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Sammanfattning

Riksrevisionen har granskat resurseftektiviteten f6r 30 universitet och hégskolor.

Granskningens bakgrund

Motiv: Omfattande statistik om universitet och hégskolor samlas arligen in av

olika myndigheter. Hittills har denna statistik inte analyserats genom att tilldelade
resurser i ett sammanfattande matt stillts mot de olika prestationer som produceras
inom utbildning och forskning. Internationell forskning har visat att universitet

och hogskolor inte alltid anvinder befintliga resurser effektivt. Riksrevisionen har i

en tidigare granskning av resursanvindningen i grundutbildningen konstaterat att
larositenas ledningar saknar en samlad kunskap om hur tillgingliga resurser anvinds.

Syfte: Att belysa om universitet och hgskolor anvinder tillgiangliga resurser pa ett
effektivt sitt eller om det finns en potential att 6ka effektiviteten i resursanvindningen.

Genomforande: DEA-metoden (Data Envelopment Analysis) har anvints for att
berdkna relativa effektivitetstal for 30 universitet och hégskolor under perioden
2004-2008. Metoden beriknar effektivitetstalen utifrdn vad som visat sig vara
mojligt att dstadkomma. Detta innebir att effektivitetstalen definieras utifran s
kallad best practice. For att belysa hur resurseffektiviteten har férandrats under den
undersokta perioden har dven produktivitetsutvecklingen beriknats. I Riksrevisionens
analys mits resursinsatsen i form av olika dimensioner av personal, studenter och
Ovriga resurser. Prestationerna mits i form av helarsprestationer inom utbildning pa
grundniva och avancerad nivd, examina pa forskarniva samt forskningsvolym i form
av en indikator som miter vetenskapliga publikationer. Riksrevisionen utgar fran

att de prestationer som analyseras haller en god kvalitet i hogskolelagens mening.
Inom ramen for granskningen har data inhdmtats frain Hogskoleverket, lirositenas
arsredovisningar, Statistiska centralbyran och Vetenskapsradet.
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Granskningens resultat

Granskningen har resulterat i f6ljande iakttagelser och slutsatser:

Hog effektivitet men det finns en forbdttringspotential. Riksrevisionens berdkningar visar
att nir de 30 ldrositena jamforts med varandra framstar ungefir hilften av dem som
fullt effektiva enligt modellen. Det finns dirmed en potential for ett mer effektivt
resursutnyttjande vid de 6vriga lirositena. Forbittringspotentialen ir inte jamnt
fordelad mellan dessa larositen. Ett flertal ligger enligt Riksrevisionens berdkningar
relativt nira ett effektivt resursutnyttjande, medan det f6r andra lirositen finns

en relativt stor forbattringspotential. Beridkningarna indikerar ett genomsnittligt
effektivitetstal pa 0,93, vilket innebir en forbattringspotential pa cirka 7 procent
beriknat pa samtliga lirositen.

Produktivitetsutvecklingen har varit positiv. Enligt Riksrevisionens berdkningar har
produktivitetsutvecklingen varit positiv under perioden 2004/05-2007/08. I genomsnitt
har produktivitetsutvecklingen for lirositena varit drygt 2 procent under perioden.

Det finns omstindigheter som samvarierar med effektivitetstalen. Riksrevisionen har prévat
mojliga forklaringar till varfor vissa lirositen uppvisar en ligre resurseffektivitet in
andra. Analysen indikerar att ldrositen som har en hog andel studenter som liser pa
distans eller har en hog andel studenter pa fristiende kurser inte utnyttjar sina resurser
lika effektivt som lirositen med ligre andelar i dessa bida avseenden. Av analysen
framgar vidare att lirositen som bedriver utbildning inom firre omriden i genomsnitt
utnyttjar sina resurser mer effektivt.

Riksrevisionens rekommendationer

Rekommendation till regeringen.:
® Geiuppdrag till Hogskoleverket, Statistiska centralbyrin och Vetenskapsradet
att i samrad utveckla metoder {61, och genomféra mitningar av, effektivitets- och
produktivitetsutvecklingen inom hégskolesektorn.

Rekommendation till lirosdtena:
e Initiera ett internt utvecklingsarbete med syfte att frimja ett effektivare
utnyttjande av resurser.
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Faktaruta

I Sverige satsas omfattande resurser pa hogre utbildning och forskning
vid universitet och hogskolor. Ar 2008 uppgick lirositenas kostnader

for grundliggande hogskoleutbildning till ungefir 22 miljarder kronor
och f6r forskning och utbildning pa forskarniva till ungefir 28 miljarder
kronor. Under hostterminen 2008 var 348 000 studenter registrerade

pa utbildning pa grundniva och avancerad niva och ungefir 17 000
doktorander registrerade pa utbildning pa forskarnivd. Samtidigt uppgick
den totala personalen till knappt 43 000 helirspersoner, varav drygt 22 000
helarspersoner var undervisande och forskande personal.

I1§lagen (1996:1059) om statsbudgeten anges att i statens verksamhet
ska hog effektivitet efterstrivas och god hushallning iakttas. I 3 §
myndighetsférordningen (2007:515) anges att myndighetens ledning
ansvarar infor regeringen for verksamheten. Ledningen ska bland annat
se till att verksamheten bedrivs effektivt och att myndigheten hushallar val
med statens medel.

Anvinder ldrosdtena resurserna effektivt? Effektivitet och produktivitet for universitet och hégskolor
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1.1

Inledning

I Sverige satsas omfattande resurser pa hogre utbildning och forskning inom
hégskolan. Denna granskning studerar effektiviteten och produktiviteten f6r
svenska lidrositen under perioden 2004—2008. Ar 2008 var lirositenas intikter
50,1 miljarder kronor och de totala kostnaderna uppgick till 49,5 miljarder
kronor.! Av dessa intikter och kostnader fordelades ungefir 22 miljarder kronor
till grundliggande hogskoleutbildning och 28 miljarder kronor till forskning
och utbildning pa forskarniva.

Hostterminen 2008 var 348 000 studenter registrerade pa grundniva och
avancerad niva vid Sveriges universitet och hégskolor. Ungefir 17 000
doktorander var registrerade pa utbildning pa forskarniva. Samtidigt uppgick
den totala personalen till knappt 43 000 helarspersoner, varav drygt 22 000
helarspersoner var forskande och undervisande personal.

Den 6vervigande delen av den grundliggande hogskoleutbildningen
finansieras av direkta statsbudgetanslag (86 procent), medan forskning

och utbildning pa forskarniva till drygt hilften finansieras av intikter fran
olika externa killor. Den externa finansieringen bestar till storsta delen av
offentliga medel fran statliga myndigheter, kommuner, landsting, offentliga
forskningsstiftelser och EU.

Utgangspunkter och motiv till granskning

I hogskolelagen (1992:1434) anges att lirosétena dels ska bedriva utbildning
pa grundniva, avancerad niva och forskarnivd, dels ska bedriva forskning. I
hégskolelagen anges ocks att de tillgingliga resurserna ska utnyttjas effektivt
for att uppna en hog kvalitet i verksamheten. Universitet och hogskolor
omfattas alltsa av ett gemensamt 6vergripande regelverk. Vidare giller att de
tilldelas direkta anslag fran statsbudgeten inom gemensamma system for
resurstilldelning.

' Hoégskoleverket (2009).
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Inom ramen for den statliga styrningen har universitet och hégskolor

ett betydande handlingsutrymme nir det giller att sitta samman sitt
utbildningsutbud pa grundniva och avancerad niva. Ocksd nir det giller
utbildning pa forskarniva finns ett handlingsutrymme f6r lirositena som
giller dimensionering och inriktning. Fér hgskolans forskning giller enligt
hogskolelagen att forskningsproblem ska viljas fritt, forskningsmetoder ska
utvecklas fritt och resultaten publiceras fritt.

[ lirositenas arsredovisningar redovisar och kommenterar respektive
universitet och hogskola arets verksamhet i férhallande till de uppdrag som
framgar av hogskolelagen och regleringsbreven. Hogskoleverket samlar arligen
in omfattande statistik om den svenska hoégskolan inom ramen for sitt uppdrag
att svara for offentlig statistik om hogskolevisendet. I denna statistik ingar
savil uppgifter om forutsittningar (resurser) i form av registrerade studenter,
antagna doktorander samt personal som information om studenternas
prestationer, avlagda examina med mera. Vidare samlar verket, med
utgangspunkt i lirositenas arsredovisningar, in uppgifter om kostnader och
intikter for lirositena. Vetenskapsridet sammanstiller arligen uppgifter om
den vetenskapliga produktionen i hogskolan. Statistiska centralbyran ansvarar
f6r insamling av statistik om forskning. Statistik om hogskolans verksamheter
redovisas bland annat i Hogskoleverkets arsrapport och i statistiska
meddelanden fran Statistiska centralbyran.? De flesta uppgifterna finns dven
tillgdngliga i den s kallade NU-databasen som Hogskoleverket ansvarar for.

Hittills har den omfattande statistik som finns tillginglig om den svenska
hogskolan inte anvints for att i ett sammanfattande matt underséka sambandet
mellan de tillférda resurserna och de olika prestationer som produceras inom
utbildning och forskning. Statistiken anvinds alltsa inte for att samlat belysa
om ldrositena anvinder sina resurser pi ett effektivt sitt.

Inom internationell forskning finns exempel pa studier med syfte att
undersoka effektiviteten for universitet och hégskolor. Denna forskning visar
att universitet och hogskolor i andra linder inte alltid anvinder befintliga
resurser effektivt.?

Riksrevisionen genomforde 2009 en granskning av resursstyrningen inom
hégskolans grundutbildning.* Granskningens slutsats var att lirositenas
ledningar saknar en samlad kunskap om vad olika utbildningar faktiskt kostar
och hur tillgingliga resurser anvinds. Siledes finns en risk att befintliga
resurser inte anvinds effektivt.

Dessa statistiska meddelanden tas fram av Statistiska centralbyran pa uppdrag av
Hogskoleverket.

3 Se kapitel 4 for en forskningséversikt.

4 Riksrevisionen (2009).
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1.2

1.3

Att stilla tillforda resurser mot resultat i form av verksamhetens prestationer ir,
enligt Riksrevisionen, grundliggande for att uppna en effektivare verksamhet.
Detta har foranlett Riksrevisionen att genomfora en granskning av lirositenas
resurseffektivitet utifrdn de uppdrag som riksdagen och regeringen alagt
lirositena.

Syfte och revisionsfraga

I granskningen underséks med hjilp av kvantitativa metoder i vilken man det
finns skillnader mellan lirositena i resurseffektivitet. Syftet dr att belysa om
lirositena anvinder tillgdngliga resurser pa ett effektivt sitt eller om det finns
en potential for att oka effektiviteten i resursanvindningen.

Granskningen besvarar f6ljande revisionsfriga:
e Finns det skillnader mellan universitet och hogskolor nir det giller
resurseffektivitet, och vilka faktorer kan forklara sidana skillnader?

Bedomningskriterier

I1 §lagen (1996:1059) om statsbudgeten anges att i statens verksamhet ska hog
effektivitet efterstrivas och god hushéllning iakttas. Det innebir att riksdagen
har bestimt att all statlig verksamhet ska kunna bedémas utifran kriterierna
god hushallning och effektivitet.

De inledande bestimmelserna om universitet och hégskolor finns i
hégskolelagens forsta kapitel. I 1 kap. 2 § anges att staten som huvudman
ska anordna hogskolor dels for utbildning som vilar pa vetenskaplig eller
konstnirlig grund samt pa beprovad erfarenhet, dels for forskning och
konstnirligt utvecklingsarbete samt annat utvecklingsarbete. Dessutom
anges i samma paragraf att hogskolorna ska samverka med det omgivande
sambhillet genom att informera om sin verksamhet och genom att verka for att
forskningsresultat kommer till nytta. I 1 kap. 3 § anges att verksamheten ska
bedrivas sd att det finns ett nira samband mellan forskning och utbildning.
Vidare anges i 1 kap. 4 § att de tillgingliga resurserna skall utnyttjas effektivt
for att halla en hog kvalitet i verksamheten.

I 2 kap. 2 § hogskolelagen (1992:1434) anges att styrelsen for en hogskola har
inseende 6ver hogskolans alla angelidgenheter och svarar for att dess uppgifter

fullfoljs. Det innebdr att hogskolans ledning dr ansvarig for verksamheten i
dess helhet.
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Styrelsen ska enligt 2 kap. 2 § hogskoleférordningen (1993:100) bland

annat besluta i viktigare frigor om verksamhetens 6vergripande inriktning
och om den interna resurstilldelningen och uppféljningen av denna.

Vidare ska styrelsen ha det ansvar och de uppgifter som f6ljer av 3 §
myndighetsférordningen (2007:515), ndmligen att myndighetens ledning
ansvarar infor regeringen for verksamheten. Ledningen ska bland annat se
till att verksamheten bedrivs effektivt och att myndigheten hushéllar vil med
statens medel.

Utgidngspunkt f6r Riksrevisionens analys av resurseffektivitet for universitet
och hogskolor ir att lirositenas uppdrag dels dr att utbilda studenter pa
grundniva och avancerad nivi samt pa forskarniva, dels ir att producera
forskningsresultat. Detta ska ske genom en nira koppling mellan de olika
verksamheterna och pa ett effektivt sitt. Det dr ldrositenas ledning som
ansvarar for detta.

Huruvida lirositena bedriver verksamheten resurseffektivt bedoms i
granskningen utifran de effektivitetsberikningar som redovisas i denna rapport
och utifran resultat fran internationella studier dir universitet och hogskolor
analyserats med kvantitativa metoder.

Riksrevisionens berdkningar utgar fran ett relativt effektivitetsmatt.
Det innebir att lirositenas effektivitet bedoms utifran vad som visat
sig vara mojligt att 4stadkomma med tilldelade resurser. I rapporten
belyses dven resurseffektiviteten s som den samlade potentialen for
effektivitetsforbattringar i termer av helarsprestationer och kronor.

1.4 Metod och genomforande

For att besvara revisionsfragan om lirositena bedriver sin verksamhet
resurseffektivt har relativa effektivitetstal berdknats for respektive lirosite
med hjilp av den sd kallade DEA-metoden (Data Envelopment Analysis).®
Metoden ir vil férankrad inom forskningstraditionen om effektivitet och
produktivitet och gor det mojligt att berdkna ett ldrosites resurseffektivitet i
jamforelse med andra lirositen — ett relativt effektivitetstal. Detta innebir att
effektiviteten beriknas utifrdn vad som visat sig vara mojligt att dstadkomma
for de larositen som dstadkommit mest prestationer givet tillgingliga resurser.
Granskningen av lirositenas resurseffektivitet avser aren 2004-2008. For att
belysa hur effektiviteten har férindrats under den undersékta perioden har
dven produktivitetsutvecklingen berdknats.

5 Foér en mer utférlig beskrivning av denna metod, se kapitel 3 samt bilaga 1.
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1.5

Inom ramen for granskningen har data inhdmtats frdn Hoégskoleverket,
lirositenas arsredovisningar, Statistiska centralbyran och Vetenskapsradet.
Under granskningsarbetet har metod och val av variabler diskuterats

med svenska och internationella forskare som har erfarenhet av
effektivitetsberikningar inom offentlig verksamhet.

Riksrevisionens metod for berikning av effektivitetstal och preliminira resultat
har dven diskuterats med foretriadare for universitet och hogskolor vid ett
seminarium hos Riksrevisionen.® Mot bakgrund av denna diskussion har
avgrinsningarna for analysen fortydligats i rapporten. Vidare har synpunkterna
vid seminariet foranlett viss justering av berdkningsmodellen och ytterligare
kinslighetsanalyser har utforts.

Avgransningar

De prestationer som ingér i analysen avser utbildning pa grundniva, avancerad
niva och forskarniva samt forskningsresultat i termer av vetenskapliga
publikationer. Mot bakgrund av de system for kvalitetssikring som finns

f6r savil utbildning pa grundnivd och avancerad niva som for utbildning pa
forskarnivd och forskning har Riksrevisionen i granskningen utgatt fran att de
prestationer som analyseras héller en god kvalitet 1 hogskolelagens mening.

Av hogskolelagen framgér att vid sidan av forskning far ocksé konstnérligt och
annat utvecklingsarbete bedrivas. I granskningen har det dock inte varit méjligt
att belysa prestationer som kan hinforas till utvecklingsarbete av olika slag.

I hogskolelagen anges dven att universitet och hogskolor i sin verksamhet ska
samverka med det omgivande samhillet samt verka for att forskningsresultaten
kommer till nytta. Det har dock inte varit mojligt for Riksrevisionen att beakta

i vilken utstrackning de prestationer som ingar i berdkningarna har bidragit till
att uppfylla malet for hogskolans samverkan. Det har heller inte varit moijligt
att inom ramen for granskningen beakta om forskningsresultaten kommit
samhillet till nytta.

Riksrevisionens effektivitetsberikningar avser perioden 2004-2008. Till
f6ljd av bristande tillgdng pa statistik har det inte varit mojligt att utvidga
analysperioden till att omfatta dven 2009.

6 Seminariet genomférdes den 8 december 2010.
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1.6

Rapportens disposition

I kapitel 2 redogérs for de 6vergripande malen och de tvd gemensamma
systemen fo6r resurstilldelning till lirositena. Kapitel 3 ger en beskrivning av
den metod som anvinds for att mita larositenas effektivitet och produktivitet.
Direfter redovisas i kapitel 4 en forskningsoversikt. I kapitel 5 redogors

for data och modellspecifikation. I kapitel 6 redovisas resultaten fran
effektivitets- och produktivitetsberdkningarna. Vidare redovisas i detta kapitel
kanslighetsanalyser och méjliga forklaringsfaktorer till de effektivitetsskillnader
som framkommit. Slutsatser och rekommendationer presenteras i kapitel 7.

I bilaga 1 ges en mer teknisk beskrivning av den metod for att berikna
effektivitet och produktivitet som anvinds i granskningen. I bilaga 2 redovisas
jamforelseobjekten for de lirositen som uppvisar en forbattringspotential.
Det statistiska underlag som anvints i granskningen finns tillgingligt pa
Riksrevisionens webbplats www.riksrevisionen.se.
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2.1

Mal och system for resurstilldelning

I detta kapitel redovisas de 6vergripande mal som lagts fast i hogskolelagen
for larositenas verksamhet. Dessutom redovisas i vilken man kvantitativa
mal for utbildning pa olika nivaer samt for forskningen har férekommit i
regleringsbreven under den period som granskningen avser. Vidare beskrivs
oversiktligt de tvd nationella resurstilldelningssystemen fér utbildning pa
grundniva och avancerad nivé respektive f6r forskning och utbildning pa
forskarniva.

Mal for larositena

I hogskolelagens 1 kap. 2 § anges att staten som huvudman ska anordna
hégskolor for
e utbildning som vilar pa vetenskaplig eller konstnirlig grund samt pa
beprovad erfarenhet
e forskning och konstnirligt utvecklingsarbete samt annat
utvecklingsarbete.
Dessutom anges i samma paragraf att hgskolorna ska samverka med det
omgivande samhillet genom att informera om sin verksamhet och genom
att verka for att forskningsresultat kommer till nytta. I 1 kap. 3 § anges att
verksamheten ska bedrivas si att det finns ett nira samband mellan forskning
och utbildning.

Detta bor enligt Riksrevisionen tolkas som att uppdraget for lirositena dr

att utbilda studenter pa grundniva, avancerad nivé och pa forskarniva samt

att producera forskningsresultat. Allt detta ska ske genom en nira koppling
mellan de olika verksamheterna. Dessutom ska ldrositena samverka med det
omgivande samhillet bland annat genom att verka for att forskningsresultaten
kommer till nytta. Vidare anges i 1 kap. 4 § att de tillgingliga resurserna ska
utnyttjas effektivt for att hilla en hog kvalitet i verksamheten.

Regleringsbreven for lirositena anger generellt sett inte nagra
kvantitativa utbildnings- eller examensmal. For flertalet utbildningar pa
grundniva och avancerad niva ir lirositena alltsa fria att dimensionera
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utbildningsutbudet inom ramen f6r de ersittningsbelopp som faststillts for
varje utbildningsomrade. Riksrevisionens granskning avser perioden 2004—
2008 och under denna period forekom inda en viss styrning av lirositens
dimensionering. For det forsta angavs for vissa utbildningar ett ldgsta antal
examina som skulle avldggas. For det andra angavs inom de konstnirliga
utbildningarna ett hogsta antal heldrsstudenter och helarsprestationer som
lirositet kunde avriknas inom nagot av de konstnirliga omradena.” Foér det
tredje angavs for de lirositen som utbildar likare eller tandlikare ett hogsta
antal helarsstudenter som kunde avriknas mot anslaget f6r klinisk utbildning
och forskning. I linje med riksdagens beslut av proposition 2009/10:149 anges
fran och med 2011 inte nigra kvantitativa mal vad giller antal examina i
regleringsbreven.

Vad giller forskning och forskarutbildning har regleringsbreven framforallt
innehillit mal och aterrapporteringskrav som avsett forskarutbildningen
sdsom kvantitativa mal for antal forskarexamina for perioderna 2001-2004

och 2005-2008. I férekommande fall har regleringsbreven dven efterfragat
aterrapportering avseende de forskarskolor som lirositen varit vird for. Dartill
har regleringsbreven under den tid som granskningen avser innehllit mal och
aterrapporteringskrav avseende andel kvinnor bland nyanstillda professorer.
Vidare begirdes infor arsredovisningarna for 2007 att lirositena for perioden
2004-2007 skulle redovisa sin publicering i internationellt erkinda tidskrifter
eller andra publiceringsformer med sa kallat referee-system.

2.2 Tva system for nationell resurstilldelning

Hogskolans utbildning pa grundniva och avancerad nivé finansieras

i betydande utstrickning med direkta anslag frian statsbudgeten. For
utbildningen pa grundniva och avancerad nivd uppgar anslagsfinansieringen
(direkta statsanslag) till 86 procent, medan motsvarande andel for forskning
och forskarutbildning uppgar till knappt 50 procent.

Alla lirositen far anslag for utbildning pa grundniva och avancerad niva.
Nuvarande resurstilldelningssystem fér utbildning pa grundniva och
avancerad nivd ir decentraliserat i den meningen att det i stort dr upp till
lirosdtena att anpassa utbildningsutbudet efter studenternas efterfragan
och arbetsmarknadens behov. Lirosatenas anslagsintikter for utbildning
pé grundniva och avancerad niva bestir huvudsakligen av ersittning for
redovisade helarsstudenter och helarsprestationer upp till ett si kallat

7 Eventuellt 6verskjutande antal studenter kunde rdknas av mot omraden med lagre
ersattningsniva.
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2.2.1

takbelopp som faststills for varje larosite. Ersittningsbeloppen varierar mellan
olika utbildningsomraden. Hur resurserna sedan fordelas internt for olika
utbildningar beslutas av lirositena sjilva.

Universitet och hogskolor far medel f6r forskning via statsbudgeten. Vidare
har universitet och vissa hogskolor ritt att bedriva utbildning pa forskarniva,
vilket innebir att de fran statsbudgeten far medel i form av ett eget anslag for
forskning och forskarutbildning. For 6vriga hogskolor finns ett samlingsanslag
f6r forskning och konstnirligt utvecklingsarbete som tilldelas i en anslagspost
per lirosite. De medel f6r forskning som genom anslag eller anslagspost
direkt tilldelas till hogskolor dr smé jamfort med de anslag som direkt

tilldelas universiteten. Fore 2009 var anslagen for forskning och utbildning pa
forskarnivi till de lirosdten som har ritt att bedriva utbildning pé forskarniva
uppdelade i tva delar. En del avsig olika vetenskapsomriden och en del kunde
lirositet fritt forfoga Gver. Fran och med 2009 giller att basanslagen for
forskning och utbildning pa forskarniva tilldelas utan sddana begrinsningar
och medlen far alltsa férdelas fritt utan bindning till olika vetenskapsomraden.

Nationellt resurstilldelningssystem for grundutbildningen

For utbildningen pa grundniva och avancerad niva faststiller riksdagen varje ar
ett takbelopp for varje larosite. Takbeloppet 4r den maximala ersittningsniva
som ldrositet under ett ar kan fa for att utbilda studenter inom olika
utbildningsomraden. Lirositena kan ocksa ha en 6verproduktion av studenter
utan att fi ersittning fran statsbudgeten for detta.

Lirositena fir i resurstilldelningssystemet ersittning upp till takbeloppet f6r
helarsstudenter (HST) och helarsprestationer (HPR). Helarsstudenter beriknas
som antalet studenter som pabérjat en kurs multiplicerat med kursens poing
dividerat med 60. Helarsprestationer beriknas som antalet godkdnda poing for
samtliga studenter pa kursen dividerat med 60. Lirositet ersitts for samtliga
HST och HPR.

Det enskilda lirositet beslutar sjilvt vilket utbildningsomrade respektive kurs
ska tillh6ra utifran kursens dmnesinnehall. Utgdngspunkten for systemet
med differentierade ersittningsnivaer for olika utbildningsomraden ir

att ersittningen ska ticka undervisningens samtliga kostnader inklusive
utrustning och lokaler. De olika ersittningsnivierna anges i de arliga
regleringsbreven till universitet och hégskolor.?

8 For en mer detaljerad beskrivning kring kursklassificeringar och ersittningsnivaer, se exempelvis

Riksrevisionen (2010).
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2.2.2

Om den totala ersittningen motsvarar takbeloppet far lirositet behalla hela
takbeloppet. Om virdet av utbildningsvolymen 6verskrider takbeloppet far
lirositena dock inte mer anslag. Lirositet far vid en si kallad 6verprestation
spara 6verskjutande prestationer for framtiden och avrikna dem om
larositet inte nar takbeloppet ett kommande budgetir. Upp till 10 procent

av 6verproduktionen kan sparas till framtida ar d4 utbildningsvolymen
underskrider takbeloppet. Lirositena kan alltsa f4 kompensation i efterhand.

Lirositet har ocksd mojlighet att balansera i den andra riktningen. Om lirositet
har en utbildningsvolym vars virde understiger takbeloppet och lirositet

inte har nagra sparade prestationer, kan upp till 10 procent av takbeloppets
outnyttjade del sparas till ett kommande ar (s kallat anslagssparande). Det
innebir att om lirositet ett pafoljande ar skulle 6verprestera i forhallande till
sitt takbelopp kan det utnyttja detta anslagssparande och dirmed f avrikna ett
storre belopp for detta ar.

Nationellt resurstilldelningssystem for forskning och forskarutbildning

Finansieringen av forskningen vid universitet och hégskolor sker dels
genom direkta statsanslag (basanslag), dels genom externa forskningsmedel
fran offentliga och privata finansidrer. Till externa medel {or forskning i
hogskolan riknas alla medel exklusive basanslagen. Medlen erhalls i form av
bidragsintikter eller som avgiftsintikter f6r uppdragsforskning.

Basanslagen far anvindas till bide grundforskning och tillimpad forskning.
Grundforskningen ska bedrivas fritt utan direkta krav pa resultat som har en
tydlig nytta eller anvindning. Den tillimpade forskningen riktas diremot mot
definierade problem i dagens samhille. Friutrymmet som géller de externa
medlen dr mer begrinsat jaimfort med basanslaget. Nir forskningen finansieras
av externa medel ges de till exempel i form av projekt- eller programbidrag.

Den forskningspolitiska proposition som liggs fram en ging per mandatperiod
har stor betydelse f6r forskningen inom hégskolan. I enlighet med den

senaste forskningspolitiska propositionen’ som behandlades i riksdagen under
hosten 2008 har systemet for resurstilldelning f6r hégskolans forskning och
utbildning pa forskarniva utvecklats. Utvecklingen har skett i riktning mot en
mer prestationsstyrd anslagsfordelning pa basis av kvalitetsindikatorer i form
av ldrosdtets andel externfinansierad forskning och ett bibliometriskt métt som
bygger pa i vilken omfattning publicerade forskningsresultat citeras.

Tillskotten i den forskningspolitiska propositionen férdelas antingen
till strategiska forskningsomraden eller till lirosidtena med hjilp av

9 Prop. 2008/09:50.
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kvalitetsindikatorerna. P4 basis av dessa indikatorer gors fran och med 2010 en
omfordelning av 10 procent av respektive lirosites tilldelade resurser. Eftersom
regeringen gjorde bedémningen att inférandet av kvalitetsindikatorerna i form
av externa medel och vetenskaplig publikation riskerade att missgynna vissa
imnesomraden, infordes en viktning dir vissa omraden ges en stérre tyngd vid
berdkningen av resurser baserat pd indikatorerna.
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3.1

3.2

Att mata effektivitet och produktivitet

I detta avsnitt beskrivs den metod for att undersdka effektivitet och
produktivitet som anvinds i granskningen.™

Begreppen effektivitet och produktivitet

Begreppen effektivitet och produktivitet anvinds pa ett skiftande sitt inom
savil offentlig forvaltning som inom samhaillsvetenskaplig litteratur. Inom den
engelsksprakiga litteraturen pa detta omride anvinds i detta sammanhang
begreppet efficiency. Anvindandet ligger nira hur INTOSAI (International
Organization of Supreme Audit Institutions) anvinder begreppet efficiency, det
vill siga att 4stadkomma mesta moéijliga av tillgingliga resurser.

I denna granskning anvinds de grundliggande produktionsteoretiska
definitionerna for effektivitet och produktivitet inom nationalekonomisk
litteratur. Effektivitet definieras i denna litteratur som storsta majliga
produktion givet tillgingliga resurser. Nir forindringar av produktionen
studeras over tiden anviands begreppet produktivitet, som avser forindringar
bade i produktionsteknologin och i effektiviteten.

Effektivitet

De vanligaste utgdngspunkterna for att studera effektivitet inom
nationalekonomisk produktionsteori ir resursminimering och
produktionsmaximering. Resursminimering utgar fran att
produktionsenheterna, i detta fall universitet och hégskolor, minimerar
resursitgangen (input) for att producera ett pa férhand faststillt
produktionsmal (output). Detta sitt brukar bendmnas inputorienterad
effektivitet. Det andra sittet att analysera effektivitet brukar

bendmnas outputorienterad effektivitet och har sin utgangspunkt i

'° 1 bilaga 1 ges en teknisk beskrivning av DEA-metoden. Fér en detaljerad och mer heltdckande
beskrivning av olika metoder att mita effektivitet och produktivitet, se Fire m.fl. (1994). Fér en
Sversikt av tillimpningar av dessa begrepp pa hégre utbildning, se Johnes (2004).
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produktionsmaximering. Dir antas att en effektiv produktionsenhet producerar
den maximala kvantiteten av output givet den mingd resurser som ir
tillganglig.

I denna granskning har, i likhet med huvuddelen av den internationella
litteraturen for studier av effektivitet och produktivitet for lirositen, en
outputorienterad modell valts. Det innebir att modellen utgar fran att styrande
for larosdtenas handlande dr att maximera ldrositets produktion givet de
resurser som de har tilldelats.

For att jamfora larositen med avseende pa resurseffektivitet har DEA-metoden
(Data Envelopment Analysis) valts."! Metoden utvecklades i slutet av 1970-talet,
och det finns ett mycket stort antal publicerade vetenskapliga studier baserade
pa metoden.” DEA-metoden ir speciellt limplig nir bide produktion och
resursatging dr flerdimensionell, vilket 4r fallet for universitet och hogskolor.
Enligt metoden ir ett lirosite effektivt nir det bland 6vriga lirositen inte

gar att observera nigot annat lirosite som producerar mer prestationer givet
tillgdngliga resurser. Ineffektivitet definieras f6ljaktligen som att det finns
ldrositen som observeras producera mindre med jamforbar resursforbrukning
in de effektiva lirositena. Eftersom metoden tilldter att lirositen specialiserar
sig i en dimension, exempelvis undervisning, kommer siddana lirositen inte
att jamforas med ldrositen som specialiserar sig i ndgon annan dimension,
exempelvis forskning. Jimforelserna gors siledes enbart med lirositen

som enligt modellen 4r relevanta vad giller kombinationen av resurser och
prestationer. Detta innebér att bade de effektiva och de ineffektiva lirositena
definieras utifrdn si kallad best practice. De effektivitetstal som har beriknats i
granskningen ska darfor tolkas som effektivitet i relation till andra observerade
enheter — ett relativt effektivitetsmatt. Effektivitetstalet kan ddrmed tolkas som
den férbittringspotential som vissa lirositen har jamfort med enligt modellen
fullt effektiva larosdten.

Metoden illustreras i det fljande med ett mycket forenklat exempel. Antag att
tva olika prestationer produceras (y,, y,) och att enbart en resurs anviands (x).
I tabell 1 nedan presenteras prestationer och resursférbrukning for tre fiktiva
larositen.

Begreppet Data Envelopment Analysis anvindes férst i Charnes m.fl. (1978). Parallellt
utvecklades motsvarande metod inom nationalekonomi och bendmndes icke-parametriska
metoder (Fire m.fl. 1994).

Ett urval av dessa studier redovisas i kapitel 4. Fér en sammanstillning av DEA-studier, se
Emrouznejad m.fl. (2008).
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Tabell 1. Exempel pa hur DEA-metoden fungerar

Larosate Resurs (x) Prestation1 (y) Prestation 2 (y)
A 4 2 2
B 4 3 2
C 4 2 3

Samtliga lirositen i exemplet anvinder sasmma mingd resurser men har

olika mycket produktion. I detta exempel ses direkt fran tabellen att lirosite A
producerar mindre prestationer dn bida lirositena B och C. I figur 1 illustreras
detta grafiskt.

Figur 1. Beskrivning av en outputbaserad DEA-modell
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I figuren ovan mits produktionen pa axlarna i termer av méngden y, och y,.
Punkterna A, B och C ir de lirositen som finns redovisade i tabellen ovan. Den
yttre grinsen for vad som observerats vara moijligt att producera enligt data ir
tre enheter y, och tre enheter y,. Denna grins illustreras av den horisontella
linjen fran tre enheter y, till C, samt den vertikala linje som utgar fran tre
enheter y, till B.

I DEA-metoden antas att om det dr méjligt att producera bade som B och

som C sa dr det dven méjligt att producera alla kombinationer som ligger
mellan dessa. Detta illustreras av linjen som gar mellan punkt B och punkt

C. Sammantaget illustrerar de tre linjestyckena (3 y,— B —C -3 y,) den yttre
grinsen av vad som ir observerat moijligt att producera och de bildar dirmed
fronten (grinsen) for det som enligt best practice dr majligt att producera, den
sd kallade produktionsméjlighetsfronten.
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For de lirositen som ligger pa denna front ir det inte moijligt att 6ka
produktionen utan att det tillférs mer resurser. Lirositena betraktas dirmed
som effektiva. Alla kombinationer av y, och y, som befinner sig innanfér
fronten dr ocksd mojliga men de betraktas som ineffektiva. Omréidet innanfor
produktionsméjlighetsfronten bendmns som produktionsméjlighetsomradet
(P(x)). Figuren ovan visar att lirosite A inte ligger pa
produktionsmoijlighetsfronten utan inne i produktionsméjlighetsomradet.
Lirosite A betraktas alltsd enligt metoden som ineffektivt relativt lirositena B
och C.

I DEA-modellen antas produktionsckningen ske i lika proportioner

av de prestationer som produceras. Ett matt pd ineffektiviteten, eller
forbittringspotentialen, erhalls genom att besvara fragan: Hur mycket ett
ineffektivt ldrosite skulle kunna 6ka sin produktion givet befintliga resurser?
[ figuren ovan illustreras detta genom att jimf6ra avstindet fran origo (0) till
det ineffektiva lirositet A med avstandet till var lirositet skulle hamna om
samtliga producerade prestationer 6kade proportionellt lika mycket. Den punkt
som anvinds vid jimforelsen ar i detta fall den hypotetiska observationen
Aggr, som bestar av en linjir kombination av B och C. Att mita utmed

den linje som gar genom origo och punkten A innebir att den potentiella
produktionsékningen baseras pa den produktionsmix som A redan har.
Graden av effektivitet ges av foljande formel:

Graden av effektivitet - Avstandet mellan origo och A

Avstandet mellan origo och Agpp

Denna kvot ger ett matt, uttryckt i procent, som visar hur effektivt ett specifikt
larosite dr. I exemplet dr graden av effektivitet 0,80, vilket ocksd kan uttryckas
som att lirosite A uppvisar en ineffektivitet motsvarande 1,00-0,80=0,20.
Tolkningen av detta ar att lirosite A skulle kunna ¢ka sin produktion med 20
procent givet dess befintliga mingd resurser.

Produktivitet

I avsnitt 3.2 visades hur effektiviteten i resursanvandningen f6r olika
produktionsenheter fér en given tidsperiod, till exempel ett ar, kan mitas. Over
tiden kan enskilda enheter bli bade bittre och simre pd att utnyttja existerande
teknologi och organisation, det vill sdga bli mer eller mindre effektiva.
Utvecklingen 6ver tid paverkas samtidigt av pigdende f6riandringar i teknologi
och organisation, vilket leder till att det kan bli méjligt att producera mer

med tillgidngliga resurser. Ett exempel pa teknologisk utveckling inom hogre
utbildning ir att det blir allt vanligare med studier pé distans dir utbildningen
genomfors via nitet.
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Vanliga matt som anvinds i tidsserier dr exempelvis arbetsproduktivitet och
kapitalproduktivitet, vilket i princip dr produktion per anstilld eller per enhet
kapital. Problemet med dessa partiella matt 4r att de inte tar hdnsyn till att
forindringar kan ske i samtliga slag av resurser och prestationer. Det innebir
att partiella matt som arbetsproduktivitet och kapitalproduktivitet kan bli
missvisande.

Detta problem undviks i analysen genom att ett Malmquists produktivitetsindex
anvinds." Detta matt utvecklades i slutet av 1980-talet, och det kan hantera
flera slags resurser och prestationer samtidigt. Malmquistindexet kan dessutom
delas upp i dels en komponent som avspeglar ckad eller minskad produktion
till foljd av effektivitetsforindringar, dels en komponent som avspeglar
forandringar i teknologin.

I figur 2 illustreras detta med samma fiktiva ldrosite A som fanns med i det
forra exemplet. P(x)' betecknar produktionsmdjlighetsomréidet for ar 1 och
P(x)*! motsvarande omrade f6r ar 2. Mellan ar 1 och &r 2 har teknologin
foriandrats sa att produktionsméjlighetsfronten har forskjutits utat. Det
innebir att ar 2 kan ldrositena med samma mingd resurser producera mer
prestationer, vilket kan vara en f6ljd av férandrad teknologi.

Figur 2. lllustration av Malmquists produktivitetsindex
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Av figuren framgar att lirosite A r ineffektivt savil ar 1 som ar

2. Bada aren ligger lirosdte A:s produktion (A' och A*?) innanfor
produktionsmoijlighetsfronten. Graden av effektivitet ar 1 anges av kvoten
(0—AY)/(0-AL,,). Nastfoljande ar (t+1) producerar lirosite A i punkten A*!
och graden av effektivitet for ar 2 ges av kvoten (0 — A*")/(0 — A1 ). Larosite A
ir visserligen fortfarande ineffektivt, men eftersom lirosite A ar 2 befinner sig

nirmare produktionsméijlighetsfronten dr ineffektiviteten inte lika stor.

3 Fare m.fl. (1989).
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Den produktionsokning som dgt rum mellan ar 1 och ar 2 kan siledes Den
produktionskning som gt rum mellan ar 1 och ar 2 kan saledes delas upp i
en effektivitetseffekt da enhetens avstand till den aktuella fronten forindrats
och en effekt kopplad till teknologisk utveckling.'*

3.4 Fordelar och nackdelar med DEA-metoden

Nir effektivitet och produktivitet for offentliga tjanster ska mitas stills man
ofta infér tvd metodologiska problem. Det férsta dr att verksamheterna inte
sillan har flera mal, vilket innebir att verksamheten miste kunna analyseras i
form av flera olika prestationer samtidigt. For lirositenas del utgor utbildning
pa grundniva och avancerad niv3, utbildning pa forskarniva och forskning olika
slag av prestationer. Det andra ir att kunskapen om hur resurser omsitts i
prestationer oftast dr begrinsad.

Med DEA-metoden ir det méjligt att komma en god bit pa vig nir det giller

att systematiskt analysera hur prestationer inom offentlig verksamhet hinger
samman med insatta resurser. For det forsta viger metoden ihop flera resurser
och prestationer till ett samlat matt pa effektivitet, utan att det stills nagra krav
pa forbestimda vikter i form av till exempel styckkostnader. Vidare kriver DEA-
metoden inga antaganden om produktionsfunktionens utseende, vilket innebir
att sambandet mellan resurser och prestationer inte behéver patvingas nagon
sdrskild funktionell form.

Dessa egenskaper gér DEA-metoden lamplig for analyser av offentlig
tjiansteproduktion. Metoden utgor ett verktyg som oversitter en
méngdimensionell verksambhet till ett sammanfattande matt som belyser den
potential till effektivitetsférbattring som eventuellt finns.

Det bor betonas att metoden bedomer relativ effektivitet och inte absolut
effektivitet. Den visar alltsd inte hur mycket som teoretiskt sett skulle vara
mojligt att producera utan mattet baseras pa vad som faktiskt observerats bland
de undersokta produktionsenheterna.

En ytterligare fordel med DEA-metoden ir att modellens
effektivitetsberdkningar definierar referenspunkter for alla analyserade enheter
dir jimforelsenormen utgérs av de mest resurseffektiva enheterna. Detta kan
anvindas i ett eventuellt framtida forindringsarbete.

Som alla analysmetoder har DEA-metoden vissa svagheter. Metoden ir
kanslig for matfel och slumpvisa variationer i data, vilket beror pa att metoden

4 Mer precist kan Malmquists produktivitetsindex definieras som effektivitetsfériandring x
teknologisk forandring. Se exempelvis Fare m.fl. (1989) samt bilaga 1.
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inte tar hdnsyn till osikerhet i data. I granskningen innebir det att om det
finns skillnader i hur olika lirositen rapporterar sin resursférbrukning
respektive prestationer kan det paverka resultaten. Detta kan dven innebira att
extremvirden paverkar resultaten.” En annan nackdel med DEA-metoden ir att
den i sin enklaste form inte medger att resultaten hypotestestas. Saledes ir det
inte majligt att uttala sig om berdkningarnas precision.

Sammantaget bedomer dock Riksrevisionen, i likhet med en stor del av
den internationella forskningslitteraturen, att DEA-metoden ir en limplig
metodansats for analys av resurseffektiviteten inom hogskolan.

> Se exempelvis Mettas m.fl. (2001) fér en diskussion kring mitfel nar DEA-metoden anvinds.
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Forskningsoversikt

I detta kapitel redovisas den litteraturgenomging som gjorts inom
granskningen inf6r valet av undersckningsmetod. Savitt Riksrevisionen kunnat
bedoma finns det inga studier av den svenska hogskolans resurseffektivitet.
Litteraturgenomgangen av effektivitetsstudier f6r verksamheten vid universitet
och hogskolor bestar dirfor uteslutande av internationella studier. DEA-
metoden har diremot anvints for att studera resurseffektiviteten inom andra
offentliga verksambheter i Sverige.

Internationella studier av larositen

Det finns ett antal kunskapséversikter som belyser effektiviteten f6r
universitet och hégskolor, se exempelvis Johnes (2004) och Salerno (2003). 1
Johnes (2004) finns dessutom en metodoversikt som grundligt gar igenom
de vanligaste metoderna for att mita effektivitet i utbildningssektorn och
de olika metodernas for- och nackdelar. Vidare foljer Johnes (2004) upp
metodgenomgingen med exempel pd tillimpningar av metoderna och hur
olika studier har hanterat diverse metodproblem.

Sammanfattningsvis visar dessa forskningséversikter att den vanligaste
metoden f6r att mata effektivitet f6r universitet och hogskolor dr den
outputorienterade DEA-modellen, det vill siga den metod som valts f6r denna
granskning. Vidare visar 6versikterna att den genomsnittliga ineffektiviteten
ofta ligger mellan 5 och 10 procent. I fortsittningen av detta kapitel redogors
for studier som inte omfattas av de ovanstiende Gversikterna.

Tzeremes och Halkos (2010) studerade effektiviteten for 16 institutioner
inom ett och samma universitet i Grekland. Detta gjordes med hjilp av en
outputorienterad DEA-modell. Inputvariablerna utgjordes av

e antal personal med akademisk examen

e antal 6vrig personal

e antal studenter

e inkomster i termer av statligt anslag.
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Outputvariablerna var

e antal examina

e antal publikationer.
Resultaten visade pa en genomsnittlig ineffektivitet motsvarande 15 procent f6r
de olika institutionerna.

En av fa studier som jimfort larositen i olika linder dr Agasisti och Johnes
(2009). De anvinde en panel med data frin 127 engelska och 57 italienska
lirositen under perioden 2001/02-2004/05. Modellen innehsll fyra input- och
tre outputvariabler. Inputvariablerna var

e antal studenter

antal doktorander
e summa finansiella tillgdngar

volym akademisk personal.
Outputvariablerna var

e antalet examinerade studenter, uppdelat pa kandidat- och

magisterexamina

® externa bidrag

e antal kontrakterade forskningsuppdrag.
Forfattarna anvinde DEA-metoden och analyserade linderna bide separat och
tillsammans. Resultaten av de separata analyserna visade en genomsnittlig
ineffektivitet f6r bada linderna pa 11 procent vardera. Detta forindrades
dock nir de tvd linderna ingick i en gemensam analys. D4 framkom att
de italienska lirositena i genomsnitt var mindre effektiva dn de engelska.
Den genomsnittliga ineffektiviteten uppgick till 23 procent for de italienska
lirosdtena, medan motsvarande siffra for de engelska var 13 procent.
Forfattarna analyserade dven produktivitetsférindringar 6ver tid. Resultaten
fran denna analys visade att de italienska lirositena uppvisade en stérre
produktivitetsokning jamfort med de engelska.

Thanassoulis m.fl. (2010) studerade 121 engelska lirositen. For att uppna 6kad
jamforbarhet delades lirositena in efter huruvida de fick sin universitetsstatus
fore eller efter 1992 samt utifran om de bedrev utbildningar inom medicin,
konst, drama, musik etc. eller inte. Forfattarna anvinde paneldata for lisaren
2000/01-2002/03. Inputvariabel var

e total driftskostnad.
Outputvariablerna var

e antalet heltidsstudenter, nedbrutet pa tre undergrupper

e forskningsanslag

e inkomster frin andra verksamheter.!®

16 Detta kan exempelvis vara inkomster fran konsultverksamhet.
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Studien anvinde bdde DEA- och SFA-metoden.!” En jimforelse mellan

de tvd metoderna visade att DEA-metoden gav ett hogre genomsnittligt
effektivitetsvirde dn SFA-metoden. SFA-metoden gav en genomsnittlig
ineffektivitet pa cirka 14 procent. Den genomsnittliga ineffektiviteten fér DEA-
modellen lag runt 4 procent.

[ en studie gjord pa kinesiska data anvinde Johnes och Yu (2008) DEA-metoden
for att jimfora den relativa effektiviteten mellan 100 utvalda kinesiska lirositen
for dren 2003 och 2004. Studien anvinde sex inputvariabler

e antal studenter per anstilld

e andel av personalen som ir docenter eller hogre

e andel av studenterna som liser forskarutbildning

e forskningsanslag

e biblioteksstorlek i termer av antal bocker per antal studenter

e Jokalyta.
Outputvariabler utgjordes av

e forskning per person i termer av citeringar

® ett volymindex for total forskning

® ett prestigeindex.'®
Resultaten visade pa en genomsnittlig grad av ineffektivitet pa cirka 8 procent.
Det ska tilliggas att da prestigeindexet uteslots foll effektivitetstalet kraftigt.

En italiensk studie, Agasisti och Salerno (2007), anvinde DEA-metoden for
att utvirdera 52 italienska lirosdtens kostnadseffektivitet for lasaret 2002/03.
Lirositena grupperades utifrin huruvida de bedrev medicinsk utbildning eller
inte. Inputvariablerna som anvindes var

e personalkostnader

e §vriga kostnader.
Outputvariabler var

e antalet antagna studenter

e externa medel per forskare.
Forfattarna anvinde sig dessutom av flera variabler for att fanga kvaliteten
pa undervisningen: kunskapsnivan hos nybérjarna, antalet studenter som
hoppade av samt ett index som skulle fainga hur vil lirositet lyckades erhalla
statliga forskningsanslag. Resultaten visade att det fanns effektivitetsskillnader
mellan lirositen som bedrev respektive inte bedrev utbildning inom medicin.
Sammantaget visade analysen att lirositen utan medicinsk utbildning
i genomsnitt hade en kostnadsineffektivitet pa cirka 2 procent, medan
motsvarade virde for lirositen med medicinsk utbildning lag pa cirka
16 procent.

7" SFA-metoden (Stochastic Frontier Analysis) dr en ekonometrisk metod fér att berikna
produktionsfronten, se exempelvis Johnes (2004).

13 Indexet baserades pa enkitsvar fran andra larositen, forskare med mera dir respondenterna
virderade larositets forskningsgenomslag.
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Johnes (2006) anvinde tvirsnittsdata for 109 engelska lirositen for ldsaret
2000/01. Lirositena var grupperade efter huruvida de fick sin universitetsstatus
fore eller efter 1992 samt utifrdn om de bedrev utbildningar inom konst, drama
och musik. Inputvariabler i modellen utgjordes av

e totalt antal anstillda som dgnar sig it forskning eller undervisning

e kostnader for bibliotek, datorer och administrativ personal

e produkten mellan antalet nyborjare och deras tidigare betyg.
Den sista variabeln gjorde det moijlig att kontrollera f6r systematiska skillnader
i studenternas forkunskaper mellan lirositena. Tva outputvariabler anvindes

® ett ssmmanvigt matt av antalet examinerade studenter och deras resultat,

uppdelat pa grundutbildning och forskarutbildning

e lirositenas forskningsanslag.
Den sistnimnda outputvariabeln motiverades med att forskningsanslaget
speglar larositets forskningskvalitet och forskningskvantitet. Metoden som
anvindes var DEA, Studien fann att den genomsnittliga graden av ineffektivitet
for lirositena i studien lag pa cirka 5 procent.

Flegg m.fl. (2004) anvinde DEA-metoden for 45 engelska larositen lisdren
1980/81-1992/93. I studien anvindes fyra inputvariabler
e antalet anstillda

antalet studenter under masterniva
e antalet studenter pd masterniva och forskarutbildning
e lirosdtets aggregerade kostnader.
De tre outputvariablerna var
e inkomster frin forskning och konsultarvoden
e andel examinerade studenter pi grundnivin som erhillit hogsta betyg
e antal hogre examina (master och doktorer).
Resultaten frin tvirsnittsanalyserna visade pa en effektivitetsokning
for larosatena under den studerade perioden. Fran en genomsnittlig
ineffektivitetsniva pa cirka 13 procent for lisiret 1980/81 steg nivan till
8 procent for lasaret 1992/93.

Salerno (2002) studerade effektiviteten for 183 lirositen i USA med hjilp av
DEA-metoden. Lirositena var grupperade i tva olika kvalitetsgrupper, och
separata analyser genomfordes for grupperna.’ Tre inputvariabler anvindes

e antal fakultetsmedlemmar

e antal amanuenser

e antal forskningsassistenter.

9 Kvalitetsindelningen baserades p4 en enkitundersdkning bland personalen pa larositena, dar de
svarande ombads ranka olika ldrositen utifran den vetenskapliga kvaliteten.
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4.2

Outputvariabler var

e antal grundutbildningsstudenter pa ligre respektive hogre niva

e antal doktorander

e antal publikationer.
De tre forsta outputvariablerna mittes som helérsstudenter. Antal publikationer
anvindes for att finga forskningsproduktionen. Sammantaget visade analysen
att lirosdtena hade en genomsnittlig kostnadsineftektivitet pa 7 procent for
gruppen som kategoriserats som hog kvalitet. Den andra gruppen hade en
genomsnittlig ineftektivitet pa 14 procent. Resultaten visade 4ven att lirositen
utan medicinsk utbildning nistan dubbelt si ofta var effektiva jamfort med
dem som hade medicinsk utbildning.

Sammantaget visar genomgangen av den internationella forskningslitteraturen
att de vanligaste tillvigagangssitten for att mata ett larosites resurser ar olika
matt pa intikter och kostnader, olika typer av personalkategorier samt olika
matt pd antalet studenter. Det vanligaste sittet att mita ett ldrosites prestationer
ar olika matt pa studentexamina och forskningsresultat. Forskningsresultaten
mits ibland som publikationer eller citeringar och ibland approximeras de som
externa bidrag till forskning. Resultaten fran de internationella studierna visar
att ineffektiviteten for lirositena oftast varierar mellan 5 och 15 procent.

Svenska DEA-studier av offentlig verksamhet

I Sverige har DEA-metoden anvints for att studera effektiviteten inom en rad
omraden av offentlig tjinsteproduktion. Metoden har bland annat anvints i
analys av arbetsférmedlingarna, grundskolor, forsikringskassor och domstolar.

Arbetsformedlingarnas effektivitet har studerats vid ett flertal tillfillen. I
mitten av 1990-talet publicerade Althin och Behrenz (1995) en rapport om
arbetsformedlingarnas effektivitet. I rapporten konstaterades att det forelag
stora skillnader i effektivitet mellan férmedlingskontoren. Den genomsnittliga
effektiviteten lag pa cirka 70 procent. Detta innebar att det fanns en moéjlighet
att minska miangden resurser med cirka 30 procent, utan att for den skull
minska produktionens volym.

Aven Riksrevisionen (2006) har analyserat effektiviteten i den offentliga
arbetsformedlingen. Studien omfattade 217 arbetsférmedlingskontor aren
1999-2004. I analysen togs sirskild hinsyn till att arbetsférmedlingarnas
produktion av tjdnster i allménhet stricker sig 6ver flera ar. En arbetssokande
kan exempelvis genomgé arbetspraktik en period for att pa sa sitt bli battre
rustad for att under nistfoljande period limna arbetsférmedlingen for ett
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arbete. I modellen behandlades praktiken som ett mellanled i produktionen —
en intermedidr vara — medan 6vergingen till arbete sags som slutprodukten.?
De inputvariabler som anvindes var

® antal assistenter

e antal férmedlare

e antal vigledare

e Jokalyta

e ett matt som beaktade skillnader mellan formedlingar med avseende pa

lokal arbetsmarknad och de arbetssékandes egenskaper.

Tre outputvariabler definierades, vilka motsvarade olika sitt att limna
arbetsformedlingen

e overging till arbete

e Gvergang till studier

e inskrivningar som avslutas av andra orsaker.
Resultaten fran Riksrevisionens granskning visade att arbetsférmedlingarnas
effektivitet hade utvecklats svagt den undersékta femarsperioden. Analysen
pekade dessutom pa att effektiviteten forsimrats snarare dn forbattrats. Vidare
visade granskningen pa en stor spridning mellan de olika férmedlingarna.
Granskningens resultat pekade pa att en fordubbling av effektiviteten skulle
kunna vara mojlig.

Skolverket (2004) har analyserat effektiviteten i svenska grundskolor. I modellen
anvindes savil skolresurser som elevsammansittning som inputvariabler. Som
outputvariabler anvindes

e det genomsnittliga meritviardet pa skolniva

e andelen elever med fullstindiga betyg

e andelen elever som var behdriga till gymnasieskolans nationella program.
Studien anvinde sig av data for 1 115 skolor i 274 kommuner for lisiren
2001/02-2003/04. Resultaten visade pa ett genomsnittligt effektivitetstal
for samtliga skolor pa 92 procent. Det betydde att de observerade skolorna
i genomsnitt skulle kunna forbittra sina resultat med cirka 8 procent med
of6randrad lirartithet och elevsammansittning.

Bjurek m.fl. (1990) och Bjurek och Palmer (1996) har studerat effektiviteten hos
forsakringskassorna. Resultaten fran den forstndimnda studien visade pa en
genomsnittlig ineffektivitet som uppgick till ungefir 20 procent. Den andra
studien visade pa en genomsnittlig ineffektivitet pa 7 procent.

Statskontoret (1993) har analyserat effektiviteten vid svenska domstolar och
anvinde uppgifter f6r 1989. I modellen ingick tva inputvariabler och fem

29 P4 motsvarande sitt kan ldrositenas produktion ses som en process éver flera perioder.
Exempelvis produceras doktorander i en period, vilka i nista period blir doktorer och forskare.
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outputvariabler. Inputvariablerna var

e antalet domare

e antalet 6vrig personal.
De outputvariabler som anvindes var

e antal brottmal

e antal tvistemal

e antal gemensam ansokan

e sidofunktioner

e antalet inskrivningsirenden.
Resultaten frin studien visade pa en genomsnittlig ineffektivitet pa 6 procent
f6r myndigheterna. 34 av de totalt 97 undersokta tingsratterna var fullt
effektiva.

Anvinder lirositena resurserna effektivt? Effektivitet och produktivitet fér universitet och hégskolor 37 RIKSREVISIONEN



RIKSREVISIONEN 38 Anvinder lirositena resurserna effektivt? Effektivitet och produktivitet for universitet och hégskolor



Data och modellspecifikation

I detta kapitel beskrivs hur urvalet av lirositen gjorts, hur informationen som
anvinds i berdkningarna samlats in och hur modellspecifikationen bestimts.
Dessutom beskrivs och definieras de variabler som ingar i berdkningarna av
lirositenas effektivitet och produktivitet.?!

Urval av lirositen

I Sverige finns 14 statliga universitet och 21 statliga hégskolor. Dessutom
finns tre lirositen med enskild huvudman som har ritt att ge utbildning

pa forskarniva ndmligen Chalmers tekniska hégskola, Handelshogskolan i
Stockholm och Hogskolan i Jonkdping. Utéver dessa finns tio hogskolor, sa
kallade enskilda utbildningsanordnare, som har tillstind att utfirda examina
pa grundniva och avancerad niva samt ett antal utbildningsanordnare med
examenstillstind for psykoterapeututbildning.

Totalt 30 av dessa lirositen analyseras av Riksrevisionen i denna granskning
och vilka de ir redovisas i tabell 2.% I urvalet ingdr inte de konstnarliga
hogskolorna (7 lirositen) eller de enskilda utbildningsanordnarna med
examenstillstdnd for psykoterapeututbildning pa grund av deras sirart.
Vidare har Handelshogskolan i Stockholm uteslutits pa grund av svarigheter
att inhidmta vissa uppgifter. Férsvarshégskolan har uteslutits eftersom den
inordnades i hogskolan férst den 1 januari 2008.

2! P4 Riksrevisionens webbplats www.riksrevisionen.se redovisas beskrivande statistik per larosite

och ar fér de variabler som ingétt i analysen enligt den slutliga modellspecifikationen.

22 For aren 2004 till 2007 dr antalet ldroséten 31, eftersom Lararhégskolan i Stockholm da
inkluderats i vart urval. Linnéuniversitetet som bildades 2010 genom en sammanslagning ingar i
analysen som Hégskolan i Kalmar och Vixj6 universitet.
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Tabell 2. Larosaten som ingar i granskningen

Aldre
universitet

Fackhogskolor

Yngre
universitet

Ovriga hagskolor

Gdoteborgs
universitet

Linképings
universitet

Lunds
universitet

Stockholms
universitet

Umea
universitet

Uppsala
universitet

Chalmers tekniska
hégskola

Karolinska
Institutet

Kungl. Tekniska
hégskolan

Lulea tekniska
universitet

Sveriges lantbruks-
universitet

Karlstads
universitet

Mittuniversitetet

Vaxjo
universitet

Orebro
universitet

Blekinge tekniska hégskola

Gymnastik- och
idrottshégskolan

Hogskolan Dalarna

Hégskolan i Boras

Hogskolan i Gavle

Hogskolan i Halmstad

Hogskolan i Jénképing
Hégskolan i Kalmar
Hogskolan i Skévde
Hogskolan Kristianstad
Hogskolan pa Gotland
Hogskolan Vast
Lararhégskolan i Stockholm
Malmé hégskola
Milardalens hégskola

Sédertérns hogskola

5.2 Datamaterial

Det datamaterial som ligger till grund f6r analysen i denna granskning

innehaller uppgifter for perioden 2004-2008 och har huvudsakligen inhdmtats

fran Hogskoleverkets NU-databas. Mycket av den information som himtats

fran Hogskoleverket finns ocksa tillginglig i drositenas arsredovisningar.

Exempelvis giller det uppgifter om personal, helarsprestationer samt

doktorander. Alla lirositena redovisar dock inte dessa uppgifter pa samma

RIKSREVISIONEN 40 Anvinder lirositena resurserna effektivt? Effektivitet och produktivitet fér universitet och hégskolor



sitt. Det finns alltsa skillnader i definitioner av olika matt mellan lirositen,
och det finns ocksé skillnader mellan Hogskoleverkets respektive de enskilda
lirositenas definitioner. For att 6ka jamforbarheten i insamlade uppgifter har
darfor uppgifter i huvudsak himtats fran Hogskoleverket, i stillet for att himta
dem fran lirositenas arsredovisningar.

Andra datakillor ar SCB:s gymnasieregister och register 6ver
distansstuderande, SCB:s arliga undersckning om doktorander och examina
pa forskarniva samt lirositenas drsredovisningar. Data om vetenskapliga
publikationer har himtats frin Vetenskapsridet.

5.3 Modellspecifikation

Inom ramen for granskningen har flera olika alternativa modellspecifikationer
provats. Med modell menas i detta fall vilka resurser och prestationer som

ska inga i analysen. Detta har inneburit att alternativa variabler for att mita
resurser och prestationer samt alternativa justeringar av variablerna prévats.”

Utgdngspunkten for modellarbetet har varit att mita prestationerna utifran det
uppdrag for lirositena som lagts fast i hogskolelagen: att genomfora utbildning
pa grundniva och avancerad nivd samt att bedriva forskning och utbildning pa
forskarniva.”* En ytterligare utgangspunkt i modellarbetet har varit att férscka
ticka in sa stor del som mojligt av de resurser som larositena har till sitt
forfogande for att dstadkomma nidmnda prestationer.

Antalet inkluderade variabler i modellen begrinsas av att analysen enbart
omfattar 30 lirositen.?> Dessutom ir det nédvindigt med en relativt férenklad
modell av verkligheten f6r att kunna forstd dess manga komplexa samband.

I den slutliga modellspecifikationen ingar fem inputvariabler som miter
resurser och tre outputvariabler som miter prestationer.

5.3.1 Inputvariabler

De variabler som anvinds i den slutliga modellspecifikationen for att mita ett
lirosites resurser ar

e undervisande och/eller forskande personal uttryckt i helarsekvivalenter
e §vrig personal uttryckt i helarsekvivalenter
® {vriga resurser

3 En del av detta arbete redovisas i kinslighetsanalysen i avsnitt 6.1.5.
24 Se kapitel 2.

25 Se Dyson m.fl. (2001) for en diskussion kring modelldimensioner och antal observationer.
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e antal heldrsstudenter inom utbildning pa grundniva och avancerad niva
justerat for skillnader i forkunskaper
e antal doktorander uttryckt i heltidsekvivalenter.

Uppgifterna om lirositenas personal har himtats fran Hogskoleverkets NU-
databas. Uppgifterna avser helarsekvivalenter, vilket innebir att den totala
arbetstiden dividerats med en normalarbetstid fér en heltidsarbetande.?

For att ta hdnsyn till skillnader i olika ldrosdtens personalsammansittning har
uppgifterna delats upp i tvd variabler. Den forsta avser antalet undervisande
och/eller forskande personal uttryckt i helarsekvivalenter. De personalgrupper
som inkluderas i denna variabel dr professorer, forskarassistenter, lektorer,
adjunkter, annan forskande och/eller undervisande personal (amanuens,
forskare, forskningsassistent med flera), gist- och timlirare samt teknisk

och administrativ personal med undervisande och/eller forskande uppgifter.
Studenter pa forskarniva ingér inte i denna variabel.

Den andra personalvariabeln benimns évrig personal och utgdrs av teknisk
och administrativ personal utan undervisande och/eller forskande uppgifter,
bibliotekspersonal, teknisk personal, lokalvirdare och arvodister. De tva
personalvariablerna miter lirositenas resursinsats i termer av arbetskraft.

For att mita fysiskt kapital, som dven det dr en viktig resursinsats i
lirositenas produktion, anvinds summan av respektive lirosites materiella
anldggningstillgdngar. Med materiella anliggningstillgdngar avses exempelvis
byggnader, mark, maskiner, inventarier och installationer.”’” Dessa uppgifter ir
himtade fran lirositenas drsredovisningar och redovisas i termer av tusental
kronor.”® Till detta har dven adderats virdet pa de extra anslag som vissa
larositen erhaller via det avtal som finns mellan staten och vissa landsting.
Dessa anslag dr de sd kallade ALF- och TUA-ersittningarna som vissa lirositen
erhéller f6r landstingens medverkan i grundutbildning av likare respektive
tandlikare.”” Summan av ALF- och TUA-ersittningarna och de materiella
anliggningstillgdngarna utgor variabeln 6vriga resurser. Att anvinda ett samlat
matt for 6vriga resursinsatser ar vanligt inom forskningen pa detta omrade.*

26 F§r en exakt definition av hur variabeln har konstruerats, se www.hsv.se.

27 F6r en mer detaljerad beskrivning av vilka tillgangar som ingar i de materiella
anliggningstillgdngarna, se ESV (2004).

28 Summa anliggningstillgangar ges i 2008 ars priser. Konsumentprisindex har anvinds som

deflator.

29 Sju ldrosaten erhaller sddana extra anslag. Dessa dr Goteborgs universitet, Karolinska Institutet,
Linkdpings universitet, Lunds universitet, Malmé hégskola, Umea universitet och Uppsala
universitet.

3% Se exempelvis Agasisti och Salerno (2007) och Flegg m.fl. (2004).
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En annan visentlig resursinsats for ett lirosite dr de studenter som ir
registrerade vid lirositet. I granskningen delas lirositenas studenter upp i tva
variabler, dels studenter pa grundniva och avancerad niva, dels studenter pa
forskarniva.

Antal helarsstudenter (HST) pad grundnivd och avancerad nivd dr omriknat

till helarsekvivalenter genom att antalet studenter som &r forstagings- eller
fortsittningsregistrerade pa ett kurstillfille multiplicerats med kurstillfillets
hogskolepoing dividerat med 60. Studenter som avbrutit studierna inom tre
veckor efter paborjad kurs ingar inte i berdkningen. Denna uppgift dr hamtad
fran Hogskoleverkets NU-databas.*

Eftersom det finns skillnader mellan olika lirositen betriffande studenternas
forkunskaper har uppgifter om studenternas gymnasiebetyg inhdmtats frin
SCB:s gymnasieregister. Dessa uppgifter har sedan aggregerats pa lirositesniva
sd att variabeln miter den genomsnittliga gymnasiebetygsnivin f6r samtliga
inskrivna studenter vid respektive lirosite och ar.*> Detta genomsnitt har sedan
anvints for att justera ovan nimnda heldrsstudenter med hinsyn tagen till
skillnader i studenternas forkunskaper.

Justeringen gors genom att den genomsnittliga gymnasiebetygsnivan for
respektive lirosite divideras med den genomsnittliga betygsnivin f6r samtliga
ldrositen. Denna kvot multipliceras sedan med antal helarsstudenter. Genom
denna viktningsprocedur forutsitts lirositen vars studenter i genomsnitt

har hogre gymnasiebetyg 4n andra lirositen kunna uppvisa fler fullgjorda
hégskolepodng (mer prestationer) jamfort med lirositen vars studenter i
genomsnitt har ligre gymnasiebetyg.*

Variabeln antal doktorander bestar av antal registrerade studenter pa forskarnivd
uttryckt i heltidsekvivalenter.** Uppgifterna dr himtade fran SCB:s arliga
undersokning om doktorander och examina pa forskarniva.® Uppgifter om
doktorandernas aktivitetsgrad samlas in fran samtliga lirositen som har

3" | populationen for HST inkluderas uppdrag fran annan hégskola enligt landstingsavtal, basar,
preparandutbildning i svenska och utlandsférlagd utbildning som hégskolan ansvarar for.
| populationen fér HST exkluderas uppdragsutbildning som finansieras av extern finansiir och
utresande studenter inom utbytesprogram.

32 Eftersom utlandska studenter inte har ett svenskt gymnasiebetyg och endast utgér en mindre
andel av samtliga studenter har de bortsetts frin i detta fall. Pa grund av att studenter vid
larositena kan ha gymnasiebetyg fran bade det nuvarande och det tidigare betygssystemet har
betygen transformerats fran den tidigare femgradiga betygskalan till det nuvarande
betygssystemet genom att multiplicera de genomsnittliga nivaerna av betyg fran det tidigare
systemet med faktorn fyra.

33 Se Johnes (2006) samt Agasisti och Salerno (2007) fér ett liknande tillvigagangssitt.

34 Doktorander har forts till det ldrosate dar de 4r antagna och dirmed registrerade vid. Hansyn tas
alltsa inte till vilket lirosite som finansierar doktoranden.

35 SCB:s statistiska meddelanden UF 21 SM fér dren 2004-2008.

Anvinder lirositena resurserna effektivt? Effektivitet och produktivitet for universitet och hégskolor 43 RIKSREVISIONEN



examensritt for utbildning pa forskarniva.*® Uppgifterna samlas in pa hosten
respektive ar och himtas huvudsakligen fran universitetens och hégskolornas
studieadministrativa system Ladok.

5.3.2  Outputvariabler

Som matt pa lirositenas prestationer har foljande variabler anvints

e helarsprestationer inom utbildning pa grundniva och avancerad niva
justerat utifrdn kostnadsskillnader beroende pé varierande utbildningsmix
mellan lirositen

e antal licentiat- och doktorsexamina inom forskarutbildningen

e forskningsvolym i form av en bibliometrisk indikator som mater
lirositenas forskning utryckt i ett vigt antal vetenskapliga publikationer.

Helarsprestationer (HPR) per larosate dr berdknad som summan av antalet
avklarade hogskolepoing pa en kurs for alla studenter under ett kalenderar
dividerat med 60.” Detta innebir att en student som studerar heltid pa ett
larosite och klarar samtliga kurser riknas som en helarsprestation.*®

Vissa ldrositen bedriver i hogre grad dn andra undervisning som

tar mer resurser i ansprak, varfor dessa utbildningar genererar ett

hégre ersittningsbelopp. For att kompensera for det faktum att
utbildningskostnaden skiljer sig 4t mellan olika utbildningsomraden och

att ssmmansittningen av olika utbildningsomraden skiljer sig 4t mellan
larositen har helarsprestationerna viktats med hjilp av utbildningsomradenas
ersittningsbelopp.

Viktningen har genomftrts med hjilp av information om andelen

studenter inom olika utbildningsomraden. Vikterna pa larositesniva

har beriknats utifran de, i samband med budgetpropositionen, varje ar
faststillda ersittningsbeloppen for olika utbildningsomraden.*® For varje
utbildningsomrade finns tva olika slags ersittningsbelopp: en summa per
helarsstudent och en summa per helarsprestation. Summan av dessa tva belopp

35 Det forekommer att ldrositen som saknar examensritt for utbildning pa forskarniva finansierar

doktorander och att resultat i form av de examina som avliggs av sddana doktorander redovisas
i larositets arsredovisning. Betydelsen av detta fér berdkningen av effektivitetstalen kommenteras
i kanslighetsanalysen i avsnitt 6.1.5.

37 Ett ars heltidsstudier motsvarar 6o hégskolepoing.

38 | populationen for HPR inkluderas uppdrag fran annan hégskola enligt landstingsavtal,

basar, preparandutbildning i svenska och utlandsférlagd utbildning som hégskolan ansvarar
fér. | populationen exkluderas HPR i uppdragsutbildning som finansieras av extern finansiir och
utresande studenter inom utbytesprogram.

39 Vikten dr konstruerad genom att férst beraknas hur stor andel av lirositets helarsstudenter
som finns inom respektive utbildningsomrade. Darefter multipliceras andelarna med respektive
ersittningsbelopp fér de olika utbildningsomradena och summeras fér varje larosite. Denna
summa &r den vikt som sedan multipliceras med lirositets helarsprestationer.
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betraktas i analysen som den teoretiska kostnaden for en student inom olika
utbildningsomraden. Den pa detta sitt justerade variabeln helarsprestationer
avses mita lirositenas prestationer nir det giller utbildning pa grundniva och
avancerad niva.

Antalet examina inom forskarutbildningen dr ett ssmmanvigt matt for att mita
lirositenas prestationer nir det géller utbildning pa forskarniva. Variabeln

har skapats genom att antalet licentiatexamina per lirosite divideras med

tva och sedan har antalet doktorsexamina adderats till denna summa.* Tvi
licentiatexamina antas alltsd motsvara en doktorsexamen.* Detta innebir

att variabeln bortser fran det faktum att en doktorand kan avligga bide en
licentiat- och en doktorsexamen. For att ta hinsyn till att det i viss utstrickning
ir en tillfillighet om en forskarexamen registreras i slutet av ett ar eller i bérjan
pa nista ar anvinds ett glidande medelvirde for tva ar ndr antalet examina
fran forskarutbildning berdknas. For 2004 beriknas alltsd outputvariabeln som
summa forskarexamina f6r dren 2004 och 2005 dividerat med tva.

En bibliometrisk indikator anvinds for att mita larositets forskningsproduktion.
Bibliometri 4r en statistisk metod for att analysera en enhets vetenskapliga
produktion, hir ett lirosites publikationer. Indikatorn har tagits fram av
Vetenskapsradet. Den ir konstruerad s att den miter antalet publiceringar i
vetenskapliga tidskrifter som omfattas av databasen Web of Science. Antalet
publiceringar beriknas for respektive lirosite och direfter har antalet
omradesnormerats. Detta innebdr att hdnsyn har tagits till skillnader i
publiceringstradition mellan olika dmnesfilt. Normeringen gérs genom att
vikta de olika publikationerna baserat pa normalkostnaden f6r en publikation
inom det dmnesomrade respektive publikation tillhor.** For att berdkna
normalkostnaden per publikation anvinder Vetenskapsradet sig av SCB:s
ekonomiska statistik 6ver driftskostnaderna fér forskning och utveckling i
kombination med de svenska lirositens totala produktion av publikationer
inom respektive dmne. Med hjilp av detta har lirosatets bibliometriska
indikator beriknats.

For att ta hiansyn till att det finns en f6rdr6jning mellan insatta resurser
och prestationer i form av vetenskapliga publikationer anvinds ett glidande

4% Doktorsexamen avser examen inom forskarutbildning omfattande 160 hégskolepoing, varav
minst 8o poing ska utgéra en avhandling, hégskoleférordningen (1993:100) 8 kap. 2 och 13 .
Licentiatexamen dr examen inom forskarutbildning som avser en etapp om minst 8o
hégskolepoing, varav minst 40 poing ska utgéra en vetenskaplig uppsats, hégskoleférordningen
(1993:100) & kap. 2 och 14 {f.

4" Detta tillvagagangssatt ar analogt med Tzeremes m.fl. (2010).

42 Antalet publikationer dr fraktionaliserad, vilket innebér att en publikation som &r samférfattad
av tva forskare vid olika lirositen divideras med tvé och tillfaller de tva ldrosdtena med lika delar.
Indikatorn baseras pa 257 dmnesfilt och g olika &mnesomraden. Fér en mer detaljerad
beskrivning av hur den bibliometriska indikatorn ar berdknad, se Vetenskapsradet (2009).
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medelvirde for den bibliometriska indikatorn tre ar fram i tiden.® Exempelvis
beriknas ett lirosites forskningsproduktion for 2004 som summan av virdena
for 2004, 2005 och 2006 dividerad med tre.

43 Data fér den bibliometriska indikatorn finns fram till och med 2009, vilket gér att data saknas
fér att skapa ett tredrigt glidande medelvérde fér 2008. | granskningen anvinds darfér den
genomsnittliga utvecklingen fér fem ar for att skatta en bibliometrisk indikator fér 2010, vilken
sedan anvinds i det glidande medelvirdet fér 2008.
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Resultat av DEA-analysen

I detta kapitel redovisas resultaten av Riksrevisionens analys av 30 lirositens
effektivitet under perioden 2004-2008 med hjilp av en outputorienterad
DEA-modell.** Vidare redovisas de kinslighetsanalyser som genomforts for att
prova resultatens robusthet, bland annat efter synpunkter fran det seminarium
som dgt rum i samband med granskningen. I kapitlet redovisas dven en

analys av mojliga forklaringar till skillnader i de berdknade effektivitetstalen.
Avslutningsvis redovisas produktivitetsutvecklingen for de lirositen som ingar
i analysen.

Modellen innehaller fem variabler for att mita lirositenas resurser och tre
variabler for att méta lirositenas prestationer.® I modellen mits lirositenas
resurser i form av

e undervisande och/eller forskande personal uttryckt i helarsekvivalenter

e ovrig personal uttryckt i heldrsekvivalenter

® {vriga resurser

e antal helidrsstudenter inom utbildning pa grundniva och avancerad niva
justerat for skillnader i férkunskaper

e antal doktorander uttryckt i heltidsekvivalenter.

Lirosdtenas prestationer mits som

e helarsprestationer inom utbildning pa grundniva och avancerad niva
justerat utifrin kostnadsskillnader beroende pa varierande utbildningsmix
mellan ldrositen

e antal licentiat- och doktorsexamina inom forskarutbildningen

e forskningsvolym i form av en bibliometrisk indikator som miter
lirositenas forskning utryckt i ett vigt antal vetenskapliga publikationer.

44 Under antagandet om konstant skalavkastning.

45 For mer detaljer kring de anvinda variablerna, se kapitel 5.
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6.1 Resultat av effektivitetsberdkningarna

Som beskrivits i kapitel 3 utgar berikningarna av lirositenas relativa
effektivitet frdn de maximala prestationer som observerats vara majliga att
astadkomma med tillgingliga resurser. Effektiviteten bedoms alltsd utifrdn sa
kallad best practice.

Ett effektivitetstal pa 1,00 betyder att lirositet dr effektivt relativt andra
larositen. Ett effektivitetstal mindre dn 1,00 innebir att lirositet har en
potential att forbattra sina prestationer givet mingden resurser.

6.1.1  Den genomsnittliga resurseffektiviteten

Av tabell 3 framgar att det finns en sammantagen forbittringspotential vad
giller resursanvindningen vid de 30 undersokta lirositena.* I tabellen
redovisas de genomsnittliga effektivitetstalen for respektive ar. I kolumnen
langst till hoger i tabellen redovisas det genomsnittliga effektivitetstalet for
perioden 2004-2008.

Under perioden var det genomsnittliga effektivitetstalet ungefir 0,93. Detta kan
ocksd uttryckas som att den sammantagna forbittringspotentialen i genomsnitt
var 7 procent. Dessa resultat ligger vil i linje med de resultat som refereras till i
forskningséversikten i kapitel 4, dir effektiviteten for universitet och hégskolor
studerats med DEA-metoden.

Tabell 3. Genomsnittlig resurseffektivitet fér perioden 2004—2008

Ar 2004 2005 2006 2007 2008 Genomsnitt for perioden 2004-2008

0,89 0,93 0,94 0,93 0,95 0,93

6.1.2  Skillnader i resurseffektivitet mellan olika grupper av ldrosciten

For att undersoka skillnader i effektivitet mellan olika kategorier av lirositen
har lirositena grupperas i fyra grupper.*’ De fyra grupperna r

e ildre universitet

e fackhogskolor

® yngre universitet

e Gvriga hogskolor.

46 For perioden 2004-2007 ingar 31 lirositen eftersom Lirarhogskolan i Stockholm da var ett
separat ldroséte. Fran 2008 ingar Lirarhégskolan i Stockholm i Stockholms universitet.

47 Se tabell 2 i kapitel 5 for vilka larositen som ingar i de olika grupperna.
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I tabell 4 redovisas de genomsnittliga effektivitetstalen f6r de olika

grupperna av lirositen. Kolumnen lingst till hoger visar det genomsnittliga

effektivitetstalet for respektive grupp under hela perioden 2004-2008. I tabellen

redovisas dven antalet effektiva respektive ineffektiva lirositen inom varje

grupp. Som redovisas i avsnitt 6.1.3 férekommer det i DEA-metoden att vissa

lirositen saknar jimforelseobjekt bland 6vriga lirositen och betraktas dd som
unika. Sddana lirositen har utelimnats i tabellen nedan.

Tabell 4. Genomsnittliga effektivitetstal for olika grupper av ldrositen, 2004—2008

Ar 2004 2005 2006 2007 2008 Genomsnitt
fér perioden

Grupp 2004-2008

Aldre universitet (n=6)

Genomsnittligt 0.01 0.02 o o o o

effektivitetstal 19 9 195 195 199 194

Antal effektiva 2 2 1 3 4 -

Antal ineffektiva 4 3 3 3 2 -

Fackhégskolor (n=s)

CenemEmils) 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

effektivitetstal ’ ’ ’ ’ ’ ’

Antal effektiva 5 5 5 3 3 -

Antal ineffektiva o o o o o =

Yngre universitet

(n=4)

Genomsnittligt

effektivitetstal 0,80 0,87 0,88 0,84 0,90 0,86

Antal effektiva o 1 1 1 o -

Antal ineffektiva 4 3 3 3 4 -

Ovriga hagskolor

(n=16)

Genomsnittligt .86 .02 o o o .02

effektivitetstal ! 9 94 93 93 9

Antal effektiva 3 6 8 7 6 -

Antal ineffektiva 13 9 7 9 6 -

Anm: n = antal léroséiten.
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6.1.3

Berikningarna indikerar att det inte funnits ndgon forbittringspotential for
fackhiogskolorna under den undersckta perioden. Nir det giller lirositena i
gruppen dldre universitet var den genomsnittliga férbattringspotentialen under
perioden 6 procent. De yngre universiteten ir den grupp av lirositen som enligt
modellen uppvisar den storsta forbittringspotentialen. I genomsnitt uppgick
forbittringspotentialen for denna grupp av lirositen till 14 procent. Ovriga
hégskolor hade i genomsnitt en forbattringspotential pa cirka 8 procent under
tidsperioden.

Effektivitetstalen i tabell 4 for respektive ar och grupp illustreras dven i figur 3.
I figuren presenteras de genomsnittliga effektivitetstalen for respektive grupp.
Effektivitetstalen for de olika grupperna av lirositen varierar mellan 0,80 och 1.

Figur 3. Genomsnittliga effektivitetstal per ar och grupp
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Gruppen dldre universitet uppvisar en i genomsnitt 6kande effektivitet under
den studerade perioden. Under 2008 var den genomsnittliga ineffektiviteten
bland dem cirka 1 procent. Aven for de évriga grupperna av lirositen

kan en positiv utveckling skonjas. Detta beror dock till viss del pa de laga
effektivitetstalen for det inledande dret 2004. Vad de laga effektivitetstalen 2004
beror pa dr svart att uttala sig om, men resultaten for detta enskilda ar och den
positiva trenden bor tolkas med forsiktighet.

Skillnader i effektivitet mellan enskilda Idrositen

Inom de olika grupperna av ldrositen finns skillnader i effektivitet, vilket
framgar av tabell 5. Tabellen visar effektivitetstalen f6r respektive lirosite och
ar. Kolumnen lingst till hoger i tabellen visar ett sammantaget effektivitetstal
for respektive lirosite baserat pa ett genomsnitt av samtliga resurser och
prestationer under perioden 2004-2008.4

48 Ett motiv till att berakna detta genomsnitt var att underséka om eventuella mitfel under enstaka
ar kan generera snedvridna effektivitetstal. Resultaten indikerar att mitfel inte snedvrider
resultaten.
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Tabell 5. Effektivitetstal for respektive larosite, 2004—2008

o

Ar 2004 2005 2006 2007 2008 Genomsnitt av
resurser och
prestationer
Grupp och ldrosite 2004—2008

Aldre universitet (n=6)

Goteborgs universitet 0,80 0,87 0,87 0,89 0,94 0,89
Linképings universitet 0,98 0,91 0,96 0,99 1 0,96
Lunds universitet 1 1 L J 1 1 1
Stockholms universitet 1 & & 1 1 1
Umea universitet 0,69 0,75 0,85 0,83 0,99 0,82
Uppsala universitet 0,99 1 1 1 1 1

Fackhégskolor (n=5)

Chalmers tekniska

hégskola ! ! ! ! L 1
Karolinska Institutet 1 1 1 & L) 1
Kungl. Tekniska
N 1 1 1 1 1 1
hogskolan
Lulea tekniska
. . 1 1 1 1 1 1
universitet
Sveriges
lantbruksuniversitet ! ! ! 2 = !
Yngre universitet (n=4)
Karlstads universitet 0,64 0,75 0,82 0,77 0,87 0,77
Mittuniversitetet 0,72 0,84 0,95 0,36 0,90 0,87
Viaxjo universitet 0,91 0,38 0,76 0,73 0,91 0,79
Orebro universitet 0,93 1 1 1 0,92 1
Ovriga hégskolor (n=16)
Blekinge tekniska
hagskola 0,87 0,91 1 1 LJ L J
Gymnastik- och
1 1 1 1 1 1

idrottshégskolan*
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Hoégskolan Dalarna 0,94 1 1 1 1 1

Hogskolan i Boras 0,95 1 0,99 1 1 1
Hogskolan i Gavle 0,66 0,74 0,33 0,95 L] 0,84
Haégskolan i Halmstad 0,84 0,88 1 0,96 0,81 0,95
Hogskolan i Jonképing 1 1 1 1 1 1
Hogskolan i Kalmar 0,89 0,88 0,87 0,89 0,96 0,90
Hogskolan i Skévde 1 1 1 1 1 1
Hégskolan Kristianstad 0,85 0,91 0,95 0,93 LJ 0,94
Hogskolan pa Gotland 0,48 0,80 0,75 0,90 0,61 0,75
Hogskolan Vst 0,74 0,84 0,85 0,79 0,32 0,83
Sl 097 09 1 o8 - 0,98
Malmé hégskola 0,90 0,91 0,85 0,71 0,81 0,85
Milardalens hégskola 0,92 » 0,93 0,89 0,97 0,95
Sédertérns hogskola 0,79 0,93 &» 1 1 &»
Genomsnittligt 08 093 ©094 0093 095 0,94
effektivitetstal

Anm: *Gymnastik- och idrottshogskolan hette Idrottshogskolan i Stockholm fram till 2005-
10-01. **Lérarhdgskolan i Stockholm fanns som fristdende liroscite fram till 2008. Sedan
2008 ingdr Lirarhégskolan i Stockholms universitet. Effektivitetstalen dr berdknade under
antagandet om konstant skalavkastning.

& Innebdir att ldrosditet har en unik sammansdttning av resurser och saknar déiirmed referenser
bland évriga léirositen. Det innebiir att det inte gdr att berdkna ett effektivitetstal for lirositet
| berdkningarna tilldelar DEA-metoden dessa ldroscten ett effektivitetstal pd 1,00.

Som tabell 5 visar dr resultaten for respektive lirosite forhillandevis stabila
6ver tiden dven om det forekommer en viss variation mellan aren. Drygt
hilften av de undersokta lirositena ir effektiva i den meningen att de
sammantaget, enligt modellen, inte hade kunnat dstadkomma mer prestationer
av de samlade resurser lirositet forfogade 6ver. Ar 2008 var 13 av 30 lirositen
fullt effektiva, vilket kan jamforas med 2004 da 10 av 31 var fullt effektiva. For
lirositen med ett effektivitetstal mindre 4dn 1,00 indikerar berdkningarna att det
funnits en forbittringspotential, vilket betyder att fler prestationer hade kunnat
astadkommas med samma mingd resurser.
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6.1.4

Vissa ldrositen visar sig enligt berikningarna vara effektiva vissa ar och
vissa ar inte. I huvudsak 4r det dock samma ldrositen som ir effektiva
respektive ineffektiva under hela perioden. Att ett ldrosite kan uppvisa en
forbattringspotential ett ar for att ett annat ar uppvisa full effektivitet, kan
bero antingen pd att lirosdtet relativt andra lirositen har forbattrat sin
resurseffektivitet eller att andra ldrositen har férsimrat sin resurseffektivitet.

Vissa lirositen uppvisar en relativt stor forbittringspotential for enstaka ar.
Till exempel hade 4 lirositen 2008 kunnat dka sin effektivitet med mer in
15 procent. Motsvarande antal lirositen for dren 2005-2007 varierar mellan
5 och 7. Ar 2004 indikerar modellen att 9 lirositen hade kunnat forbittra sin
effektivitet med mer dn 15 procent.

I bilaga 2 redovisas vilka lirositen som utgor jimforelseobjekt till de lirositen
som enligt berikningarna har ett effektivitetstal som dr mindre 4n 1,00, det vill
sdga lirositen som har en forbittringspotential.

Larosaten som &r unika enligt DEA-metoden

I tabell 5 idr vissa effektivitetstal markerade med &. Dessa lirositen har

en unik sammansittning av resurser och prestationer och saknar dirmed
jamforelseobjekt bland vriga larosidten. Enligt DEA-metoden framstar
dessa lirositen som fullt effektiva. En majlighet dr dock att det r bristen pa
jamforelsealternativ som pekar ut dessa lirositen som effektiva snarare dn
forhallandet mellan resurser och prestationer.

Enligt berdkningarna framstar totalt 9 olika ldrosdten som unika dtminstone
en gang under perioden 2004-2008, vilket dven framgir av tabell 5. Dessa ar
fordelade s att det 4r mellan 0 och 5 lirositen per r. Dock ir det inte alltid
samma lirositen som ir unika de olika aren. De 9 unika lirositena fordelar sig
mellan de olika grupperna enligt f6ljande: tva dldre universitet, tva fackhégskolor,
inget yngre universitet och fem évriga hogskolor.

Hur betydelsefulla dr de berdknade effektivitetstalen?

En viktig fraga i sammanhanget 4r hur betydelsefull den beriknade
ineftektiviteten eller forbattringspotentialen dr och darfér redovisas nedan
tva hypotetiska rikneexempel. Den modell som anvints for berikningar av
effektivitetstal bygger pa att samtliga outputdimensioner simultant skalas
upp. De rikneexempel som presenteras nedan koncentreras till ndgra utvalda
dimensioner for att pa ett 6verskadligt sitt illustrera vad effektivitetstalen
innebir.
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6.1.5

Forbattringspotential i termer av helarsprestationer

Den forbattringspotential som beriknats enligt DEA-metoden kan exempelvis
Oversittas till antal helarsprestationer. Detta gérs genom att multiplicera varje
larosdtes helarsprestationer med forbattringspotentialen (1,00-effektivitetstalet)
och sedan summera dessa for alla lirositen.* Fér exempelvis 2008 motsvarar
denna forbittringspotential ungefir 7 600 helarsprestationer.®® Enligt

denna berikning skulle sd manga fler heldrsprestationer vara maojliga att
astadkomma sammantaget, utan att ndgon annan prestation skulle behéva
minska, givet lirositenas resurser. Detta kan stillas mot att den totala volymen
helarsprestationer 2008 var ungefir 222 000 {6r de 30 lirositen som ingar i
analysen. Antalet helarsprestationer skulle alltsa enligt denna berdkning kunna
6ka med drygt 3 procent, om alla lirositen utnyttjade sina resurser effektivt.

Férbattringspotential i termer av kronor

Ett annat sitt att kvantifiera betydelsen av den sammantagna ineffektiviteten
ir att uttrycka den som en forbittringspotential i termer av kronor.

Detta gors med en modell som minimerar mingden resurser givet de
astadkomna prestationerna.” Genom att relatera férbattringspotentialen
(1,00—effektivitetstalet) till varje lirosites tva anslag som erhalls direkt fran
statsbudgeten, for utbildning pa grundniva och avancerad niva respektive for
forskning och utbildning pa forskarniva, kan en grov uppskattning erhallas
av den ligre anslagsniva som skulle behovas om samtliga lirositen var fullt
effektiva. Denna uppskattning ska endast ses som ett uttryck {6r vad en
effektiv hushéllning av resurserna innebir i termer av kronor, inte som en

besparingspotential.

Enligt denna berdkning var potentialen ungefir 760 miljoner kronor 2008.5* For
de 30 ldrosatena i urvalet f6r 2008 uppgick de tva statsbudgetanslagen till drygt
31 miljarder kronor.

Kdnslighetsanalyser

For att undersoka tillforlitligheten i de berdknade effektivitetstalen har
kinslighetsanalyser genomforts pa flera olika sitt. For det forsta har
berikningar av effektiviteten utforts baserat pa ett genomsnitt av samtliga

49 Exempelvis astadkom Hégskolan i Halmstad 3 783,4 helarsprestationer 2008 och hade ett
effektivitetstal motsvarande 0,81. Hégskolan i Halmstad skulle alltsa enligt detta rikneexempel
kunnat prestera ytterligare 718,8 helarsprestationer om larosatet hade varit fullt effektivt
(3 783,4 % (1,00-0,81) = 718,8).

5% Motsvarande antal fér 2007 var 14 200 helarsprestationer (HPR), fé6r 2006 12 500 HPR, fér 2005
16 400 HPR och fér 2004 23 700 HPR.

5" Denna berikning gérs med en modell som &r inputorienterad, se kapitel 3.

52 Motsvarande belopp fér 2007 var 1 390 miljoner kronor, fér 2006 1 240 miljoner kronor, fér 2005
1 480 miljoner kronor och 1 880 miljoner kronor fér 2004.
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resurser och prestationer for respektive lirosite under perioden 2004—-2008. For
det andra har modellspecifikationen provats med flera alternativa resurs- och
prestationsvariabler. For det tredje har resultatens robusthet testats genom att
systematiskt undersoka om resultaten paverkas av att vissa lirositen utesluts
fran berdkningarna.

Berakningar med genomsnitt av resurs- och prestationsvariabler

Aven om officiell statistik och uppgifter fran lirositenas arsredovisningar
anvinds kan det inte bortses fran att det kan férekomma matfel i data. For

att undersoka om férekomst av mitfel paverkar resultaten har beridkningar

av effektivitetstalen utforts genom att ta ett genomsnitt av resurser och
prestationer for hela perioden. En jimforelse av resultaten fran denna
berikning och berikningarna for de enskilda dren visar att det inte finns nagra
visentliga skillnader, se tabell 5. Darmed dras slutsatsen att om eventuella
miatfel finns i data s tycks de inte snedvrida resultaten i ndgon storre
utstrickning.

Virt att notera ir att storleken pa effektivitetstalen for 2004 skiljer sig it fran
resten av aren. Vad detta beror pd dr svért att uttala sig om, men resultaten for
detta enskilda ar bor tolkas med forsiktighet. Undersokningen av data har dock
inte funnit ndgot som tyder pa felaktigheter i datamingden.>

Beriakningar med alternativa modellspecifikationer

Inom ramen for analysen har en mingd effektivitetsberikningar med
alternativa modellspecifikationer utforts, det vill siga med alternativa matt och
definitioner pa de resurs- och prestationsvariabler som ingar i modellen.

Nir lokalyta® anvinds i stillet f6r évriga resurser som ett matt pa larosdtenas
fysiska kapital sker endast marginella forindringar av effektivitetstalen.

For att underscka robustheten for den viktning av variabeln heldrsstudenter som
gors med hjilp av den genomsnittliga gymnasiebetygsnivin, har berikningar
dven genomforts utan att i modellen ta hdnsyn till skillnader mellan lirositen
vad giller studenternas forkunskaper. Resultatet av denna analys visar att
effektivitetstalen for de inkluderade lirositena nistan inte paverkas alls. Det dr
exakt samma ldrositen som ir effektiva respektive ineffektiva nir hinsyn tas till
studenternas férkunskaper i termer av gymnasiebetyg som nir ingen hinsyn
tas till detta.

53 P& grund av att 2004 dr det forsta aret i analysen 4r det svart att uttala sig om hur det sett ut
innan 2004 och om huruvida det skett ett trendbrott fér de efterfsljande aren.

54 Uppgifter om ldrositenas lokalyta dr insamlad fran respektive lrosites arsredovisning.
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Som framgitt i kapitel 5 tar den valda modellen hiansyn till att olika
utbildningar kostar olika mycket samt att sammansittningen av lirositenas
utbud av kurser inom olika utbildningsomréiden skiljer sig at. Variabeln

for helarsprestationerna har justerats med hinsyn tagen till detta. I
kinslighetsanalysen har undersékts vad som intriffar om hinsyn inte tas till
detta faktum, det vill siga da helarsprestationerna inte justeras. Denna analys
visar att justeringen av heldrsprestationer har betydelse for effektivitetstalen. Om
man bortser fran skillnaderna i utbildningskostnad far det konsekvensen att
fler larositen framstar som effektiva och att den genomsnittliga effektiviteten
okar. D4 de genomsnittliga virdena for hela perioden analyseras utan att
helarsprestationerna justerats blir den genomsnittliga effektiviteten cirka

3 procentenheter hogre. Enligt Riksrevisionens mening ir kostnadsjusteringen
av helarsprestationer dock vilmotiverad for att f en mer rittvis jamforelse
mellan lirositena.

En ytterligare kinslighetsanalys som genomforts ir att anvinda de uppgifter
angiende antal helarsstudenter respektive antal heldrsprestationer som
ldrosdtena redovisar i sina drsredovisningar. Det som huvudsakligen skiljer
dessa uppgifter frin uppgifterna i NU-databasen &r att uppdragsutbildning
ir inkluderade i lirositenas uppgifter. Denna analys visar att lirositena
uppvisar en i genomsnitt marginellt hogre effektivitet di uppgifterna

fran arsredovisningarna anvinds. For berdkningen av effektivitetstalen

for exempelvis 2008 dr det dock samma lidrositen som uppvisar en
forbattringspotential.

Vad giller variabeln antal doktorander har undersokts om tillfilliga

variationer i intaget till forskarutbildningen har en paverkan pa de beriknade
effektivitetstalen for respektive ar genom att berikna ett glidande medelvirde
for antalet heltidsdoktorander. Resursen antalet doktorander har i detta

fall berdknats som ett glidande medelvirde for tva pa varandra foljande ar.
Resultaten frin denna kinslighetsanalys visar att effektivitetstalen i genomsnitt
blir de samma som i den ursprungliga modellen. Analysen visar ocksa att det
ir samma larosidten som uppvisar en forbattringspotential.

Dai det finns en eftersldpning frdn det att en doktorand antagits till att en
examen astadkoms har berdkningar utforts dir sirskild hansyn tagits till
detta.®® I dessa berdkningar antas att det tar upp till fem ar f6r en doktorand
att astadkomma en doktorsexamen och upp till tre ar for att dstadkomma
en licentiatexamen. Glidande medelvirden har alltsd beriknats separat for
licentiat- respektive doktorsexamina. Dessa berikningar har endast kunnat
utforas for dren 2004 och 2005 eftersom data enbart finns fram till och med
2009. Varken for 2004 eller 2005 paverkas de beriknade effektivitetstalen
nimnvirt av denna alternativa modellspecifikation.

55 | grundspecifikationen anvands ett glidande medelvirde for tva ar vad giller forskarexamina.
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Doktors- och licentiatexamina registreras i NU-databasen enbart vid

det larosite dir doktoranden &r registrerad, det vill siga vid det lirosite

som har examinationsritten for forskarutbildning. I arsredovisningarna
redovisar dock dven lirositen som inte har examensritt for licentiat- och
doktorsexamen att de dstadkommit sidana examina. Detta eftersom lirositet
finansierat doktorander och dven ibland har lagt resurser, exempelvis i form

av handledning, pa deras utbildning. I NU-databasen far dock dessa lirositen
inte tillgodordkna sig nagra prestationer for denna insats. For att undersoka
hur detta paverkar de beriknade effektivitetstalen har uppgifter om licentiat-
och doktorsexamina inhdmtats fran lidrositenas arsredovisningar. For de
lirositen utan examinationsritt som redovisat att de dstadkommit licentiat- och
doktorsexamina har dessa uppgifter tillforts lirositenas respektive prestationer
utan att mingden resurser forandrats. Det innebir att resursinsatsen i termer
av antal doktorander for dessa lirositen satts lika med noll. Resultaten fran
denna kinslighetsanalys visar att de genomsnittliga effektivitetstalen inte
forindras nimnvirt. Den forindring som sker ir att vissa ldroséten uppvisar en
storre forbittringspotential. Det dr aterigen samma lirositen som uppvisar en
forbattringspotential.

Vidare har en kinslighetsanalys genomf6rts dir dven uppgifter om antalet
doktorander har inhdmtats frdn lirositenas arsredovisningar. Uppgifterna
om antal doktorander dr dock inte jaimforbara mellan lirositena eftersom
redovisningsprinciperna for aktivitetsgraden skiljer sig 4t mellan larosaten.
Vidare ir dessa uppgifter inte omriknade till heltidsekvivalenter vilket
ytterligare forsdmrar variabelns jamforbarhet mellan lirositen. I denna
kanslighetsanalys férandrades alltsd bade resursinsatsen i termer av
doktorander och prestationerna i termer av forskarexamina for de lirositen
som saknar examinationsritt for licentiat- och doktorsexamen. Aven dessa
berdkningar visar att de genomsnittliga eftektivitetstalen inte f6rdndras
namnvart.

Slutligen har olika alternativa matt for lirositenas forskningsvolym analyserats.
I den valda modellen anvinds mattet filtnormerade publikationer. Tankbara
alternativa matt dr dels volymen icke filtnormerade publikationer, dels
filtnormerade citeringar. Nar icke filtnormerade publikationer anvinds som
mitt for lirositenas forskning ckar den sammantagna ineffektiviteten f6r
2004-2008 med ungefir 1 procentenhet i jimforelse med nir filtnormerade
publikationer anvinds. Nir filtnormerade citeringar anvinds blir
konsekvensen att den sammantagna ineffektiviteten 6kar med knappt en halv
procentenhet i jimforelse med nir filtnormerade publikationer anvinds. Av
detta dras slutsatsen att resultaten inte paverkas nimnvirt vid anvindandet av
alternativa bibliometriska matt.
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6.2

Systematisk uteslutning av fullt effektiva produktionsenheter

For att undersoka robustheten i resultaten dr en vanlig metod i DEA-studier att
systematiskt exkludera de fullt effektiva produktionsenheterna (hir lirositen)
som ofta utgor referenspunkter for 6vriga larositen. Vid applicering av denna
metod forindras inte de beriknade effektivitetstalen nimnvirt. I genomsnitt
okar den sammantagna effektiviteten med mellan 0 och 1 procentenheter.
Slutsatsen som kan dras fran denna kinslighetsanalys &r att de berdknade
effektivitetstalen inte dr kinsliga for vissa extrema observationer.

Sammanfattning av kinslighetsanalysen

Riksrevisionens sammantagna bedomning ir att data inte tycks vara
forknippad med nagra mitfel som snedvrider de beriknade effektivitetstalen.
Vidare tyder kinslighetsanalysen pa att den anvinda modellspecifikationen
och de beriknade effektivitetstalen ar robusta, eftersom alternativa resurs-
och prestationsmitt inte ndimnvirt paverkar resultaten. Slutligen tycks
effektivitetstalen inte heller drivas av férekomsten av vissa individuella
lirositen som ofta utgor referenspunkt for 6vriga lirositen.

Systematiska skillnader mellan effektiva respektive
ineffektiva larosaten

Ett viktigt steg i den fortsatta analysen ir att finna mojliga forklaringsfaktorer
till varfor effektiviteten varierar mellan lirositen. Finns det systematiska
skillnader mellan effektiva och ineffektiva lirositen?

Det kan finnas en mingd olika forklaringar till de observerade
forbittringspotentialerna. En del av dessa kan ha att géra med inre faktorer
som ldrositet bor ha god mojlighet att paverka. Andra férklaringar kan ha att
goéra med yttre faktorer som lirositet, dtminstone pa kort sikt, kan ha svarare
att paverka. Nagra av dessa faktorer gar att finga med kvantifierbara matt.

I detta avsnitt redovisas ett antal hypoteser som provats med hjilp av tva
komplementira metoder.*®

For det forsta har lirositena delats in i tva grupper, effektiva respektive
ineffektiva, for att undersoka om det finns nagra systematiska skillnader mellan
grupperna med avseende pa olika egenskaper hos lirositet.” For det andra har
rangkorrelationer mellan effektivitetstalen och de olika férklaringsfaktorerna
berdknats.

56 Pa grund av att datamaterialet endast innehaller 30 larositen 4r det inte meningsfullt att anvinda
nagon form av regressionsanalys fér denna analys. Fér att kunna dra tillférlitliga slutsatser fran

regressionsanalys kravs ett storre antal observationer.

57| de féljande analyserna inkluderas samtliga &r. Antalet observerade effektivitetstal ar darfor
30 X 4 = 120 stycken.
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6.2.1

6.2.2

I tabell 6 nedan redovisas resultaten av denna analys med dels statistiska tester
av systematiska medelvirdesskillnader mellan effektiva respektive ineffektiva
lirositen, dels beriknade korrelationer mellan lirositenas effektivitetstal och
respektive forklaringsfaktor.

Studenterna

Hogskoleverket har i en nyligen publicerad rapport framfort att en hog

andel studenter pé distans ir en orsak till varfor vissa lidrositen har en

ligre prestationsgrad.”® En hog andel distansstudenter skulle darfor kunna
samvariera med hogre ineffektivitet. En hypotes ir att studenter som ldser pa
distans i ldgre utstrickning dn andra studenter nar sina utbildningsmal.

Vidare kan en hog andel hégskolenyborjare® forvintas samvariera negativt
med effektivitetstalen, det vill sidga att ett lirosite med hog andel nybérjare kan
forviantas uppvisa hogre ineffektivitet. Hypotesen bygger pa en forestillning att
det for studenten ofta dr en stor omstillning fran studier pa gymnasieniva till
studier pa hogskolan.

Ytterligare en hypotes ir att studenter som liser fristiende kurser har en
lagre prestationsgrad dn studenter som liser pa program. Lirositen dir en
hog andel studenter liser fristiende kurser kan darfér antas uppvisa en hogre
ineffektivitet.

Som framgér av tabell 6 finns det vissa skillnader mellan effektiva och
ineffektiva lirositen med avseende pa dessa faktorer. Hypotesprévning

visar att bide andelen distansstudenter och andelen studenter pi fristiende
kurser ar signifikant hogre bland de ineffektiva lirositena. Det finns dven

en negativ och statistiskt signifikant samvariation mellan dessa tva variabler
och effektivitetstalen. Detta ger stod for hypoteserna att en hog andel
distansstudenter samt en hog andel studenter pa fristiende kurser samvarierar
negativt med ldrositenas effektivitet.

For andelen hogskolenybérjare finns ingen signifikant samvariation dven om
korrelationen har det forvintade tecknet utifrin den uppstillda hypotesen. Det
finns heller inte nagon signifikant skillnad i andel hogskolenybérjare mellan
effektiva respektive ineffektiva lirositen.

Lédrarnas utbildning

For att kunna anstillas som lektor och professor och dirmed erhalla en fast
ldrartjanst kriavs bland annat att sokanden dr disputerad. Enligt hogskolelagen

8 Hogskoleverket (2010).

59 Med andel hégskolenybdrjare avses studenter som ldser vid ett svensk ldrosite fér forsta gangen
i relation till det totala antalet helarsstudenter.
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ska verksamheten vid universitet och hégskolor bedrivas si att det finns

ett nira samband mellan forskning och utbildning. For vissa kategorier av
larartjanster stills det dirfér inom hégskolan krav pa att den sokande har
avlagt doktorsexamen eller pd annat sitt visat vetenskaplig kompetens, nagot
som innebir en kvalitetssikring av den hégre utbildningen. En hog kvalitet

pa undervisningen borde ge en hégre prestationsgrad och dirmed dven en
hogre effektivitet. Ytterligare ett skil till att andelen disputerade lirare kan vara
relaterat till effektiviteten dr att en hog andel disputerade lirare kan tinkas ha
en positiv samvariation med lirositets forskningsproduktion. Hypotesen ar
dirmed att en hog andel disputerade lirare och/eller forskare samvarierar med
en hog effektivitet.

Nir det giller andelen disputerade lirare ger datamaterialet inte stod

for att denna variabel samvarierar signifikant positivt med lirositenas
effektivitetstal. Gruppen effektiva lirositen har dock en nagot hogre andel
(45,6 %) disputerade larare dn de ineffektiva lirositena (43,6 %). En hog andel
disputerade lirare och/eller forskare har en positiv samvariation med hoga
effektivitetstal, men denna samvariation dr dock inte statistiskt signifikant.

6.2.3 Ldrosdtenas specialiseringsgrad

En friga som ibland diskuteras dr om ett ldrosdte ska koncentrera sina
resurser till ett begrinsat antal utbildningsomraden eller om lirositet ska
satsa pa en mangfald av utbildningsomraden. En hypotes ir att det kan vara
mer effektivt att specialisera sig pa utbildning och forskning inom ett fatal
utbildningsomraden.® Ett stort antal utbildningsomraden borde da samvariera
negativt med lirositenas effektivitetstal.*!

Analysen visar att lirositen som har fa utbildningsomraden i storre
omfattning tillhor gruppen som ir effektiva. Som framgar av tabell 6

finns dven en statistisk signifikant och negativ samvariation mellan antal
utbildningsomraden och effektivitetstalen. Detta ger stod at hypotesen om ett
samband mellan fler utbildningsomraden och ligre effektivitet for lirositena.

60 Ett larosite kan maximalt ha 20 utbildningsomraden.

1 Fér en diskussion kring effekterna av specialisering, se Bonaccorsi och Daraio (2007).
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6.2.4

6.3

6.3.1

Tabell 6. T-tester mellan effektiva respektive ineffektiva lirosidten samt Spearmans
rangkorrelationer mellan effektivitetstalen och olika férklaringsvariabler fér aren 2004—
2008

Variabel Effektiva Ineffek-  Diffe-  Korrelations- p-virde
tiva rens koefficient

Andel distansstudenter 8,9 % 18,0% = g,1%%* —0,49% %% <0,01

Andel hégskolenybérjare 31,8 % 31,7 % 0,0 —0,04 0,66

Andel studenter pa

fristaende kurser 37:0% 46,9% 10,01 —0,42%x <o

f,i‘\or:tsilt(-‘:ellrdelsputerade larare/ 45,6 % 43,6 % A® 0,08 5

Antal utbildningsomraden 8,8 11,1 2,2%%% —0,25%% 0,02
Anm: *** |nnebdr statistisk signifikans pa 1-procentsnivdn. ** Innebdr statistisk signifikans

pd 5-procentsnivan. * Innebdr statistisk signifikans pd 10-procentsnivdn. p-virdet mdter
sannolikheten att den skattade korrelationen inte dir noll. Ju Idigre p-viirde desto sikrare
skattning.

Sammanfattning

Sammantaget visar analysen att det finns foérklaringsfaktorer som samvarierar
med de beriknade effektivitetstalen och som dirmed méjligen kan forklara
skillnader i resurseffektivitet mellan lirositen. De faktorer som samvarierar
statistiskt signifikant med effektivitetstalen dr andel distansstudenter, andelen
studenter p4 fristiende kurser samt antal utbildningsomraden.

Produktivitetsutveckling

Inom ramen for granskningen har produktivitetsutvecklingen f6r
universitet och hégskolor undersokts genom en berikning av Malmquists
produktivitetsindex for dren 2004-2008.9 Eftersom det hir ror sig om
férandringar mellan ar visar resultaten i tabell 7 produktivitetsutvecklingen
mellan tva pa varandra f6ljande ar.

Genomsnittlig produktivitetsutveckling

Som framgér av metodgenomgangen i kapitel 3 kan det totala
produktivitetsmattet delas upp i tvd komponenter. Den forsta delen relaterar

till att ett ldrosite blivit mer effektivt (EE), det vill siga att avstindet mellan
produktionsfronten och det utvirderade lirositet har minskat. Den andra delen

62 For en beskrivning av hur Malmquists produktivitetsindex beriknas, se avsnitt 3.3 och bilaga 1.
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6.3.2

6.3.3

hinfors till teknologisk utveckling (TE), det vill siga att produktionsfronten har
forskjutits utat si att mer prestationer blivit mojliga att producera med samma
resursinsats frin ett ar till ett annat.

I tabell 7 nedan visas den genomsnittliga produktivitetsutvecklingen for alla
universitet och hégskolor f6r perioden 2004-2008.3

Tabell 7. Genomsnittlig produktivitetsutveckling i procent

o

Ar 2004/05 2005/06 2006/07 2007/08 Genomsnittlig
utveckling
2004/05—
2007/08
Effektivitetsutveckling (EE) 3,7 % 1,3 % -0,4 % 1,4 % 1,5 %
Teknologisk utveckling (TE) 1,1 % 0,5 % 2,0% 0,0 % 0,9 %
Produktivitetsutveckling 4,9% 1.8% 1.6 % 13% 2,4%

(EEXTE)

Tabellen visar hur den genomsnittliga produktiviteten utvecklats under

de studerade aren. Att produktivitetsvirdena &r positiva ska tolkas som att
produktivitetsutvecklingen varit positiv. Den stérsta ckningen skedde mellan
aren 2004 och 2005 da produktiviteten 6kade med knappt 5 procent. Under
resterande perioder kan en svagare produktivitetsokning pa mellan cirka 1 och
2 procent observeras.

Utveckling till féljd av férdndrad effektivitet

Som framgar av tabell 7 dr effektivitetsutvecklingen positiv for tre av
perioderna. Den del av produktivitetsokningen som kan hinforas till 6kad
effektivitet ligger i genomsnitt f6r den undersckta tidsperioden pa 1,5 procent.
Det innebdr att lirositena med en forbittringspotential har dstadkommit fler
prestationer givet sina resurser. Den storsta effektivitetsutvecklingen skedde
mellan 2004 och 2005, da den del av produktivitetsférindringen som kan
hinforas till effektivitet 6kade med knappt 4 procent. Mellan 2006 och 2007
indikeras dock en negativ effektivitetsutveckling pa —0,4 procent, vilket innebir
att larositena blev nigot mindre effektiva mellan dessa tva ar.

Utveckling till foljd av férdndrad teknologi

Forutom férandringar i effektivitet kan produktivitetsutvecklingen dven
forklaras av teknologiska forindringar. Av tabell 7 framgar att alla perioder
utom den sista uppvisar en positiv teknologisk utveckling. Ett positivt
virde betyder att produktionsfronten flyttats utat, det vill siga att det 6ver

83 | berakningen av produktivitetsutvecklingen har Lirarhogskolan i Stockholm uteslutits eftersom
larositet sammanférdes med Stockholms universitet 2008.

RIKSREVISIONEN

62

Anvinder lrositena resurserna effektivt? Effektivitet och produktivitet fér universitet och hégskolor



6.3.4

tid blivit mojligt att 6ka produktionen givet de resurser som erhallits. Den
storsta teknologiska utvecklingen intriffade mellan 2006 och 2007 di den
del av produktivitetsokningen som kan relateras till teknologisk utveckling
var 2 procent. Den genomsnittliga teknologiska utvecklingen 6ver hela
tidsperioden var knappt 1 procent.

Produktivitetsutvecklingen for olika grupper av ldrosdten

I tabell 8 visas hur produktivitetsutvecklingen sett ut f6r de olika grupperna av
larositen.*

Tabell 8. Produktivitetsutveckling i procent fér olika grupper av ldrositen

o

Ar 2004/05 2005/06 2006/07 2007/08 Genomsnittlig
utveckling
2004/05—

Grupp 2007/08

Aldre universitet

Effektivitetsutveckling (EE) 0,9 % 2,2 % 0,3 % 3,5 % 1,7 %
Teknologisk utveckling (TE) 5,9 % 2,6 % 2,7 % -0,9 % 2,6 %
E’Egi_lr_lét)lwtetsutvecklmg 6,9 % 49% e 25 % 43%
Fackhogskolor

Effektivitetsutveckling (EE) 0,0% 00% 0,0% 00% 0,0 %
Teknologisk utveckling (TE) = 2,4 % 3.6%  —1,6% —2,9% 0,4 %
E’Egi_lr_lét)lwtetsutvecklmg e 36%  —16% —2.9% 0.4 %
Yngre universitet

Effektivitetsutveckling (EE) 5,7 % 1,3 % —3,7 % 5,4 % 2,1 %
Teknologisk utveckling (TE) =~ —0,7% -1,5% —-08% -08% -0,9 %
E’égi_llj_lét)lwtetsutveckhng N o IR o 1%
Ovriga hagskolor

Effektivitetsutveckling (EE) 56 % 1,4 % 0,0% -01% 1,7 %
Teknologisk utveckling (TE) —-0,7% -08% 37% 1,5 % 0,9 %
E’égi_llj_lét)lwtetsutveckl|ng 49% 0.6% o 4% 2.6 %

64 Dessa grupper ar samma som redovisades i avsnittet ovan om effektivitet.
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Den hogsta genomsnittliga produktivitetsutvecklingen f6r perioden 2004/05—
2007/08 uppvisar gruppen dldre universitet. Denna grupp av lirositen har en
haft en genomsnittlig produktivitetsutveckling pa 4,3 procent. Fér gruppen
ovriga hogskolor var motsvarande siffra 2,6 procent. For gruppen yngre universitet
lag produktivitetsutvecklingen pa runt 1 procent och fo6r gruppen fackhdogskolor
var produktivitetsutvecklingen 0,4 procent.

Den del av produktivitetsutvecklingen som kan tillskrivas ett mer effektivt
anvindande av resurser lig i genomsnitt under tidsperioden f6r grupperna
dldre universitet, yngre universitet och évriga hogskolor mellan 1,7 och 2,1 procent.
Eftersom alla fackhdgskolor har legat pa produktionsméjlighetsfronten dr denna
del av produktivitetsutvecklingen noll.

Den teknologiska utvecklingen f6r grupperna dldre universitet, fackhogskolor
och évriga hogskolor har varit mellan 0,4 och 2,6 procent. Virt att notera ar att
gruppen yngre universitet har haft en negativ teknologisk utveckling under
perioden.

6.3.5 Produktivitetsutveckling for enskilda Iirositen

I tabell 9 nedan redovisas produktivitetsutvecklingen per lirosite.

Tabell 9. Produktivitetsutvecklingen i procent fér svenska larositen mellan 2004 och
2008, Malmquists produktivitetsindex

Ar 2004/05 2005/06 2006/07 2007/08 Genomsnittlig
utveckling
Grupp/Lirosite ;gg;;gg_

Aldre universitet

Goteborgs universitet 8 % 1% 4% 6 % 5%
Linképings universitet 1% 3% 2% 3% 2%
Lunds universitet 9% 0% 5% -3 % 3%
Stockholms universitet 5% 7% 1% -3 % 3%
Umea universitet 10 % 13 % 0% 1 % 8 %
Uppsala universitet 9% 4% 6 % 2% 5%
Fackhégskolor

Chalmers tekniska hégskola 1% 1% 2% -10% -2 %
Karolinska Institutet 1% -4 % —2 % 1% -1%

RIKSREVISIONEN 64 Anvinder lirositena resurserna effektivt? Effektivitet och produktivitet fér universitet och hégskolor



Kungl. Tekniska hégskolan 4% 2% -2 % 4% 2%

Lulea tekniska universitet 4% 7 % o % -3 % 2%
fi\i:;iges lantbruksuniver- )% 13% 5% 6% 0%
Yngre universitet

Karlstads universitet 7% 6 % 1% 1% 3%
Mittuniversitetet 8 % 3% -7 % 2% 1%
Vixjd universitet 1% -10% -3 % 19 % 1%
Orebro universitet 6% 1% -9% -2 % -1%
Ovriga hégskolor

Blekinge tekniska hégskola 7% 12 % 14 % -17 % 3%
Skaorrar:]astik- och idrottshog- 9% 1% 4% 1% 4%
Hogskolan Dalarna 2% -1% 3% -5 % o %
Hogskolan i Boras -2 % -5 % 4% 4% o %
Hogskolan i Gavle 9 % 5% 17 % 24 % 14 %
Hogskolan i Halmstad -5 % 6 % —4 % -1 % —4 %
Hogskolan i Jonképing 23 % 5% 10 % —2 % 9%
Hogskolan i Kalmar -3 % —4 % 3% 9% 1%
Hogskolan i Skévde 3% 2% 6 % 14 % 6 %
Hogskolan Kristianstad —4 % 2% -1% 1% 1%
Hégskolan pa Gotland 16 % -1 % 6% -17 % 2%
Hogskolan Vst 6 % -3 % -3 % 1% 0%
Malmo hégskola -3 % -9 % -8 % 4% —4 %
Milardalens hégskola 3% -9 % -6 % 9% -1%
Sédertérns hégskola 18 % 24 % 12 % 15 % 17 %

Med négra fi undantag visar produktivitetsberikningarna for enskilda lirositen
pa en relativt liten genomsnittlig variation mellan lirositena. Av de 30 larosdten
som ingar uppvisade 18 lirositen pa en genomsnittlig produktivitetsékning
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under perioden, 8 lirositen pa en genomsnittlig produktivitetsminskning och
4 larositen uppvisade i genomsnitt inte ndgon produktivitetsférandring over
huvud taget.

Sammantaget visar berdkningarna pd en positiv produktivitetsutveckling f6r de
studerade lirositena. Av foregiende avsnitt framgir att den viktigaste orsaken
till den observerade produktivitetsutvecklingen &r att lirosétenas effektivitet har
forbattrats.

Sammanfattning av produktivitetsutvecklingen

Berikningarna visar en positiv genomsnittlig produktivitetsutveckling pa
drygt 2 procent under perioden 2004/05-2007/08. Grupperna med hogst
produktivitetsutveckling ar dgldre universitet och 6vriga héogskolor.

Till stor del kan den positiva utvecklingen tillskrivas att lirositena blivit mer
effektiva i sin resursanvindning. Beridkningarna tyder dven pa att en viss
teknologisk utveckling har dgt rum, vilket innebdr att det har blivit méjligt att
astadkomma mer prestationer givet mingden resurser.
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7:1

Slutsatser och rekommendationer

Verksamheten vid universitet och hdgskolor 4r av strategisk betydelse f6r
Sverige och hogskolan forfogar 6ver betydande ekonomiska resurser i form av
direkta och indirekta anslag fran statsbudgeten.

Syftet med denna granskning har varit att belysa om lirositena anvinder
tillgdngliga resurser pa ett effektivt sitt och dirmed undersoka i vilken man
det finns skillnader mellan lirositena i resurseffektivitet. Riksrevisionen

har granskat resursutnyttjandet vid 30 universitet och hogskolor genom

att med hjilp av DEA-metoden berikna relativa effektivitetstal och
produktivitetsutvecklingen for lirositena under perioden 2004-2008. DEA-
metoden ir en internationellt vedertagen metod for att undersoka effektivitet
och produktivitet inom offentlig verksamhet. I Sverige har metoden tillimpats
pa en rad omraden av offentlig tjansteproduktion, dock inte fér universitet och
hégskolor.

Ett lirosite bedoms i Riksrevisionens berdkningar som effektivt om det
ijimforelse med andra lirositen inte hade kunnat dstadkomma mer
prestationer givet tillgingliga resurser. I granskningen har Riksrevisionen
utgatt fran att de prestationer som analyseras héller en god kvalitet i
hégskolelagens mening.

Slutsatser

Hog effektivitet men det finns en férbattringspotential

Riksrevisionens berdkningar visar att hilften av de 30 lirositena framstar
som fullt effektiva nir de i modellen jimfors med varandra. Det finns dirmed
en potential for ett effektivare resursutnyttjande vid hilften av lirositena.
Berikningarna visar ett genomsnittligt effektivitetstal pa 0,93, vilket saledes
innebir en forbittringspotential pa cirka 7 procent. Resultaten ligger vil i
linje med vad internationell forskning som studerat resurseffektiviteten f6r
universitet och hégskolor kommit fram till.
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Det bor noteras att den beriknade forbittringspotentialen inte dr jaimnt
fordelad. Ett flertal av lirositena har enligt Riksrevisionens berdkningar en
relativt liten forbittringspotential, medan det for andra lirositen finns en
relativt stor sadan.

Ett sitt att konkretisera storleken av den férbittringspotential som

modellen indikerar ir att uttrycka den i termer av prestationer som ingar i
modellen. Om forbittringspotentialen f6r 2008 uppskattas i termer av antal
helarsprestationer pekar Riksrevisionens berdkningar pi att ytterligare drygt

7 600 heldrsprestationer sammantaget skulle ha kunnat dstadkommas detta

ar vid ett fullt effektivt resursutnyttjande. Detta kan stillas mot den totala
volymen helarsprestationer som 2008 var cirka 222 000 f6r de 30 lirositen

som ingatt i analysen. Ett annat sitt att kvantifiera forbittringspotentialen ir
att uttrycka den i termer av kronor. Om potentialen relateras till de direkta
statsbudgetanslag som lirositena tilldelas f6r utbildning och forskning uppgick
den sammantaget till ungefir 760 miljoner kronor f6r 2008, vilket kan jimforas
med summan av de tva anslagen f6r grundutbildning respektive for forskning
och forskarutbildning som detta ar uppgick till drygt 31 miljarder kronor.

Berikningarna visar dven att det finns skillnader i resurseffektivitet mellan
olika grupper av lirositen. Lirositen i gruppen fackhdgskolor uppvisar ett enligt
modellen fullt effektivt resursutnyttjande. Riksrevisionens berikningar visar pa
storst forbattringspotential i resursutnyttjandet for lirositena i gruppen yngre
universitet. Det finns dven ett utrymme f6r en 6kad effektivitet bland lirositena
i grupperna dldre universitet och dvriga hogskolor.

Produktivitetsutvecklingen har varit positiv

Riksrevisionen har pd grundval av effektivitetstalen ocksa berdknat

hur produktiviteten har uppvecklats under den underscokta perioden.
Berikningarna visar att produktivitetsutvecklingen har varit positiv under
perioden 2004/05-2007/08. I genomsnitt har produktivitetsutvecklingen
for larositena varit drygt 2 procent. Den positiva produktivitetsutvecklingen
innebir att lirositenas prestationer i modellen har 6kat mer 4n de resurser
som anvants.

Riksrevisionens berdkningar visar att gruppen dldre universitet har haft den
hégsta genomsnittliga produktivitetsutvecklingen. Den genomsnittliga
produktivitetsutvecklingen for ldrositena i denna grupp har varit drygt

4 procent under perioden. For lirositena i gruppen 6vriga hdgskolor dr
motsvarande siffra knappt 3 procent. Produktivitetsutvecklingen for lirositena
i gruppen yngre universitet har varit drygt 1 procent och for larositena i gruppen
fackhdgskolor har den varit knappt 0,5 procent.
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Produktivitetsutvecklingen kan delas upp i tvd komponenter. Den forsta

delen relaterar till att ett ldrosite blivit mer effektivt. Den andra delen hinfors
till teknologisk utveckling. Den del av produktivitetsutvecklingen som kan
tillskrivas ett mer effektivt anvindande av resurser var i genomsnitt 1,5 procent
under den undersokta tidsperioden. Berdkningarna visar dven pa en positiv
teknologisk utveckling, det vill siga att det med full resurseffektivitet har blivit
mojligt att dstadkomma allt mer prestationer 6ver dren. Den genomsnittliga
teknologiska utvecklingen lig under perioden pa knappt 1 procent.

Det finns omstandigheter som samvarierar med effektivitetstalen

Universitet och hogskolor omfattas av samma 6vergripande regelverk och

de erhiller budgetanslag for utbildning och forskning inom ramen for
gemensamma system for resurstilldelning. Lirositets ledning ir enligt
hogskolelagen och myndighetsférordningen ansvarig for att tillgingliga
resurser utnyttjas effektivt. Det kan finnas manga anledningar till varfor vissa
ldrositen uppvisar ett mindre effektivt resursutnyttjande.

De effektivitetstal som beriknats med DEA-metoden avspeglar bland annat
yttre omstidndigheter som ledningen for ett ldrosite har svart att paverka.
Exempel pd sidana yttre omstindigheter ir studenternas efterfrigan pa
hogre utbildning och lirositenas mojlighet att konkurrera om externa
forskningsmedel. Aven inre omstindigheter som har att géra med de val
som lirositet gjort kan tinkas forklara skillnader i resursutnyttjandet.

Dessa val giller exempelvis utbildningsutbudet och genomférande av
utbildningarna respektive inriktning och dimensionering av forskningen och
forskarutbildningen.

Gemensamt f6r samtliga ldrosdtena dr att de har ett betydande
handlingsutrymme nir det giller att satta samman utbildningsutbudet. De
val som gors nir det giller att erbjuda ett brett utbud av fristiende kurser
respektive programbundna studier, liksom avvigningen mellan utbildning
pa campus respektive distansutbildning har erfarenhetsmissigt betydande
implikationer for i vilken man som registrerade studenter genomfor sina
studier i motsvarande takt och dirmed vilken prestationsgrad som resulterar.

Inom ramen f6r granskningen har Riksrevisionen provat nagra mojliga
forklaringar till varfor vissa lirositen uppvisar ligre effektivitet 4n andra.
Riksrevisionens analys visar bland annat att andelen distansstudenter och
andelen studenter pa fristiende kurser samvarierar negativt med de beriknade
effektivitetstalen. Detta kan vara en indikation pd att de lirositen som har en
hég andel studenter som liaser pa distans samt har en hdg andel studenter pa
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fristdende kurser inte utnyttjar sina resurser lika effektivt som de lirositen
som har en ligre andel. Vidare visar analysen att de lirositen som bedriver
utbildning inom firre omraden i genomsnitt utnyttjar sina resurser mer
effektivt.

Sammantaget finns det alltsd omstindigheter som samvarierar med lirositenas
relativa effektivitet. Dessa bor didrfor beaktas tillsammans med andra méjliga
forklaringsfaktorer i lirosdtenas arbete med att ytterligare effektivisera
resursutnyttjandet.

7.2 Rekommendationer

1 §lagen om statsbudgeten anges att all statlig verksamhet ska kunna
bedomas utifran kriterierna god hushallning och effektivitet. Den omfattande
statistik som finns tillginglig om den svenska hogskolan har hittills inte
anvints i syfte att i ett sammanfattande matt undersoka samband mellan
tillférda resurser inom hogskolan och de olika prestationer som produceras
inom utbildning och forskning. Statistiken anvinds alltsd inte for att belysa
om ldrositena sammantaget anvinder sina resurser pa ett effektivt sitt.
Riksrevisionens tillimpning av DEA-metoden for att belysa lirositenas
resurseffektivitet dr den forsta i sitt slag och den bidrar dirmed med ny
kunskap i detta ssmmanhang.

Lirositena dr inom ramen for de nationella systemen for resurstilldelning och
givna examensritter i stort sett fria att dimensionera utbudet av utbildning och
omfattningen av forskningen. De regelverk som &r styrande for verksamheten
innebir dock att verksamheten ska bedrivas effektivt. Den statistik som
Hogskoleverket, Statistiska centralbyrdn och Vetenskapsradet samlar in ska
ses som ett uttryck for statsmakternas ambition att félja upp verksamheten vid
lirositena.

Det ir enligt Riksrevisionens mening av stor vikt att analysinstrument av olika
slag utvecklas som belyser hur de betydande resurser som tilldelas utbildning
och forskning vid larosdtena anviands och vilka resultat i form av prestationer
som uppnis. Det ir ett viktigt led i det fortgdende arbetet hos universitet

och hégskolor att bade forstd och foérbittra den egna verksamheten samt att
sakerstilla att verksamheten bedrivs effektivt.

Den analys av resurser och prestationer som Riksrevisionen genomf6rt inom
ramen for denna granskning utgdr den forsta i sitt slag nir det giller svenska
larositen. Enligt Riksrevisionens mening bér granskningen kunna utgora en
grund for fordjupad analys.
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Riksrevisionen rekommenderar dirfor regeringen att

e geiuppdrag till Hogskoleverket, Statistiska centralbyran och
Vetenskapsradet att i samrad utveckla metoder {61, och genomféra
mitningar av, effektivitets- och produktivitetsutvecklingen inom
hogskolesektorn.

Riksrevisionen har i en tidigare granskning av tre lirositens resursstyrning
i hogskolans grundutbildning konstaterat att det i flera avseenden gar att
forbittra processerna for att sikra en effektiv resursanvindning. I samband
med nimnda granskning limnade Riksrevisionen en rekommendation

att de tre granskade lirositena borde utveckla den interna uppféljningen
av resursanvindningen. Detta behovs bade for att tillgodose behov av
larositesgemensamma beslutsunderlag och for att méjliggéra en bittre
information till regeringen om grundutbildningen.

I denna granskning har Riksrevisionen funnit att det finns en
forbattringspotential som giller resursutnyttjandet. Det finns flera tinkbara

forklaringsfaktorer som samvarierar med larositenas relativa resurseffektivitet.

Lirositen med en forbittringspotential bor enligt Riksrevisionen jamfora
sig med andra ldrositen och soka férdjupade forklaringar till de skillnader i
resurseffektivitet som granskningen visat pa.

I DEA-modellen identifieras ett eller flera lirositen som relevanta
jamforelseobjekt for ett lirosite med forbittringspotential, ndgot som ger
utgdngspunkter for systematiska jimforelser mellan lirositen. Mojligheter
till sddana jaimforelser bor tas till vara i ett arbete med fokus pa en effektiv
resursanvindning inom ramen f6r de 6vergripande mal som lagts fast for
lirositena. Dessutom bor de tidigare konstaterade bristerna i de interna
processerna och de moijliga forklaringar till de skillnader i effektivitetstal
som framkommit i denna granskning beaktas i samband med lirositenas
uppfoljning av den egna resursanvindningen.

Riksrevisionen rekommenderar dirfor lirositena att

e initiera ett internt utvecklingsarbete med syfte att frimja ett effektivare
utnyttjande av resurser.
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Bilaga 1 Teknisk beskrivning av DEA-
metoden

I denna bilaga ges en teknisk beskrivning av de metoder f6r berikning av
effektivitetstal och produktivitetsutveckling som anvinds i Riksrevisionens
granskning.

Berikning av effektivitet

Berikningarna av effektivitetstalen sker med hjilp av DEA-metoden (Data
Envelopment Analysis), som anvinder matematisk linjir programmering,
vilket innebir att metoden dr deterministisk. Mer konkret innebir det att
en malfunktion antingen maximeras eller minimeras givet en eller flera
restriktioner, som begrinsar vad som ir moijligt att uppna. I granskningen
anvinds en sa kallad outputorienterad modell, vilket innebir att lirositenas
malfunktion &r att maximera prestationerna givet tillgingliga resurser.

I formlerna nedan betecknar K antalet lirositen och N representerar de

olika resurser som lirositet har till sitt forfogande for att dstadkomma

M olika prestationer. Om x; dr en vektor av dessa N resurser for larosite
jochy, dr en vektor av M prestationer fér samma larosite, sa kan
produktionsmoijlighetsomradet (och dirmed produktionsteknologin) definieras
som

T= {xj kan astadkomma yj} (1)
Produktionsmoijlighetsfronten definieras som
TE= {(x;y;)€T (x;,0y; €T for nagot 6> 1} (2)

ddr 6 ir ett tal, vilket tolkas som den mingd prestationer som det

ir mojligt att 6ka produktionen med och samtidigt vara kvar inom
produktionsmoijlighetsomradet. I Riksrevisionens tillimpning av DEA-metoden
uttrycks detta som 2-9, vilket ger effektivitetstal som ligger mellan 0 och 1. Om
6 =1 dr det inte mojligt att oka mdngden prestationer utan att samtidigt tillféra
mer resurser. For de lirosdten som ir ineffektiva, det vill sidga uppvisar ett
effektivitetstal < 1, dr det méjligt att 6ka mingden prestationer inom ramen for
de tillgingliga resurserna.
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Det forsta steget i analysen ar att identifiera de lirositen som ir effektiva
och som dirmed bildar den sa kallade produktionsméojlighetsfronten. For att
konstruera fronten anvinds konvexa kombinationer av dessa lirositen.

Det maximeringsproblem som, under antagande om konstant skalavkastning,
ska l6sas ar foljande

Max 6; (3)
under bivillkoren

N1 Zk Xy < Xjpn=1,.,N (4)

Zlezkyk,m > Gyj'm,m =1..,M (5)

7,20 (6)

Ekvation (3) ir effektivitetstalet som ska beriknas, det vill siga att maximera 6
sd att lirosite j fortfarande befinner sig inom produktionsméjlighetsomréidet.

Ekvation (4) avser de resurser som ingar i berdkningen. De variabler som
betecknas z utgor vikter och bendmns intensitetsvariabler. De anvinds bland
annat for att konstruera produktionsfronten. Ett ldrosite som visar sig vara
ineffektivt anvinds inte i konstruktionen av produktionsfronten. For dessa
ldarositen dr z = 0, vilket innebir att resurserna inte anvinds fullt effektivt.®®
Eftersom en outputbaserad modell antagits skalas inte input, det vill siga
ekvation (4) innehéller inget 6.

Ekvation (5) avser restriktioner for prestationerna (outputs). Eftersom modellen
ir outputorienterad — den utgar fran hur mycket produktionen av prestationer
kan cka utan att mer resurser behover tillféras — introduceras 6 i denna
ekvation.

Slutligen anges i ekvation (6) att intensitetsvariablerna ska vara positiva.*

Berikning av produktivitet

Den ansats for berdkning av produktivitet som anvinds i granskningen bygger
pa en kombination av effektivitetstal som maéter drliga férindringar. Detta sitt
att berdkna produktivitet brukar bendmnas Malmquists produktivitetsindex.®

65 z-variablerna motsvarar de intensitetsvariabler som i input-output sammanhang introducerades
av von Neumann (1937).

6 | granskningen antas konstant skalavkastning. Genom att variera restriktionen i ekvation (6) kan

olika typer av skalavkastning modelleras.

67 Detta index utvecklades av Sten Malmquist (Malmquist, 1953) och var fran bérjan en tillampning
pa priser. Anpassningen fér produktivitetsmitningar presenterades av Fire, Grosskopf, Lindgren
och Roos (1989).
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I berdkningarna formuleras fyra linjira programmeringsproblem for varje
lirosite, vilka resulterar i fyra olika effektivitetstal. Tvd av dessa bygger pa
tvirsnittsberikningar (en for respektive tidsperiod) dir det enskilda lirositet
jamfors med 6vriga larositen. De tvd andra ir korskopplade berikningar s att
lirositets produktion under period 1 jamfors med 6vriga lirositens produktion
under period 2 och si att lirositets produktion under period 2 jimfors med
ovriga lirositens produktion under period 1.

Malmquists produktivitetsindex beriknas med hjilp av de fyra effektivitetstalen
som ingdende komponenter. Indexet visar den sammanlagda férindringen i
produktivitet mellan perioderna. Dessutom kan indexet delas upp i tva olika
komponenter.

e Den del av forindringen i produktivitet som beror pa att
produktionsmojlighetsfronten har forandrat och att det dirmed skett
en teknologisk utveckling. Forutsatt att férandringen ir positiv har det
da intraffat en teknisk f6rindring som gjort det mojligt att producera mer
prestationer med oférindrad miangd resurser. Fronten har dirmed skiftats
utat sd att produktionsméilighetsomradet blivit storre.

® Den del av férandringen i produktivitet som beror pé lirositets avstind
till produktionsmoéijlighetsfronten har forindrats. Om denna f6riandring
ir positiv, innebir det att larosatet blivit mer effektiva i sitt
resursutnyttjande mellan perioderna.

Oversatt i termer av de tidigare beriknade effektivitetstalen, 6, kan

produktivitetsforindringen mellan perioderna t och t+1 uttryckas som

B et(t) pt+1 ® at+ 1(t+ 1)
T A 8ty et D) )

Kvoterna under rottecknet avser den forsta delkomponenten enligt ovan.
De miter avstindet mellan produktionsméjlighetsfronterna och lirositets
produktion for respektive period. Genom att multiplicera dessa kvoter och
dra kvadratroten av detta erhalls ett genomsnittligt avstind mellan de tva
periodernas produktionsméjlighetsfronter.

Kvoten utanfor rottecknet avser den andra komponenten. Den miter
forindringen i grad av effektivitet, det vill siga ett lirosites fordndrade avstind
till fronten. Ett virde storre dn 1 innebir att avstindet minskat och att lirositet
darmed blivit mer effektivt i sin resursanvindning.

Anvinder lirositena resurserna effektivt? Effektivitet och produktivitet for universitet och hégskolor 79 RIKSREVISIONEN



RIKSREVISIONEN 80 Anvinder lirositena resurserna effektivt? Effektivitet och produktivitet for universitet och hégskolor



Bilaga 2 Jamforelseobjekt for larosaten
med en forbattringspotential

I tabellen nedan redovisas de lirositen som enligt berdkningarna med

DEA-metoden utgor relevanta jamforelseobjekt f6r lirositen som har en

forbattringspotential. Lirositen som anges i kolumnen till vinster dr det

lirosite som har en forbittringspotential. Lirositena som anges i hogra

kolumnen ir de relevanta jamférelseobjekten.

Tabell B1. Jimforelseobjekt fér lirosidten med en férbattringspotential

Lirosaten med férbattringspotential

Jamférelseobjekt

Goteborgs universitet

Hogskolan i Gavle

Hoégskolan i Halmstad

Hogskolan i Kalmar

Hogskolan Kristianstad

Hogskolan pa Gotland

Hoégskolan Vst

Chalmers tekniska hégskola,
Gymnastik- och idrottshégskolan,
Hogskolan i Skovde,

Karolinska Institutet,

Kungl. Tekniska hégskolan,
Uppsala universitet

Gymnastik- och idrottshogskolan,
Hogskolan i Skévde

Hogskolan i Boras
Hogskolan i Skévde

Chalmers tekniska hégskola,
Hogskolan Dalarna,
Hogskolan i Boras,

Kungl. Tekniska hégskolan

Gymnastik- och idrottshégskolan,
Hogskolan Dalarna

Hogskolan i Boras,
Hogskolan i Skévde

Hogskolan Dalarna,
Hogskolan i Boras
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Karlstads universitet

Linkopings universitet

Lararhdgskolan i Stockholm

Malmé hégskola

Mittuniversitetet

Milardalens hégskola

Umea universitet

Vaxjo universitet

Chalmers tekniska hégskola,
Gymnastik- och idrottshégskolan,
Hogskolan Dalarna,

Kungl. Tekniska hégskolan,

Lulea tekniska universitet

Chalmers tekniska hogskola,
Hogskolan i Skovde,

Kungl. Tekniska hogskolan,
Lulea tekniska universitet,
Lunds universitet

Hogskolan i Boras

Chalmers tekniska hégskola,
Hogskolan Dalarna,
Hogskolan i Boras

Chalmers tekniska hégskola,
Hogskolan i Bords,
Hogskolan i Jonképing,
Hogskolan i Skévde

Chalmers tekniska hégskola,
Hégskolan Dalarna,

Lulea tekniska universitet,
Orebro universitet

Chalmers tekniska hégskola,
Gymnastik- och idrottshégskolan,
Hogskolan i Skovde,

Lunds universitet,

Sveriges lantbruksuniversitet

Gymnastik- och idrottshégskolan,
Hégskolan Dalarna,

Hogskolan i Jonképing,

Kungl. Tekniska hégskolan,

Lulea tekniska universitet,
Stockholms universitet

Anm: Tabellen baseras pd den berdkning i kapitel 6 diir effektivitetstalen beriknas med en
modell diir ett genomsnitt av resurser och prestationer fér perioden 2004—2008 anvdnds.
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