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om andring i forsikringsrorelselagen (1982:713), m. m.
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Regeringen foreslér riksdagen att antaga de forslag som har tagits upp i
bifogade utdrag av regeringsprotokoll.

P3 regeringens vignar

OLOF PALME
KJELL-OLOF FELDT

Propositionens huvudsakliga innehall

Fr.o.m. den 1 januari 1983 skulle nya bestimmelser gilla i friga om den
organisatoriska uppbyggnaden av konsumentskyddet pi bank- och for-
sakringsomradena. Dessa innebar bl.a. att bank- och forsikringsinspek-
tionerna inom sina resp. tillsynsomraden skulle overta tillsynen enligt
marknadsforingslagen (1975: 1418). I propositionen foreslis att bestimmel-
serna om den dndrade organisationen i allt visentligt inte skall trida i kraft.
I stillet skall nuvarande ordning bibehéllas. dvs. konsumentverket/KO
skall liksom hittills svara for hela tillsynen enligt marknadst6ringslagen.

1 Riksdagen 1982/83. 1 saml. Nr 51
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1 Forslag till
Lag om dndring i forsikringsrorelselagen (1982:713)

Hérigenom foreskrivs att 19 kap. 12§ forsikringsrorelselagen
(1982: 713) inte skall trada i kraft.

2 Forslag till

Lag om upphivande av lagen (1982: 714) om édndring i marknadsfo-
ringslagen (1975: 1418)

Hérigenom foreskrivs att lagen (1982:714) om éndring i marknads{o-
ringslagen (1975: 1418) inte skall trada | kraft.

3 Forslag till
Lag om upphivande av lagen (1982:730) om éandring i lagen
(1970: 417) om marknadsdomstol m. m."

Harigenom f6reskrivs att lagen (1982: 730) om éindring i lagen (1970: 417)
om marknadsdomstol m. m. inte skall trida i kraft.

4 Forslag till .
Lag om upphivande av lagen (1982:716) om é&ndring i lagen
(1955: 183) om bankroérelse

Hirigenom toreskrivs att lagen (1982: 716) om dndring i lagen (1955: 183)
om bankrorelse inte skall triida i kraft.

5 Forslag till
Lag om upphivande av lagen (1982:717) om dndring i lagen
(1955:416) om sparbanker

Harigenom foreskrivs att lagen (1982: 717) om éndring i lagen (1955:416)
om sparbanker inte skall trida i kraft.

6 Forslag till
Lag om upphivande av lagen (1982:718) om éandring i lagen
(1956: 216) om jordbrukskasserérelsen.

Harigenom foreskrivs att lagen (1982: 718) om dndring i lagen (1956:216)
om jordbrukskasserdrelsen inte skall irida i kraft.

! Lagen omtryckt 1982: 731.
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7 Forslag till
Lag om upphévande av lagen (1982: 719) om andring i lagen (1980: 2)
om finansbolag

" Hirigenom foreskrivs att lagen (1982:719) om éndring i lagen (1980:2)
om finansbolag inte skall tridda i kraft.

8 Forslag till
Lag om upphidvande av lagen (1982:720) om éindring i lagen
(1963: 76) om kreditaktiebolag

Harigenom foreskrivs att lagen (1982: 720) om dndring i lagen (1963:76)
om kreditaktiebolag inte skall trida i kraft.

9 Forslag till
Lag om upphéivande av lagen (1982: 721) om éndring i aktiefondsla-
gen (1974: 931)

Hérigenom foreskrivs att lagen (1982: 721) om andring i al\tlctondsldgen
(1974:931) inte skall trada i kraft.

10 Forslag till
Lag om upphivande av lagen (1982:722) om andrmg i fondkommls-
sionslagen (1979: 748)

Harigenom foreskrivs att lagen (1982:722) om éndring i fondkommis-
sionslagen (1979: 748) inte skall trada i kraft.

11 Forslag till
Lag om upphivande av lagen (1982:723) om éndring i la;.,en
(1970: 65) om Sveriges allmidnna hypoteksbank och om landshypo-
teksforeningar

Hirigenom foreskrivs att lagen (1982:723) om éndring i lagen (1970: 65)
. om Sveriges allménna hypoteksbank och om landshypoteksféreningar inte
skall trdda i kraft.
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12 Forslag till

Lag om upphavande av lagen (1982:724) om éindring i lagen
(1968: 576) om Konungariket Sveriges stadshypotekskassa och om
stadshypoteksforeningar

Hirigenom foreskrivs att lugen (1982: 724) om dndring i lagen (1968: 576)
om Konungariket Sveriges stadshypotckskassa och om stadshypoteks{or-
eningar inte skall triida i kraft.

13 Forslag till

Lag om upphivande av lagen (1982:725) om é&ndring i lagen
(1950; 272) om ratt for utlandsk forsakringsanstalt att driva forsak-
ringsrorelse har i riket :

Hirigenom (6reskrivs att lagen (1982: 725) om éindring i lagen (1950: 272)
om riitt {or utlindsk forsikringsanstalt att driva forsikringsrorelse hir i
riket inte skall tridda i kraft.

14 Forslag till
Lag om upphidvande av lagen (1982:726) om éandring i lagen
(1972: 262) om understodsforeningar

Harigenom foreskrivs att lagen (1982: 726) om iindring i lagen (1972:262)
om understodsioreningaar inte skall trada i kraft.
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Utdrag
EKONOMIDEPARTEMENTET PROTOKOLL
vid regeringssammantride
1982-11-04

Nirvarande: statsministern Palme, ordférande, och statsrdden I. Carlsson,
Lundkvist, Feldt. Sigurdsen, Gustafsson, Leijon, Hjelm-Wallén, Peter-
son, S. Andersson, Rainer, Bostrom, Bodstrém, B. Andersson. Gorans-
son, Gradin. Dahl, R. Carlsson, Holmberg

Foredragande: statsridet Feldt

Proposition om findring i forsiakringsrérelselagen (1982: 713), m. m.

1 Inledning

Ar 1976 tillkallades en kommitté med uppdrag att sc 6ver banklagstift-
ningen (Fi 1976:04). Kommittén antog namnet banklagsutredningen. En-
ligt direktiven skulle det bl.a. ankomma pa kommittén att nirmarc éver-
viga vad som bor gilla i friga om bankinspektionens verksamhet for att i
skilda hianseenden ge konsumentskydd &t bankkunderna. Utredningen
skulle dgna sarskild uppméirksamhet at gransdragningen mellan inspektio-
nens och de konsumentpolitiska organens verksamhelt. I delbetinkandet
(Ds E 1980: 3) Konsumentskyddet inom bankomradet och bankinspektio-
nens styrelse lade utredningen fram forslag i dessa hianseenden.

Inom utredningen avgavs sérskilda yttranden.

Aven inom forsakringsomradet har konsumentskyddsfrigorna varit
foremal for utredning. Ar 1979 tillkallades en kommitté med uppdrag att se
dver lagstiftningen om forsikringsbolagens och forsidkringsinspcktionens
verksamhet (E 1979:01). Kommittén antog namnet forsidkringsverksam-
hetskommittén. Kommittén alades i direktiven att med fortur behandla
forsiakringsinspektionens roll pa det konsumentpolitiska omradet. 1 delbe-
tankandet (Ds E 1981:4) Handliggningen av konsumentskyddstrigor inom
forsikringsomradet lade kommittén fram forslag angiende den organisato-
riska uppbyggnaden av konsumentskyddet pd forsikringsomradet och
gransdragningen mellan konsumentverket och torséikringsinspektionen.

Inom kommittén avgavs en reservation och ett sérskilt yttrande.

Banklagsutredningens och forsikringsverksamhetskommitténs betén-
kanden remissbehandlades. Direfter forelades riksdagen i prop. 1981/
82: 180 forslag angdende den organisatoriska uppbyggnaden av konsu-
mentskyddet pa bank- och férsikringsomradena och betriffande grins-
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dragningen pa dessa omraden mellan de allminna konsumentpolitiska
organcn och bank- resp. forsikringsinspektionen. Inom niringsutskottet
ridde delade meningar om forslaget (NU 1981/82: 45). Majoriteten anslot
sig salunda till propositionens forslag medan foretradarna for det nuvaran-
de regeringspartict i en reservation yrkade att riksdagen skulle avsla férsla-
gen i propositionen till dndrad organisatorisk uppbyggnad av konsument-
skyddet pd bank- och forsidkringsomradena. Propositionsforslaget antogs
av riksdagen (rskr 1981/82:385). De nya bestdmmelserna skulle gilla
fr.o.m. den | januari 1983 (SFS 1982: 713—-726).

Min avsikt ar nu att pid nytt ta upp fragan om den organisatoriska
uppbyggnaden av konsumentskyddet pd bank- och forsakringsomradena.

2 Gillande ordning

For att ge konsumenterna utdkat rittsskydd har en omfattande lagstift-
ning pa scnare ar genomforts pa det konsumentpolitiska omradet, exem-
pelvis avtalsvillkorslagen (1971:112). marknadsfGringslagen (1975: 1418)
och konsumentkreditlagen (1977:981). 1 stor utstrackning giller denna
lagstiftning dven pd bank- och forsikringsomradena. For forsikringsomra-
det har gerioinfbrts en sirskild lagstiftning, konsumentforsakringslagen
(1980: 38). Den offentligrattsliga kontrollen 6ver banker och forsikringsbo-
lag, savitt géller nimnda lagar, utdvas dels av konsumentverket, dels av
bank- resp. forsiikringsinspektionen.

En niirmare redogorelse for de konsumentrattsliga lagar och andra kon-
sumentskyddsatgirder som ér av betydelse f6r bank- och forsikringsomra-
dena finns i prop. 1981/82: 180. Jag ndjer mig hir med att i korthet beréra
de nyss nimnda konsumentrattsliga lagarna och hanvisar i évrigt till pro-
positionen.

Avtalsvillkorslugens huvudsytte ar att ta till vara konsumenternas intres-
sen nir det géller utformningen av Kontraktsformuliar inom olika bran-
scher. I detta s_vl'te_innehftller lagen en generalklausul enligt vilken nérings-
idkare kan forbjudas att i fortsdttningen anvinda avtalsvillkor som med
hiansyn till vederlaget och 6vriga omstidndigheter dr att anse som oskéliga
mot konsumenten.

Avtalsvillkorslagen ér inte tillimplig pa verksamhet som star under
tillsyn av bank- och forsiikringsinspektionerna. Nér finansbolagen 1979
stilldes under tillsyn av bankinspektionen fick dock lagen fortfarande gilla
for dessa bolag i avbidan pa resultatet av banklagsutredningens arbete.

Forbudstrigor enligt avtalsvillkorslagen handliggs av konsumentom-
budsmannen (KO) och marknadsdomstolen. KO skall i férsta hand férsoka
pa frivillig vig uppnd dndringar av oskéliga avtalsvillkor, men om férhand-
lingarna blir resultatlésa kan KO fora talan inféor marknadsdomstolen om
forbud enligt generalklausulen. Beslutar KO for visst fall att inte anséka
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om forbud, fir ansokan i stillet géras av sammanslutning av niringsidkare,
konsumenter eller 16ntagare.

Pi bank- och forsidkringsomridena handhas avtalsvillkorsgranskningen
av bank- resp. forsikringsinspektionen. Bankinspektionens granskning av
avtalsvillkoren sker med stod av bestammelser i banklagstiftningen om ¢n
sund utveckling av bankverksamheten. Aven den reglering som giller for
kreditaktiebolagen, hypoteksinstituten, finansbolagen. fondkommissions-
bolagen och fondbolagen innehdller allménna tillsynsbestimmelser enligt
vilka bankinspektionen kan granska de avtalsvillkor som dessa foretag
anviander gentemot konsumenterna. Vad giller finansbolagen innebir det-
ta att saviill KO som bunkinspektionen kan ingripa mot dessa bolags avtals-
villkor.

Forsiakringsinspektionen granskar {orsikringsbolagens avtalsvillkor
med stéd av 282 8 3 mom. lagen (1948:433) om forsdkringsrorelse. 1
forsakringsrorelselagen (1982: 713) aterfinns motsvarande lagbestimmelse
i19kap. 6 §.

Bank- och forsdkringsinspektionens beslut i avtalsvillkorsfragor kan
liksom Gvriga tillsynsbeslut 6verklagas till regeringen av berdrda féretag.

Marknadsfioringslagen har till dndamal att frimja konsumenternas
intressen i samband med néringsidkarcs marknadsforing av varor, tjanster
och andra nyttigheter och att motverka marknadsforing som ar otillborlig
mot konsumenter eller néringsidkare. Lagens centrala bestimmelser ut-
gors av tre generalklausuler som gor det majligt att forbjuda vissa mark-
nadsforingsatgirder och att aligga marknadsforaren att lamna viss infor-
mation samt att forbjuda foérsiljning av vissa varor.

For handldggningen av forbuds- och informationsfragor enligt mark-
nadsforingslagen giller i huvudsak samma ordning som enligt avtalsvill-
korslagen. Marknadsdomstolen provar alltsa efter ansékan av KO eller.
om KO beslutat att inte gora ansdkan. efter ansékan av en sammanslutning
av konsumenter, lontagare eller niringsidkare frigor om forbud eller fore-
ligganden enligt lagen.,

Marknadstoringslagen ér tilliimplig pd all niringsverksamhet och omfat-
tar alltsd éven bank- och forsikringsomriadena. Emellertid kan dven bank-
och forsakringsinspektionerna med stdd av sina allménna tilisynsbefogen-
heter ingripa mot kreditinstitutens. fondkommissionsbolagens, tondbola-
gens resp. forsdkringsféretagens marknadsféring. Inspektionsmyndighe-
ternas beslut i marknadsforingsfrigor kan dverklagas till regeringen av
berorda foretag.

Genom konsumentkreditlagen dliggs niringsidkare bl. a. att vid mark-
nadsforing av kredit laimna information om den effcktiva rintan for kredi-
ten. Tillsynen 6ver efterlevnaden av lagen utévas av konsumentverket,
dock att tillsynsbefogenheten tillkommer bankinspektionen och forsik-
ringsinspektionen p& deras resp. tillsynsomrdden. Emellertid innebar
kopplingen i konsumentkreditlagen till marknadsforingslagens regelsystem
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att dven konsumentverket kan dvervaka att {Oretag under bank- resp.
forsidkringsinspektionens tillsyn féljer konsumentkreditugens regler om
information.

Genom konsumentforsikringslagen dliaggs forsiakringsbolagen bl. a. att
informera konsumenterna om premicr och andra forsikringsvillkor. Till-
synen enligt konsumentforsikringslagen handhas av forsikringsinspek-
tionen med stod av de befogenheter som tillkommer inspektionen enligt
lagen om forsikringsrorelse. Emellertid innebiir kopplingen i konsument-
forsikringslagen till marknadsforingslagens regelsystem att dven konsu-
mentverket kan ¢vervaka att forsikringsbolagen foljer konsument{orsik-
ringslagens bestimmelser on information.

Av det anforda framgéar att en och-samma foreteelse kan komma att
provas savil av bank- och torsiikringsinspektionerna med stod av dessa
myndigheters allmiinna tillsynsbefogenhet och — sévitt avser konsument-
kreditlagen — av sérskilda bestimmelser som av de konsumentpolitiska
organen med stdd av konsumentlagstiftningen.

3 Utredningsforslagen

1 prop. 1981/82: 180 limnas en narmare redogdrelse av utredningsbetin-
kandena. Jug néjer mig diirfor med att hir endast redogéra 10r utrednings-
forslagens huvudsakliga innehill oeh hiinvisar i dvrigt till propositionen.

3.1 Banklagsutredningen

Utredningens forslag innebir att bankinspektionen liksom hittills ensam
skall ha ansvaret tor granskningen av bankernas avtalsvillkor och i fort-
sdttningen dven for tillsynen éver bankernas marknadsforing och informa-
tion om Krediter. Vidare innebir forslaget att beslut i konsumentriittsliga
frigor skall behandlas som bankinspektionens dvriga tillsynsbeslut, dvs.
beslut rorande bankernas avtalsvillkor, marknadféring, information m. m.
skall av berorda banker kunna dverklagas hos regeringen.

Motsvarande organisatoriska I8sning bor enligt utredningen giilla betril-
fande fondkommissionsbolagen. kreditaktiebolagen. finansbolagen och
hypoteksinstituten.

‘Utredningen {oreslir att bestimmelser motsvarar avtalsvillkorslagens
och marknadsforingslagens generalklausuler fors in i bl.a. banklagarna
och att det i marknadsforingslagen férs in en bestimmelse av innebérd att
marknadsfaringslagen inte géller den verksamhet som bankinstituten
driver. Vidare foreslas att kopplingen i konsumentkreditlagen till mark-
nadsforingslagen upphiivs och att i stillet hinvisningen i konsumentkredit-
lagen sker till de regler som skall inforas i banklagurna.

Enligt utredningen bor ett kontaktforum med representanter {ran bl. a.



Prop. 1982/83: 51 9

bankinspektionen och konsumentverket inrittas fér konsumentfrigor
inom bankomradet.

[ ett sarskilt yttrande har forordats att grinsdragningen mellan konsu-
mentverket och bankinspcktionen gors si att fragor enligt marknadsfo-
ringslagen skall handliggas av konsumentverket medan avtalsvillkors-
-granskningen och tillsynen enligt konsumentkreditlagen skall handlaggas
av bankinspektionen.

3.2 Forsikringsverksamhetskommittén

Kommitiéns forslag innebiir i huvudsak foljande. Forsdkringsinspek-
tionen skall liksom f. n. ha huvudansvaret for granskningen av de enskilda
forsakringsforctagens forsikringsvillkor. Ansvaret for tillsynen over tor-
sakringsforetagens marknadsfoéring ldges pa inspektionen. Inspektionen
skall ha ansvaret for tillsynen éver all information pa forsakringsomridet
och dverta konsumentverkets ansvar for utgivande av basinformation.
Beslut i konsumentfrigor skall enligt kommitténs forslag behandlas som
inspcktionens ¢vriga tillsynsbeslut. Detta innebdir att inspektionens beslut
rorande ett svenskt forsakringsbolags eller en utkiindsk forsakringsanstalts
avtalsvillkor, marknadsforing, information m. m. av berdrda forsikrings-
foretag skall dverklagas hos regeringen.

Kommitténs forslag till lagteknisk 16sning innebér att forsikringsverk-
samhet undantas frin marknadsforingslagens tillimpningsomrade och att
bestammelser motsvarande marknadsforingslagens generalklausuler om
otillborlig marknadsforing och information inarbetas i forsikringsrorelsela-
gen och lagen (1950:272) om ritt for utlindsk forsiakringsanstalt att driva
forsdkringsrorelse hir i riket. Vidare innebir forsiaget att hanvisningen i
konsumentkreditlagen och konsumentforsikringslagen till marknadsf-
ringslagen upphivs. I stillet skall informationsbestimmelserna i konsu-
mentkreditlagen och i konsumentforsikringslagen anknytas till de fore-
slagna marknadsforingsbestimmelserna i forsikringsrorelselagen och la-
gen om ritt for utlandsk forsidkringsanstalt att driva forsiikringsrorelse hir
i riket.

1 en reservation har forordats att nuvarande ordning for overvakning av
marknadsforing och information pé forsékringsomridet bibehalls.

4 Remissutfallet

De remissinstanser som yttrat sig 6ver banklagsutredningens forslag
kan delas upp 1 tva huvudgrupper. Utredningens forslag stéds av den cna
gruppen, dér bl. a. riksbanksfullmiktige och foretridare for bankorganisa-
tionerna ingdr. Samma héllning intas av bl. a. statskontoret, riksrevisions-
verket och kommerskollegium. Negativa till utredningens forslag. huvud-
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sakligen i marknadsforingsdelen. ar bl.a. konsumentverket/KO. mark-
nadsdomstolen. NO och foretridarna f6r de centrala 16ntagarorganisatio-
nerna.

Bunkinspektionen har i sitt remissyttrande stillt sig bakom forslaget i
det sirskilda yttrandet. Sedan remissyttrandet avlimnats har dock bankin-
spektionen dndrat instéillning och bitrider numera utredningens férslag (i
vitrande over forsikringsverksumhetskommitténs betiinkande).

De remissinstanser som dr positiva till utredningens {orslag ramhaller
att det dr angeldget att en enda myndighet handhar de konsumentpolitiska
frigorna pi bankomriadet. Risken édr annars stor att biide konsumenterna
och bankinstituten méter svarigheter vid kontakter med myndigheter vil-
ket kan leda ill en forsvagning av konsumentpolitiken. En ingdende kun-
skap om den svenska kreditmarknadens funktionssitt 4r en grundlaggande
forutsiattning for en framgdngsrik konsumentpolitik pd bankomridet.
Bankinspektionen. som besitter en sddan specicll kompetens. bor dirfor
bli ansvarig tor konsumentpolitiken inom sitt tillsynsomrade.

De remissinstanser som dr negativa till utredningsférslaget har bl. a.
framhillit att rittssiikerheten i marknadstoringsiirendena skulle eftersiit-
tas, om prévningen i marknadsdomstolen ersattes av ett administrativt
forfarande. De har ocksd gjorts gillande att det finns en uppenbar risk for
att rittstillimpningen inte blir enhetlig om marknadstoringsirenden pé
bankomridet handliggs 1 annan ordning dn pi dvriga omriden. Kritik har
dven riktats mot att utredningens forslag inte medger en sammanslutning
av konsumenter, l6ntagarce eller naringsidkare att féra ett irende vidare till
hégre instans nér tillsynsmyndigheten inte gor detta.

Vad gilller forsdkringsverksamhetskommitréns forslag har remissinstan-
serna i princip intagit samma hillning som i fréga om banklagsutredningens
forslag. Bank- och férsikringsinspektionerna och féretridare (6r niiringsli-
vet tillstyrker i huvudsak majoritetens forslag. Néringslivets delegation for
marknadsriitt och flera andra foretriadare t6r niringslivet har dock forordat
att talan mot inspektionens beslut i marknadsforingséirenden skall féras
hos marknadsdomstolen i stallet for hos regeringen.

Konsumentverket/KQ. marknadsdomstolen. NO. allmanna reklama-
tionsnimndcn och foretriidare for de centrala lontagarorganisationerna ir
négativa till majoritetens forslag och har i princip anslutit sig till reservan-
tens uppfattning. Konsumentverket anser att i forsta hand en nidrmare
kartlaggning bor ske av konsumentskyddets inriktning pé forsikringsomra-
det innan man tar slutlig stillning till foreliggande fragor.

Betriiffande det narmare innehdllet i remissvaren hinvisas till prop.
1981/82: 180 bilagorna 6 och 7.
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5 Prop. 1981/82: 180 om forsikringsroreiselag m. m.

1 propositionen foreslis att foljande ordning genomfors nir det giller
konsumentskyddet pa bank- och forsikringsomradena. Bankinspektionen
skall i fortsdttningen handha avtalsvillkorsgranskningen i friga om samtli-
ga foretag under dess tillsyn, dvs. dven finansbolagen. Granskningen skall
ske med stéd av de allmédnna tillsynsbestimmelserna i de lagar. som regle-
rar verksamheten for dessa foretag. Bankinspektionens avgoranden i av-
talsvillkorsfragor skall — i dverensstimmelse med vad som i allmiinhet
giller i tillsynsfragor — av berorda foretag kunna dverklagas hos regering-
en genom besvir. Bankinspektionen skall 4ven ha huvudansvaret for till-
synen 6ver bankernas marknadsféring och skall oOvervaka marknadsforing-
en med stéd av marknadsforingslagen. Marknadsdomstolen skall dven 1
fortsittningen vara sista instans i marknadsforingsfrigor pa bankomridet.
I konsekvens hirmed foreslas bankinspektionen bli exklusiv tillsynsmyn-
dighet nir det géller kontrollen av att kreditinstituten fullgdr sin informa-
tionsskyldighet enligt konsumentkreditlagen. Talan mot kreditinstituten,
fondkommissionsbolagen och fondbolagen i marknadstéringsfragor fors av
bankinspektionen, som dven i dvrigt erhiller samma befogenheter enligt
marknadsforingslagen som dem som nu tillkommer konsumentombuds-
mannen. Lagtekniskt 1oses frigan si. att det i marknadstéringslagen {6rs in
en foreskrift om att KO:s aligganden enligt lagen fullgdrs av bankinspektio-
nen inom dess tillsynsomrade. ~ Motsvarande ordning infors pd {6rsik-
ringsomradet, varvid forsidkringsinspektionen erhaller i huvudsak samma
befogenheter pé forsdkringssidan som bankinspektionen pu banksidan.
Forsikringsinspektionen skall ensam svara for att informationsbestimmel-
serna 1 konsumentforsikringslagen f6ljs. Inspektionen évertar ockséd kon-
sumentverkets ansvar for den s. k. kompletterande basinformationen pa
forsakringsomradet.

Forslagen i propositionen byggde pa uppfattningen att man skulle i den
mest dindamalsenliga ordningen om man lade éver huvudansvaret for kon-
sumentskyddet pa de myndigheter som har tillsynen i dvrigt 6ver berérda
institut och att man ddarmed dven skulle undvika oligenheter som angavs
vara forknippade med den dubbla tillsyn som i vissa hidnseenden nu finns.

I propositionen betonades att det var viktigt att inspcktionerna sam-
rddde om konsumentverket vid tillimpningen av den konsumentriittsliga
lagstiftningen. Formerna for samarbetet skulle de berérda myndigheterna
sjdlva bestimma. I propositionen forordades att det s. k. kontaktforum for
forsakringsfragor skulle bibehéllas. Forsikringsinspektionen borde dock i
stallet for konsumentverket i fortsittningen utse ordférande och svara for
att behovliga sammankomster kommer till stind. Enligt propositionen
skulle dven pa bankomradet inrittas ett samarbetsorgan for konsumentfra-
gor. Det borde ankomma pé bankinspektionen att ta initiativ till bildandet
av detta organ.

I friga om de narmare skéilen till forslagen hédnvisas till propositionen.
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6 Riksdagsbehandlingen

1 motionerna 1981/82: 2485 (s) och 1981/82: 2495 (vpk) framfordes kritik
mot {orslaget till organisatorisk fordndring av konsumentskyddet. | den
socialdemokratiska motionen 16reslogs att propositionen skulle avslas i
vad avser Overflyttningen av konsumentverkets/KQO:s arbetsuppgitter
inom bank- och forsikringsomridena 1ill bank- resp. forsiikringsinspek-
tionen. Motionirerna ansag att de foreslagna dndringarna skulle med{6ra
cn pataglig forsvagning av konsumentskyddet. Man skulle bryta med den
hittillsvarande modellen tor konsumentskyddet i Sverige. vilken inneburit
att man for att gora detta skydd sa effektivt och enhetligt som majligt litit
ansvaret vara samlat hos en enda myndighet. dvs. konsumentverket. | sak
samma yrkande lade vénsterpartiet kommunisterna fram i sin partimotion.
Om regeringens forslag genomfors skulle. hivdade motioniirerna. konsu-
menterna i huvudsak ga mistec om det partsorgan de har i form av konsu-
mentverket. Detta vore enligt motioniirernas mening oacceptabelt,

Som redan ndmnts tillstyrkte niringsutskottets majoritet propositionens
forslag medan foretradarna for det nuvarande regeringspartict i en reserva-
tion till utskottsbetinkandet yrkade att propositionen i ifrigavarande del
borde avslas. Reservanterna tillstyrkte bifall till motionerna. -Riksdagen
antog emellertid propositionsforslaget.

7 Foredraganden

Inledningsvis vill jag understryka behovet av ett starkt och viil fungeran-
de konsumentskydd pi bank- och forsikringsomridena. Enskilda perso-
ners ekonomiska och sociala situation kan pa et ingripande siatt paverkas
av de avgoranden som triffas av banker, andra kreditinstitut och {orsik-
ringsbolag. Samtidigt ir det hiir friga om omriiden diir det kan vara svirt
for de enskilda att sjélva 6verblicka och bedéma konsekvenserna av avgo-
randena, Det éir sdledes av stor vikt att kreditinstitutens och (Orsiikringsho-
lagens verksamhet bedrivs i enlighet med de allminna riktlinjerna for
konsumentpolitiken. Overvakningen av konsumentskvddet pi de aktuella
omriadena méiste fungera effektivt. Det kritvs dartor en for detta dndamal
avpassad organisation for att handha évervakningen. Framfor allt maste
den eller dec myndigheter som skall ha ansvaret {6r tillsynen pd bank- och
forsikringsomriadena vara vil insatta i den néringsrittsliga lagstiftningen
samt ha en allméiint god kiinnedom om konsumenternas problem och en vid
Overblick Over hela det konsumentrittsligu filtet. Samtidigt bor emellertid
myndigheterna ha goda insikter i bunk- och forsikringstrigor.

Konsumentverket/KO har under en t6ljd av ar bevakat konsumenternas
intressen over ctt brett filt. som bl.a. tackt bank- och forsikringsomrii-
dena. Aven bank- och f8rsikringsinspektionerna har — med stod av sina
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allminna tillsynsbefogenheter pa resp. omrade — bevakat konsument-
intressena pa sina omraden.

Som central forvaltningsmyndighet for konsumentfrigor har konsu-
mentverket en ingdende naringsrittslig sakkunskap och besitter en samlad
erfarenhet av konsumentskyddsfragorna i landet. Frinhinds verket hu-
vudansvaret inom nigon del av verkets hittillsvarande ansvarsomrade ar
risken att verket inte som hittills kan hélla det samlade grepp dver dessa
fragor som behovs. Det dr genom att konsumentverkets erfarenhet av
Atgiirder inom ett omrade fors over till ett annat med likartade problem
som effektiviteten i konsumentskyddet kan uppritthéllas.

Nir det giller kiinnedomen om bank- och forsikringsviisendet besitter
konsumentverket givetvis inte sddana specialistkunskaper som bank- och
forsakringsinspektionerna. Genom sin befattning med konsumentskyddet
pa bank- och forsikringsomradena har verket dock en relativt god kiinne-
dom om dessa omraden. For att hantera sddana fragor pi bunk- och forsik-
ringsomriadena som frigor om otillborlig marknadsforing och informations-
skyldighet enligt marknadstoringslagen eller konsumentforsikringslagen
torde oftast inte kravas mycket ingdende kunskaper i renodlade bank- och
forsiakringssporsmal. 1 den mén konsumentverket skulle handha konsu-
mentskyddsirenden pa bank- och forsidkringsomradena och specialist-
kunskaper behévde tillféras ett sddunt drende. fir man forutsitta ant detta
ocksa skulle ske genom ett samrdd mellan verket och resp. inspektions-
myndighet.

Enligt min mening bor konsumentverket/KO i fortsittningen ha visentli-
gen samma ansvar som hittills for konsumentskyddet pa bank- och forsiik-
ringsomradena. Jag gor alltsda en annan beddmning dn som gors 1 prop.
1981/82: 180 och i naringsutskottets betinkande. NU 1981/82: 43 (majorite-
ten).

Vad betriffar fragan om komplikationer kan tinkas uppsta till foljd av en
“dubbel™ tillsyn i marknadsforingsfréigor pi bank- och [orsikringsomra-
dena kan som nimnts de bada inspcktionerna som ett led i sin tillsynsverk-
samhet ocksa ta upp sddana fragor. Under de ar som “dubbel™ tillsyn har
forckommit har emellertid i praktiken knappast nigra kompetensproblem
uppstatt och den hittills raidande ordningen har tungerat pé ett tillfredsstil-
lande sitt. Det finns enligt min mening inte heller skél att befara att denna
ordning skulle visa sig medfdra ndmnvirda oldgenheter i fortsiattningen.
Jag kan i och for sig instimma i den kritik som riktats mot att en och
samma konsumentskyddsfriga skulle kunna behandlas bade i marknads-
domstolen pa talan av KO och hos regeringen efter besviir mot bank- eller
forsiakringsinspektionens beslut. Mdajligheten att nigot sddant intriffar
torde dock vara teoretisk. Jag forutsitter att de inblandade myndigheterna
etablerar ett sddant samarbete att en dylik situation intc uppstar.

P4 en punkt foreslar jag ingen dndring i vad som beslutats med anledning
av fOrslag i prop. 1981/82: 180. Det géller avtalsvillkorslagens tillimpnings-
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omrade. T samband med den lagens tillkomst konstaterades att bank- och
forsdkringsinspektionerna redan var behdériga att granska och meddela
toreskrifter om innehallet i avtalsformulir. Det ansfgs dirfér naturligt att
inspektionerna ocksit i fortsittningen anfértroddes denna uppgift (prop.
1971:15 5. 69). De verksamheter som dé stod under tillsyn av inspektioner-
na undantogs darfor fran lagens tillimpningsomrade. Nir detta omrade
utvidgades dr 1977 ansags det att undantaget borde bestd (prop. 1976/
77: 110 s. 36). Vid tillkomsten av lagen om finansbolag ansigs det diremot
atlt de bolag, som inte tidigare var sirskilt reglerade i lag men som nu foll
under lagen om finansbolag, t. v. allijamt skulle omfattas av avtalsvillkors-
lagen. detta trots att bolagen hamnade under bankinspektionens tillsyn och
inspektionen fick méjlighet att ingripa mot finansbolagens avtalsvillkor
med stod av tillsynsbestimmelseina i lagen om finansbolag. 1 propositio-
nen med forslag till lag om finansbolag uttalades att slutlig stiillning roran-
dec gransdragningen mellan bankinspektionens och konsumentverkets till-
synsomriden borde tas forst sedan banklagsutredningens forslag i det
hiinseendet forelag (prop. 1978/79: 170 s. 37).

Som framgatt av det foreghende har banklagsutredningen toreslagit att
finansbolagen undantas frin avtalsvillkorslagens omride. Prop. 1981/
82: 180 bygger pa detra forslag och riksdagens beslut blev i enlighet dar-
med. Jag finner ocksd att limplighetsskil talar for att bank- och forsik-
ringsinspcktionerna ensamma svarar for avtalsvillkorsgranskningen inom
resp. tillsynsomrade och foreslar darfoér hir ingen dndring vad betriffar
avtalsvillkorslagens tillimpningsomride.

Med hinvisning till det anférda forordar jag att den konsumentrétisliga
lagstiftningen — utom savitt avser avtalsvillskorslagen — dndras si att den
hittillsvarande tillsynsordningen bibehdlls. Detta innebdr upphivande av
19 kap. 12§ forsiikringsrorelselagen och samtliga lagindringar som togs
upp i prop. 1981/82: 180 utom dndringarna i avtalsvillkorslagen och aktie-
bolagslagen.

Ansvaret f6r kompletterande basinformation pa férsikringsomradet har
nira samband med marknadsforingsfragorna. I prop. 1981/82: 180 uttalas
att forsiakringsinspektionen bor dverta konsumentverkets hittillsvarande
ansvar for denna uppgift. I konsekvens med vad jag férordat i det {orega-
ende savitt giiller ansvarct fér marknadsforingsfragorna anser jag att kon-
sumentverket ocksa i fortsittningen skall ha huvudansvaret fér den basin-
formation som behovs som komplement till f6rsakringsbolagens informa-
tion. Konsumentverket bor likasd oforandrat ha huvudansvaret for verk-
samheten i det s. k. kontaktforum for forsdkringsfriagor. I likhet med vad
som angavs i prop. 1981/82: 180 anser jag vidare att ctt samarbetsorgan bér
bildas for instituten inom bankinspektionens tillsynsomréde. Initiativet till
bildandet och ansvaret for verksamheten bor enligt min mening ankomma
pa konsumentverket. .

Ett genomforande av de dndringar som jag {oreslagit i det foregaende fir
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till f6ljd att regeringen senare fér ta stéllning tll frigan om vissa justeringar
i de regleringsbrev som faststéllts for resp. inspektion for innevarande
budgetir. Medelsbehovet for konsumentverket paverkas inte, cfiersom
nidgon ncddragning av verkets resurser inte har skett fér innevarande
budgetar med anledning av forslagen i prop. 1981/82: 180 (s. 346).

De tidigare gjorda dndringarna i den konsumentrittsliga lagstiftningen
kommer att trada i kraft den | januari 1983, om intc de av mig nu foreslagna
indringarna genomfors dessférinnan. Skulle lagradets vttrande behova
inhdmtas over de nu féreslagna éndringarna, torde dessa inte hinna genom-
foras fore arsskiftet 1982/83. Ett inhimtande av lagridets viirande far
darfor anses fordrdja lagstiftningsfrigans behandling sa aut avsevirt men
skulle uppkomma. Jag anser med hdnsyn hértill att yttrande inte boér
inhdmtas.

8 Hemstillan

Med hinvisning till vad jag nu har anfért hemstéller jag att regeringen
foreslir riksdagen att antaga inom ckonomidepartementet uppriittade tor-
slag till

1. lag om dndring av f6rsikringsrorelselagen (1982:713).

2. lag om upphavande av lagen (1982: 714) om édndring i marknadsfo-
ringslagen (1975:1418),

3. lag om upphiivande av lagen (1982: 730) om éindring i lagen (1970: 417)
om marknadsdomstol m. m..

4. lag om upphivande av lagen (1982: 716) om édndring i lagen (1955: 183)
om bankrorelse,

5. lag om upphévande av lagen (1982: 717) om dndring i lagen (1955: 416)
om sparbanker,

6. lag om upphiivande av lagen (1982:718) om &ndring i lagen (1956: 216)
om jordbrukskasserorelsen.

7. lag om upphivande av lagen (1982:719) om iindring i lagen (1980:2)
om finansbolag.

8. lag om upphivande av lagen (1982:720) om dndring i lagen (1963: 76)
om kreditakticbolag.

9. lag om upphévande av lagen (1982:721) om andring i aktiefondslagen
(1974:931),

10. lag om upphidvande av lagen (1982:722) om andring i fondkommis-
sionslagen (1979: 748),

11. lag om upphévande av lagen (1982:723) om dndring i lagen (1970: 65)
om Sveriges allminna hypoteksbank och om landshypoteksforeningar,

12. lag om upphivande av lagen (1982:724) om édndring i lagen (1968: 576)
om Konungariket Sveriges stadshypotekskassa och om stadshypotcksféf—
eningar,
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13. lag om upphévande av lagen (1982:725) om dndring i lagen (1950: 272)
om ritt for utlindsk forsakringsanstalt att driva forsikringsrorelse hir i
riket,

14, lag om upphiivande av lagen (1982:726) om dndring i lagen (1972:262)
om understodsforeningar.

9 Beslut
Regeringen ansluter sig till féredragandens overviganden och beslutar

att genom proposition foresla riksdagen att antaga de forslag som foredra-
ganden har lagt fram.

Norstedts Tryckeri, Stockholm 1982



