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Digital diskriminering

Forslag till riksdagsbeslut

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att se over forutsittningarna
for en statlig e-legitimation, 1 syfte att sdkerstélla att personer med funktionsnedsittning
eller andra ges tillgang till en tillgédnglig 16sning som &ven kan anvindas av
stallforetradare, och detta tillkdnnager riksdagen for regeringen.

Motivering

Det kan inte vara meningen att personer med funktionsnedsittning eller andra som har
svart med digitala tjanster ska fa det svarare att delta i samhéllslivet. En av digitaliser-
ingens manga styrkor &r flexibilitet och anpassningsbarhet. Identifiering med e-
legitimation, sdsom bank-id och andra digitala identifieringstjénster, 4r i dag en
sjalvklarhet for de flesta ménniskor. Pa relativt kort tid har dessa digitala tjénster blivit
en forutsattning for att man snabbt ska kunna skdta sina vardagliga ekonomiska
drenden. Vi betalar snabbt och enkelt vara rdkningar, bokar vardtider och koper biljetter
med mera.

For en person med autism eller en intellektuell funktionsnedséttning ar det
digitaliserade samhéllet dock ménga ganger svartillgidngligt och i flera fall odtkomligt.
Man har ingen e-legitimation da den upplevs som svar att skaffa och anvinda. I och
med den snabba digitaliseringen har exempelvis sjukvérden, myndigheter och banker
flyttat over allt fler funktioner till att hanteras digitalt. Att inte kunna identifiera sig pa
nétet forsvérar eller forhindrar anvandandet av viktiga funktioner och tjdnster som &r
kopplade till den egna personen. I praktiken innebér det att dessa personer inte kan
utfora helt nddvindiga uppgifter som att betala sina rdkningar men ocksa att man
utestings fran nojesliv och manga fritidsaktiviteter.

For den som har en god man med ansvar for sina juridiska och ekonomiska ange-
lagenheter blir situationen dn mer komplicerad. Banker végrar att utfirda ett bank-id till
personer som inte kan underteckna sjélva utan foretrads av en god man. En god man kan
heller inte anvidnda sin huvudmans e-legitimation, &ven om huvudmannen samtycker. I



dagsldaget ar det bankerna som utfdardar bank-id. I och med att bankerna &r privata
foretag och bank-id ar en banktjénst har de inte nagon skyldighet att utfarda ett bank-id
till alla som vill ha det.

Sveriges digitaliseringspolitik ar tydlig. Det 6vergripande mélet dr att Sverige ska
inta en framstaende position i friga om att anvinda digitaliseringens mgjligheter. De
pagaende satsningarna glommer dock bort personer med olika funktionsnedsattningar
och de forutsdttningar som behover vara uppfyllda for att digitaliseringen ska bli
tillgénglig och anvindbar for alla. Som utvecklingen 4r nu riskerar en stor grupp av
personer att stdngas ute fran centrala delar av samhéllet och bli alltmer isolerade.

Digitala tjanster behdver utformas sé att alla kan anvéinda dem och man behover
sdkerstélla att alla kan vara delaktiga i samhéllet &ven om man har en funktionsned-
sattning. I dag finns det en betydande och snabbt vixande digital klyfta mellan personer
med och utan en funktionsnedsittning. En av digitaliseringens manga styrkor ar
flexibilitet och anpassningsbarhet. Lat oss utnyttja detta sé att alla ménniskor kan ta del
av digitaliseringen pa lika villkor.
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