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Propositionen och utskottets stdllningstagande

Lagen (1997:379) om forsoksverksamhet avseende medverkan av Konsu-
mentombudsmannen i vissa tvister (forsokslagen) tridde i kraft den 1 decem-
ber 1997 och é&r tidsbegrdnsad till utgangen av november 2002 (prop.
1996/97:104, bet. LU21, rskr. 259). Forsokslagen innebér att Konsumentom-
budsmannen (KO) har mdjlighet att foretrdda enskilda konsumenter som
ombud vid allmén domstol och kronofogdemyndighet i tvister med néringsid-
kare som giller finansiella tjdnster. Lagens tillimpningsomrade &r begransat
till sddana tvister dér utgdngen 4r av betydelse for réttstillimpningen eller déir
det annars finns sdrskilda skél for KO:s medverkan. Exempel pé sadana sir-
skilda skil &r att tvisten dr av betydelse for en stérre grupp konsumenter.
Syftet med lagen &r saledes att frimja prejudikatbildningen pa konsumentom-
radet (prop. 1996/97:104 s. 15 och 26, bet. LU21 s. 5).

I propositionen som g till grund for riksdagens beslut att anta forsoksla-
gen anfordes att en mojlighet for KO att medverka som ombud i vissa tvister
skulle innebéra ett nytt institut pd konsumentomréadet. Det var darfor viktigt
att fa fram ett underlag for att kunna gora en utvérdering av verksamheten och
beddma behovet och virdet av ett varaktigt system med KO:s bitrdde at en-
skilda konsumenter. Inledningsvis framstod det mot denna bakgrund som
naturligt att verksamheten bedrevs som en tidsbegriansad forsdksverksamhet.
Med hénsyn till de ibland langa handlaggningstiderna i tvistemal vid de all-
minna domstolarna och att antalet d&renden per &r kunde berdknas bli relativt
lagt forelag, enligt regeringens bedomning, skél att ha en relativt lang for-
soksperiod.

Regeringen tillkallade i januari 1999 en parlamentarisk kommitté med
uppgift att se 6ver konsumentpolitikens mal och inriktning, Konsumentpoli-
tiska kommittén 2000 (dir. 1999:1). I kommitténs uppdrag lag dven att utvar-
dera om forsokslagen borde permanentas och att analysera om KO:s mdjlig-
heter att bitrdda enskilda i allmén domstol i tvister om finansiella tjénster
borde utvidgas till andra rittsomrdden. Kommittén konstaterade i sitt slutbe-
tinkande (SOU 2000:29) Starka konsumenter i en grinslos viarld, som dver-
lamnades till regeringen i april 2000, att det med hénsyn till att KO bitréitt
enskilda konsumenter i relativt {4 tvister var for tidigt att utvdrdera om for-
sOksverksamheten borde forldngas eller lagens tilliampningsomrade utvidgas.
Nagon utvirdering genomfordes dérfor inte.

Enligt vad som nidrmare redovisas i den nu aktuella propositionen har KO
under perioden 1998-2001 provat 84 ansokningar om bitrdde enligt forsoks-
lagen och i 8 fall beslutat att bitrida konsumenten. Den vanligaste grunden
for avslag har varit att tvisten har ansetts sakna betydelse for réttstillimpning-
en pa konsumentomradet.

I propositionen gor regeringen bedomningen att det fortfarande saknas till-
rackligt underlag for att kunna genomfora en vélgrundad utvirdering av for-
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sokslagen. For att fa mojlighet att samla erfarenheter fran fler drenden foreslar
regeringen darfor att forsokslagens giltighetstid skall forldngas till utgéngen
av ar 2004. Enligt vad som anfors i propositionen bor den kommande utvar-
deringen genomforas under den forldngda forsoksperioden. Vidare bor fragan
huruvida lagens tillimpningsomrade skall utvidgas till att gélla dven andra
tvister &n sddana som ror finansiella tjdnster analyseras.

Regeringens forslag finns i bilaga 1 och lagforslaget i bilaga 2.

Propositionen har inte foranlett ndgot motionsyrkande, och utskottet foreslar
att riksdagen antar lagforslaget.
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BILAGA 1
Forteckning over behandlade forslag

Propositionen

I proposition 2001/02:113 foreslar regeringen (Justitiedepartementet) att
riksdagen antar det i propositionen framlagda forslaget till lag om &ndring i
lagen (1997:379) om forsdksverksamhet avseende medverkan av Konsument-
ombudsmannen i vissa tvister.

Lagforslaget finns i bilaga 2 till betédnkandet.
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BILAGA 2

Regeringens lagforslag

Forslag till lag om &ndring 1 lagen (1997:379)
om forsoksverksamhet avseende medverkan av
Konsumentombudsmannen 1 vissa tvister
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