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Svar pa fraga 2024/25:1317 av Hakan Svenneling (V)
Bristfallig kontanthantering i Varmland

Hakan Svenneling har fradgat mig om vilka atgarder jag och
regeringen avser vidta for att sdkerstalla att invanarna i
Varmland och liknande regioner far en fungerande tillgang till

kontanter via bankomater.

Ett val fungerande system for att genomfora betalningar ar en
grundlaggande forutsattning for samhallsekonomin.
Betalningsomradet genomgar en omfattande
strukturomvandling, inte minst till f6ljd av 6kad digitalisering.
Utvecklingen med en digital betalningsmarknad har dock

inneburit att fragan om tillgang till kontanter ar aktuell.

For att sédkerstalla tillgangen till kontanttjanster for
konsumenter och foretag ar de stora bankerna i Sverige sedan
den 1 januari 2021 skyldiga att tillhandahalla platser for
kontantuttag och dagskasseinséattningar. Post- och telestyrelsen
(PTS) utovar tillsyn dver att bankerna uppfyller kravet och

myndigheten konstaterade den 13 juni 2025 att sa ar fallet.



Dartill har Riksbanken sedan den 1 januari 2023 ett tydligare
ansvar for kontantkedjan och ska bidra till att det finns
kontanter i betryggande utstrackning i hela Sverige, t.ex. genom
att se till att det finns minst fem kontantdepéaer i Sverige och
genom att overvaka kontanthanteringen. Riksbanken har ocksa
ett ansvar for att allmanheten ska kunna gora betalningar i

normallédget och aven vid kriser.

Jag utesluter inte att mer kan behova goras framgent kopplat till
tillgangen till kontanter. Jag foljer noga utvecklingen pa alla
delar av betalningsmarknaden, inklusive kontanthanteringen.
Det var ocksa darfér som en utredare — Dennis Dioukarev — fick i
uppdrag att utreda och lamna forslag pa atgarder som kan
stodja tillgang till kontanttjanster. Dennis Dioukarev redovisade
sina forslag i slutet av 2024. Forslagen har remitterats och

bereds nu inom Regeringskansliet.

Stockholm den 5 augusti 2025

Niklas Wykman
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