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1 Forslag till riksdagsbeslut

1.

10.

11.

12.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att regeringen bor utreda
mojligheten att gora kommunerna skyldiga att tillhandahélla konsumentvigledning
och tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att regeringen bor vidta
atgdrder for att tillse att Konsumentverkets arbete med att utbilda och fortbilda
konsumentvégledare dkar och tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att regeringen bor utreda
mojligheten att sdkerstilla att konsumentvégledarna och budget- och
skuldradgivarna har kompetens om ekonomiskt véld, och detta tillkdnnager
riksdagen for regeringen.

Riksdagen stdller sig bakom det som anfors i motionen om att regeringen snarast
bor dterkomma med forslag pd konkreta forebyggande atgirder mot
overskuldsdttning och tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att regeringen bor
aterkomma med ett forslag som innebir att huvudregeln for betalningsplanens langd
vid skuldsanering for privatpersoner minskas fran fem till tre ar med tva
betalningsfria manader per ar och tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att lagen bor dndras for
att mojliggora att i tider av ovanligt hog inflation och/eller kostnadsékningar kunna
justera normalbeloppet vid utmétning fler gdnger under aret for att battre folja
prisokningarna i samhallet och tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stiéller sig bakom det som anfors i motionen om att det bor goras en
barnkonsekvensanalys av dagens regelverk och 1dmnas forslag som forbéttrar
situationen for alla de barn och unga som lever 1 familjer med 6verskuldsittning,
och detta tillkdnnager riksdagen for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors 1 motionen om att regelverket for
skuldsanering bor utredas for att kontrollera att det dr &ndamaélsenligt och inte
hindrar kvinnor att ta sig ur relationer dar det forekommit eller férekommer
ekonomiskt vald och tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stiéller sig bakom det som anfors i motionen om att regeringen bor
aterkomma med ett forslag som innebdr att avrdkningsreglerna for skuldsatta som
hamnat hos Kronofogden dndras sa att kapitalskulden betalas fore kostnads- och
rianteskulder och tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att regeringen bor
aterkomma med ett forslag som innebar att det infors en slutlig preskriptionstid for
skulder och tillkédnnager detta for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att regeringen bor
aterkomma med forslag om att langivaren ska sta for en storre kostnad vid
verkstillighet hos Kronofogden om inte tillrdcklig kreditprovning har genomforts
och sdkerhet inte kravts for lanet och tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att regeringen bor lagga
fram ett forslag som innebér att sms-1an och andra snabblan férbjuds och
tillkdnnager detta for regeringen.
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Riksdagen stiller sig bakom det som anfors 1 motionen om att regeringen bor
aterkomma med ett forslag om att infora ett omvint Nixregister och tillkdnnager
detta for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors 1 motionen om att regeringen bor
aterkomma med ett lagforslag som innebér att telefonforséljning forbjuds om inte
konsumenten uttryckligen gett sitt medgivande till att bli kontaktad i ett omvént
Nixregister och tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att regeringen bor utreda
mojligheten for gode mén att anvinda e-legitimation for de personer de har
forvaltarskap for och tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stiller sig bakom det som anfors 1 motionen om att regeringen bor
aterkomma med lagforslag som innebér att konsumenternas skydd mot bedréagerier
pa betalmarknaden stirks och tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att regeringen bor
utvirdera befintliga lagar och regler for betaltjénster for att sdkerstilla att de ar
tillrdckliga for att motverka bedrégerier pa betalningsmarknaden och tillkinnager
detta for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors 1 motionen om att lagstiftningen bor
utvérderas s att konsumenten inte far bara ansvaret for obehoriga uttag, i synnerhet
med bank-id, bankdosor och Swish, och tillkdnnager detta for regeringen.
Riksdagen stéller sig bakom det som anfors 1 motionen om att regeringen
skyndsamt bor dterkomma med forslag om éndring i1 betaltjénstlagen utifran
exemplet fran Storbritannien och tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors 1 motionen om att regeringen bor
aterkomma med forslag pa lagstiftning som likt den i Storbritannien innebér att
bankerna 6ppet méste redovisa statistik dver hur ménga av deras kunder som blivit
bedragna, och detta tillkdnnager riksdagen for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att regeringen bor
tillsétta en utredning kring hur nationella tariffer for djursjukvard kan inféras och
tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stiller sig bakom det som anfors 1 motionen om att regeringen bor
aterkomma med ett lagforslag som innebér att ett marknadsundersokningsverktyg
infors och tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att regeringen bor
aterkomma med ett lagforslag som innebér ett forbud mot prispédslag vid
vidareforséljning av biljetter till kultur- och idrottsarrangemang och tillkénnager
detta for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors 1 motionen om att regeringen bor
aterkomma med ett lagforslag som innebér att apotek blir skyldiga att informera om
huruvida ldkemedel omfattas av Lakemedelsforsdkringen och tillkdnnager detta for
regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att regeringen bor
aterkomma med ett lagforslag som innebér att dolda bud forbjuds i1 bostadsafféarer
och tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stiller sig bakom det som anfors 1 motionen om att regeringen bor
tillsétta en utredning om huruvida lagstiftningen &r &ndamédlsenlig 1 att motverka
vilseledande webbdesign/dark patterns och tillkdnnager detta for regeringen.



2 Inledning

Allt fler far svérare att fa ekonomin att g& ihop med 6kade levnadsomkostnader. De
senaste dren med stigande inflation drabbar sérskilt de som lever pé véldigt sma
marginaler. Att allt fler lever i en ekonomiskt pressad situation dkar behovet av att
skydda konsumenterna fran att gora val som forsdmrar deras situation. Samtidigt blir det
allt svarare och mer komplicerat att vara konsument. Mer tekniskt avancerade produkter,
fler komplicerade finansiella tjdnster och en global marknad innebar manga mdjligheter
men stiller ocksa konsumenten infor stdrre utmaningar.

Trots att det finns ett omfattande konsumentskydd ar konsumenterna stindigt 1
underldge. Det géller bade vid val av produkter och tjénster och vid tvister. Avancerade
metoder anvénds for att fi oss médnniskor att konsumera sa mycket som mojligt.
Dagligen 6verskoljs vi av reklam dér vi uppmanas att konsumera mer av varor och
tjédnster. Marknadsforingen &r ofta mycket aggressiv och vénder sig inte séllan till
grupper av konsumenter som redan dr ekonomiskt utsatta. Den svenska konsument-
politiken har en lang tradition och ingar som en naturlig del i1 valfirdssamhillet.
Vinsterpartiet ser att alla ménniskor i dag inte har mdjligheten att gora rationella och
genomténkta konsumtionsval, och dérfor behdvs det bade stdd till enskilda individer
och ett tydligt regelverk for att motverka dverskuldséttning. Det var ocksé déarfor
Vinsterpartiet motsatte sig inforandet av en avgift for anmélan till Allminna reklama-
tionsndmnden (Arn). Att ha en avgift for anmélningar till Arn innebédr som Konsument-
verket papekat ett hinder for ekonomiskt utsatta konsumenter att fa sina drenden provade.
Exempelvis ér dldre en grupp som i stor utstrdckning dr méltavla for oseriosa foretag.
Manga av dem har en anstringd ekonomi och det dr inte 6nskvért att de avstar en
provning pa grund av att de ska betala en anmilningsavgift. Var kritik utvecklar vi i
motion 2023/24:228 med anledning av prop. 2023/24:5 Avgift vid provning av en tvist
hos Allménna reklamationsndmnden.

3 Konsumentvégledning

Det blir alltmer komplicerat att vara konsument i dag och tyvérr hamnar ofta konsumen-
ten 1 underlidge gentemot foretagen. Det borde vara sjélvklart att en konsument som fér
problem med ett avtal eller ett kop kan fa hjilp och stdd och att det stodet ar likvérdigt
oavsett var i landet hen bor. Tyviérr ser vi hur utvecklingen gar at fel hall och hur den
kommunala konsumentvigledningen 1 stillet minskar. Konsumentverket har under
mdnga ar kartlagt kommunernas konsumentvagledning. Under flera &r har kommunerna
stegvis skurit ned pé sina konsumentvigledare. Sedan 2015 har antalet kommuner som
erbjuder konsumentvégledning blivit 102 farre enligt Konsumentverket.

Inférandet av ”Halla konsument™ var en nddvandig och viktig dtgédrd, men den
nationella rddgivningen kan aldrig ersétta den kommunala. De dr beroende av och
kompletterar varandra for att tillsammans ge ett bra konsumentstod. Kommunernas
konsumentvégledning har, till skillnad fran den nationella vigledningen, den lokala
forankringen och kan ge ett mer personligt stod. Det har ocksa visat sig att den lokala
végledningen fér ta emot alltmer komplicerade drenden. I manga kommuner erbjuds
ocksa fysiska moten och hjélp att tolka avtal eller andra dokument. Nagra kommuner
hjélper ocksa till att medla mellan konsumenter och foretagare.



Manga kommuner erbjuder nagon form av konsumentvigledning, men tyvarr ar
denna ménga ganger alltfor bristfillig med begriansade dppettider och for lite personal.
Konsumentverket konstaterar dessutom att 122 av landets kommuner inte har nagon
konsumentvégledning dver huvud taget. Det innebér att 2,3 miljoner konsumenter har
mycket svart att f4 stod och hjilp.

Det dr mot denna bakgrund helt nddvindigt att lagstifta om inférandet av en skyldighet
for landets kommuner att tillhandahélla en god konsumentvigledning sa att Sveriges
konsumenter kan garanteras ett likvirdigt konsumentstod dver hela landet. Det &r inte
rimligt att mojligheten till god konsumentvigledning ska vara beroende av var 1 landet
de bor.

Det finns i dag en skyldighet for kommunerna att tillhandahélla skuld- och budget-
raddgivning 1 skuldsaneringslagen. Konsumentverket ska stodja och ge vigledning for
den budget- och skuldradgivning som kommunerna ansvarar for. Det borde mot den
bakgrunden vara rimligt att dven lagstifta om obligatorisk kommunal konsument-
vigledning, vilket dr en frdga som &r starkt sammanldnkad med budget- och skuld-
rddgivningen som kommunen &r skyldig att tillhandahélla.

Om det gér snett med bilkdpet, hantverkartjansten m.m. och konsumenten inte kan
hévda sina lagstadgade rittigheter, kan detta resultera i nya 1an som kan sluta i person-
liga ekonomiska katastrofer, skilsmissa, psykiska bekymmer, sjukskrivningar etc.,
vilket kan bli dyrt &ven for kommunerna i slutdndan. Konsumentvégledning &r en
investering for framtiden som kan spara stora summor bade for den enskilde och for
sambhdllet.

Regeringen bor utreda mojligheten att géra kommunerna skyldiga att tillhandahalla
konsumentvégledning. Detta bor riksdagen stilla sig bakom och ge regeringen till
kénna.

3.1 Forebyggande arbete och ritt kompetens for
konsumentvigledare

Vinsterpartiets uppfattning ar att det krdvs mer langsiktiga satsningar for att utveckla en
konsumentvigledning som kan komma alla konsumenter till godo. I detta arbete ar det
forebyggande arbetet av stor betydelse. Genom det forebyggande arbetet kan den lokala
vagledaren né ut pa bred front och konsumenter kan informeras och goras uppmark-
samma pa typiska fallgropar och problemomriden. Med goda kunskaper om vad som
giller pa konsumentmarknaden och vart enskilda kan vianda sig for stod och hjilp sa kan
vi stirka konsumenternas makt och inflytande i samhaéllet. Det &r en viktig demokrati-
frdga. De lokala konsumentvégledarna &r 1 detta sammanhang en central och viktig
resurs. Det dr onskvért att exempelvis forstidrka konsumentinformationen i grundskolan,
gymnasieskolan och gymnasiesirskolan samt pa sfi (svenska for invandrare). Sérskilda
insatser kan ocksé goras i samarbete med foreningslivet och olika folkrorelser.
Konsumentvigledningen behdver ha ett bra innehéll och hélla en god kvalitet. Det dr
darfor viktigt att konsumentvégledare har rétt utbildning och god kompetens pa omradet.
I ménga kommuner har konsumentvégledning lagts pa tjdnsteméan som har andra
tunga ansvarsomraden eller pa generalister p4 medborgarkontor. Konsumentfragorna
greppar over ett stort omrade som kréver hog kompetens, stindig uppdatering och
fordjupade kunskaper, inte minst inom konsumentritten dér lagar och praxis standigt
forandras. Medborgarkontor kan med sina oftast generdsa Gppettider vara ett utmérkt



komplement till konsumentvigledningsverksamheten, men erfarenheterna visar att
konsumenternas fragor ofta dr sd komplicerade att det 4ndd méste utses ndgon eller
ndgra personer med specialistkompetens. Det innebir att konsumentvégledaransvaret
behover ligga pa sirskilda konsumentvégledare med adekvat utbildning. Konsument-
verket erbjuder dven utmirkta kurser, vidareutbildning och bra stod for kommunala
konsumentvégledare. Dock har detta urholkats pd senare, r sa ett tydliggérande om att
detta &r ett omrdde som Konsumentverket ska jobba med bor tillkomma.

Regeringen bor vidta atgarder for att tillse att Konsumentverkets arbete med att
utbilda och fortbilda konsumentvégledare okar. Detta bor riksdagen stélla sig bakom
och ge regeringen till kdnna.

3.2 Kompetens om ekonomiskt véld

Mins vild mot kvinnor dr ett mycket allvarligt samhéllsproblem som berdr manga
manniskors liv och vardag. Det dr ett vald som pagéar mitt ibland oss. Ett vald som vi
sdllan mérker darfor att sdvil forovaren som offret anstrianger sig for att dolja det.
Valdet kan ta sig olika uttryck och ha delvis olika motiv. Ekonomiskt vald handlar om
maktutovning och kontroll dir férovaren, ofta en man, tvingar offret, ofta en kvinna, att
skriva under 1an och andra krediter dér fordvaren sjdlv behéller pengarna eller varan.
Det kan ocksa handla om att mannen hanterar familjens ekonomi genom att han fatt till
stand inbetalning av merparten av hennes 16n till ett konto som han ensam disponerar.
Det kan leda till langvarig skuldséttning och skulder hos bl.a. Kronofogden.

Ekonomiskt vald kan &ven gora det svarare att limna en valdsam relation, t.ex. om en
person dr skuldsatt och dérfor har svart att f4 en egen bostad. I den tid vi befinner oss 1
nu med 6kade priser och inflation riskerar kvinnors utsatthet att 6ka. Det finns hjélp att
f4 bl.a. fran Kronofogdemyndigheten. Darfor dr det viktigt att alla som méoter nagon
som kan ha utsatts for ekonomiskt vald har verktygen och kunskaperna for att kunna
uppticka detta.

Kommunernas konsumentvigledare och skuld- och budgetradgivare skulle kunna
fylla en viktig roll i att motverka det ekonomiska valdet. Déarfor dr det viktigt att det
finns konsumentvigledning i alla kommuner och att det inte ar lang véntetid till budget-
och skuldrddgivarna.

Regeringen bor dirfor utreda mojligheten att sékerstélla att konsumentvigledarna
och budget- och skuldradgivarna har kompetens om ekonomiskt véld. Detta bor riks-
dagen stélla sig bakom och regeringen till kdnna.

4 Qverskuldsittning

Overskuldsittning ér en katastrof for dem som drabbas och sérskilt for dem som fastnar
1 skuldfdllan under l4ng tid, s.k. evighetsgéldendrer. Anledningen till 6verskuldséttning
varierar sjdlvklart, men orsaken &r oftast personliga tragedier som arbetsloshet,
skilsmissa, sjukdom eller konkurs. Kronofogdemyndigheten beréknar att det finns ca
400 000 overskuldsatta 1 Sverige och att den siffran varit ganska konstant under de
senaste tio aren. Ungefar 180 000 barn (vart tolfte barn) i Sverige har minst en fordlder
med skulder hos Kronofogden. Det motsvarar tva barn 1 varje klass.



Overskuldsittning har ett hogt pris for bade den enskilde och samhillet. Overskuld-
satta personer har t.ex. sdmre hélsa och arbetar mindre dn genomsnittsbefolkningen.

4.1 Forebyggande atgirder mot dverskuldsittning

Vinsterpartiet anser att det forebyggande arbetet for att motverka dverskuldséttning dr
av stor betydelse och 1 detta sammanhang spelar den kommunala budget- och skuld-
raddgivningen en central och avgoérande roll. Da giller det forstas att det finns resurser.
Det ar darfor viktigt att landets kommuner tillhandahéller en bra budget- och skuld-
rddgivning med god tillgédnglighet och hog kvalitet.

En allt storre andel av dem som soker skuldsanering har spelskulder och det dr en
grupp som riskerar att fortsitta 6ka. Kommuner och regioner har sedan 2018 ansvar for
behandling och forebyggande arbete kring spelmissbruk och det behdver intensifieras.
Vi ser ocksé att sdvdl Konsumentverket som Spelinspektionen ér viktiga for att
motverka oseridsa aktorer och spelreklamens utbredning och skydda konsumenterna
mot riskfyllt spelande och i forlangningen dverskuldséttning.

Vinsterpartiet menar att det dr viktigt att bl.a. 6ka informationen och utbildnings-
insatserna for att sirskilt nd barn och unga vuxna. Aven det civila samhillet borde
kunna bidra med insatser inom det forebyggande omradet. Det ekonomiska spraket ar
for manga svart och ofta obegripligt, varfor en bred folkbildningsinsats dr av stor
betydelse. Det finns redan 1 dag utbildningsmaterial 1 privatekonomi riktat till
hogstadie- och gymnasieskolan som tagits fram av Konsumentverket i samarbete med
Finansinspektionen (FI) och Kronofogdemyndigheten.

Vi vilkomnade dérfor den utredning som kom 2023, Ett forstarkt konsumentskydd
mot riskfylld kreditgivning och dverskuldsattning (SOU 2023:38), men ser att mer
behover goras. I tidigare utredningar, sésom SOU 2013:78, har en rad olika forslag pd
forebyggande atgérder lyfts. Att forstiarka det forebyggande arbetet dr en grundsten 1
arbetet for att forhindra att fler ménniskor hamnar i skuldféllan. De dtgirder som
vidtagits hittills har inte varit tillrackliga.

Regeringen bor snarast dterkomma med forslag pa konkreta forebyggande atgérder
mot overskuldséttning. Detta bor riksdagen stélla sig bakom och ge regeringen till
kénna.

4.2 Skuldsanering

Vinsterpartiet stidllde sig bakom och vilkomnade den da nya skuldsaneringslagen
(2016:675) som bl.a. innebdr att det har blivit enklare att genomfora och fa skuld-
sanering. Lagen innebdr att betalningsplanen i fler fall ska kunna bestdimmas till kortare
tid 4n fem ar, vilket vi anser dr ett steg 1 rétt riktning. Vansterpartiet menar dock att det
finns utrymme for ytterligare forbéttringar. Enligt var mening borde betalningsplanen
som huvudregel bestimmas till tre 1 stillet for fem &r. Sddana kortare betalningsplaner i
kombination med tva betalningsfria manader per ér skulle ge dnnu béttre forutséttningar
for 6verskuldsatta att klara av en skuldsanering och fa en andra chans utan alltfor hard
belastning pa géldeniren och hens familj.

Manga av skuldsaneringsgéldendrerna har hemmavarande barn. Manga av dessa barn
forvégras rétten att leva normala liv. De har inte rad att spela fotboll {or att fotbolls-



skorna dr for dyra, ga i kulturskola for att avgiften ar for hog, gé pa bio, fika med
kompisar eller andra fritidsaktiviteter som kostar pengar.

En femérig betalningsplan innebér att manga av dessa barn tvingas leva under
mycket svdra ekonomiska forhéllanden under storre delen av sin barndom och uppvixt,
vilket kan fa omfattande negativa konsekvenser. Det dr ocksé viktigt att komma ihag att
de flesta dverskuldsatta har levt pa existensminimum under 1dng tid, dven innan skuld-
saneringen tradde i kraft. Det &r ocksa rimligt att ha tva betalningsfria manader under
skuldsaneringsperioden. Detta innebér att den skuldsatta kan {4 ett andrum vid tva
tillfallen 1 samband med sommar och jul. Det dr ndgot som sérskilt skulle gynna barn-
familjer. Det kan betyda oerhort mycket att som barn fa gora en utflykt pd sommaren
eller fa en julklapp till jul.

Regeringen bor dterkomma med ett forslag som innebér att huvudregeln for
betalningsplanens ldngd vid skuldsanering for privatpersoner minskas fran fem till tre ar
med tva betalningsfria manader per r. Detta bor riksdagen stélla sig bakom och ge
regeringen till kdnna.

4.3 Normalbeloppet

Normalbeloppet dr den summa en person far behélla vid 16neutmétning. Det ska tidcka
de vanliga levnadskostnaderna under en Ioneutmétning. I normalbeloppet ingér bl.a.
kostnader for mat, hygien, klidder och en del annat. Kronofogdemyndigheten bestimmer
hur stora normalbeloppen ska vara en gang per &r. Normalbeloppen géller under ett
kalenderér. 2025 ar normalbeloppen per manad:

e 6 186 kronor for en ensamstaende vuxen
e 10 219 kronor for makar eller jamstéllda
e 3306 kronor for barn 0—6 ar

e 3967 kronor for barn 7-10 ar

e 4629 kronor fér barn 11-14 ar

e 5290 kronor for barn 15 ar eller dldre.

Under de senaste aren med hog inflation har priserna okat valdigt snabbt. Detta slar
véldigt hirt mot de som lever pd sma marginaler, sésom ménniskor med Idneutmétning.
Kronofogdemyndigheten och andra som moter skuldsatta beskriver en situation dar de
skuldsatta de mdter har allt svérare att fa vardagen att gd ihop. Tuffast dr det for barn-
familjer. Det finns en oro for att skuldsatta kommer att dra pé sig nya skulder. Vinster-
partiet menar att nuvarande regelverk ér alldeles for stelt och oflexibelt. Systemet maste
kunna anpassas for att mota kraftiga prisokningar under ett ar.

Lagen bor dndras for att mojliggdra att i tider av ovanligt hog inflation och/eller
kostnadsokningar kunna justera normalbeloppet vid utmétning fler ganger under éret for
att battre folja prisdkningarna i samhillet. Detta bor riksdagen stdlla sig bakom och ge
regeringen till kdnna.

4.4 Barnkonsekvensanalys vid 6verskuldsittning

En grupp som drabbas hart av 6verskuldsittning ar barn. Barnombudsmannen har i
samband med tidigare utredningar framfort kritik mot att barnens rittigheter inte blivit
tillrackligt belysta. Det finns 1 dag alltfor lite forskning om hur barn drabbas av



overskuldsittning, och det kréivs krafttag. Barns réttigheter och situation bor sarskilt
utredas genom en sdrskild barnkonsekvensanalys for barn och unga som lever i familjer
med Overskuldsattning.

Socialstyrelsen beskriver i en utredning frén 2013 att barn som véixer upp i
overskuldsatta familjer drabbas hart av ett mycket utsatt ekonomiskt 1dge och menar att
dessa familjers livsvillkor sannolikt hor till de sémre 1 samhillet. Barnen upplever ofta
att de valdigt tidigt maste sitta sig in i familjens ekonomiska situation, vilket kan gora
att skola och fritid blir lidande. En del barn berittar att de kinner sig utanfor i skolan
eftersom de inte kan folja med pa olika aktiviteter. Forskning har visat att barn som
vuxit upp 1 social utsatthet stir infOr en storre risk att sjdlva hamna utanfor, i en
liknande situation i vuxen alder, jimfort med andra barn.

Rent generellt kan det sdgas att reglerna i samband med dverskuldsdttning hittills inte
har tagit tillracklig hdnsyn till barnens situation. Det dr darfor nodvéndigt att belysa barn-
perspektivet pa ett bittre och tydligare sitt for att bl.a. leva upp till barnkonventionen.

Dessutom forekommer det att borgendrer kriver in pengar {or fordringar som upp-
kommit fore géldendrens 18-arsdag. Uppgifterna tyder pd att det finns en systematik i
att borgendirer viljer att skicka in fordringar forst nir gidldendrerna fyllt 18 ar, trots att
skulden uppkommit nir géldendren var omyndig och sdledes, enligt lag, i princip inte
kan ingd juridiskt bindande avtal.

Trots att mycket har gjorts for att minska risken for att barn ska bli skuldsatta hinder
det fortfarande att barn blir skuldsatta och hamnar hos Kronofogden. Det borde inte
behova hinda i Sverige 1 dag. De flesta barn drabbas dock indirekt av dverskuldséttning
genom att de lever i en familj dér en forédlder eller bada fordldrarna dr 6verskuldsatta.
2025 var det over 189 000 barn i1 Sverige som hade forédldrar med skulder hos Krono-
fogden eller som genomgick en skuldsanering. Nér det gors en barnkonsekvensanalys ar
det dérfor viktigt att se hur dverskuldséttning drabbar barn bade indirekt och direkt.

Det bor darfor goras en barnkonsekvensanalys av dagens regelverk och lamnas
forslag som forbattrar situationen for alla de barn och unga som lever i familjer med
overskuldsdttning. Detta bor riksdagen stélla sig bakom och ge regeringen till kdnna.

4.5 Skulder till f6ljd av ekonomiskt vald

Linsstyrelsen i Ostergotland lyfter i rapporten En viig ut! Det ekonomiska valdet i néira
relationer (2020) problemen som kan finnas for att kunna genomgé skuldsanering som
valdsutsatt kvinna. Rapporten lyfter bl.a. att skuldradgivningen i kommunerna tréffar
kvinnor som &r eller har varit utsatta for ekonomiskt vald. Ett sirskilt hinder som
uppmaérksammats av dem dr att en del kvinnor som brutit upp och som har barn boende
hos sig pa heltid, inte vdgar soka underhallsstdd p.g.a. riadsla for det som bendmns
eftervald. Kvinnorna far da inte tillgang till skuldsanering da de inte uttomt alla mdjliga
ekonomiska resurser barnen har rétt till. For Vénsterpartiet r det viktigt att vi inte har
system som hindrar kvinnor frén att kunna leva ett liv dir de kan gora sig fria fran bade
skulder och véld.

Regelverket for skuldsanering bor utredas for att kontrollera att det dr &andamalsenligt
och inte hindrar kvinnor frén att ta sig ur relationer dér det forekommit eller férekommer
ekonomiskt vald. Detta bor riksdagen stilla sig bakom och ge regeringen till kénna.
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4.6 Avbetalning pa kapitalskuld fore ranteskuld

Starkt bidragande orsaker till 6verskuldséttningen i dag dr konsumtionslédn och en
aggressiv marknadsforing av snabblan och blankoldn med hoga rintor. Fler och fler
varor gér att kopa pd avbetalning och marknadsforingen frin kreditgivare lockar med
snabba pengar till konsumtion och 1an utan kreditupplysning. Laneforetagen har en
affairsmodell som bygger pa hogt risktagande, men med hoga rantor pa upp till 40
procent gar man med vinst d&ven om lantagaren inte kan betala tillbaka det l1dnade
beloppet. Det innebir att en person som egentligen inte borde fa 14n p.g.a. hog risk for
betalningsproblem dnda far 1an, och lantagaren riskerar att bli fast i skuldsittningen
under lang tid ddr man bara betalar réntor och avgifter.

I dag dr huvudregeln att inbetalningar till fordringar som har éverlamnats till
Kronofogden ridknas av mot rintor och avgifter och forst dérefter mot kapitalbeloppet,
om fordringsidgaren inte har begért ndgot annat. Forst nér forfallna réntor och avgifter ar
betalda sker avriakning mot kapitalbeloppet. Avrakningsordningen medfor ofta att
skulderna véxer trots att inbetalningar sker. Detta bade fordyrar och forsvérar for
konsumenten att slutbetala skulden. I vérsta fall kan konsumenten aldrig slutbetala
skulden, trots att konsumenten betalat betydligt mer d4n vad det ursprungliga avtalet
avsag.

I 6verskuldsittningsutredningarna, Overskuldsittning i kreditsamhillet? (SOU
2013:78) och Ett forstarkt konsumentskydd mot riskfylld kreditgivning och 6verskuld-
sattning (SOU 2023:38), lyfts forslag om att dndra avrdakningsreglerna i utséknings-
balken sé att ldntagaren forst betalar av pa kapitalbeloppet och dérefter réntor. P4 detta
sdtt kan lantagaren snabbare bli skuldfri och skulden minskar hela tiden 4ven om den
skuldsatta bara kan betala ett litet mdnadsbelopp och det blir mindre attraktivt for
langivarna att ta stora risker i sin verksambhet.

Regeringen bor dterkomma med ett forslag som innebér att avrakningsreglerna for
skuldsatta som hamnat hos Kronofogden éndras sa att kapitalskulden betalas fore
kostnads- och rinteskulder. Detta bor riksdagen stélla sig bakom och ge regeringen till
kénna.

4.7 Slutlig preskriptionstid

I utredningen Overskuldsittning i kreditsamhillet? (SOU 2013:78) foreslogs det att det
ska inforas en slutlig preskriptionstid for skulder, motsvarande det system som finns 1
Finland. Det skulle innebéra att preskriptionstiden borjar 10pa tre ménader efter att
betalningsfaststillelse beslutas och att det sedan finns tvé preskriptionstider for slutlig
preskription, 15 eller 20 ar. Nir en fysisk person forelagts betalningsskyldighet till en
juridisk person dr preskriptionstiden 15 &r. Nér en fysisk person har en skuld till en
fysisk person, eller om skulden grundar sig pa ett brott for vilket gdldeniren domts till
fangelse eller samhallstjénst, dr preskriptionstiden 20 dr. Utredningen foreslog dven att
preskriptionsregeln for slutlig preskription inte bor gilla enbart nya utan ocksé
existerande fordringar.

For de dverskuldsatta, med mycket lite hopp om att ndgonsin komma ur en skuld-
spiral som innebir att varje extra intjdnad krona ska mitas ut, skulle en slutlig preskrip-
tionstid ha stor betydelse for mojligheten till rehabilitering och omstart. En preskription
skulle sétta stopp for en accelererande och alltmer omgjlig situation. For en svart over-
skuldsatt person ar skuldsanering en mer verkningsfull, men ocksé mer svaratkomlig
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och svargenomforbar, process. Slutlig preskription dr siledes inte ett fullgott alternativ
utan ska ses som en komplettering till mojligheten att fa skuldsanering. Dessa atgérder
star inte heller i viagen for varandra. En slutlig preskriptionstid syftar till att sdkerstélla
att den som under manga ar levt med statliga tvangsatgarder sdsom loneutmitning mot
sig &tminstone ska garanteras att situationen inte hela tiden forvirras utan sd smaningom
faktiskt kan gd at ratt hall.

Regeringen bor aterkomma med ett forslag som innebar att det infors en slutlig
preskriptionstid for skulder. Detta bor riksdagen stélla sig bakom och ge regeringen till
kénna.

4.8 Kreditprovning

Svenskarnas skulder har 6kat 1dngt snabbare 4n inkomsterna och internationellt sett har
Sverige rekordhog skuldséttning hos privatpersoner. Dessa 14n kan dérfor innebéra
risker for enskilda individer och hushéll men ocksa i forlangningen 6kade kostnader for
hela samhallet. De offentliga utgifterna kan 6ka p.g.a. 6kade sjukvardskostnader och
behov av arbetsmarknadsinsatser, forsdrjningsstdd m.m. Aven hart skuldsatta kan 14na
pengar eftersom manga langivare slarvar med kreditprovningen. Konsumentverket har
granskat ett fyrtiotal bolag sedan 2012. I ménga fall struntar l&neforetagen i att ta in
uppgifter om kundernas inkomster och utgifter innan de lanar ut. Men trots att det saknas
grundliga kreditprovningar l6per dessa bolag liten risk eftersom Kronofogden fungerar
som en garant for att lanebolagen ska fa igen pengar dven vid en slarvig kreditprévning.
Myndighetens tjdnstemén driver in skulderna &t bolagen.

Vart sjunde 14n har inneburit ett inkassokrav for ldntagaren. Det tyder pé att manga
lantagare kan ha betalningssvarigheter. Av de lantagare som prévats med en kvar-att-
leva-pé-berdkning fick vart tjugonde 1&n ett inkassokrav. En grundlig kreditprovning
kan minska andelen l&ntagare med inkassokrav (Svenska konsumtionslan).

For att skapa incitament for 1dngivarna att géra ordentliga kreditprovningar, och
darmed minska riskerna for 6verskuldsittning och de kostnader som individer och
samhélle drabbas av i en sddan situation, behdver de bolag som inte gor erforderliga
provningar tvingas att ta ett storre ekonomiskt ansvar nar skulderna hamnar hos
Kronofogden.

Regeringen bor dterkomma med forslag om att langivaren ska sté for en storre
kostnad vid verkstéllighet hos Kronofogden om inte tillrdcklig kreditprovning har
genomforts och sdkerhet inte kravts for lanet. Detta bor riksdagen stélla sig bakom och
ge regeringen till kinna.

5 Snabblan

De som tar snabblan dr oftast personer med svag ekonomi och ligre dterbetalnings-
formaga, nagot som 1 sin forldngning kan leda till att de hamnar i en skuldfélla och
riskerar att fastna i Overskuldséttning. En rapport frdn LO visar att dverskuldséttning ar
en tydlig klassfraga, och vi ser hur laginkomsttagare, ensamstaende, 14g- och medel-
utbildade, sjuka, arbetslosa och hyrestagare dr Gverrepresenterade bland de 1angvarigt
overskuldsatta (Den bortglomda ojdmlikheten, LO 2016).
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Det cyniska ar att manga snabblédneforetag har som affarsmodell att rikta in sig pa
konsumenter med svag ekonomi genom att erbjuda snabblén till nirmast ockerliknande
ranta. Lan som alltsa blir oerhdrt dyra. Det dr inte ovanligt att den som tagit ett snabblan
madste ta ett nytt snabblan for att betala det gamla och ddrmed ér fast i en ond cirkel.

Det ar positivt att riksdagen 2018 beslutade att skdrpa lagstiftningen kring snabblan
(2017/18:CU20). Tyvarr dr dessa atgérder inte tillrdckliga, utan mer méste goras for att
skydda de allra mest utsatta konsumenterna. Viansterpartiet vill fa bort snabblanen helt
frdn marknaden. Sverige klarade sig fore 2006 alldeles utmérkt utan denna typ av lan.
Mot denna bakgrund anser Vinsterpartiet att sms-1an och andra snabblan bor forbjudas.

Regeringen bor ldgga fram ett forslag som innebir att sms-1&n och andra snabblén
forbjuds. Detta bor riksdagen stélla sig bakom och ge regeringen till kdnna.

6 Telefonforsaljning

Telefonforsiljning uppmiarksammas aterkommande for helt oacceptabla metoder. Vi vet
att oseriosa telemarketingbolag sérskilt riktar in sig mot dldre for att lura in dem i abonne-
mang som &r svara att avsluta och att det dven finns kopplingar till gingkriminalitet.
Men ocksa de mer normala telemarketingbolagen dr péstridiga om alltifrdn elavtal och
bredband till tveksam hilsokost och mobilabonnemang. Aven for dem som inte kdper
nagot innebér i1 allménhet samtalen i sig ett storningsmoment med pétringande
forsdljare som inte vill lata folk ldgga pa. Sjélva formatet med telefonforsdljning gér ut
pa att fa till snabba beslut som man kanske inte skulle ha tagit i ett sammanhang dér
man fick chans att tinka igenom saken mer. Som Konsumentverket papekat ar
problemen med telefonforséljning att det vicker flera principiellt viktiga fragor. En
sadan &r enligt dem urholkningen av den grundldggande réttsprincipen att ett avtal
forutsitter att parterna dr 6verens. Att ménga konsumenter vittnar om att de fastnar i
langa och kostsamma abonnemang, utan att ha avsett det, &r exempel pa detta. Det ar
ocksa bekymmersamt att telefonforséljning har bidragit till minskad tillit till bade
uppringaren och kanalen som sédan. I forldngningen riskerar det enligt Konsument-
verket att bidra till en vidare fortroendeskada som kan minska samhéllets forutsittningar
att mobilisera resurser och engagera medborgare i beredskapsatgérder.

Vinsterpartiet anser att Nixregistret sa som det ser ut i dag har stora brister och att
det inte ger konsumenterna ett tillrackligt skydd. Det har blivit allt vanligare pa nétet att
enskilda avkrivs personuppgifter vid anvindandet av olika tjinster, trots att det egent-
ligen inte skulle behdvas for tjanstens funktion. Det dr d&ven vanligt férekommande att
enskilda lockas att limna ifran sig sina uppgifter exempelvis genom gratiserbjudanden
eller i samband med olika tdvlingar. Medvetenheten om vilka foljder det kan fa att
lamna ifrdn sig sédana uppgifter och hur uppgifterna sedan anvénds ar generellt sett lag.
De flesta foretag dr dessutom déliga pa att informera om att det i praktiken innebér att
konsumenter samtycker till att deras uppgifter kan spridas vidare till exempelvis foretag
1 koncernen, evenemangspartner, tredje part etc. Detta far till f6ljd att foretag som
konsumenten inte har ett kundforhéllande till kan ringa, trots spérr i Nixregistret.

Andra problem med Nix dr att det tar for 1dng tid for en sparr att trida i1 kraft och att
ritten att ringa trots Nixspérr utifrn etablerade kundforhallanden giller under en
alldeles for lang tid efter det att avtalet med det aktuella foretaget upphort att gélla. Ett
kundforhallande kan med dagens teknik ga blixtsnabbt att etablera, varmed det omvinda
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— att plocka bort namn och nummer ur ett register — rimligtvis borde ga lika snabbt. S&
ar dock inte fallet, vilket skapar en obalans till konsumentens nackdel.

Vinsterpartiet foreslar sedan tidigare ett inforande av ett omvént Nixregister, dvs. att
de konsumenter som vill ta emot direktreklam och forsédljning via telefon anmaler detta
till registret. Konsumenten gor da ett aktivt val att kunna bli uppringd i marknadsforings-
syfte. I augusti 2025 kom Konsumentverket med en rapport om telefonforséljning dar
de foreslar samma sak eftersom nuvarande system inte skyddar konsumenter i tillrdcklig
utstrickning.

Regeringen bor déarfor aterkomma med ett forslag om att infora ett omvéant Nix-
register. Detta bor riksdagen stélla sig bakom och ge regeringen till kdnna.

I 6vrigt bor telefonforsiljning precis som Konsumentverket foreslar forbjudas.
Regeringen bor darfor dterkomma med ett lagforslag som innebér att telefonforséljning
forbjuds om inte konsumenten uttryckligen givit sitt medgivande till att bli kontaktad 1
ett omvint Nixregister. Detta bor riksdagen stélla sig bakom och ge regeringen till
kénna.

7 E-legitimation

Vért samhdlle blir alltmer digitalt. Vi gér mer och mer saker med hjélp av internet och
digitala hjdlpmedel. Den digitala utvecklingen har gjort ménga saker enklare och mer
tillgédngliga. Nyheter och information sprids snabbare och varlden har kommit ndrmare.
Det gér att handla varor fran virldens alla horn frin hemmet med négra knapptryck.
Kontakter med myndigheter méste inte alltid skotas med papper och fysisk postging.
Olika former av e-legitimation, sdsom bank-id och Freja e-id, gor att man kan identifiera
sig digitalt och pa sa sitt kan fa tillgang till bl.a. samhallsservice i form av Forsakrings-
kassan och 1177 Vardguiden. Och under coronapandemin har manga kunnat arbeta
hemifrén tack vare den digitala utvecklingen.

7.1 Digitalt utanforskap

I takt med den 6kade digitaliseringen ser vi ocksa ett digitalt utanférskap. Enligt Internet-
stiftelsen lever sex procent av Sveriges befolkning i digitalt utanforskap. Oftast handlar
det om dldre personer, mianniskor pa landsbygden och hushall med ldga inkomster. Att
inte kunna anvénda digitala tjanster gor att man riskerar att f4 sémre och l&ngsammare
service av de myndigheter man maste ha kontakt med. Ett exempel ar e-legitimation. En
av orsakerna till digitalt utanforskap handlar om ménniskor som inte kan, vill eller
vagar anvinda e-legitimation. Det innefattar mdnniskor som &r i forvaltarskap, dvs. har
en god man, och av dem é&r det flera som inte far skaffa en e-legitimation p.g.a. exempel-
vis intellektuell funktionsnedséttning. For en god man blir det omgjligt att anvinda
digitala tjénster hos t.ex. Forsakringskassan och 1177 Vardguiden om inte den person
hen dr god man for kan skaffa e-legitimation. Tillvaron blir mycket krangligare nér alla
intyg och ansokningar maste skickas med posten. Kontakterna med varden och t.ex.
ombokningar av ldkartider kan inte goras digitalt utan méaste goras via telefon eller med
post. Det som for de flesta ménniskor bara &r ndgra knapptryck blir en ldngsam och
tidskravande process for de gode min som ska skota uppdraget.
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Regelverket for bank-id styrs av de banker som tillhandahéller tjdnsten och de
bestimmer sjdlva vilka som kan f3 tillgdng till tjansten. Freja e-id &r en statligt godkénd
mobil e-legitimation som anvénds av flera myndigheter och kommuner. Dér finns en
nylanserad funktion med delad kontroll. Den som ska vara medhjélpare initierar
aktiveringen och den som ska f hjilp bekriftar i sin egen Freja-app. Nar anvdndaren
sedan ska logga in 1 en e-tjdnst eller gora en elektronisk underskrift maste bada parter
godkénna transaktionen i sina respektive Freja-appar. Men det kraver att bada har
e-legitimation. Fortfarande utestiings alla de som inte far skaffa e-legitimation frin de
digitala tjanster som myndigheter i Sverige 1 dag erbjuder. Det bor finnas en mdjlighet
for gode min att anvédnda digitala verktyg for den person de har forvaltarskap for.

Regeringen bor utreda mojligheten for gode mén att anvédnda e-legitimation for de
personer de har forvaltarskap for. Detta bor riksdagen stélla sig bakom och ge
regeringen till kdnna.

7.2 Sékra e-legitimationer

De senaste aren har det allt oftare larmats om bedrigerier med bank-id. 2022 kom
Finansinspektionen (FI) med rapporten Forstirkt digital motstdndskraft hos foretag 1
den finansiella sektorn. FI noterar i den att bank-id enbart star under begrénsad tillsyn.
Tjénsten fyller en central funktion och FI anser darfor att det allmédnnas mdjlighet att
utova tillsyn dver bank-id och andra liknande tjanster behdver ses dver sé att de
omfattas av tydligare reglering och tillsyn. S&dan reglering och tillsyn bor inbegripa
tydliga krav pa sdkerhetsniva, redundans samt lednings- och dgarprovning samt ge
mojligheter for den ansvariga tillsynsmyndigheten att genomfora tillsyn som inte enbart
ar handelsestyrd. FI anser vidare att de sjdlva inte dr en lamplig myndighet for att utova
sadan tillsyn, eftersom det saknas ett naturligt samband mellan tillsyn av finansiella
foretag och elektroniska legitimationer. Vinsterpartiet delar kritiken frén Finans-
inspektionen och anser att mer méste goras for att skydda konsumenterna. Det méste
stdllas hogre krav pé att e-legitimationer sdsom bank-id har en hog sdkerhet och arbetar
aktivt for att motverka bedrigerier.

Regeringen bor aterkomma med lagforslag som innebér att konsumenternas skydd
mot bedrédgerier pa betalmarknaden stirks. Detta bor riksdagen stélla sig bakom och ge
regeringen till kdnna.

Regeringen bor dven utvirdera befintliga lagar och regler for betaltjdnster for att
sakerstdlla att de ar tillrackliga for att motverka bedrégerier pa betalningsmarknaden.
Detta bor riksdagen stélla sig bakom och ge regeringen till kinna.

Hosten 2022 kom Allméinna reklamationsndmnden (Arn) med nya
rekommendationer for banker vars kunder har blivit lurade av bedragare. I tta drenden
av nio anser Arn att banken ska aterbetala merparten av de besparingar som bedrageri-
offer har forlorat. Bakgrunden till Arns nya rekommendationer var den dom som Hogsta
domstolen (HD) meddelade samma sommar. Det mélet handlade om en konsument som
2018 blev lurad att 1dmna ut sina bankuppgifter via telefon och forlorade en stor summa
pengar. Trots domen i HD och rekommendationen frdn Arn har bankerna vagrat ersatta
kunder som blivit bedragna. Viénsterpartiet menar att nuvarande lagstiftning bor
utvérderas sa att den dr &ndamalsenlig och skyddar konsumenterna.

15



Lagstiftningen bor utvérderas sé att konsumenten inte far bara ansvaret for obehoriga
uttag, 1 synnerhet med bank-id, bankdosor och Swish. Detta bor riksdagen stélla sig
bakom och ge regeringen till kinna.

7.3 Andra betaltjinstlagen for att motverka bedrigerierna

I fjol nddde telefonbedrigerier en ny rekordniva med 29 000 anmélningar, samtidigt
som morkertalet bedoms vara stort. Enligt polisen genererade bedragerier 5,8 miljarder
kronor i brottsvinster 2022, vilket ar néstan dubbelt s& mycket som narkotikahandeln.
Dessa pengar éterinvesteras sedan 1 annan organiserad brottslighet. Det finns i1 dag
brister 1 de tjdnster som bankerna erbjuder for att motverka bedragerier, och polisen
menar att bankerna maste ta ett storre ansvar for att forhindra brotten.

De som utsitts for bedragerier ar inte séllan dldre, och manga av brottsoffren blir av
med alla sina besparingar. SVT visade tidigare 1 r hur hinsynslosa dessa bedragerier ar
och vilka hérda konsekvenser de far for de som drabbas. 2022 avgjorde Hogsta
domstolen (HD) ett fall som legat till grund for Allménna reklamationsnimndens
rekommendation géllande erséttning frdn bankerna. Rekommendationen &r att en person
som har formaétts att lamna ut koder pd uppmaning av en bedragare ska erséttas av
banken med hela det forlorade beloppet, forutom en sjélvrisk pa 12 000 kronor.

Trots detta nekas fyra av fem brottsoffer ndgon form av ersittning frén bankerna med
motiveringen att brottsoffren agerat “sdrskilt klandervért” eftersom de har godként
overforingar genom mobilt bank-id.

I Storbritannien har man hanterat problemen genom ny lagstiftning som foreslas
borja gélla under 2024. Lagstiftningen innebér att kundens bank normalt far ersétta
halva summan for bedrageriet, medan banken som bedragaren flyttar pengarna till far
sta for andra halvan. Bankerna méiste dven offentliggora statistik 6ver hur manga av
deras kunder som drabbas av bedrégeri.

Om en sédan lagstiftning skulle inforas 1 Sverige skulle den séitta ytterligare press pa
bankerna att agera for att forebygga bedriagerier. Det finns flera exempel pa enkla
atgdrder som bankerna skulle kunna genomfGra for att forsvara for bedragarna. Till
exempel infora instéllningsbara dverforingsfordréjningar och beloppsbegransningar,
manuella kontroller vid misstdnkta transaktioner, sparr mot overforingar till icke
godkinda konton och ytterligare bevis for att du dr du vid betalningar 6ver ett visst
belopp.

Flera organisationer, bl.a. Sveriges Konsumenter, SPF Seniorerna, Pensionérernas
riksorganisation (PRO) och Villadgarnas Riksforbund, foreslog nyligen att liknande
lagstiftning bor inforas 1 Sverige genom en dndring 1 betaltjanstlagen. Vénsterpartiet
instimmer 1 det forslaget.

Regeringen bor skyndsamt aterkomma med forslag om éndring i betaltjanstlagen
utifran exemplet fran Storbritannien. Detta bor riksdagen stilla sig bakom och ge
regeringen till kdnna.

Regeringen bor dven dterkomma med forslag pd lagstiftning som likt den 1
Storbritannien innebir att bankerna Gppet maste redovisa statistik dver hur manga av
deras kunder som blivit bedragna. Detta bor riksdagen stilla sig bakom och ge
regeringen till kdnna.
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8 Stoppa oskiliga veterinarkostnader
I en rapport fran 2018 lyfter Konsumentverket foljande:

Omséttningen i djursjukvardsbranschen har 6kat med 38 procent de tre senaste aren.
Tvé riskkapitalbolag har forviarvat majoriteten av landets djursjukhus, samtidigt
pagéar en intensiv debatt om skenande kostnader inom djursjukvarden. Dessutom har
efterfragan pa djursjukvard okat kraftigt dd djurdgarna oftare uppsoker veterinér.

Samtidigt lyfter samma rapport att

Pristransparensen inom djursjukvarden &r dalig. Nagra prisjamforelsetjanster finns
inte. For forebyggande behandlingar som exempelvis vaccineringar och kastrering
redovisar veterindrerna oftast sina priser pa sina webbsidor. Men forebyggande
behandlingar ticks inte av djurforsikringar, utan djurdgarna far betala hela
kostnaden sjélva. For sjukdoms- och skadebehandling redovisas normalt inga priser
alls pa forhand, eftersom veterindren forst maste undersoka, stélla diagnos och
foresla olika behandlingsalternativ.

I rapporten Virdet av hundar och katter i Sverige, fran Sveriges lantbruksuniversitet
2017, uppgavs att vart fjarde hushéll 1 Sverige har minst en hund eller katt. Det innebér
att veterindrtjanster dr en fraga som angér en stor andel av Sveriges befolkning.

Den érliga djurskyddsrapporten fran Jordbruksverket for 2024 redovisar inspel fran
lansstyrelserna om hur hoga kostnader for veterindrvard samt djurhéllares forsémrade
ekonomi bidragit till att andelen brister gdllande veterinirvard varit hg under flera ar.
Enligt lansstyrelserna har vissa djurhéllare ocksa undvikit att ta en svart sjuk eller skadad
hund eller katt till veterindr av rddsla for att behdva avliva djuret. Det har dven blivit
vanligare att djurhallare vill att djuret ska fa sjdlvddo hemma, och av den anledningen
inte sokt vard hos veterindr.

Vinsterpartiet konstaterar att risken med ett 6kande antal djurdgare som inte har
ekonomiska mojligheter att mota lagens krav om att forse sina hundar med djursjukvard
riskerar att skapa fler djurskyddsidrenden och darmed bli ett vixande problem for
myndigheter som lénsstyrelserna.

For Vénsterpartiet dr det uppenbart att staten maste ta ett storre ansvar for att reglera
priserna inom djurvarden. Inte minst for att forebygga att djur far illa pd grund av
utebliven vard. Veterindrkostnaderna har 6kat i hela landet, men skiljer sig samtidigt at
beroende pé var i Sverige man bor. Veterindrpriserna maste ner och de miste bli mer
likvardiga i landet. Vi vill darfor utreda och infora nationella tariffer, dir ansvarig
myndighet ges 1 uppdrag att ta fram fasta priser for veterinarvarden. Tyskland har redan
ett system med tariffer; det vi vill se i Sverige dr nagot liknande. Regeringen bor dérfor
tillsitta en utredning kring hur nationella tariffer for djursjukvard kan inféras. Detta bor
riksdagen stélla sig bakom och ge regeringen till kdnna.

9 Bryt upp oligopolet

Att tvéd aktorer dominerar marknaden &r ett marknadsmisslyckande. Det oligopol som
finns idag behdver brytas upp. Vi foresldr darfor att ett marknadsundersokningsverktyg
infors som ger Konkurrensverket mojlighet att identifiera och atgirda strukturella
problem pa marknader dér konkurrensen fungerar daligt. Verktyget skulle mojliggdra
fordjupade analyser av marknadsdynamiken och ge myndigheten befogenheter att
rekommendera eller genomfora dtgérder, som krav pa avyttringar eller inférande av
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regleringar for att motverka oskéliga affarsmetoder och 6ka konkurrens. Liknande
verktyg anvinds redan framgéngsrikt i lander som Storbritannien och Danmark.
Nyligen foreslog dven finska konkurrens- och konsumentmyndigheten att ett sédant
verktyg infors 1 Finland for att komma till rdtta med just veterindirmarknaden. Regeringen
bor darfor aterkomma med ett lagforslag som innebér att ett marknadsundersdknings-
verktyg infors. Detta bor riksdagen stdlla sig bakom och ge regeringen till kénna.

10 Stopp for vidareforsdljning av evenemangsbiljetter i
Sverige till ockerpriser

Efter en utredning instiftade Norge 2007 en lag om forbud mot prispaslag vid vidare-
forsdljning av biljetter till kultur- och idrottsarrangemang (LOV-2007-06-29 86). Den
kallas ofta svartaborslagen. I Sverige finns inte motsvarande lagstiftning. Det innebér att
1 Sverige r det lagligt att biljetter till evenemang séljs vidare till ockerpriser. For att
skydda konsumenterna vill Vinsterpartiet se att det infors lagstiftning liknande den
norska som forbjuder vidareforséljning av biljetter till ockerpriser.

Regeringen bor aterkomma med ett lagforslag som innebér ett forbud mot prispaslag
vid vidareforsdljning av biljetter till kultur- och idrottsarrangemang. Detta bor riksdagen
stélla sig bakom och ge regeringen till kdnna.

11 Apotek bor vara skyldiga att informera om
lakemedel omfattas av Lakemedelsforsakringen

Det ar frivilligt for ldkemedelsforetagen att ansluta sig till Likemedelsforsékringen. Det
svenska systemet med utbyte pa apotek, som funnits sedan 2002, innebir att ett
forskrivet ladkemedel som omfattas av Likemedelsforsdkringen pa apoteket kan bytas ut
mot ett ldkemedel som inte omfattas av forsdkringen. Detta utan att patienten informeras
om det. Lakemedlen ar visserligen medicinskt utbytbara men skiljer sig at vad betriffar
ersittningsskyddet. Vénsterpartiet anser att patienterna bor ha rétt att f information om
ifall det lakemedel de anvinder omfattas av forsidkringen.

Regeringen bor aterkomma med ett lagforslag som innebér att apotek blir skyldiga
att informera om huruvida likemedel omfattas av Lakemedelsforsakringen. Detta bor
riksdagen stélla sig bakom och ge regeringen till kénna.

12 Forbjud dolda bud vid bostadsaffarer

Ett dolt bud innebér att en kopare ldgger ett bud pa en fastighet eller bostadsratt med
villkoret att detta bud ska héllas hemligt for 6vriga intressenter. Fenomenet skapar en
ogynnsam situation for manga spekulanter, sérskilt de som dnnu inte har lagt sina bud
eller som inte kan aterkomma med hogre bud i en pagdende budgivning. Det skadar
Oppenheten 1 en av de mest betydelsefulla affarer som en konsument gor i sitt liv.
Enligt Méaklarsamfundets rapport anser en majoritet av bade konsumenterna och
fastighetsméklarna att dolda bud bidrar till osédkerhet och otrygghet i budgivnings-

18



processen. Detta leder till en kdnsla av misstro, bade gentemot miklare och mot sjilva
bostadsaffaren. Dolda bud kan dessutom skapa komplicerade situationer nér flera
spekulanter samtidigt 1agger hemliga bud vilket kan leda till forvirring och frustration,
och 1 virsta fall resultera 1 att potentiella kopare avstér eller budar till dverpris.
Vinsterpartiet ser att mojligheten att 1dgga dolda bud gor mer skada &n nytta. Darfor
bor regeringen aterkomma med ett lagforslag som innebér att dolda bud forbjuds 1
bostadsaffarer. Detta bor riksdagen stélla sig bakom och ge regeringen till kénna.

13 Dark patterns eller vilseledande webbdesign

Vilseledande webbdesign eller ”dark patterns™ ar enligt OECD ett samlingsbegrepp som
avser en rad olika metoder som ofta forekommer i nitbaserade anvéndargrinssnitt och
som leder konsumenter till att fatta beslut som ofta inte ligger i deras eget bista intresse.
Dark patterns har alltid ett eller flera mal — till exempel att f4 konsumenter att kdpa nagot
de annars inte skulle kopa, kopa mer én de tinkt eller fortsitta kdpa en tjanst langre dn
de vill. De kan ocksa handla om att f4 ndgon att ldgga mer pengar pa ett kdp, spendera
mer tid pa en tjidnst dn 6nskat eller 1dmna ifran sig mer personliga uppgifter &n man
egentligen vill. Det yttersta syftet dr att 6ka foretagens intdkter. Darfor hinger dark
patterns nira ihop med sjélva affarsmodellen enligt OECD. Givet konkurrenssituationen
kan foretag i vissa fall ha incitament att anvanda dem, sirskilt om det inte finns nagot
tydligt forbud i1 lagen mot att gora det. Viénsterpartiet menar att det behovs mer kunskap
om huruvida svensk lagstiftning skyddar konsumenterna i tillricklig utstrdckning nir det
kommer till vilseledande webbdesign. Darfor bor regeringen tillsdtta en utredning om
huruvida lagstiftningen &r &ndamalsenlig i att motverka vilseledande webbdesign/dark
patterns. Detta bor riksdagen stélla sig bakom och ge regeringen till kénna.

14 Dropshipping

Pé senare tid har vi sett en kraftig 6kning av privatimporterade varor fran kinesiska
bolag, dven kallat dropshipping, vars produkter inte uppfyller svenska krav pé produkt-
sdkerhet avseende exempelvis kemikalieinnehdll. Vénsterpartiet ser med oro pa hur
systemet mojliggdr att varor som kan vara skadliga for konsumenter kan runda den
lagstiftning som finns for att skydda konsumenter. Mer om detta utvecklar vi i var
motion Négra miljofragor (mot. 2025/26:324).

Andreas Lennkvist Manriquez (V)
Nadja Awad (V) Malcolm Momodou Jallow (V)
Isabell Mixter (V) Vasiliki Tsouplaki (V)

Ciczie Weidby (V)
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