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Förslag till riksdagsbeslut 
Riksdagen ställer sig bakom det som anförs i motionen om att ge Polismyndigheten i 

uppdrag att förbättra företagens möjligheter att anmäla brott och följa ärenden digitalt 

och tillkännager detta för regeringen. 

Motivering 
Brott mot företag medför förluster, otrygghet och tid som annars hade kunnat användas 

i verksamheten. För små företag kan även själva anmälningsarbetet vara betungande. 

Det ska vara enkelt att lämna relevanta uppgifter till polisen, men förenkling får inte ske 

på bekostnad av säkerhet eller kvalitet i brottsutredningen. 

Polisen erbjuder redan digital anmälan av bland annat butiksstöld. För fakturabedrägeri 

hänvisar polisens information däremot till telefon eller polisstation. Mina sidor ger 

möjlighet att följa vissa typer av ärenden och utvecklas fortlöpande. Det är därför fel att 

beskriva läget som om nationella digitala tjänster helt saknades. Samtidigt finns skäl att 

pröva hur de kan utvecklas för företagens varierande behov. 

Jag anser att regeringen bör låta utreda vilka kompletteringar som ger mest nytta. 

Arbetet bör utgå från polisens befintliga system och pågående utveckling, inte från ett 
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krav att bygga en separat konkurrerande portal. Representanter för små företag och 

olika branscher bör medverka i behovsbedömningen. 

Utredningen bör pröva fler lämpliga brottskategorier, säkra möjligheter att lämna och 

komplettera digitala underlag samt tydlig bekräftelse och återkoppling. Det ska vara 

klart vem som lämnar en anmälan, vilket företag som berörs och vilken behörighet som 

krävs för att senare ta del av uppgifter. Att kunna anmäla ett brott är inte samma sak 

som att ha rätt till insyn i företagets hela ärende. 

Branschverktyg kan ge erfarenheter av användarnas behov. En eventuell teknisk 

integration ska dock prövas utifrån rättsligt stöd, säkerhet, konkurrensneutralitet och 

polisens verksamhetskrav. En viss privat leverantör eller branschorganisation ska inte få 

en privilegierad ingång. 

Akuta brott och situationer där polisen behövs omedelbart ska inte hanteras som vanliga 

digitala formulärärenden. Telefon och andra kontaktvägar måste finnas kvar för den 

som behöver personlig hjälp eller inte kan använda e-tjänster. 

Förslagen ska innehålla bedömningar av utvecklings- och driftskostnader, 

informationssäkerhet, tillgänglighet och förmågan att ta emot och använda uppgifterna. 

En ny digital ingång har begränsat värde om mottagandet och den fortsatta 

handläggningen inte fungerar. 

Uppföljningen bör mäta användbarhet, tidsåtgång, kvaliteten i anmälningar och 

underlag samt företagens möjlighet att få relevant återkoppling. Fler registrerade 

anmälningar får inte ensamt likställas med minskad brottslighet eller bättre uppklaring. 
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