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2025/26:55 Aldre personers tillging till e-legitimation

Enligt offentliga uppgifter kommer mobilt bank-id frén och med mars 2026 inte
langre att fungera pa telefoner med &ldre operativsystem dn Android 9 eller IOS
16. Detta innebdr att tusentals personer, sérskilt seniorer med dldre telefoner,
riskerar att helt forlora tillgdngen till e-legitimation. Manga dldre har
begridnsade ekonomiska resurser och kan ha svart att byta till en ny, kompatibel
mobil, vilket kan leda till digital exkludering fran grundldggande
samhdllstjdnster som bankérenden, Swish, myndighetstjédnster och vardarenden.
Mot bakgrund av detta dr det vésentligt att regeringen vidtar atgérder for att
mildra effekterna for dem som drabbas.

Jag vill dérfor fraga civilminister Erik Slottner:

Vilka konkreta atgérder avser ministern att vidta for att underlétta for dldre och
andra ekonomiskt utsatta personer att fortsétta anvéinda e-legitimation dven nir
mobilt bank-id inte 1dngre fungerar pa dldre mobiltelefoner?

Dzenan Cisija (S)

Overldmnas enligt uppdrag
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