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Socialforsakringsutskottets betdnkande
2019/20:SfU14

Riksrevisionens rapport om morkertal
inom bostadstillagget

Sammanfattning

Utskottet foreslar att riksdagen dels avslar tre motionsyrkanden som véckts
med anledning av regeringens skrivelse och ett motionsyrkande fran allmanna
motionstiden 2019/20, dels l&gger skrivelsen till handlingarna.

Regeringen delar Riksrevisionens beddmning att mdrkertalet inom
bostadstilldgget, dvs. antalet beréttigade som inte ansoker, ar hdgt och att det
i sin tur forstarker den ekonomiska utsattheten bland forsakrade med sjuk- och
aktivitetsersattning och alderspensionarer och att ett minskat morkertal ar en
fordelningspolitiskt traffsaker atgard.

Riksrevisionen rekommenderar regeringen att utreda forutséttningarna for
utokad automatisering inom handléaggningen av bostadstillagg, bl.a. genom att
utvidga den s.k. direktitkomsten till Skatteverkets beskattningsdatabas till att
&ven avse bostadstillagg hos Forsakringskassan. Regeringens beddmning &r
emellertid att en direktdtkomst knappast skulle paverka morkertalet. En
direktatkomst skulle potentiellt kunna bidra till ett mer aktuellt beslutsun-
derlag men aven rimligen leda till ett ndgot stérre intréng i den personliga
integriteten. Av vad som framkommit hittills skulle enligt regeringen nyttan
med en sadan atkomst i friga om péverkan pa morkertalet inte 6verviga de
nackdelar som skulle kunna uppsta for individen.

Vidare rekommenderar Riksrevisionen regeringen att, pd motsvarande satt
som géller for Pensionsmyndigheten, ge Forsékringskassan i uppdrag att
aterkommande skatta morkertalets omfattning inom bostadstillagget samt att
redogora for vilka atgarder som har genomforts for att minska risken for
morkertal. Regeringen dvervager att ge Forsakringskassan ett sddant uppdrag.

I betédnkandet finns tva reservationer (SD, L) och ett sérskilt yttrande (V).

Behandlade forslag

Skrivelse 2019/20:54 Riksrevisionens rapport om morkertal inom
bostadstillagget.
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Tre yrkanden i foljdmotioner.
Ett yrkande i en motion fran allménna motionstiden 2019/20.
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Utskottets forslag till riksdagsbeslut

Riksrevisionens rapport om morkertal inom bostadstillagget
Riksdagen avslar motionerna
2019/20:558 av Kalle Olsson och Anna-Caren Satherberg (bada S),
2019/20:3457 av Bengt Eliasson m.fl. (L) och
2019/20:3458 av Julia Kronlid och Linda Lindberg (bdda SD) yrkandena 1 och
2 samt
lagger skrivelse 2019/20:54 till handlingarna.

Reservation 1 (SD)

Reservation 2 (L)

Stockholm den 13 februari 2020

Pa socialforsakringsutskottets vagnar

Maria Malmer Stenergard

Foljande ledamdter har deltagit i beslutet: Maria Malmer Stenergard (M),
Rikard Larsson (S), Carina Ohlsson (S), Katarina Brannstrom (M), Paula
Bieler (SD), Teresa Carvalho (S), Solveig Zander (C), Elisabeth Bjérnsdotter
Rahm (M), Julia Kronlid (SD), Kadir Kasirga (S), Hans Eklind (KD), Bjorn
Petersson (S), Bengt Eliasson (L), Arin Karapet (M), Linda Lindberg (SD),
Annika Hirvonen Falk (MP) och Ida Gabrielsson (V).



Redogorelse for drendet

| detta betdnkande behandlar utskottet regeringens skrivelse 2019/20:54 Riks-
revisionens rapport om morkertal inom bostadstillagget, tre motionsyrkanden
som vackts med anledning av regeringens skrivelse och ett motionsyrkande
fran allmanna motionstiden 2019/20.

Riksrevisionen har granskat underutnyttjandet av bostadstillagg, det s.k.
morkertalet. Granskningen har redovisats i rapporten Morkertal inom
bostadstillagg (RIR 2019:22). Rapporten innehaller slutsatser och rekommen-
dationer som riktar sig till regeringen, Forsékringskassan och Pensionsmyn-
digheten.

Riksrevisionens rapport éverldmnades till riksdagen den 30 augusti 2019.
Riksrevisor Stefan Lundgren med medarbetare presenterade granskningsrap-
porten vid utskottets sammantréde den 19 september 2019.

En forteckning 6ver behandlade forslag finns i bilagan.
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Utskottets Overviganden

Riksrevisionens rapport om morkertal inom
bostadstillagget

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen avslar motionsyrkanden om vissa atgarder for att minska
morkertalet i bostadstillagget och lagger regeringens skrivelse till
handlingarna.

Jamfor reservation 1 (SD) och 2 (L) samt det sarskilda yttrandet

V).

Skrivelsen

Bakgrund till Riksrevisionens granskning

Riksrevisionen har i rapporten RIR 2019:22 granskat morkertalet inom
bostadstillagget. Syftet har varit att ta reda pa om markertalets omfattning kan
anses vara forenlig med riksdagens ambition att halla den pé en sa 1&g niva
som mojligt. Riksrevisionen har vidare analyserat forekomsten av ekonomisk
utsatthet bland hushall som berdknas vara potentiellt berattigade till
bostadstillagg utan att uppbara formanen. Riksrevisionens berdkningar av
morkertalet avser registerdata om inkomster och transfereringar fran 2016.
Vidare har Riksrevisionen gatt igenom ett urval av drendeakter samt gjort vissa
intervjuer.

Riksrevisionens skattning av mdrkertalet inom bostadstilldgget visar att
nérmare en fjardedel av potentiellt beréttigade med sjuk- och aktivitetsersatt-
ning och ca en tredjedel av alderspensionarerna riskerar att inte ta emot for-
manen trots att de kan vara berattigade. Det motsvarar ca 40 000 forsikrade
med sjuk- och aktivitetserséttning och ca 129 000 alderspensionarer. Potenti-
ellt berattigade gar miste om i genomsnitt 1 300 kronor per manad. Majoriteten
av personer som ingdr i morkertalet har inkomster understigande 60 procent
av medianinkomsten, dvs. klassas som ekonomiskt utsatta. Om dessa personer
hade fatt bostadstillagg skulle andelen ekonomiskt utsatta minska med 10 pro-
centenheter for personer med sjuk- och aktivitetsersattning och med 30 pro-
centenheter for dlderspensionarer.

Enligt Riksrevisionen har Forsdkringskassan, som handlagger bostadstil-
lagg till personer med sjuk- och aktivitetsersattning, framfar allt fokuserat pa
att sakerstalla kvaliteten i handlaggningen utan sarskilt fokus pd morkertal.
Vidare har regeringens uppdrag till Forsakringskassan framst gallt krav pa
kvalitet i handldggningen. Regeringen har dérfor saknat en helhetssyn nér det
géller risken for morkertal bland potentiellt berattigade till bostadstillagg. Dar-
emot har Pensionsmyndigheten, som handldgger bostadstillagg till



UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

alderspensiondrer, aterkommande méatt morkertalets omfattning och under de
senaste daren gjort informationsinsatser, t.ex. en webbtjanst for s.k.
anhorigbehdriga. Enligt Riksrevisionen bor Pensionsmyndigheten i det
fortsatta arbetet utgd fran malgruppens sarskilda behov och beakta att
orsakerna bakom morkertalet kan variera mellan olika delgrupper.
Riksrevisionen konstaterar vidare att det saknas ett etablerat erfarenhetsutbyte
mellan Forsakringskassan och Pensionsmyndigheten vad géller t.ex. metoder
for skattningar av morkertalets omfattning och analyser av orsaker bakom
morkertal.

Enligt Riksrevisionen kréver handldggningen av bostadstillagg en omfat-
tande informationsinhdmtning sa att en korrekt inkomstprovning kan genom-
foras. Darmed kan den komplicerade handldggningen i sig orsaka missupp-
fattningar om ratten till erséttning samt innebdra en omfattande administrativ
borda for den forsékrade.

Riksrevisionen ser dock positivt pd& myndigheternas hittills genomférda
insatser som syftar till en 0kad automatisering av informationsinhdmtning
inom handlaggningen. Direktatkomst till Skatteverkets beskattningsdatabas
skulle enligt Riksrevisionen bidra till en dkad grad av automatisering och
skapa forutsattningar for en mer effektiv handl&ggning.

Slutligen pekar Riksrevisionen pé& vikten av att ta hansyn till séirskilda
behov och att myndigheternas uppféljning av avslagsarenden saknar fokus pé&
problemet med mdorkertal.

Riksrevisionens rekommendationer

Riksrevisionen rekommenderar Forsékringskassan och Pensionsmyndigheten
att etablera ett erfarenhetsutbyte om méatmetoder och sarskilda atgarder i syfte
att minska risken for morkertal, att inom ramen for kvalitetsuppféljningen och
tillampningen av utredningsskyldigheten av &renden om bostadstillagg ha
sarskilt fokus pé avslagsarenden och forsékrades sarskilda behov orsakade av
funktionsnedsattningar samt att sékerstélla att rutinerna for kommunikation
och informationsutbyte inom myndigheterna bidrar till att handlaggningen av
bostadstillagg s Iangt som mojligt anpassas till férsakrades sarskilda behov
av stdd vid ansokan.

Riksrevisionen rekommenderar regeringen att dels utreda forutséttningarna
for utdkad automatisering av informationsinhamtning inom handlaggningen
av bostadstillagg med sarskilt fokus pa forutsattningar att utvidga den s.k.
direktdtkomsten till Skatteverkets beskattningsdatabas till att dven avse
bostadstillagget hos Forsékringskassan, dels ge Forsékringskassan i uppdrag
att, pa motsvarande satt som Pensionsmyndigheten, aterkommande skatta om-
fattningen av morkertalet inom bostadstillagget och att redogora for vilka
atgarder som har genomforts for att minska risken for morkertal.
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UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

Regeringens bedémning och atgarder

Regeringen instdmmer i huvudsak i Riksrevisionens iakttagelser. Det &r viktigt
att personer som ar berattigade till bostadstillagg far detta, inte minst for att
minska forekomsten av ekonomisk utsatthet hos redan utsatta grupper.
Dérmed delar regeringen Riksrevisionens beddmning att ett minskat mérkertal
ar en fordelningspolitiskt traffsaker atgard.

Eftersom bostadstillagget ar en inkomstprovad férman och den forsakrades
tillgdngar ar en del av denna inkomstprévning, gér det inte med exakthet att
faststalla hur stort morkertalet & med tillgdngliga registerdata. Exempelvis
maste antaganden goras om hur stor formégenhet individerna har, eftersom
sddana uppgifter saknas. Formogenheten har Riksrevisionen uppskattat
indirekt genom uppgifter om inkomster av kapital. Enligt regeringen &r
registerstudier av det potentiella antalet berattigade darmed behéftade med stor
osékerhet. Trots att undersokningar om morkertalets omfattning i sig har en
begransad anviandbarhet utgor sddana matningar ett komplement och
analysstdd till det aktiva arbetet med att minska underutnyttjandet.

Riksrevisionen slar fast att regelverkets komplexitet medfor en stor admi-
nistrativ borda sdval for den forsakrade som for den handlaggande myndig-
heten. Regeringen anser att ett lagt morkertal &r efterstravansvart, men det ar
&ven viktigt for trygghetssystemens legitimitet att besluten om bostadstillagg
grundas pé korrekta underlag. Ett stort ansvar vilar pa den enskilde att bidra
med korrekta underlag i samband med ansdkan om bostadstilldgg. Regelverket
&r i grunden konstruerat under en tid nar det fanns taxeringsuppgifter om t.ex.
formdgenhet. Det relativt komplicerade regelverket utgor sannolikt ett hinder
i ansdkningsprocessen for manga forsikrade. Aven har kan myndigheterna
bedriva ett utvecklingsarbete i syfte att underlétta ansékningsprocessen och
uppna en hogre systematik i att informera forsakrade om ratten till bostadstil-
lagg. Ett exempel pa detta ar den preliminara bedomningen av ratten till
ersattning som kan goras pa Pensionsmyndighetens webbplats.

Riksrevisionen rekommenderar regeringen att utreda forutsattningarna for
att utvidga direktatkomsten till Skatteverkets beskattningsdatabas till att aven
gélla bostadstillagg hos Forsakringskassan. Regeringen anser emellertid att en
direktatkomst knappast skulle paverka morkertalet. Daremot skulle en sddan
atkomst potentiellt kunna bidra till ett mer aktuellt beslutsunderlag. En
direktatkomst skulle dock rimligen leda till ett nagot storre intrang i den
personliga integriteten, och nyttan med en sddan &tkomst skulle enligt
regeringen inte dvervaga de nackdelar som skulle kunna uppsta for individen.

Regeringen anser att det &r viktigt att moérkertalet minskas i storsta mojliga
man och évervager darfor att ge Forsakringskassan uppdrag att bedoma om-
fattningen av morkertalet for personer med sjuk- och aktivitetsersattning. Upp-
draget bor innehalla dels en kartldggning av morkertalet, dels en redovisning
av vilka insatser som genomforts for att reducera morkertalet.

I och med skrivelsen anser regeringen att Riksrevisionens rapport &r slut-
behandlad.
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Motionerna

Julia Kronlid och Linda Lindberg (bdda SD) begar i kommittémotion
2019/20:3458 yrkande 1 ett tillkannagivande om att atgarder som forvéntas
minska morkertalet inom bostadstillagget skyndsamt genomfors. Det galler
forslaget om att Forsakringskassan ska fa i uppdrag att aterkommande skatta
morkertalets omfattning. Motionarerna pépekar att dubbelt s3 manga kvinnor
som man missar bostadstillagg beroende pa att manga aldre saknar dator. |
yrkande 2 begars ett tillkannagivande om att se 6ver hur processen for att fa
bostadstillagg ytterligare kan forenklas och systematiseras for att minska
handlaggningstiderna, som i dag pendlar mellan ndgra veckor och sex
manader. Oversynen bor syfta till att samtliga berattigade ska kunna fa
bostadstillagg.

Bengt Eliasson m.fl. (L) begar i kommittémotion 2019/20:3457 ett tillkan-
nagivande om atgéarder med anledning av Riksrevisionens rapport om morker-
tal inom bostadstillagget. Motionarerna framhaller vikten av att de som &r
berattigade till bostadstillagg ocksa far tillgang till forméanen. Regeringen bor
darfor utan dréjsmal vidta atgérder sa att myndigheterna effektiviserar och for-
enklar administrationen, bl.a. genom 6kad automatisering i handlaggningen,
att de tar hansyn till malgruppens sarskilda behov och goér uppféljningar av
avslagsarenden for att se om tillréckliga atgarder har vidtagits.

I motion 2019/20:558 av Kalle Olsson och Anna-Caren Satherberg (béda S)
begdrs ett tillkdnnagivande om att underlatta ansdkningsférfarandet for mén-
niskor som &r berattigade till bostadstillagg. Bland annat méste Forsikrings-
kassan och Pensionsmyndigheten samarbeta. Det ar enligt motionérerna hog
tid att sakerstalla att alla med ratt till bostadstillagg far det.

Utskottets stallningstagande

Riksrevisionen har undersokt storleken pd morkertalet inom bostadstilldgget
vad géller alderspensionarer respektive personer med sjuk- och aktivitetser-
sattning och da kommit fram till forhallandevis hoga tal. Narmare en fjardedel
av potentiellt berattigade med sjuk- och aktivitetserséttning och ca en tredjedel
av alderspensiondrerna riskerar att ga miste om férmanen trots att de bedoms
vara beréttigade till den. Enligt Riksrevisionen gér dessa personer miste om i
genomsnitt 1 300 kronor per méanad. Markertalet inom bostadstillagget ar
enligt Riksrevisionen inte tillfredsstallande.

Det finns flera forklaringar till att myndigheterna inte kommit at problemet
med morkertal, t.ex. ett komplicerat regelverk som leder till en komplicerad
handlaggning och att Forsakringskassan inte dterkommande méter férekoms-
ten av morkertalet i frdga om bostadstillagg for personer med sjuk- och akti-
vitetserséttning.

Att det finns ett morkertal inom bostadstillagget rader det enligt utskottet
ingen tvekan om, och det &r beklagligt att det hittills inte varit mojligt att
komma &t problemet, sérskilt som majoriteten av de personer som ingar i mor-
kertalet troligen é&r att beddma som ekonomiskt utsatta. Eftersom
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Riksrevisionen i huvudsak har baserat sina berdkningar av morkertalet pa
registeruppgifter om inkomster och transfereringar kan utskottet inte annat &n
dela regeringens uppfattning, ndmligen att uppgifterna ar behéftade med stor
osékerhet.

Utskottet anser dock att det med ratt atgarder gér att minska problemet med
morkertal. Regeringen har enligt utskottet tagit ett steg i ratt riktning genom
att i regleringsbrevet for 2020 ge Forsakringskassan i uppdrag att kartlagga
morkertalet for personer med sjuk- och aktivitetsersattning och att redovisa de
insatser som gjorts for att reducera morkertalets omfattning. Utskottet
forutsatter i Ovrigt att regeringen ser till att rekommendationerna till
myndigheterna om erfarenhetsutbyte om bl.a. matmetoder beaktas. Nagot
sérskilt tillkdnnagivande om detta &r inte nddvéandigt.

Med det anférda avstyrker utskottet motionerna 2019/20:3458 (SD)
yrkandena 1 och 2, 2019/20:3457 (L) och 2019/20:558 (S) och foreslar att
riksdagen l&gger regeringens skrivelse till handlingarna.



Reservationer

1. Riksrevisionens rapport om morkertal inom bostadstillagget
(SD)
av Paula Bieler (SD), Julia Kronlid (SD) och Linda Lindberg (SD).

Forslag till riksdagsbeslut
Vi anser att forslaget till riksdagsbeslut borde ha foljande lydelse:

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i reservationen och tillkdnnager
detta for regeringen.

Darmed bifaller riksdagen motion
2019/20:3458 av Julia Kronlid och Linda Lindberg (bdda SD) yrkandena 1 och
2,
bifaller delvis motionerna
2019/20:558 av Kalle Olsson och Anna-Caren Satherberg (bada S) och
2019/20:3457 av Bengt Eliasson m.fl. (L) samt
lagger skrivelse 2019/20:54 till handlingarna.

Stallningstagande

Det finns enligt var uppfattning skal att se med oro pd morkertalet inom
bostadstillagget. Problemet med morkertalet har uppmérksammats under de
senaste 15 aren, och Riksrevisionen konstaterar att morkertalet fortfarande &r
hogt. | gruppen alderspensionarer som ingar i morkertalet framgar dven att det
ror sig om upp emot dubbelt s& méanga kvinnor som man som missar
bostadstillagget. Analysen visar dven att mer an hélften av de personer som
ingdr i morkertalet klassas som ekonomiskt utsatta. Forsakringskassan bor, i
enlighet med Riksrevisionens forslag, ges i uppdrag att terkommande skatta
morkertalets omfattning inom bostadstillagget och &terkommande redogéra
for vilka atgarder som genomforts. Vidare behévs ytterligare forenklingar av
processen for att samtliga berattigade ska f& bostadstillagg. Atgarder for att
minska morkertalet inom bostadstillagget bér genomféras skyndsamt.

2. Riksrevisionens rapport om mérkertal inom bostadstillagget
(L)

av Bengt Eliasson (L).

Forslag till riksdagsbeslut
Jag anser att forslaget till riksdagsbeslut borde ha féljande lydelse:

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i reservationen och tillkannager
detta for regeringen.
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RESERVATIONER

Dérmed bifaller riksdagen motion
2019/20:3457 av Bengt Eliasson m.fl. (L),
avslar motionerna
2019/20:558 av Kalle Olsson och Anna-Caren Satherberg (bada S) och
2019/20:3458 av Julia Kronlid och Linda Lindberg (bdda SD) yrkandena 1 och
2 samt
lagger skrivelse 2019/20:54 till handlingarna.

Stallningstagande

Det &r av storsta vikt att de som &r berattigade till bostadstilligg ockséa far
tillgang till formanen. Regeringen bor darfor utan drojsmal vidta atgarder sa
att myndigheterna effektiviserar och forenklar administrationen, bl.a. genom
okad automatisering i handlaggningen. Vidare maste hansyn tas till
malgruppens sarskilda behov och avslagsirenden foljas upp for att se om
tillrackliga atgarder har vidtagits.



Sarskilt yttrande

Riksrevisionens rapport om morkertal inom bostadstillagget (V)
Ida Gabrielsson (V) anfor:

Bostadstillagget ar ett viktigt medel for att hoja levnadsstandarden for alders-
pensionarer. Vansterpartiet vill att den senaste hdjningen av bostadstillagget
aven ska omfatta personer med sjuk- och aktivitetsersattning, men sa ser det
inte ut i dag.

Morkertalen i bostadstilldgget utgor ett problem som leder till dkad
fattigdom. Om bostadstilldgget hade betalats ut till alla de som har ratt till det
skulle antalet relativt fattiga minska kraftigt. Vansterpartiet avser att
aterkomma med konkreta forslag for att komma &t de problem som
Riksrevisionen beskriver och sékerstalla att de som har ratt till bostadstillagg
ocksa far det.
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BiLAGA

Forteckning over behandlade forslag

Skrivelsen

Regeringens skrivelse 2019/20:54 Riksrevisionens rapport om mérkertal inom
bostadstillagget.

Foljdmotionerna

2019/20:3457 av Bengt Eliasson m.fl. (L):

Riksdagen staller sig bakom det som anférs i motionen om atgarder med
anledning av Riksrevisionens rapport om morkertal inom bostadstillagget och
tillkdnnager detta for regeringen.

2019/20:3458 av Julia Kronlid och Linda Lindberg (bada SD):

1. Riksdagen staller sig bakom det som anférs i motionen om att &tgarder
som forvantas minska morkertalet inom bostadstilldgget skyndsamt
bor genomfdras och tillkdnnager detta for regeringen.

2. Riksdagen stéller sig bakom det som anférs i motionen om att se éver
hur processen for att fa bostadstillagget ytterligare kan forenklas och
systematiseras och tillkannager detta for regeringen.

Motion fran allmanna motionstiden 2019/20

2019/20:558 av Kalle Olsson och Anna-Caren Satherberg (bada S):

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att underlétta
ansokningsforfarandet for manniskor som dr berattigade till bostadstillagg och
tillkdnnager detta for regeringen.

Tryck: Elanders Sverige AB, Villingby 2020
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