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av Krister Ornfjider (S)

Angerritt for foretagare

Forslag till riksdagsbeslut

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i mot-
ionen om foretagares mojlighet till angerrétt vid kdp av varor via postorder,
Internet, vid hemforsiljning och vid telefonforséljning.

Motivering

Det blir allt vanligare att bade konsumenter och foretagare utsitts for negativ
paverkan vid kdp av olika varor via postorder, Internet, vid hemforsédljning
eller vid telefonforséljning.

For konsumenten finns det méjlighet att hdva kopet, men skyddet for fore-
tagare dr mycket simre. Som konsumenter har man 14 dagars angerritt, me-
dan foretagare saknar samma mdojligheter att hdva ett kop.

Manga smaforetagare saknar tillrickliga kunskaper om hur man ska hiavda
sin rétt vid ett felaktigt kop eller avtal. Det medfor att 4ven sma avtaltvis-
ter/kop riskerar att hamna i domstol. Konsekvenserna blir att kostnaderna for
avtalstvister istdllet riskerar att falla pad samhéllet. Det &r darfor viktigt att
dven foretagare har angerritt vid kop av varor via postorder, Internet, vid
hemforsiljning och vid telefonforséljning.

Stockholm den 19 oktober 2010
Krister Ornfjéder (S)
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