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Battre forsakring och vard vid trafikskador

Forslag till riksdagsbeslut

1. Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om initiativ for en mer
rattssdker trafikforsdkring och tillkdnnager detta for regeringen.

2. Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om tillsyn av
forsakringslakare och tillkdnnager detta for regeringen.

3. Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om behovet av samlad
kunskap och forskning kring nackskador och tillkdnnager detta f6r regeringen.

Motivering

Trafikforsdkringen kritiseras av skadelidande och deras anhoriga for att inte vara
tillrackligt rattssdker. Speciellt géller detta vid olyckor som resulterat i en nackskada.
Maénga upplever att de blir misstrodda i forsdkringsbolagens bedomningar och blir utan
ersittning for den skada och arbetsoférméga som blivit resultatet av en trafikolycka.

Forsédkringslidkare har stort inflytande vid bedomning av skadan och skadans upp-
komst. Dessa lakares opartiskhet ifragasétts eftersom de avlonas av forsékringsbolagen.
Det ér skillnad mellan behandlande l&kare och medicinska radgivares beddmningar av
invaliditetsgrad. Att f4 sambandet mellan olycka och skada godként har blivit svarare,
och fler dr missndjda med forsdkringsbolagens handlédggning.

Tillsynen 6ver forsékringsldkare ar bristande, eftersom de i sitt uppdrag som
medicinska rddgivare inte star under Socialstyrelsens tillsyn. Finansinspektionen &r
tillsynsmyndighet nér det kommer till forsédkringsbranschen, och de har inte kompetens
att bedoma ldkares yrkesutovning. Det vittnas d&ven om att handlaggningstiderna manga
ginger dr orimligt langa; ibland tar det flera &r innan den skadade far besked om
ersdttning och informationen till den forsdkrade ar ofta bristfallig.

Trafikskadendmnden &r den tvistlosningsndmnd som finns, dit forsdkrade klagar pé
beslut som de inte dr ndjda med. Forsdkringsbolagens och deras medicinska radgivares
inflytande anses dven hér vara for stort.



Regeringen beslutade 1 maj 2016 att ge Finansinspektionen 1 uppdrag att kartlagga och
analysera forsdkringsbolagens processer och rutiner avseende personskadade, for att
klargdra om god forsdkringsstandard vid skadereglering uppritthalls. Hanteringen av de
trafikskadade skulle sérskilt belysas. Forsdkringslakarnas roll 1 forhallande till behand-
lande ldkare och erséttningssystem skulle kartliggas. Finansinspektionen fick 1 uppdrag
att aterkomma med handlingsplan for fortsatta insatser. Finansinspektionen lamnade 1
december 2017 sin rapport till regeringen dér de konstaterar att det finns trovérdighets-
problem och intressekonflikter vid handlaggningen av dessa drenden. Darfor foreslés
tillsyn av den medicinska radgivningen och ett stirkt konsumentinflytande i Trafik-
skadendmnden. Vi anser att tgérder som foreslas bor foranleda forslag fran regeringen
for att forbattra réttssdkerheten 1 trafikforsakringen. Tillsynen 6ver ldkares yrkesutovning
som medicinska radgivare bor goras av myndighet med kompetens inom omradet.

Aven inom sjukvérden finns upplevda brister i beméotande, bedomning och behandling
av patienter med nackskador och l&ngvariga smérttillstdnd. Det finns en stor osékerhet
inom svensk sjukvard kring bade diagnostisering och behandling av nackskadade. Ménga
skadade vittnar om att sjukvarden menar att smértan inte beror pa nackskador utan ar
psykisk och de héanvisas till terapi. Samtidigt har manniskor fatt béttre hjdlp utomlands.
Om inte kunskapen finns inom sjukvarden skapar det i forldngningen daliga forutsétt-
ningar for skadade att fa ritt erséttning ur forsakringen.

For att skapa en réttssdker behandling av trafikskadedrenden ér det dérfor oerhort
viktigt att Socialstyrelsen ocksé fatt ett kartlaggningsuppdrag kopplat till detta omrade.
Socialstyrelsen fick i uppdrag att kartldgga vilka forutsattningar hilso- och sjukvarden har
att erbjuda personer med trafikskador och langvariga smarttillstdnd god vérd i enlighet
med vetenskap och beprovad erfarenhet. De skulle d&ven bedoma behovet av och
mojligheten att ta fram nationella kunskapsstdd till varden pa detta omrade som innefattar
insatser som frimjar ett gott bemotande for patienterna. Aven Socialstyrelsen har
levererat sin rapport till regeringen och nu finns ett bra underlag for regeringen att g
vidare med fOr att fatta vilgrundade beslut och ldgga forslag till riksdagen for en mer
réittssdker trafikforsékring och bittre vard baserad pa aktuell kunskap och forskning.
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