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Motion till riksdagen
2013/14:C230

av Sten Bergheden (M)

Ovialkommen telefonforsaljning

Forslag till riksdagsbeslut

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i mot-
ionen om ovidlkommen telefonforsiljning.

Motivering

Bluffakturor och falska muntliga avtal som klippts och klistrats ihop fran ett
bandat telefonsamtal har dessvirre blivit ett allt vanligare inslag i svenska
foretagares vardag. Det riskerar att leda till forlorade inkomster och tidskra-
vande atgérder for foretagen och i ldngden riskerar det att leda till minskad
tillvéaxt i landet.

Flertalet foretagare &r irriterade Gver att telefonforsdljare ringer och tjatar
om produkter de inte dr intresserade av — det tar tid och kostar foretaget
pengar. Irritationen och frustrationen &r dn storre vad géller falska muntliga
avtal som bluffmakare klippt och klistrat ihop frén ett bandat telefonsamtal.
Detta gor att ovaksamma foretagare kan bli indragna i en affair som de inte
vill ha och dé de saknar angervecka kan detta bli mycket kostsamt for foreta-
get.

Av dessa anledningar bor regeringen Overvidga mdjligheten att se Over
Konsumentverkets informations- och radgivningsfunktion till foretagare, sé
att de béttre kan skyddas mot ovédlkommen telefonforséljning.

Stockholm den 27 september 2013
Sten Bergheden (M)
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