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Regeringen foreligger riksdagen vad som har tagits upp i bifogade uidrag
av regeringsprotokoll for de &igdrder och andamdl som {ramgar av foredra-
gandens hemstillan.

Pi regeringens vignar
INGVAR CARLSSON

BO HOLMBERG

Propositionens huvudsakliga innehall

| propositionen behandlas ett antal frigor som rér den statliga forvalt-
ningens anviandning av ADB och utnytyjandet av den nya informationstek-
niken. Forslagen 6verensstimmer med riktlinjerna i regeringens skrivelse
1984/85: 202 om den offentliga sektorns férnyelse.

Propositionen innehéller forslag i syfie att dels 6ka effektiviteten i myn-
digheterna. dels 6ka servicen till medborgarna genom anviindning av
ADB.

Vidare foreslds andringar av vissa regler sd att besluten om ADB-an-
vandningen flyrtas narmare anvandaren — den sakansvariga myndigheten.

Dessutom behandlas personalutveckling och behovet av utbildning inom
ADB-omradet.

Vissa strukturfrigor behandlas ocksd. Datamaskincentralen for admi-
nistrativ databehandling (DAFA) f6reslas ombitdas till ett statligt agt aktie-
bolag. Diarmed {6rbittras mojligheterna for DAFA att bredda sin verksam-
het och att inleda ett samarbete med t. ex. Statskonsult AB. Vidare fore-
slas att en myndighet inrittas med uppgift att svara for huvudmannaskapet
for det statliga person- och adressregistret (SPAR).

1 Riksdagen 1984/85. | saml. Nr 225
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son, Bostrém, Bodsurom. Goransson. Gradin, Dahl, R. Carlsson, Holm-
berg. Hellstrom, Wickbom

Firedragande: statsridet Holmberg

Proposition om statsforvaltningens anviindning av ADB m. m.

1 Inledning

Anvindningen av datorer i statsférvaltningen har Okat kraftigt under
senare ar. Okningen har varit genercll men till stérre delen avsett ordbe-
handiingsmaskiner och mikrodatorer fér kontorsbruk. Inom vissa delar av
statsforvaliningen pagéar dessutom en utveckling dar konstruktionsarbete
och processtyrning av verksamheten sker med hjilp av datorer.

Den snabba utvecklingen speglar krav pa hégre produktivitet och effek-
tivitet samt forbattrad service till allminheten, kommuner, féretag och
organisationer. De analyser som gjorts visar emellertid att den tilltagande
datoranviindningen endast delvis lett till avsedda mal. Detta framgar bl. a.
av riksrevisionsverkets rapport (RRV dnr 1983:617) Persondatorer och
skrivautomater — anvindning i statsférvaltningen. Motsvarande problem
har konstaterats vid inforande av annan ny teknik. Orsaker kan bl. a. vara
fordrojning vid omléggning av arbetsrutiner och arbetsorganisation samt
efterslapning i personalutbildning.

Ett viktigt drag i den 0kade datoranvandningen &r att den nu omfattar
praktiskt taget alla myndigheter. Av sérskild vikt ar ocksa att anvindning-
en av ADB sprids till allt flera delar av offentlig foérvalining. En annan
faktor ir att datasystem i allt hogre grad byggs samman till integrerade
datasystem. Féfutséittningarna for att bygga samman lokala system med
centrala har okat.

For att forbattra effektiviteten och produktiviteten behovs enligt min
mening omfattande och systematiska insatser for att utveckla datoran-
vindningen inom den statliga forvaltningen. Det &r angeliget att detta sker
i nira kontakt med utvecklingen av verksamheterna. Aven de krav som
reses pa bittre service frin myndigheterna gentemot allminhet, foretag
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och organisationer forutsitler ati stor vikt lggs vid att successivi forbittra
den statliga ADB-anvindningen.

Dt dr sannolikt att en onskvard utveckling inte kommer ull stand wtan
att det finns en sammanhallen politik for statsfirvaltningens anvéandning av
ADB. B0 sddan politik méste byggus upp under en {6ljd av &r och succes-
sivi anpassas Uil mycket snabbt dndrade forutsdtiningar for verksamheten.
Idag ir kunnande och utvecklingsansvar centraliserat till ett fatal myndig-
heter. Meningen éir att myndigheterna sjélva skall 14 ett storre ansvar {or
ADB-utvecklingen. Detta miste ske i takt med att ansvar och kunnande
byges upp i myndighelerna.

For siatens del finns skil att samlat uppmérksamma vissa effekter av en
snabh datorisering. Det giller bl. a. effekterna p3 integriteten och datasi-
kerheten. Centrala personal- och arbetmiljépolitiska mal kan ocksa kom-
ma att paverkas. Mot denna bakgrund krévs vid sidan av de grundliggande
insatser som gors av myndigheterna sjdlva insatser frin statsmakterna for
att istadkomma den 6nskade utvecklingen. Det giller bl. a. féljande fra-
gor:

Finansieringen av datoranskaffning och av investeringar i programvara
har stark anknytning till budgetprocessens utformning och anvéndningen
av det sarskilda reservationsanslaget for datoranskaffningar. I det f6ljande
diskuteras bl. a. laimpligheten av nuvarande finansieringsformer.

Central system- och programutveckling &r nédvandig och énskvird i
vissa fall. Det kan gilla system som dr gemensamma for hela statsforvali-
ningen. Men det kan ocksi finnas skal att gora gemensamma insatser i
mera avgrinsade sammanhang. En inriktning bor vara att finna former som
mdjliggdr en forbattrad utveckling och upphandling.

Upphandlingen av datorer och system bor leda till lagre kostnader och
effektivitet genom centrala insatser — i dag svarar statskontoret fér sddana
uppgifter. Sidana centrala insatser kommer att krivas dven i framtiden,
men statskontorets roll bor klargéras nidrmare. Frigor om statskontorets
roll, arbetsfordelningen mellan skilda statliga produktionsorgan pd ADB-
omréadet och de statliga verksamhetsformerna i ADB-branschen bor tas
upp da organisationen av den statliga ADB-produktionen behandlas. Hir
erfordras rikthnjer for att dstadkomma en rationell organisation som svarar
mot framtida krav.

For att né effektivitet i statlig ADB-verksamhet 4r det viktigt att infor-
mationen hos olika myndigheter utnytijas effektivt inom forvaliningen i
dess helhet. I detta sammanhang bor uppmérksammas att det finns dels
centrala integritets- och offentlighetsproblem, dels kravet pa god service
gentemot allménheten, organisationer och foretag. '

De personalpolitiska fragorna spelar en viktig roll. Sarskilt bor enligt
min mening de anstilldas behov av inflytande Gver ADB-utvecklingen
beaktas. '

P4 det personalpolitiska omradet maste ocksd bcaktas det personalfér-
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sOriningsproblem som den explosionsartade utvecklingen av ADB-an-
vindningen mediort pid hela arbeismarknaden. Jag har nviigen Emnat
forslag will regeringen avseende den stathzs personalpolitiken (prop.
1984/85: 2193, Enlig! min mening hir diven behovet v insatser av uthild-
ning inom ADB-omridet uppmirksammas. Dot &0 ocksi vasentligt an
beuakta de arbetsmiljoproblem som kan uppsta vid anviindning av datatek-
nik. Under senare tid har speciellt arbatsmilion kring bildskirmarna disku-
terats, Statsradet Ingvar Carlsson kommer senare © dag att i prop. 1984/
83:220 om datapolitiken redovisa olika insatser som regeringen gor for att
dka kunskaperna om bildskdrmurnas mifjéefickier, Dessutom bor upp-
milrksammas ati den ékade ADB-anviindningen leti till nyu sikerhetsprob-
lem i swatlig (Grvaiining. Jag anser ait denna fraga bir féranleda fornyade
overviganden.

Slutligen 4r det angeliget att redovisa limpliga former for uppléljning
och utviirdering av ADB-verksamheten.

1 det foljande kommer jag att redovisa mina synpunkter pa det fortsatta
arbetets inriktning och ldmna vissa forslag (il dndringar i hittillsvarande
politik {or den statliga forvaltningens ADB-anvandning. Jag kommer ocksi
att redovisa vissa av de atgarder jug tidigare vidtagit. Endast nigra av de
forslag som jag behandlar kriaver formellt riksdagens stillningstagande. Jag
har emellertid ansett det onskvirt att redovisa bakgrunden till min syn pé
de fragor som riksdagen skall behandla. Min ambition ir att mera utforligt
beskriva lampliga utveckiingslinjer for statsforvaltningens ADB-anviind-
ning. Dirvid tillgodoses ocksd — pi mitt omride - riksdagens énskan om
ett samlat program for det datapolitiska omridet.

2 Statlig databehandling
2.1 Bakgrund

Frigan om ADB i statsforvaltningen har tidigare redovisats for riksda-
gen i olika sammanhang, bl a i prop. 1978/79: 121 om anvindningen av
ADB i statsforvaltningen (FiU 34, rskr 339) samt prop. 1981/82: 123 om
samordnad datapolitik (FiU 34, rskr 317). Med utgdngspuakt i dessa pro-
positioner har riksdagen faststallt vissa principer och riktlinjer for i forsta
hand utveckling och drift av ADB-system i statsférvaltningen.

Den tidigare riksdagsbehandlingen far sdlunda i flera avseenden allgjamt
anses vara styrande. Av riksdagens beslut framgir silunda aut det rider
betydande enighet i friga om vissa av de utgdngspunkter och huvudlinjer
som redavisas i propositionen. Dit hér den grundliggande utgdngspunkten
att ADB ar ett viktigt hjilpmedel i myndigheternas verksamhet, varvid
anvindningen av ADB foroisatts bidra till att tillgingliga resurser utnyitjas
effektivare eller att verksamheten i andra avseenden forbittras.
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2.1 Nuvarande regler nom. Jor datordeiit, systemtveckiing ool wpp-
frandting

Drift av stdrre statliga ADB-system kan ske dels | myndigheternes egen

rogi. dels 1 uppdragsform vid en servicet

ADB-Lastnaderng for den ci'.'ila. stiatsiorvaliningen (enkl affiesverken
och universitetsdatacentralerna) uppgick budgetaret 1983/84 till ca 1 115
milj. kr. Myndigheternas avgifter ull servicebyrier uppgick under summa
td il ca 135 mili. ke, dvse all ca 2% av de totala ADB-kostnaderna. Av
dessa avgifier gick ca 116 milj. kr. ull statliga servicebyraer och ca 19 milj.
kr. ull 6vriga.

Inom starsforvaltningen finns fiera dutacentraler, bl.a. DAFA ., universi-
tetsdatacentralerna och [drsvarets datacentral. som erbjeder dutordrift-
tjinster i form av uppdragsfinansierad verksamhbet till dvriga myndigheter.

Arbetet med att urveckla och infore ADB-system {or administrativa
indamal i statsforvaltningen sker i olika former. Som huvudregel gilier att
mvndigheterna sjilva har hand om sysiemutvecklingen som ¢n del av an-
svaret for sin verksamhet. Civila myndigheter bér dock enligt forordningen
{1975: 367) om rationaliseringsverksamhet inom den civila statsforvaltning-
en vid utveckling av ADB-system (omtryckt 1981:478. indrad senast
1982: 273) s tidigt som mdjligt samrida med statskontoret | fragor som ir
av storre omfattning eller av principicll betvdelse. Rationaliseringsforord-
ningen foreskriver vidare att en myndighet i syfte att begriinsa kosthaderna
vid inforande cller férdandring av ADB-rutiner i forsta hand skall anviinda
de fardiga program for ADB-system eller delar av ADB-system som finns
pid marknaden om dessa i rimlig grad ullgodoser myndighetens behov.
Enligt forordningen (1981:266) om investeringar i statlign ADB-system
skall vissa ADB-system i den civila statsforvaltningen forutom affirsver-
ken sirskift provas av regeringen vid flera ullfdllen under utvecklingsarbe-
tets ging. Den sirskilda provningen giller stora eller pa annat sitt viktiga
investeringar 1 ADB-system. For forsvaret giller att dverbefalhavaren
leder och samordnar informationssystemutvecklingen inom torsvarsmak-
ten. Regeringen beslutade varen 1982 att forsvarets rationaliscringsinsti-
tuts rapport Struktur 90 skall ligga till grund f6r utveckling av datasystem
inom forsvarsdepartementets verksamhetsomrade.

Anskaffning av ADB-utrustning samordnas av statskontoret. Myndighe-
terna lamnar sina anslagstramstillningar vad galler ADB till statskontoret.
Statskontoret gir en bedémning och Kimnar en samlad anslagsframstiill-
ning till regeringen.

Beslut om upphandling av ADB-utrustning fattas av statskontoret enligt
den beslutsordning som faststélldes ar 1982, Upphandlingsbesiut skall
understillas regeringen di utrustningens kopviirde éverstiger 2 milj. kr.
Sjdlva upphandlingen gors vanligen av statskontoret, men kan i vissa fall
delegeras ull anviindarmyndigheten.

Finansieringen av ADB-utrustningen sker via reservationsanslaget B2
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Anskaffning av ADB-utrustning som disponeras av statskontoret. Mvndig-
heterna betalar avgifier il statskontoret (Gr att ticku investeringskostna-
derna.

Dennu samordnade anskaffning av ADB-utrastning var lange det huvud-
sukligh instrumentet for statsmakiernas styroing av den statliga ADB-an-
vindningen. FFrigan hay vid skilda ullfilllen rests om man borde ha kvar
den elier e). Stmismakierna har vid provoingen av frigan (prop.
1978779 121, FiU 34, rskr 339, resp prop. 1981/82: 100 bil. ti. 11U 34. rskr
317) ansett att den sumordnade anskaffningen i sina grunddrag bér behil-
fas. Motiven har dirvid {rimst varit de fordelar som en samlad upphand-
ling av ADB-utrustning ger, dels i form av s1dd for myndigheterna i
tckniska fragor m m. dels ekonomiskt fir statsverket genom att staten
hirigenom fir en stark stillning som kopare. Till detta kommer, att det
samordnade anskaffningsforfarandet tvingar myndigheterna att noggrant
prova ach redovisa behovet av 6kud ADB-kapacitet, vilker fatt okad
berydelse 1 nuvarande statsfinansiella situation.

Enklare ADB-utrustning. bl a persondatorer och skrivautomater, far
anskaffas av myndigheterna sjdlva. Denna utrustning finansieras vanligen
direkt av myndigheterna. 1 friga om persondatorer och skrivautomater
giller att anskaffningen {dretrddesvis skall ske genom avroep frin centrala
avropsavtal som statskontoret ingdtt med olika leverantorer.

ADB-utrustning inom forsvarssekiorn finansieras direkt déver resp mate-
riel- eller myndighetsanslag. Undantag giller for flygtekniska forséksan-
stalten (FFA) som omfattas av det generella civila anslaget Anskaffning av
ADB-utrustning. Enligt foreskrifter frdn overbefalhavaren har FMV an-
svarel for att samordna anskaffning av ADB-utrustning inom férsvarsmak-
ten. Upphandlingsansvaret dr emellertid uppdelat mellan FMV och stats-
kontoret i s& matto att FMV svarar fér upphandling av utrustning for
operativa och taktiska ledningssystem och statskontoret {or gvrig ADB-
utrustning. Hirigenom tillvaratas mdjligheterna till samverkan i upphand-
lingen mellan dc civila och militira sektorerna i statsférvaltningen. Aven
for forsvarssektorn géller, att upphandlingsbesiut skall understallas rege-
ringen da utrustningens kopvirde Gverstiger 2 milj kr.

Enligt de riktlinjer som géller for upphandling bor anviindarmyndighe-
ternas ansvar och medverkan i upphandlingsarbetet 6ka. Staiskontoret har
darfér fatt mojligheter att i olika fall delegera upphandlingar till myndighe-
terna. Vid delegering skall hansyn tas till anskaffningens karaktér, belop-
pens storiek samt myndigheternas kunnande och forutsattningar 1 Gvrigt. |
de fall upphandlingsbeslut delegeras skall myndigheterna tillimpa stats-
kontorets standard for avtal och. i den utstrickning statskontoret bedémer
lampligt, ge statskontoret tillfille att granska beslutsunderlaget.

Under budgetéren 1982/83 och 1983/84 har ett 15-tal anskafTningar dele-
gerats. I nagra fall har sjilva upphandlingen gjorts av statskontoret, varef-
ter myndigheterna getts ansvaret for den fortsatta anskaffningen i form av
avrop 1nom vissa ramar.
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En annan modell for delegering genomidrs T.n. av statskoptoret och

viigverket. En noggriann analvs sv informattonshehover pi ¢

nal och lokal nivi har genomiGris och fagts il grond for:
framiida hehovet sy duwtorkealt pi samthiga nivier inom vigverket. Upp-
hundiingen forutsitts kunna liggas il grund for en omfatiande delegering
v iopande utrusiningsanskuffningar cfiersom den buserats pl lingighende
stundardisering av viigverkets ADB-utrusining.

Ytierligare en form av delegering ir de tidigare ndmnda centrala avrops-
aviai statskontoret ingdut betriffande persondatorer och skrivautomater.
Genom avtalen kan myndigheterna pi ett enkelt sitt kopa uirustning pé

goda villkor dirckt frin vissa leverantorer.

2.1.2 Cenurdla stidfunkiicmer

Aven om myndigheterna har huvudansvar for sin ADB-verksambet
krivs centrala insatser i olika former for en effektiv. ADB-anviindning i
statstérvatiningen. Som jag tidigare redovisat har olika regler utformats for
att tillgodose statsmakiernas behov av plancring. styrning och samordning
m. m. av den statliga ADB-verksamheten. Andra insatser gors ocksi cen-
tralt for att ge vagledning tll myndigheterna i metod- och teknikfrégor. 6ka
myndigheternas ADB-kompetens samt bistd myndigheterna vid utveckling
och drift av ADB-system. )

Statskontoret har centrala myndighetsuppgifter pi ADB-omradet vad
avser planering och styrning av verksamheten samt en allmiint viigledande
och stddjande funktion betriffande metoder for systemutveckling och drift
m.m. DAFA svarur i egenskap av servicebyrd for en betydande del av den
statliga ADB-driften och bistédr dven i ovrigt myndigheterna som konsult i
samband med bl.a. systemutveckling och inférande av smidatorer. Sta-
tens institut for personalutveckling (SIPU) anordnar utbildning inom bl a
ADB-omradet {6r den statliga sektorn. Slutligen erbjuder Statskonsult AB
konsultjanster till myndigheterna inom olika omraden sisom systemut-
veckling. programmering, smadatorer. utbildning.

2.2 Nya forutsattningar

Jag har i det foregiende redogjort for dagens férhdllanden inom ett antal
omraden. Inledningsvis nimnde jag att omradel for informationshehand-
ling 4r i standig utveckling. Detta innebéar bl. a. att dagens regelsystem for
statsforvaltningens anvindning av ADB till vissa delar blivit otidsenligt d
detta i forsta hand tagit sikte pé regleringen av de stora centrala datasyste-
men. De nuvarande reglerna har ocksa tillkommit under en ling tidsperiod
vilket medfért att de inte fungerar pé ctt helt andamélsenligt siitt. Dessa
omstindigheter 1 kombination med malsittningen att dndra arbetssiittet si
att anvindaren mer sdus { centrum gor att jag anser att tiden nu ir mogen
for en forindring av gillande regler.
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Jug vill emellerud frambidia att dei varken &r m@jlig eller Grskviirt att en

sidan iordndring gors med ambitionen att vid it och samma ubfille 1osa

2.2.) Becentraliserad svstem- ocly darakrafistrikaur

Min heddmning:

Ansvaret for upphandiingen av datorutrusining delegerus 1 dkad om-

Anskaffning av ADB-utrusming under trettonde huvudtiteln.
Beloppsgrinsen 16r de upphandlingsirenden som skall understillas

i |
| |
| |
1 fauning till myndigheterna tnom ramen {0r reservationsanslaget B2 \
; |
| |
i regeringens provning hips tran 2 milj. kr. ull 5 milj. kr. ‘
!

]

Skilen for min bedémning:

Utvecklingen inom mikrodatoromridet har lett ull skade méjligheter att
anviinda smaskalig och decentraliserad datateknik inom statstorvaltning-
en. Det finns ett stort intresse frain myndigheternas sida att utnyitja den
nya tekniken. Kostnaderna for anskaffning av datorutrustning ar forhillan-
devis laga. Dessutom forvintas att tekniken skall ge majligheter till en
effcktiv utveckling av ADB-system som bittre uppfvller anvindarnas krav
och onskemal.

Ett forsta steg pd vagen mot att prova den nya tekniken har for minga
myndigheter varit att anskaffa persondatorer eller skrivautomater for an-
viindning i lokalt avgrinsade tillimpningar. Tillgdnglig teknik medger
emellentid nu fiven uppbyggnad av mer komplexa system avsedda for flera
tilimpningar samtidigt och som baseras pd mikrodatorteknik.

Ett omfattande arbete for att utreda forutsattningarna hirfor pagar inom
statsforvaltningen.

Det ér sarskilt tre projekt som kan komma att {3 stor betydelse. For den
civila forvaltningen bedriver statskontoret ett arbete med s. k. basdatorer
som ir avsedda for generella smaskaliga tillimpningar. Basdatorerna r
datorer som uppfyller vissa gemensamma grundkrav. De har nigot storre
kapacitet an persondatorerna och forvintas didrmed kunna utnyttjas i
storre utstriickning for administrativa funktioner. Jag dterkommer till bas-
datorerna.

Inom forsvarets omrade genomf{ors 1. n. projektet Struktur 90 som inne-
biir en dverging frin en centraliserad system- och datakraftstruktur till en
decentraliserad. Dessa bida arbeten har stora likheter och grundar sig pd
delvis gemensamma utgingspunkter.

Det tredje projektet jag sérskilt vill nimna dr statens lone- och pensions-
verks (SPV), arbete med att utveckla for- och eftersystem till SLOR — det
s.k. PIR — projektet. Genom det arbete kommer myndigheterna att ha
maojlighet att utnyttja materialet i SLOR for sin inlerna personaladministra-
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tion. Detia innebir samtidigt en praktsk delegering tl mvndigheterna vad
avser lonehanteringen.

Statskontoret har 1 barjan av ar 1983, eficr nistan et ars arbete med
kravspecifikation och utvirdering. ingitt avropsavial med fyra jeverané-
rer om §. k. basdatorer. Dessa datorer dr gvsedda aid anviindas som et
stod {or den administrativa verksamheten inom framst ckonomi- och pei-
sonaludministration, samt som terminalansiutning il andra daiorsysten.

En viktig bakgrund for arbetet med basdatorer ir det fakium an den
tekniska utvecklingen medfort att det finns en minglald maskin- och
programvaror med vars hjiilp man kan inféru dutorsidd (or olika avgriinse-
de funktioner inom ett kontor sasom texthantering. kalkvlering och ekono-
miadninistration. Infoérande av datorstdd {or enskiida funktioner kan dock
medfora att dessa datoriseras utan att de sinsemellan samordnas. Detta
kan innebira stora problem och kostnader genom att man i efterhand
tvingas ligga ned ett stort arbete fOr att anpassa de enskilda rutinerna si att
funktionernu hanteras pa ett effektivt sitt. Ett syfte med arbetet med
basdatorerna ar att myndigheterna skall fa tiliging till ett sammanhillet
och effektivt datorstad i sin administration.

Basdatorer, savil program- som maskinutrustning. avses atminstone
tills vidare finansieras dver det centrala reservationsanslaget Anskaffning
av ADB-utrustning. Darvid giller samma regler som {or annan generell
ADB-utrustning. Det krivs alltsi beslut av statskontoret eller vid stirre
anskaffningar regeringen for att en upphandling skall kunna ske. Enligt min
mening finns har emellertid forutsditningar att prova att delegera sjilva
upphandlingen till anvandarmyndigheterna. En sédan delegering innebir
att myndigheten sjalv svarar for val av utrustning, kontakt med leverantd-
rerna samt bestédlining av utrustning. Avropsavialen innebir att statliga
myndigheter som avser anskaffa system anpassade for basdatorerna i
forsta hand kommer att hinvisas till att viilja bland dessa.

Statskontoret far en viktig roll vad giller viigiedning och upplysning till
myndigheterna betriffande anskaffning. inférande och utnyttjande av bas-
datorcer. I uppgiften ingar dven att i samarbete med andra organ svara for
att myndigheterna kan fé tillgdng till utbildning, programmerings- eller
systemeringsassistans m.m. for basdatorerna. Statskontoret skall dven
stimulera framtagning av bl. a. tillimpningsprogramvara genom ati svara
for en sammanhéllen behovsinventering och genom att stilla krav i sam-
band med utveckling av ny teknik. Jag dterkommer till detta senare niir jag
behandlar frigan om teknikupphandling inom dataomradet.

Arbetet med basdatorerna kan, pd det sitt som jag har redovisal utgéra
en grund for ett enhetligt datorbaserat stod for att utveckla verksamheten
inom den civila statliga forvaltningen. Statskontoret bor verka for att
upphandlingen av persondatorer och basdatorer fir den inriktning som jag
nu angett.

- Vad jag nu anfort innebir séledes att jag tills vidare forordar att det
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centrals reservationsanstaget och statskonorets nivarande roll med upp-
handling av datorutrusining 1 stort behidls. Jag vill 1 detta sammunbang
erinra om a1 jag tprop. 1984/85: 100 bil. 15 5. 29 aviscrade attstatskontoret
skall & rikuimer for prioritering av ADB-utrusthing, Jeg Kommer inom
kort ati redovisa forstag Ull sfdana riktiinjer fOr regeringen. Dock hor. som
et led i deleperingssiriivandena och 1 avvaktan pd fortsatta dverviganden
om finansiering av investeringar 1 administratiy utveckling och ADB, he-
foppsgriinsen {0 ofika drendan som skall understillas regeringens prov-
ping kunua hofes frin nuvarande 2 milj.br. Jag gér beddmningen att om
beioppsgeriinsen sitts vid 5 milj. kr. sker ¢n 6nskvird minskning av antalei
dreiden som miste avgiras av regeringen. Sumtidigt bir rorelsefriheien
{or myndigheterna kunna 6ki genom en viterligare delegering fritn stats-
kontorer,

2.2.2 Sdrskilda fragor rorande hogskolesekiorn

Inom hogskoleszkiorn saknas fOr nirvarande en samdad planering av
ADB-anviindningen. bide far sektorn i dess helhet och {6r enskilda hog-
skoleenheter.

Centralt iir ansvaret uppdelat pa flera myndigheter. Detta giller t.ex.
betriiffande planering, finansicring och upphandling av datorutrustning.
Datorutrustr.ing fér hogre utbildning och forskning finansieras och/eller
upphandlas idag genom en rad olika myndigheter: universitets- ach hog-
skoleambetet (UHA). utrustningsnamnden for universitet och hogskolor,
forskningsradsndmnden, statskontoret, regionala datorcentraler samt
hogskoleenheter. Den splittrude (inansieringen, med delvis olika villkor fér
medelsanvindningen, leder bl. a. till svarigheter att jamf6ra kostnaderna
vid olika finansieringsalternativ och att uppni samordningstordelar.

Bl.a. mot denna bakgrund har regeringen i maj 1984 givit UHA i upp-
drag att i samrad med statskontoret utarbeta en sumlad ADB-strategi f6r
hégskolan.

Enligt direktiven bor en utgingspunkt for arbetet vara att ge hogskoleen-
heterna ctt huvudsansvar for flertalet datafrigor. vilket innebir att cen-
trala bestimmelser och detaljreglering bér undvikas dér sd ar mojligt och
lampligt. Datafrdgorna bor sdledes i 6kad utstrickning handlaggas pa sam-
ma sitt som andra friagor dir hogskoleenbeterna sjidlva har att fatta beslut
inom av regeringen och riksdagen givna ramar. Samtidigt méaste behoven
av samverkan mellan hogskoleenheterna liksom vikten av regional och
nationell samplanering becaktas. Dessa behov torde variera mellan olika
tililimpningar. Sddana omraden bor identifieras och erforderliga regle-
rande eller avreglerande &girder foreslas.

Arbetet beriknas vara siutfort senast i samband med anslagsframstali-
ningen for budgetdret 1986/87. I avvaktan pa en samlad ADB-strategi for
hogskolan bor, enligt min mening, fordndringar inom hogskolescktorn
ansti. Naturligtvis ir det pi sikt énskvart om anskaffning av ADB-utrust-
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ning som anvinds huvadsakhgen tll centrala administratva svstem inom
hogskolan i stort kan {6lja de regler som giiller fér den civila stasforvali-
ningen i ovrigt. L denna friga har jag samreatt med chefen for utbildningsde-

pattemontet.

2.2.3 Teknikupphandling inom dataomrdidet

I' Min bedémning:
Sirskilda medel skall avsiittas for teknikupphandting av generell pro-
pramvara (0r basdatorerna.

!
i
I
i
|
t

Skiilen for min bedémning:

Med teknikupphandling avses en anskaffningsprocess som syftar ull att
utveckla en produkt som f. n. inte finns pd marknaden och som i hog grad
hascras pi specifika krav frin bestilaren.

Teknikupphandling inom dataomrédel har i olika sammunhang bedomits
som etl verksamt medcl {or att tillgodose anvindarnas behov av pro-
dukter, saval hirdvara som programvara samt kombinationer av dessa.
Teknikupphandling dr dven ctt medel for att dstadkomma industriella
utvecklingsprojekt med inriktning pa speciella krav. Relativt fi teknikupp-
handlingar har emellertid hitulls genomforts pa dataomradet med den
offentliga sektorn som bestéllare.

Riksdagen anvisade till teknikupphandling inom dataomradet for
budgetéaret 1982/83 10 milj. kr. I 1983 drs budgetproposition (prop. 1982/83:
100 bil. 15.-Fil 33. rskr 247). anfor jag bl.a. att det bor provas om
teknikupphandling, frimst inom det datatekniska omradet, kan utnvtijas i
betydligt storre utstrackning i den offentliga upphandlingen én vad som ér
fallet, till gagn for bade bestillare och leverantorer. Jag framhiller vidare
att det redan finns ett flertal organ med kunskap och kompetens i teknik-
upphandlings- och datafriigor och att dessa bor ges en central roll i ett
system for okat stod till teknikupphandling inom dataomradet.

I 1984 drs budgetproposition (prop. 1983/84: 100, bil. 15) framhéller jag
att statskontoret och styrelsen for teknisk utveckling (STU) i limpliga
former bor samverka i arbetet med teknikupphandling inom dataomridet.
De tidigare anvisade 10 milj. kr. bedomdes tills vidare racka dven for
budgetaret 1984/85. Riksdagen (FilU 1983/84: 27, rskr 216) har godtagit vad
som anfdrts i propositionen. De bada verken har for teknikupphandlings-
frigor inom dataomridet ctablerat ett samarbete. I arbetet fungerar stats-
kontorets metodrid som referensgrupp.

Det gemensamma arbetet har hittills bl. a. gitit upphandling.av en datori-
serad arbetsplats (PROMIS 600) i ett vidertjanstsystem for regionala kort-
tidsprognoser. Vidare har teknikupphandling piborjats av programvara for
Overforing av redigerbar text mellan olika system for ord- och textbehand-
ling.
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Bt omrade som berdr arbotsmilion vid ADB-verk:

amiet och son dg-

nats Okad uppmiirksambet dei se

= firetdr de fysiologiska riskeras wmed
biidskirmsarbetet. Jag vill erinrg om att stitens arbetsmilionimmd och
stiff

tsen statshiisan har sdett e arbete med ag 6
omradet. Daita Kan varz et on

hing.

ade som Kan limne

07 wchnikunpphand-

Allmiint sctt Kan siigas att utveckiingen inom programvuruemride: inle
varit lika snabb som inom maskinomradet. Kravet ph Skad produktions
takt vid utvecklingen av programyvaror dr sterki. Det har emellerud vart
svitrt att hija produktiviteten och kKvaliteten inom ramen (8r de konventio-
acila metaderna fOr systemutveckiing, Erfarenheterny under 19%G-1alet
visar dock att en produktivitetsdkning kan uppnés dels genom anviandning

av standardprogram. dels med hjdip av nya verkiyg {6r programutveckling.
Anviindarna kan sjilva med hjalp av dessa verktyg, via terminal cller
direkt pi egen persondator, utforma program’ och utféra egna bearbat-
ningar.

Jag har udigare redogjort for statskontorets arbete med upphandling av
basdatorer. Detta arbete dr av stor betvdelse {or att dstadkomma en
decentraliserad arbetsstruktur inom statsforvaltningen. En forutsittning
{or att detta skall lyckas dr dock att maskinvaran forses med en dindaméls-
enlig programvara fOr gemensamma administrativa tillimpningar, t.ex.
ckonomi- och personaladministration. De kommande ansiringningarna
inom teknikupphandlingsomridet bor enligt min mening koncentreras
kring denna friga. Statskontoret och STU bor hir genom sina centraja
positioner ha goda méjligheter att akuvt stumulera till utvecklingsarbete
enligt gemensamma krav for forvaltningen.

Vad giller programvara f6r ckonomiadministration. personaladministra-
tion etc bor RRV. SPV och dvriga centralt ansvariga myndigheter akiivt
medverka i arbetet och ta det ansvar som ankommer pd resp. organ.
Statskontoret bor samordna arbetet.

Den niara kontakten med foretriadare {Or arbetstagarna som Kan ske inom
ramen for statskontorets metodrid beddmer jag som mycket virdefull.
Enligt min mening ligger ndmligen grunden for en bra teknikupphandling
till stora delar i en aktiv medverkan {rin verksiedningar och personal.

For budgetiret 1985/86 har STU och statskontoret gemensamt begirt att
15 milj. kr. skall avsiuas for teknikupphandling inom dataomriidet. Av
dessa avser 5 milj. kr. programvara for basdatorerna for bl. a. drendehante-
ring och ekonomiadministration.

Det ar enligt min beddmning angeliget att programvara uivecklas for
basdatorerna. Kostnaderna fér denna utveckling och distribution av pro-
grammen bor {inansieras via avgifter train myndigheterna.

Statskontoret bor inte sjilv svara for utvecklandet av produkierna.
Sadana arbetsuppgifter bor i stillet anfortros basdatorleverantérerna cller
de sarskilda konsulter och servicebyraer. t.ex. Statskonsult AB och
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DAFA. som arpetar med inrikining pi det statiige omridet. Vissa itoirder
mom detta omrade har redan viduigins av desso organisationer.

Jag dterkommer vifdrhgare vl DAY A och Statskonsult AR i avenitt 2.3,

Far att gora det mojiiar at fa il stand eo teknikupphendling av program-
vara till basdatorerna bar 3 mifi. kr. avsittas fér detta dndamél. jag avser
att ferkomma till regeringen med forslag atr pa tillaggsbudpei 1 1985/86
begiirs att riksdagen anvisar dessy medel,

En lamplig ansiagskonstruktion dr enligt min mening ati reservations-
anstaget B2 Anskaftning av ADB-utrustning ékas med 5 milj. kr. En
sarskild ram avsatis dirmed inom anskaffningsanslaget fov denna teknik-

upphandiing.

2.2.4 Sdarbarhetsfragor

Min beddmning:
Statskontoret far eti sammanhdllet ansvar for sdrbarhetsfrigorna

inomn den civila statsforvaltningen.

Skilen for min bedémning:

Regeringen bemyndigade i april 1977 chefen for forsvarsdepartementet
att tillkalla en kommitté for att utreda frigan om datasystemens sirbarhet
och foresld dtgirder i syfte att minska denna.

Sirbarhetskommittén (SARK) dverlimnade i december 1979 sitt slutbe-
tinkande (SOU 1979:93). "ADB och samhillets sirbarhet — $vervagan-
den och forslag™. 1 betinkandet konstaterar SARK bl. a. att den utférda
kartldggningen leder fram ti}l “den aliminna slutsatsen att sarbarheten ar
oacceplabelt hog i dagens genomdatoriserade samhille. Den fortghende
utvecklingen leder till en allt hogre sarbarhet om inte mothtgirder vidtas.
Olika hiindelser och angrepp kan ge omfattande stérningar och skador
dven vid djupaste fred”". Sirbarheten kan dock minskas genom informa-
tion och radgivning pA omridet.

Regeringen tillsatte i augusti 1981 sirburhetsberedningen (SARB) som
fick till uppgift att dels utreda frigor om sakerhet och sirbarhet pi dataom-
ridet, dels vara ett aktivt organ niir det giller information och radgivning
pa omradet.

Beredningen har i samarbete med bl.a. Riksdataforbundet. ctt flertal
statliga myndigheter. niringsliv och organisationer utarbetat en speciell
metod for sarbarhietsanalys av datoriserade informationssystem, den s. k.
SBA-metoden. En presentation av SBA-metoden har sints ut till ett stort
antal foretag, kommuner. landstingskommuner och myndigheter.

I tillaggsdirektiv {Dir 1984:29) fick SARB i uppgift att inventera hittills-
varande arbete inom omradet ADB-siikerhet, analysera anvindbarheten
av detta material samt att 1 samverkan med frimst statskontoret foresla
forbattringar och kompletteringar i det fall beredningen anser det vara
motiverat.
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SARB fick ocksfi i uppdrag att redovisa sitt arbete med SBA-metoden
under fir 1984 samt att i sin plancring utgd ifvin att dess arbete skail
avshutas under fir 1983,

Beredningen har i augusti 1983 dverliimnat betiinkandet (Ds Fo 1983: 8)
Undanforsel och forstoring av ADB-register, 1 december 1983 Siirbarhets-
analysmetoden och rapportierna Praktisk katastrofplanering — val av re-
servdriftaliernativ, Lickande datorer — en information om ROS. Akuuella
projekt i SARB och Uppringda datorer. 1 januari 1985 rapporten Offent-
lighetsprincipen. ADB och forsvarssekretess samt i april 1985 rapporten
ADB i kris och krig. Betdnkandet och rapporterna bereds . n. i regerings-
kansliet.

Regeringen har i februari 1985 givit statskontoret i uppdrag au tilisam-
mans med riksrevisionsverket, SARB och rikspolisstyreisen undersika
vilka effckier mer omfattande sidrningar i den civila statsfOrvaltningens
ADB-verksamhet i fredstid kan {4 {or myndigheterna och samhallet i stort.
Mot bakgrund av denna utredning fir bedémningar goras | vad mén sarskil-
da dtgiirder behéver vidtas.

Jag anser att SARB genom sitt arbete pé ett aktivt satt bidragit till att
haja medvetandet om dessa fragor. Det ar viisentligt att arbetet med att
eliminera si stor del som méjligt av samhiillets sdrbarhet inom dataomra-
det fortsitter. Enligt min mening 4r sarbarhetsfrigorna dock inte begriinsa-
de till den forsvarsanknutna verksamheten. Sarbarhetsfrigorna omfattar
flera omraden som t.ex. arbetsmilién och rittssikerheten. Darfor anser
Jag att det dr nodvandigt att dessa fragor bedrivas i sé nira anknytning som
mojligt till évrig verksamhet inom omréadet. _

For det praktiska arbetct med sarbarhetsfrdgorna inom dataomridet
fordras en samordning pa central nivd. En av de myndigheter som har en
sidan samordnande funktion fér statsforvaltningens gemensamma datafra-
gor 4r statskontoret.

Jag avser att aterkomma till regeringen med forslag om att ge en stats-
kontoret uppgift att svara for det praktiska sammanhdilande arbetet med
sarbarhetsfragorna for statsforvaltningen. 1 denna friga har jag samritt
med chefen for forsvarsdepartementet.

2.2.5 Personalutveckling och utbildning pd ADB-omrddet

Min bedomning:
Ett utbildningsprogram inom ADB-omradet skall utarbetas {or stats-
forvaltningen.

Skiilen for min bedomning:

Begriinsade anslag och den relativt sett allt billigare tekniken gér datori-
seringen till ett tilltalande rationaliseringsalternativ fér manga myndighe-
ter. Antalct anstillda i statsforvaltningen som i juni 1984 var anviindare av
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nligon typ av ADB-utrustaing clier hude arbetsuppgifter med ADB-insiag
var ca 170000 vitket motsvarar ¢:a 409 av 1oials antale! statsanstidida. Ca
80 - av dessa ADB-anvdndare och diirmed var Dirde siatsunstalld an-
viinde eller arbetade dr 1984 dagligen med nigon tvp av ADR-utrusining.
Av dei tolala antalet ADB-anviindare i statsforvaliningen har ca 25000
yrken clicr arbetsuppgifter som har direkt samband med datoriseringen.
{rvriga ADB-anviindare har arbetsuppgifier dir tekniken utgdr ¢it sidd for
perdrda arbetsuppgifier.

I sumband med uppliggningen av den programverksamhet som pigér for
bl. a. den offentliga sektorns service och forhéilande till medborgarna bar
jag haft Overlagzningar med de statsanstilldas huvudorganisationer. Dessa
averligeningar har bl. a. resulterat i vissa gemensamnma bedémningar och
migangspunkter for {orandringsarbetet.

Enligt denna gemensamma syn bor myndigheterna sarskilt se dver moj-
ligheterna au effektivisera verksamheien och forbétira servicen genom ett
bittre utnyitjande av automatisk databehandling. Statsférvaltningen bor
vara ett {oredome genom att den nya tekniken infors och anvinds sé att
den blir till gagn béde for medborgarna och de anstilida. Tekniken bér ses
som ett stod for de anstallda att snabbt och smidigt tillthandahilla de
tidnster som efterfragas.

Personalpolitiken bor bidra till en effektiv statsférvaltning och beframja
ett demokratiskt arbetsliv. Detta bor vara utgingspunkien fér myndighe-
ternas vidare utveckling av sin personaladministration.

Behovet av utveckling av de anstilldas yrkeskunskaper bér uppmiirk-
sammas. Personalutveckling kommer att behdvas sarskilt 1 évergingen
mellan en strikt regeltillimpning och en 6kad serviceorientering och i
samband med inforande av ny teknik.

Jag har tidigare redogjort for behoven av programvaruutveckling och
teknikupphandling. Viktiga delar dr bl. a. utveckling av anvindarnira ut-
vecklingshjalpmedel liksom former for de anstilldas deltagande i teknik-
upphandling.

Vidare vill jag erinra om att parierna har tillsatt en gemensam arbets-
grupp i syfie att ge underlag for att utveckla avial och vidia andra atgirder
for att fordjupa inflytandet for de anstillda vid utveckling, upphandling
och inférande av ny teknik (fr prop. 1984/85:100 bil. 15 5. 16).

Samspelet mellan anvindning av ADB och utveckling av organisation
och personal ér av stor betydelse for en effektiv ADB-anviindning men
ocksa for att de anstilldas yrkeskunskaper och arbetsinnehall skall kunna
paverka ADB-inforandet. I avsnittet om gemensam verksamhets- och AU/
ADB-planering behandlas dessa frigor vidare.

Nir det giller grundutbildning for de statsanstillda inom ADB-omradet
ligger ansvaret pa det ordinarie utbildningsvisendet. Trots att de tidigare
redovisade siffrorna vid en forsta anblick kan tyckas héga dr antalet
ADB-utbildade inom statsforvaltningen 1 forhallande till teknikutbudet for
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litet. I avvakian pi att gapetl meilan efterftiigan och utbud av ADB-uthildad
personal successivt minskar maste andra dtgiirder vidtas. Utbildningsin-
satser misie darfér goras {or aut tillgodose statsforvaltningens behov av
ADB-kompetens.

1 den stathiga forvaltimnogen finns 1 dag en rad organisationer ~ utdver de
direkt berdrda myvndigheterna — som bor medverka i en shdan kompetens-
utveckling. Det dr frimst statskontoret som urbetar med upphandling av
datorutrusining och formulering av krav pi ADB-system i statsforvalining-
en sami rationalisenng., RRV med ansvar for det ekonomiadministrativa
omradet. statens institut fér personalutveckling (SIPU) som arbetar med
utbildning inom bl.a. ADB-omridet.Statskonsult AB som arbetar med
utveckling av ADB-system. DAFA som svarar {6r driften av ett antal stora
ADB-svstem och stiftelsen Statshilsan som arbetar med arbetsmiljofragor.
Alla dessa organisationer bor kunna medverka till en samlad insats for att
hoja ADB-kompetensen i statsforvaltningen. De som berérs av en kompe-
tensuppbyggnad av det slag som jag har forordat ir foljunde; Beslutsfatiare
ADB-specialister, driftpersonal for stora ADB-system, personal som t.ex.
anviinder och bearbetar data fran olika ADB-system samt évrig personal
som i mindre utstrickning kommer i kontakt med ADB.

I dag finns ett bra utbud av basutbildningskaraktar. Regeringen har tagit
initiativ till utveckling av en sidan utbildning, nimligen *"ADB pa jobbet™".
Utbildningen har hittills genomforts av SIPU vid ett sjuttiotal myndighe-
ter. Andra exempel &r "Datalira’, som utvecklats av Riksdataforbundet
och nigra dataleverantorer. Dessa kan sdgas ha lagt grunden fér en bred
kompetensuppbyggnad for i forsta hand mélgruppen évrig personal. Det ér
viktigt att detta arbete nu fortsitter och att vi bygger pi med ytterligare
utbildningsmojligheter.

Eit overgripande synsitt behdvs samtidigt som utbildningen méste ut-
formas i samklang med de olika verksamheterna och det aktuella utveck-
lingslaget for dessa vad galler ADB-anvindning. Jag avser darfor att sna-
rast aterkomma till regeringen med forslag till uppdrag &t SIPU att i samrad
med de dvriga storre utbildningsanordnarna dvs. DAFA, statskontoret och
Statskonsult AB redovisa ett program for kompetenshojande atgirder for
statsférvaliningen inom ADB-omrédet. Utgéngspunkten for finansieringen
av utbildningen skall vara att respektive myndighet inom sina medelsramar
bekostar den nédvindiga utbildningen av myndighetens personal. Jag rik-
nar med att ett sddant program bor kunna foreligga under hosten 1985.

2.3 Datatjiinster pa uppdrag

I ménga fall saknar de ADB-anvindande myndigheterna erforderlig
kompetens och teknik for databehandling, varfor sadana tjanster kops ut-
ifrin. Leverantdrer av tjanster inom ADB-omrédet finns bide inom offent-
lig sektor och inom niringslivet. Bland de organisationer som Aterfinns
inom den statlig sektorn intar DAFA och Siatskonsult AB en central
stillning, bide niir det galler storlek och tjinsteutbud.
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Som en bukgrund till forslagen om DAFA vill jag ndget berdra utvesk-
fingen av Statskonsult AB.

caft har under ar 1984 bolag

For at starks Statskonsults konkurrens: el

harjat silia persondatorer it friamst stasiorvaltningen. Vidare har Siats-
konsull besiutat att etublera en verksambet som tar sikte pd ak erbiuda
programvarar {61 1 {orsta hand de basdatorer som upphandlats [or stutsior-
valuningen.

Fn viierligare profilering och omstrukiurering av Siatskonsulikoncernen
iy nu akiuell, Motiv Tér den kommande strukiurforandnmgen r att gbora en
stérre Aiskiflnad mellan @ ena sidan Adminisurativ Utveckling (AU/ADDB)
och 4 andru sidan ledningsutveckling sa att dessa olika Gdnster tydligare
kan marknadsioras och utvecklas sjalvsténdigt samt at nva satsningar och
inbrytningar inom ADB-omridet betrdffunde forséliningar uv programvara
och smidatorer kan genom{dras utan storningsseffekter inom andra delar
av foretagsgruppen.

1 syflc att anpassa nuvarande koncernstruktur och ledningsmdnster
samt finansiering till nva forutsitiningar kommer en indelning i tvd separat
verkande foretagsgrupper att genomforas. Den del av Statskonsultkoncer-
nen som har sin huvudsakliga inriktning mot AU/ADB-konsultation, ut-
bildning inom AU/ADB-omradet samt distribution och {orséljning av pro-
gramvaror och persondatorer kommer att utgdra en foretagsgrupp. Inom
denna grupp kommer verksamheten frimst inom persondator- och pro-
gramvaruomridet att koncentreras mot den offentliga sektorn. Vad giller
konsulations- och utbildningssverksamheten skall denna verka for au
behilla den nuvarande marknadspositionen mot niringslivet samt 6ka mot
den offentliga forvaltningen.

Den andra delen av den nuvarande Statskonsultkoncernen, med inrikt-
ning pé ledningsutveckling. kommer att utgdra en egen fOretagsgrupp
under beteckningen Bohlin & Strombergforetagen. Denna grupp riktar sin
verksamhet mot sdvil niringslivet som mot den offentliga sektorn.

DAFA

Mitt forslag:
DAFA bor ombildas till aktiebolag fran och med den 1 juli 1986. Det
bor ankomma regeringen att vidta nodvindiga ftgarder for detta.

DAFA-utredningen:

I 1984 ars budgetproposition (pmp 1983/84: 100 bil 15 5. 109 FiU 27, rskr
216) framhaller jag att det finns anledning att dverviga om DAFA:s nuva-
rande form ar den mest dndamélsenliga for den verksamhet som DAFA
bedriver. Som skil {or cn oversyn anges bl. a. vikten av att DAFA ges ett
villdefinierat ansvar, att DAFA drivs si effektivt som méjligt och med en
avkastning pé insatt kapital samt att férhallandet till Statskonsult AB och
2 Riksdagen 1984/85. I saml. Nr 225 '
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statskantoret hitttre preciseras. Oversvnen har giorts av en sirskilt tiltkal-
lad atredare (C 1984: 04). Utredarcns forstag dverensstiimmer i huvudsak
med mitt {orslag. Utredarens forstag redovisas « rapporien "DAFA -
myndighet eller bolug”? (DsC 19R3: 1),

Remissinstanserna:

Lt tjugotal remissinstunser har yttrat sig Over rapporten. Till protokollet
hér fogas en lista dver remissinstanserna. som bilaga /. En sammanstill-
ning av renissytirandena finns i DsC 1985:9. 5. 1-30.

Flera remissinstanser instammer 1 utredningens syn pi DAFA:s roll
inom darahehandlingsomrddet eller lamnar den utan erinran. bl. a. datain-
spektionen. néringsfrihetsombudsmannen, centrala studiestdodsnimnden.
DAFA, Statsanstiilldas f6rbund. Svenska arbetsgivareféreningen. Svens-
ka Advokatsaumfundet, Svenska Revisorssumfundet och Foreningen Auk-
woriserade Revisorer.

Inviindningar anfors. 1 enskildheter elier till forslaget som helhet. av
bl.a. riksskatteverket (RSV), statskontoret, riksrevisionsverket, statens
lone- och pensionsverk (SPV), data- och offentlighctskommitién,
SACO/SR, TCO-S.

Flera remissinstanser tillstyrker utredningens forslag till ombildning av
DAFA 1ill statligt bolag, daribland datainspektionen, néringsfrihetsom-
budsmannen, centrala studiestédsnimnden, DAFA, lansstyrelsen i Gote-
borgs och Bohus lin, Svenska Arbetsgivareforeningen, Sveriges Advokat-
samfund, Svenska Revisorssamfundet, Foreningen Auktoriserade Revi-
sorer.

Bland de remissinstanser som avstyrker att DAFA nu ombildas till
statligt bolag finns riksskatteverket, statskontoret, statistiska central-
byrdn, statens {6ne- och pensionsverk, data- och offentlighetskommitién,
Centralorganisationen SACQ/SR, TCO-S, Statsanstilldas forbund, Sveri-
ges Direktreklamforening.

Enligt RSV:s mening skulle ett upphorande av myndigheten DAFA fa
allvarlipga faljder {6r flera myandigheters mojligheter au fullgora sina myn-
dighetsiligganden. Ett noggrant studium maste goras av hur de nu avsedda
myndighetsuppgifterna i si fall skall organiseras. En synpunkt som ocksa
framforts av andra remissinstanser.

DAFA:s konkurrensmojligheter och marknadsutsikter som bolag be-
déms som i huvudsak positiva av datainspektionen, DAFA och centrala
studiestddsnimnden. Mer negativa bedomningar av marknadsutsikterna
gors av bl. a. riksskatteverket, statskontoret, riksrevisionsverket, statens
{one- och pensionsverk, Centralorganisationen SACO/SR, TCO-S och
Svenska Arbetsgivareféreningen.

Skalen fir mitt forslag:
DAFA - som idag bedriver sin verksamhet i myndighetsform — har
enligt sin instruktion (1975:570, omtryckt 1977:1150, indrad senast
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WS 477 Ul uppeift att plt uppdrag utfora administrativ databehandling
ach arbete med metod- och svstemutveckling 1 samband med siduna
uppdrag. Enbige instruktionen dligger det vidare DAFA siirskifv att tillhan-
duhithia databehandlingskapacitet dt statsmyndigheter som saknar egen
ADB-unliiggning. uttirda anvisningar och rekommendationer av betydelse
for de ADB-svstem vilkas dritt forliges till DAFA samt tilthendahdlla
venerella ADB-program for siidana ADB-tillimpningar som ofta forekom-
mer hos myndigheterni. DAFA fir dven 1 oveigt tilhandahiilla tjinster
med anslutning till datordrift.

DAFA skall vara ekonomiskt sjilvbiirande. Endast ett formellt anslag pd
1000 kr. per ir anvisas, For att 1osa tllfiliga eller siisongsmissipa likvidi-
tetsbehov samt {61 att tillgodose behov av rorelsekapital disponcrar DAFA
en rorlig kredit hos riksgitldskontoret som {. n. uppgar tili 16 milj. kr. Den
totala omslutningen av DAFA:s verksamhet uppgick under budgetéret
1983784 1ill 161 milj. kr. Nettoresultatet efler avskrivningen blev ett dver-
skott pd 194 000 kr. For budgetiret 1984/83 beriitknar DAFA en omslutning
pé ca 190 milj. kr. och ett nettoresultal pi ca 2 milj. kr.

DAFA:s roll inom databehandlingsomradet

DAFA dr en myndighet som skoter driften av ADB-system for bl. a.
andra myndigheter. DAFA riknas diarmed till de s. k. servicebyrierna.

Tyngdpunkten i deras verksamhet har tidigare legat pi forsiljning av
datortid. sarskild drift och underhdll av administrativa rutiner av typ
ekonomisk redovisning, Ioner m. m. Enligt min bedémning. som delas av
statskontoret i dess remissyttrande. kommer denna verksamhet att fa en
relativt minskande andel av den totala statliga ADB-verksamheten. Dock
kommer behovet av servicebyratjanster att finnas kvar under overskadlig
tid. DAFA kommer enligt min mening &ven i framtiden ha en viktig
funktion genom att ménga myndigheter inte har mdjlighet att sjilva skoéta
sin databchandling. Hittills har kompetensen vad giller utveckling av
system och ADB-kunnande i stor utstriackning varit koncentrerad till vissa
centrala myndigheter och storre verk. Aven om forutséittningarna nu énd-
ras genom mer decentraliserade arbetsformer kommer forindringen att ta
tid. DAFA kommer darfor aven under overskidlig framtid att ha en avgé-
rande roll inom den statliga databehandlingen.

Daremot delar jag inte statskontorets uppfattning om behovet av en
ytterligare genomging av vilka myndigheters system som generellt borde
lampa sig att drivas i egen regi och pi egen anliggning. En siddan bedém-
ning miiste géras system {or system eller kund for kund for att bli menings-
full. I det sammanhanget far faktorer som kostnad, service, effektivitet
m.m. med DAFA som leverantér viagas mot vad effekten i dessa avseen-
den skulle kunna bli om driften genomférdes i kundmyndighetens egen
regi. Det ar dock sannolikt att konkurrensen melian dataserviceforetagen
och nya driftformer, bl. a. anvindningen av sma datorer, kommer att bli
allt hardare.
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Det ar dirfor vikigr £6r DAFA och andra servicebyrier att vidareut-

veckla och profflera sig. kanske dven finna nyvi former for samverkan ined

kunderna. Forsalintng av persontiinsier (konsviuanstery av olika slag.

Ligning av standurdsysiem och svsiem fér diifi hos kundema sam
wialentreprenader dr andra viktiga onwiden 1 serviechyriternas verksem-
het. Detjag nu wnfor beriffunde vivecklingen av servicebyribranschen ar
v betvdelse {or DATA 1 vitken forn: det dn bedrivs,

Enligt min beddmning finns § dag vid DAFA grunden for det jinsteut-
bud pi dateomriidet som under dverskidlig ud kan komma atr efterfrigas
mom stetsforvaltoingen,

Vad galler DAFAs roll 1 den framiida dasabehandiingen bor sirskili 1vi
fragor diskuterus, dely om DAFA bor ha myvndighetsuppgifier vid sidan av
servicsuppgifterna, defs om DAFA med enbart serviceuppyifier skall be-
driva verksamheten pé rent affiirsmissiga grunder och i konkurrens.

De myndigheisuppgifter som jag i {orsta hand tinker pd ir dels samord-
ningsuppgifter innebidrande ett ansvar for t.ex. 1eknisk samordning av
statens datordrift, datakommunikation, datorutrustning och program-
varor, dels huvudmannaskap for vissa system eller register av typ basrc-
gister, informations- och faktadatabaser, 1. ex. statens person- och adress-
register (SPAR),

Myndighetsuppgifter av samordningskaraktir bor enligt min mening i
forsta hand koncentreras till regeringens stabsorgan, i detia fall friimst
statskontoret. Det ér enligt min mening angeldget att de olika statliga
organen inom ADB-omradet renodlar sina arbetsuppgifier sé att inte dub-
belarbete {6rekommer. Jag anser darfoér aut samordningsuppgifter inom
den civila statsforvaltningen vad avser ADB laggs till statskontoret. DAFA
bor dirmed inte ha nigon samordningsuppgiflt. DAFA:s speciella kompe-
tens kan vid behov utnyttjas pa annat sitt, 1. ex. genom atl regeringen eller
ansvarig stabsmyndighet anlitar DAFA pé uppdragsbasis.

Nir det gilier vipriglade myndighetsuppgifter av typen huvudmanna-
skap for olika system vill jag sirskilt berora trigan om SPAR. Forutom att
SPAR ar ett monopolregister sa har DAFA iiven ett forfattningsreglerat
huvudmannaansvar for registret. En allméint utbredd uppfattning dr ockséa
att SPAR ér ett register med imegritetskansligt innehéll. Aven om jag inte
till fullo delar den sistndmnda uppfattningen — SPAR inréttades bl. a. just
for att fa ett allmint register med ett ur integritetssynpunkt acceptabelt
innehall — finns det anledning att berdra SPAR néarmare.

En verksamhet som bedrivs pi affarsmissiga grunder och i konkurrens
ar enligt min mening inte forenlig med ett huvudmannaskap for SPAR och
liknande personregister. DAFA bar darfor inte ha nigra sidana myndig-
hetsuppgifter. Samma sak galler for statliga informations- och faktadata-
baser typ forvaliningsdata m. fl. Huvudmannaskapet for sadana baser eller
register bor i stillet dvila annan statlig myndighet 4n DAFA. Huvudman-
nen bor i sin tur uppdra it DAFA eller annan servicebyri att ombesorja
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driften och murknadsioringen av dessa svstem. DAFA och andra service-
preraer bOr 1 princip konkuirera pd dika villkor om dessa ydnsier. Hur
ansvarsfriean for SPAR m. 1. cenwvala informationsdatohaser bor Josas
Aterkommer jug tll <epare nir jug nitrmare behundlar den statliga informa-
tionsformedlingen i avsnitt 3.

Det ar silanda min uppfatining it DAFA inte skall ha myndigheisupp-
gifter uv samordningskarakiir eller huvadmannaskap for shduna regisier
som . ex. SPAR. DAFA kan diirmed koncentrera sig pa den serviceinrik-
tade verksumbetsdelen. Denna bor enligh min mening inte ges nagen mono-
erunder och i konkurrens med andra dataservicebyracr och driftformer. |
likhet med DAFA-utredningen och vissa remissinstanser anscer jag att
verksaniheten bor bedrivas enligt foretagsekonomiska grunder med {0n-
samhet som méil och med krav pid marknadsmaissig avkastning pd insatt
kapital. De inviindningar som rests mot att DAFA ombildas till bolag géller
ofte att DAFA har myndighetsuppgifter. Med den dndrade roll for DAFA
som jag hiir har forordat {oreligger inte langre detta problem.

Det dr dock angeldget att staten i likhet med flera stora foretagskon-
cerner har tilledng till en egen servicebyrd inom ADB-omradet. Detta
motiveras av att ett statligt dgande ger en sikerhet sd att det inom den
statliga sektorn finns ett organ som tillgodoser de statliga verkens grund-
liggande behov av dataservice. Med den roll jag har férordat for DAFA
kan detta enligt min mening uppnds oavsett om DAFA drivs i myndighets-
eller bolagsform.

DAFA:s verksamhetsform

Vad géller fragan om vilken verksamhets- eller associationsform som ir
mest dndamalsenlig f6r att DAFA med den affiirsmissiga inriktning och
den roll 1 den framtida databehandlingen som jag héir redogjort fér har jag
6verviigt myndighetsformen i forhillande till botagsformen.

Myndighetsformen ér inte likformig:utan kan utformas pa flera olika
sitt. Det finns t. ex. inga rittsliga hinder f6r att anpassa en uppdragsmyn-
dighet av DAFA:s typ till att i realiteten motsvara aflirsverksformen.

For att DAFA skall kunna ha en renodiad affirsmiissig roll och bedriva
sin verksamhet i konkurrens behéver DAFA ett betvdligt storre handlings-
utrymme 4n vad myndigheten har i dag. Det giller frimst i friga om
mojlighet att samverka med andra organisationer pd marknaden men dven
vad giller det ckonomiska mélet och taxepolitiken, anskaffningen av da-
torutrustning. kapitalforsorjningen samt I9ne- och anstillningsvillkoren,

Nuvarande inskrankningar i DAFA:s handlingsfrihet inom dessa omra-
den skulle delvis kunna mildras genom att DAFA — fortfarande i myndig-
hetsform — ges forutsattningar och befogenheter som éverensstammer
med eller nira ansluter till dem som galler for affarsverken. Ett synsatt
som innebdr att anpassu en verksamhetsform si att denna hjilpligt elimine-
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rar de mest akuta nackdelaraa dr emelleriid enhigt min mening (Or snavt.
Ambitionen miiste tstiliet vara att — forutsitiningslost — villja den form
sont i sin grundstrukur hgger narmast de keay som den akwiells verksam-
heten stiiller. Krivs dirutover., £or at harmonin mellan verksamhet och
form skall vara fullstidndig. vuerdigare josteringar far dessa goras. Detla
sker dit med vtgingspunki i den grundrorm som ligger néiirmust verksambhe-
wn.

Offentligher, sékerhiet och kontroll

Vid DAY A behandlas 1 dag ett antal av de centrala datasystem som finns
iom staisforvahiningen. En indring av DAFA:s nuvarande verksamhets-
torm liter sig inte pdras utan att elt noga Overvigande skeit om vad
fGrindringen innebiir for de system som DAFA i dag har bearbetningsan-
svaret for, Detta bar dven framfdrts av ett antal remissinstanser.

Yag delar remissinstansernas bedémning i denna del. Sarskilt viktigt i
detta summanhang dr, som bl.a. framhillits av riksskatteverket, siker-
hets-, sckretess- och kontrolifragorna. Vid en {orsta anblick kan det synas
som om de register som idag bearbetas vid DAFA ir unika i s4 métto att de
stiller sarskilda krav i dessa avscenden. Vidare kan litt en osikerhets-
kiinsla uppsté huruvida en annan form erbjuder tillrickliga garantier for att
bearbetningarna utférs pa forvintat satt.

Jag delar dock inte de farhigor som har forts fram av nigra remissinstan-
ser | detta avseende. Och jap tidnker nu i forsta hand pa andra register dn
SPAR. Au organisationer som bedrivs i bolagsform anfortros kinsliga
uppdrag ir ingen nyhet eller sirskilt anmérkningsvart. Ett flertal exempel
kan hamias bide inom forsvarssektorn i form av krigsmaterielbestillningar
och frin den kommunala och landstingskommunala verksamheten i form
av uppdrag till Kommundata AB och andra bolag.

Det iir i detta sammanhang angeliget att understryka att huvudmanna-
skapet, dvs. det torala ansvaret for registrets anvindning, bearbetning och
innehall, ar helt oberoende av vem som utfér den ADB-tekniska driften av
systemet. Detta synsiitl dr ocksa en av de grundliggande utgingspunkter-
na i datalagen (1973: 289, omtryckt 1982:446). Huvudman for de aktuella
systemen och registren 4r respektive kundmyndighet. Huvudmannaska-
pets innehéll pAverkas inte av cn eventuell dndring av driftorganisationens
verksamhetsform. Genom att huvudmannen ar en myndighet géller sed-
vanliga regler om insyn och kontroll.

Ett ytterligare stdd for min uppfattning &r det synsitt som legat till grund
for 2 kap. 10§ tryckfrihetsforordningen och som i korthet innebéar att
andra myndigheters eller enskilda kunders ADB-upptagningar som be-
handlas vid t.ex. DAFA — i dess nuvarande form — endast som ett led i
teknisk bearbetning elier lagring for huvudmannens rakning inte ér all-
miinna handlingar.

Vad giller den revisionella kontrollen av verksamheten och garantierna
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o1 ait denna bedrivs pit ett korrekt st anser fug att dessa vl tllgedoses
av akticholugslagens ansvarsregler sumi genom digorens. i detta tull 1ill
{00 % staten. m(%jlighcl' att paverka verksumbieten pit bolugssidimma och
cenom stveelsen som utsetts av den statligs dgaren. Til sist vill Jag dven
erinra om «tt datalagens regler om tllstand. tllsyn och kontrotl av person-
register samt ansvar vid brott mot lagen ghller helt oberoende av om
verksamheten bedrivs | myndighets- cller bolugstorm.

Sammanfattningsvis delar jug sdledes justitiekanslerns uppfatining att en
forandring av DAFA:s associationsform inte kommer att innebiira nagon
foriindring f6r de myndigheter som fortsitier att utnytijn DAFA (Or driften
av sina personregister. Registeransvarig i datalagens mening kommer dven
i fortsiittningen att vara den myndighet som bestiimmer vitka personupp-
gifter som skall ing i registret. Jag instdmmer séledes dven med centrala
studiestddsnamnden och riksrevisionsverket i deras bedémningar att en
indring av DAFA:s associationsform inte utgor nigot hinder mot fortsatt
drift av studiestidets informationssystem cller system S vid DAFA.

Vid en samlad bedomning av vad jag tidigare framfért om DAFA:s roll,
affarsmissighet samu sékerhet och kontroll har jag dirfér — i likhet med
vissa remissmyndigheter, bland dem datainspektionen. DAFA, riksrevi-
sionsverket, centrala studiestédsnidmnden och niringsfrihetsombudsman-
nen — kommit till den uppfattningen att bolagsformen ir mest andamalsen-
lig f6r den verksamhbet som jag forestar att DAFA skall bedriva. Bolagsfor-
men ir vildefinierad och sirskilt avpassad for affarsverksamhet. Samtidigt
som den ger en onskviard handlingsfrihet stiller den striktare krav pa
ckonomiskt ansvar for DAFA:s styrelse och verkstillande ledning én
myndighetsformen. Den ger ocksé den flexibilitet som ir nodvindig for att
DAFA skall kunna anpassa sig till den tekniska utvecklingen och till
marknadens behov. Ett annat viktigt skil for att ge DAFA bolagsformen ir
att denna dr vanligast forekommande i servicebyribranschen. Bolagsfor-
tror pa sikt dr nodviandig for DAFA och andra inom branschen for att
kunna erbjuda cn sa fullstindig produkt som mojligt. Dessa fordelar kom-
binerat med att staten som ensam agare till bolaget kan styra utvecklingen
av verksambheten i enlighet med statsférvaltningens behov gor att DAFA
pi ett effektivt sitt kan fungera inom ADB-omrédet.

Med hénsyn till de investeringar, som inte bara DAFA utan éven ménga
kunder redan gjort, och till de bindningar som finns 1 DAFA:s avtal med
kunder anser emcllertid jag att DAFA tills vidare bor behélla drift, produk-
tion, underhdll och marknadsforing av SPAR. Nir huvudmannen for
SPAR pa avtalsbasis uppdrar &t DAFA att utféra dessa tidinster bor ut-
gangspunkten vara att skiilig ersattning utgr till huvudmannen. Vidare ér
det enligt min mening viktigt att insynen i registrets anvindning och
skotsel inte forsvaras genom att DAFA givits formen av bolag. Detta kan
bist ske genom att avtalet mellan huvudmannen och bolaget innehéller
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regfer om utfortiz och regeibunden rapportering, om att 1 tveksamma full
inhiimta buvudmannens godkinnunde ov registrets anviindning sanit om
sirskilda digiirder av belagey f6r att allméinheiens insyn i och kontroll av
registret inte skall bl mivdee n vad som giller dag.

En yviterhgare garanti [Or des allmiimmas insyvo och kontroll av regisirets
skotsel ges genom datalugens regler (15~ 18 §8) om tllsyn Gver atl attoma-
tisk datnbehandling ite medfar atllbérlie miving 1 personlie integriter.
Enligt dessa regler har datainspekuonen sin ull ulliride il lokal for
agiomatisk databehandling, riitt ati ta dei av registerinnehilllet samt i Gvrigt
4 ulging dll handling som ror databehandlingen. Dessa regler giiller
oberoende av om databehandiing sker vid myndighet eller bolag.

DAFA:s framiida inrikining

Sammanfattningsvis tror jag att det finns goda forutsittningar for DAFA
att verka med den inrikining och i den form som jag hir gett uttrvek for.
d.v.s. i ITi konkurrens och enligt foretagsekonomiska principer. For en
langsiktig dverlevnad ar det dock. som jag inledningsvis har berért. nod-
vandigt att DAFA breddar sin nuvarande verksamhet. Jag tinker di i
forsta hand p& persondatoromridet. “"paketforsiljning’” av utvecklings-
och driftyinster och dkad konsultverksamhet samt att DAFA soker nya
former for samverkan med bl. a. leverantdrer. I och med dessa atgirder ar
enligt min mening grunden lagd 6r ett offentligigt serviceféretag inom
databranschen med ett tjansteutbud som vil motsvarar statsforvaltningens
behov.

Nira till hands ligger naturhigtvis att DAFA soker samarbete med t.ex.
Statskonsult AB. De mer tekniska frigorna kring en samverkan eller ett
eventuellt framtida samgiende med Statskonsultfdretagen bér utredas.
Detta kan ldmpligast ske genom att en organisationskommitté snarast
tiltsiitts. De viktigaste uppgifterna for denna kommitté blir att genomfora
en bolagsbildning av DAFA samt att nirmare studera samverkansfor-
merna mellan DAFA och Statskonsult. Vidare bor kommittén fa i uppgift
att sarskilt utreda konsekvenserna for DAFA:s nuvarande kunder med
anledning av DAFA:s skyldighet att sisom bolag ta ut mervirdeskatt {or
vissa av sina yanster.

For att det fortsatta utredningsarbetet och diarmed sammanhangande
overliiggningar med bl.a. de anstillda, Statskonsult m.fl. skall kunna
genomforas rationelit ir det emellertid enligt min mening nédvindigt att
riksdagen redan nu tar principiell stillning for att genom{dra bolagsbild-
ning av DAFA. Ett sddant genomforande forutsatter att tillgdngar som
DAFA nu disponcrar dverfors till ett nybildat eller befintligt bolag. I
samband dirmed far en virdering ske av dessa tillgdngar med hansyn till
bl. a. reglerna i akticbolagslagen.

Jag forordar siledes att regeringen féreslar riksdagen att godkénna rikt-
linjerna for att ombilda DAFA:s verksamhet till ett aktiebolag. Regeringen



12
Iy

Prop. 1984/85: 225

far dterkomma tll niksdagen under viren 19861 den miin genomforandet av
bolagshifdningen fordrar riksdagens stillningstagande.

Betriffande de konsekvenser ur rittslig aspekt m. m. som en dndring av
DAFA:s verksamhetsform kan medfora har jag samriu med chefen for
justitiedepartementet.

3 Aktivare statlig informationsformedling

Mitt forslag:
En myndighet inrittas, som ar administrativt knuten ull statskon-
toret, med uppgift att svara for huvudmannaskapet for SPAR.

Min bedomning:

Statskontoret ges i uppdrag att i samurbete med delegationen {6r
vetenskaplig och teknisk informationsforsorjning (DFI) gora en dver-
syn av mojligheterna att battre utnyttja de statfiga dataregister som har
karaktir av informationsdatabaser.

Skiilen for mitt forslag och min bedéomning:

Datoriseringen har medfort att en okad mingd information nu ligger i
dataregister. Fler typer av uppgifter som har mer alimént intresse finns i
sarskilda s.k. informationsdatabaser. Utvecklingen ér snabb. I Europa
fanns r 1975 ca 700 sddana databaser tillgingliga fér allmént bruk. Ar 1980
hade antalet stigit till ca 2 300.

For de anstéllda kan tillgdngen till informationsdatabaser bade underlit-
ta arbetet och dka mojligheterna tili att ge bittre service.

Fastighetsregistret och bilregistret dr exempel p& sidana register som
anvinds ofta. I viss utstrickning ar dessa register ocksa tillgingliga for en
bredare krets av anvindare.

De register som har den stérsta expansionspotentialen ir sannoliki de
som innehaller 1pande texter. Den frimsta anledningen ér att tillgingen pa
terminaler Gkat och att lagringskostnaderna sjunkit. Satsningen pd s.k.
basdatorer som jag tidigare redovisat utgor har ett viktigt inslag.

Tiden &r enligt min mening mogen for att ta stallning till hur statsforvalt-
ningen skall kunna utnyttja databastekniken for att forbitira servicen till
medborgarna och &ka effektiviteten. [ dag finns det i databasform stora
informationsmangder inom olika fackomraden. Jag tar hir upp de mojlig-
heter som finns till 6kad anvindning av dessa. Det finns emellertid ocksa
en rad problem som maste l6sas. Det giiller bl. a. val av sokteknik och val
av driftorganisation. Vidare méste ocksé integritets- och offentlighetsfra-
gor uppméirksammas. Jag vill i detta sammanhang erinra om det arbete
som bedrivs inom data- och offentlighetskommittén (DOK) {Ju 1984: 06).
3 Riksdagen 1984/85. 1 saml. Nr 225 :
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Rétre wmyvijande av informationskillor inom forvaliningen

Fierio av de storsta och mest anlitade databaserna har himtats frin
utifindska producenter och tilthandahills av de svenska informationssok-
ningssystemen {or den svenska elfer nordiska marknaden. Andra data-
baser produceras av svenska myndigheter. institutioner eller forctag. och
har triimst svenskt eller nordiskt material. Dit hor bl a. bibliotckssysiemet
LIBRIS. likemedelsdatabusen SWEDIS! administrerad av socialstyrel-
sen. bvpedatubasen BODIL och SCB:s databaser. Flera myndigheter har
ansvaret for informationsdatabaser pi sina resp arbetsomriden, i vissa fall
1 sumarbete med internationella organisationer,

De informationssystem som jag tdigare berdrt kan komma att omfatia
storre delen av den information som ir aktuell inom en myndighet. Som
exempel pi data som kan Komma att ingé i sddana system vill jag nimna
regler och {oreskrifter, information om 4renden. information om objekt,
personinformation. samt statistik och sammanstillningar av olika slag.

Myndigheternas regler hills tillgingliga 1 en rad olika former, som for-
fattningsserier, handbécker, losbladspirmar m.m. Aven om det pa vissa
dmnesomraden finns rimlig enhetlighet mellan berdrda myndigheters ter-
minologi. regelstruktur m. m. utgoér sprakbruket. skilda definitioner och
benamninga: och andra olikheter ett betydande probiem for savil handlig-
gande personal som for myndigheternas avndmare och kunder.

Information av detta slag kan dven komma allménheten till godo. Stats-
radet Ingvar Carlsson kommer senare 1 dag att ta upp betydelsen av
tillganglighet av sadan information for vitaliseringen av demokratin i pro-
positionen (prop. 1984/85:220) om datapolitiken.

| propositionen {prop. 1983/84:119) om forenkling av myndigheternas
foreskrifter, anvisningar och rdd (KU 25, rskr 245) har justitieministern
forordat en rad awgirder for att myndigheternas foreskrifter och 6vriga
regler skall bli enklare och klarare och {or att regelbestindet i samhillet
inte skall bli alltfor omfattande.

Ett par av atgdrderna understiilides riksdagens provning. Aterstoden var
Algiarder som regeringen aviserade att den sjélv avsag att vidta.

Av intresse i detta sammanhang ar att regeringen ville aligga varjc
myndighet att fortlépande fora en forteckning dver gillande foreskrifter,
allminna rdd o. d. som myndigheten eller nagon foregangare till denna har
beslutat. T samband med att forieckningarna upprittas bor myndigheterna
stritva efter att upphéva eller dterkalla sddana regler som ar foraldrade eller
inte lingre behdvs. Det diskuterades om forteckningarna borde féras med
ADB redan i ett inledande skede.

Det meddelades ocksa att statsridsberedningen skall utarbeta en hand-
bok for myndigheternas regelskrivning.

Regeringen har nu dlagt myndigheterna att uppritta sadana forteckning-
ar fore den 1 juli 1986.
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Jag namner dessa ftgarder sarskilt eftercom de fiy grundligginde sane-
ringsatgirder som miste goras innan man kan diskutera dataregister ver
myndigheternas regler av olika stag.

Regeringen avser att inom kort dndra forfattningssambingsforordningen i
enlighet med SARI:s forslag.

1 en skrivelse den 16 junuari 1984 Gl regeringen har samarbetsorganet
for ritisvisendets informationssysiem (SARD) foreslugit dndringar 1 for-
fattningssumlingsforordoingen (1976: 725, omtryckt 1977:952. andrad sc-
nast 1984: 212). '

SARI har 1 skrivelsen [oreslagit ate sarskilda bestinmmmelser utbirdas for
det fall att de omkring 70-1alet myndigheter som fir ge ut forfatningssam-
lingur enligl nilmnda f('jr()l"dningur bygger upp dataregister dver sina forfatt-
ningssumlingar.

Forslaget har remissbehandiats. Det har godtagits av remissinstanserna.

SARI. som svarar for samordningen av dataregistren i det nuvarande
rattsdatasvstemet, arbetar nu vidare med andra {rigor som giller rittsliga
informationssystem. Enligt vad jag har erfarit avser SARI att fiterkomma
till regeringen i dessa fragor tidigast niista ar.

Utvecklingen mot alltmer datoriserade kontor 1 statsforvaliningen kan
vintas gd allt snabbare framover, inte minst genom tillkomsten av de
basdatorer jag tidigare nimnt och den decentralisering av besluten om
ADB-investeringar som jag berdr 1 det {6ljande.

Det finns som jag tidigare framhéllit tvi motiv for att utnyttja den
information som lagras i ADB-system. Det ena ar att myndigheterna kan
gora rationaliscringsvinster och det andra ar att deras service mot allmin-
heten kan forbittras.

Som ett exempel pi hur rationaliseringsvinster kan uppnis kan hiir
ndmnas att en studie nyligen genomf6rts av mojligheterna att distribuera
information frin statens arbetsgivarverk (SAV) i form av avtalstryck,
cirkulir och snabbaktuellt via en informationsdatabas.

For den enskilde statstjinstemanncn skulle tillging till information pa
detta satt betyda snabbare dtkomlighet av nya avtal m. m. och ocksi en
bittre overblick. En undersékning som genomférts av DAFA och SAV
visade att ndrmare 909 av ett sjuttiotal tillfriigade myndigheter ansdg at
de skulle gora rationaliseringsvinster om de fick tillgang till SAV:s infor-
mationsmateriel via terminal. Speciellt framholls att man kunde rikna med
snahbare handlaggning och minskad risk for felaktiga beslut.

Jag finner denna typ av synpunkter intressanta atl prova vidare, t.ex. i
anslutning till den AU- och ADB—planering som skall ske vid myndigheter-
na. Det finns enskilda omraden dar distributionsform m.m. kan provas
utan alltfor ingripande andringar i den befintliga planeringen.

Jag vill i detta sammanhang ocksa erinra om den regelférenkling som
pagir av det statliga {jinstepensionssystemet och som jag redovisat i prop.
1984/85:219 om den statliga personalpolitiken.
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Niir det giller forbittringar av servicen ir det vikligt wtt myndigheterna
byever sina kontorsinformationssystem s att allminhetens rin att i del
av ADB-lagrad information beaktas. Jag vill hiir erinra om bestimmelserna
i sekretessiagen (1980: 100 dndrad senast 19835:8). Myndighet som 1 sin
verksambet anviinder ADB skall ordna denna med beaktande av den i
tvekfrihetsforordningen stadgade ritien att ta del av allménna handlingar
(15 kap. 9 §). Foresknfierna tar sikte pi allmiinhetens méjligheter att fos
en myndighet ta del av ADB-fagrad information. 1 den min myndigheten
har terminalorientcrade dataregister skall myndigheten enligt samma lag-
rum beakta det intresse som enskilda kan ha att sjilva utnyuja terminal
eller annat tckniskt hjilpmede! hos myndigheten for att ta del av allméiinna
hundlingar.

Argdrder for art losa problem med allménna informationsdarabaser

1 betankandet (SOU 1980: 31) Offentlighetsprincipen och ADB tar data-
lagstiftningskommittén (DALK) upp frigan om s. k. aktiv informationsfor-
medling. DALK konstaterar dirvid att behovet av och kraven pi en aktiv
informationsférmedling maste undersdkas nirmare innan nigra konkreta
dtgarder kunde foreslas. Kommittén anser sig emellertid inte kunna gora
en analys i frigan. DALK pekar daremot pa ndgra frigor som kan ha
sarskilt intresse vid den fortsatta diskussionen om hur en sidan informa-
tionsférmedling skall ordnas. DALK utgér frian att ADB-tekniken skulle
anvindas i informationsférmedlingen och att den tekniska utvecklingen
med hemterminaler, teledata m.m. kunde fi en visentlig betydelse.
DALK forordar en sirskild utredning med uppdrag att undersdka behovet
av en sidan informationsverksamhet och wr den bor utformas.

1 prop. 1981/82:37 (KU 21, rskr 163) ansluter sig foredraganden till
uppfattningen att det ur manga aspekter ar onskvért att den informations-
mingd som myndigheterna besitter sprids till en vidare krets. dven pi ett
annat sitt dn genom den gingse handlingsoffentligheten. Det dr enligt
féredraganden uppenbart att den tekniska utvecklingen, frimst den alltmer
omfattande anvindningen av ADB, har forindrat forutsittningarna for att
bedriva s. k. aktiv informationsverksamhet. Han erinrar om att utveckling-
en dittills styrts, inte genom centrala, generella direktiv, utan av myndig-
heternas resurser och av de behov som finns inom skilda sektorer av
sambhiillet att ta del av myndigheternas kunskaper och information. Mot
den bakgrunden var féredraganden av den uppfattningen att det inte dé
fanns anledning att utreda fragan.

Den alltmer dkande datoriseringen inom statsforvaltningen gor det nu
angelidget att narmare behandla s. k. aktiv informationsférmedling, i syn-
nerhet som myndigheterna kan komma att relativt snabbt bygga upp kon-
torsinformationssystem inom sina verksamheter med hjilp av basdatorer
och annan utrustning. Flera viktiga frigor behdver belysas. En viktig fraga
galler forhéllandet mellan stérre informationsbanker och myndigheternas
dataregister.
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Den framtida behandlingen av myndigheierous information m. m. berors
av DO s uiredningsuppdrag. | samband med dndringen av DAFACs asso-
ciationsform miste emetlerid nagra ivigor losas., DAFA kao som jag
tidigare framidliit inte vara huvudman for SPAR.

Med huvudman avser jag i detia fuli ert ansvusr f8r registrets innebill och
anvindning. | huvedmannaskapet bor dock normalt jnte ingh deer mera
datatelniska driften och underhiliet av systemet och inte heller forsalj-
ninger av unpgifter friin registret. Dessa funKtoner bor pi avialsbasis
overiatas till DATA eller andra orgamisationer. Innehallet 1 dessa avial bor
da tillsammans med krav pi skilig ersitining 10r den informaton som blir
itkomlig genom databasen ugora uigdngspunkl da stallningstagande sker
til} fragor rérande finansiering och prissitining av databasen i sin helhet.

Flera skal talar for att huvudmannaskapet bor liaggas pél en stathig myn-
dighet. Jag har tidigare, i samband med att jag tog upp frigan om DAFA:s
assoctationsform, behandlat denna tfriga utforligare. 1 detta sammanhang
vill jag framst dnyo erinra om att de regler §6r medborgerlig insyn som
giller for myndigheter dr av utomordentligt viarde vid hantering av ett
register av SPAR:s typ.

Jag anser ati det behdvs en ny myndighet. om huvudmannaskapet skatl
4 en sa tillfredsstillande 16sning som majligt. Bur den framuda behand-
lingen av myndigheternas information m. m. berdrs dr ctt av DOK:s utred-
ningsuppdrag. Den 16sning som jag hir beskriver bor dédarfér tillimpas
dverglngsvis i avvaktan pd DOK:s forslag och statsmakternas efterfol-
jande stéllningstagande. Myndigheten bor enligt min mening vara fristien-
de {rdn savil sakansvarig myndighet som drift- och forsiljningsorganisa-
tion. Vidare bor myndigheten — en nilmnd — vara <4 liten som mojligt och
hamta sina kansliresurser frin statskontoret. Myndighetens sammansitt-
ning bor diaremot vara bred och innehilla ledamoter som dr verksamma
inom saval statsforvaltningen som friin intresseorganisationer och nérings-
liv.

Jag avser att snarast dterkomma till regeringen med uppdrag till stats-
kontoret att ndrmare studera de praktiska ﬁ-agorna 1 samband med myn-
dighetens formella inrittande.

Jag har i denna friiga samratt med chefen for justitiedepartementet.

Bland andra fragor som maste losas for att skapa en mer akiv informa-
tionsformedling éterfinns fragor av mer teknisk natur sdsom standardise-
ring av sOktekniken m. m. Avsikten dr att underlitia anvindarens arbete
bide med den aktuella databasen men ocksd forenkla kommunikation
mellan olika baser. Fragan om utbyggnader av nitverk for sidana kom-
munikationer méaste dirvid beaktas.

En effektiv aktiv informationsférmedling stidller krav pa att myndighe-
terna utnyltjar gemensam sokteknik och metoder for val och strukturering
av informationen. Informationens kvalitet och {orindringar maste beva-
kas. Driftverksamheten bor édven vara enhetligt organiserad. Dessa om-
4  Riksdagen 1984/85. 1 saml. Nr 225
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stiingdigherer taiar ~ cniiot min mening — TOr at soisnisgar pa informa-
tionsdatabeser {Or akiiv informationsformediing mésic samordnas.

tiv (Ihr 1984 48)
i DOK. Kommitién ckall enligt dessa klargdre var

Jan vill i devs summaniang arinre om de ulldgesdivek

50Mm regerinzen givi
giiinsen g&r melian skvidigheten ati Bmna w uppgifier frin ADB-register
eohigt offentiighersprincipen och mijligneten ayt lmnaa upplysningar enlbigt
andra {Orfattningar. Fragun i om myndigheterna skel tligodose dnskemai
om stoera utiag av uppgifier som &r avseddn {or rent kommersiella syiten.
Kommitnén skall vidare Gverviga reglerna for myndigheternas avgifis-
sittning av informationstjénsier. Mot bukgrund av vad jag hiir anfon avser
jag att fterkomma ulf regerinpen med férsfag att ge statskontoret i uppdrag
att belvsa behoven av stdrre informationsbanker med mformation inom
och frin statsforvaltningen och ati limna forslag il intdttande av nya
informationsbanker. Ett sdrskiit viktigt underlag f6r bzslut om skapande
av nya baser dr de mer langsiktiga AU/ADB-strategier och planer som
myndigheterna snarast bor utarbeta. Jag aterkommer till detta senare nér
Jag behandlar myndigheternas ADB-planering. De erfarenheter som vun-
nits vid bl.a. DAFA genom férvaltningsdata och RATTSDATA bér bl. a.
belvsas och utnytijas.

T uppdraget till statskontoret bor ockséa ingé att klargora forutsittningar-
na for pa att skapa en sadan standardisering att en gemensam sokteknik
kan tillimpas for s34 méanga databaser som mojligt. Darvid bér dven organi-
sationen av driftverksamheten tas upp. I dessa frigor bor samrad ske med
televerket och postverket som dr viktiga akiorer nir det giller informa-
tionsformedling med hjalp av ny teknik. Statskontoret bor bedriva sitt
utredningsarbete i nira samarbete med dclegationen for vetenskaplig och
teknisk informationsforsérjning (DF1), vars uppgift &r att svara for Gvergri-
pande planering och samordning av informationsforsérjning for forskning
och utvecklingsarbete m. m. Ett samarbete bor ocksa dga rum med DAFA.

Statskontoret bor vidare medverka vid uppbyggnad av sidana informa-
tionsdatabanker som det kan bedémas vara motiverat att starta.

4 Gemensam verksambhets- och AU/ADB-planering
4.1 Oversyn av nuvarande regelsystem

Regeringen uppdrog i juli 1984 it statskontoret att utreda och limna
forstag till en ny handliaggnings- och beslutsordning {6r statliga ADB-inve-
steringar.

Utgangspunkten fér den nya ordningen skulle vara faststdllande av
myndighets- cller verksamhetsvisa investeringsplaner for ADB-system,
ADB-planer, grundade pd AU/ADB-strategier. Vid samma tillfdlle fick
statskontoret dven ett uppdrag att utforma och limna forslag till rutiner
m.m. for myndigheternas arbete med efterstudier av ADB-investeringar.
Dessa uppdrag har avrapporterats till regeringen i februari 1985.
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japporterna har remissbehandlats. Stumandrag av rapporterne och en
tareckning over remissinstanserns bdr fugas Ul protokotet 1 detta drende

som hifegorna 2 ocft 3. en sammensiilining over remissvares dreriinne |
DsC 198395 31 54,

4.2 Rigtlinjer for ny hundliiggnings- och besluisordning

M bedinnning:

Nuvarande regelsystem (91 myndigheternas investeringar 1 ADB-sy-
stem dndras si alt statsmakternas beslutsunderiag 1 stomre utstrickning
utgérs av fleririgy planer for administrativ utveckling inom myndighe-
terna.

Okad tonvikt laggs pa uppfélining (s. k. efterstudier) av giorda ADB-
investeringar. Vidare markeras skillnaden mellan investeringar som
syftar tll oforindrad eller hjd ambitions- eller kostnadsniva och inves-
teringar av rationaliseringskaraktir.

Statskontorets forslag:

Statskontoret foreslar att ett styrsystem inom statsférvaleningen utfor-
mas 1 vilket investeringsbeslut och andra stiliningstaganden tas pa grund-
val av myndighetsvisa §vergripande och lingsiktiga planer fér den admini-
strativa utvecklingen (AU) i samband med budgetprocessen och dar resul-
tatredovisning, genom bl. a. efterstudier, utgér en viktig del. Statskonto-
rets forslag dverensstimmer 1 huvudsak med mitt.

Remissinstanserna:

Samtliga remissinstanser ansluter sig till den helhetssyn som statskonto-
rets forslag bygger pa. Aven i ovrigt godtas grundprinciperna {6r det
foreslagna styrsystemet av en stor majoritet av remissinstanserna. Ingen
remissinstans avstyrker forslaget till styrsystem som helhet. Diremot
framf6rs invindningar mot enskildheter i férslagen fran flera remissinstan-
ser, och dven i dvrigt framfors synpunkter och kommentarer tll systemets
utformning och de forviintade resultaten av planeringen.

Flertalet remissinstanser tillstyrker forsiagen i rapporten om en tredrig
AU-planering, och med strategiska planer pa mellan 5—10 ars sikt. Négra
instanser har dock vissa invandningar eller alternativa forslag.

Forslagen tillstyrks av bl.a. riksforsakringsverket, riksskatteverket,
universitets- och hogskoleambetet, arbetsmarknadsstyrelsen, lantmiteri-
verket, lansstyrelsernas organisationsndmnd, lansstyrelsen i Kronobergs
Jan. TCO-S. Overbefialhavaren anfor att det kan diskuteras om inte trefriga
planer ar en alltfor kort tid. Forsvaret har fem ars tidsperspektiv i rationali-
seringsplanerna. Arbetarskyddsstyrelsen i fragasitter dock AU-strategien
med en planeringshorisont upp till 10 dr. (Se DsC 1985:9 5. 31—354).
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Bakgrund och skilen for nrin bedémning:

Erfarenherer av nuvaerandc ordning
De nu gillande reglerna om handliggningen ov ADB-{rigor § staisfor-

valiningen som finns imagna § farordningen (1981:2001 o investeringar i

arlige ADB-system, syfiar 1 {0rsta hand Gl at ge regering och riksday
mailichet att 1 ett tidigi skede paverka storve ADB-investeringar och dir-
med inrikiningen av ADB-anvandningen i statsforvaliningen, 1 huvudsak
har detta syfie uppfyilis. Vidare har sysiemutvecklingsarbetet pi myndig-
heterna forbittrats och beshuisunderlagens kvalitet dkat.

Den systemmntveckiingsmodelt som anvisas 1 férordningen tilkom frimst
For att man skulle kunna styra de relativt stora svstem som bygedes under
1970-1alet. Den tekmiska utvecklingen har emelfertid mediort att forord-
ningens synsitt { vissa delar inte ldngre ir tillimpligt.

Svérigheter foreligger au forena systemutvecklingsmodelien med nya
metoder for t.ex. prototyputveckling och anvéandarutveckiade tillampning-
ar. Forordningen férutsitter vidare att beslut fattas om ctt system i taget.
Den understodjer dirfor inte lingsiktig planering eller nva siitt ait anviinda
och integrera ADB-tekniken i verksamheten. Den ger inte heller mojlighet
titl éverblick over myndighetens olika rationaliseringsinsatser. Antalet
enskilda provningstillfallen for storre och viktigare ADB-investeringar
Okade i och med forordningens tillkomst. 1 {orordningen foreskrivs rege-
ringsbeslut {or stdrre ADB-investeringar vid tre tillfillen under utredning-
ens ging. Dessutom kan regeringsbeslut dven bli aktuellt i samband med
upphandling av utrustning.

Antalet provningstilifillen piverkar den sammanlagda beslutstiden for
varje projekt. L.Anga vintetider uppfatias pi myndigheterna som mycket
betungande; det skapar osikerhet och forsvirar myndigheternas plane-
ring.

Det finns i dag i forordningen ett krav pa att myndigheterna skall gora
systematiska utvirderingar av investeringar i ADB-system i form av efter-
studier senast v ar efter driftsstart. Erfarenhetsinsamling i form av efter-
studier har hittills emellertid endast gjorts undantagsvis. Behovet av efter-
studier dr dock stort. Det visas mte minst av att ett flertal efterstudier nu
pagar eller planeras inom statsforvaltningen. Inom {6rsvaret har efterstu-
dier byggts in i ADB-planeringssystement.

Statsforvaltningens resurser for efterstudier av ADB-investeringar 4r i
dag knappa. Genomférandet av enskilda efterstudier Kan darigenom kom-
ma att behdva vigas mot kravet pa resurser till fortsatt utveckling. Detta
talar fér att efterstudiernas ambitionsniva bor anpassas till de krav som i
varje situation kan beddmas vara viktigast.

Investering i och drift av rationaliseringsdtgirder finansicras pé olika
sitt i statsforvaltningen. For civila myndigheter giller tex. att inkdp av
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persendaiorer och skrivauiomaier beslutas av myndigheten ach finansi-

eras via det egna drifisansiaget. dvs, orvaliningsanslaget. Tukop ov Gvrig

datgrutrustning och programvary [nansicras Over de ceptrals reserva-

A

?imwvmlue"t Anskaffning av ADR-otrusining. Myndighete rhageer

refier il statskontores driiga avgifter som beriknas med hjdip av staten

nvkuslmngs:r:mla. en berdaknad Hvsiingd samt en viss win s{;':-zimnsk«..\m—
nad. Ovrigza investeringar 1 anshuning il ADB-invesieringarna eller av
alimitn rationaliseringskaraktir, excmpelvis programivar, uthildning och
Qrgunis:ni(:)nsf'(irii11dri11gax' finansieras som sirskilda engiingsanvismngar
elier éver de ordinarie drifismedlen.

Dagens ordning betraffande finansieringen &r j vissa avseenden inte
tillfredsstillande. Rationaliseringen kau medfora stora investeringsbehov
utover den tekniska utrustningen. Dessa kan inte tackas av det centrala
rescrvationsanslaget och kan dirigenom normalt inte heller periodiseras
dver investeringens ckonomiska livslingd. Rativnaliseringen niskerar pi
detta sitt att bli “ojimnt” genomford — vikuga atgirder t.ex. utbildning,
systemanpassning cller rekrytering far inte tillrdckliga resurser.

Ett annat problem ar att rationaliseringseffekten av genomforda investe-
ringar inte kan sirskiljas i det generella driftsanslaget. Det ar saledes svart
att bedoma om cnskilda investeringar 1 besparingssyite haft avsedd effekt.
Rationaliseringen ger — ménga ganger — foljuktligen inte nigon direkt
besparingseffekt pd myndighetsanslaget.

De nuvarande formerna for styrning av statliga ADB-investeringar ir
enligt min mening inte samordnade pa et tillfredsstallande sétt. Reglernas
komplexitet. detaljstyrning och uppdelningen p olika finansicringsformer
minskar statsrakternas mojlighet till Overblick och styrning i de viktigaste
avseendena dver myndigheternas ADB-anvéndning. Vidare omfattar styr-
ningen i princip endast storre och viktigare ADB-investeringar. Della
innbdr t.ex. att anskafining och anvindning av, bl.a. persondatorer ir
undantaget frin styrningen.

Behovet av overgripande och langsiktig AU/ADB-planering, sévil till
grund {0r myndigheternas AU-Atgéirder som till grund fér regeringens och
riksdagens dversikt och insyn, ir'sdledes stort.

Ny stvrform .

Skiilen for att nu préva en mer resultatorienterad styrform for AU-it-
girder med atféljande delegering av befogenheter till myndigheterna ar
starka och stirnmer dverens med huvudlinjerna i regeringens skrivelse
(1984/85: 202) om den offentliga sektorns férnyelse. En ny styrform stiiller
emellertid nya krav pa sdval myndigheterna som pé regeringskansliet.

Budgetdialogen mellan departementen och myndigheterna kring malen,
inriktningen och omfatiningen av den administrativa utvecklingen med
utgangspunkt i myndigheternas verksamhet maste utvecklas och fordju-
pas. Detta innebir en forindring av departementens hittillsvarande sitt att
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Myndigheierne behdver anliigee et tangre Gdsperspekiiv vid planering-
en av AU-argdrder &n vad det nuvarande ettariga anslagssystemet | {érsta
hand inbjuder 1l Mélen for AU-urbetet inom myndigheten miste formule-
ras i lingsikiigs strategier och fleriiriga planer och redovisas pi ett sitt som
mder regeringens och riksdagens behoy av information. En viktig friga ir
ocksi realiseringen av myndigheternas rationaliseringsvinster.

Vissa samordningsinsatser och olika former av stodinsatser av expertor-
gan kommer dven for{sidttningsvis att fylla en viktig {unktion. De stédjande
insatsernu bor i forsta hand inriktas mot metodsiod, utformning av mo-
deller och anvisningar samt uthildning. 1 vissa tall kan direkt medverkan
fran och samridd med statskontoret vara lamplig vid utformningen av
AU-strategier och AU-planer samt i 6vrigt utvecklingsarbete.

Statskontoret bor ges en sirskild rolt for att verka [6r en enhetlighet
genom tilliimpning, och i nédvandig utstrickning, utformning av stan-
dards.

Jag anser darfor att dtgérder bor vidtas i riktning mot att statsmakternas
stallningstaganden tillmyndighets- elier verksamhetsvisa AU-investeringar
grundas pid mer évergripande och langsiktiga AU-strategier och flerariga
AU-planer. En utgingspunkt skall vara att det stora flertalet myndigheter
pa sikt bor uppritta strategier och planer som grund for sin systemutveck-
ling och andra AU-insatser. Utvdrdering av plancrade och genomforda
dtgirder genom efterstudier kommer dérvid att fi en 6kad betydelse. De
bor ingd som en naturlig del i myndigheternas resultatuppfélining och
resultatanalys. Efterstudier utgdr en viktig del av beslutsunderlaget vid
omprovningar av gillande AU-strategier och revidering av AU-planer.

Forsoksverksamhet

Statskontoret féreslar i sin rapport att en forséksverksamhet snarast
inleds med AU/ADB-planer m. m. som instrument for statsmakternas styr-
ning av och dialog med myndigheterna i investerings- och utvecklingsfra-
gor inom omradet.

Jag avser siledes att ta initiativ till att en sddan fOrsoksverksamhet
snarast inleds. AU-strategier och AU-planer skall darvid utgéra grund f6r
en dialog med myndigheterna i investerings- och utvecklingsfragor inom
omradet och vara instrument for statsmakternas styrning. Forsoken skall
bedrivas i syfte att prova och precisera utformningen av det beslutsunder-
lag som statsmakterna bor kriva, arbetsrutinerna bade vid myndigheterna
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viterlicare utveckln och prove metoder {6r utarbetandet av AU-sirategier

och AU-planer sami utarbeta vigledning {65 innchéilet 1 dessa.
Forsoksverksamheten bor aven gilla ferbiittrade rutiner {6; Sterbetal-
ning av investeringsmedel och beaklande av rationaliseringseffekter vid
budgeteringen av myndigheterna samt cventuclia (6rsok med nya finue-
deor fordrar dock viterligare beredning inom re-

sieringsformer. Dessa fr
geringskanstiet. Denna bor ske med bisténd av RRV och statskontoret.
Sambandct med budgettekniska fréigor i ovrigt maste sdrskilt beaktas. Jag
vill 1 detta sammanhang erinra om att regeringen nyligen givit RRV i
uppdrag att utreda mojligheterna att dverfora medel metlan budgetar for
framst férvaltningsanslag. [ uppdraget ingar att dven studera lampligheten
av atr koppla en kreditmjlighet till anslaget.

Det inom statskontoret pagacnde arbetet med att mer utforligt beskriva
modellen for efterstudier utgér en viktig del av erforderligt metodstod. Jag
avser atl dterkomma till regeringen med {6rslag om vilka organisationer
som bor ges i uppdrag att efter behov ta mitiativ till och utféra efterstudier.

I forsta hand bor myndigheter som redan i dag har eller planerar
AU/ADB-strategier och -planer delta i forsdéken. Dessa myndigheter bor
undantas fran gillande handliggningsordning. Resultatet av forsoken kom-
mer att tillsammans med 6vriga dverviganden kring styrningen av myndig-
heternas verksambhet ligga till grund for vilka ytterligare digirder som bér
vidtagas inom detta omride. Lampliga myndigheter att delta i forsoken bor
alltsd vara samma myndigheter som skall ingd i den forsoksverksamhet
med bl.a. 0kad langsiktighet i budgetarbetet som aviseras i regeringens
skrivelse (1984/85: 202) till riksdagen om den offentliga sektorns férnyelse.

Jag har i dessa frdgor samratt med chefen for finansdepariementet.

Som jag tidigare berort ar utbildningsfrigorna av central betydelse. Det
ar darfor av stor vikt att utbildningsinsatser som tar sikte pid den nya
styrningen av ADB-anvandningen inom statsforvaltningen genomfors den
tid som forsoken pagar. [ olika utbildningssammanhang, t. cx. i ledningsut-
vecklingen liksom i seminarier och utbildning som olika organ inom den
statliga sfaren anordnar, bér man verka i denna riktning.

For myndigheter som inte omfattas av forsoksverksamhbeten galler tills
vidare forordningen om investeringar i statliga ADB-system i nuvarande
utstriickning. Frigor om avsteg fran gillande systemutvecklingsmodell
provas d i varje enskilt fall. I samband med beslut om enskilda ADB-sy-
stem enligt handliaggningsordningen bor uppmirksamheten pd myndighe-
ternas Ovriga atgirder inom AU-omradet generellt okas. Infor ett beslut
om en forstudie bor bl.a. provas om féreslaget system kan utvecklas
isolerat eller om krav pa utarbetande av AU-strategicr och AU-planer bor
stallas innan beslut om genomforande av huvudstudie tas.
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5 Hemstillan

Jag hemstiller att regeringen foresthr riksdagen wi
dels godKiinna att datamaskincentralen {or administrasry ditabehandling
ombildas il et akticbolag.

dels podkiinpa riktlinjerna for att en mvidighet inrdintas med uppgi

svara {or huvudmannaskapet (O det statlign person- och adressic
{SPAR).

Vidare hemstéiller jag att regeringen bereder riksdagen tillfille at e del
ov vad jag 1 Gvrigt har anfort om stasforvaliningens anviindning av ADB
m.m.

6 Beslut

Regeringen ansluter sig ill foredragandens éverviganden och hesiutar
att genom proposition foreliagga riksdagen vad foredragunden har anfort
for de atgirder och dndamél som han har hemstillt om.
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DAFA-vtredningens hetankande (Ds C 1985: 1) DAFA —
T

myndighet eller bolag!
Remissinsianserna

Efter remiss har vitranden dver betiinkandei aveells av justiuckanslern.
datainspektonen. riksskatieverkel, ninngsirihetsombudsmannen, cen-
trala studiestédsnimnden. staiskontoret. riksrevisionsverket, datamaskin-
centralen for administrativ databehandling (DAFA), statens arbetsgivar-
verk, stulens lone- och pensionsverk, linsstyrelsernas organisations-
nimnd. Stockholms umversitets juridiska fakultet, data- och offentlighets-
kommitién, Centralorganisationen SACQO/SR. TCO:s statsyjinsiecmanna-
sektion (TCO-S). Statsanstilldas forbund. Svenska arbetsgivarefirening-
en. Sveriges Advokatsamfund, Svenska revisorssamfundet och Forening-
en Auktoriserade Revisorer (gemensamt). Sveriges Direktreklamforening.

Dessutom har inkommit yttrande fran riksarkivet. Genom liansstvrelser-
nas organisaticnsnamnd har inkommit yttrande fran linsstyrelsen i Gote-
borgs och Bohus lin. DAFA har ull sitt ytirande fogat vitrande fran
personalorganisationerna vid myndigheten. TCO-S har bifogat vtirande
fran Statstjanstemannaforbundet. Centralorganisationen SACO/SR har bi-
fogat yttrande fran JUSEK.
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Rilapa 2

Seminanfatining av staiskontorets forslag i rapporterna
(Dnr 489/84-3) Planter {or administrativ utveckling och
ADB-anvapdning” samt (Dnr 496/84-3) Efterstudier av
stathiga ADB-investeringar™

Statshontoret foresiir (i ett styrsystem inom statsférvaliningen utfor-
mas i vitkel invesieringsbesiut och andra stillningstaganden tas ph grund-
val av myndighetsvisa dvergripande och Eingsiktiga planer for den admini-
strativi: wtvecklingen (AU) i samband med budgetprocessen och dir resuj-
tatredavisning, genom bl a. efierstudier, utgor en vikiig del.

Utredningsiorslagen har karaktiren av rikiningsangivelse for uiveck-
lingen av eti styrsystem for AU-digarder och har inte preciserats i alla
detaljer. Statskontoret anfor att det arbete som pigir inom regeringskuns-
liet och verksiedningskommittén (C 1983: 04) rorande flexibelt utnvttjande
av anslagsmedel, lingre tidsperspektiv i budgetbehandlingen m.m. har
direkt betydeise ocksi for styrning och handliggning av AU-investeringar
liksom fragor rorande finansieringsformer, forhallandet mellan regeringen
och myndigheterna samt de centrala rationaliseringsorganens framtida or-
ganisation ¢.ch uppgifter. Stiliningtaganden som kunnat ulgdra forutsitt-
ningar for statskontorets utredningarbete har siledes inte férelegat i vissa
centrala fragor.

Utgangspunkien for torslaget om ny handliggnings- och beslutsordning
ar att en helhetssyn skall tillimpas vid beddmaing av ADB-investeringar.
Denna helhetssyn forutsitter att informationssystem- och kommunika-
tionssystemutveckling inte avskiljs fran den administrativa utvecklingen i
ovrigl. dvs. organisationsutveckling och personalutveckling. Myndigheter-
nas planering bor avsc hela AU-omridet och utgh frin verksamhetens
krav.

Forslaget innebir att AU-investeringar och dirmed iven ADB-investe-
ringar regelmissigt bor behandlas i samband med att statsmakterna tar
stéllning till myndigheternas anslagsframstélining, dvs. i budgetprocessen.
Myndighetens redovisning i anslags{framstillningen bdr utgdras av utdrag
ur och sammanstillningar av myndigheternas strategier och planer. Av
sarskild vikt dr redovisningen av effektbedomningar och lonsamhetsbe-
domningar samt mélbeskrivningar. Myndigheterna skall ocksd beskriva
hur och i vilken takt eventuella rationaliseringsvinster skall realiseras.
Vidare avses myndigheterna stimma av och eventuellt redovisa uppnadda
resultat vilket forutsitter att myndigheterna gor egna utvirderingar av sin
verksamhet (I6pande uppfoljning, egna efterstudier vid behov). Aven re-
sultatet av efterstudier kan redovisas i anslagsframstillningen.

Myndigheterna behdver i sin planering anlagga ett lingre tidsperspektiv
an vad puvarande &rliga anslagssystem ger anledning till. Investeringbeslu-
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ton gillande AL forestis diirfor avse trediriga planer. Genomtaorda rationa-
liscringsinvesteringar bor resuttera i framtide minskade resursbehov och
fterverha pa driftsanslagen under et antal fGljande budgetin.

I grredningssiorstaget har forutsatts att den civile statsfoérvaliningens
{cxklusive affarsverkens) inkop av generell ADB-utrustning dven fortsitt-
ningsvis finansieras over det av statskontoret administrerade centrala re-
servationsanslaget Anskaffning av ADB-utrustning. Anskaffning av utrust-
ning fir dock inte betraklas som en avgriinsad aktivitet skiid frin utveck-
lingsarhetet eller planeringen i dvrigt.

1 utredningen framhills ocksd regertngens och riksdagens majlighet att
for projekt som ir av siirskilt intresse féreskriva sirskilda beshustilifllen
eller redovisningar liksom att de centrala rationaliseringsorganen kan ut-
nvtyas for samrad eller som remissinstans 1 samband med myndigheternas
utformning av AU-strategier och -planer eller under systemutvecklingsar-
hetets ging.

En minskning av den detaljregleringen fran centralt hall och 6kning av
delegering av beslut betriiffande ADB-anvandning innebir att beslut sprids
ut 1 organisationen och att dverordnade mil bryts ned. omformuleras och
tolkas pé olika nivier. Behovel av samordaing och malformulering 6kar
beslutsfatiare pd central niva skall kunna bedéma om éverordnade mal och
langsiktiga strategiska effekter uppndtts. Denna kunskap méste bygga pi
olika former av informationséterforing, varav efierstudier dr en.

Statskontorets forslag betraffande efterstudier syftar till att mojliggdra
en kontroll av méaluppfyllelse, bl.a. lonsamhet av genomforda ADB-inve-
steringar. Forslaget innebér att efierstudier av ADB-investeringar utgér
bide ett styrmedel, som kan utnyttjas vid statsmakternas dnskade styrning
av ADB-anvandningen i statsforvaltningen, och en kiilla till kunskaps- och
erfarenhetsékning.

En viktig princip 4r att efterstudierna si lingt som maojligt integreras
med myndigheternas administrativa utvecklingarbete.

Efterstudier som utférs pd begiran av statsmakterna bor utféras under
ledning av en fristaende organisation i samarbete med myndigheten. Vi-
dare kan myndigheter med ansvar for sirskilda omraden som paverkas av
ADB-utnyttjande initiera sirskilda studier vid behov.

Andra former for utvirderingar, bl.a. myndigheternas egen uppféljning
av verksamheten, revisioner m.m. har ocksé stor betydelse for AU-arbe-
tet.

Statskontoret medverkar redan j dag vid myndigheters uiformning av
AU-strategier och AU-planer och bedriver metodarbete inom omridet.
Metodarbetet syftar till att ge vigledning for myndigheternas arbete i dessa
avscenden. Statskontoret finner det angeliget att fortsatt och utdkat stod
ges inom omrédet.

En styrning av AU-investeringarna enligt den angivna inriktningen kra-
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Biluga 3
Statskoutorets rapporier (Linr 48%/84-5) “Planer 6r ad-
Ttammmt v utveckiin 12 och AbB-anvinding’ sumt (i}m'
/88-5) TEfterstudier av siatiiga ADB-investeringar”

te

Remissinstanserna

Efier remiss har yliranden Over rapporterna aveetts av kriminalvards-
stvreisen, datainspektionen, overbelilhavaren, forsvarets rationaliserings-

institut, rikstorsikringsverket. vigrorker, trafiksikerhetsverkei, riksskat-

ieverket, universitets- och hogskoledmbetet, centiela studiestdédsnimn-
den. arbetsmarknadsstyvrelsen, arbetarskyvddsstvrelsen, centralndmnden
for lastighetsdata, statens lantméteriverk. riksrevisionsverket, statistiska
centralbyrin, datamaskincentralen for administrativ - databehandling
(DAFA), statens arbetsgivarverk. statens lone- och pensionsverk, linssty-
relsernas organisationsniimnd, samarbetsorganet for rittsvisendets infor-
mationssystem (SARI). sirbarhetsberedningen (Fo 1981:02), datadelega-
tionen (B 1980: 03), Centralorganisationen SACO/SR, TCO:s statstjinste-
mannasektion (TCO-S).

Genom lansstyrelsernas organisationsnamnd har inkommit yttrande {rin
linsstyrelsen i Kronobergs lin. Centralorganisationen SACO/SR har bifo-
gat yttrande {rin JUSEK.
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