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1 Forslag till riksdagsbeslut

Regeringen féreslar att riksdagen

1. f6r budgetdret 2005 anvisar anslagen under
utgiftsomrdde 3 Skatt, tull och exekution
enligt féljande uppstillning:

Anslagsbelopp

Tusental kronor

Anslag Anslagstyp
3:1 Skatteverket ramanslag 5928079
3:2  Kronofogdemyndigheterna ramanslag 1520943
3:3  Tullverket ramanslag 1354 922
Summa 8803 944
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2 Skatt, tull och exekution

2.1 Omfattning

Utgiftsomrddet omfattar Skatteverket, Tull-
verket och exekutionsvisendet (Skatteverket och
kronofogdemyndigheterna). Den av myndig-
heterna bedrivna verksamheten ingdr 1 politik-
omradet Skatt, tull och exekution.

2.2 Utgiftsutveckling

Tabell 2.1 Utgiftsutveckling inom utgiftsomrade Skatt, tull och exekution

Miljoner kronor

Utfall Budget Prognos Forslag  Beraknat Berédknat

2003 20041 2004 anslag anslag anslag

2005 2006 2007

Politikomradet Skatt, tull och exekution® 8284 8658 8 566 8 804 8900 9033
Totalt for utgiftsomrade 3 8284 8658 8 566 8 804 8900 9033

! Inklusive tillaggsbudget i samband med 2004 &rs ekonomiska varproposition (bet 2003/04:FiU21) och forslag pa tillaggsbudget i samband med budgetpropositionen for
2005.

2 Kustbevakningen som ingar i politikomradet redovisas under utgiftsomrade 6 Forsvar samt beredskap mot sarbarhet, anslag 7:1 Kustbevakningen.
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Tabell 2.2 Harledning av ramnivan 2005-2007

Utgiftsomrade 3 Skatt, tull och exekution

Miljoner kronor

2005 2006 2007
Anvisat 2004 ' 8 556 8 556 8 556
Férandring till foljd av:
Pris- och loneomrakning 2 128 200 345
Beslut 123 149 133
QOverforing till/frén andra -3 -4 -1
utgiftsomraden
Ovrigt 0 0 0
Ny ramniva 8804 8900 9033

Anm: Beloppen &r avrundade och 6verensstammer darfor inte alltid med summan.
! Statshudget enligt riksdagens beslut i december 2003 (bet. 2003/04:FiU10).
Beloppet 4r séledes exklusive beslut pa tilldggsbudget under innevarande ar.

2 Pris- och ldneomrakningen baseras pa anvisade medel i 2004 ars statsbudget.
Ovriga férandringskomponenter redovisas i lpande priser och inkluderar darmed
pris- och loneomrakning.

Tabell 2.3 Ramniva 2005 realekonomiskt fordelad.
Utgiftsomrade 3 Skatt, tull och exekution

Miljoner kronor

2005
Transfereringar ! 62
Verksamhetsutgifter 2 8 681
Investeringar * 61
Summa ramniva 8804

Den realekonomiska férdelningen baseras pé utfallet 2003 samt kanda
forandringar av anslagens anvandning.

! Med transfereringar avses inkomstoverforingar dvs. utbetalningar av bidrag
fran staten till exempelvis hushall, foretag eller kommuner utan att staten
erhaller nagon direkt motprestation.

% Med verksamhetsutgifter avses resurser som de statliga myndigheterna
anvander i verksamheten, t.ex. utgifter for loner, hyror och inkdp av varor och
tjanster.

¥ Med investeringar avses utgifter for anskaffning av varaktiga tillgangar sdsom
byggnader, maskiner, immateriella tillgangar och finansiella tillgangar.

2.2.1 Forandrad formansratt

Regeringen har i propositionen om nya férméans-
rittsregler (2002/03:49) aviserat att skatte-
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myndigheterna och kronofogdemyndigheterna
skall tillféras behévliga resurser for de ckade in-
satser som krivs frin myndigheternas sida.
Regeringen foresldr en forstirkning av myndig-
heternas anslag. Forstirkningen innebir att
myndigheterna ges bittre forutsittningar att
effektivt bevaka statens fordringar.

2.2.2 Trangselskatt

Frigan om tringselskatt behandlas under ut-
giftsomrdde 2 Sambhillsekonomi och statsfor-
valtning, avsnitt 21 Forsoksverksamhet med
tringselskatt i Stockholm.

2.2.3 Forstarkning av gransskyddet
Smuggling av narkotika, alkohol och tobak ir
fortfarande allvarliga problem. Det finns inga
tecken pd att problemen kommer att minska
under de kommande &ren. Regeringen foreslar,
vilket aviserades redan for tva ir sedan, en for-
stirkning av Tullverkets anslag. Syftet med f6r-
stirkningen ir att mojliggora en effektivare be-
kimpning av narkotikasmuggling samt annan
grinsoverskridande organiserad  brottslighet.
Genom satsningen kan utvecklingen av nya och
effektivare arbetsmetoder fér grinskontrollen
intensifieras. Forstirkningen av anslaget ger
Tullverket méjlighet att effektivare bekimpa den
illegala inférseln av narkotika, alkohol och tobak.
Regeringen avser ocksi att from 2006 for-
stirka myndighetens anslag. Syftet ir att ge
ytterligare mojligheter till en effektivare be-
kimpning av storskalig smuggling samt annan
gransdverskridande organiserad brottslighet.
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3 Politikomrade Skatt, tull och exekution

3.1 Omfattning

Kirnan 1 politikomridet utgdrs av beskattning,
uppbérd av tull och avgifter samt indrivning av
skatter och avgifter. Nira knutna till och starkt
integrerade med beskattning och uppbérd finns
verksamheter med andra syften som antingen
foljer av eller direkt stédjer de huvudsakliga
verksamheterna. Férutom beskattning, uppbérd
och indrivning ingdr dven verksamhet avseende
bouppteckningar, brottsbekimpning inom tull-
och skatteomréddet, fastighetstaxering, folkbok-

3.2 Utgiftsutveckling

foring, grinsskydd och verkstillighet av en-
skildas betalningsansprak.

Skatteverket ir sedan den 1 januari 2004 en
sammanhillen myndighet och de tio regionala
skattemyndigheterna har upphért. Tullverket dr
sedan tidigare en sammanhillen myndighet.
Inom exekutionsvisendet finns det pd regional
nivd tio kronofogdemyndigheter. Skatteverket ir
chefsmyndighet f6r exekutionsvisendet.

Annan myndighet med viss verksamhet inom
politikomridet ir Kustbevakningen (utgifts-
omréde 6). Kustbevakningen har ett sjilvstindigt
ansvar for tullkontrollen till sj6ss.

Tabell 3.1 Utgiftsutveckling inom politikomrade Skatt, tull och exekution

Miljoner kronor

Utfall Budget Prognos Forslag Berdknat Berdknat

2003 2004 ! 2004 anslag anslag anslag

2005 2006 2007

3:1 Skatteverket 553562 5824,0 5730,3° 5928,1 5973,1 60539
3:2 Kronofogdemyndigheterna 1466,9 1498,6 1510,8 15209 15348 1560,6
3:3 Tullverket 1281,1 1335,0 1324,7 13549 13925 14185
Totalt for utgiftsomrade 3 8 283,6 8 657,7 8 565,9 88039 8900,4 9033,0
Totalt fir Politikomrade Skatt, tull och exekution * 8283,6 8 657,7 8 565,9 88039 8900,4 9033,0

Anm. Beloppen &r avrundade och 6verensstammer darfor inte alltid med summan.

Y Inklusive av riksdagen redan beslutade anslag pa tillaggsbudget och forslag pa tillaggsbudget i samband med BP for 2005.

2 Tidigare anslag 3:1 Riksskatteverket och anslag 3:2 Skattemyndigheterna.
®Ink. tidigare anslag 3:1 Riksskatteverket och anslag 3:2 Skattemyndigheterna

* Kustbevakningens kostnader och beraknade utgifter redovisas under utgiftsomrade 6 Forsvar samt beredskap mot sarbarhet, anslag 7:1 Kustbevakningen.
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3.3 Mal
Malet for politikomridet Skatt, tull och exeku-
tion dr att efterstrivade skatte-, tull- och avgifts-
intikter skall sikerstillas pa ett rittssikert och
ekonomiskt effektivt sitt samtidigt som enkel-
het skall efterstrivas och brottslighet mot-
arbetas.

Milet for politikomridet 3terspeglar frimst
innehillet 1 den gemensamma kirnverksamheten
som berér skatter, tullar och avgifter.

For Skatteverket skall mélet f6r politikomradet
uppnds genom att

- skatt skall tas ut i den omfattning, med den
fordelning och 1 den tid och ordning som
dsyftas med gillande skatteférfattningar,

- taxeringsvirden for fastigheter skall beslu-
tas och information om dessa tillhanda-
hallas i enlighet med gillande forfattningar,

- olika samhillsfunktioner skall tillhanda-
hillas fullstindig och korrekt basinforma-
tion frin folkbokféringen med god till-
ginglighet.

For Tullverket skall milet fér politikomridet
uppnds genom att

- effektivt faststilla och uppbira tullar, mer-
virdesskatt och andra skatter samt avgifter
s att en riktig uppbord kan sikerstillas,

- overvaka och kontrollera trafiken till och
frin utlandet s att bestimmelserna om in-
och utfoérsel av varor efterlevs,

- vid fullgérande av sina uppgifter verka for
att kostnaderna for tullprocedurerna mini-
meras, bide fo6r niringsliv, allminhet och
inom Tullverket, samt tillhandah3lla en god
service s att den legitima handeln med
tredje land underlittas 1 storsta méjliga ut-
strickning och att det legitima varuflédet
inom EU inte hindras.

For exekutionsvisendet skall milet for politik-
omridet uppnds genom att rittstrygghet och
rittssikerhet uppritthdlls vad giller betalnings-
forpliktelser och andra férpliktelser som verk-
stills av kronofogdemyndigheterna.

For Kustbevakningen giller att
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— brott mot gillande bestimmelser om in- och
utforselrestriktioner skall forebyggas och
upptickas.

34 Politikens inriktning

De gemensamma prioriteringarna inom politik-
omridet utgdr frin att berdérda myndigheter
svarar for visentliga delar av samhillets viktigaste
regelsystem.

I det lopande arbetet skall myndigheterna
kontinuerligt arbeta for att hoja effektiviteten 1
verksamheten samtidigt som servicen till
allminhet och féretag skall férbittras.

Myndigheterna skall striva efter att minska
antalet fel hos allminhet och foretag. Av stor
betydelse 4r att myndigheterna kan 3 dessa
grupper att kinna fortroende f6r rittssikerheten
och rittstryggheten 1 regelsystemen. Efter-
levnaden av reglerna kan dirmed 6ka och fore-
komsten av fel minska. Myndigheterna skall
underlitta f6r allminhet och féretag att gora ritt
for sig. Dirvid bor myndigheterna se till att de
regelverk som myndigheterna sjilva disponerar
over dr si enkla som mojligt. En f6rutsittning
for att uppnd detta dr en vil utvecklad dialog
med allminhet och féretag. Myndigheterna skall
tillhandahdlla en god och kostnadseffektiv
service. Sammantaget bor detta leda till att felen
minskar och att fullgérandekostnaderna for
allminhet och féretag minskar.

Kontrollverksamheten ~ skall ~ géras  mer
triffsiker och myndigheterna skall wutifrin
riskbedémningar besluta om vilka dtgirder som
behover vidtas.

I vrigt dr forutsittningarna och inriktningen
1 hog grad specifika f6r respektive myndighets-
omride.

Skatteverket skall fortsittningsvis prioritera
skattekontrollen. Kontrollen skall i férsta hand
inriktas mot féretag vilka hanterar stora skatte-
underlag och mot internationella transaktioner
samt ekonomisk brottslighet. Myndigheten skall
dven arbeta forebyggande och underlitta for
allminhet och féretag att gora ritt for sig.

Exekutionsvisendet skall prioritera verksam-
heten i enlighet med den nya indrivningspolicyn.

Tullverket och Kustbevakningen skall priori-
tera insatser mot narkotika och storskalig illegal
inforsel av alkohol och tobak.



3.4.1 Utveckling av verksamheten

Det ir av stor vikt att myndigheterna lingsiktigt
arbetar med 4tgirder for att kunna hantera en
med tiden allt stérre och mer komplicerad
arbetsmingd med mindre personalresurser.

En férutsittning f6r att kunna sikerstilla att
verksamheten utvecklas 1 ritt riktning och att
resurserna styrs till prioriterade omriden ir att
myndigheterna kontinuerligt féljer sambhills-
utvecklingen. 1T detta arbete ir omvirlds- och
riskanalyser viktiga instrument.

Det dr av vikt att all verksamhet inom
myndigheterna effektiviseras och utvecklas
ytterligare. De olika delarna i forindringsarbetet
skall stédja varandra 1 utvecklingen av moderna,
effektiva och indamalsenliga férvaltningar. Detta
skall uppnds genom bla. kontinuerlig IT-,
metod- och kompetensutveckling. De ut-
vecklingsinsatser som genomfors skall bidra till
att myndigheterna 1 hégre grad uppfyller mélen
for verksamheten. Myndigheterna skall fortsitta
arbetet med att minska resurserna for
administrativt arbete till f6rmin for operativ
verksamhet. Myndigheterna bor dven fortsitta
att  striva efter att vara ledande bland
myndigheter inom Sverige och Europa
betriffande utveckling och anvindning av IT i
verksamheten. Att ¢ka den elektroniska och
automatiska hanteringen av dokument och
information ses som en viktig del i arbetet for att
kunna frigéra resurser som i stillet kan
koncentreras till omriden med hég risk. For ett
effektivt resursutnyttjande ir det viktigt att de
insatser som ger storst effekt prioriteras.

Eftersom  myndigheterna  har  likartad
verksamhet nir det giller uppbérdshanteringen
och brottsbekimpningen idr det visentligt att de
mojligheter till férenklingar och férbittringar
som finns genom myndighetssamverkan tillvara-
tas. Ett exempel dr det samarbete som Skatte-
verket och Tullverket inlett pd IT-omridet.

Av stor betydelse ir att myndigheterna
kontinuerligt bedriver ett forbittringsarbete nir
det giller arbetsmiljon. I detta ingdr att utveckla
och forbittra de faktorer som leder till okad
motivation, effektivitet och hilsa.

3.4.2 Ledning, styrning, uppféljning

For att uppnd en effektiv och indamailsenlig
forvaltning ir ledning, prioritering, intern
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styrning och uppféljning av all verksamhet inom
myndigheterna viktig. Det ir av stor betydelse
att myndigheterna har indamadlsenliga interna
system for att kunna félja verksamheten och
mita exempelvis produktivitet och bedéma
effektivitet.

3.4.3 Internationell paverkan och

samarbete

Den ekonomiska integrationen i1 Europa och
EU:s utvidgning tillsammans med international-
iseringen av ekonomin och handeln medfér
delvis nya férutsittningar for myndigheternas
verksamhet. Myndigheterna kommer
kontinuerligt att behéva anpassa verksamheten
till de nya férutsittningar som giller.

I samarbetet mellan olika stater ir det viktigt
att den information som utbyts tas tillvara p3
bista sitt inom myndigheterna.

I det europeiska och &vriga internationella
administrativa samarbetet inom myndighets-
omridena prioriteras insatser for regel- och
procedurférenklingar, rationell anvindning av
IT, informationsutbyte och utbildningsinsatser.

Myndigheterna medverkar fortldpande 1 det
arbete som pdgir inom EU. I detta arbete har
myndigheterna en viktig uppgift 1 att bitrida
regeringen med expertis 1 sakfrigor samt
analysera  problemstillningar och  foresld
stillningstaganden. Myndigheterna deltar dven 1
férhandlingsarbetet, sirskilt inom de genom-
forandekommittéer som leds av Europeiska
kommissionen.

3.4.4 Forenklingar

For att effektivisera den egna verksamheten samt
minska belastningen pd allminhet, féretag och
andra myndigheter ir arbetet med férenklingar
av regler och procedurer viktigt. Foretag och
allminhet gor fortfarande minga fel i exempelvis
deklarationer vilka miste rittas. Felen kan bero
pd bla. komplicerad lagstiftning, otydlig
information eller svira blanketter.

Regeringen understryker betydelsen av samt-
liga myndigheters arbete med férenklingar av det
egna regelverket samt med att utarbeta forslag
till férenklingar av de nationella och internation-
ella regelverken. Atgirder for att minska den
administrativa bordan for foretag, allminhet och
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den egna myndigheten méste fortgd. En forut-
sittning for att kunna vidta dessa dtgirder ir att
myndigheterna systematiskt tar reda pi vilka
svarigheter, krav och férvintningar som finns.

3.4.5 Enhetlig behandling

En enhetlig behandling av allminhet och foretag

som kommer i kontakt med myndigheterna ir
en viktig rittssikerhetsaspekt.

14

Att tiden  for  och  kvaliteten 1
irendehanteringen pédverkas av var 1 landet
irenden hanteras ir inte acceptabelt. Det ir inte
heller godtagbart att en persons bostadsort eller
ett foretags site skall kunna pdverka utgingen i
ett drende. En viktig uppgift {6r myndigheternas
ledning ir siledes att sikerstilla att enhetlig
behandling av drenden sker.
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4 Skatt och exekution

4.1 Politikens inriktning

Regeringen ligger stor vikt vid utvecklings- och
effektiviseringsarbetet inom skatte- och exe-
kutionsomridet.

Arbete med forenklingar av regler samt ut-
veckling av kontroll- och arbetsmetoder skall
fortga.

De olika delarna av forindringsarbetet skall
stddja varandra i1 utvecklandet av en modern,
effektiv och dndamadlsenlig verksamhet som nér
uppsatta mil.

4.1.1 Skatteverkets verksamhet
Forutsittningar finns for att forbittra verk-
samheten ytterligare. De resurser som stir till
myndighetens férfogande méste utnyttjas bittre
och skattefelet minska. En vil fungerande
styrning, ledning, samordning och uppféljning
ir viktig for en effektiv verksamhet. En foérut-
sittning for detta ir att riskanalyser samt urvals-
och uppféljningssystem fortsitter att utvecklas.

Skattekontrollen skall utforas i enlighet med
den kontrollpolicy som finns framtagen. Policyn
syftar till att ge preventiv effekt samtidigt som
fel och fusk skall &tgirdas. Den preventiva
effekten skall uppnds genom att kontrollen ir
tidig, synlig, triffsiker och oférutsigbar.

For att allminhet och féretag skall kinna stort
fortroende f6r myndighetens verksamhet dr det
visentligt att regionala skillnader avseende t.ex.
rittstillimpning, kontrollnivier och hand-
liggningstider inte existerar.

4.1.2  Exekutionsvidsendet

Forutsittningar finns for att forbittra verk-
samheten ytterligare. De resurser som str till
myndigheternas forfogande maste utnyttjas
bittre. En vil fungerande styrning, ledning, sam-
ordning och uppféljning ir viktig f6r en effektiv
verksamhet.

Verksamheten skall utforas i enlighet med den
indrivningspolicy som finns framtagen. Policyn
anger vikten av att utreda nya gildenirer snabbt
samtidigt som kvaliteten 1 utredningsarbetet
skall vara hog.

For att allminhet och foretag skall kinna stort
fortroende f6r verksamheten ir det visentligt att
det inte férekommer regionala skillnader i ritts-
tillimpning och handliggningstider.

4.1.3 Kronofogdemyndigheternas

organisation

For att utreda hur Kronofogdemyndigheterna
limpligen bér vara organiserade beslutade
regeringen i november 2002 att tillkalla en sir-
skild utredare for att se &ver kronofogde-
myndigheternas organisation och arbetsupp-
gifter (Dir 2002:142). Utredarens forslag (SOU
2003:97) En Kronofogdemyndighet i tiden, har
remissbehandlats under viren 2004. Utred-
ningen foresldr att de tio fristdende myndig-
heterna blir en sammanhillen myndighet, att

borgenirsuppgifter ~skiljs frdn  kronfogde-
myndigheterna och flyttas till de debiterande
myndigheterna  samt att vissa  offensiva

borgenirsuppgifter 6verfors till Skatteverket.
Med utgdngspunkt i utredningens férslag och
mot bakgrund av de remissvar som inkommit
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foreslar regeringen att exekutionsvisendets in-
delning 1 regioner skall upphéra den 1 januari &r
2006. Regeringen dterkommer till frigan om den
rikstickande  verksamhetens organisatoriska
hemvist, dvs. om denna skall vara knuten till
Skatteverket eller bedrivas inom ramen fér en
helt fristiende myndighet. Kronofogdemyndig-
heterna och Skatteverket skall fortsitta det
arbete som inletts med att utveckla samverkan
mellan myndigheterna nir det giller gemensamt
stdd, dvs. drift och utveckling av IT-st6d samt
ovrigt administrativt stod.

4.2 Insatser

Under 8ret har skatteférvaltningen gjort storre
insatser 1 kampen mot ekonomisk brottslighet,
utvecklat Internetldsningar med fokus pd med-
borgarna och minskat de regionala skillnaderna.
Kontrollen har inriktats mot sirskilda risk-
omréden och brottsbekimpningen har i hog grad
koncentrerat sina resurser till omriden med héog
risk. Sirskild uppmirksamhet har Zignats it
oredovisade inkomster hos smd och medelstora
foretag samt bekimpning av svart arbete inom
bygg- och livsmedelssektorn. Samtidigt har
kontrollen av internationella transaktioner
prioriterats och férenklingar genom elektroniska
deklarationer genomférts.

Exekutionsvisendet har drivit in skulder. Den
nya indrivningspolicyn vars syfte dr att fore-
bygga overskuldsittningar har lett tll for-
bittringar av indrivningsverksamheten.

4.3 Resultatbedémning

Fér myndigheterna inom politikomridet
Skatt, tull och exekution gillde under 2003
som gemensamt mal att skatte-, tull- och av-
giftsintikter skulle sikerstillas pd ett ritts-
sikert och ekonomiskt effektivt sitt samtidigt
som enkelhet skulle efterstrivas och brotts-
lighet motarbetas.

Beskattning

For beskattningsverksamheten giller att skatt
skall tas ut i den omfattning, med den fér-
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delning och i den tid och ordning som &syftas i
gillande skatteforfattningar.

Fortroendet for skattesystemet och myndig-
hetens mojligheter att sikerstilla att enskilda och
foretag betalar den skatt de skall ir av stor be-
tydelse for att malen foér verksamheten skall
kunna uppnés. Insatser har vidtagits for att pa-
verka skattemoralen, exempelvis den tre driga
kampanjen som syftar till att férindra ung-
domars attityd till svartjobb, vilken har resulterat
1 att andelen som tycker att svartjobb ir
acceptabelt har minskat. Utgingspunkten for
skattekontrollverksamheten ir att den skall vara
synlig och inriktad pi att ge storsta mojliga
preventiva effekt.

De samlade skatteinkomsterna minskade
under 2003, jimfért med féregdende ar och
uppgick till 1123 miljarder kronor. Detta
innebir en minskning med 18 miljarder kronor
vilken frimst beror pd att man frdn och med
2003 redovisar kompensationen fér mervirdes-
skatt till kommuner och landsting som en
negativ inkomst. Om man bortser frdn denna
forindring har intikterna f6r 2003, jimfért med
2002 o6kat med 10 miljarder kronor till
1151 miljarder kronor. Antalet deklarationer
som drligen hanteras fortsitter att 6ka. Antalet
uppgir nu till nirmare 17 miljoner stycken.

For skatteférvaltningen giller vidare att
sikerstilla att faststillda skatter och avgifter
betalas och att det gors inom utsatt tid. Det kan
konstateras att nistan 99,6 procent av beslutade
skatter kommer in. Uppbérdstérlusterna uppgir
til 5,2 miljarder kronor. Detta motsvarar
0,42 procent av det totala beloppet jimfért med
0,53 procent foregiende ar.

De regionala skillnaderna inom kontrollverk-
samheten ir fortfarande stora. Mellan 2001 och
2002 minskade skillnaderna i kontrollnivier av-
seende inkomstskatt nir det giller Stockholms-
regionen och 6vriga landet. Denna minskning
fortsatte inte under 2003 trots att ytterligare
dtgirder vidtogs for att minska skillnaderna.

En ny deklarationsblankett med fortryckta
kontrolluppgifter till alla privatpersoner ledde till
att fler gjorde ritt frin borjan och antalet fel
minskade kraftigt. Antalet avslutade revisioner
okade med nirmare sju procent till 7 400.
Kontrollen, bla. revisionsverksamheten riktas
dock 1 stérre utstrickning mot avsiktligt skatte-
undandragande inom sirskilda branscher och
foreteelser. Antalet brottsanmilningar 13g pd en
fortsatt hog niva.



Servicen till medborgare och féretag har
utvecklats, bla. genom forbittrad telefonservice
och webbplats. Undersokningar visar att de
flesta dr nojda med kontakten med
myndigheten. Foretagens fortroende for skatte-
kontrollen ir ligre dn allminhetens och har inte
okat. Andelen deklarationer som limnas
elektroniskt fortsitter att 6ka, vilket framgdr av
diagram 4.1.

Diagram 4.1 Antalet elektroniskt inlamnade deklarationer

(Internet, telefon, sms) under aren 2001 - 2004
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Under 2003 fick alla deklaranter (fysiska
personer) for forsta gingen en och samma

deklarationsblankett med fortryckta uppgifter.

Folkbokforing

For verksamheten giller att olika sambhills-
funktioner skall tillhandahallas fullstindig och
korrekt basinformation med god tillging-
lighet.

Handliggningstiderna har minskat, t.ex. har
andelen drenden som avslutats inom tvd dagar
okat. Skillnaden i handliggningstid mellan olika
regioner ir dock fortfarande stor. Skatteverkets
bedémning ir att skillnaderna kommer att kunna
minska med forbittrat IT-baserat systemstdd,
omférdelning av drenden och koncentration av
drenden till firre platser.

Savil den nedlagda tiden foér kontroll som
antalet bosittningskontroller har 6kat.

Fastighetstaxering
For verksamheten giller att taxeringsvirden

skall faststillas kostnadseffektivt och ritt-
visande.

PROP. 2004/05:1 UTGIFTSOMRADE 3

Under 2003 genomférdes den allminna
fastighetstaxeringen av smdhus. Beslut avseende
2256000 fastigheter hanterades. Ett stort antal
yrkanden for siregna forhdllanden utreddes.
Andelen 6verklagade beslut var mycket I3g.

Brottsbekdmpning

Brottsbekimpningens syfte ir att stéra och
avsloja pdgdende och planerad brottslighet. Vid-
are skall de brottsutredningar som genomférs ge
bra underlag f6r dtgirder hos dklagare.

Antalet utredare uppgick i slutet av 2003 ull
179, vilket dr en 6kning med 22 stycken jimfort
med 2002. Verksamheten utvecklas och byggs ut
enligt plan.

Antalet avslutade undersokningar fortsitter
att 6ka och uppgick 2003 till 1 387 stycken.

Genomstromningstiden har  fortsatt  att
minska och uppgir i snitt till 336 dagar per for-
undersokning. Antalet avslutade férundersok-
ningar per utredare fortsitter att 6ka och uppgir
till 7,7 stycken. Utvecklingen av antalet utredare
och antalet avslutade férundersdkningar framgar
av diagrammet.

Diagram 4.2 Antalet avslutade férundersdkningar och

antalet utredare under aren 2000-2003
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Verksamheten bedrivs i nira samarbete med
dvriga brottsbekimpande myndigheter. Under
dret har en speciell satsning gjorts tillsammans
med Ekobrottsmyndigheten och Patent- och
registreringsverket nir det giller ekonomisk
brottslighet hos personer som &lagts nirings-

forbud.
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Registrering av bouppteckningar

Registrering av bouppteckningar skall ske
skyndsamt, korrekt och enhetligt.

Antalet registrerade bouppteckningar under
2003 uppgick ull 90000 stycken. Hand-
liggningstiden under 2003 var 1 genomsnitt
35 dagar per irende, vilket ir en stor forbittring
jimfort med foregdende &r dd motsvarande tid
var 65 dagar. Den genomsnittliga handliggnings-
tiden under december 2003 var 26 dagar. Det
finns dock fortfarande stora regionala variationer
avseende handliggningstiden. For att underlitta
for ingivare och for att hojda kvaliteten i in-
kommande bouppteckningar har informationen
forbittrats.

Indrivning och verkstallighet

Verksamhetens uppgift ir att pd uppdrag av
borgenirer driva in skulder och andra ansprik.
Verkstilligheten skall vara snabb och verk-
ningsfull.

Antalet allminna mél minskade nigot under
dret medan antalet enskilda mél ckade nigot.
Minskningen av antalet allminna mil beror
frimst pd forindringar avseende irenden om
underhillsstd och underskott pé skattekontot.

Andelen nya gildenirer som utretts inom tvd
ménader dkade och uppgick till 70 procent. Den
regionala spridningen nir det giller utrednings-
tid ir fortfarande stor men den har minskat jim-
fort med foregdende &r. Antalet drenden som ir
ildre 4n 3tta ménader har under 2003 minskat
frdn 29 000 till 12 000.

For att sikerstilla att de gildenirsutredningar
som genomfors hdller en likvirdig kvalitet har en
ny kvalitetsuppfoljningsmodell utvecklats.

Avseende exekutiva férsiljningar av fastig-
heter fortsitter den positiva utvecklingen och
andelen irenden dir forsta forsiljningsférsoket
skett inom fyra minader har ¢kat frin 67 till
71 procent. De regionala skillnaderna inom om-
ridet ir dock stora och har 6kat ytterligare.

Forebyggande kommunikation
Verksamheten syftar till att genom information
och foérebyggande 4tgirder verka foér en god

betalningsmoral. Arbetet utgdr frin en ny
strategi dir viktiga delar dr att identifiera vad
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som orsakar dverskuldsittning och vilka grupper
som befinner sig i riskzonen. Genom denna
information har insatser och malgruppsinriktad
information utformats. Inom verksamheten
bedrivs vidare ett kontinuerligt arbete med att
identifiera lagstiftning som kan leda till rest-
foring och 6verskuldsittning.

Summarisk process

Antalet drenden inom den summariska
processen fortsitter att 6ka och uppgick 2003
till 743 000. Andelen elektroniskt inkomna
irenden fortsitter att 6ka och uppgir till
68 procent. Under 4ret var 84 procent av
irendena avslutade inom tre ménader vilket ir
aningen simre jimfort med foéregiende 4r.

Det férekommer fortfarande stora regionala
skillnader avseende handliggningstiderna, de har
dock minskat betydligt under andra halvan av
dret.

Skuldsanering

Antalet inkomna skuldsaneringsirenden har
minskat fran 3 300 till 3 200 stycken under 2003.

Andelen irenden som ir avslutade inom fyra
respektive sex manader uppgir till 52 respektive
77 procent vilket ir en forbittring jimfért med
foregdende &r di motsvarande nivd var 48
respektive 72 procent.

Andelen irenden dir myndigheten fattat
beslut att inleda skuldsanering har minskat
jaimfort med foregdende ar.

De regionala skillnaderna avseende hand-
liggningstid ir fortfarande stora.

Betinkandet Ett steg mot ett enklare och
snabbare  skuldsaneringsférfarande ~ (SOU
2004:81) overlimnades till regeringen under
sommaren 2004. Utredningen foreslir forenk-
lingar och effektiviseringar av skuldsaneringsfér-
farandet. Betinkandet kommer att beredas
vidare inom regeringskansliet och remissbehand-
ling planeras under hésten.

Konkurstillsyn
Verksamheten syftar wll att sikerstilla att av-

vecklingen av konkurser sker lagenligt, effektivt
och indamélsenligt.



Inom konkurstillsynen har antalet drenden
okat frdn 8400 tll 8900. Produktiviteten ir
oférindrad jimfért med foregdende r.

4.3.1 Analyser och slutsatser
Myndigheterna bidrar pi ett positivt sitt till
att  uppfylla malet for politikomridet.
Regeringen konstaterar att myndigheterna
kontinuerligt genomfért forbittringar som
resulterat 1 en positiv resultatutveckling och 1
effektiviseringar. Dessa anstringningar mdste
fortsitta och intensifieras. Myndigheterna
uppfyller inte alla milen fér verksamheten
men utvecklingen fér merparten av verk-
samheten ir positiv. Inom vissa omriden ir
det dock viktigt att ytterligare forbittringar
sker.

Det finns fortsatta regionala skillnader inom
myndigheternas verksamhet. Det faktum att det
tar olika ldng tid 1 olika delar av landet for att f3
samma sorts drenden handlagda ir inte tillfreds-
stillande. Det ir inte heller godtagbart att
kontrollnivierna skiljer sig 4t mellan olika delar
av landet. Eftersom de regionala skillnaderna
fortfarande ir for stora, bedomer regeringen att
det dr av storsta vikt att arbetet med att minska
skillnaderna fortgdr. 1 detta arbete skall de
mojligheter som en sammanhillen myndighet
inom skatteverksamheten medfor utnyttjas fulle
ut.

Skatteverket skall fortsatta pd den inslagna
vigen for att i dnnu storre utstrickning utnyttja
de mojligheter som den nya organisationen ger.
Detta innebir fortsatt omférdelning av arbets-
uppgifter och material f6r att sikerstilla en hog
effektivitet, enhetliga rittsliga beddmningar, hog
servicenivi och en forbittrad  kontroll.
Regeringen kommer att f6lja utvecklingen noga.

Mingden fel skall minska samtidigt som
allminhetens och foretagens fullgdrande-
kostnader skall minska. Detta kan bla. ske
genom forenklade blanketter och Internet-
lsningar.  En  6kad  samverkan  mellan
myndigheter skall leda till att allminhet och
foretag inte behover limna fler uppgifter in nod-
vindigt. Behovsanpassad och riktad information
skall limnas till de grupper som behéver det.

Inom indrivningsverksamheten ir det speciellt
viktigt att arbetet med den nya indrivnings-
policyn fortsitter och att hanteringen av nya
gildenirer prioriteras.
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Den ekonomiska integrationen i1 Europa och
EU-utvidgningen innebir att det finns risk for
fusk med internationell anknytning. Detta
kriver ett o6kat internationellt samarbete
avseende exempelvis kontroller. Arbetet miste
ske 1 samverkan med andra myndigheter, sdvil
svenska som utlindska. Myndigheterna skall
bittre utnyttja de mojligheter till informations-
utbyte som finns och den information som
erhdlls 1 detta utbyte.

4.4 Revisionens iakttagelser

Arsredovisningen har av Riksrevisionen bedémts
som 1 all visentlighet rittvisande.

4.5 Budgetforslag

4.5.1 3:1 Skatteverket

Tabell 4.1 Anslagsutveckling 3:1 Skatteverket

Tusental kronor

Anslags-
2003 Utfall 5535622 ' sparande 33176 !
, Utgifts-
2004 Anslag 5824 039 prognos 5730345 ?
2005 Forslag 5928079
2006  Beraknat 5973067 *
2007  Beraknat 6053882 °

TTidigare anslag 3:1 Riksskatteverket och anslag 3:2 Skattemyndigheterna.

% |nk. tidigare anslag 3:1 Riksskatteverket och anslag 3:2 Skattemyndigheterna.
® Inklusive av riksdagen redan beslutade anslag p4 tilliggsbudget och forslag pa
tillaggsbudget i samband med BP for 2005.

* Motsvarar 5 925 103 tkr i 2005 &rs prisniva.

5 Motsvarar 5 907 604 tkr i 2005 &rs prisniva.

Under anslaget anvisas medel dels for Skatte-
verkets verksamhet, dels fér Skatteverket verk-
samhet som central myndighet inom krono-
fogdemyndigheternas verksamhetsomride.

I samband med 2004 &rs virproposition
(tilliggsbudget) har Skatteverket engingsvis
tllféres 20000000 kronor for att forbittra
kontrollen av F-skatt och 1608 000 kronor har
overforts till myndigheten som kompensation
for kostnader for att administrera uttag av
avgifter till registrerade trossamfund.

Myndigheten har i1 samband med denna
proposition (tilliggsbudget) tillforts 57 000 000
kronor for att bittre kunna bevaka statens
fordringar till féljd av férindrade férmans-
rittsregler avseende skatter.
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Budget for avgiftsbelagd verksamhet
Tabell 4.2 Uppdragsverksamhet Skatteverket

Tusental kronor

Uppdragsverksamhet ! Intékter Kostnader Resultat
(intakt -
kostnad)

Utfall 2003 329780 329780 0

Prognos 2004 335500 335500 0

Budget 2005 335500 335500 0

" Hanfors till ersattning fran AP-fonden. Exklusive avgifter enligt 4 och 15 §§
avgiftsférordningen (1992:191).
?Tidigare anslag 3:1 Riksskatteverket och anslag 3:2 Skattemyndigheterna.

Tabell 4.3 Offentligrattslig verksamhet Skatteverket

Tusental kronor

Offentligrattslig Intakter till Intakter  Kostnader Resultat

verksamhet inkomsttitel som far (intékt -
(som inte far disponeras kostnad)
disponeras)

Utfall 2003 ! 1174027 18 530 - -

Prognos 2004 1200 000 15000 - -

Budget 2005 1200 000 15000 - -

Tidigare anslag 3:1 Riksskatteverket och anslag 3:2 Skattemyndigheterna.

Regeringens d6verviganden

Tabell 4.4 Harledning av anslagsniva 2005-2007 3:1

Skatteverket
Tusental kronor

17 500 000 kronor. Syftet med forstirkningen dr
att kompensera myndigheten f6r 6kade insatser
for hantering av drenden om skattereduktion till
foljd av utgifter f6r byggnadsarbeten (ROT).
Vid berikning av anslaget har dven hinsyn tagits
till en varaktig 6verforing pd 2 000 000 kronor
till utgiftsomrdde 17 Kultur, medier, tros-
samfund och fritid 28:21 Riksarkivet och lands-
arkiven, avseende kostnader fér mikrofilmning
och férvaring av folkbokféringsmaterial. Vid
berikning av anslaget fo6r 2005 har hinsyn dven
tagits till en varaktig Sverforing pid 936 000
kronor frin utgiftsomrdde 2 Sambhillsekonomi
och finansférvaltning 1:3 Statskontoret, till {6ljd
av att verksamheten med SPAR &verfors till
Skatteverket.

For budgetdret 2006 beriknas anslaget till
5973 067 000 kronor. Vid berikning av anslaget
ingdr en forstirkning av anslaget pi 17 500 000
kronor. Syftet med forstirkningen ir att
kompensera myndigheten f6r 6kade insatser for
hantering av drenden om skattereduktion till
foljd av utgifter f6r byggnadsarbeten (ROT).
Vid berikning av anslaget fér 2006 har dven
hinsyn tagits till en varaktig &verféring pd
3000000 kronor till utgiftsomrdde 17 Kultur,
medier, trossamfund och fritid, 28:21 Riksarkivet
och landsarkiven, avseende kostnader for
mikrofilmning och férvaring av folkbokférings-
material

20 2% 20 For budgetdret 2007 beriknas anslaget tll
Anvisat 2004 ! 5745431 5745431 5745431 6 053 882 000 kronor.
Férandring till foljd av:
Pris- och léneomrékning 2 94 212 141 484 238 808
Beslut 89 500 90 225 73 783 4.5.2 3:2 KronOngdemyndigheterna
QOverforing till/fran andra -1064 -4 073 -4 140 . .
anslag Tabell 4.5 Anslagsutveckling 3:2 Kronofogdemyndigheterna
. Tusental kronor
Ovrigt - - -
Anslags-
Forslag/beraknat anslag 5928079 5973067 6053882 2003  Utfall 1466910 ! sparande 16809 !
!Statshudget enligt riksdagens beslut i december 2003, (bet. 2003/04:FiU10). ) Utgifts-
Beloppet &r saledes exklusive beslut pa tillaggsbudget under innevarande ér. 2004 Anslag 1498 604 prognos 1510819
% Pris- och loneomrakningen baseras pa anvisade medel i 2004 ars statsbudget. N
Ovrigg fbrénduringskolmplonenter redovisas i lopande priser och inkluderar darmed 2005  Forslag 1520 943
en pris- och loneomréakning. 2006 Beriknat 1534 805
Regeringen foresldr att anslaget faststills till 2007  Beraknat 1560 609 °

5928 079 000 kronor f6r 2005. Vid berikning av
anslaget f6r 2005 har hinsyn tagits till en var-
aktig forstirkning av anslaget pd 72 000 000
kronor. Syftet med férstirkningen ir att ge
myndigheten bittre mojlighet att bevaka statens
fordringar till foljd av férindrade férméns-
rittsregler nir det giller skatter. Vid berikning
av anslaget har dven hinsyn tagits till en for-
stirkning av anslaget under tvi 3r med
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! Tidigare anslag 3:4 Kronfogdemyndigheterna.

% Inklusive av riksdagen redan beslutade anslag pa tilliggsbudget och forslag pa
tillaggsbudget i samband med BP for 2005.

% Motsvarar 1 520 943 tkr i 2005 &rs prisniva.

Under anslaget anvisas medel fér kronofogde-
myndigheternas verksamhet. Anslaget dispo-
neras av Skatteverket och av kronofogdemyndig-
heterna efter vad Skatteverket bestimmer.



Myndigheterna har 1 samband med denna
proposition (tilliggsbudget) tillféres 23 000 000
kronor foér att bittre kunna bevaka statens
fordringar till f6ljd av férindrade férmansritts-
regler avseende skatter.
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Regeringens dvervaganden

Tabell 4.8 Harledning av anslagsniva 2005-2007

3:2 Kronofogdemyndigheterna
Tusental kronor

2005 2006 2007
Anvisat 2004 1475604 1475604 1475604
Budget for avgiftsbelagd verksamhet Féréndring till féljd av:
Pris- och Isneomrakning 2 17 339 30 945 56 275
Tabell 4.6 Offent'llgrattsllg verksamhet Beslut 28 000 28 255 28 730
Kronofogdemyndigheterna -
Tusental kronor Overforing till/fran andra - - -
anslag
Offentlig- Intékter till Intakter  Kostnader Resultat .
rattslig inkomsttitel som far (intdkt - Qvrigt - - -
verksamhet' (som inte far disponeras kostnad) N N
disponeras) Forslag/berdknat anslag 1520943 1534805 1560609
Anm: Beloppen &r avrundade och dverensstammer déarfér inte alltid med summan.
Utfall 2003° 881 668 90 1506408  -623780  istatshudget enligt riksdagens beslut i december 2003, (bet. 2003/04:FiU10).
B Beloppet 4r séledes exklusive beslut pa tillaggsbudget under innevarande ar.
Prognos 2004 925 000 1000 1500000 574 000 % Pris- och léneomrakningen baseras pa anvisade medel i 2004 &rs statshudget.
Budget 2005 925 000 1000 1500000 =574 000 Ovriga férandringskomponenter redovisas i Idpande priser och inkluderar darmed

THanfors till avgifter for grundavgifter vid olika maltyper, fastighetsforsaljning
och betalningsforldgganden. Exklusive avgifter enligt 4 och 15 §§
avgiftsférordningen (1992:191).

2Tidigare anslag 3:4 Kronofogdemyndigheterna.

Tabell 4.7 Uppdragsverksamhet Kronfogdemyndigheterna

Tusental kronor

Uppdragsverksamhet1 Intékter Kostnader Resultat
(intakt -
kostnad)

Utfall 2003 10 355 10 355 0

Prognos 2004 8629 8629 0

Budget 2005 8629 8629 0

THanfors till ersattning fran AP-fonden.
2 Tidigare anslag 3:4 Kronofogdemyndigheterna.

en pris- och loneomrakning.

Regeringen foresldr att anslaget faststills till
1 520 943 000 kronor fér 2005. Vid berikning av
anslaget f6r 2005 har hinsyn tagits till en var-
aktig forstirkning av anslaget pd 28 000 000
kronor. Syftet med forstirkningen ir ge
myndigheten bittre mojlighet att bevaka statens
fordringar till f6ljd av férindrade formansritts-
regler nir det giller skatter

For budgetdret 2006 beriknas anslaget tll
1 534 805 000 kronor.

For budgetdret 2007 beriknas anslaget till
1 560 609 000 kronor.
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5 Tull

5.1 Politikens inriktning

Tullverket har inom uppbérdshanteringen under
senare &r genomfort ett stort antal forbittringar
och effektiviseringar av verksamheten samt f6r-
bittrat servicen till féretag. Det dr nu viktigt att
forbittra den brottbekimpande verksamheten
genom en okad och tydligare prioritering,
styrning, modernisering och effektivisering
denna verksamhet.

Inom grinsskyddets kontrollverksamhet skall
narkotikakontrollen ges fortsatt hogsta prioritet.
Bekimpning av den organiserade narkotika-
smugglingen skall dirvid prioriteras. Hog
prioritet skall ocksd ges kontroller mot stor-
skalig illegal inférsel av alkohol och tobak.

Tullverkets arbete med férenklingar av regler
och tullprocedurer samt utveckling av kontroll-
metoder skall fortg3.

En viktig del ir att se tll att olika verk-
samheter inom myndigheten samverkar och dir-
igenom leder till hojd effektivitet och kvalitet
inom bide uppbérds- och brottsbekimpnings-
verksamheten.

De olika delarna av férindringsarbetet skall
stddja varandra i utvecklandet av en modern,
effektiv och dndamadlsenlig verksamhet som nir
uppsatta mal.

5.1.1 Tullverkets organisation

Tullverkets huvudkontor 4r ansvarigt for
strategisk ledning samt policy- och norm-
givningsfrigor. Tullverket genomférde under
2003 en intern utredning om den framtida
organisationen. Syftet var att hitta en l6sning dir
myndigheten utnyttjade resurserna bittre sam-

tidigt som den brottsbekimpande verksamheten
skulle férbittras. Den nya organisationen tridde
1 kraft 1 juli 2004. I denna ir Effektiv handel och
Brottsbekimpning huvudprocesser vars verk-
samhet ir beroende av ett antal stédprocesser.
Den operativa verksamheten leds frin kompe-
tenscentra, exempelvis leds all verksamheten
avseende persontrafik frin Malmso, flygtrafik
fran Arlanda, godstrafik frin Goéteborg, IT frén
Luled, kvalitetssikring av foretag frin Géteborg
och administration frin Sundsvall.

5.2 Insatser

Tullverket har under &ret faststillt och uppburit
tullar, mervirdesskatt och andra skatter och
avgifter som tagits ut vid import och export av
varor till och frin Sverige.

Myndigheten har idven &vervakat och
kontrollerat trafiken till och frdn Sverige for att
sikerstilla att bestimmelser om in- och utférsel
av varor efterlevs.

5.3 Resultatbedomning

For myndigheterna inom politikomridet Skatt,
tull och exekution gillde under 2003 som
gemensamt mal att skatte-, tull- och avgifts-
intikter skulle sikerstillas pd ett rittssikert och
ekonomiskt effektivt sitt samtidigt som
enkelhet skulle efterstrivas och brottslighet
motarbetas.
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In- och utférselrestriktioner

Verksamheten syftar till att 6vervaka och kon-
trollera trafiken till och frin utlandet s att be-
stimmelserna om in- och utférsel av varor efter-
levs.

Tullverkets verksamhet har under 2003
sammanlagt lett till en 6kad mingd beslagtagen
narkotika och cigaretter men minskad mingd
beslagtagen alkohol. Det totala samhillseko-
nomiska virdet av beslagen har 6kat och
resultatet framgdr av nedanstiende tabell.

Tabell 5.1 Samhallsekonomiskt beslagsvdarde Tullverket

Miljoner kronor

2001 2002 2003
Narkotika 478 734 746
Alkohol/tobak 209 201 187
Summa 687 935 933

Berdknat enligt modell i SOU 1998:18 En gréns — en myndighet.

In — och utférselrestriktioner - processen
Brottsbekdampning

Tullverket skall arbeta for att f6rbittra urvalet av
kontrollobjekt. Under &ret har underrittelse-
och analysarbete vidareutvecklats Triffsiker-
heten har dock férsimrats. Under &ret resul-
terade 5,3 procent av kontrollerna i beslag vilket
ir en minskning jimfért med foregiende ar di
triffprocenten uppgick till 6,5 procent. Nir det
giller triffprocenten vid grins mot annat EU-
land s8 minskade den frin 5,0 till 3,4 procent.
Vid grins mot land utanfér EU minskade den
fran 8,2 dll 6,8 procent. Utveckling av triff-
procenten framgar av diagram 5.1.

Diagram 5.1 Traffprocent vid kontroller mot EU-land och

land utanfér EU under aren 1997-2003

Procent
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Tullverkets arbete med att férhindra inférsel
av narkotika skall ges hogsta prioritet. Den be-
slagtagna mingden narkotika skall 6ka samuidigt
som Tullverkets aktiviteter i preventivt syfte
skall vara av minst samma omfattning som
tidigare. Tullverket har under 2003 gjort firre
beslag av narkotika 4n tidigare. Avseende vissa
preparat har beslagsmingden 6kat medan den
har minskat avseende andra. En kraftig 6kning av
mingden  beslagtagna  dopingpreparat  kan
konstateras. Det samhillsekonomiska virdet av
narkotikabeslagen 6kade nigot frin 734 till
746 miljoner  kronor.  Antalet fall  dir
smugglingen bedémts som organiserad uppgir
ull 78.

Tullverket skall ocksi forhindra storskalig
illegal inforsel av alkohol och tobak. Antalet
beslag avseende alkohol minskade under 2003 till
3857 frain 4989 under 2002. Den totala
mingden beslagtagen alkohol minskade och det
var enbart mingden vin som 6kade. Under &ret
har sirskilda dtgirder vidtagits mot smuggling av
tobak. Antalet beslag av tobak minskade nigot.
Under 2003 gjordes 2 971 beslag att jimféra med
2796 beslag under 2002. Den beslagtagna
mingden 6kade dock kraftigt. Det sammanlagda
samhillsekonomiska virdet av beslagen av
alkohol och tobak minskade frin 201 till 187
miljoner kronor.

Uppbord

Verksamheten syftar till att effektivt faststilla
och uppbira tullar, mervirdesskatt och andra
skatter samt avgifter s att en riktig uppbérd kan
sikerstillas.

Tabell 5.2 Uppbord och produktivitet Tullverket

2003 2002 2001
Debiterad uppbord 50 475 47700 50 600
milj. kr.
Antal &renden 5401000 5497000 5303 000
Arbetade timmar 1334500 1441900 1 447 800
firenden/timme 4,0 3,7 36

Uppbord - processen Effektiv handel

Tullverket skall verka for att ritt uppbérd (tull,
mervirdesskatt m.m.) debiteras och betalas i ritt
tid. Det langsiktiga milet ir att andelen ritt



debiterad tull och andelen betald tull skall uppgd
till 100 procent.

Andelen debiterad och betald tull under 2003
uppgdr till 99,6 procent vilket ir samma nivd som
foregdende ar.

For att mita andelen ritt debiterad uppbérd
har Tullverket genomfért kvalitetsundersok-
ningar. Bedémningen av resultatet visar att det
finns ett behov av att forbittra hanteringen
ytterligare.

Tullverket skall dven uppbira tull pj ett sidant
sitt att det frdn Europeiska kommissionen inte
uppkommer fordringar for otillrickliga siker-
heter och for att tidsfrister inte f6ljts. Mélet for
den genomsnittliga kredittiden 2003  var
30 dagar. Den faktiska genomsnittliga kredit-
tiden f6r 2003 var 31,5 dagar vilket r jimforbart
med 2002. For att minska tiden har okade
informationsinsatser genomférts.

Tullverket skall ocksd limna statistik till
Statistiska centralbyrdn i ritt tid och av till-
rickligt god kvalitet. Under dret har myndig-
heterna utvecklat nya metoder for kvalitets-
sikring.

Vidare skall Tullverket arbeta fér att in-
limnade deklarationer frdn bérjan innehdller
riktiga och fullstindiga uppgifter. Vid utgingen
av 2003 skulle minst 85 procent av de limnade
deklarationerna vara riktiga och fullstindiga. An-
delen uppgick till 87 procent vilket dr en for-
bittring jimfort med foregdende &r di nivin
uppgick tll 86 procent. Andelen deklarationer
med fel av storre betydelse ckade dock frin 2,8
till 3,4 procent. Utvecklingen de senaste tre dren
framgdr av diagram 5.2.

Diagram 5.2 Andel deklarationer med fel och andel

deklarationer med fel av stor betydelse (minst 5 000 kr eller
25 % av vardet) under dren 2001-2003

Procent

Andel med fel

18
16 - === Andel med stora fel
14

8

6

4
2 b

0

2001 2002 2003

Tullverket har under iret bedrivit en fore-
byggande verksamhet fér att andelen felaktiga
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deklarationer skall minska. I detta ir behovsan-
passad information till foretag, kvalitetssikring
av foretag och sjilvbetjiningstjinster viktiga
delar.

Tullverket skall ocksd arbeta fér att 6ka
graden av anslutna foretag till tulldatasystemet.
Malsittningen var att 95 procent av deklara-
tionerna vid utgingen av 2003 skulle limnas
elektroniskt. Vid utgingen av 2003 limnades
89 procent elektroniskt vilket ir samma niv
som féregdende r. Hur andelen elektroniskt in-
limnade deklarationer utvecklats framgir av
diagram 5.3.

Diagram 5.3 Andel elektroniskt inlamnade deklarationer

under aren 1998-2003
Procent
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Tullverket arbetar for att ¢ka anvindningen av
elektroniska deklarationer ytterligare. Det finns
fr.o.m. 2003 mgjlighet att limna uppgifter via
Internet vilket bedéms kunna komma att oka
andelen elektroniska deklarationer frimst frin
smi och medelstora foretag. Dessa volymer ir
innu ldga men bedéms kunna bidra till en positiv
utveckling under 2004.

Tullverket skall ocksd genomféra varu-
undersékningar for att bla. sikerstilla en riktig
uppbérd. For att forbittra urvalet och for att 3
en effektivare kontroll skall urvals- och kontroll-
metoderna vidareutvecklas och effektiviseras.
Under 2003 utférdes firre varuundersdékningar
in dret innan. Tullverket skall ocksd bedéma
storleken pd den tull och skatt som inte
debiterats. Myndigheten har framfort att s3 inte
kan goras enbart utifrin varuundersokningar.

For att sikerstilla riktig uppbord samt
bekimpa ekonomisk brottslighet skall Tull-
verket anvinda eftergranskning och revision.
Under 2003 minskade antalet utférda tull-
revisioner med 2 procent. Antalet revisions-
timmar var ofdrindrat. Debiteringen (netto)
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minskade med 3 procent till 92 miljoner kronor.
Antalet utférda eftergranskningar 6kade med
103 procent. Antalet granskningstimmar Skade
med 24 procent. Debiteringen (netto) ¢kade
med 147 procent till 36 miljoner kronor. Arbetet
med att forbittra efterkontrollmetoderna har
fortgdtt. Det interna madlet om att félja upp
huruvida de granskade foretagen forindrar sitt
beteende visar att 71 procent har foérindrat sitt
beteende i en positiv riktning.

Service och effektivitet

Verksamheten syftar till att Tullverket vid full-
gorande av sina uppgifter skall verka for att
kostnaderna foér tullprocedurerna minimeras,
bdde f6r niringsliv, allminhet och inom
myndigheten. Tullverket skall ocksd tillhanda-
hilla en god service si att den legitima handeln
med tredje land underlittas i stérsta mojliga ut-
strickning och det legitima varuflédet inom EU
inte hindras.

Inom den brottsbekimpande verksamheten
har Tullverkets tjinstemin, genom att urvals-
metoderna utvecklats och investeringar gjorts 1
tidsbesparande  kontrollutrustning,  kunnat
genomfora kontrollerna pd ett professionellt sitt
varpd allminhetens kostnader och besvir
minimeras. Ett korrekt bemétande dr viktigt for
att respektera den enskildes personliga integritet
och fér att f8 acceptans fér kontroll-
verksamheten. Under &ret har ett fital klagomal
inkommit till Tullverket avseende grinsskydds-
verksamheten. Brister 1 hanteringen har dock
konstaterats vid fyra tillfillen.

Inom omridet effektiv handel har satsningar
pa det forebyggande arbetet inneburit att kost-
naderna fér tullprocedurerna minskats samtidigt
som en god service tillhandahillits. Under &ret
har 97 féretag certifierats 1 tullsystemet Service-
trappan varigenom forenklingar i tullhanteringen
kunnat ske. Ett exempel pd en forenkling ir
periodiska importdeklarationer. Under &ret har
dven forbittringar av webbplatsen skett s att
foretagen, dygnet runt, skall kunna ha tillging
till information och tjinster. Utdver de elek-
troniska tjinsterna och informationen via webb-
platsen erbjuds olika former av féretagsbesok,
informationsméten och utbildningar. Myndig-
hetens ”TullSvar”, som ir en informationstjinst,
anvinds foér information och vigledning 1 olika
fragor.
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5.3.1 Analys och slutsatser

Tullverket bidrar pd ett positivt sitt till att upp-
fylla malet fér politikomrddet. Regeringen
konstaterar att Tullverket kontinuerligt genom-
fort forindringar som resulterat i effektiv-
iseringar av verksamheten. Dessa anstringningar
miste fortsitta samt intensifieras. Detta giller
sirskilt den brottsbekimpande verksamheten.
Myndigheten har under dret, helt eller delvis,
lyckats uppfylla merparten av de mal som fast-
stillts f6r myndigheten. Det finns dock omriden
dir m3luppfyllelsen inte ir tillfredsstillande och
dir det dr viktigt att ytterligare forbittringar
sker.

Regeringens bedémning dr att Tullverket
aktivt arbetar for att foérbittra servicen till fore-
tag och allminhet. Det ir av stor betydelse att
detta arbete fortgdr si att den positiva ut-
vecklingen behalls.

In- och utforselrestriktioner - processen
Brottsbekampning

Tullverkets verksamhet har under 2003 lett till
firre beslag av narkotika in tidigare. Mingden
beslagtagen narkotika av vissa preparat oSkar
dock kraftigt.

Beslagen av alkohol har minskat under aret
medan beslagen av tobak har 6kat.

Det samhillsekonomiska virdet av samtliga
beslag ir ndgot ligre dn foregdende &r.

Den totala triffprocenten, triffprocenten vid
grins mot land utanfér EU samt vid grins mot
annat EU-land har minskat. Detta bedéms som
otillfredsstillande d& det arbete som pdgdr inom
myndigheten nir det giller forbittring av under-
rittelse- och riskanalysarbete bér resultera 1 for-
bittrade resultat. Det dr visentligt att be-
kdmpningen av den organiserade och storskaliga
smugglingen prioriteras. Att den prioritering
som Tullverket gjort nir det giller cigarett-
smuggling har gett tydligt utslag i beslags-
statistiken dr positivt.

EU-utvidgningen bedéms leda till 6kad trafik
till och frdn Sverige och bide varu- och
personflodet 6ver grinserna fortsitter att dka.
Eftersom det inte finns ndgra indikationer p3 att
smugglingen minskar, ir det viktigt att mingden
beslagtagna produkter 6kar. En tydligare
styrning, prioritering, modernisering och effekt-
ivisering av den brottsbekimpande verk-



samheten ir siledes av storsta betydelse. I detta
arbete ir utvecklingen av underrittelse- och riks-
analysarbetet viktiga delar.

Att Tullverket i samband med den genom-
forda organisationsférindringen vidtagit &t-
girder for att forstirka verksamheten ir i och for
sig bra. Atgirderna ir emellertid inte tillrickliga.

For att kunna mita effektiviteten 1 verk-
samheten ir det vidare av visentlig betydelse att
metoder f6r mitning av effektiviteten utvecklas.

Regeringen anser vidare att det ir viktigt att
det pdgiende samarbetet med Kustbevakningen,
Polisen och andra berérda myndigheter och
institutioner fortsitter att utvecklas. Samarbetet
ir nédvindigt f6r att uppnd en effektiv och dnda-
mélsenlig grinskontroll. Detta giller bla. det
samarbete som sker inom Aktionsgruppen mot
organiserad brottslighet i Ostersjoregionen.

Uppbord - processen Effektiv handel

Myndigheten har under &ret hanterat firre
drenden. Produktiviteten i hanteringen har fort-
satt 6ka. Tullverkets arbete med att 6ka andelen
foretag som limnar deklarationer elektroniskt
fortgdr. Arbetet med att attrahera foretag att
limna deklarationer via Internet ses som ett
viktigt led for att dirmed uppni maélen och
kunna frigéra resurser vilka kan koncentreras till
omraden med hog risk.

Arbetet med att sikerstilla de tidsfrister for
uppbord som faststillts mdste fortgd. Tullverket
har inte uppndtt milen f6r genomsnittlig kredit-
tid och andelen ritt debiterad uppbérd. Resultat
visar att ingen forbittring skett sedan féregdende
ar. Regeringen anser att det ir viktigt att arbetet
med att férbittra resultatet fortsitter.

Totalt minskar andelen deklarationer med fel
vilket dr positivt. Emellertid 6kar andelen
deklarationer med stérre felaktigheter. Detta ir
inte tillfredsstillande. Regeringen anser att &t-
girder mdste vidtas for att denna utveckling skall
vinda.

Tullverket nr inte upp till milet nir det giller
andelen foretag som limnar deklarationerna
elektroniskt. Den lingsiktiga trenden ir dock
positiv. Regeringen beddmer att det ir visentligt
att 6kade insatser vidtas for att nd madlet. En
viktig del 1 detta dr att 6ka andelen féretag som
limnar deklarationer via Internet.

Nir det giller varuundersékningar har reger-
ingen gett Tullverket i uppdrag att utifrin dessa
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bedéma storleken pd den tull och skatt som inte
debiterats. Myndigheten har framfort att s inte
kan goras enbart frin de varuundersékningar
som genomfdrts. Regeringen anser att be-
démningar om den tull och skatt som inte
debiteras ir av stor betydelse for att kunna be-
déma huruvida verksamheten bedrivs effektivt.
Att Tullverket genomfér sidana bedémningar

med information frin varuundersékningar
och/eller annan information ir siledes av stor
betydelse.

Avseende revisionen var antalet timmar som
lades ned oférindrat medan antalet granskade
deklarationer minskade. Nir det giller efter-
granskade deklarationer 6kade bide antalet
granskade deklarationer och antalet nedlagda
timmar kraftigt. Att Tullverket inte 6kat
ambitionsnivin avseende revisionsverksamheten
bedéms som otillfredsstillande och det ir av
visentlig betydelse att en férindring sker. Att
den eftergranskande verksamheten forbittrats
bedéms & andra sidan som positivt. Att arbetet
med att forbittra efterkontrollsmetoderna har
fortgdtt dr ocksd tillfredstillande. Det dr positivt
att Tullverket kan visa att granskade foretag
forindrar sitt beteende. Regeringen angav redan
forra dret att tullrevision och eftergranskning ir
viktiga instrument for att sikerstilla riktig
uppbérd och bekimpa ekonomisk brottslighet.
Regeringen anser siledes att det dirfor dr viktigt
att bdde revisions- och eftergranskningsverk-
samheten forstirks samt att urvalet av kontroll-
objekt forbittras ytterligare. Regeringen for-
utsitter dirfor att Tullverket ger nédvindig
prioritet &t revisionsarbetet si att en visentlig
6kning av verksamheten dstadkoms.

Regeringen bedémer ocksd att det ir viktigt
att arbetet med Servicetrappan fortgdr och att
detta resulterar 1 att féretagen gor firre fel.
Regeringen anser vidare att uppféljningen av
kvalitetssikrade foéretag behdver utvecklas for att
sikerstilla att uppstillda villkor och regler efter-
levs.

5.4 Revisionens iakttagelser
Riksrevisionen har 1 sin revisionsberittelse
bedomt Tullverkets arsredovisning som 1 allt
visentligt rittvisande.

Riksrevisionen har i rapporten (RiR 2004:17)
Ritt avgifter? — Statens uttag av tvingande upp-

27



PROP. 2004/05:1 UTGIFTSOMRADE 3

gifter, konstaterat att det rider oklarheter och
brister nir det giller statens tvingande avgifter. I
rapporten rekommenderas bla. att Tullverket
ges 1 uppdrag att redovisa kostnaderna fér den
avgiftsbelagda verksamheten. Tullverket har
meddelat att man inom myndigheten kommer
att arbeta med tgirder f6r att kunna ha en ull-
fredsstillande  kostnadsredovisning. Myndig-
heten planerar f6r att kunna hantera redo-
visningen from 1 januari, 2005. Regeringen be-
démer att inga ytterliggare itgirder avseende
Tullverket f6r nirvarande behéver vidtas. En
oversiktlig redovisning av rapporten finns under
Utgiftsomrdde 2 Samhillsekonomi och finans-
forvaltning.

Tabell 5.5 Uppdragsverksamhet Tullverket

Tusental kronor

Uppdragsverksamhet Intékter Kostnader Resultat
(intakt -
kostnad)

Utfall 2003 17 768 23632 -5 864

Prognos 2004 15000 15000 0

Budget 2005 8500 8500 0

Avser: Insamlande av farledsavgiftsdeklarationer, insamling av Intrastatuppgif-
ter, forsaljning av vagavgiftshevis och kontroll av exportgods.

Regeringens évervaganden

Tabell 5.6 Hirledning av anslagsnivd 2005-2007
3:3 Tullverket

Tusental kronor

2005 2006 2007

Anvisat 2004 ' 1335008 1335008 1335008
5.5 Budgetforslag Férandring till foljd av:
Pris- och loneomrakning? 16 914 27 517 49 958
5.5.1  3:3 Tullverket Beslut 5000 30039 30534
Overforing till/fran andra -2 000 -16 2984
Tabell 5.3 Anslagsutveckling 3:3 Tullverket anslag®
Tusental kronor s
Ovrigt - - -
Anslags-
2003 Utfall 1281068 sparande -16 247 Forslag/berdknat anslag 1354922 1392549 1418484
. Utgifts- Anm: Beloppen &r avrundade och dverensstammer déarfér inte alltid med summan.
2004 Anslag 1335008 prognos 1324709 ! Statshudget enligt riksdagens beslut i december 2003, (bet. 2003/04:FiU10).
B Beloppet 4r séledes exklusive beslut pa tillaggsbudget under innevarande ar.
2005 Forslag 1354 922 2 Pris- och léneomrékningen baseras pa anvisade medel i 2004 ars statsbudget.
R 2 Ovriga forandringskomponenter redovisas i Ipande priser och inkluderar darmed
2006 Beraknat 1392 549 en pris- och léneomrékning.
2007 Beraknat 1418484 ° ® Tullverket bidrar med finansieringen till anslaget 7:6 gemensam

Ulnklusive av riksdagen redan beslutade anslag pa tillaggsbudget och forslag pa
tillaggsbudget i samband med BP for 2005.
% Motsvarar 1 381 712 tkr i 2005 &rs prisniva.

$ Motsvarar 1 384 641 tkr i 2005 rs prisniva.

Under anslaget anvisas medel for Tullverkets
verksamhet.

Budget for avgiftsbelagd verksamhet
Tabell 5.4 Offentligrattslig verksamhet Tullverket

Tusental kronor

Offentlig- Intakter till Intékter Kostnader Resultat

rattslig inkomsttitel som far (intakt -

verksamhet (som inte far disponeras kostnad)
disponeras)

Utfall 2003 30 148 26 810 56 958 0

Prognos 2004 27 000 18 000 45 000 0

Budget 2005 27 000 18 000 45000 0

28

radiokommunikation for skydd och sakerhet. Fran Tullverket anslag har for 2004
overforts 3 miljoner kronor, for 2005 dverfors ytterligare 2 miljoner kronor och for
2006 berdknas ytterligare 3 miljoner kronor att dverféras.

Regeringen foresldr att anslaget faststills till
1 354 922 000 kronor f6r 2005. Vid berikningen
har hinsyn tagits till en sedan tidigare aviserad
varaktig forstirkning av anslaget pd 5000 000
kronor. Syftet med forstirkningen ir att
mojliggéra  en effektivare bekimpning av
narkotikasmuggling samt annan  grinséver-
skridande organiserad brottslighet. Genom
satsningen kan utvecklingen av nya och effek-
tivare arbetsmetoder for grinskontrollen inten-
sifieras. Vid berikningen har hinsyn dven tagits
till en engdngsvis dverforing pd 5 000 000 kronor
till utgiftsomride 6 Forsvar samt beredskap mot
srbarhet, anslag 7:6 Gemensam  radio-
kommunikation for skydd och sikerbet 1 syfte att
finansiera ett nytt radiokommunikationssystem
for samhillsviktiga anvindare.

For budgetdret 2006 beriknas anslaget tll
1392549000 kronor. Vid berikningen har
hinsyn tagits till en varaktig forstirkning av
anslaget pd 25000 000 kronor. Syftet med for-



stirkningen dr att mojliggora en effektivare be-
kimpning av storskalig smuggling samt annan
grinsoverskridande organiserad brottslighet.
Genom satsningen ges myndigheten mojlighet
att utveckla och férbittra arbetsmetoderna inom
grinskontrollen. Vid berikningen har dven hin-
syn tagits till en engdngsvis Overféring pd
3000000 kronor till utgiftsomrdde 6 Forsvar

PROP. 2004/05:1 UTGIFTSOMRADE 3

samt beredskap mot sdrbarhet, anslag 7:6
Gemensam radiokommunikation for skydd och
sikerhet 1 syfte att finansiera ett nytt radio-
kommunikationssystem  for  samhillsviktiga
anvindare.

For budgetdret 2007 beriknas anslaget till
1 418 484 000 kronor.
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6 Kustbevakningens verksamhet avseende
tullkontroll

6.1 Politikens inriktning

Kustbevakningen skall uppritthdlla en hog
kontrollniva till sj6ss avseende brott mot tull-
bestimmelser och in- och utforselrestriktioner.
Verksamheten omfattar sivil kontroll av yrkes-
sjofart som fritidsbitstrafik. Inom kontroll-
verksamheten skall narkotikakontrollen ges
hégsta prioritet. Hog prioritet skall ocksd ges
kontroller mot storskalig illegal inférsel av

alkohol och tobak.

6.2 Resultatbedémning
Kustbevakningen har ett sjilvstindigt ansvar for
dvervakning till sjss och i skirgirdsomriden.
Under 4ret har myndigheten genomfért
kontroller bide 1 egen regi och 1 samverkan med
Tullverket. Verksamhet har frimst inriktats mot
att uppritthilla en hog kontrollnivd till sjoss
avseende tullbestimmelser och in- och utférsel-
restriktioner med hégsta prioritet for narkotika
och storskalig smuggling av alkohol och tobak.
Under sommarménaderna har fritidsbitstrafiken
prioriterats. Kontrollen av handelssjéfarten har
inriktats mot sjilva fartyget, dvs. utrymmen
ombord. Verksamheten har genomférts i nira
samverkan med Tullverket. Ett flertal gemen-
samma aktiviteter riktade mot fritidsbitstrafiken
och yrkessjofarten har genomférts. P& begiran
av Tullverket har Kustbevakningen idven med-
verkat vid kontrollvisitationer av fartyg och
kontroller i tullfilter.

Kustbevakningen har i samverkan med Tull-
verket fortsatt arbetet med att utveckla
spaningsverksamheten och det riskanalys-
baserade arbetssitt.

I bekimpningen av narkotikasmugglingen har
insatserna frimst inriktats mot trafik som
kommer frin riskomriden och mot fartyg som
uppfyller kriterierna for si kallade riskfartyg.
Kustbevakningen har under 2003 genomfért ca
4500 kontrolldtgirder och bl. a. beslagtagit ca
9 miljoner cigaretter samt mindre mingder
narkotika och alkohol. Under 4ret har Kust-
bevakningen gjort tv storre cigarettbeslag vilka
uppfyller EU:s definition av organiserad brotts-
lighet.

Kustbevakningen har vidare deltagit 1
planering, genomférande och uppféljning av
internationella tulloperationer och i samband
med dessa har olika beslag gjorts.

6.2.1 Analys och slutsatser

Regeringen gor bedémningen att samverkan
mellan Tullverket och Kustbevakningen har
stirkts och att denna utveckling bér fortgd dven
framgent.

Tullverket och Kustbevakningen genomforde
2002 en maritim hotbildsanalys som visade att
det fanns anledning att anta att det férekommer
storskalig smuggling av varor med fritids- och
fiskefartyg samt andra fartyg (handelsfartyg
omfattades inte av studien).

Regeringen bedémer mot denna bakgrund att
den sjogdende grinskontrollen bér utvecklas
ytterligare och att verksamheten méste utvecklas
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for att nd malen avseende smuggling av
narkotika och andra varor. Eftersom det inte
finns indikationer p3 att smugglingen minskar ir
det viktigt att 4tgirder vidtas for att o6ka
mingden Dbeslagtagna produkter. En tydlig
prioritering, modernisering och effektivisering
av den brottsbekimpande verksamheten ir av
storsta betydelse. En viktig del 1 detta dr ut-
vecklingen av underrittelse- och riskanalys-
arbetet. Formigan att bekimpa organiserad
brottslighet stiller krav pd den svenska férmdgan
att nationellt och tillsammans med andra stater
bekimpa internationell ~ brottslighet  och
smuggling. Utvecklingen av underrittelseverk-
samheten och det riskanalyserade arbetssittet ir
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sdledes av stor betydelse och bér kunna bidra till
en hogre effektivitet i kontrollverksamheten.

Regeringen gor vidare bedomningen att
Kustbevakningens, Polisens och Tullverkets
arbete med att inritta ett gemensamt maritimt
riskanalyscentrum ir angeliget for att utveckla
férmigan inom detta omride. Regeringen anser
vidare att det ir viktigt att det pigdende
samarbetet med Tullverket, Polisen och andra
berérda myndigheter och institutioner fortsitter
att utvecklas. Samarbetet ir nédvindigt for att
uppnd en effektiv och indaméilsenlig grins-
kontroll. Detta giller bla. det samarbete som
sker inom Aktionsgruppen mot organiserad
brottslighet i Ostersjéregionen.
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