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Riksrevisionens rapport om atgarder
med anledning av trakasserier, hot och
vald vid statliga myndigheter

Sammanfattning

Utskottet foreslar att riksdagen lagger regeringens skrivelse till handlingarna.
I skrivelsen redogér regeringen for sina bedémningar och atgarder med
anledning av Riksrevisionens iakttagelser och rekommendationer. Utskottet
kommer att noga folja regeringens arbete och utvecklingen pa omradet.

Riksrevisionen har granskat myndigheternas och regeringens arbete med
att forebygga och hantera trakasserier, hot och véald mot statligt anstallda.
Resultatet av granskningen redovisas i rapporten Trakasserier, hot och vald —
forebyggande insatser och hantering vid statliga myndigheter. Riksrevisionen
gor den Overgripande beddémningen att myndigheternas och regeringens
insatser for att forebygga och hantera trakasserier, hot och vald mot statligt
anstdllda i manga delar &r effektiva. | rapporten lamnas fyra rekommen-
dationer till regeringen.

Behandlade forslag

Skrivelse 2022/23:86 Riksrevisionens rapport om atgarder med anledning av
trakasserier, hot och vald vid statliga myndigheter.
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Utskottets forslag till riksdagsbeslut

Riksrevisionens rapport om atgarder med anledning av
trakasserier, hot och vald vid statliga myndigheter
Riksdagen lagger skrivelse 2022/23:86 till handlingarna.

Stockholm den 8 juni 2023

P4 finansutskottets vagnar

Edward Riedl

Féljande ledaméter har deltagit i beslutet: Edward Riedl (M), Mikael Damberg
(S), Oscar Sjostedt (SD), Gunilla Carlsson (S), Dennis Dioukarev (SD), Jan
Ericson (M), Ingela Nylund Watz (S), Charlotte Quensel (SD), Ida Drougge
(M), Ali Esbati (V), Hans Eklind (KD), Martin Adahl (C), David Perez (SD),
Janine Alm Ericson (MP), Carl B Hamilton (L), Fredrik Stenberg (S) och
Zinaida Kajevic (S).
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Redogorelse for arendet

Utskottet behandlar i detta betdnkande regeringens skrivelse 2022/23:86
Riksrevisionens rapport om atgarder med anledning av trakasserier, hot och
vald vid statliga myndigheter. Inga foljdmotioner har véackts med anledning av
skrivelsen.

Enligt riksdagsordningen ska Riksrevisionen I&mna sina gransknings-
rapporter dver effektivitetsrevisionen till riksdagen. Riksdagen ska dverlamna
rapporterna till regeringen, som sedan ska aterkomma i en skrivelse till
riksdagen med en redovisning av vilka atgarder regeringen vidtagit eller avser
att vidta med anledning av iakttagelserna i rapporterna.

Riksrevisionen d&verlamnade i november 2022 granskningsrapporten
Trakasserier, hot och vald — forebyggande insatser och hantering vid statliga
myndigheter (RiR 2022:26) till riksdagen. | februari 2023 informerade
foretradare for Riksrevisionen utskottet om granskningsrapporten, och i mars
2023 dverlamnade regeringen skrivelse 2022/23:86 till riksdagen.
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Utskottets 0verviganden

Riksrevisionens rapport om atgarder med anledning
av trakasserier, hot och vald vid statliga myndigheter

Utskottets forslag i korthet
Riksdagen lagger skrivelsen till handlingarna.

Riksrevisionens granskning

Riksrevisionen har granskat myndigheternas och regeringens arbete med att
forebygga och hantera trakasserier, hot och vald mot statligt anstillda.
Resultatet av granskningen redovisas i rapporten Trakasserier, hot och vald —
férebyggande insatser och hantering vid statliga myndigheter (RiR 2022:26).

Bakgrund och metod

Riksrevisionen slar inledningsvis fast att trakasserier, hot och véld som riktas
mot statligt anstallda kan fa allvarliga konsekvenser. For den enskilda
tjnstepersonen kan det medfora vantrivsel, ohdlsa och en sdmre arbetsmiljo.
Det kan ocksa leda till sjalvcensur, dvs. att statligt anstallda genomfor en
mindre gedigen utredning, fattar ett annat beslut &n vad de annars skulle ha
gjort eller inte vill arbeta med vissa typer av arbetsuppgifter. | férlangningen
riskerar denna typ av pdverkansforsok diarmed att underminera viktiga
demokratiska principer som rattssakerhet och opartiskhet.

Enligt Riksrevisionen ar det dock svart att veta hur omfattande problemet
ar och i vilken utstrackning tjanstepersoner paverkas i sitt beslutsfattande.
Riksrevisionen hanvisar till en enkatundersokning fran Brottsforebyggande
radet 2016 enligt vilken 10-20 procent av de respondenter som hade utsatts
for paverkansforsok uppgav att de ndgon gang hade tvekat eller undvikit
situationer som en foljd av detta. Regeringens och myndigheternas arbete for
att minska risken for otillborlig paverkan syftar bade till att skapa en trygg och
séker arbetsmiljo for statligt anstéllda och till att sakerstalla fortroendet for
statlig verksamhet.

Sammantaget ger det Riksrevisionen skal att granska om staten har ett
effektivt skydd for sina anstéllda mot trakasserier, hot och vald.

For att besvara den 6vergripande revisionsfragan stélls féljande delfragor:

1. Hur omfattande och allvarliga &r problemen med trakasserier, hot och vald
mot statligt anstéllda enligt myndigheternas egna uppskattningar?

2. Arbetar myndigheterna effektivt for att forebygga trakasserier, hot och
vald mot statligt anstallda?
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3. Ar myndigheternas hantering av trakasserier, hot och vald mot statligt
anstallda effektiv?

4. Har regeringen skapat goda forutsdttningar for myndigheterna att
forebygga och hantera trakasserier, hot och vald mot statligt anstallda?

Nar det galler beddmningsgrunder anger Riksrevisionen bl.a. att riksdagen och
regeringen har betonat att trakasserier, hot och véald mot statligt anstallda i
forlangningen kan forsvaga rattssakerheten (skr. 2020/21:92 s. 24, bet.
2020/21:AU11, rskr. 2020/21:366). Riksrevisionen hanvisar ocksa till att
finansutskottet har uttryckt att hot och vald inte ska fd paverka
myndighetsutévning eller forsvaga réttssakerheten (bet. 2018/19:FiU25, prot.
2018/19:73).

I Riksrevisionens granskning ingar inte myndigheternas arbete med att
forebygga och hantera mutor och annan korruption. | granskningen ingar inte
heller arbetet med att forebygga och hantera trakasserier och krénkande
sarbehandling mellan anstallda pd myndigheten.

For att besvara den 6vergripande revisionsfragan har Riksrevisionen anvant
sig av en kombination av intervjuer, enkdt och fallstudier samt dokument-
studier. Myndigheternas arbete med att férebygga och hantera trakasserier, hot
och vald har undersékts genom en enkit till 186 myndigheter (med en
svarsfrekvens pd 94 procent). Dessutom har fallstudier anvénts for att
komplettera och férdjupa resultaten fran enkatundersékningen.

lakttagelser och rekommendationer

Nér det géller frdgan om hur omfattande och allvarlig forekomsten av
trakasserier, hot och vald mot statligt anstallda ar enligt myndigheternas egna
uppskattningar visar granskningen bl.a. att anstallda vid brottsutredande och
domande myndigheter, utbetalande myndigheter samt myndigheter som
ansvarar for tillsyn och tillstind & mer utsatta &n anstallda vid andra
myndigheter. Aven anstéllda vid laroséten och lansstyrelser &r utsatta. Det ar
framst trakasserier, men aven hot, som ar vanligt forekommande. Vald och
skadegorelse ar daremot mycket séllsynt.

Nar det géller frigan om myndigheterna arbetar effektivt for att forebygga
trakasserier, hot och vald mot statligt anstallda visar granskningen bl.a. att
myndigheter dar medarbetare I6per hdg risk att utséttas for trakasserier, hot
och vald overlag har vidtagit atgarder i form av riskanalyser och
riskbedémningar samt tagit fram rutiner for situationer som kan uppsta.
Riksrevisionen konstaterar att en utmaning for myndigheterna &r att hantera
forandringar i omvarlden eller i myndighetens uppdrag som kan leda till 6kad
utsatthet for de anstéllda.

Nar det galler fragan om myndigheternas hantering av trakasserier, hot och
vald mot statligt anstallda ar effektiv gér Riksrevisionen bl.a. bedémningen att
myndigheterna pa det hela taget vidtar lampliga atgarder nar medarbetare
blivit utsatta.
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Nar det galler frdgan om regeringen har skapat goda forutséttningar for
myndigheterna att férebygga och hantera trakasserier, hot och vald mot statligt
anstallda visar granskningen bl.a. att regeringen har foljt upp saval
forekomsten av trakasserier, hot och vald mot statligt anstillda som
myndigheternas arbete med att férebygga och hantera dessa foreteelser, bl.a.
genom att ta del av de myndighetsrapporter som har tagits fram. Emellertid
framhaller Riksrevisionen att det saknas kunskap om myndigheter dar
forutsattningarna forandras, tex. pa& grund av forandrade uppdrag eller
forandringar i omvarlden. Det saknas ocksa kunskap om mindre myndigheters
situation och forutsattningar.

Sammantaget leder Riksrevisionens iakttagelser till den Overgripande
slutsatsen att myndigheternas och regeringens insatser for att férebygga och
hantera trakasserier, hot och vald mot statligt anstallda i manga delar ar
effektiva.

Riksrevisionen beddmer dock att det behovs ett forbattrat stod till
myndigheter dar trakasserier, hot och vald ar mer ovanligt men dar det kan
forekomma i samband med féréndringar i omvarlden eller i myndighetens
verksamhet.

Riksrevisionen lamnar foljande rekommendationer till regeringen:

* Ge i uppdrag at en lamplig myndighet att inratta en funktion som har i
uppdrag att stodja myndigheter med praktiska rad och verktyg, framfor allt
de myndigheter som saknar erfarenhet av och resurser for att hantera
trakasserier, hot och vald.

» Overviaga om funktionen dven kan erbjuda stod till kommuner och
regioner.

» Ge i uppdrag at en lamplig myndighet att ta fram kunskapsunderlag som
dokumenterar erfarenheter fran, och kan ge stod till, mindre myndigheter
och myndigheter dér forutsattningarna for verksamheten forandras.

« Overviga andringar i lagstiftningen som gér att myndigheter vid behov
kan minska enskilda beslutsfattares eller handldggares utsatthet, men utan
att medborgarnas grundldggande rétt att ta del av information &ventyras.

Skrivelsen

I skrivelse 2022/23:86 Riksrevisionens rapport om dtgarder med anledning av
trakasserier, hot och vald vid statliga myndigheter vélkomnar regeringen
granskningen och anser att dessa foreteelser i forlangningen ar ett allvarligt
hot mot demokratin. Regeringen framhaller att statsforvaltningen ska vara
rattsséker och effektiv och att offentligt anstéllda ska ha en trygg och saker
arbetsmiljo.

Regeringen delar Riksrevisionens beddmning att arbetet med att férebygga
och hantera trakasserier, hot och vald mot statligt anstallda fungerar val i
manga delar. Samtidigt framhaller regeringen att stodet till myndigheterna i
detta arbetet kan utvecklas inom ramen for géllande regelverk och uppdrag.
Vidare hanvisar regeringen i sin bedémning av Riksrevisionens iakttagelser
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bl.a. till bestammelser i arbetsmiljolagen (1977:1160) om att det i arbets-
givarens ansvar ingar att 16pande bedéma riskerna i verksamheten och se till
att det finns sakerhetsrutiner, handlingsplaner, utbildning och stod till de
anstallda. Arbetsgivaren ska dven félja upp och analysera om atgarderna
fungerar. Regeringen hanvisar ocksa till ett flertal uppdrag och utredningar
inom det aktuella omradet, bl.a. Utredningen om I1LO:s konvention om vald
och trakasserier i arbetslivet, som i sitt betdnkande SOU 2021:86 har I[&mnat
flera forslag om hur arbetsmiljéarbete kopplat till trakasserier och vald kan
utvecklas. Darutéver uppmarksammar regeringen att Statskontoret har fatt i
uppdrag att utveckla stod for ett strukturerat arbetssatt mot korruption och stéd
for analys av korruptionsrisker samt att lamna I&gesbilder till regeringen éver
hur de statliga myndigheternas arbete mot Kkorruption utvecklas
(Fi2020/04961). Regeringen anger att Statskontoret dven har fatt i uppdrag att
analysera och forbattra forutsattningarna for att motverka korruption inom
kommuner och regioner (Fi2022/02296).

Nar det galler regeringens atgarder med anledning av Riksrevisionens
iakttagelser och rekommendationer anfor regeringen att en sérskild utredare i
april 2022 fick i uppdrag att 6vervdga olika forfattningsandringar for att
minska offentliganstilldas utsatthet for vald, hot och trakasserier (dir.
2022:31). Mer specifikt fick utredaren i uppdrag att analysera bl.a. behoven av
en minskad exponering av offentliganstélidas namn och ett starkare skydd for
uppgifter om offentliganstélida. Utredaren skulle ta stéllning till om behoven
motiverar forfattningsédndringar. Regeringen anger att utredaren dessutom fick
i uppdrag att gora en spraklig och saklig 6versyn av straffoestimmelserna om
vald eller hot mot tjansteman, forgripelse mot tjansteman och véldsamt
motstand och att ta stallning till om skyddet behover forstarkas.

Regeringen anfor vidare att utredaren i februari 2023 genom tillaggs-
direktiv fick i uppdrag bl.a. att, oavsett stdllningstagande i sak, lamna
forfattningsforslag som innebdr minskad exponering av offentliganstalidas
namn i beslut och andra handlingar som dokumenterar atgérder och ett starkare
skydd for uppgifter om offentliganstillda och deras narstaende (dir. 2023:16).
Utredaren ska &ven, oavsett stéllningstagande i sak, [dmna forfattningsforslag
som innebdr att straffet for vald eller hot mot tjansteman skarps och att ett nytt
brott som tar sikte pa forolampningar mot tjansteman infors. Slutligen ska
utredaren ta stallning till om aven straffet for sabotage mot bléljusverksamhet
behover skarpas och vid behov ldamna nddvandiga forfattningsforslag.
Uppdraget ska i sin helhet redovisas senast i januari 2024.

I och med skrivelsen till riksdagen anser regeringen att Riksrevisionens
rapport ar slutbehandlad.

Utskottets stéallningstagande

Utskottet ser naturligtvis allvarligt pa alla former av trakasserier, hot och vald
som riktas mot statligt anstallda. Som ocksa lyfts fram i Riksrevisionens
granskning riskerar denna typ av paverkansforsok i forlangningen att
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underminera viktiga demokratiska principer som rattssakerhet och opartiskhet.
Liksom regeringen vill utskottet understryka att statsforvaltningen ska vara
rattssaker och effektiv och att offentligt anstéllda ska ha en trygg och saker
arbetsmiljo. Utskottet instdmmer dven i regeringens beddomning att arbetet
med att forebygga och hantera trakasserier, hot och vald mot statligt anstallda
kan utvecklas inom ramen fér géllande regelverk och uppdrag. Av skrivelsen
framgar att regeringen har vidtagit ett antal tgarder for att fora arbetet framat.
Utskottet kommer noga att félja regeringens arbete och utvecklingen pa
omradet.

Med det anforda foreslar utskottet att riksdagen lagger regeringens
skrivelse till handlingarna.
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Forteckning over behandlade forslag

Skrivelsen

Regeringens skrivelse 2022/23:86 Riksrevisionens rapport om atgarder med
anledning av trakasserier, hot och vald vid statliga myndigheter.
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