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[bookmark: Start]Svar på fråga 2020/21:2800 av Björn Söder (SD)
Möjlighet att ringa 112
Björn Söder har frågat mig om jag avser att vidta några åtgärder för att tillförsäkra att samtliga invånare i Sverige har möjlighet att ringa larmnumret 112, och om jag kommer att vidta åtgärder så att någon aktör tar samhällsansvaret.
Regeringens mål är att hela Sverige bör ha tillgång till stabila mobila tjänster av god kvalitet 2023. Målet följs kontinuerligt upp, och PTS har i uppdrag att kartlägga tillgången till infrastruktur och tjänster för elektronisk kommunikation. Enligt kartläggningen hade 2020 totalt ca 92,6 procent av alla geografiska områden i Sverige tillgång till mobila tjänster som uppfyller målet. Men det finns områden där tillgången behöver bli bättre. Självklart ska alla kunna ringa 112 vilket är något som regeringen verkar för.
För de slutanvändare som saknar tillgång till telefoni och funktionell tillgång till internet finns det i lagen (2003:389) om elektronisk kommunikation skyddsregler till förmån för slutanvändare som syftar till att alla hushåll och fasta driftsställen ska få tillgång till sådana tjänster. Enligt förordningen (2018:20) om stöd för åtgärder som ger tillgång till telefoni och funktionell tillgång till internet ska PTS se till att privatpersoner och företag som saknar tillgång till telefoni och funktionell tillgång till internet får stöd för åtgärder som ger sådan tillgång. Regeringen har sedan förordningen trädde i kraft 2018 tillfört ca 20 miljoner kr per år till och med 2021 för uppdraget till PTS. Sedan förordningen trädde i kraft 2018 har 118 ansökningar inkommit. Åtta slutanvändare har fått en upphandlad lösning av PTS enligt förordningens förutsättningar.
Under 2021 har även ca 71 miljoner kronor avsatts för åtgärder samt samordningsinsatser för driftsäkra och tillgängliga elektroniska kommunikationer. Detta inbegriper stöd till utbyggnad av elektroniska kommunikationer i områden där utbyggnad inte genomförs på marknadsmässig grund.
Regeringen tar kontinuerligt del av PTS klagomålsstatistik och rapportering av uppdraget om stöd för åtgärder som ger tillgång till telefoni och funktionell tillgång till internet. Vidare följer regeringen utvecklingen i övrigt när det gäller nedläggningen av kopparnätet och tillgången till samhällsomfattande tjänster i Sverige.
Stockholm den 19 maj 2021


Anders Ygeman
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