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INTERPELLATION TILL STATSRÅD

Till arbetsmarknads- och integrationsminister Mats Persson (L)

2024/25:456 Granskning av insatsen Steg till arbete

Tidningen Arbetet har genomfört en granskning av de fristående aktörer som 
levererar insatsen Steg till arbete åt Arbetsförmedlingen. Insatsen har som 
målgrupp människor med funktionsnedsättning eller ohälsa och ska hjälpa 
dessa människor till arbete eller studier. Insatsen ska bland annat möjliggöra för 
de inskrivna att prova olika arbetssituationer, få personlig handledning och 
få praktik på arbetsplatser.

I sin granskning har man hittat stora brister med tjänsten som upphandlats. 
Över 2 200 klagomål har inkommit sedan starten hösten 2023. Klagomålen rör 
alltifrån brist på rätt kompetens hos personalen till undermåliga lokaler och att 
deltagarna inte får tillgång till den utlovade praktiken. Granskningen visar 
bland annat hur en städskrubb använts som samtalsrum och att deltagarna 
lämnas ensamma utan personal under längre stunder.

Människor med funktionsnedsättning eller ohälsa är en grupp som är extra 
utsatt på arbetsmarknaden och är i behov av extra stöd för att komma vidare till 
arbete eller studier. Det är därför av vikt att de insatser som ges är av hög 
kvalitet och bidrar till att lyfta människor.

Jag vill med anledning av detta fråga arbetsmarknads- och integrationsminister 
Mats Persson:

 

1. Vilka åtgärder avser ministern att vidta med anledning av de 
missförhållanden som verkar pågå inom ramen för Steg till arbete?

2. Vilka åtgärder avser ministern att vidta för att se till att fler människor 
med funktionsnedsättning eller ohälsa kommer vidare till arbete eller 
studier?

………………………………………

Jonathan Svensson (S)

Från Riksdagsförvaltningen
2025-02-26
Besvaras senast
2025-03-21
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Överlämnas enligt uppdrag

Rebecca Heinemann


