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Skrivelsens huvudsakliga innehéll

Riksrevisionen har granskat hur effektiva instegsjobb och nystartsjobb &r
nér det géller att forbattra nyanlédnda invandrares anknytning till arbets-
marknaden och varfor forhédllandevis fa instegsjobb skapas. Riks-
revisionens overgripande bedomning &r att instegsjobb och nystartsjobb
for nyanlénda i stort sett fungerar som regeringen avsett. Riksrevisionen
anser emellertid att det finns mojligheter till forbattringar och att Arbets-
formedlingens arbete med stdden kan utvecklas.

Riksrevisionen framhéller att om regeringen onskar 0ka antalet in-
stegsjobb krivs ett mer aktivt och riktat arbete hos Arbetsférmedlingen
for att na fler arbetsgivare. Riksrevisionen rekommenderar bl.a. att rege-
ringen upprétthaller en skillnad i faktisk subventionsgrad mellan stoden,
och undviker att soka skapa fler instegsjobb genom generdsare regler.
Vidare rekommenderas regeringen att ge uppdrag till Arbets-
formedlingen for att forbéttra uppfoljningen av stdden och utvirdera
risker som &r forknippade med att instegsjobb och nystartsjobb kon-
centreras till vissa yrken och branscher.

Regeringen instimmer i Riksrevisionens overgripande bedomning att
instegsjobb och nystartsjobb i stort sett fungerar som avsett och att
stoden medfor att fler nyanldnda pa sikt ndrmar sig den ordinarie arbets-
marknaden. Regeringen instimmer dven i flera av de forklaringar som
Riksrevisionen har lamnat till varfor inte fler instegsjobb har skapats.
Regeringen har bl.a. i regleringsbrevet for 2014 gett Arbetsformedlingen
i uppdrag att fortsdtta att utveckla, forbattra och Oka arbetsgivar-
kontakterna och att redovisa bl.a. hur myndigheten arbetar for att mot-
verka och folja upp fel i handlidggningen avseende arbetsmarknads-
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politiska stéd och dverutnyttjande av sddana stod. Regeringen har dven
gett en sdrskild utredare i uppdrag att bl.a. analysera hur myndighetens
kontakter med arbetsgivare ytterligare kan forbéttras. Vidare har en sér-
skild utredare i uppdrag att kartligga forekomsten av oegentligheter,
overutnyttjande och andra felaktigheter i den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten.

Riksrevisionens granskning &r ett viktigt underlag i det fortsatta arbetet
med uppfdljningen av instegs- och nystartsjobben.

I och med denna skrivelse anser regeringen att Riksrevisionens
granskningsrapport ar slutbehandlad.
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1 Arendet och dess beredning

Den 5 december 2013 overlimnade riksdagen Riksrevisionens
granskningsrapport Ett steg in och en ny start — hur fungerar subventio-
nerade anstéllningar for nyanldnda? (RiR 2013:17), se bilaga. Arbets-
formedlingen har ldmnat synpunkter pa Riksrevisionens beddmning av
den egna myndigheten. Med anledning av rapporten Overldmnar
regeringen denna skrivelse.

2 Riksrevisionens iakttagelser

2.1 Bakgrund

Riksrevisionen har granskat tva slags subventionerade anstéllningar som
riktar sig till nyanlinda invandrare: instegsjobb och nystartsjobb.
Inriktningen for granskningen har varit att beddma hur effektiva stdden
ar och att analysera varfor forhédllandevis fa instegsjobb skapas. Riks-
revisionen har undersdkt om instegsjobb och nystartsjobb for nyanlinda
leder till forbattrad arbetsmarknadsanknytning och till att deltagarna
ndrmar sig den reguljdra arbetsmarknaden. Riksrevisionen har dven
granskat om nystartsjobben tranger ut instegsjobben. Vidare har Riks-
revisionen granskat om stdden tillsammans verkar for en effektiv
svenskinldrning for nyanldnda. Granskningen avser perioden fran stddens
inforande ar 2007 till och med 2012.

2.2 Metod och genomforande

For att besvara revisionsfragorna har ett flertal empiriska metoder
anvénts. Riksrevisionen har utgétt frén ett datamaterial med individdata
for de nyanldnda som var berittigade till de bada stodformerna under
perioden 2008-2012, bestaende av uppgifter fran Statistiska centralbyran
och Arbetsformedlingen. Enkdtundersokningar riktade till arbetsgivare
och arbetsformedlare har genomforts, med fragor om deras erfarenheter
av stdden. Riksrevisionen har vidare intervjuat arbetsgivare inom den
privata sektorn, olika representanter for arbetsgivarorganisationer och
foretrddare for kommuner som anstéllt nyanldnda med instegsjobb eller
nystartsjobb.

2.3 Granskningens resultat

Riksrevisionens dvergripande beddomning &r att instegsjobb och nystarts-
jobb for nyanlidnda i stort sett fungerar som regeringen avsett, men att det
finns mojligheter till forbattringar. Riksrevisionens analys visar att
instegsjobb okar sannolikheten for ett nystartsjobb, vilket i sin tur okar



sannolikheten for ett ordinarie arbete, dvs. att en kedja av insatser med
instegsjobb som foljs av nystartsjobb leder till att den nyanlidnda pé sikt
nérmar sig den reguljira arbetsmarknaden. Aven for personer som endast
har haft ett nystartsjobb &r sannolikheten storre att f ett ordinarie arbete,
dock inte lika stor som for personer som ocksé har haft ett instegsjobb.
Riksrevisionen har emellertid identifierat vissa problem med stddens
utformning. Vidare anser Riksrevisionen att Arbetsformedlingens arbete
med stoden kan utvecklas.

Riksrevisionen konstaterar att personer som har haft instegsjobb och
nystartsjobb har fatt en forbéttrad arbetsmarknadsanknytning. Riks-
revisionen anser dock att eftersom det saknas jamforelsegrupper med
individer som inte har haft instegsjobb eller nystartsjobb sa gar det inte
att avgora hur stor effekt instegsjobben och nystartsjobben har haft, och
om stdden i sd fall & samhillsekonomiskt effektiva. Enligt Riks-
revisionen kan uppfdljningen av stdden forbattras, bl.a. i frdga om
arbetsmarknadsresultat och flédena fran instegsjobb till nystartsjobb och
vidare till reguljéra jobb. Uppfoljningen anges dven kunna forbattras nir
det giller hur det har gétt att kombinera arbete och svenska for
invandrare (sfi). Riksrevisionen konstaterar vidare att bade instegjobben
och nystartsjobben dr koncentrerade till ett fital branscher och yrken,
vilket innebér en risk for minskade mojligheter att gé vidare till ordinarie
anstillning efter avslutat stod.

Riksrevisionen menar att det finns flera forklaringar till att instegs-
jobben inte &r fler, framst att nystartsjobben trdnger undan instegsjobben.
Subventionsnivén for instegsjobb ar hogre dn for nystartsjobb. Riks-
revisionen pépekar att instegsjobbens relativt laga takbelopp och det
forsakringskrav som uppstills dock innebér att det dr smé skillnader i
faktisk subvention mellan stéden. Vidare berittigar nystartsjobben till
arbetsloshetsersittning efter avslutad anstillning, vilket medfor att vissa
kommuner viljer nystartsjobb framfor instegsjobb. Andra forklaringar
till att instegsjobben inte ar fler dr enligt Riksrevisionen att kvinnor i
lagre omfattning 4n mén tar del av instegsjobben och att storre arbets-
givare hittills har erbjudit fa instegsjobb.

Riksrevisionen konstaterar att de instegsjobb som skapats har hoga
tjinstgoringsgrader, vilket kan innebéra att deltagandet i utbildning i sfi
blir lidande. Eftersom kunskaper i det svenska spraket &r en viktig forut-
sattning for integration i samhéllet, anser Riksrevisionen dock att det inte
skulle vara effektivt att mildra sfi-kraven for instegsjobben ytterligare,
eller att underldtta mer for instegsjobb med hogre tjanstgoringsgrader.

Riksrevisionens slutsats dr att om fler instegsjobb ska skapas &dr Arbets-
formedlingens arbete med att kontakta arbetsgivare av central betydelse.
Fokus i detta arbete bor enligt Riksrevisionen vara att na de arbetsgivar-
grupper som hittills inte har utnyttjat stodformen.
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2.4 Rekommendationer

Riksrevisionen har ldmnat foljande rekommendationer till regeringen.

Utforma arbetsmarknadspolitiska insatser s& att effektutvéirderingar
mojliggors.

Uppritthéll en skillnad i faktisk subventionsgrad mellan stdden, t.ex.
genom att stilla samma krav pa forméner och forsakringar pa bada
stoden eller genom en hojd takniva for instegsjobben.

Undvik att soka skapa fler instegsjobb genom generdsare regler.

Om regeringen Onskar 6ka antalet instegsjobb krévs mer arbetsgivar-
kontakter och ett mer aktivt och riktat arbete hos Arbetsformedlingen
for att nd fler arbetsgivare. Ett sddant arbete krdver med storsta
sannolikhet mer resurser.

Andra Aterrapporteringskraven for uppfoljningen av instegsjobb och
nystartsjobb s& att den visar arbetsmarknadsresultatet efter avslutat
stod.

Ge Arbetsformedlingen i uppdrag att f6lja upp och utvirdera risker
som dr forknippade med att instegsjobb och nystartsjobb koncentreras
till vissa yrken och branscher, och aterfora kunskapen till berérda
arbetsformedlare.

Ge Arbetsformedlingen i uppdrag att ndrmare undersoka flodena
forknippade med insatskedjan instegsjobb-nystartsjobb och det vidare
flodet till reguljéra jobb, i syfte att undersoka vilka egenskaper i
kedjan av atgirder som &r sérskilt gynnsamma.

Ge Arbetsformedlingen i uppdrag att folja upp sfi-studier under och
efter avslutat instegsjobb.

Riksrevisionen har ldmnat f6ljande rekommendationer till Arbets-
formedlingen.

3

Inom ramen for befintligt uppdrag: Undersok mojligheterna till att
effektivisera arbetet med arbetsgivarkontakter.

Gor inga undantag fran sfi-kravet for att fa till stand fler instegsjobb.
Fortydliga och forankra en samsyn i myndigheten kring vikten av
svenskstudier och av parallella etableringsaktiviteter for nyanlédnda.
Utveckla och fortydliga handldggarstodet till foljd av detta.

Regeringens bedomning av
Riksrevisionens iakttagelser

Regeringens bedémning av Riksrevisionens évergripande slutsats

Regeringen instimmer i Riksrevisionens dvergripande beddmning att
instegsjobb och nystartsjobb i stort sett fungerar som avsett och att
stoden medfor att fler nyanldnda pa sikt ndrmar sig den ordinarie arbets-
marknaden. Regeringen instimmer dven i flera av de forklaringar som



Riksrevisionen har lamnat till varfor inte fler instegsjobb har skapats.
Regeringen konstaterar att Riksrevisionens iakttagelser i huvudsak
stimmer Overens med resultaten av den kartliggning av de olika
subventionerade anstdllningarna som Statskontoret pd uppdrag av
regeringen genomforde under 2011 (Statskontorets rapport 2011:34
Subventionerade anstéllningar. En kartlaggning). Statskontorets kartlagg-
ning visar bl.a. att de olika stddformerna i relativt stor utstrickning fore-
faller komplettera varandra pa ett sidtt som svarar mot regeringens
intentioner.

Uppféljning och utvirdering

Regeringens mal med arbetsmarknadspolitiken &r att insatserna ska bidra
till en vél fungerande arbetsmarknad och till att varaktigt 6ka sysselsatt-
ningen. Arbetsformedlingen ska enligt sin instruktion verka for att for-
battra arbetsmarknadens funktionssétt, frimst genom att effektivt
sammanfora arbetssokande med arbetsgivare och prioritera dem som
befinner sig ldngt fran arbetsmarknaden. Regeringens intention &r att
sdkerstdlla att de arbetsmarknadspolitiska insatserna, bl.a. instegsjobb
och nystartsjobb, fungerar effektivt och &ndamalsenligt.

De arbetsmarknadspolitiska insatserna ska enligt regeringens priorite-
ring riktas till dem med storst behov, dvs. de langtidsarbetslosa. Sam-
tidigt bor atgérder vidtas tidigt i arbetsloshetsperioden for att motverka
att fler blir langtidsarbetslosa, frimst genom t.ex. formedlingsinsatser
men dven genom programplatser till dem som 16per storst risk for lang-
tidsarbetsloshet.

Regeringen anser att det fortfarande tar alltfor lang tid for vissa nyan-
lainda att ectablera sig pa arbetsmarknaden. Utgangspunkten é&r att
integrationen pa arbetsmarknaden framst bor underléttas genom generella
arbetsmarknadspolitiska insatser, men regeringen anser att vissa sarskilda
atgdrder for nyanldnda dr motiverade. Arbetsformedlingen har getts ett
sarskilt ansvar for att stddja och samordna insatser som frimjar etable-
ringen av flyktingar och andra skyddsbehdvande och deras anhoriga
under den forsta tiden i Sverige. Instegsjobb och nystartsjobb dr exempel
pa tidiga insatser for nyanlinda som inom de senaste tre aren beviljats
uppehallstillstdnd i Sverige.

Regeringen anser att uppf6ljning och utvirdering av den forda politi-
ken &r central. Det framgar tydligt av uppdraget i Arbetsférmedlingens
regleringsbrev att myndigheten ska anvdnda befintliga resurser pa ett
effektivt sdtt och ha en vil fungerande uppfoljning. Vidare ska Arbets-
formedlingen i sin aterrapportering till regeringen redovisa statistik och
analyser, uppdelat pa bl.a. inrikes och utrikes fodda. I Arbetsformed-
lingens arliga rapport om de arbetsmarknadspolitiska programmen redo-
visas t.ex. antalet personer som har haft instegsjobb och hur stor andel av
dem som 90 respektive 180 dagar efter avslutad insats har arbete med
stod, arbete utan stdd respektive nystartsjobb. I Arbetsformedlingens
arsredovisning anges arbetsmarknadsresultatet efter avslutat instegsjobb.
I den éarliga rapporten om de arbetsmarknadspolitiska programmen redo-
visas nya och pdgdende beslut om nystartsjobben och utvecklingen 1 ett
langre perspektiv, och i arbetsmarknadsrapporten for 2013 redovisas
uppfoljningar av resultaten av nystartsjobben. Regeringen anser att redo-
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visningarna kompletterar varandra. Det dr dock i forsta hand myndig-
heten som ndrmare bor avgora i vilken form aterrapporteringen lamp-
ligen ska goras.

Uppfdljningar av hur effektivt olika arbetsmarknadspolitiska insatser
bidrar till att uppnd arbetsmarknadspolitikens méal kraver fordjupad
forskning och analys. S& ar fallet t.ex. nir det géller att undersoka vilka
egenskaper i insatskedjan som &r sirskilt gynnsamma. Underlag av detta
slag fir regeringen bl.a. frdn Institutet for arbetsmarknads- och ut-
bildningspolitisk utvirdering (IFAU), som genomfér uppfoljningar och
effekt- och processutvirderingar av den arbetsmarknadspolitiska verk-
samheten. Dértill finns medel avsatta for uppfoljning och utvérdering av
integrationen pa nationell, regional och lokal nivd. Medlen anvénds bl.a.
till ~statistisk uppfoljning och redovisning av arbetsmarknads-
integrationen, jidmforande internationella studier och utvérderingar av
statliga insatser.

Regeringen konstaterar att det finns olika metoder for att utvirdera
effekter av olika stdd. Det bor framhéllas att en avvigning méste goras
mellan att utan fordrdjning inféra generella insatser som kommer fler till
del och att forst prova att ge insatsen i mindre skala for att mojliggora
anvindning av kontrollgrupper. Regeringen vill betona, vilket &ven Riks-
revisionen lyfter fram, att det finns arbetsmarknadsforskning som visar
att de program som mest liknar ordinarie anstdllningar har mest positiva
programeffekter (se t.ex. IFAU:s rapport 2011:7, Arbetsmarknads-
politikens effekter pa sysselsittning och arbetsloshet — en dversikt).

Nér det géller risker forknippade med att instegsjobb och nystartsjobb
koncentreras till vissa branscher, konstaterar regeringen att genom
myndighetsforordningen (2007:515) och férordningen (2007:603) om
intern styrning och kontroll har det ansvar som ledningar vid statliga
myndigheter har ndr det giller den interna styrningen och kontrollen
tydliggjorts. Myndigheternas ledningar ska kontinuerligt genomfora
analyser av verksamheten och hantera risker forknippade med verk-
samhetsansvaret. Regeringen har i regleringsbrevet for 2014 gett Arbets-
formedlingen ett sérskilt uppdrag att den 15 maj 2014 och i samband
med érsredovisningen for 2014 redovisa hur myndigheten arbetar for att
motverka, hantera och folja upp fel i handldggningen avseende arbets-
sokande, arbetsmarknadspolitiska stdd till arbetsgivare och ersdttning till
externa leverantorer. Uppdraget omfattar dven att redovisa oegentligheter
och Overutnyttjande av arbetsmarknadspolitiska stdd, och myndighetens
beddmning av vilka mdjligheter och vilket behov det finns av att stirka
kontrollsystemet i myndighetens samlade verksamhet.

Regeringen har vidare i mars 2013 gett en sérskild utredare i uppdrag
att kartlagga forekomsten av oegentligheter, dverutnyttjande och andra
felaktigheter i samband med utbetalning av de ekonomiska ersittningar
som ldmnas till arbetsgivare och externa leverantorer av tjanster for stod
till personer med svag forankring pa arbetsmarknaden. Utredaren ska
bl.a. kartligga och analysera situationer dar det finns risk for ett icke
avsett utnyttjande eller ett Gverutnyttjande av erséttningar, analysera om
de rutiner som finns hos Arbetsformedlingen infor beslut om stod ar
tillrckliga och &ndamalsenliga, och vid behov foresld atgérder som kan
forhindra oegentligheter och Overutnyttjande och som kan forbéttra



myndigheternas beslutsunderlag. Uppdraget ska redovisas senast den 31
mars 2014 (dir. 2013:31).

Skillnader mellan stéden

Regeringen konstaterar att granskningen bekréftar den iakttagelse som
bl.a. Statskontoret har gjort, att nystartsjobben framstdr som mer
attraktiva for arbetsgivare @n instegsjobb och andra former av anstill-
ningsstdd. Enligt Riksrevisionen kan detta bl.a. forklaras med att skill-
naden i faktisk subventionsniva mellan instegs- och nystartsjobb minskar
med 6kad 16n. Kravet pa obligatoriska forsékringar vid instegsjobb gor
att skillnaden minskar ytterligare. S&som framgir av gransknings-
rapporten dr dock subventionsgraden for instegsjobb hogre for de arbets-
givare som i utgangsliget har tecknat forsékringar for sina anstillda. Det
bor ocksa framhallas att det finns andra skillnader mellan stdoden, t.ex. att
nystartsjobben till skillnad frén instegsjobben berittigar till foretradesratt
till arbete hos arbetsgivaren enligt lagen (1982:80) om anstéllningsskydd.
Vidare konstaterar regeringen att instegsjobben, till skillnad fran
nystartsjobben, ger en mojlighet att kombinera anstdllningen med sfi-
studier. Regeringen anser mot denna bakgrund att stdden kompletterar
varandra. I likhet med Riksrevisionen vill regeringen framhalla att det &r
onskviart med en kedja av insatser dér instegsjobb foljs av nystartsjobb,
eftersom detta 6kar sannolikheten for att individen far ett arbete.

Forutsdttningar for att anvisa till instegsjobb

Riksrevisionens granskning avser perioden 2007 till och med 2012. For
att stimulera arbetsgivare att anstdlla fler nyanlinda med instegsjobb
aviserades i budgetpropositionen for 2013 (prop. 2012/13:1, utg.omr. 14)
vissa dndringar i regelverket, vilka tridde i kraft den 1 februari 2013.
Andringarna innebar bla. att tiden under vilken individen kan ha
instegsjobb vid anstéllning som omfattar mer &n halvtid forlingdes frén
sex till tolv ménader, och att det blev mojligt att gora en ny anvisning till
instegsjobb efter en anvisningsperiod trots att inga sfi-studier bedrivs
eller ska bedrivas, under forutsittning att visst resultat i sfi har uppnatts
under en tidigare anvisningsperiod. Regeringen kan konstatera att efter
en nedgang under 2012 har antalet personer med instegsjobb Okat under
2013.

Granskningen visar att de instegsjobb som skapats hittills har haft en
genomsnittlig tjanstgoringsgrad pa ndra 80 procent och att mer dn hélften
av anstéllningarna har varit pa heltid, vilket enligt Riksrevisionen kan
oka risken for avhopp och forseningar inom sfi. Det &r enligt Riks-
revisionen darmed viktigt att Arbetsformedlingen bedomer att foreslagna
instegsjobb verkligen dr mojliga att ha samtidigt med sfi-studier. Nér det
giller Arbetsformedlingens uppf6ljning av sfi-studier, kan framhallas att
alla arbetssokande ska ha en handlingsplan eller en etableringsplan som
ska innehélla aktiviteter som beddms 6ka den arbetssokandes mojlighet
att fi arbete eller genomfora en utbildning. Den ska dven fungera som ett
underlag vid uppfdljning av jobbsokande och planerade aktiviteter.
Arbetsformedlingen har uppgett att myndigheten kommer att revidera
handlédggarstddet for instegsjobb under viren 2014.
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Regeringens utgangspunkt ar att insatser for nyanldndas etablering bor
genomforas tidigt och i s& stor utstrdckning som mojligt parallellt med
varandra. Grundtanken med instegsjobb &r att anstdllningen ska vara
kopplad till deltagande i sfi eller uppnédda resultat inom sfi, och inne-
hélla tydliga handledande inslag. For att inte helt utesluta méjligheten att
anvisa personer som arbetar pé heltid till instegsjobb, finns en begriansad
mdjlighet for heltidsarbetande att anvisas till instegsjobb, forutsatt att
personen studerar eller har fatt en utfastelse om att studera sfi. Rege-
ringen vill dock framhélla att en anvisning till instegsjobb ska vara
arbetsmarknadspolitiskt motiverad, vilket innebér att en anvisning far
goras endast om den framstar som lamplig bade for den enskilde och ur
ett 6vergripande arbetsmarknadspolitiskt perspektiv.

Arbetsgivarkontakter

Regeringen anser att det ar viktigt att Arbetsformedlingen har fortroende
och legitimitet hos arbetsgivare och arbetssokande. Pa sa sitt kan match-
ningen forbéttras och fler arbetsgivare vinda sig till Arbetsformedlingen
for att fa stod i sin rekryteringsprocess. Under varen 2013 har Arbets-
formedlingen arbetat fram en nationell strategi for arbetet med arbets-
givarrelationer. Myndighetens mal &r att kunna erbjuda den service som
arbetsgivare efterfragar infor en rekrytering och att myndigheten ska vara
det sjélvklara valet for bade arbetssokande och arbetsgivare. Arbets-
formedlingen har dven under 2013 genomfort en informationssatsning till
Sveriges arbetsgivare, for att fler ska kédnna till mdjligheterna att anstilla
personer som &r i behov av anstéllningsstod. Arbetsformedlingen har
uppgett att det for narvarande pagér arbete med att omarbeta strategin for
arbetet med arbetsgivarrelationer.

Regeringen instimmer i att en viktig forklaring till det relativt laga
antalet instegsjobb kan vara att arbetsgivare har 14g kunskap om instegs-
jobben och de mojligheter som stodet erbjuder. Sasom Riksrevisionen
framhaller har Arbetsformedlingens kontakter och &verenskommelser
med arbetsgivare 6kat markant under 2012. Enligt Riksrevisionen uppger
arbetsformedlare dock att de anser att mer tid bor avsittas till arbete med
arbetsgivarkontakter.

Regeringen anser att det dr angeldget att Arbetsformedlingen fortsétter
arbetet med att forbéttra sina kontakter med arbetsgivare. I reglerings-
brevet for 2013 avsattes sérskilda medel for forstirkta informations-
insatser till arbetsgivare om lonesubventionerade anstéllningar. Enligt
regleringsbrevet for 2014 har Arbetsformedlingen i uppdrag att fortsétta
att utveckla, forbittra och oka arbetsgivarkontakterna. Detta arbete ska
bl.a. omfatta uppsokande aktiviteter hos arbetsgivare. I arbetet ska sér-
skilda anstringningar goras for att stodja kvinnor och min som har en
svag forankring pa arbetsmarknaden. Regeringen har vidare i februari
2014 gett en sdrskild utredare i uppdrag att gora en bred Oversyn av
Arbetsformedlingen. Utredaren ska, utifrdn de senaste arens reformer och
fordndringar pa arbetsmarknaden, analysera myndighetens forutsatt-
ningar att framgéngsrikt genomfGra sitt uppdrag att forbattra arbets-
marknadens funktionssdtt. Mot den bakgrunden ska utredaren sarskilt
analysera bl.a. hur myndighetens kontakter och samarbete med arbets-
givare kan forbéttras ytterligare (dir. 2014:15).



4 Regeringens atgdrder med anledning av
Riksrevisionens iakttagelser

Regeringen anser att det &r viktigt att Arbetsformedlingen pa bista sitt
bidrar till att underldtta for nyanlénda att etablera sig pa arbetsmark-
naden, bl.a. genom anvisningar till instegsjobb och nystartsjobb for ny-
anldnda. Regeringen ser 16pande over styrningen av Arbetsformedlingen
och foljer noga myndighetens arbete med de arbetsmarknadspolitiska
insatserna.

Regeringen har i regleringsbrevet for 2014 gett Arbetsformedlingen i
uppdrag att fortsétta att utveckla, forbattra och Oka arbetsgivarkon-
takterna. Arbetsformedlingen ska senast den 13 juni 2014 och i samband
med arsredovisningen for 2014 redovisa och analysera om de Okade
kontakterna med arbetsgivare har bidragit till en effektivare matchnings-
process och om arbetssokande som star ldngt frin arbetsmarknaden har
kunnat dra nytta av Arbetsformedlingens 6kade kontakter med arbets-
givare. Myndigheten ska dven redovisa resultaten i relation till arbets-
givare av olika storlek och med olika forutsittningar i vrigt. Regeringen
har vidare gett en sirskild utredare i uppdrag att inom ramen for en bred
oversyn av Arbetsformedlingen bl.a. analysera hur myndighetens
kontakter med arbetsgivare ytterligare kan forbattras. Uppdraget ska
redovisas senast den 15 januari 2016.

Regeringen har vidtagit atgérder i syfte att forbdttra Arbetsformed-
lingens kontroll av risker forknippade med bl.a. anstidllningsstdden.
Enligt regleringsbrevet for 2014 ska Arbetsformedlingen den 15 maj
2014 och i samband med Aarsredovisningen for 2014 redovisa hur
myndigheten arbetar for att motverka och folja upp fel i handldggningen
av arbetsmarknadspolitiska stod och &verutnyttjande av sédana stod.
Vidare har en sirskild utredare i uppdrag att kartligga forekomsten av
oegentligheter, Overutnyttjande och andra felaktigheter i den arbets-
marknadspolitiska verksamheten. Uppdraget ska redovisas senast den 31
mars 2014.

Riksrevisionens granskning ar ett viktigt underlag i det fortsatta arbetet
med uppfoljningen av instegs- och nystartsjobben. Regeringen forutsatter
att Arbetsformedlingen tar till vara de synpunkter pd myndighetens
arbete som Riksrevisionen har 1dmnat.

I och med denna skrivelse anser regeringen att Riksrevisionens
granskningsrapport ar slutbehandlad.

Skr. 2013/14:199
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Skr. 2013/14:199  Arbetsmarknadsdepartementet
Utdrag ur protokoll vid regeringssammantridde den 20 mars 2014
Nérvarande: Statsministern Reinfeldt, ordforande, och statsrdden Bildt,
Ask, Larsson, Erlandsson, Hagglund, Borg, Adelsohn Liljeroth, Ohlsson,
Norman, Attefall, Engstrom, Ullenhag, Hatt, Ek, L66f, Enstrom,

Arnholm

Foredragande: statsrddet Ullenhag

Regeringen beslutar skrivelse 2013/14:199 Riksrevisionens rapport om
subventionerade anstéllningar for nyanlanda
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DNR: 31-2012-0817
RIR 2013:17

Hiirmed Gverlimnas enligt 9 [[lagen (2002:1022) om revision av statlig verksamhet m.m.
foljande granskningsrapport over effektivitetsrevision:

Ett steg in och en ny start — hur fungerar
subventionerade anstallningar fér nyanldnda?

Riksrevisionen har granskat instegsjobb och nystartsjobb fér nyanléinda.
Resultatet av granskningen redovisas i denna granskningsrapport.

Foretridare for Regerinskansliet och Arbetsfésrmedlingen har fatt tillfille att
faktagranska och i 6vrigt limna synpunkter pa utkast till slutrapport.

Rapporten innehaller slutsatser och rekommendationer som avser regeringen
och Arbetsformedlingen.

Riksrevisor Claes Norgren har beslutat i detta drende. Revisionsdirektor

Frida Widmalm har varit foredragande. Revisionsledare Kristin Kirs, revisor
Maria Bond och programansvarig Anders Berg har medverkat vid den slutliga
handliggningen.

Claes Norgren Frida Widmalm

For kinnedom:
Regeringen, Arbetsmarknadsdepartementet, Utbildningsdepartementet

Arbetsformedlingen
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arbetsgivare. Dirutdver bestir granskningen av sedvanliga dokumentstudier och
intervjuer med berérda myndigheter.

Granskningens resultat

Riksrevisionens évergripande bedémning ir att instegsjobb och nystartsjobb fér
nyanlinda i stort sett fungerar som avsett. En insatskedja bestiende av ett instegsjobb
foljt av ett nystartsjobb leder enligt Riksrevisionens berdkningar till att nyanlinda pa
sikt nirmar sig den ordinarie arbetsmarknaden. Riksrevisionen har dock identifierat
flera problem och risker med stédens utformning. Riksrevisionen bedémer dven att
Arbetsférmedlingens arbete med stoden kan utvecklas. Granskningen har vidare visat
att férklaringarna till att instegsjobben inte har blivit fler kan ligga hos de berittigade,
hos vissa arbetsgivargrupper, i Arbetsférmedlingens arbete samt i instegsjobbens
regler.

Det gdr inte att utvirdera effekter av instegsjobb och nystartsjobb for
nyanléinda

Vi har i granskningen kunnat konstatera att instegsjobbare och nystartsjobbare har
fatt forbittrad arbetsmarknadsstatus efter stoden. Resultaten kan dock, helt eller
delvis, bero pa att det dr de mest resursstarka nyanlinda som bade har stérst chans
att fa instegsjobb och nystartsjobb och som senare ocksa har storst chans att fa
ordinarie arbeten. For att avgéra hur mycket instegsjobben respektive nystartsjobben
bidragit med méste man jimféra resultaten f6r dem som haft instegsjobb respektive
nystartsjobb med en grupp i 6vrigt jimférbara individer som inte haft instegjobb
eller nystartsjobb. Nir instegsjobben och nystartsjobben fér nyanlinda inférdes
valde regeringen emellertid ett uppligg som innebir att det inte skapas nigra
jamférelsegrupper. Dirmed gir det inte att beridkna om de tva subventionerade
anstillningarna fér nyanlinda har nagon effekt pa individernas arbetsmarknadsresultat
och om de i s fall 4r samhillsekonomiskt effektiva.

Arbetsmarknadsanknytning efter instegsjobb och nystartsjobb for nyanldnda

Fran arbetsmarknadsforskningen vet vi att de arbetsmarknadsinsatser som mest liknar
ordinarie arbeten ir de mest effektiva for att fora arbetslésa nirmare arbetsmarknaden.
Forvintningarna pé resultaten av instegs- och nystartsjobben bér dirfor vara hoga.
Riksrevisionens statistiska analys visar dock att instegsjobbarna inte hade hégre
sannolikhet att fa ett osubventionerat arbete inom en tredrsperiod. Detta kan delvis
forklaras av att manga instegsjobbare gar vidare till ett nystartsjobb och dirmed inte
hinner fi ett osubventionerat arbete under perioden. Var uppfsljningsperiod pa tre ar ir
férmodligen for kort for att géra en rittvisande analys av instegsjobbarnas lingsiktiga
arbetsmarknadsutfall.

10 RIKSREVISIONEN
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Instegsjobb och nystartsjobb for nyanlinda

Instegsjobb och nystartsjobb fér nyanlinda ir tva subventionerade anstillningar
som inférdes under 2007. Bida stéden ges till nyanlinda som 4r anmilda

hos Arbetsférmedlingen och som inom de senaste 36 manaderna beviljats
uppehallstillstind eller uppehallskort pa grund av flyktingskil eller i egenskap
av anhériginvandrare fran tredje land.

For instegsjobb far arbetsgivaren 8o procent av 16nekostnaden aterbetald, med

ett takbelopp pa 8oo kronor per dag. Anstillningen ska kombineras med att den
nyanlinda studerar svenska fér invandrare (sfi). For nystartsjobb far arbetsgivaren
en dterbetalning (i form av en skattekreditering) med dubbla arbetsgivaravgiften for
den anstillda vilket for personer éver 26 ar motsvarar 48 procent av lénekostnaden.
Nystartsjobben skiljer sig frin instegsjobben pa sa siitt att de inte riknas som ett
arbetsmarknadspolitiskt program, och till skillnad frin instegsjobben stills inga
krav pa att anstillningen ska omfatta férsikringar och fésrmaner likvirdiga med
kollektivavtal. Nystartsjobben berittigar dessutom till statlig arbetsloshetsersittning.

14 RIKSREVISIONEN
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1.1

Introduktion

Malet for integrationspolitiken har justerats genom dren, men maélet om lika
rittigheter, skyldigheter och méjligheter for alla oavsett etnisk och kulturell
bakgrund har i stort sett varit oférindrat sedan 1997. Riksdagen har stillt sig
bakom regeringens uttalande om att integrationspolitikens mal frimst ska
uppnas genom generella insatser som nar hela befolkningen, oavsett fédelseland
eller etnisk bakgrund. Dessa ska vid behov kompletteras med riktade insatser for
att stodja och underlitta nyanlindas etablering under de férsta iren i Sverige.!

Riksrevisionen har granskat tvd slags subventionerade anstillningar som riktar
sig till nyanlinda® i Sverige: instegsjobb och nystartsjobb. Instegsjobben ir tinkta
att ge arbetsmarknadserfarenhet parallellt med nyanlindas svenskstudier
medan nystartsjobbens syfte dr att underlitta vigen in pa arbetsmarknaden for
de nyanlinda som av olika skil stir lite nirmare arbetsmarknaden 4n dem som
har instegsjobb. Granskningens inriktning har varit att bedéma effektiviteten
hos dessa arbetsmarknadspolitiska atgarder samt att bedéma varfér det bildas
férhallandevis fa instegsjobb.

Motiv fér granskningen

For den svenska samhiillsekonomin ir det viktigt att s& manga som moijligt
kommer i arbete, sirskilt som demografiska prognoser for de nirmaste
artiondena visar att relativt firre i arbetsfor alder ska forsorja allt fler dldre.
En snabb och effektiv arbetsmarknadsetablering av invandrare ir dirfér

en samhillsekonomisk angeligenhet. For den enskilda invandraren ir det
ocksa centralt med en egen forsorjning och dirmed en ¢kad majlighet att
bli integrerad i det samhiille dir man lever. Forskning visar ocksa tydligt att
foraldrars arbetsmarknadsetablering och integration minskar risken fér att
deras barn ska hamna i utanférskap. Utrikes fodda kvinnor har linge haft
ligre sysselsittning dn andra grupper. Detta ir en foljd av att etablering och
integration av denna grupp har fungerat simre in f6r min.

Regeringens skrivelse 2008/09:24, bet. 2008/09: AU1, rskr. 2008/09:155.

Enligt regelverken for instegsjobb och nystartsjobb riknas en person som nyanlind fran
tidpunkten fér uppehallstillstand och 36 manader framat.

3 Setill exempel AKKA-utredningens slutbetinkande, SOU 2012:69.
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1.2

For att snabba pd och effektivisera nyanlindas arbetsmarknadsetablering
har regeringen de senaste tvd mandatperioderna genomfért ett antal
genomgripande atgirder. Tvd nya former av subventionerade anstillningar,
instegsjobb och nystartsjobb for nyanlinda, har introducerats och férmodas
spela en viktig roll i detta sammanhang. Men man har inte gjort nigra
grundliga utvirderingar av hur vil stéden fungerar fér nyanlinda.

Det har dock funnits indikationer pa ett antal problem med stéden. Det

ar till exempel troligt att det finns en konflikt mellan malet att tidigt fa
arbete via subventionerade anstillningar och malet att snabbt fa tillrickliga
svenskkunskaper.

Vidare har regeringens ambition om 4 0oo personer i pigdende instegsjobb
i manaden inte infriats; det verkliga antalet har under senare ar pendlat
kring 2 500.4 Nagra faktorer som man tror har bidragit till att stodet inte fatt
den framgéng regeringen riknat med ir administrativt krangel, krav pa att
arbetsgivaren ska ha forsikringsskydd for de anstillda och krav pé att den
anstillda ska studera svenska for invandrare, sfi, parallellt med sitt arbete.
Ytterligare ett skl tros vara att arbetsgivare i stillet for instegsjobb kan vilja
stodet nystartsjobb, som innebir en nistan lika stor subvention men som
saknar krav pd sfi och férsakringar och som darfor upplevs som mindre
krangligt.

Ar 2012 uppgick statens sammanlagda kostnad for instegsjobb till 339 miljoner
kronor och kostnaden for nystartsjobben fér nyanlinda uppgick till 410
miljoner kronor.s

Granskningens syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen ir att svara pd frigan om huruvida

instegs- och nystartsjobben medverkar till att férbittra nyanlindas
arbetsmarknadsetablering. Nyanlindas resultat pa arbetsmarknaden efter
instegsjobb och nystartsjobb studeras och vi analyserar hur stéden samspelar
for en forbattrad arbetsmarknadsetablering och svenskinlirning. Eftersom
regeringens forvintningar om 4 0oo instegsjobb per ar lingt ifrdn infriats,
fokuserar granskningen frimst pa detta stod.

4 Avser perioden januari 2010 till maj 2013.

5 E-post, Arbetsférmedlingen, 2013-05-21. Kostnadsuppgiften for instegsjobb (339 miljoner kronor)
Sverensstimmer inte med den kostnadsuppgift som angavs i den arbetsmarknadspolitiska
arsrapporten fr 2012. Enligt Arbetsférmedlingen var uppgiften i arsrapporten ett tryckfel, se
e-post, Arbetsférmedlingen, 2013-08-19.
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I granskningen besvaras foljande revisionsfrégor:

1. Leder instegjobb och nystartsjobb for nyanlinda till forbattrad
arbetsmarknadsanknytning?

2. Tringer nystartsjobb ut instegsjobb fér nyanlinda?

3. Varfor skapas det inte fler instegsjobb?

Kunskapen om stédens sysselsittningseffekter pa individniva (programeffekter)
fér nyanlinda har hittills varit mycket begrinsad. Regeringskansliet och
Arbetsformedlingen har i intervjuer talat om en tinkt naturlig kedja av
integreringsaktiviteter: frin praktik via instegsjobb och/eller nystartsjobb till
malet om en osubventionerad anstillning. Fyller stéden sin roll hir och leder
stoden till att deltagarna narmar sig den reguljira arbetsmarknaden?

De bada stéden riktar sig till olika malgrupper inom den 6vergripande
gruppen av berittigade arbetslésa nyanlinda. De méjliga nystartsjobbarna
férmodas std nirmare den ordinarie arbetsmarknaden 4n de arbetslsa

som bor komma ifraga for ett instegsjobb. Vi underséker dirfér om stéden
tillsammans ger arbetsgivarna tillrickliga drivkrafter for att anvinda stoden till
respektive mélgrupp eller om nystartsjobben i sjilva verket tringer undan en
del instegsjobb, vilket det finns indikationer pa. Vi studerar dven om stéden,
tillsammans, verkar for en effektiv svenskinlirning fér nyanlinda.

Trots en hog subventionsniva har arbetsgivarnas efterfragan pa instegsjobb
varit 1ag. Utover att instegsjobben alltsd méjligen trings ut av nystartjobben,
finns ett antal hypoteser om ytterligare férklaringar till detta. En teori 4r

att det helt enkelt inte finns fler kvalificerade nyanlinda arbetssékande.

Andra hypoteser betonar omfattande administration, krav pa kostsamma
forsikringar och inte minst kravet pé att den anstillda ska lisa sfi parallellt med
anstillningen. Slutligen 4r det ocksé majligt att Arbetsformedlingens arbete
med att formedla stodet inte ir effektivt.

Avgransningar

Utrikes fédda mater idag sirskilda svérigheter att komma in pa
arbetsmarknaden. Studier visar att positionen pa arbetsmarknaden

forbittras for den som vistats i Sverige en tid, men skillnader kvarstar dnda.
Teoretiskt kan den ligre sysselsittningen for utrikes fédda forklaras av

faktorer hos individen (utbudssidan) och av faktorer hos de rekryterande
arbetsgivarna (efterfragesidan). Diskriminering anses ocksd férsvara
arbetsmarknadsetableringen for nyanlinda. Instegsjobb och nystartsjobb for
nyanlinda kan kompensera f6r den diskriminering som féljer av arbetsgivarens
osikerhet om hur produktiv den anstillda kan vara. Stéden i sig verkar dock
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inte mot den typ av diskriminering som grundar sig i rent negativa attityder
mot personer som invandrat. Denna typ av diskriminering ir vidare en
forklaring till varfor vissa arbetsgivare inte ir villiga att anstilla nyanlinda,
vare sig med eller utan anstillningsstod. Det krivs sirskilda metoder for att
utreda diskriminering resultaten blir ofta osikra; i den hir granskningen har
vi dirfér avgrinsat oss frin omradet. Vi riktar vi istillet in oss pa att underséka
arbetsmarknadsanknytningen med hinsyn till statistiskt métbara faktorer
sasom utbildningsbakgrund, alder, kon med flera.

Det har linge funnits problem med sfi. Studieformen har under granskningens
gang varit féremal for en statlig utredning, Sfi-utredningen, i syfte att den ska
kunna géras mer effektiv.® Riksrevisionen har inte tagit stillning till eventuella
brister med dagens sfi. Under granskningens gang har vi istillet betraktat sfi
som givet, det vill siga som det sitt som nyanlinda ska tilligna sig det svenska
spraket pa. Det krivs dessutom att man studerar sfi for att fa ett instegsjobb.

Att en nyanlind har fatt ett jobb innebir inte nodvindigtvis att det 4r ratt

jobb for individen. Utrikes fodda ar i betydligt hégre utstrickning 4n inrikes
fodda éverkvalificerade for de anstillningar de har” Ritt jobb 4r dock minst
lika viktigt som ett jobb nir det giller nyanlindas arbetsmarknadsetablering,
bade for individen och for samhillsekonomin.® Inom ramen for den hir
granskningen har vi dock valt att inte nirmare underséka hur instegsjobben
och nystartsjobben verkar fér att leda de nyanlinda till ett jobb som motsvarar
deras kompetens. Vi har emellertid med oss problematiken nir vi analyserar
riskerna med stoden.

Nystartsjobb 4r en subventionerad anstillning. Subventionen ges till
arbetsgivare som anstiller en person som av olika orsaker statt utanfér den
svenska arbetsmarknaden. Det dr frimst langtidsarbetslésa och sjukskrivna
som ir aktuella, men anstillningsformen riktar sig ocks till nyanlinda. I den
hir granskningen har vi endast granskat nystartsjobb for nyanlinda.

Mainga arbetsmarknadspolitiska insatser har olika slags uttringningseffekter.
Vi granskar inte instegsjobbens och nystartsjobbens effekter pa andra
arbetslésa eller pa ordinarie anstillningar pa arbetsmarknaden.

Granskningen ticker perioden frn stédens tillkomst, 2007, till och med 2012.

6 SOU 2013:76.
7 SeRiR (2011).
8 SOU 2008:58 tog upp risken med att ett kortsiktigt perspektiv kan leda till att nyanldnda hamnar
i en viss kategori jobb, dir det for tillfallet rader brist pa arbetskraft (se s. 62). Aven regeringen
har framhallit vikten av ett langsiktigt perspektiv nar det giller etablering av nyanlinda, dven

om arbeten med laga kvalifikationskrav kan vara en viktig fot in pa arbetsmarknaden, se prop.
2009/10:60 5. 68.
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Bedémningsgrunder

Riksdagens integrationspolitiska mal om lika rittigheter, skyldigheter och
mojligheter oavsett etnisk och kulturell bakgrund ska i forsta hand uppnas
med hjilp av generella insatser. Riktade insatser ska baseras pa individuella
behov och i forsta hand gilla dem som nyligen kommit till Sverige.> Bade
instegsjobb och nystartsjobb for nyanlinda ingar i regeringens 6vergripande
politik for att forstirka arbetslinjen, dir arbete och egenforsérjning stir i fokus
for regeringens integrationspolitiska insatser.

Enligt riksdagen ir tva av syftena med riktade atgirder f6r nyanlinda att 6ka
efterfragan péd utrikes fodda pa arbetsmarknaden och att stéden ska leda till en
snabbare arbetsmarknadsetablering fér nyanlinda.” I lagen (2000:625) om
arbetsmarknadspolitiska program framgar att programmen syftar till att stirka
den enskildas mojligheter att fa eller behalla ett arbete." Riksrevisionen har
utifrin detta bedomt om stéden lett till ordinarie anstillningar eller om de pd
annat sitt bidragit till att féra den anstillda nirmare arbetsmarknaden.

Langtidsutredningen 20u framhiller vidare att det 4r viktigt att de dtgirder som
riktas mot utrikes fédda, som forstirkta formedlingsinsatser och instegsjobb,
kontinuerligt utvirderas.”

Riksdagen har faststillt att insatserna som erbjuds nyanlinda ska vara effektiva
och anpassade efter individens férutsittningar och behov.s Vidare uppgav
regeringen i budgetpropositionen for 2013 att nystartsjobben kommit att

spela en allt storre roll f6r nyanlindas etablering, antingen som komplement
till instegsjobb eller som ett alternativ efter avslutat instegsjobb.* I ljuset av

att nystartsjobben f6r nyanlinda 6kat stadigt sedan starten, kommer vi att
bedéma om det féreligger visentliga risker for att nystartsjobben tringer undan
instegsjobben.

Enligt riksdagens arbetsmarknadsutskott dr spraket nyckeln till en lyckad
arbetsmarknadsetablering. Utskottet menar dessutom att spraket dr en
férutsittning for att personer som kommer till Sverige ska kunna ta del av och
bli delaktiga i samhallslivet i stort.s I granskningen ingar dirfor att bedéma

9 Regeringens skrivelse 2008/09:24, bet. 2008/09: AU1, rskr. 2008/09:155.

'© Prop. 2009/10:60, s. 25 och 68, bet. 2009/10:AU7, rskr. 2009/10:208.

1

1§ lagen (2000:625) om arbetsmarknadspolitiska program.

1

5

Bilaga 4 till LU2011 s. 351.

1

Prop. 2012/13:1 Utgiftsomrade 13 Integration och jamstilldhet, bet. 2012/13:AU1, s. 10 och 25,
rskr. 2012/13:122, rskr. 2012/13:123.

&

Prop. 2012/13:1 Utgiftsomréade 14 Arbetsmarknad och arbetsliv, s. 30.

Prop. 2012/13:1 Utgiftsomrade 13 Integration och jamstilldhet, bet. 2012/13:AU1, s. 29,
rskr. 2012/13:122, rskr. 2012/13:123.
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huruvida stéden ger férutsittningar for nyanlinda att tilligna sig det svenska
spraket genom att lisa sfi.

Centrala begrepp

Med nyanlinda avses i den hir rapporten personer som hatft sitt
uppehillstillstind eller uppehallskort i upp till 36 manader.

Rapporten refererar till ett antal olika grupper av nyanlinda. Fér det forsta
finns den grupp individer som uppfyller de formella kraven fér att kunna fi ett
instegsjobb eller nystartsjobb. Denna grupp benidmns berittigade i rapporten.
For att vara berittigad till instegsjobb och nystartsjobb behover den nyanlinda
vara inskriven vid Arbetsférmedlingen.

De berittigade kan delas in i tvd huvudsakliga delgrupper. I den forsta aterfinns
flyktingar och andra skyddsbehévande, samt deras anhériga, vilka i denna
rapport fortsittningsvis bendmns flyktingar. Ovriga nyanlinda 4r frimst dvriga

anhériginvandrare, vilka fortsittningsvis benimns som anhériginvandrare.

Inom gruppen berittigade talar vi ocksd om madalgrupper for instegsjobb

och for nystartsjobb. Dessa bestir av de delgrupper bland de berittigade

som de tva stoden riktar sig till. Fér instegsjobben ir det nyanlinda som
studerar sfi. Nystartsjobben riktar sig till nyanlinda som bedéms st nirmare
arbetsmarknaden.

Den 1 december 2010 tridde den nya etableringsreformen i kraft for att paskynda
vissa nyanlinda invandrares etablering i arbets- och samhillslivet. Reformen
innebar bland annat att Arbetsfsrmedlingen 6vertog det samordnande
ansvaret for etableringsinsatserna frin kommunerna. I berérda myndigheters
etableringsuppdrag ingar bland annat att uppritta etableringsplaner,
tillhandahalla sfi och ta ansvar fér bostadsfoérsérjning.” Se avsnitt 2.1 f6r mer
om malgruppen och om Arbetsférmedlingens etableringsuppdrag.

1 rapporten anvinds begreppen reguljiira jobb och osubventionerade jobb
synonymt. Med arbetsmarknadspolitiska program och anstillningsstod avses
insatser som Arbetsféormedlingen tilldelar arbetssékande. Har ingar
instegsjobben. Nystartsjobb ir till skillnad frén instegsjobben en rittighet for
arbetsgivaren och utgér dirfoér formellt sett inte en arbetsmarknadspolitisk

6 Se 5 ¢ § forordning (1997:1275) om anstallningsstad och 3 b § férordningen (2006:1481) om stod
f6r nystartsjobb.

7 Forutom Arbetsformedlingen har dven kommunemna uppdrag avseende etablering av nyanlinda.
Det giller bland annat bostadsférsérjning och sfi. Reformen innebar dven att lansstyrelserna,
Férsikringskassan och Migrationsverket fick férindrade eller nya ansvarsomraden. Se prop.
2009/10:60, bet. 2009/10:AU, rskr. 2009/10:208.
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1.6

insats eller ett anstillningsstdd.® Trots detta bendmner vi, for enkelhetens skull,
bade instegsjobb och nystartsjobb i rapporten som stdd. Personer som har haft
arbete med dessa stod bendmns stédjobbare, instegjobbare och nystartsjobbare.

Med ackvirering menas att Arbetsfsrmedlingen kontaktar arbetsgivare utifran
en enskild arbetssokandes behov av limpliga arbetsuppgifter, till skillnad fran
rekrytering som innebir att arbetsgivaren har uttryckt ett behov av arbetskraft.©
Enligt Arbetsformedlingen 4r ackvirering ett sirskilt limpligt verktyg for
sokande med bristande kontaktnit, vilket 4r fallet for ménga av de berittigade
till instegsjobb och nystartsjobb.>

I granskningen anvinder vi vidare begreppet arbetsmarknadsanknytning. Hir
avses en individs stillning pa arbetsmarknaden; ju lingre individen star ifran
den reguljira arbetsmarknaden desto simre arbetsmarknadsanknytning har
hon eller han. Arbetsmarknadsetablering avser i den hir rapporten nyanlindas
intride pa den svenska arbetsmarknaden. I granskningen f6ljs vidare
arbetsmarknadsutfallet, aven benimnt som arbetsmarknadsresultatet, upp

fér nyanlinda arbetss6kande i olika analyser. Med utfall avses till exempel
osubventionerade heltidsanstillningar, stédanstillningar och (fortsatt)
arbetsloshet.

Nir vi analyserar arbetsmarknadsutfall ror det sig vidare om deskriptiv statistik,
till exempel andelen stédjobbare som har fatt arbete. Sidan deskriptiv statistik
siger dock inget om huruvida stédjobbarna har fatt arbete pa grund av stodet.
Den sysselsittningseffekt som ar ett resultat av att individen har haft ett stod
benimns i rapporten som programeffekt. I kapitel 3 kommer vi att konstatera
svarigheter med att isolera stodens rena programeffekter. De personliga
egenskaper som bidrar till att vissa far ett instegsjobb eller nystartsjobb ger
dem férmodligen ocksa bittre forutsittningar dn andra att lyckas pa den
ordinarie arbetsmarknaden. Denna s kallade selektionseffekt gar inte att
separera fran programeffekten.

Metoder

Granskningens empiriska delar bestar, férutom sedvanliga dokumentstudier
och intervjuer, av tre huvudsakliga komponenter. Dessa bidrar gemensamt till
att besvara revisionsfragorna.

Nystartsjobb raknas inte till anstillningsstéden p.g.a. att det inte &r Arbetsférmedlingen
som anvisar och fattar beslut om insatsen. Finansieringen av subventionen ligger utanfér
Arbetsférmedlingens budget, se Arbetsférmedlingen (2013d).

Arbetsférmedlingen (2013€).

3

Arbetsférmedlingen (2010).
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For det forsta har vi satt samman ett statistiskt material med individdata

for de nyanlinda som var berittigade till instegsjobb (och nystartsjobb for
nyanlinda) perioden 2008-2012. Datamaterialet bestir av uppgifter frin

SCB och Arbetsformedlingen och innefattar bakgrundsvariabler sdsom kon,
fodelseland etc. samt individernas arbetsléshetshistorik och uppgifter om

de instegsjobb och nystartsjobb som pagick under perioden 2008-2012. Fér
att besvara revisionsfrdga 1 har vi, utifrdn vart datamaterial, analyserat de
arbetssokandes overgang till arbete med probitanalys och 6verlevnadsanalys.
For 6vriga revisionsfragor har det statistiska materialet frimst analyserats med
korstabeller. I rapporten kallas det statistiska underlaget for datamaterialet och
en summerande beskrivning av ingdende variabler och metoder med mera
aterfinns i bilaga A (elektronisk bilaga).

For det andra har vi gjort en enkitundersokning over telefon till
arbetsgivare som haft instegsjobbare eller nystartsjobbare anstillda och dir
anstillningen avslutades under perioden november 2012 — januari 2013.
Fragorna ror arbetsgivarnas erfarenhet av anstillningarna och asikter om
stoden. Svarsfrekvensen ligger pa 53 procent, vilket dr enligt forvintan,
eftersom det kan antas vara en svar malgrupp att na. I bortfallsanalysen
uppticktes dock inga betydande skillnader i svars- och bortfallsgruppen
avseende ett antal bakgrundvariabler, vilket indikerar att férekomsten av
systematiska fel orsakade av bortfall 4r begransad. I rapporten hinvisar vi
till enkidterna som instegsenkiten respektive nystartsenkiten. Enkitfragor,
svarssammanstillningar och en analys av statistikens tillforlitlighet framgar av
bilaga B (elektronisk bilaga).

For det tredje har vi riktat en webbenkit till 999 slumpmissigt valda
arbetsformedlare som under 2012 handlagt minst ett instegs- eller nystartsjobb
for nyanlinda. I urvalet finns tvd undergrupper: dels de férmedlare som arbetar
inom etableringsuppdraget och dels Gvriga arbetsférmedlare. Enkiten stiller
fragor kring erfarenheterna av att arbeta med de tva stoden. Hir har vi fatt en
hogre svarsfrekvens, 77 procent. Vid en analys av férekomsten av systematiska
skillnader i svars- och bortfallsgruppen hade kvinnor svarat pa enkiten i ligre
grad dn min. Dessutom var gruppen arbetsférmedlare som inte beslutat om
instegsjobb under det senaste aret férhillandevis stor bland dem som inte
svarat pd enkiten. Det kan bero pd att dessa arbetsférmedlare inte borde

ingatt i urvalet (s.k. 6vertickning). Denna enkit benimns formedlarenkiten i
rapporten. Enkitfrigor, svarssammanstillningar och en analys av statistikens
tillforlitlighet framgar av bilaga C (elektronisk bilaga).

For att svara pa frigan om varfor det bildas sd fa instegsjobb skulle man
idealt vilja friga ett representativt urval av Sveriges alla arbetsgivare. Detta
har dock inte varit méjligt inom ramen fér denna granskning, varfér vi
nirmar oss denna fraga pa ett mer explorativt sitt. For att undersoka skilen
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till att instegsjobben inte nir upp till den volym som regeringen angett i

sina prognoser har vi intervjuat ett snébollsurval® av arbetsgivare inom den
privata sektorn. Vi har ocksa intervjuat representanter for organisationer som
foretrider bade privata och offentliga arbetsgivare utvalda pa samma sitt.
Dessutom har vi intervjuat féretridare f6r kommuner som anstillt nyanlinda
med instegsjobb eller nystartsjobb. Intervjuerna belyser exempelvis de grunder
pa vilka vissa arbetsgivare viljer bort att anstilla med instegsjobb.

Disposition

I kapitel 2 ges en kortare bakgrund till omradet. Kapitel 3 presenterar
resultatet av granskningen av arbetsmarknadsutfallet for stodens deltagare
(revisionsfraga 1). Kapitel 4 handlar om huruvida nystartsjobben tringer undan
instegsjobb, vilket 4r centralt for hela systemets effektivitet (revisionsfraga 2).

1 kapitel 5 diskuteras forutsittningar for etablering pa arbetsmarknaden

och risker med olika slags instegsjobb och nystartsjobb. Kapitel 6 redovisar

sd vad granskningen kommit fram till i fraga om varfor det inte skapas

fler instegsjobb (revisionsfriga 3). Rapporten avslutas med ett kapitel med
slutsatser och rekommendationer till regeringen och till Arbetsfésrmedlingen.

21 Ett snébollsurval innebir att urvalet skapas successivt genom att en eller flera utvalda

intervjupersoner férmedlar kontakt eller ger uppslag till ytterligare intervjuobjekt, se Teorell och
Svensson (2007).
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Bakgrund

Detta kapitel ger en kort beskrivning av instegsjobb och nystartsjobb for
nyanlinda samt den integrationspolitiska kontext som stéden ér en del av.

Etablerings- och integrationspolitik fér nyanlinda

2007 presenterade regeringen en ny inriktning for integrationspolitiken. Egen
forsorjning sa snart som mojligt for utlandsfodda beskrivs som en nyckelfraga
for att sikra vilfirden.>> Denna inriktning pa integrationspolitiken kan ses
som en del i den arbetsmarknadspolitik som regeringen har fért sedan 2006
med utgingspunkten att stirka arbetslinjen, 6ka sysselsittningen och minska
utanforskapet.

Ett viktigt inslag i regeringens politik sedan 2006 ir att lata olika insatser i
individens etablering och integration ske parallellt snarare dn som tidigare
sekventiellt. Sfi-studier kan bedrivas i olika studietakt, men kommunerna ska
enligt skollagen (2010:800) erbjuda sfi-studier under minst 15 timmar per
vecka.>4 Det finns dirmed ett utrymme fér individerna att kombinera sfi-studier
med praktik eller arbete. I detta syfte skapades instegsjobb f6r nyanlinda. Enligt
regeringen ska instegjobben stirka arbetsgivarnas drivkrafter att anstilla
utrikes fodda och mottagarkommunernas drivkrafter att tidigt erbjuda effektiv
undervisning i svenska fér invandrare. Fér individen skapas drivkrafter att
parallellt med sfi-studierna soka sig ut pa arbetsmarknaden.

Syftet med nystartsjobben for nyanlinda var ocksé det i férsta hand att

forbittra forutsittningarna for en snabbare etablering, men nystartsjobbens
delmalgrupp (inom den évergripande gruppen arbetssokande nyanlinda) ir
individer som av olika skal — till exempel bittre sprakkunskaper eller tidigare
arbetslivserfarenhet — stir narmare arbetsmarknaden 4n instegsjobbarna.
Nystartsjobben (som alltsa 4ven omfattar langtidsarbetslésa och andra som
varit frinvarande fran arbetsmarknaden linge) tillkom vidare for att merparten

Dagens Nyheter (2007).

Alliansen (2010).

IS

vecka i g itt under en fy k iod.

22 kap. 6§ Skollagen (2010:800). Kommunen &r skyldig att erbjuda sfi under minst 15 timmar per
iod.

Prop. 2006/07:100 s. 158 samt Regeringskansliet (2007).
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tidigare anstillningsstod, enligt regeringen, inte lyckats att varaktigt bryta
utanforskap och att regelverken var komplicerade och svéra att tillimpa pa ett
likformigt och rittssikert sitt i alla delar av landet.>®

Ar 2010 inforde regeringen den s kallade etableringsreformen. Den innebar
bland annat att Arbetsférmedlingen fick ett 6vergripande och samordnande
ansvar framst for flyktingar och andra skyddsbehévande, samt deras anhériga.
Arbetsformedlingens etableringsuppdrag gir bland annat ut pa att myndigheten
tillsammans med den nyanlinda utarbetar en individuell etableringsplan med
olika insatser fér en snabb och effektiv etablering. For 6vriga nyanlinda, den
betydligt stérre gruppen anhériginvandrare, har Arbetsformedlingen ocksa

ett sirskilt ansvar att erbjuda insatser som frimjar en snabb och effektiv
arbetsmarknadsanknytning.?® Instegsjobb och nystartsjobb 4r exempel pa
insatser som bida grupperna kan ta del av. Inom etableringsuppdraget 4r det
frimst Arbetsformedlingen som ordnar insatser medan anhdériginvandrarna

i stor utstrickning sjilva far sgka jobb och i det ssmmanhanget diskutera
eventuella anstillningsstod med arbetsgivare och arbetsférmedlare.

Utrikes f6dda kvinnor i Sverige har under en lang period haft en lig
sysselsittningsgrad, bade jimfért med inrikes fédda och jimfért med utrikes
fodda mins°® och bor dirfor utgéra en viktig potentiell arbetskraftsreserv.
Trots att deras behov av insatser och stod for arbetsmarknadsetablering
mainga ginger kan vara storre 4n utrikes fédda mins, visar utredningen

om 6kat arbetskraftsdeltagande bland nyanlinda utrikes fédda kvinnor

och anhériginvandrare (AKKA-utredningen) att nyanlinda kvinnor i ligre
utstrickning dn min far ta del av de arbetsmarknadspolitiska atgirder som
bedéms leda till storst effekter for deltagarna.»

26 Prop. 2006/07:1 Utgiftsomrade 13 Arbetsmarknad, s. 78.

27 Den anhériga ska ha ansékt om uppehallstillstand inom tva 4r fran det att anknytningspersonen
férst togs emot i en kommun, se 3 § lagen (2010:197) om etableringsinsatser for vissa nyanlinda
invandrare. Riksdagen har emellertid beslutat om en tillfillig utvidgning av mélgruppen, se
prop. 2012/13:26, bet. 2012/13:AUn, rskr. 2012/13:122, rskr. 2012/13:123. Regeringen har dven
lamnat férslag pa en permanent utvidgning av malgruppen som innebir att den anhériga ska ha
ansékt om uppehallstillstand inom sex ar fran det att anknytningspersonen férst togs emot i en
kommun. Vidare foreslas att en nyanlind inte ska omfattas av etableringslagen om han eller hon
ansoker om uppehallstillstand pa grund av anknytning till en person som var svensk medborgare
vid tidpunkten fér den nyanlindas ansékan om uppehallstillstind. Lagandringen foreslas trida i
kraft den 1 januari 2014, se prop. 2012/13:188.

»
%

6 § forordningen (2007:1030) med instruktion fér Arbetsfsrmedlingen.

N
8

Intervju, Arbetsférmedlingen, 2012-09-18.

39 Se till exempel prop. 2011/12:1, Utgiftsomrade 13 Integration och jamstilldhet, s. 14-18.

SOU 2012:69 5. 17-18 samt 183-187.
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2.2

Berittigade till de bada stoden

Arbetslésa nyanlinda invandrare som har haft uppehallstillstand (eller
uppehillskort) upp till tre &r dr berittigade till instegsjobb och nystartsjobb
for nyanlinda. Dessa nyanlinda kan delas in i tvd grupper. Den forsta
gruppen benidmns i den hir rapporten kort som flyktingar (flyktingar och
andra skyddsbehévande, samt deras anhériga). Den andra gruppen ir 6vriga
anhériginvandrare fran tredje land. Invandrare och anhériginvandrare fran
andra EES-linder tillhor till exempel inte gruppen berittigade.

Gruppens storlek och sammansittning har varierat sedan stéden inférdes,
bland annat pd grund av att antalet flyktinginvandrare har varierat ver tid.
Ar 201 fick 16 0oo personer uppehallstillstand av flyktingskil, medan cirka
30 000 personer beviljades uppehallstillstind som (6vrig) anhérig. Det 4r
dock endast cirka en av fyra arbetslésa anhériginvandrare som ir inskrivna
vid Arbetsformedlingen under de forsta iren i Sverige. Det kan jimforas med
flyktingarna dir i princip alla som inte har ett arbete eller 4r forildralediga
deltar i etableringsinsatser.s

Under 2012 var cirka 63 ooo nyanlinda inskrivna hos Arbetsférmedlingen.»
Genomsnittsaldern ldg pa 33 ar och det radde en jimn konsférdelning med

50 procent min respektive kvinnor. Vidare omfattades en dryg fjardedel,

27 procent, av Arbetsformedlingens etableringsuppdrag.3* Gruppens totala
andel flyktingar ir emellertid storre eftersom det finns nyanlinda flyktingar
som fick uppehallstillstind innan etableringsreformen inférdes.s Kvinnor

ar nagot Gverrepresenterade bland anhériginvandrarna dir flertalet har sitt
ursprung i Asien och Europa. Bland flyktinginvandrarna var nigot fler méin och
majoriteten av dessa kommer fran Afghanistan och linder i Nordafrika s

Intervju, Arbetsformedlingen, 2012-09-18 samt SOU 2012:9 s. 17. Nyanlanda som studerar pa
gymnasieskola och hégskola eller har en prestationsférmaga under 25 procent star utanfér
etableringsuppdraget.

Killa: Datamaterialet, se bilaga A, Beskrivning av data och variabler. Enligt &rsredovisning 2012
var 60 749 nyanlanda inskrivna under 2012 (se Arbetsférmedlingen (2013a). Skillnaderna i antalet
nyanldnda beror pa att Riksrevisionen har definierat gruppen annorlunda in Arbetsférmedlingen:
Riksrevisionen satte villkoret att individen nagon gang under aret skulle ha angivits som nyanland
i Arbetsformedlingens datasystem. Uppgiften i Arbetsférmedlingens arsredovisning bygger pa
myndighetens manadssammanstillningar. En person som skrivs in i slutet av en manad hinner
inte med sikerhet fa flaggan "nyanliand” i systemet innan manadssammanstaliningen. Det beror
pé en eftersldpning i systemen, se e-post, Arbetsférmedlingen, 2013-08-16.

34 Kalla: Datamaterialet, se bilaga A, Beskrivning av data och variabler.

Fér berittigade individer som kom till Sverige fére inférandet av etableringsreformen
(december 2010) har Riksrevisionen inte tillgang till uppgifter om skal fér uppehallstillstand.
Fér de som kom efter december 2010 har Riksrevisionen uppgift om vilka som omfattas av
etableringsuppdraget, vilket per definition innebir att dessa individer ar flyktingar och andra
skyddsbehovande, samt deras anhériga. Av de individer som utgjorde malgruppen under 2012
som kom efter december 2010 &r andelen flyktingar cirka 45 procent.

Hir avses de i malgruppen 2012 som fick sitt uppehallstillstand efter december 2010, det vill
siga inforandet av etableringsuppdraget.
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23

2.3.1

Instegsjobb

I detta avsnitt beskrivs de huvudsakliga reglerna for instegsjobb. Direfter
foljer en kort beskrivning av den grupp nyanlinda som hittills haft minst
ett instegsjobb. Slutligen beskrivs de instegsjobb som skapats sedan stédet
infordes.

Stodets utformning och regelverk

Instegsjobb inférdes den 2 juli 2007 och regleras i férordningen (1997:1275)
om anstillningsstod. For att kvalificera sig till instegsjobb ska den nyanlinda
ha fyllt 20 &r, vara anmild hos Arbetsformedlingen och inom de senaste 36
manaderna ha beviljats uppehallstillstind eller uppehallskort. Den arbetsgivare,
privat eller offentlig, som anstiller ndgon som uppfyller kriterierna limnas

stod med 8o procent av lonekostnaden, dock hogst 8oo kronor per dag. For ett
instegsjobb kan arbetsgivaren ocksa fa ett handledningsbidrag pa 50 kronor per
dag under stodets forsta tre manader. Anstillningen ska gi att kombinera med
att den anstillda studerar sfi och fér en anvisning till stédet krivs att personen
studerar eller har fatt utfistelse att studera sfi. Stodet limnas till arbetsgivare
som kan intyga att anstillningens 16n och andra anstéllningsformaner limnas
enligt kollektivavtal, eller 4r likvirdiga med formaner enligt kollektivavtal i
branschen.” Det stills ocksd krav pa forsikringsskydd for arbetstagaren. Dessa
villkor provas i de enskilda fallen av Arbetsférmedlingen som sedan beslutar att
bevilja eller avsld stodet.’®

Béde subventionsgraden och hégsta dagsbelopp har utékats vid ett par
tillfllen. Syftet har varit att med ekonomiska drivkrafter ¢ka arbetsgivarnas
vilja att anstilla instegjobbare.’¥ Arbetsfésrmedlingen fattar beslut om stédet for
sex manader i taget. Efter en anvisningsperiod far en ny anvisning géras om
forutsittningarna for att bevilja instegsjobb fortfarande ir uppfyllda.

Stodet beviljas hogst 24 manader for anstillningar pa halvtid eller mindre. For
anstillningar som omfattar mer 4n halvtid beviljades till och med januari 2013
instegsjobb i hogst sex méanader; frin och med februari 2013 finns maijlighet till
hogst 12 ménader.+

37 s5c, se, 8,18 a och 20 a {f férordningen (1997:1275) om anstillningsstéd.
3% Arbetsformedlingen (2013f), e-post, Arbetsformedlingen, 2012-10-08 och intervju,
Arbetsférmedlingen, 2012-08-17.

39 Intervju, Arbetsmarknadsdepartementet, 2012-08-22.

49 17 b § férordning (1997:1275) om anstillningsstéd samt Arbetsformedlingen (2013f).
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2.3.2

Instegsjobben och instegsjobbarna

Antalet nyanlinda med instegsjobb per manad# ¢kade relativt kontinuerligt
i omfattning fran stodets inférande i juli 2007 fram till mitten av 201 dd

det nidde en topp pé drygt 3 ooo deltagare. Direfter har antalet deltagare
fluktuerat for att i slutet av maj 2013 ligga pa drygt 2 7oo deltagare.* For
2012 var statens totala kostnad for instegsjobb 339 miljoner kronor och drygt
6 500 personer hade deltagit i instegsjobb under aret.#* Den genomsnittliga
styckkostnaden per instegsjobbare och ménad var 13 0oo kronor 2012.44

Ett instegsjobb pagar i genomsnitt i knappt 7 manader.+ Av de instegsjobb som
pagick under 2012 1ig den genomsnittliga tjinstgéringsgraden pd 78 procent.
Drygt hilften av instegsjobben var pa heltid.+

De flesta instegsjobb, omkring en tredjedel, terfinns i hotell- och
restaurangbranschen. Handel stir for 13 procent av instegsjobben. Inom
offentlig forvaltning, frimst kommuner, aterfinns vidare 12 procent av dessa
jobb, fraimst i form av tjinster inom vard och omsorg och servicearbeten.
Drygt hilften av instegsjobben aterfinns hos arbetsgivare med fiirre in 20
anstillda.#” Jimfért med arbetsmarknaden i stort 4r instegsjobbarna kraftigt
underrepresenterade hos storre arbetsgivare.+

Kvinnor dr underrepresenterade bland dem som far instegsjobb. Ar 2012
utgjorde kvinnorna hilften av gruppen berittigade till instegsjobb, men av dem
som fick instegsjobb under aret var endast 40 procent kvinnor.4

41 Beridknat som antal arbetssékande kvarstaende i instegsjobb i slutet pa varje manad, se e-post,

Arbetsférmedlingen, 2013-04-29.

8

42 E-post, Arbetsférmedlingen, 2013-06-04 och e-post, Arbetsférmedlingen, 2013-04-29.

4

E-post, Arbetsférmedlingen, 2013-05-21 och Arbestférmedlingen (2013d) s. 84. Kostnadsuppgiften
fér instegsjobb (339 miljoner kronor) éverensstimmer inte med den kostnadsuppgift som
angavs i den arbetsmarknadspolitiska arsrapporten fér 2012. Enligt Arbetsférmedlingen var
uppgiften i arsrapporten ett tryckfel, se e-post, Arbetsférmedlingen, 2013-08-19.

4

S

Arbetsformedlingen (2013d).
4

Avser instegsjobb som pabérjades 2008, se e-post, Arbetsférmedlingen 2013-06-10 och e-post,
Arbetsférmedlingen, 2013-10-28. Skilet till att vi undersokte pabérjade instegs- och nystartsjobb
just 2008 var fér att éka sannolikheten att samtliga anstallningarna hade avslutats vid
mittidpunkten 2011 (da ett nystartsjobb kan paga upp till tre ar).

&

4% Killa: Datamaterialet, se bilaga A, Beskrivning av data och variabler.

4

&

Avser pagaende instegsjobb under 2012. Killa: Datamaterialet, se bilaga A, Beskrivning av data
och variabler.

3

4% Statskontoret (2011), 5. 117.

4

&

Kélla: Datamaterialet, se bilaga A, Beskrivning av data och variabler.
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2.4

2.4.1

Nystartsjobb fér nyanlinda

I detta avsnitt beskrivs reglerna for nystartsjobb foér nyanlinda. Direfter féljer
en beskrivning av gruppen som hittills haft minst ett nystartsjobb. Slutligen
beskrivs sjdlva nystartsjobben oversiktligt.

Stédets utformning och regelverk

Nystartsjobb inférdes den 1 januari 2007. Nystartsjobb ar en ordinarie
anstillning men med en lénesubvention som utgdr till en arbetsgivare

som anstiller en person som ir skyddsbehovande eller anhériginvandrare,
eller familjemedlem till en EES-medborgare, och som inom de senaste tre
aren har beviljats uppehallstillstind eller uppehallskort.s> Arbetsgivaren far
en ekonomisk kompensation fér nystartsjobb som motsvarar tva ganger

de arbetsgivaravgifter och den allminna léneavgift fér den anstillda som
arbetsgivaren ska betala in (knappt 63 procent av bruttolénen for personer som
fyllt 26 ar vid arets ingang och drygt 31 procent av bruttolénen for personer
som fyllt 20 &r men inte 26 ir vid drets ingang). Stodet limnas i form av en
kreditering pa arbetsgivarens skattekonto.

For nyanlinda limnas stod under tre ar frin tidpunkten for beslut om
uppehallstillstind eller uppehallskort.s* Fér nystartsjobb ska arbetsgivaren ge
den anstillda 16n enligt eller likvirdigt med kollektivavtal i branschen. Till
skillnad fran instegsjobb stills det dock inte krav pa att anstillningen ska
omfatta fsrmaner och forsikringar som ir likvirdiga med kollektivavtal. Ett
sddant krav fanns tidigare for nystartsjobb men regeringen tog bort kravet
2009.5* Eftersom nystartsjobben ar ordinarie anstillningar berittigar de den
anstillda till statlig arbetslshetsersittning (a-kassa) och fortur till arbete hos
arbetsgivaren enligt lagen (1982:80) om anstillningsskydd (LAS).»

Nystartsjobben ir, till skillnad fran instegsjobben, en rdttighet for
arbetsgivaren, vilket innebir att arbetsgivaren alltid kan rikna med att

fa subventionen givet att villkoren 4r uppfyllda. Nystartsjobben riknas
darfor inte till de arbetsmarknadspolitiska programmen. Diremot ska
Arbetsformedlingen kontrollera att anstillningen motsvarar de uppstillda

3b § i forordningen (2006:1481) om stdd foér nystartsjobb. Subventionen giller dven personer
som lidnge statt utan arbete och vissa andra kategorier, se narmare 3, 3a och 3b §§ i férordningen
(2006:1481) om stdd fér nystartsjobb.

5! 10a, 12, 12a och 17 { férordningen (2006:1481) om stéd fér nystartsjobb. Ungdomar (2026 r)
har sedan den 1 juli 2007 halverad arbetsgivaravgift jaimfért med personer éver 26 &r, se prop.
2006/07:84, bet. 2006/07:5fU10, rskr. 2006/07:157.

E-post, Arbetsmarknadsdepartementet, 2013-06-18.

53 Personer som har nystartsjobb uppfyller arbetsvillkoret enligt 12 § lagen (1997:238) om
arbetsléshetsférsikring och undantas inte fran tillimpningen av LAS enligt 1 § lagen (1982:80)
om anstillningsskydd.
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2.4.2

kraven och Arbetsférmedlingen fattar sedan beslut fér den tid nystartsjobbet
avses vara, dock lingst for ett ar i taget. Ett nystartsjobb kan paga fram till den
dag arbetstagaren passerar tredrsgrinsen och alltsa inte lingre riknas som
nyanlind.s

Nystartsjobben och nystartsjobbarna

Antalet nyanlinda i nystartsjobb uppgick i maj 2013 till cirka 3 700.55 For

2012 var statens totala kostnad for nystartsjobb f6r nyanlinda 410 miljoner
kronor och 8 500 nyanlinda hade deltagit i nystartsjobb under aret .5° Den
genomsnittliga kostnaden per (nyanlind) nystartsjobbare och manad var 9 8oo
kronor 2012.57

Ett nystartsjobb for nyanlinda pagar i genomsnitt i 10 minader.®
Av de nystartsjobb som pagick under 2012 lig den genomsnittliga
tjdnstgoringsgraden pa 91 procent. Nira fyra av fem nystartsjobb var
heltidsanstillningar.s

Liksom for instegsjobben aterfinns de flesta nystartsjobb i sma, privata foretag.
Omkring en tredjedel av nystartsjobben fér nyanlinda skapas inom hotell- och
restaurangbranschen. Sedan foljer tvi grupper om vardera 14 procent: arbeten
inom handel och s kallade féretagstjanster. Tjdnster inom vard och omsorg
star for en relativt liten andel (8 procent).®

Kvinnor utgjorde drygt 30 procent av de nyanlinda som fick nystartsjobb
under 2012. Eftersom det 4r samma grupp nyanlinda som ar berattigade till
bade instegsjobb och nystartsjobb, innebir detta att kvinnor 4r dnnu nigot
mer underrepresenterade bland nystartsjobbarna. Nystartsjobbarna har nigot
hégre utbildningsniva in instegsjobbarna®, vilket stimmer dverens med
Arbetsmarknadsdepartementets med fleras bedomning att nystartsjobbarna
kan antas befinna sig nirmare arbetsmarknaden #4n instegsjobbarna.

54 Arbetsférmedlingen (2013¢).

55 E-post, Arbetsférmedlingen, 2013-06-04.
56 E-post, Arbetsformedlingen, 2013-05-21.
57 E-post, Arbetsférmedlingen, 2013-08-28.

58 Avser nystartsjobb som pabérjades 2008, se e-post, Arbetsférmedlingen, 2013-06-10 och e-post,
Arbetsférmedlingen, 2013-10-28. Skilet till att vi undersdkte pabérjade nystartsjobb just 2008
var fér att 6ka sannolikheten att samtliga anstillningarna hade avslutats vid mattidpunkten
(ett nystartsjobb kan som sagt paga upp till tre ar).

59 Avser pagaende nystartsjobb 2012. Killa: Datamaterialet, se bilaga A, Beskrivning av data och
variabler.

60 Avser pagaende nystartsjobb 2012. Killa: Datamaterialet, se bilaga A, Beskrivning av data och
variabler.

Kélla: Datamaterialet, se bilaga A, Beskrivning av data och variabler.
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2.5

Instegsjobb leder ofta till nystartsjobb

Diagram 2.1 beskriver hur gruppen berittigade férdelas avseende instegsjobb
och nystartsjobb.

Diagram 2.1. Berittigade till stéden 2008-2012, férdelade efter instegsjobb, nystartsjobb
och bada stéden samt personer som inte haft instegs- eller nystartsjobb, procent.

W Endast nystartsjobb.
11179 personer

B Bade instegsjobb och nystartsjobb.
7597 personer

B Endast instegsjobb.
8 702 personer

%
s Ej insteg eller nystart (6vriga berattigade).

90 790 personer

Killa: Arbetsférmedlingen med bearbetning av SCB. Totalt antal berdttigade cir 118 268
personer.%>

Nira en fjirdedel av de berittigade tog under dren 2008-2012 del av
instegsjobb eller nystartsjobb. Av dessa hade 6 procentenheter haft bade
ett instegsjobb och ett nystartsjobb. Totalt hade 13 procent (7 + 6) av alla
berittigade haft (minst ett) instegsjobb och 16 procent (10 + 6) hade haft
nystartsjobb.

Av de individer som bade har haft instegsjobb och nystartsjobb hade 97 procent
forst instegsjobb och direfter nystartjobb. Narmare hilften av instegsjobbarna
under perioden 2008-2012 gick siledes vidare till ett nystartsjobb. Att

det finns ett flode fran instegsjobb till nystartsjobb ligger i linje med
regeringens intentioner dir instegsjobb utgor ett forsta steg mot etablering pa
arbetsmarknaden.®

Nira 30 procent av arbetsgivarna i Riksrevisionens enkit som anstillt med
instegsjobb uppgav att de senare hade erbjudit den anstillda ett nystartsjobb
(fraga 11, instegsenkiten). Detta tyder pa att en relativt stor del av dem som har
fatt nystartsjobb efter instegsjobb har fitt det hos samma arbetsgivare.

62 KGlla: Datamaterialet, se bilaga A, Beskrivning av data och variabler. Vid inférandet av
instegsjobben tolkade man vid Arbetsférmedlingen férordningen felaktigt och stédet
beviljades dven fér EU-medborgare, trots att dessa inte uppfyller kraven fér stédet, se intervju,
Arbetsférmedlingen, 2012-08-17. | Riksrevisionens datamaterial har dessa personer uteslutits. Det
faktiska antalet instegsjobbare under perioden 2008-2012 &r séledes stérre dn vad som anges hir.

| budgetpropositionen fér 2013 anger regeringen att nystartsjobben kommit att spela en allt
stérre roll for nyanlandas etablering, antingen som komplement till instegsjobb eller som ett
alternativ efter avslutat instegsjobb, se prop. 2012/13:1 Utgiftsomrade 14 s. 30. Se 4ven intervju,
Arbetsmarknadsdepartementet, 2013-06-12.
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Leder instegsjobb och nystartsjobb
for nyanlanda till forbattrad
arbetsmarknadsanknytning?

Ambitionen i detta kapitel 4r att bedéma om instegsjobb och nystartsjobb

fér nyanlinda leder till en férbittrad arbetsmarknadsanknytning.
Inledningsvis beskriver vi befintlig forskning kring arbetsmarknadseffekter av
subventionerade anstillningar i allminhet. Direfter redogérs kort for varfor
vi med tillgiingliga data inte kan isolera effekten som kommer av att ha haft
ett instegsjobb eller nystartsjobb, stodens si kallade programeffekt. I kapitlet
kommer vi dock att pa andra sitt studera deltagarnas arbetsmarknadsutfall
efter att ha tagit del av stéden. Vi redovisar dven resultat fran Riksrevisionens
enkiter till arbetsgivare som har anstillt med instegsjobb eller nystartsjobb.
Avslutningsvis beskriver vi Arbetsfésrmedlingens uppfoljning av stéden.

Méjligheten att utvirdera stodens
arbetsmarknadseffekter

Arbetsmarknadspolitiska insatser som liknar ordinarie arbeten har generellt
sett positiva programeffekter for de individer som tar del av insatserna,

visar arbetsmarknadsforskningen.® Insatser som liknar ordinarie arbeten

har dock storre dédvikts- och substitutionseffekter 4n andra insatser. IFAU
(2012) visar till exempel att tillgingen till nystartsjobb gor att de arbetslésa
limnar arbetsloshet for arbete fortare 4n de annars skulle ha gjort, men ocksa
att hela 63 procent av nystartsjobben skulle ha kommit till stand 4ven utan
subventionen. De arbetslosa som fir subventionerade anstillningar tringer
dven undan andra arbetslésa fran att fa arbete.% Eftersom bade instegsjobb och
nystartsjobb for nyanlinda ligger mycket nira ordinarie arbeten, kan vi forvinta
oss liknande egenskaper dven for dem.

54 IFAU (2011a).

85 Ibid. Nar olika former av anstallningsstsd riktas till arbetslésa langt fran den ordinarie
arbetsmarknaden behéver dock undantringningen inte vara ett sa stort problem. Resonemanget
gar ut pa att de undantringda arbetslésa, som star ndrmare arbetsmarknaden, kommer att bidra
till en kad konkurrens om jobben, vilket i sin tur leder till en press nedat pa lénerna och darmed
en indirekt sysselsittningseffekt som motverkar den direkta undantriangningen.

RIKSREVISIONEN 33

45



Skr. 2013/14:199
Bilaga

ETT STEG IN OCH EN NY START — HUR FUNGERAR SUBVENTIONERADE ANSTALLNINGAR FOR NYANLANDA?

Majligheten att utvirdera en arbetsmarknadspolitisk insats paverkas av hur
insatsen tilldelas de arbetssékande. Nystartsjobb 4r som tidigare nimnts en
rittighet for arbetsgivaren, vilket innebir att nystartsjobb inte tilldelas av
Arbetsférmedlingen utan arbetsgivaren kan alltid rikna med att fa subventionen
givet att de formella villkoren &r uppfyllda. P4 samma siitt som ordinarie
anstillningar kommer till skapas siledes dven nystartsjobb. De nyanlinda som
far ett nystartsjobb 4r dirfor de som far en god kontakt med en arbetsgivare och
lyckas fa en anstillning. Saledes spelar den nyanlindas personliga egenskaper
och tillgingar som exempelvis motivation, social kompetens och utbrett nitverk
en betydelsefull roll fér vem som fir ett nystartsjobb. Aven flertalet instegsjobb
skapas pa liknade sitt. En arbetsférmedlare ska visserligen dven géra en
arbetsmarknadspolitisk bedomning av anstillningen, men 4ven har ar det
emellertid troligt att den arbetssékandes personliga egenskaper ir avgérande
for vem som far ett instegsjobb.

Det faktum att de arbetssékande nyanlindas personliga egenskaper ir si
avgoérande fér om de ska fa ta del av stéden innebir att det foreligger ett sa
kallat selektionsproblem vid utvirdering av stédens effekter. Problematiken
ligger i att de personliga egenskaper som bidrar till att vissa far ett instegsjobb
eller nystartsjobb férmodligen ocksd ger dem bittre férutsittningar 4n andra
att lyckas pd den ordinarie arbetsmarknaden. Deras eventuella framgingar pa
arbetsmarknaden efter instegs- och nystartsjobb ir dirfér den sammanlagda
effekten av att ha haft ett instegsjobb eller nystartsjobb (programeffekten) och
av gynnsamma personliga egenskaper och tillgingar som okar jobbchanserna
(selektionseffekten). For att skatta stédens programeffekt pa sannolikheten

att fa arbete, skulle man behéva jimféra utfallet med det for en grupp andra
nyanlinda med likartade egenskaper (personliga och 6vriga sisom utbildningsniva
etcetera.) men som inte har haft instegs- eller nystartsjobb. Forst dd kan man
statistiskt sikerstilla om det 4r sjilva instegs- eller nystartsjobben, och inget
annat, som lett till 6kad sannolikhet for att fi ett arbete.*®

Det gér allts inte att isolera och mita stédens programeffekter. For att géra en
samhillsekonomisk bedémning av stéden krivs det emellertid att man skatta
stodens programeffekter. Utan kinnedom om de verkliga programeffekterna

av arbetsmarknadspolitiska insatser finns det en risk att offentliga medel

satsas pd stod som ser ut att leda till ordinarie arbeten, men dir det lyckade
resultatet egentligen beror pd stodtagarnas personliga egenskaper. Ett mer
strategiskt inférande av arbetsmarknadspolitiska insatser, dir tilldelning av stod
exempelvis sker slumpvis i ett inledande skede, skulle skapa kontrollgrupper
och mojliggéra utvirdering av insatsernas programeffekter.

%6 Institutet for framtidsstudier limnade liknande rekommendationer efter en undersokning av
effekter av deltagande i socialfondsfinansierade projekt i jimférelse med Arbetsférmedlingens
ordinarie verksamhet, se Institutet fér framtidsstudier (2013).
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Statistisk analys av instegsjobben och nystartsjobben

De analyser som presenteras i féljande avsnitt ska inte ses som mitningar

av programeffekter utan utgor snarare en deskriptiv analys av vad som
hinder med nyanlinda efter ett avslutat instegs- respektive nystartsjobb
jamfért med andra nyanlinda som inte tagit del av stoden trots att de varit
berittigade till dem. Inledningsvis redogér vi for de utgdngspunkter som giller
for analyserna. Darefter féljer tva slags statistiska analyser. Forst underscker
vi om de som hade ett instegs- eller nystartsjobb 2009 har haft stérre
sannolikhet att fi ett arbete jaimf6rt med gruppen som inte har haft instegs-
eller nystartsjobb. Fér att skatta dessa sannolikheter och samtidigt ta hinsyn
till individuella skillnader i alder, kon, utbildning med mera, gérs en sa kallad
probitanalys. Dirpa beskrivs med hjilp av si kallade éverlevnadskurvor hur
arbetsmarknadsstatusen utvecklas fér stédjobbarna och jimférelsegruppen
(vissa far arbete medan andra blir kvar i subventionerad anstillning,
arbetsloshet eller forsvinner fran Arbetsférmedlingen av andra orsaker®) under
en uppféljningstid pa tre ar.

Utgdngspunkter for analysen

Tre definitioner av lyckat arbetsmarknadsutfall

Vad som i en uppféljning ska betraktas som ett lyckat arbetsmarknadsutfall

for en nyanlind ir inte sjélvklart. Aven om en tillsvidareanstillning pa heltid
vore att féredra s skulle man 4ndi kunna argumentera for att exempelvis ett
halvarsvikariat pa 775 procent ocksa ir ett lyckat utfall: den nyanlinda har ju fatt
in en fot pa den ordinarie arbetsmarknaden. Ett annat lyckat utfall skulle kunna
vara att overgd till studier.

For enkelhetens skull har Riksrevisionen valt att anvinda begreppet (fa

ett, komma i) arbete for att beteckna ett lyckat arbetsmarknadsutfall for

de studerade nyanlinda. For att skilja ut hur nira arbetsmarknaden den
nyanlinda kommit anvinder vi huvudsakligen tre definitioner av arbete: arbete
1-3. Arbete 1 utgér den snivaste definitionen av arbete; hir riknas endast
osubventionerade heltidsanstillningar pa den 6ppna arbetsmarknaden samt
overgang till reguljir utbildning som lyckade arbetsmarknadsutfall. Manga
nyanlinda star dock relativt langt frin den ordinarie arbetsmarknaden. Dirfor
omfattar arbete 2 alla arbetsmarknadsutfall i arbete 1 samt deltidsanstillningar,
timanstillningar eller tillfilliga arbeten. P4 grund av att man kan betrakta

de nyanlindas vig mot arbete som en successiv process har vi ocksa for
instegsjobbarna latit arbete 3 innefatta alla utfall i arbete 2 samt nystartsjobb.
Tabell 3.1 4r en sammanstillning av de tre definitionerna.

67 Detta registreras i Arbetsformedlingens statistisk som avaktualiseringsorsak 5 (annan kand
orsak), 6 (okind orsak) eller 8 (avliden).
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Tabell 3.1. Tre definitioner av lyckat arbetsmarknadsutfall.

Definition Omfattar

Arbete 1 Osubventionerade heltidsanstillningar pa den
Sppna arbetsmarknaden
Reguljar utbildning

Arbete 2 Arbete 1+
Deltidsanstallningar
Timanstillningar
Tillfalligt arbete

Arbete 3 Arbete 2 +
(fér analys av instegsjobb) | Nystartsjobb

Not 1: Definitionerna utgér fran de avaktualiseringskoder och sékandekategorier som
finns i Arbetsférmedlingens statistik, se bilaga A, Definitioner av arbete.

Not 2: | arbete 3 ingér dven utfallen l6nebidragsanstillning, trygghetsanstilining samt
offentligt skyddad anstillning. Antalet personer som har gatt till dessa anstillningar &r
dock mycket fa och paverkar inte analysernas resultat. Dessa anstillningsformer berérs
darfér inte mer hir, se bilaga A, Definitioner av arbete.

Undersékningens population och uppféljningsperiod

Undersékningens population utgérs av cirka 20 0oo personer som

nagon gang under 2009 varit berittigade till instegs- och nystartsjobb for
nyanlinda. Analysen bygger pd att vi delar in populationen i tre undergrupper:
instegsjobbare, nystartsjobbare och évriga berittigade (jimférelsegruppen).
Instegsjobbare ir individer som hade ett instegsjobb under 2009. Nystartsjobbare
ir individer som hade ett nystartsjobb under 2009. Bland nystartsjobbarna
finns det individer som fore nystartsjobbet hade haft ett instegsjobb. Denna
grupp ir intressant eftersom de siledes genomgitt den insatskedja som

bade regeringen och Arbetsférmedlingen framhallit i olika sammanhang.

Vi studerar darfér dessa individer i en sirskild analys. Slutligen har vi
Jamforelsegruppen som stodjobbarnas resultat bedéms utifran. Vid analys

av arbete 1—2 (for bade instegs- och nystartsjobb) utgérs den av alla 6vriga
berittigade 2009 som varken haft instegsjobb eller nystartjobb fore, under eller
efter 2009. Vid analysen av arbete 3 (f6r instegsjobb) har jimférelsegruppen
utvidgats s att individerna dven kan ha haft nystartsjobb under och efter
2009.% Se bilaga A, avsnitt Uppféljningsperiod och gruppering av data, fér
mer utforlig beskrivning av hur de olika grupperna ir definierade.

Arbetsmarknadsstatusen fér individerna i populationen har f6ljts under
perioden 2009—2012 utifran uppgifter i Arbetsformedlingens statistik
(Datalagret). Dessa uppgifter har i Riksrevisionens undersokning kompletterats

68 Eftersom de som har haft instegsjobb 2009 kan hinna fa ett nystartsjobb under 2004 tillats dven
jamférelsegruppen ha haft nystartsjobb under 2009.
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med andra individuppgifter frin SCB.® Detta slutliga dataset 4r beskrivet i
kapitel 1 som Riksrevisionens datamaterial.

I tabell 3.2 redovisas de andelar av olika grupper berittigade 2009 som
Gvergatt till arbete enligt de tre definitionerna. Som forvintat 6kar andelen

i arbete for samtliga grupper nir definitionen av arbete utékas. En storre
andel nystartsjobbare 4n instegsjobbare har fitt arbete 1—2 och skillnaderna ar
signifikanta. Nir det giller arbete 1 har det inte gatt bittre for instegsjobbarna
4n for jimférelsegruppen: i bada grupperna gick 56 procent till reguljirt
arbete eller utbildning. Om man istillet ser till arbete 2 har en négot stérre
andel av instegsjobbarna fitt arbete (69 jimfort med 64 procent, skillnaden ar
signifikant). Bist gick det f6r de nyanlinda som forst hade ett instegsjobb fore
ett nystartsjobb. Hela 86 procent gick till arbete 2 under uppfsljningsperioden
vilket ska jimféras med 64 procent for gruppen som varken fatt instegs- eller
nystartsjobb.

Tabell 3.2. Andel som évergatt till arbete 1-3, procent och antal.

Definition av arbete

Grupp Arbete 1 Arbete 2 Arbete 3 Antal
Nystartsjobbare 66 80 - 2359
— varav inget fére 64 78 - 1704
— varav instegsjobb fore 7 86 - 655
Instegsjobbare 56 69 89 3194
Jamforelsegrupp* 56 64 68 14 255 /16 551%

Killa: Arbetsformedlingen, SCB och egna berdikningar.

* Jamf6relsegruppen dr inte densamma fér arbete 3 som fér arbete 1-2, se bilaga A,
Uppfdljningsperiod och gruppering av data.
For personer som haft instegsjobb 2009 har vi i arbete 3 riknat in senare
nystartsjobb som lyckade arbetsmarknadsutfall. For dessa kan vi konstatera att
en betydligt stérre andel av instegsjobbarna har kommit i arbete jimfort med
de individer i populationen som inte hade ett instegsjobb 2009. Nira nio av
tio av instegsjobbarna har gatt till arbete (det vill siga reguljirt arbete inklusive
nystartsjobb) jimf6rt med tva tredjedelar bland jimférelsegruppen (skillnaden
4r signifikant).

Férvintat resultat

Négot vi bér ha med oss till var fortsatta statistiska analys ir att vi férvintar oss
att sannolikheten att fa ett arbete 6kar ju mer definitionen av arbete utvidgas,

59 For beskrivning av variabler och studerad period, se bilaga A, avsnitt Beskrivning av data och
variabler samt Uppféljningsperiod och gruppering av data.
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3.2.2

bade for stodjobbarna och fér jimférelsegruppen. Vi férvintar oss emellertid
ett bittre arbetsmarknadsresultat for stodjobbarna fér alla definitioner av arbete,
bade pd grund av programeffekter (stoden liknar riktiga jobb och bor darfor

ge positiva programeffekter) och pa grund av positiva selektionseffekter (de
personliga egenskaper och tillgingar som bidrar till att vissa far ett instegsjobb
eller nystartsjobb ger dem troligtvis ocksd bittre férutsittningar 4n andra att
lyckas pd den ordinarie arbetsmarknaden).

Skattad sannolikhet att fa arbete

I detta avsnitt presenteras sannolikhetsskattningar gjorda med s kallad
probitanalys. Probitanalyserna svarar pa frigan om en individ som har haft
instegs- respektive nystartsjobb under 2009 har signifikant hogre (eller

ligre) sannolikhet att ndgon gang under utvirderingsperioden fi ett arbete
jamfért med en individ som inte haft instegs- eller nystartsjobb. Den skattade
skillnaden i sannolikhet for att fa arbete kallas for marginaleffekt. En skattad
marginaleffekt tolkas som det antal procentenheter som sannolikheten att

fa arbete okar (eller minskar) om en person har haft instegs- respektive
nystartsjobb jaimfort med om personen inte har haft nigot stod. Exempelvis
tolkas den skattade marginaleffekten pa 17,9 av instegsjobb for arbete 3 (se tabell
3.3), som att det dr i genomsnitt cirka 18 procentenheters hégre sannolikhet f6r
en instegsjobbare att fi ett arbete 3 jimfort med en person som inte har haft
instegsjobb.”

Probitanalysen tar hinsyn till skillnader mellan stédjobbarna och
jamférelsegruppen avseende bakgrundsvariabler som finns registrerade i
datamaterialet sidsom kon, alder, utbildningsniva etc. Det dr egenskaper som
vi vet paverkar sannolikheten att fa ett arbete.” Annorlunda uttryckt "rensar”
probitanalysen bort inverkan av dessa faktorer pa sannolikheten att fi ett
arbete. Det som dterstar i den skattade marginaleffekten omfattar saledes
bade programeffekten av ett instegs- eller nystartsjobb och effekter av sidant
vi saknar uppgift om i data, till exempel positiva personliga egenskaper

hos dem som har haft instegsjobb och nystartsjobb (den tidigare nimnda
selektionseffekten).

7° Observera att jamférelsegruppen inte har haft instegs- eller nystartsjobb fére 2009 men vid
analys av arbete 3 tillats jamférelsegruppen ha haft nystartsjobb under och efter 2009 (eftersom
de som har haft instegsjobb 2009 kan hinna fa ett nystartsjobb under 2009 tillats dven
jamférelsegruppen ha haft nystartsjobb under 2009), se bilaga A avsnitt Uppféljningsperiod och
gruppering av data.

Bl

Riksrevisionen har i regressionerna kontrollerat for skillnader i: alder, antal ar i Sverige, kén,
utbildningsbakgrund, grupperad information om fédelseland, om individen &r registrerad som
forilder till ett barn mellan 0—6 ar och om individen har ett arbetsrelaterat handikapp enligt
Arbetsférmedlingens klassificering. Riksrevisionen har dven kontrollerat fér bostadskommun,
se bilaga A, Beskrivning av data och variabler.
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Resultaten av en probitanalys av instegsjobb
I tabell 3.3 redovisas marginaleffekterna av att ha haft instegsjobb jamf6rt med

att inte ha haft instegsjobb.

Tabell 3.3. Skillnad i genomsnittlig sannolikhet fér dem som hade instegsjobb 2009
att fa arbete 1-3 fram till den 31 december 2012 jamf6rt med personer som varken haft
instegs- eller nystartsjobb, procentenheter.

Definition av arbete

Arbete 1 Arbete 2 Arbete 3

Instegsjobb -6,7 -1 17,9

Fet stil = skillnaden ir signifikant pa s-procentsnivan.

Not: Fér skattade marginaleffekter av évriga variabler se bilaga A, tabell A11.

Vi ser att marginaleffekten av att ha haft ett instegsjobb 2009 pa sannolikheten
att fa ett arbete 1 ir signifikant negativ. Detta innebir att instegsjobbare i
genomsnitt har en 7 procentenheters ligre sannolikhet att fi ett arbete 1 in
jimférelsegruppen dven nir vi kontrollerar for andra faktorer. Studerar vi
sannolikheten att fa ett arbete 2 ir diremot marginaleffekten bade liten och inte
signifikant. Forst nir vi dven tillater att nystartsjobb riknas in som lyckat utfall
(arbete 3) finns det positiva, signifikanta skillnader. Individer som under 2009
har haft instegsjobb har i genomsnitt 18 procentenheters stérre sannolikhet

att fa ett jobb enligt denna definition jimfort med gruppen som inte har haft
instegsjobb. Det dr virt att notera att de 18 procentenheterna omfattar bade

den effekt som kommer av instegsjobbet (programeffekten) och effekten

som kommer av att instegsjobbarna har personliga egenskaper som vi inte

har kunnat mita men som 6kar deras chanser bade till instegsjobb och till
osubventionerat jobb (selektionseffekten).

Eftersom vi antar att selektionseffekten ir positiv skulle saledes den negativa
marginaleffekten for arbete 1 kunna tolkas som en negativ programeffekt, det
vill siga att ett instegsjobb minskar sannolikheten att fa ett vanligt jobb under
uppfoljningsperioden. Den negativa marginaleffekten beror dock troligtvis inte
pa att instegsjobb ar skadliga eller verkningslésa utan pa att instegsjobbarna
under stora delar av uppfsljningsperioden ir uppbundna, forst i sitt
instegsjobb och sedan ofta i ett nystartsjobb. De hinner helt enkelt inte f3 ett
arbete 1 eller arbete 2 i storre utstrickning under den studerade perioden, men
om vi hade kunnat félja individerna ytterligare nagra ar framat ir det troligt att
en stérre andel hinner fa ett osubventionerat arbete. Vi vet ocksa att ett villkor
for instegsjobb dr att den anstillde liser sfi. En rapport fran IFAU” bekriftar
att sfi-deltagares stillning pa arbetsmarknaden stiirks 6ver en relativt lang tid.

72 IFAU (2010).
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Forst efter 5 ar var chansen stérre for sfi-studenterna att vara sysselsatta dn for
en jimférelsegrupp som inte pabérjade sfi. Sammantaget 4r det saledes rimligt
att vi inte far positiva marginaleffekter i probitanalysen av instegsjobben for
arbete 1—2.

Resultaten av probitanalyser av nystartsjobb

I tabell 3.4 redovisas marginaleffekterna for tva probitanalyser av nystartsjobb.
Vi har skattat marginaleffekten av att ha haft ett nystartsjobb 2009 med
respektive utan ett féregdende instegsjobb.

Tabell 3.4. Skillnad i genomsnittlig sannolikhet f6r dem som hade nystartsjobb 2009

att fa arbete 1-2 fram till den 31 december 2012 jamf6rt med personer som varken haft
instegs- eller nystartsjobb, procentenheter.

Definition av arbete

Arbete 1 Arbete 2
Nystartsjobb med féregaende instegsjobb 6,3 15,1
Nystartsjobb utan foregdende instegsjobb 2,0 77

Fet stil = signifikant pa s-procentsnivan.

Not: Fér skattade marginaleffekter av vriga variabler se bilaga A, tabell A12-13.

Vi ser att marginaleffekten av att ha haft nystartsjobb med féregiende
instegsjobb ir signifikant positiv jimfért med att varken ha haft instegs- eller
nystartsjobb. Dessa nystartsjobbare har i genomsnitt 6 procentenheters
hogre sannolikhet att fa ett arbete 1 dn jimforelsegruppen. For arbete 2

ligger marginaleffekten av att ha haft ett nystartsjobb 2009 med foregiende
instegsjobb pd runt 15 procentenheter.

Den hogre sannolikheten att fa ett arbete i férhallande till jimforelsegruppen
behover dock inte bero pd nystartsjobbet utan skulle kunna bero pé att dessa
individer tidigare har haft instegsjobb. Vi har dirfér skattat ytterligare en
probitmodell dir vi jimfér dem som bara har haft nystartsjobb utan foregiende
instegsjobb med gruppen som varken haft instegs- eller nystartsjobb, se
nedersta raden i tabell 3.4. Marginaleffekterna minskar nu betydligt frin den
tidigare analysen och f6r arbete 1 ir marginaleffekten inte ens signifikant. For
arbete 2 dr marginaleffekten i princip halverad. Att ha haft ett instegsjobb fore
nystartsjobb bidrar siledes starkt till den positiva marginaleffekt vi ser i den
forsta analysen. Resultatet tyder med andra ord pd att det finns en skillnad i
arbetsmarknadsutfall mellan de nystartsjobbare som bara har haft nystartsjobb
och gruppen nystartsjobbare som tidigare har haft instegsjobb.
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I tabell 3.5 har vi testat om denna skillnad ir signifikant. Hir har vi skattat
marginaleffekten av att tidigare ha haft instegsjobb fér alla som haft ett
nystartsjobb 2009. Det vill siga: vi jimfor dem som haft instegsjobb fore

sitt nystartsjobb med dem som inte haft det. Vi ser att marginaleffekten av

att ha haft bade instegs- och nystartsjobb &r signifikant positiv fér samtliga
definitioner av arbete. De nystartsjobbare som tidigare har haft instegsjobb
har i genomsnitt 5 procentenheters storre sannolikhet att fa ett arbete 1 in den
jamforelsegrupp som bara haft nystartsjobb.

Tabell 3.5. Skillnad i genomsnittlig sannolikhet fér dem som hade nystartsjobb 2009

med féregaende instegsjobb att fa arbete 1—2 fram till den 31 december 2012 jamfért med
personer som bara hade nystartsjobb 2009, procentenheter.

Definition av arbete

Arbete 1 Arbete 2

Nystartsjobb med féregéende instegsjobb
jamfért med gruppen som bara haft nystartsjobb 4,9 7,6

Fet stil = signifikant pa s-procentsnivan.

Not: Fér skattade marginaleffekter av évriga variabler se bilaga A, tabell A14.

For att forstd mekanismerna bakom de hir resultaten skulle det behovas en
férdjupad analys av gruppen som bara har haft nystartsjobb jimfort med
gruppen som bara har haft instegsjobb, Analysen skulle behova granska

bade stodjobbarnas egenskaper och den typ av tjinster/arbetsgivare som
stodjobbarna har haft. Inom ramen f6r denna granskning har vi inte kunnat
undersoka detta samband nirmare rent statistiskt. I kapitel 5 foljer emellertid
en férdjupad analys av troliga orsaker till de resultat vi ser i probitanalyserna.

Vi kan dock inte se nigon uppenbart skil till varfor gruppen som bara haft
nystartsjobb skulle skilja ut sig i friga om personliga egenskaper jamfort
med gruppen som 4ven haft instegsjobb (med andra ord ser vi ingen trolig
selektionseffekt). Med tanke pa hur stor andel av instegsjobbarna som gar
vidare till nystartsjobb bér det ses som positivt att denna kombination av
insatser tycks gynna de arbetssékandes chanser pa arbetsmarknaden.
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3.23

Gruppernas évergang till arbete under uppféljningsperioden

De féregiende statistiska analyserna av arbetsmarknadsutfall for olika grupper
har utgatt fran ett statiskt angreppssitt; i avsnitt 3.2.1 redovisade vi hur stor
andel i de olika grupperna som hade fitt arbete under uppfoljningsperioden
men inte ndr de fick arbete. I probitanalysen skattade vi skillnader mellan de
olika gruppernas sannolikhet att fi ett arbete under uppféljningsperioden, men
gav inget svar om nigon grupp fick arbete tidigare dn den andra. Vi har med
andra ord inte studerat statistiken ur ett dynamiskt perspektiv, det vill siga hur
utvecklingen ser ut 6ver tid.

Ett siitt att beskriva gruppernas arbetsmarknadsdynamik 4r genom sa kallade
6verlevnadskurvor. En 6verlevnadskurva visar tiden (uppfoljningsperioden)
pa den horisontella axeln och gruppens (genomsnittliga) sannolikhet att ha
fatt ett arbete pa den vertikala axeln.” Till exempel kan vi fran kurvan utlisa
att sannolikheten att ha fatt ett arbete i slutet pa 2012 fér personer som

hade instegsjobb 2009 ir cirka 50 procent. Kurvorna beskriver saledes hur
individerna i gruppen har 6vergatt till arbete 6ver tid. Pa grund av att de flesta
instegs- och nystartsjobbares stodanstillning pagick under 2009 studerar

vi 6vergingen till arbete frin den 1januari 2010. Individerna f6ljs direfter
fram till december 2012.7+ Observera att 6verlevnadskurvorna endast ir en
beskrivning av arbetsmarknadsutfall for de studerade grupperna och inte siger
nagot om programeffekter eller andra effekter av stéden.

Diagram 3.1 visar 6verlevnadskurvor baserade pa arbete 1 for dem som

hade fatt instegsjobb (rosa linje), nystartsjobb (brun linje) och f6r
jamforelsegruppen (svart linje). Kurvorna visar att de som haft instegsjobb
2009 hade ligre sannolikhet att ha fatt arbete 1 in jaimférelsegruppen under
hela uppféljningsperioden. Skillnaden mellan grupperna minskade dock

mot slutet av perioden; bade instegsjobbarna och jimférelsegruppen hade

i december 2012 cirka 50 procents sannolikhet att ha fitt ett arbete 1. For
nystartsjobbarna (brun linje) ser 6vergingen till arbete ndgot annorlunda ut
in for instegsjobbarna. I bérjan av uppféljningsperioden har nystartsjobbarna
firre overgangar till arbete 1 dn jaimforelsegruppen. Men efter knappt tva ar

En dverlevnadskurva dver arbetsmarknadsutfall har dock per definition sannolikheten att vara
(fortsatt) arbets|6s pa y-axeln. Men fér att kunna ge en mer intuitiv tolkning har vi har valt

att invertera kurvorna och istillet visa sannolikheten att ha fatt ett arbete pa y-axeln. Det bér
aven tilliggas att pa grund av sa kallad censurering visar y-axeln ej andelar i arbete utan just
genomsnittlig sannolikhet fr grupperna (fr mer om metoden for att skatta éverlevnadskurvor,
se bilaga A, avsnitt Teknisk beskrivning av éverlevnadskurvor och Kaplan-Meier-metoden).

N

Detta innebir att de individer som fatt arbete eller skrivits ut ur arbetsférmedlingen av annan
orsak (censurering, se bilaga A, Teknisk beskrivning av éverlevnadskurvor och Kaplan-Meier-
metoden) redan under 2009 inte omfattas av analysen. Vi har valt att redovisa resultaten for
Sverlevnadsanalyser med startdatum januari 2010 i rapporten da de stora inlasningseffekterna
under 2009 gér tolkningen av éverlevnadskurvor med startdatum januari 2009 svarbegriplig.
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giller det motsatta och nystartsjobbare har di hgre sannolikhet att ha fatt ett
arbete 1. Skillnaden mellan grupperna 4r dock relativt liten vid slutet av den
studerade perioden.

Diagram 3.1. Overlevnadskurvor. Overgang till arbete 1, for dem som hade instegsjobb

2009, fér dem som hade nystartsjobb 2009 och fér jamforelsegruppen som varken hade
instegs- eller nystartsjobb, period 2010—-2012.

o
°

0.75

0.25

Sannolikhet att ha fatt arbete 1
0.50

T T T
Jan 2010 Jan 20m Jan 2012 Dec 2012

Insteg Nystart Jamférelsegrupp

Diagram 3.2 visar évergingar till arbete 2 for samma grupper. Nir
timanstillningar, deltidsanstillningar och tillfilliga anstillningar inkluderas
kan vi konstatera ett forbattrat resultat for stodjobbarna i forhallande till
jamforelsegruppen. I periodens borjan limnar instegsjobbarna arbetsléshet

i mindre utstrickning in jimférelsegruppen. Men efter cirka 2,5 ar korsas
kurvorna och direfter har instegsjobbare nigot hogre sannolikhet att ha fatt
arbete dn jimforelsegruppen. Nystartsjobbarna har dock hogre sannolikhet att
ha fatt ett arbete 2 dn jaimforelsegruppen redan efter 1,5 ar och skillnaden mellan
grupperna okar fram till slutet av 2012.
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Diagram 3.2. Overlevnadskurvor. Overgang till arbete 2, f5r dem som hade instegsjobb
2009, fér dem som hade nystartsjobb 2009 och fér jimférelsegruppen som varken hade
instegs- eller nystartsjobb, period 2010-2012.

o
Q

0.75

_———

0.50

Sannolikhet att ha fatt arbete 2
0.25

o
o

Jan 2010 Jan 20m Jan 2012 Dec 2012

Insteg Nystart Jamforelsegrupp

Instegs- och nystartsjobbarnas relativt liga sannolikhet att ha fatt arbete 1

och arbete 2 i borjan av uppfoljningsperioden beror pa en si kallad
inldsningseffekt; det finns ménga instegs- och nystartsjobbare vars
stodanstillning fortfarande pagick under 2010 och 201 och si linge som de
har sitt instegs- eller nystartsjobb soker stodjobbarna inte osubventionerade
arbeten. Nystartsjobbarna gick dock om jimférelsegruppen en bit in i
uppféljningsperioden (di deras subventionerade anstillningar borjade ta

slut). For instegsjobbarna ser vi dock inte samma tydliga 6kning i 6vergang till
arbete i slutet av perioden. Detta kan forklaras av att vi sedan tidigare vet att
en stor andel instegsjobbare senare fitt ett nystartsjobb, vilket inte riknas som
ett lyckat arbetsmarknadsutfall i arbete 1—2. I diagram 3.3 visar vi 6vergingen
till arbete 3 dir dven nystartsjobb inkluderas som lyckat utfall. Grafen visar

att instegsjobbarna hade en hogre sannolikhet att ha fatt ett arbete 3 in
jamférelsegruppen under hela uppfsljningsperioden.”s

75 Det kan tilliggas att det finns en inlasningseffekt 4ven fran instegsjobb till nystartsjobb, men
den férekommer endast under 2009 (kurvorna korsas i bérjan av 2010) varfér den inte syns
idiagram3.3.
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Diagram 3.3. Overlevnadskurvor. Overgang till arbete 3, for gruppen som hade
instegsjobb 2009 och fér jimfsrelsegruppen som inte har haft instegsjobb 2010-2012.7°

o
o

0.75

/

0.50

Sannolikhet att ha fatt arbete 3
0.25

o
2

o T T T
Jan 2010 Jan 201 Jan 2012 Dec 2012

Insteg Jamforelsegrupp

Overlevnadskurvorna illustrerar sledes det vi tidigare sig i probitanalysen: det
finns inldsningseffekter fér bada stéden och eftersom ménga instegsjobbare
gar 6ver till nystartsjobb hinner dessa helt enkelt inte fa ett arbete 1 eller arbete 2
i nagon stérre utstrickning under den studerade perioden.

Arbetsgivarnas bedémning av stéden

I Riksrevisionens enkit till arbetsgivare som anstillt med instegsjobb eller
nystartsjobb fick dessa svara pa hur de tyckte att anstillningen hade fungerat.
Arbetsgivarna ir i stort positiva; en stor andel av arbetsgivarna, 79 procent

av de som anstillt med instegsjobb och 76 procent av de som anstillt med
nystartsjobb, angav att de var néjda eller ganska néjda med hur den anstillda
utfort arbetsuppgifterna (fraga 4a, instegs- respektive nystartsenkiten). Nir det
giller svarsalternativet n6jd, var dock andelen instegsarbetsgivare signifikant
storre dn den for nystartsarbetsgivarna (50 jamfort med 35 procent).

En forhallandevis stor andel av arbetsgivarna var i férhillande till sina
férvantningar dock missnéjda eller ganska missnéjda med den anstilldas
svenskkunskaper: 33 procent for instegsjobb och 27 procent for nystartsjobb
(fraga 4b, instegs- respektive nystartsenkiten). Dessa arbetsgivare har
siledes haft hoga forvintningar i férhallande till stédjobbarnas faktiska
sprakkunskaper. Detta kan bero pa att syftet med anstillningsstéden inte

76 For analys av arbete 3 tillats (som tidigare ndmnts) jamforelsegruppen ha haft nystartsjobb under
och efter 2009 eftersom instegsjobbarna tillats ha haft det.
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3.4

framgitt, alternativt att subventionsnivierna uppfattats som liga i férhallande
till de nyanlindas faktiska produktivitet.

Vidare tillfrigades arbetsgivarna om de trodde att de skulle ha anstillt personen
utan subventionen. Merparten av arbetsgivarna, 72 procent av dem som anstillt
instegsjobbare och 61 procent av dem som anstillt nystartsjobbare, angav att
man inte trodde att man skulle ha anstillt personen utan lonesubventionen.

16 procent av arbetsgivarna som anstillt med instegsjobb och 19 procent av
arbetsgivarna som anstillt med nystartsjobb trodde emellertid att man skulle
ha anstillt den arbetsskande dven om den inte hade fatt en 16nesubvention
(fraga 10, instegs- respektive nystartsenkiten).

Enkitsvaren ger saledes en bild av att stoden har icke forsumbara
dédviktseffekter. Vi har dock tidigare konstaterat att stéd som liknar reguljira
arbeten har storst dodvikts- och substitutionseffekter (men dven stérst
programeffekter). Resultaten bér vidare tolkas med viss forsiktighet da det kan
tankas att vissa arbetsgivare, i syfte att fa fortsatt tillgang till subventionerad
arbetskraft, har angett att de inte skulle ha anstillt personen utan subventionen
dven om de i sjilva verket skulle ha gjort det.

Arbetsférmedlingens uppféljning av stéden

I den arliga rapporten 6ver de arbetsmarknadspolitiska programmen redovisar
Arbetsformedlingen uppféljning av instegsjobben och nystartsjobben.””
Arbetsformedlingen har valt att félja upp resultatet av instegs- och
nystartsjobben utifran foljande kategorier: arbete utan stid, arbete med stod,
nystartsjobb, program med aktivitetsstod och Gvriga avaktualiserade.

Trots formuleringen i drsrapporten om att man redovisar uppf6ljning efter
avslutat instegsjobb respektive nystartsjobb foljer Arbetsférmedlingen upp
arbetsmarknadsstatusen fér stédjobbarna go respektive 180 dagar efter varje
avslutad beslutsperiod om stod.”® Som beskrivs i kapitel 2 fattas beslut om
instegsjobb for 6 manader i taget; fér nystartsjobb fattas besluten arsvis.

I genomsnitt pagar ett instegsjobb 200 dagar och nystartsjobben 298 dagar.”
Ett instegsjobb kan paga upp till 24 manader och ett nystartsjobb kan paga
upp till tre ar. Detta innebir att en del av instegsjobbarna som i uppfsljningen
redovisas som att de har gitt till arbete med stéd 4r instegsjobbare som
fortfarande har ett instegsjobb och har kvar samma tjinst pa den tidigare
arbetsplatsen. Det ir alltsd bara en ny beslutsperiod som pébérjats. For

77 Arbetsférmedlingen (2013d).
78 E-post, 2013-08-27, Arbetsformedlingen.

79 E-post, 2013-06-10, Arbetsférmedlingen.
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nystartsjobbarna redovisas motsvarande grupp som att de har gatt till vad som
kan tolkas som ett "nytt” nystartsjobb. Arbetsférmedlingens uppf6ljning av
stoden svarar siledes inte pa fragan vad som hinder med de arbetssokande
efter avslutad anstillning med stod.

Sammanfattande iakttagelser

Riksrevisionen har gjort en statistisk analys av instegsjobben och
nystartsjobben fér nyanlinda, dir stédjobbarna har jimforts med gruppen som
inte har haft instegs- eller nystartsjobb. De arbetssékande har studerats under
en fyradrsperiod (2009—2012) med syftet att underséka 6vergangen till reguljirt
arbete. Hansyn har tagits till observerbara faktorer som kon, alder, fodelseland
etc. Analysen visar att gruppen som hade nystartsjobb 2009 (utan féregiende
instegsjobb) hade en hogre sannolikhet att fi ett reguljirt arbete i forhallande
till jimforelsegruppen. Skillnaden ir signifikant fér arbete 2 dir forutom
heltidsanstillningar och reguljir utbildning 4ven deltids-, tim- och tillfilliga
anstillningar ingar.

Gruppen som hade instegsjobb 2009 hade diremot en ldgre sannolikhet att

fa ett osubventionerat arbete i férhéllande till jimf6relsegruppen. Detta beror
sannolikt pa att en stor del av instegsjobbarna hade gitt vidare till nystartsjobb
och dirfor inte hann fi ett osubventionerat arbete under den studerade
perioden. I analysen av nystartsjobbarna ser vi att de nystartsjobbare som
tidigare haft instegsjobb har hogre sannolikhet att fi ett reguljart arbete. Det
giller bide om man jimf6r med gruppen som inte haft nigot av stoéden, och
med gruppen som bara haft nystartsjobb.

Vi kan inte se ndgon uppenbar orsak till varfér gruppen nystartsjobbare

som tidigare haft instegsjobb skulle ha sirskilda personliga férdelar framfér
gruppen som direkt gick till nystartsjobb. Det dr dirmed troligt att det dr just
instegsjobbet, alternativt kombinationen instegs- och nystartsjobb som har gett
dessa individer signifikant bittre resultat in den andra gruppen. Med tanke pa
hur stor andel av instegsjobbarna som gar vidare till nystartsjobb bér det ses
som positivt att den statistiska analysen indikerar att denna kombination av
insatser gynnar de arbetssékandes chanser pa arbetsmarknaden.

Utifran tillgingliga data gar det inte att pavisa om den ¢kade sannolikheten
som stodjobbarna har att fa ett arbete i forhallande till jimforelsegruppen
beror pi instegs- respektive nystartsjobbet (programeffekten), eller om det
beror pa stodjobbarnas personliga egenskaper (selektionseffekten). Bristen pa
jamforelsegrupper innebir att stodens programeffekter i dagsliget inte gar att
berikna. Ett mer strategiskt inférande av arbetsmarknadspolitiska insatser,
dir till exempel tilldelning av stéd inledningsvis sker slumpvis, skulle dock
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méjliggdra utvirdering av insatsernas programeffekter. Tidigare forskning
visar emellertid att arbetsmarknadspolitiska insatser som liknar riktiga
jobb, dit instegsjobb och nystartsjobb for nyanlinda bor riknas, har positiva
programeffekter.

Majoriteten av instegs- och nystartsarbetsgivarna i Riksrevisionens enkit angav
att de inte trodde att de skulle ha anstillt personen utan l6nesubventionen.
Merparten av arbetsgivarna angav vidare att de var néjda med hur den anstillda
utférde sina arbetsuppgifter. En relativ stor del av arbetsgivarna uppgav dock
att man var missnéjd med stédjobbarnas sprakkunskaper. Riksrevisionen
konstaterar att dessa arbetsgivares hoga férvintningar i forhallande

till stédjobbarnas faktiska sprakkunskaper kan bero pa att syftet med
anstillningsstéden inte framgatt, alternativt att subventionsnivierna uppfattats
som laga i forhallande till de nyanlindas faktiska produktivitet.

Arbetsformedlingens arliga uppféljning av stéden och aterrapportering till
regeringen kan forbattras. Nuvarande uppféljning svarar inte pa frigan vad
som hinder med de arbetssékande efter avslutad anstillning med stod, da
myndigheten féljer upp stédjobbarna efter varje beslut om stod.
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Tranger nystartsjobben undan
instegsjobb for nyanlanda?

I detta kapitel forscker vi besvara revisionsfriga 2 som handlar om hur
instegsjobben och nystartsjobben for nyanlinda samspelar med varandra. I en
situation dir en nyanlind person som bist skulle ha behévt ett instegsjobb i
stillet far och tar ett nystartsjobb siger vi att nystartsjobbet tringt undan ett
instegsjobb. Instegsjobben riktar sig som vi tidigare beskrivit till nyanlinda
som liser sfi medan nystartsjobben riktar sig, i 6vrigt kravlost, till berittigade
nyanlinda som s6ker och fir ett. Det finns flera olika indikationer pa att
nystartsjobben i en visentlig utstrickning tringer undan instegsjobb, vilka
utvecklas i detta kapitel. Sammanfattningsvis kan undantringningen bero pa
nystartsjobbens ovan nimnda kravl6shet i kombination med en relativt generés
subvention av anstillningskostnaden.

Skillnader mellan instegsjobben och nystartsjobben

Utifran de tva stodens olika syften ir systematiska skillnader mellan nyanlinda
med nystartsjobb och nyanlinda med instegsjobb att férvinta. For det forsta
forvintar vi oss att instegsjobbarna ska lisa mer sfi, vilket de ocksé gor enligt
Riksrevisionens arbetsgivarenkiter, se vidare avsnitt 5.2. Ovriga forvintade
skillnader aterfanns ocksa i Riksrevisionens datamaterial, vilket delvis framgatt
av kapitel 2. Dessa skillnader upprepas f6r enkelhetens hir.

En arbetssékandes utbildning kan ses som ett grovt matt pa hur lingt fran
arbetsmarknaden en individ stir. Bland alla som haft ett nystarts- eller
instegsjobb mellan 2008 och 2012 hade nystartsjobbarna i genomsnitt en
hogre utbildningsniva. En dryg tredjedel av nystartsjobbarna hade hogst
forgymnasial utbildning® medan motsvarande andel bland instegsjobbarna
var 43 procent. Nystartsjobbarna hade ocksa i genomsnitt haft uppehallstillstand
lingre 4n instegsjobbarna, vilket torde innebira att de hunnit lira sig mer
svenska.® Av de instegs- och nystartsjobb som pégick under 2012 lag den

80 Definierat som hégst 10 rs skolgang.

8 Kalla: Datamaterialet, se bilaga A, Beskrivning av data och variabler. Berikningen avser alla
nystarts- och instegsjobb fér nyanlinda mellan 2008 och 2012. Fér att fanga effekten av hur nira
de sokande star arbetsmarknaden har vi jamfért individer som fatt ett instegsjobb med individer
som fatt nystartsjobb utan att tidigare ha haft ett instegsjobb. Den observerade skillnaden skulle
annars kunna vara det naturliga resultatet av att manga nystartsjobbare haft ett instegsjobb
tidigare.
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genomsnittliga tjanstgéringsgraden for instegsjobb pa 78 procent medan

den fér nystartsjobben var 91 procent. Nira fyra av fem nysstartsjobb var
heltidsanstillningar medan endast drygt hilften av instegsjobben var pa heltid.
Den genomsnittliga manadslénen®? var ocksd hogre for nystartsjobben; 19 700
kronor jimfort med instegsjobbens 18 600 kronor.® Slutligen iterfanns

en dubbelt si stor andel av instegsjobben jaimfort med nystartsjobben i
kommunernas arbetsmarknadsinsatser for grupper som star langt fran den
ordinarie arbetsmarknaden.

Detta tecknar en sammantagen bild av att instegsjobben och nystartsjobben i
genomsnitt anvinds for olika mélgrupper bland de nyanlinda och att stoden
dirmed samverkar p ett bra sitt. Men trots genomsnittliga skillnader kan

det inda finnas en utbredd undantringning dir det bildas nystartsjobb

som egentligen borde vara instegsjobb. 17 procent av arbetsférmedlarna i
Riksrevisionens enkit® svarade att nystartsjobben tringer undan instegsjobb
och att detta bidrar starkt eller delvis till att arbetsgivare inte anstiller med
instegsjobb i storre utstrickning (friga 3h, formedlarenkiten). Knappt atta
procent av samtliga arbetsférmedlare (firre inom etableringen och fler utanfér)
uppgav att de i sin yrkesroll sett ett stort antal fall dir nyanlinda som enligt
férmedlarens bedomning bist behovt ett instegsjobb istillet fatt ett nystartsjobb
(fraga v, férmedlarenkiten). Nedan foljer ett antal ekonomiska och icke-
ekonomiska orsaker till att nystartsjobb ibland tringer undan instegsjobb.

Skillnad mellan stédens subventionsgrader — pa papperet
och i verkligheten®

Subventionsgraden hos olika former av anstillningsstod fér personer med
funktionsnedsittningar ska kompensera arbetsgivaren for den anstilldas
nedsatta arbetsférméga.®® En sidan princip torde dven vara tillimplig nir

det giller instegsjobb och nystartsjobb. En instegsjobbare kan behova
handledning under anstillningens tre férsta manader och ska dessutom
studera sfi parallellt med anstillningen. Utifrdn detta skulle man forvinta sig

82 Omraknat till heltid.

&

Killa: Datamaterialet, se bilaga A, Beskrivning av data och variabler. Avser samtliga nystarts- och
instegsjobb fér nyanlanda som pagick under 2012.

»
£

Fragan lydde: Enligt din erfarenhet, i vilken utstrackning fsrekommer att instegsjobb tréngs ut av
nystartsjobb och i vilken utstrackning bidrar det till att arbetsgivare inte anstller med instegsjobb
i stérre utstrackning?

&

Fér ett instegsjobb kan arbetsgivaren fa ett handledningsbidrag pa 5o kronor per dag under
stodets férsta tre manader. For enkelhetens skull har vi bortsett fran detta eftersom det endast
marginellt paverkar beridknade subventionsgrader och inte paverkar de kvalitativa resonemangen.
Berakningar och exempel i detta avsnitt avser huvudsakligen personer dver 26 ar eftersom andra
regler giller for yngre personer.

Se SOU 2012:31, s. 239.
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4.2.1

att instegsjobben skulle ha en visentligt hogre subventionsgrad eftersom den
anstillda i genomsnitt har simre sprakkunskaper och ir mindre tillginglig for
arbetsgivaren.

I det f6ljande beskrivs i detalj hur stodens respektive subvention bestims
och hur takbeloppet och forsikringskravet for instegsjobben urholkar

den faktiska subventionsnivan fér instegsjobb. Detta stills i relation till

att subventionsnivan for nystartsjobb alltid ir densamma, 48 procent av
arbetsgivarens totala 16nekostnader och att nystartsjobben inte medfér nigot
krav pa forsikring av den anstillde. Fér den som inte ar intresserad av att
studera matematiskt hur instegsjobbens forsikringskrav och takbelopp leder
till en minskad skillnad i subventionsnivierna mellan det tvd stéden f6ljer en
icke-teknisk sammanfattning i slutet av avsnittet. Kontentan ir att nystartsjobb
manga ganger i praktiken kan verka mer férmanligt 4in instegsjobb, trots att
subventionsgraden fér instegsjobb ”pa papperet” ar hogre. Baserat pa vart
datamaterial visar vi avslutningsvis att skillnaden i subventionsgrad mellan
instegsjobb och nystartsjobb verkligen paverkar arbetsgivarnas val mellan
stoden dven i praktiken.

Stédens subventionsgrader "pd papperet”

Subventionsgraden beriknas som det belopp arbetsgivaren far tillbaka i
forhallande till den kostnad hon har for anstillningen. Ekvation 1 beskriver
detta.

Ekvation 1

Bidraget fran stat
Subventionsgrad = draget Iran staten

Bruttolsn + arbetsgivaravgift

For ett nystartsjobb far arbetsgivaren en dterbetalning pa tva gnger
anstillningens arbetsgivaravgift, vilket (enligt ekvation 1) medfér en
subventionsgrad pa 48 procent av arbetsgivarens totala lIénekostnad. Fér
nystartsjobben finns det inget takbelopp for subventionen och det tillkommer
inga ytterligare kostnader fér arbetsgivaren att anstilla med nystartsjobb.
Subventionsgraden for nystartsjobb ir siledes alltid 48 procent, oavsett
loneniva. Det finns heller inget forsikringskrav fér nystartsjobben. Det dr
hogst troligt att ménga privata arbetsgivare med fa anstillda saknar dessa
forsakringar.®” I det foljande jamfor vi dirfor instegsjobb med nystartsjobb
utan forsikring.

87 Enligt SOU 2012:92 saknar hilften av alla arbetsgivare med firre in 10 anstallda kollektivavtal.
P4 LO:s avtalsomraden finns en majlighet, men inte en skyldighet, att teckna FORA:s
forsikringspaket som ér likvardigt med det som ingar i kollektivavtalen. Fér tjanstemin saknas
denna mgjlighet. Hur stor andel av arbetstagarna som saknar detta férsakringsskydd ar inte ként,
5.100-103.
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For instegsjobben ir aterbetalningen till arbetsgivaren 8o procent av
anstillningens totala 16nekostnad fér ménadsléner upp till 16 goo kronor. For
hogre 16ner far arbetsgivaren det maximala beloppet, 17 600 kronor i manaden.
Pa grund av detta takbelopp blir instegsjobbens subventionsgrad ligre dn

8o procent for higre 16nenivier. Manadsléner 6ver 16 9goo kronor ir mycket
vanliga. 201 var exempelvis minimilénen fér en okvalificerad arbetare 6ver

19 4r18 216 kronor.® I figur 4.1 visas subventionsgraderna for nystartsjobb,

den heldragna linjen, och for instegsjobb, den streckade linjen, for olika
manadsléner.

Figur 4.1. Subventionsgrader for instegsjobb och nystartsjobb fér nyanlidnda.
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Killa: Arbetsférmedlingen och egna berdkningar.

Av figur 4.1 framgdr att for den genomsnittliga manadslénen for instegsjobben,
18 600 kronor®?, blir subventionsgraden 72 procent (svart pil i figuren). Fér en
méanadslon pa runt 27 ooo kronor ir subventionsgraden for ett instegsjobb
densamma som for ett nystartsjobb, 48 procent (markerat med ett kryss i figur
4.1), och for hogre 16ner blir den till och med ligre in for ett nystartsjobb.
Sammantaget innebir systemet att for ett stort spann av loner ir skillnaden i
stodens subventionsgrader betydligt mindre 4n forvintat. Kompensationen for
simre sprakkunskaper och sfi-studier blir inte si stor for instegsjobben jaimfort
med ett nystartsjobb. Detta utgor en grogrund for att nystartsjobben ska tringa
undan en viss andel instegsjobb.

88 Konjunkturinstitutet (2012), 5. 18.

39 Ibid. Minimilénen 2011 fér en okvalificerad arbetare som 4r minst 20 ar &r 18 216 kronor.
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4.2.2  Obligatoriska férsikringskostnader minskar den faktiska
subventionsgraden ytterligare for instegsjobb

For instegsjobben, men inte fér nystartsjobben, tillkommer en obligatorisk
kostnad fér forméner och forsikringar likvirdiga med kollektivavtal.

Den anstilldas férsikringsskydd omfattar arbetsskadeforsikring,
grupplivforsikring, tjanstepensionsforsikring, tilliggssjukforsikring och
omstillningsforsikring. Arbetsgivarens kostnad for forsikringarna brukar
uppga till cirka 5 procent av bruttolénen. Detta blir alltsd en obligatorisk
kostnad fér instegsjobbet fér arbetsgivaren och nir den riknas med blir
instegsjobbets faktiska subventionsgrad ligre, se ekvation 2. En obligatorisk
kostnad minskar tiljaren i ekvation 2 och subventionsgraden blir ligre for en
given manadslon.

Ekvation 2

Faktisk subventionsgrad = Bidraget fran staten — Obligatorisk férsakringskostnad

Bruttolén + Arbetsgivaravgift

Figur 4.2 visar den faktiska subventionsgraden for instegsjobb (inklusive
kostnaden av att férsikra en instegsjobbare) vid olika lénenivaer (kraftigare
brun streckad linje). Nystartsjobbens subventionsgrad forblir 48 procent
(brun heldragen linje). Av figuren framgar att den faktiska subventionsgraden
for instegsjobbens genomsnittliga minadslén, 18 6oo kronor, endast dr

68 procent (6vre svart pil i figuren). Den ménadslon dir de bada stoden ger
samma subventionsniv, 48 procent, ligger nu ligre, runt 26 ooo kronor,
nir vi riknar med att arbetsgivaren maste forsikra instegsjobbaren, men inte
nystartsjobbaren.
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Figur 4.2. Faktisk subventionsgrad for instegsjobb med olika antal anstillda samt fér
nystartsjobb.
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Kiilla: Arbetsférmedlingen och egna berikningar.

Forsckra alla eller ingen

For arbetsgivare som 6verviger att anstilla med instegsjobb men i utgangsliget
saknar kollektivavtal eller motsvarande forsikringar, blir det dessutom en fraga
om att forsikra alla anstillda och inte bara instegsjobbaren. Av ekvation 2
framgér att den faktiska subventionsgraden fér ett instegsjobb minskar ju fler
anstillda arbetsgivaren har (tiljaren minskar nir férsikringskostnaden 6kar).

I figur 4.2 visas den faktiska subventionsgraden for en arbetsgivare med fem
anstillda (inklusive instegsjobbaren) som den rosa heldragna linjen. Notera

att den faktiska subventionsgraden for ett instegsjobb i detta fall 4 samma
som for ett nystartsjobb redan fér en manadslén pa knappt 20 ooo kronor.
Forsikringskravet leder alltsa till att instegsjobbens subvention i praktiken inte
blir mycket storre 4n nystartsjobbens. Risken f6r undantringning forstirks till
f6ljd av detta ytterligare.

Summerande icke-teknisk version

Instegsjobbens subvention har ett takbelopp som leder till att mycket

fa instegsjobb med avtalsenliga léner i verkligheten nar upp till en
subventionsgrad pa 8o procent. Skillnaden i ekonomisk ersittning mellan
nystartsjobb och instegsjobb ir i verkligheten betydligt mindre 4n vad man
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4.2.5

skulle kunna tro genom att lisa information om stéden. Sammantaget leder
detta till att nystartsjobb ménga ganger i praktiken ir betydligt mer fsrménliga
4n instegsjobb, trots att subventionsgraden for instegsjobb "pa papperet” ir
hogre. Detta giller sirskilt for arbetsgivare som av olika skil i utgangsliget
saknar forsikringar och fsrméner motsvarande kollektivavtal; f6r dem blir
nystartsjobb det enda majliga alternativet. I nystartsenkiten fanns fragor om
varfér det blivit just ett nystartsjobb till de arbetsgivare som sade sig dven kinna
till stédformen instegsjobb. Knappt dtta procent uppgav att de valt nystartsjobb
for att det stiller ligre krav pé forsikringar (fraga 8c, nystartsenkiiten).

Skillnader i subventionsgrad mellan stéden pdverkar méanga
arbetsgivare

Hur mycket betyder da skillnader i stédens subventionsgrad for arbetsgivarens
val av stodform i praktiken? Detta kan vara en svér fraga att besvara, men
Riksrevisionen har identifierat en regelindring, en sinkt arbetsgivaravgift

f6r personer under 26 ar, som haft olika effekt pd instegsjobbens och
nystartsjobbens respektive subventionsgrad. Via Riksrevisionens datamaterial
har vi kunnat studera hur regelindringen har styrt arbetsgivare val mellan
instegsjobb och nystartsjobb for 25- respektive 26-aringar.

For att motverka ungdomsarbetsloshet utvidgades nedsittningen av
arbetsgivaravgiften for ungdomar 2009 si att den totalt blev 15,49 procent av
bruttolonen. Nedsittningen utvidgades till att gilla alla personer som vid arets
ingdng var hogst 25 ar.

Som vi tidigare sett bestims nystartsjobbens subvention av just
arbetsgivaravgiften. En séinkt arbetsgivaravgift fér unga innebar alltsi en séinkt
subvention fér unga nystartsjobbare. Regelindringen innebar dirmed att det
(fér en och samma l6neniva) blev relativt dyrare for arbetsgivaren att anstilla en
nystartsjobbare under 26 ar dn att anstilla en dldre person.o®

Till skillnad fran nystartsjobb bestims subventionsnivan for instegsjobb

inte utifran arbetsgivaravgiften utan utifran anstillningens l6nekostnad
(bruttolon plus arbetsgivaravgift). Nir arbetsgivaravgiften minskade, minskade
arbetsgivarens lonekostnad for en ung person. For de flesta (hogre) 16nenivéer
lag subventionen diremot kvar pa takbeloppet.?' Det blev alltsa billigare

9° Regeringen idndrade fran och med 2013 férordningen om nystartsjobb sa att arbetsgivare till unga
som varit arbetssékande i minst 12 manader far samma subvention som ldre. Fér unga kortare
arbetsloshetsperioder kvarstar dock skillnaden, se 12 § andra stycket férordningen (2006:1481)
om stéd fér nystartsjobb.

9" For lagre lonenivaer minskade subventionen i och med nedsittningen av arbetsgivaravgiften.
Procentuellt sett minskade subventionen i samma utstridckning som arbetsgivarens l6nekostnad.
| absoluta tal minskade dock subventionen i ligre utstrickning. Sammantaget blev effekten att

det blev billigare att att anstilla en yngre person.
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(i absoluta termer) for arbetsgivaren att anstilla ungdomar med instegsjobb
4n att anstilla nigon 6ver 25 4r med instegsjobb.

Om stéden skulle ha samma subventionsgrad for 25-dringar som for
26-aringar, skulle vi férvinta oss att mixen mellan instegsjobb och nystartsjobb
skulle vara ungefir lika for 25-aringar som for 26-dringar. Om exempelvis

45 procent av de 25-driga stédjobbarna var nystartsjobbare skulle vi forvinta
oss att dven ungefiir 45 procent av de 26-ariga stédjobbarna skulle vara
nystartsjobbare.

Men eftersom det pd grund av den differentierade arbetsgivaravgiften ir

dyrare att anstilla en 25-arig nystartsjobbare 4n en 26-irig nystartsjobbare

ar det rimligt att forvinta sig att nystartsjobben ska vara relativt firre och
instegsjobben relativt fler bland 25-aringarna jimfért med 26-dringarna. Att
arbetsgivarna har péverkats av dessa skillnader i subventionsnivier bekriftas
ocksa i Riksrevisionens datamaterial. Bland 25-ariga stédjobbare var 45 procent
anstillda med instegsjobb. For 26-dringarna var motsvarande andel endast

37 procent.®* Skillnaden i dlderssammansittning visar tydligt att skillnader i
subventionsgrad mellan stéden har en relativt stor betydelse for vilket stéd som
viljs i enskilda fall.

Andra forklaringar till att nystartsjobb tringer undan
instegsjobb

Arbetsformedlingen har bedrivit aktiva informationskampanjer om
nystartsjobben som formodligen ¢kat arbetsgivares medvetenhet om

stodet. En stor andel arbetsformedlare (45 procent) anférde ocksa att manga
arbetsgivare inte kinner till att instegsjobb finns och att detta bidrar delvis eller
starkt till att arbetsgivare inte anstiller med instegsjobb i stérre utstrickning
(fraga 3, formedlarenkiten). Av Riksrevisionens enkiter till arbetsgivare
framgick att mer 4n var tredje arbetsgivare som anstillt en nyanlind med
nystartsjobb inte visste om att anstillningsstodet instegsjobb finns (fraga

6, nystartsenkiten). Som jimforelse kan nimnas att hela 83 procent av

de arbetsgivare som anstillt en instegsjobbare kinde till nystartsjobb for
nyanlinda (fraga 6, instegsenkiten). Det verkar inte alltfor vagat att pasta att
nystartsjobben ir betydligt mer kiinda hos arbetsgivarna in instegsjobben,
vilket kan leda till att nystartjobben tringer undan instegsjobb.

Aven i intervjuer har Riksrevisionen fatt bekriftat att manga aktérer, trots den
ligre subventionen, ser ett antal férdelar med nystartsjobben jaimfort med
instegsjobben. Ett dterkommande argument ir att bade arbetsformedlare och

9% Uppgifterna giller instegsjobb och nystartsjobb som pagick under 2012.
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arbetsgivare anser att instegsjobben innebir mer kringel och administration.s
Storsta skillnaden mellan stéden i detta avseende ir att arbetsgivaren infor

en anstillning med ett instegsjobb ska limna in ett dokument som beskriver
vilka arbetsuppgifter som omfattas, en plan for handledning samt hur den
anstillda ska kombinera sfi med arbetet. Av de nystartsarbetsgivare som kinde
till instegsjobb var det drygt 16 procent som svarade att de valt nystartsjobb

for att det var mindre krangligt att ansoka om (fraga 8b, nystartsenkiten).

I Riksrevisionens enkiter till arbetsgivarna uppgav 50 procent av
instegsarbetsgivarna och 46 procent av nystartsarbetsgivarna att stodet skulle
bli bittre fér dem om administrationen i samband med stédet var mindre
betungande (fraga 12d, instegsenkiten, fraga 12d, nystartsenkiten). Skillnaden
mellan andelarna ar inte statistiskt signifikant.

Riksrevisionen har inom ramen fér denna granskning inte haft mojlighet

att undersoka vad instegsjobbarna och nystartsjobbarna sjilva har for
erfarenheter, men det har framkommit att vissa kommuner+ liksom manga
arbetsformedlare (fraga sf, formedlarenkiten) anser att den anstillde borde fa
ritt till statlig arbetsloshetsersittning, a-kassa, efter ett avslutat instegsjobb,
vilket inte medges med dagens regelverk. Aven detta skulle kunna bidra till att
bade férmedlare, kommunala arbetsgivare och de nyanlinda sjilva foredrar ett
nystartsjobb framfor instegsjobb.

Slutligen anforde bade arbetsgivare och arbetsférmedlare att kravet pa att

den anstillda med instegsjobb ska delta i sfi himmar manga arbetsgivare da
flertalet helst anstiller pa heltid. 28 procent av etableringsformedlarna och 16
procent av dvriga formedlare%, uppgav att sfi-kravet bidrar delvis eller bidrar
starkt till att instegsjobb inte anvinds mer (friga 3d, férmedlarenkiten). Nir
det giller arbetsgivarna hade knappt 8 procent av de nystartsarbetsgivare som
hade 6vervigt instegsjobb valt nystartsjobb for att man ville slippa sfi-kravet
(fraga 8d, nystartsenkiten). Sfi-kravet knyter an till den 6vergripande fragan
om sprikets betydelse for invandrares integration och behandlas mer utférligt
iavsnitt 5.2.

En utredning visar ocks4 att nystartsjobben tringer undan lénestsd som till
sin konstruktion i stor utstrickning liknar instegsjobb. De giller lonestoden
till individer med nedsatt arbetsférmaga. Utredningens intervjuer med
arbetsférmedlare visar att nystartsjobb ibland viljs fore en anstillning med
lonebidrag, trots att nystartsjobbet inte alltid 4r det bista fér den enskilda.o®

9 Intervju, Arbetsférmedlingen, 2012-06-14.
94 Intervju, SKL, 2013-02-25 och intervju, kommun 1, 2012-06-04.
95 Skillnaden &r statistiskt signifikant.

96 SOU 2012:31, 5. 246.
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Den enda skillnad mellan stéden som egentligen talar till nystartsjobbens
nackdel for arbetsgivaren, forutom den nigot ligre subventionsgraden, ir
att nystartsjobben ir "riktiga jobb” i sd matto att de omfattas av lagen om
anstillningsskydd (1982:80), LAS, vilket innebir att en nystartsjobbare

har fortur till framtida anstéllningar. Om arbetsgivaren inte ir riktigt nojd
med den anstillda skulle detta kunna innebira problem vid nyrekrytering.
I Riksrevisionens enkit till nystartsarbetsgivare uppgav drygt 13 procent att
de var missngjda eller ganska missnojda med att nystartsjobbet omfattas av
LAS (fraga sf, nystartsenkiten). Drygt 38 procent menade att det skulle vara
en forbittring for arbetsgivarna om nystartsjobben blev undantagna fran LAS
(fraga 12a, nystartsenkiten).

Sammanfattande iakttagelser

Riksrevisionen har i detta kapitel samlat olika slags evidens for att
nystartsjobben tringer undan instegsjobb fér nyanlinda. Dessa ir resultat
fran Riksrevisionens enkiter till arbetsférmedlare och arbetsgivare, frin
berikningar av stodens faktiska subventionsgrader samt frin resonemang om
olika férdelar med nystartsjobben. Den exakta storleken pa undantringningen
kan dock inte beriknas, men Riksrevisionen kan konstatera att nystartsjobben
ar sa fordelaktiga jamfort med instegsjobben att undantringning forekommer
i en visentlig utstrickning. Skillnaden i subventionsgrad ir liten, dels pa grund
av maxbeloppet for instegsjobben och dels pa grund av forsikringskravet med
instegsjobb. Vidare finns inga ytterliga krav forknippade med nystartsjobben,
vare sig nir det giller handledning eller att anpassa arbetstiden efter den
anstilldas studier.
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Risker med instegsjobb och
nystartsjobb for nyanlinda

I kapitel 3 analyserade vi arbetsmarknadsutfallet f6r instegsjobbare och
nystartsjobbare pa en aggregerad nivi. Aggregerade resultat utgors siledes
bade av stédjobb som leder vidare till jobb och stédjobb som inte leder vidare
till jobb. Viljer vi ett mer disaggregerat perspektiv visar det sig att olika typer
av instegs- och nystartsjobb har bittre forutsittningar att leda vidare till ett
osubventionerat arbete in andra. I det hir kapitlet diskuterar vi dirfor riskerna
med 6verrepresentation och Gverutnyttjande av stoden inom vissa yrken
liksom risker for ineffektiv svenskinlirning for vissa nystarts- och instegsjobb.
Avslutningsvis aterkopplar vi till resultat frin kapitel 3 och beskriver méjliga
forklaringar till varfor de personer som haft bade instegs- och nystartsjobb
Klarar sig bittre pa arbetsmarknaden dn de som bara har haft nystartsjobb.

Risker med éverrepresentation och 6éverutnyttjande av
stoden i vissa yrken

De flesta instegs- och nystartsjobb aterfinns som framgatt av kapitel 2 inom
mindre foretag i den privata sektorn. Stoden ir tydligt overrepresenterade inom
hotell- och restaurangbranschen; 201 var runt en tredjedel av alla instegs-
och nystartsjobb inom denna bransch jimfért med att branschen samma ar
sysselsatte 3 procent av den totala arbetskraften.®” Denna verrepresentation
aterspeglas i yrken med laga formella krav sasom koksbitriden samt hotell-
och kontorsstidare.o® Att stéden 4r sd vanliga i dessa branscher kan delvis
bero pa att det handlar om tjinster som inte kriver formell utbildning utéver
grundskola och att de ekonomiska marginalerna i delar av branscherna ir
smd, varvid 16nesubventioner i minga fall kan vara mer intressanta for dessa
arbetsgivare.9

I Riksrevisionens tidigare granskning av anstillningsstéd konstaterades att
personer med anstillningsstod i lagre grad fick en ordinarie anstillning efter
avslutat stod i de branscher dir anstillningsstoden var 6verrepresenterade

97 Se Statskontoret (2011), s. 117.
98 Killa: Datamaterialet, se bilaga A, Beskrivning av data och variabler.

99 Intervju, Arbetsférmedlingen, 2013-06-03.
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5.2

i férhallande till det totala antalet sysselsatta i respektive bransch.* Att en
Gverrepresentation av anstillningsstod i enskilda branscher inte leder till
osubventionerade jobb kan ha flera orsaker. Ett skil kan vara att den stora
andelen arbeten med subvention leder till en alltfor hard konkurrens om

de okvalificerade jobben inom branschen och svarigheter fér stédjobbarna

att senare fi en osubventionerad anstillning. En annan orsak kan vara att
oseriGsa arbetsgivare inom vissa branscher sitter i system att ta in arbetslosa
fran olika arbetsmarknadspolitiska program istillet for att anstilla ordinarie
arbetskraft. Exempel pa sddant éverutnyttjande av arbetsmarknadspolitiska
insatser har uppmirksammats vid flera tillfillen det senaste aret och tagits upp
i en interpellationsdebatt i riksdagen. Det senare gillde ett fall dir en kafékedja
under flera ar systematiskt anstillt (och senare fristillt) en stérre del av
personalstyrkan med olika subventionerade anstillningar. I mars 2013 tillsatte
regeringen en utredning for att kartligga férekomsten av oegentligheter,
6verutnyttjande och andra felaktigheter inom den arbetsmarknadspolitiska
verksamheten. Utredningen ska vid behov féresla atgirder som kan férhindra
dessa problem. >

Slutligen finns det en annan typ av risk nir det giller den hoga
koncentrationen av instegsjobb i vissa branscher. Enligt Arbetsférmedlingen
ar det relativt vanligt att instegsjobbare anvinder det svenska spriket i en

liten utstrickning pa arbetsplatsen. Det kan till exempel rora sig om jobb

som diskare péd restauranger eller stidjobb dir instegsjobbaren inte anvinder
svenska i arbetet.s Det finns siledes en pataglig risk for att ménga instegsjobb
varken ger 6kade sprakfirdigheter eller méjlighet till ordinarie anstillning.

Risker for ineffektiv svenskinlarning

Goda svenskkunskaper ir viktiga bade for utrikes féddas
arbetsmarknadsetablering och fér deras integration i samhillet. Generellt

sett blir det allt svarare att fi ett arbete i Sverige idag utan slutférd
gymnasieutbildning. Tillrickliga svenskkunskaper ar, atminstone i praktiken,
nodvindiga for att studera pa komvux pd grund- eller gymnasieniva, dven om
det inte finns nigra formella krav for att studera inom vuxenutbildningen.
Bland nyanlinda med lag utbildning fran hemlandet kan vuxenutbildning bli
aktuell och f6r detta kriver kommunerna ofta godkinda betyg fran sfi pa niva
D. Nir det giller utrikes féddas arbetsmarknadsutfall i relation till sprékstudier

199 Se RiR (2006), s. 32.

101

Se interpellation 2012/13:371 och Aftonbladet blogg (2013).
192 Kommittédirektiv 2013:31. Uppdraget ska redovisas senast den 31 mars 2014.

93 Intervju, Arbetsférmedlingen, 2012-08-17.
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vet vi fran svensk forskning'+ ocksa att personer som pabérjat och avslutat

sfi inledningsvis hade ligre sysselsittning och inkomst 4n personer som inte
paborjat sfi, men att de tio r senare hade jimforbara inkomster och cirka fem
procentenheter hogre sysselsittning. Skillnaden i sysselsittningsgrad mellan
sfi-deltagare och icke-deltagare var storre bland kvinnor och bland lagutbildade;
det dr tva delgrupper som historiskt sett har haft ligre sysselsittning, sirskilt
bland utrikes fédda.

Den grundliggande idén med instegsjobben ir att de ska paga parallellt

med den nyanlindas svenskstudier. I praktiken finns emellertid ett tryck for
tjdnstgoringsgrader som kan vara svarférenliga med effektiv sprékinlirning.
Vidare ir en konsekvens av nystartsjobbens undantringning av instegsjobben
att den nyanlindas svenskinlirning riskerar att férsenas eller férsimras. Om
instegsjobbens och nystartsjobbens inverkan pd svenskinlirningen handlar
nésta avsnitt.

Sprakundervisning parallellt med arbetsmarknadskontakt

En rad rapporter och utredningar konstaterade 2006-2007 att nyanlindas
introduktion och etablering skulle kunna bli mer effektiv om sprakinsatser,
samhillsorientering och arbetsmarknadsinsatser sasom praktik och arbete
genomfdrdes si fort som méjligt efter uppehallstillstind och parallellt med
varandra.”s Dirmed identifierades ett behov av fler méjligheter till insatser med
arbetsmarknadsanknytning parallellt med sfi. I samband med instegsjobbens
introduktion i juli 2007 anférde regeringen att arbetsmarknaden ska vara
Sppen dven for dem som inte genomgitt sprakutbildning.*® Syftet var att
instegsjobben skulle ge Arbetsformedlingen ytterligare ett redskap i arbetet
for att paskynda etableringen pa arbetsmarknaden parallellt med sfi-
undervisningen fér nyanlinda.

Sprékets betydelse for integrationen liksom férdelarna med parallella
atgirder ir ocksa tydliga grundidéer bakom etableringsreformen.'” Sfi och
samhillsorientering gjordes till obligatoriska delar i etableringsuppdraget
och bade individens och kommunernas drivkrafter till snabb
arbetsmarknadsetablering stirktes.

194 IFAU (2010).
195 Se exempelvis Ds 2007:4, Integrationsverket (2006 och 2007), SNS (2006) samt SKL (2007).
196 Prop. 2006/07:100, s. 31.

197 Se prop. 2009/10:60 bet. 2009/10:AU, rskr. 2009/10:208.
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5.2.2

Kombinationen sfi och arbete i praktiken

Det kan i praktiken finnas utmaningar med att kombinera sfi-studier med ett
arbete. Nistan hilften (46 procent) av arbetsférmedlarna i Riksrevisionens
formedlarenkit, svarade att det ofta hinder att arbetssékande som enligt
férmedlarens bedomning skulle behéva lisa mer svenska avbryter studierna
for arbete (fraga 6, formedlarenkiten).

Givet att nystartsjobb i viss utstrickning tringer undan instegsjobb, finns det i
dessa fall en pataglig risk for att den nyanlindas sfi-studier blir lidande. P4 kort
sikt kan det medféra avbrott eller férdrojningar i svenskstudierna. Pa lite lingre
sikt 4r det dirmed inte sikert att nystartsjobbet kommer att leda till bittre
forutsittningar pa den ordinarie arbetsmarknaden om inte den sokande har
tillrackliga svenskkunskaper och tillricklig utbildning.

Nir det giller instegsjobben, som ju syftar till att méjliggéra sfi parallellt med
ett arbete, finns ocksa risker. Manga arbetsgivare vill helst anstilla pa heltid.
Om denna 6nskan far sla igenom i praktiken i form av instegsjobb med hogre
tjinstgdringsgrader kan det leda till att den sokande, for att fi ett instegsjobb,
minskar sina planerade sfi-studier, inte klarar av den gverenskomna
studietakten eller hoppar av sfi helt och hallet. I sddana fall férfelas grundsyftet
med instegsjobben.

Vidare kan det i mdnga sma kommuner och kommuner i glesbygd finnas
rent praktiska hinder for att kombinera ett arbete med sfi. I synnerhet kan det
finnas begrinsningar i hur flexibelt sfi-utbud kommunerna kan erbjuda med
deltidskurser, kvillsundervisning etc. Aven restider 4r vanligen lingre i dessa
omraden.®

Slutligen kan de kortsiktiga ekonomiska fordelarna med ett instegsjobb —

och kanske forhoppningar om ett framtida fast jobb — for den nyanlinda
individen Gverviga det mer langsiktiga behovet av fullgjord sfi. Trots att
arbetsmarknadserfarenheter ofta ir virdefulla, ser vi alltsa en risk for att

vissa nystartsjobb och instegsjobb kan leda till att etableringen i sjilva verket
forsenas i de fall da sprékstudierna blir alltf6r lidande till f6ljd av anstillningen.

Dokumenterade sprakkunskaper bor ocksa visentligt férbittra mojligheterna
att ta tillvara utrikes foddas 6vriga kompetens. I dagsliget r utrikes fodda i
hogre grad dn inrikes fodda 6verkvalificerade for de anstillningar de har. Det
ir darfor av stor betydelse att nyanlinda har incitament att lisa klart sfi, och att
instegsjobb och nystartsjobb inte paverkar dessa incitament i negativ riktning.

198 |ntervju, Arbetsmarknadsdepartementet, 2013-06-12.
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Omfattning av sfi-studier parallellt med instegsjobb och nystarisjobb

De formella sfi-kraven fér instegsjobb

I férordningen (1997:12775) om anstillningsstd anges att instegsjobb ir
négot som endast kan utgd for anstillda som bedriver sfi-studier parallellt
med anstillningen'. Samtidigt ska utgangspunkten fér sfi enligt skollagen
(2010:800) vara den enskildas behov och férutsittningar.™ I det interna
beslutstod man inom Arbetsférmedlingen tagit fram for handliggningen av
instegsjobb, har detta tolkats pa foljande sitt:

“Instegsjobb 4r ett kombinationsprogram. Fér att bli anvisad instegsjobb
ska programtid inkludera bade anstillning och studier i svenska inom
skolformen Sfi. [...] Studierna ska enligt skollagen omfatta minst 15 tim/
veckan. Den arbetssgkande kan dock sjilv med sfi-skolan komma éverens
om annan studietakt. Finns en saddan, dokumenterad, 6verenskommelse
kan vi godkinna den omfattningen av studierna.”™

Enligt férordningen kan undantag fran studiekravet medges endast i de fall
instegsjobbaren under ett pigiende instegsjobb avslutat sfi pa nivd D (frdn och
med januari 2013 ricker det med avslutad sfi pa niva C). I dessa fall kan den
anstillda fi fortsitta sitt instegsjobb perioden ut och dessutom fa méjlighet till
innu en sexmédnaders anvisning med instegsjobb.™

Omfattningen av sfi i praktiken

Hos Skolverket finns inga uppgifter om faktiska studietakter for sfi-studier.
Inte heller Arbetsformedlingen samlar in uppgifter om instegsjobbarnas
sfi-studier. Inom etableringsuppdraget registrerar férmedlarna aktiviteter
inom den nyanlindas etableringsplan i drendehanteringssystemet AIS.

En etableringsplan omfattar aktiviteter om 40 timmar per vecka. For
instegsjobbare registreras anstillningens omfattning i etableringsplanen.
Om instegsjobbet dr pa heltid registreras dirmed 40 timmar arbete och
eventuella sfi-studier registreras dirmed inte alls."s For 6vriga instegsjobbare
registreras ingen uppgift om studietakt. Som tidigare nimnts ska
arbetsformedlaren infor beslut om instegsjobb kontrollera att instegsjobbaren
dr inskriven (eller dtminstone antagen) pa sfi. Om studierna bedrivs pd annan

199 5 ¢ § férordningen (1997:1275) om anstillningsstéd.
19 22 kap 2 { skollagen (2010:800).
™ Arbetsférmedlingen (2013f).

12 "Den enda gang det gar att anvisa till instegsjobb utan att sékande studerar Sfi 4r nir sékande
blev klar med Sfi C under en tidigare anvisningsperiod med instegsjobb, under férutsittning att
24 manaders period inte &r férbrukad”, uttrycks det i handliggarstddet, se Arbetsférmedlingen
(2013f).

3 E-post, Arbetsférmedlingen, 2013-11-13.
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omfattning 4n den normala, vilket alltsd angivits till 15 veckotimmar, ska
férmedlaren kontrollera att det finns en dokumenterad 6verenskommelse
mellan skolan och den nyanlinda om annan studietakt. Det finns emellertid
inga rutiner for att under eller efter instegsjobbet kontrollera att sfi-dtagandet
fullgérs. Det har dirmed inte varit méjligt i granskningen att studera
sambandet mellan studietakt och studieresultat inom sfi och instegsjobb
respektive nystartsjobb baserat pa primirdata.

I enkiterna till tidigare arbetsgivare fér instegsjobbare och nystartsjobbare
stilldes dirfor fragor om omfattningen av den anstilldas sfi-studier. Denna
sorts andrahandsuppgifter ir forstas behiftade med en stérre osikerhet,
sirskilt nir det giller nystartsjobben dir det inte finns nigot i stodets
utformning som gor att arbetsgivaren behover kinna till den anstilldas sfi-
studier vid sidan av anstillningen. I tabell 5.1 framgar svarsférdelningen.

Tabell 5.1. Arbetsgivarnas uppgift om instegsjobbarnas och nystartsjobbarnas sfi-studier
parallellt med anstillningen, procent inom respektive stéd.

Hur mdnga timmar per vecka i genomsnitt éignade den anstillde dt att folja undervisning
i svenska fér invandrare?

Svarsalternativ Instegsjobb Nystartsjobb
Deltog inte alls i sfi 3 19
Deltog mindre &n 15 timmar/vecka* 27 14
Deltog 15 timmar/vecka* 15 10
Deltog mer 4n 15 timmar/vecka* 21 5
Vet ej 34 52
Totalt 100 100

L
g , nystar

Killa: Fréga 2, i

* Vid frageformuleringen var en utgangspunkt de 15 veckotimmar som i
Arbetsférmedlingens handliggarstéd anges som normal studietakt.

Av tabell 5.1 framgar att manga arbetsgivare inte kinde till om den anstillda
deltagit i sfi. Med tanke pa att arbetsgivaren infér Arbetsférmedlingens
beslut om instegsjobb ska limna in en plan pa hur arbetstiden ska forliggas

i férhallande till sfi, 4r det négot férvanande att sd ménga som en tredjedel av
instegsarbetsgivarna inte kinde till den anstilldas sfi-studier. Det férefaller
mer naturligt att drygt hilften av alla nystartsarbetsgivare inte kinde till den
anstilldes sfi-studier. Enligt de nystartsarbetsgivare som hade limnat en
uppgift, var det hela sex av tio™ nystartsjobbare som liste sfi parallellt med
anstillningen. Bland dessa var det vanligaste en studietakt pa mindre dn 15
veckotimmar. Bland instegsjobbarna var det som vintat betydligt fler som hade

"4 Av de 48 procent som inte svarade vet ej, var det 29 procentenheter som liste sfi i nagon grad.
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deltagit. Av de arbetsgivare som angav en uppgift var det hela 95 procent™ som
svarade att den anstillda deltagit i sfi i nagon utstrickning. Aven bland dessa
var en studietakt pd mindre 4n 15 veckotimmar det vanligaste; av tabell 5.1
framgar att lite mer 4n fyra av tio av alla instegsjobbare som liste sfi, liste pa
mindre 4n ordinarie studietakt. *¢

Tjanstgéringsgrad och studietakt

For att undersoka om det fanns ett samband mellan studietakt och
tjanstgoringsgrad fordelades svaren fran instegsarbetsgivarna utifran
anstillningens tjinstgéringsgrad, se tabell 5.2. Tabellen bekriftar att de med
75 procent eller hégre tjinstgoringsgrad liste mindre sfi 4n 6vriga. Skillnaden
dr statistiskt signifikant.””

Tabell 5.2. Arbetsgivarnas uppgift om instegsjobbarnas sfi-deltagande, procent och per
tjdnstgéringsgrad.

Hur mdnga timmar per vecka i genomsnitt dgnade den anstllde at att félja undervisning
i svenska for invandrare?

Svarsalternativ < 75 procent 75-100 procent
Deltog inte alls i sfi 2 4
Deltog mindre 4n 15 timmar/vecka 23 30
Deltog 15 timmar/vecka 20 9
Deltog mer 4n 15 timmar/vecka 28 13
Vet ej 26 43
Totalt 100 100

Killa: Fraga 2, instegsenkdten.

Som framgatt ovan ir det fullt mojligt att lisa sfi i ligre studietakt, till exempel
pa halvfart, och 4nda vara berittigad till ett instegsjobb. For andra studietakter
an normalkursernas 15 veckotimmar har Arbetsférmedlingen, enligt
handliggarstodet, valt att kriva en dokumentation av en éverenskommelse
om annan studietakt mellan studenten och sfi-skolan innan de anvisar ett
instegsjobb. Riksrevisionen har inte undersokt om och hur detta skett i
praktiken.

s

(27+15+21) / 66 = 94 procent.

16 27/63=43. Vid frageformuleringen var en utgangspunkt de 15 veckotimmar som i

handlaggarstédet angavs som normal studietakt. Senare har det framkommit att nir sfi-
undervisningen ar forlagd till exempel till formiddagar anges 20 veckotimmar som studietakt i
etableringsplanen, vilket kan férklara den relativt héga svarsfrekvensen pa alternativet mer in
15 timmar. Alternativet mindre 4n 15 timmar bér dock fortfarande aterspegla deltidsstudier.

"7 Hypotesen att summan av svarsalternativen "deltog ej” och "<15 timmar” jamfért med summan

av 6vriga svarsalternativ var hégre fér gruppen med 75 procents tjanstgéring eller mer kunde inte
férkastas pa s5-procentsnivan. Samma analys och test genomférdes dir férdelningen skedde kring
50 procents tjanstgéringsgrad. De kvalitativa resultaten blev desamma.
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53

Enligt tabellen 5.1 var det 3 procent av arbetsgivarna som svarade att den
anstillda inte deltagit i sfi alls. Av de arbetsgivare som visste hur mycket

sfi den anstillda hade list motsvarar detta knappt 5 procent. Under tiden

for Riksrevisionens enkit kunde en instegsjobbare som avslutat sfi pa niva
D under pagiende instegsjobb fa fortsitta anstillningen perioden ut och
dven fi en fornyad sexmanadersperiod. Det 4r svart att bedéma hur manga
instegsjobbare som pé detta sitt regelenligt varit befriade fran sfi-kravet.
Under 2012 var det 22 procent av alla nyanlinda sfi-studenter som studerade
pa nivd D.*8 Dirfor dr det kanske inte helt orimligt att nira 5 procent av de
instegsarbetsgivare som limnade uppgift om sfi, hade haft anstillda som inte
deltagit alls i sfi.

Undantag fran sfi-kravet for att ett instegsjobb ska bli av

Av arbetsférmedlarna inom etableringsuppdraget svarade 12 procent ja

pa fragan om det har hint att de gjort undantag fran sfi-kravet for att

ett visst instegsjobb skulle bli av (fraga 8, formedlarenkiten). Tre av tio
etableringsférmedlare uppgav att de skulle kunna tinka sig att géra undantag
fran sfi-kravet for att ett visst instegsjobb ska bli av. Detta kan méjligen bero pa
en svarighet for Arbetsformedlingen att fa fram tillrickligt manga instegsjobb
for nyanlinda inom etableringsuppdraget som skulle behova ett, varvid
handliggaren bedomer att studier i sfi far vinta. Samtidigt ir det troligen
denna grupp som bist behover svenskundervisning.

Troliga forklaringar till insatskedjans goda
arbetsmarknadsresultat

1 kapitel 3 sdg vi att de nystartsjobbare som hade haft ett instegsjobb tidigare,
hade en betydligt strre sannolikhet att f osubventionerat arbete under
uppféljningsperioden dn dem som bara haft nystartsjobb. Vi kunde dock
inte se nigon uppenbar orsak till varfor gruppen nystartsjobbare som forst
hade instegsjobb skulle ha sirskilda personliga férdelar framfér gruppen
som gick direkt till nystartsjobb. Skillnaderna mellan gruppernas resultat kan
dock forklaras av vad vi har diskuterat i detta kapitel. En méjlig forklaring
till skillnaderna i gruppernas resultat skulle kunna vara att de arbetsgivare
som efter avslutat instegsjobb anstiller den nyanlinda med ett nystartsjobb
har haft lingre tid pa sig att lira kinna personen, och att den arbetssékande
har haft lingre tid pa sig att lira sig sina arbetsuppgifter. Det goda resultatet
kan ocksd bero pd ett storre lingsiktigt engagemang fran arbetsgivaren som
initialt anpassat arbetstiden si att den anstillda kan ldsa sfi. Annorlunda

"8 E-post, Skolverket, 2013-09-05.
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5.4

uttryckt forefaller det troligt att fler oseridsa arbetsgivare skulle anstilla en
arbetssokande med nystartsjobb 4n med instegsjobb.

Den undantringning vi tidigare beskrivit — det vill siga situationer dir en
nyanlind egentligen skulle behéva ett instegsjobb men fir ett nystartsjobb —
kan ocksa kasta ljus 6ver resultaten. De skillnader vi sig mellan nystartsjobbare
med respektive utan tidigare instegsjobb skulle kunna bero pa att det bland
gruppen som direkt fick ett nystartsjobb sannolikt finns individer som

skulle ha behovt studera mer sfi 4n vad ett nystartsjobb tillater. Skillnaderna

i arbetsmarknadsutfall mellan de tva grupperna kan saledes dven bero pa
skillnader i gruppernas sprakkunskaper som inverkar pa stodens effektivitet i
enskilda fall.

Sammanfattande iakttagelser

Riksrevisionen bedémer att det finns en risk fér att den hoga koncentrationen
av instegs- och nystartsjobb inom hotell- och restaurangbranschen minskar
dessa stédjobbares majlighet att ga vidare till ett osubventionerat arbete efter
avslutat stod. Det finns dven en risk for att oseriosa arbetsgivare sitter i system
att ta in arbetsl6sa stodjobbare istillet for att anstilla ordinarie arbetskraft.

Det finns vidare indikationer pd att en stor andel av instegsjobbarna far
anstillningar dir man pratar lite eller ingen svenska pa arbetsplatsen, vilket
férsvarar vidare etablering pd arbetsmarknaden.

Syftet med instegsjobben ir att erbjuda den nyanlinda en fruktbar
arbetsmarknadserfarenhet parallellt med svenskstudier. Riksrevisionen
konstaterar att det for instegsjobben i praktiken kan finnas ett tryck for hogre
tjinstgoringsgrader, méjligen bade fran arbetsgivare och nyanlinda. Det finns
en pataglig risk for att hoga tjinstgoringsgrader 6kar risken f6r avhopp och
férseningar i den nyanlindas sfi-studier. Stodets syfte att nyanlinda ska ta del
av parallella aktiviteter forfelas dirmed. Avhopp och forseningar i sfi innebir
ocksa att stodets samhillsekonomiska virde sjunker.

Nystartsjobbens undantringning av instegsjobben, som vi pavisade i kapitel 4,
innebir en pataglig risk for att den nyanlinda fir svart att kombinera sfi med
sitt nystartsjobb. Det riskerar att leda till avhopp och férseningar inom sfi. Med
tanke pd betydelsen av utbildning och dokumenterade svenskkunskaper pa den
svenska arbetsmarknaden dr det dirmed inte sikert att de nystartsjobb som
tringer undan instegsjobb medfér nigra forbittrade arbetsmarknadsutsikter pa
lingre sikt fér nystartsjobbaren. Nystartsjobbarens etablering och integration
kan dirmed i sjilva verket forsenas.
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P4 grund av att instegsjobbarnas och nystartsjobbarnas sfi-studier inte
registrerats eller f6ljts upp ir det emellertid inte majligt att avgéra vidden av
dessa risker och problem.

Vi kan inte se nigon uppenbar orsak till varfér gruppen nystartsjobbare som
forst hade instegsjobb skulle ha sirskilda férdelar framfor gruppen som gick
direkt till nystartsjobb. En forklaring skulle kunna vara att manga av dem
som har haft bade instegs- och nystartsjobb har blivit anstillda hos samma
arbetsgivare efter instegsjobbet. Dirmed har de haft lingre tid pa sig att
etablera kontakten med arbetsgivaren. Det ar 4ven troligt att dessa individer i
storre utstrickning har blivit anstillda av seriosa arbetsgivare. Vidare har den
hir gruppen fitt sirskild tid avsatt att lisa sfi jimfort med gruppen som bara
haft nystartsjobb och kan dirfor ha haft bittre forutsittningar att tilligna sig
det svenska spraket.
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Varfér skapas det inte fler instegsjobb?

I forra kapitlet sag vi att nystartsjobbens undantringning av instegsjobben
kan vara en forklaring till att instegsjobben inte natt upp till de nivier som
regeringen uttryckt i sina prognoser. I detta kapitel presenterar vi ytterligare
forklaringar till varfér instegsjobben inte blivit fler. En hypotes 4r att manga av
dem som ir berittigade till stédet inte har de kvalifikationer som arbetsgivare
efterfragar. Arbetsgivare kan ocksa av andra skil vilja bort instegsjobben:

for att de helt enkelt inte kanner till stédet eller for att de inte anser dem
tillrackligt attraktiva. Ett sitt att skapa fler instegsjobb skulle kunna vara

att Arbetsformedlingen arbetar mer med att marknadsféra stodet och

med arbetsgivarkontakter. I kapitlet beskrivs dirfor Arbetsfsrmedlingens
uppsokande arbete gentemot arbetsgivare.

En rad fragor i Riksrevisionens enkit till arbetsférmedlare handlade om varfor
det bildas relativt fa instegsjobb och hur det skulle kunna bildas fler. Nir det
giller att forklara varfér det bildats sd fa instegsjobb fick formedlarna férst ta
stillning till om en viss faktor forekommer och sedan om den i sa fall bidrar
(inte, delvis eller starkt) till att det inte bildas fler instegsjobb. De summerade
resultaten for svarsalternativen bidrar delvis och bidrar starkt presenteras i tabell
6.1. Enkitsvaren 4r uppdelade i tva kategorier: arbetsfsrmedlare som arbetar
med nyanlinda genom etableringsuppdraget och 6vriga arbetsférmedlare.
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Tabell 6.1. Férklaringar till att instegsjobben inte blir fler, procent och per
férmedlarkategori.

1 vilken utstrickning férekommer och bidrar foljande till att det inte skapas fler instegsjobb?

Férekommer och bidrar delvis eller bidrar Etablerings- Ovriga

starkt till fa instegsjobb formedlare  férmedlare Alla
Instegsjobb trings i manga fall ut av

nystartsjobb 25 16 17
Arbetsgivare upplever att de berittigade till

stodet ofta inte ar tillrackligt kvalificerade 44 26 30
Arbetsgivare kianner inte till att instegsjobb

finns 53 42 45
Arbetsgivare anser det ofta som negativt att

instegsjobb maste kombineras med sfi 28 16 19

Begrinsningar i hur linge man kan ha
instegsjobb upplevs som negativt av
arbetsgivare 17 16 16

Arbetsgivare upplever kraven pa férmaner och
férsakringar som betungande 40 23 26

Arbetsgivare upplever administrationen som
betungande 23 13 15

Nivan pa subventionen upplevs som fér lag av
arbetsgivare 8 7 7

Klla: Fraga 3 a—g, formedlarenkdten.

Tabellen visar att utifrin formedlarnas perspektiv r arbetsgivares bristande
kinnedom om instegsjobb det storsta hindret f6ljt av for fa kvalificerade
personer bland de berittigade samt forsikringskravet (som behandlades i
kapitel 4).

6.1  Kvalifikationerna hos de berittigade

Det gir inte att med tillgingliga data bedoma i vilken utstrickning det finns
limpliga instegsjobbare bland de berittigade. Om vi tittar pa formell utbildning
kan vi konstatera att de som hittills fitt ett instegsjobb i genomsnitt inte har
hogre utbildning 4n de som inte fatt instegsjobb." Det har ocksa skapats
manga instegsjobb for nyanlinda med hogst grundskoleutbildning, trots att
gymnasiekompetens inte sillan ir ett krav for att fi ett arbete pa den svenska
arbetsmarknaden. Sett till utbildningsniva skulle det dirmed kunna finnas
berittigade nyanlinda som skulle kunna ta ett instegsjobb. Men ofta krivs mer
och annan kompetens dn formell utbildning, exempelvis goda sprakkunskaper.

9 Avser pagaende instegsjobb 2012. Killa: Datamaterialet, se bilaga A, Beskrivning av data och
variabler.

70 RIKSREVISIONEN

82



Skr. 2013/14:199
Bilaga

RIKSREVISIONEN GRANSKAR: ETABLERING OCH INTEGRATION

I de allra flesta yrken krivs grundfirdigheter i svenska, inte minst for att kunna
forstd instruktioner och for att sikerstilla sikerheten pa vissa arbetsplatser.>
Begrinsade svenskkunskaper hos nyanlinda kan darfor bidra till att
arbetsgivare viljer bort att anstilla med instegsjobb.

Tjanstemin vid Arbetsférmedlingens huvudkontor som Riksrevisionen
intervjuat bedomer att det finns kvalificerade berattigade som skulle

kunna ta ett instegsjobb om det bara erbjods.” Riksrevisionens enkit till
arbetsformedlare ger en mer delad bild. Ungefir 30 procent av formedlarna
uppgav att manga berittigade till stodet inte ar tillrickligt kvalificerade (se tabell
6.1) och att detta bidrar delvis eller starkt till att det inte bildas fler instegsjobb.
Samtidigt svarade en lika stor andel att de inte tror att bristande kvalifikationer
bidrar till att instegsjobben inte ir fler (fraga 3, formedlarenkiten). Signifikant
fler handliggare inom etableringsuppdraget ansag att kompetensen hos

de nyanlinda ir ett problem, vilket kan forklaras av att de nyanlinda inom
etableringen i genomsnitt har simre férutsittningar 4n évriga.

Kvinnor fér instegsjobb i lagre utstrickning 4n min

Utrikes fodda kvinnors simre tillgang till arbetsmarknaden ar alltjamt en

av de stora utmaningarna fér integrations- och jimstilldhetspolitiken.s

I AKKA-utredningens huvudbetinkande presenterades analyser och férslag

till atgarder for att paskynda nyanlinda kvinnors arbetsmarknadsetablering.
En central slutsats var att nyanlinda kvinnor — bade bland flyktingar och
anhériginvandrare — hos Arbetsférmedlingen och kommunerna erbjuds
mindre omfattande och mindre relevanta arbetsmarknadsinsatser jamfért med
nyanlinda min.*+ Nyanlinda kvinnor far till exempel, enligt utredningen,

i betydligt ligre omfattning ta del av arbetsmarknadsutbildningar och
subventionerade anstillningar, vilket ir de arbetsmarknadsinsatser som
beddms vara mest effektiva for deltagarna (se kapitel 3). Bland de nyanlinda
inom etableringsuppdraget fick kvinnor endast hilften sa ofta instegsjobb som
minnen.’*s

29 Intervju, arbetsgivare, 2013-03-26 och intervju, arbetsgivare, 2013-04-08.
2! Intervju, Arbetsférmedlingen, 2012-08-17.

22 AKKA-utredningen tar upp skillnaden mellan flyktingar och évriga anhériginvandrares
férutsattningar att etablera sig pa arbetsmarknaden, se SOU 2012:69 s. 17. | Riksrevisionens
datamaterial ser vi en tydlig skillnad i utbildningsniva mellan nyanlanda inom respektive utanfér
etableringsuppdraget.

'23 Se till exempel interpellationsdebatt i riksdagen 14 februari 2013, anf. 134 av statsradet Erik
Ullenhag, Riksdagens protokoll 2012/13:65, 12 § Svar pa interpellation 2012/13:216.

24 SOU 2012:69, 5. 17 samt s. 186-187.
25 SOU 2012:69, 5. 17-18 samt 5. 183-187.
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Riksrevisionens datamaterial bekriftar att kvinnor fir instegsjobb i ligre
utstrickning 4n min. Detta giller savil inom etableringsuppdraget som bland
anhdériginvandrarna. 2012 utgjorde kvinnor ungefir hilften av de berittigade
till stédet och de hade ocksa i stort sett motsvarande utbildningsnivd som min.
Endast 40 procent av instegsjobbarna var emellertid kvinnor. Annorlunda
uttryckt var det nistan dubbelt sa hég sannolikhet fér en berittigad man att &
ett instegsjobb jamfort med en berittigad kvinna (10 procent av minnen och

6 procent av kvinnorna fick ett instegsjobb 2012).2¢ Nir vi har kontrollerat for
skillnader i utbildningsniva, lder, fédelseland, familjesituation, kommun etc.
har nyanlinda kvinnor fortfarande cirka fem procentenheters ligre sannolikhet
att fa ett instegsjobb.”” Givet dessa skillnader dr det dirmed troligt att det finns
utrymme for fler instegsjobb bland nyanlinda kvinnor.

I intervjuer med foretridare for Arbetsformedlingen har det lyfts fram att
det inom olika kulturer kan finnas olika férvintningar pa kvinnors roll i
hemmet och i familjen, och att detta kan vara en viktig férklaring till att
nyanlinda kvinnor i ligre utstrickning tar del av Arbetsfsrmedlingens
insatser. Foretridare for Arbetsformedlingen papekade att det i vissa kulturer
ir mindre accepterat att kvinnor forvirvsarbetar.?® Detta finns dven beskrivet
i internationell forskning om hur kéns- och familjenormer skapas och
uppritthélls inom olika kulturer.*o Riksrevisionens analys visar att nirvaron
av barn paverkar sannolikheten for att fa ett instegsjobb negativt fér bide min
och kvinnor, men kvinnors sannolikhet att fa instegsjobb férsdmras i storre
utstrickning 4n mins.5°

Men det dr inte bara de nyanlindas egna normer och attityder som inverkar
pa kvinnors arbetsmarknadsdeltagande. Tidigare studier har visat att den
enskilda handliggaren pa Arbetsférmedlingen ofta har stort inflytande 6ver
vilken typ av arbetsforberedande insats som en arbetssokande erbjuds, ocksa
i de fall det finns formella urvalskriterier f6r vem som kan eller bor delta i
insatsen. Enligt AKKA-utredningen visar det faktum att kvinnor i mindre
utstrickning blir anvisade till insatser att handliggares matchning av insatser

126 Killa: Datamaterialet, se bilaga A, Beskrivning av data och variabler.

'27 Analysen baseras pa en probitmodell. Se bilaga A tabell A15—16 samt avsnittet om teknisk
beskrivning av probitmodellen.

128 |ntervju, Arbetsformedlingen, 2013-05-30 och intervju, Arbetsfsrmedlingen, 2012-08-17.
29 Se till exempel Inglehart och Norris (2003) och Inglehart och Welzel (2005).

39 Kvinnor med barn har tre procentenheters ligre sannolikhet att fa ett instegsjobb jamfért med
kvinnor utan barn medan min med barn bara har en procentenhets ligre sannolikhet att fa ett
instegsjobb jamfért med man utan barn. Studerar vi bara de berittigade som har barn ser vi att
kvinnor med barn har 6 procentenheters ligre sannolikhet att fa ett instegsjobb jamfért med mén
som har barn. Analysen baseras pa en probitmodell. Se bilaga A tabell A17-18 samt avsnittet om
teknisk beskrivning av probitmodellen.

3" IFAU (20m1).
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6.3

i stor utstrickning verkar baseras pa fsrmedlarnas antaganden om, snarare 4n
faktiska, behov hos kvinnorna. Utredningen drar slutsatsen att konsstereotypa
férestallningar hos svenska myndigheter i dag leder till att kvinnor ges simre
mojligheter att etablera sig pa arbetsmarknaden. Inom Arbetsférmedlingen
har man nyligen ocksa uppmirksammat att kvinnor i kontakt med
myndigheten kan métas av andra attityder och férvintningar - till exempel
nir det giller barnomsorg — 4n mén. Detta paverkar i vilken utstrickning
myndigheten erbjuder utrikes fédda kvinnor olika insatser. Annu en faktor 4r
att myndighetens insatser inte heller ir tillrickligt anpassade till nyanlinda
kvinnors behov. Arbetsférmedlingen har inlett ett arbete for att utveckla
myndighetens arbetssitt i denna fraga. Satsningen innebir bland annat att
man ska se 6ver myndighetens bemétande, insatser och kommunikation i
forhéllande till utomeuropeiskt fédda kvinnor. Beroende pé resultatet av arbetet
ska férslag pd dndringar limnas till myndighetens ledning.»?

En avsikt med etableringsreformen var enligt regeringen att utforma
etableringsinsatser och etableringsersittningen si att kvinnor och min

ges likvirdiga insatser och forutsittningar att delta pa lika villkor.s
Etableringsreformen har enligt foretridare f6r Arbetsférmedlingen gett positiva
effekter pd nyanlinda kvinnors deltagande i etableringsinsatser.+

Vissa arbetsgivare anvinder sig av instegsjobb i liten
utstriackning

Instegsjobben har hittills skapats framfor allt av mindre arbetsgivare i

den privata sektorn. Inom staten och bland stora privata arbetsgivare ir
instegsjobben mindre vanliga. I detta avsnitt presenteras hur forutsittningarna
och motiven for att anstilla med instegjobb kan skilja sig mellan olika
kategorier av arbetsgivare.

'32 Intervju, Arbetsférmedlingen, 2013-05-30 och intervju, Arbetsférmedlingen, 2013-08-08.
"33 Prop. 2009/10:60, s. 35.

'34 Intervju, Arbetsférmedlingen, 2012-09-18.
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6.3.1

6.3.2

Stérre privata arbetsgivare dr mindre kéinsliga fér subventioner

Av de instegsjobb som pagick under 20mu skapades 10 procent i privat sektor av
arbetsgivare med fler dn 50 anstillda.s Det ska jamf6ras med att 377 procent av
alla arbetstillfillen skapas av dessa arbetsgivare.s® En forklaring till att dessa
arbetsgivare inte anstiller med instegsjobb i hégre utstrickning kan vara att
storre arbetsgivare inte dr sarskilt kinsliga fér ekonomiska subventioner.””

Att storre privata foretag inte anstiller fler med instegsjobb kan ocksa bero pa
att de har mer formaliserade anstillningsforfaranden — extern annonsering
och rekrytering med hjilp av en HR-funktion — 4n mindre foretag som oftare
rekryterar pd mer informell vig. I storre foretag kan det dirfor krivas att
arbetsgivaren har en uttalad policy for att man ska 6verviga att anstilla med
stod. s

Sveriges kommuner anvinder instegsjobb i arbetsmarknadspolitiskt
syfte

Sveriges kommuner? star for drygt en femtedel av alla instegsjobb, vilket

ar ungefir samma andel som pa den ordinarie arbetsmarknaden.#° De
instegsjobb som kommunerna skapar finns framfor allt inom vird och omsorg
samt inom service. Det har dock hint att arbetstagarorganisationer har motsatt
sig lonesubventionerade anstillningar inom just vard och omsorg pa grund av
nedskirningar bland ordinarie personal.+*

En storre del av instegsjobben inom kommunerna r arbeten som tillskapats
i arbetsmarknadspolitiskt syfte. Detta kan hirledas till kommunernas ansvar
f6r medborgare med forsorjningsstod.#* I Riksrevisionens intervjuer med
foretradare fér kommuner framgar det att de ofta anstillt med instegsjobb

35 Kalla: Datamaterialet, se bilaga A, Beskrivning av data och variabler. | privat sektor ingar privat
agda aktiebolag, féretag och organisationer, statligt dgda féretag och organisationer, kommunalt
agda foretag och organisationer. Vi har valt att definiera stora arbetsgivare som arbetsgivare med
50 anstillda eller fler. Utgangspunkten &r den definition av medelstora och stora féretag som
anvinds av bl.a. SCB. Enligt denna definition har medelstora och stora féretag 5o anstillda eller
fler medan sma foretag har firre &n 50 anstillda.

136 E-post, SCB, 2013-09-05.

37 Intervju, arbetsgivare, 2013-04-10.

138 ntervju, arbetsgivare, 2013-04-08 och intervju, Svenskt Naringsliv, 2013-04-16.

39 Hir avses endast s k primarkommuner. Instegsjobb i landsting (-skommuner) 4r ytterst ovanliga.

Enligt Riksrevisionens datamaterial skapades endast tre instegsjobb i landsting under 2011
(se avsnitt 1.6 samt bilaga A, Beskrivning av data och variabler).

49 Avser pagaende instegsjobb 2011. Killa: Datamaterialet, se bilaga A, Beskrivning av data och
variabler.

4" Intervju, SKL, 2013-02-25; intervju, kommun 2, 2013-06-05 och intervju, kommun 3, 2013-06-05.

42 |ntervju, SKL, 2013-02-25.
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6.3.3

eller nystartsjobb i syfte att minska beroendet av forsorjningsstod. s Sveriges
kommuner organiserar sina arbetsmarknadsinsatser olika, delvis beroende
pa olika forutsittningar pa den lokala arbetsmarknaden, men ocksa for att
kommunernas instillning till att anvinda olika anstillningsstod skiljer sig
at.4+ Riksrevisionen har intervjuat tre kommuner som systematiskt anviinder
endera instegsjobb eller nystartsjobb som arbetsmarknadsinsats fér nyanlinda
som stir langt frin den ordinarie arbetsmarknaden. I en kommun har

man aktivt beslutat om att systematiskt anvinda instegsjobb. Samtidigt har
man i en annan kommun tagit beslut om att inte anstilla med instegsjobb,
eftersom de till skillnad fran nystartsjobben inte berittigar till a-kassa och
dirfor anses mindre férmanliga f6r bade individen och fér kommunen (den
statliga a-kassan minskar beroendet av kommunalt forsorjningsstod).4s Enligt
Riksdagens utredningstjinst finns det fler kommuner som éver huvud taget
inte anstiller med instegsjobb.4

Vid rekrytering till ordinarie tjinster inom den kommunala sektorn 4r det mindre
vanligt med anstillningsstéd. Kommuner ir ofta stora organisationer och liksom
i storre foretag finns det inom kommuner rutiner i rekryteringsforfarandet som
kan gora att personer med anstillningsstdd inte blir aktuella.+”

Formella krav begriinsar instegsjobb i statlig sektor

Mindre 4n en halv procent av instegsjobben dterfinns i statlig sektor.#® Att
statliga arbetsgivare inte anstiller med instegsjobb kan bero pd en rad faktorer.
Dir finns exempelvis inte samma ekonomiska drivkrafter att anstilla med stod
som det gér i kommuner som vill minska beroendet av férsérjningsstod eller
for arbetsgivare i den privata sektorn. Manga statliga arbetsgivare har relativt
kvalificerad kiarnverksambhet, varfor det férmodligen dr svarare att skapa stérre
kvantiteter instegsjobb.

Annu en faktor 4r att anstillningar inom staten 4r grundlagsreglerade.
Regeringsformen anger att statliga anstillningar ska ske utifrin sakliga
grunder sasom fortjanst och skicklighet.4o Enligt Arbetsférmedlingen kan det

43 Intervju, kommun 1, 2013-06-04; intervju, kommun 2, 2013-06-05 och intervju, kommun 3,
2013-06-05.

'44 Intervju, SKL, 2013-02-25.

45 Intervju, kommun 1, 2013-06-04; intervju, kommun 2, 2013-06-05 och intervju, kommun 3,
2013-06-05.

146 Se bilaga till Riksdagens utredningstjanst (2013).
'47 Intervju, SKL, 2013-02-25.

148 Avser samtliga pagaende instegsjobb under 2011. Kalla: Datamaterialet, se avsnitt 1.6 samt
bilaga A, Beskrivning av data och variabler.

149 12 kap. 5 § andra stycket regeringsformen (RF) (1974:152). Fértjénst syftar pa tidigare arbete i
staten och skicklighet pa utbildning och liknande.
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6.4

6.4.1

dock finnas andra sakliga grunder for anstillning som en statlig arbetsgivare
kan beakta. Exempelvis skulle hinsyn till arbetsmarknadspolitiska mal

kunna vara en saklig grund for anstillning.° Statens 6verklagandenimnd,
som prévar beslut om anstillningar inom staten, bedémde i ett overklagat
irende om ett beslut om att anstilla med nystartsjobb att fortjinst och
skicklighet vigde tyngre dn hinsyn till arbetsmarknadspolitiska mal.' Statens
6verklagandenamnd har hittills inte provat nagot beslut om anstillning med
instegsjobb. Mot den bakgrunden finns i princip inte nigon vigledande praxis,
vilket ocksé kan bidra till att myndigheter avhaller sig fran att anstilla med
instegsjobb.

Arbetsférmedlingens kontakter med arbetsgivare

Utover en rent ekonomisk stimulans kan Arbetsformedlingens sitt att arbeta
med information och goda arbetsgivarrelationer bidra till fler instegsjobb.

I Langtidsutredningens huvudbetinkande fran 20n framhaller man att
arbetsgivarkontakter och marknadsféring till och med ar av storre betydelse
in subventionsgraden nir det giller att pdverka det antal instegsjobb

som skapas.’* I det hir avsnittet utvecklas detta. Vi beskriver ocksa
Arbetsformedlingens arbete med arbetsgivarkontakter.

Arbetsgivarnas kdnnedom om instegsjobb och relation till
Arbetsférmedlingen

Enligt arbetsgivare och foretridare for arbetsgivarorganisationer har manga
arbetsgivare ingen eller begriansad kinnedom om instegsjobben.’s Detta
bekriftas ocksd i Riksrevisionens enkit dir 45 procent av fsrmedlarna svarade
att arbetsgivarnas begrinsade kinnedom bidrar, delvis eller starkt, till att
instegsjobben inte blir fler (se tabell 6.1). Tjanstemin vid Arbetsférmedlingens
huvudkontor uppger ocksa att instegsjobben, till skillnad frén nystartsjobben,
inte marknadsférts mot arbetsgivare i sirskilt stor utstrickning.+

'5° E-post Arbetsformedlingen 2013-08-16. | 12 kap. i regeringsformen framgar det att det &r fraga
om exemplifiering av sakliga grunder nar fértjénst och skicklighet namns. Férarbetena till
regeringsformen ger ocksa stdd for att arbetsmarknadspolitiska éverviganden kan utgéra en
saklig grund (se proposition 1973:90, s. 405). Dirtill finns det stéd i 4 § anstallningsférordningen
(1974:373) for att utéver fortjanst och skicklighet beakta arbetsmarknadspolitiska mal.

5" Alla anstillningar inom staten maste ocksa utlysas och féljs inte dessa krav har férférdelade
arbetssékande ritt att dverklaga tjdnstetillsittningar (6 och 21 §f anstéllningsférordningen
(1994:373))-

LU 2011, 5. 252.

'3 Intervju, Svenskt Niringsliv, 2013-04-16; intervju, arbetsgivare, 2013-04-08 och intervju,
arbetsgivare, 2013-04-10.

54 Intervju, Arbetsférmedlingen, 2012-08-17 och intervju, Arbetsférmedlingen, 2013-05-30.
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6.4.2

Instegsjobb och andra anstillningar med stéd tillkommer ofta efter att
Arbetsformedlingen sékt upp arbetsgivare och rekommenderat dem att anstilla
med stéd. Nagot som namns i intervjuer med arbetsgivare 4r ocksa att en god
relation mellan arbetsformedlare och arbetsgivare kan paverka benigenheten
att anstilla med instegsjobb. Arbetsgivare uppger att de vill ha kontakt med en
férmedlare som de kinner fértroende f6r och som vet vad arbetsgivaren séker.
Det 4r ocksa viktigt att arbetsformedlaren kan foresla en specifik person som
limpar sig for en anstillning inom den aktuella verksamheten.ss

Férindrade arbetssdtt i kontakten med arbetsgivare

Regeringen har i regleringsbreven for 2012 och 2013 gett Arbetsférmedlingen
ett sarskilt uppdrag om arbetet med arbetsgivarkontakter. Arbetsformedlingen
ska fortsitta att utveckla sitt arbete med arbetsgivarkontakter, framférallt for
personer med svag férankring till arbetsmarknaden.® I regleringsbrevet fér
2013 gav regeringen vidare Arbetsformedlingen i uppdrag att sirskilt informera
arbetsgivare om lonesubventionerade anstillningar.”

Till foljd av uppdragen har Arbetsférmedlingen arbetat med att utveckla
kontakterna med arbetsgivare. I sin redovisning till regeringen beskriver
Arbetsformedlingen utfallet som lyckat.s® Bland annat har myndigheten
sedan 2012 tagit ett 6kat antal arbetsgivarkontakter jimfért med tidigare ar
och genom en helt ny enhet for nationella arbetsgivarkontakter pa central

niva i myndigheten har Arbetsformedlingen kunnat na ut till nya grupper

av arbetsgivare. For att informera om anstillningar med stod har sirskilda
aktiviteter anordnats, bland annat i form av en bussturné till ett tjugotal olika
orter i landet. Utover den sirskilda satsningen informeras 4ven arbetsgivare
om Arbetsférmedlingens tjansteutbud i formedlingskontorens ordinarie
arbete via exempelvis rekryteringstriffar och frukostméten. Synen pa
arbetsgivarkontakternas betydelse fér myndighetens uppdrag speglas ocksa i en
policy om att alla arbetsférmedlare ska ha arbetsgivarkontakter i sina ordinarie
uppgifter.’s

'S5 Intervju, arbetsgivare, 2013-04-08 och intervju, arbetsgivare, 2013-03-26.
155 Regleringsbrev for Arbetsférmedlingen 2012 och 2013.

'57 Uppdraget att informera arbetsgivare om |énesubventionerade anstillningar har bl.a.
genomforts genom en sirskild satsning dar féretridare for Arbetsformedlingens centrala
organisation informerar och utbildar personal pa de lokala kontoren. Fér denna satsning har
Arbetsférmedlingen tilldelats 5 miljoner kronor.

158 Arbetsformedlingen (2013b), s. 20.

'59 Intervju, Arbetsférmedlingen, 2013-06-03.
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6.4.3

I och med uppdragen har Arbetsfésrmedlingen utvecklat ett nytt arbetssitt

i kontakten med storre arbetsgivare, offentliga savil som privata. Den nya
enheten fér nationella kunder upprittades 2012 och genom den erbjuds
arbetsgivare som ar verksamma pa olika orter i landet en gemensam ingang till
Arbetsformedlingen. Genom att ta del av Arbetsférmedlingens olika insatser
kan dessa arbetsgivare fa anpassade rekryteringslésningar.®° Samarbeten har
inletts med nira 7o storre nationellt verksamma arbetsgivare. Har aterfinns
till exempel Forsvarsmakten, Swedbank, Svensk Travsport och Skogsstyrelsen.
Enhetens arbete har hittills lett till att ungefir 3 600 nya arbetstillfillen eller
praktikplatser har skapats.”® Overenskommelserna med nationella arbetsgivare
giller framforallt Arbetsformedlingens prioriterade grupper, det vill siga
nyanlinda, utomeuropeiskt fédda, personer med funktionsnedsittning,
deltagare i jobb- och utvecklingsgarantin, deltagare i garantin fér ungdomar
samt personer som bedoms ha behov av tidig insats.®* De flesta tillskapade
insatserna har hittills handlat om praktik och endast ett mindre antal har varit
instegsjobb.'®

Arbetsférmedlarna anser att arbetsgivarkontakterna bér utvecklas
ytterligare for att skapa fler instegsjobb

Trots myndighetens inledda arbete anser manga arbetsférmedlare, 63 procent,
att Arbetsformedlingens arbetssitt i viss man eller i stor utstrickning skulle
kunna utvecklas ytterligare for att kunna fa fram fler instegsjobb (friga n,
formedlarenkiten). En storre andel, 87 procent, av arbetsférmedlarna inom
etableringsuppdraget ansag detta, vilket formodligen forklaras av att de mer in
ovriga férmedlare kontinuerligt arbetar med att ackvirera instegsjobb och andra
insatser for nyanlinda. De formedlare som svarat att arbetet skulle kunna
utvecklas fick vidare fragor om hur arbetet skulle kunna utvecklas. Svaren
framgér av tabell 6.2. Nira nio av tio arbetsférmedlare ansdg att mer tid bor
avsittas till arbete med arbetsgivarkontakter for att skapa fler instegsjobb.*+
Den upplevda resursbristen i relation till arbetsgivarkontakter bekriftar

vad Riksrevisionen iakttagit i tva tidigare granskningar. I en granskning av
Arbetsformedlingens insatser for unga arbetslésa uppgav arbetsformedlare

att de inte anser sig ha tillrickligt med tid for att kunna arbeta aktivt med
arbetsgivarkontakter for att unga ska komma i arbete.’® I en granskning frin
2010 fann Riksrevisionen ocksa att Arbetsférmedlingens 6vriga uppdrag ar

16 Intervju, Arbetsformedlingen, 2013-06-03.

16! Telefonsamtal, Arbetsformedlingen, 2013-06-19.

162 Arbetsformedlingen (2013a), s. 16 och e-post, Arbetsférmedlingen, 2013-08-15.
163 Intervju, Arbetsférmedlingen, 2013-06-05.

164 Dessa svarade att det kan bidra i stor eller mycket stor utstrickning.

165 Riksrevisionen (2013).
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mer regelstyrda och att arbetsgivarkontakterna dirfor riskerar att konkurreras
ut vid tidsbrist.°® Att arbetsférmedlare i stor utstrickning upplever sig ha for
lite tid och resurser 4r dven kint inom Arbetsformedlingen. 2008 granskade
internrevisionen myndighetens handliggning av de da nyinférda instegsjobben
och en av iakttagelserna var férmedlarna ansig att mer kan goras for att
ackvirera platser, men att det ir ett tidskrivande arbete som ocksa kriver att
resurser avsitts for dandamalet.”?

Tabell 6.2. Férmedlarnas uppfattning om forbittringspotentialen i Arbetsférmedlingens
arbetssitt, procent.

Pa vilka siitt anser du att Arbetsformedlingens arbetsstt skulle kunna utvecklas, sa att fler
instegsjobb skulle kunna skapas?

Ingen
eller
mycket Mycket Vet ej/
liten Liten Stor stor ingen
utstrick-  utstrick- utstrick- utstrick-  uppfatt-
ning ning ning ning ning  Totalt

Resurser avsatts 1 7 32 57 3 100
till mer tid att
arbeta med
arbetsgivar-
kontakter

Mer insatser 2 10 32 52 4 100
for att forbattra
kontakter

med stora
arbetsgivare

Jamfart 18 29 20 17 17 100
med dagens
arbetssitt skulle
ett stérre ansvar
fér arbetet med
instegsjobb
laggas pa
central niva
inom Arbetsfér-
medlingen

Battre 6 18 31 40 5 100
organisering
av kontorets
arbetsgivar-

kontakter

Kdlla: Fraga 12, formedlarenkdten.

166 Riksrevisionen (2010).

167 Arbetsformedlingen (2008).
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En stor andel av arbetsférmedlarna, éver 7o procent av dem som ansig

att myndighetens arbetssitt skulle kunna utvecklas, ansag ocksa att det

finns en utvecklingspotential pa kontorsniva, se tabell 6.2. Det ingar i alla
arbetsformedlares uppgifter att ha kontakt med ett antal arbetsgivare, men
kontoren kan dndé organisera arbetet med arbetsgivarkontakter olika di de
ofta har olika férutsittningar eller inriktning.'*® Vissa kontor har sirskilda
arbetsformedlare som ansvarar fér arbetsgivarkontakterna medan ansvaret

ir mer jamnt utspritt mellan férmedlarna pa andra kontor. P vissa kontor
arbetar handlidggare gruppvis i kontakten med arbetsgivare. Pa grund av

detta dr det oméjligt att avgora vilken potential fér lokal effektivisering som
formedlarna avser; det skulle till och med kunna finnas olika utvecklingsbehov
pa olika formedlingskontor. Riksrevisionen hade dock en fritextfraga om hur
férmedlingens arbetssitt skulle kunna utvecklas for att skapa fler instegsjobb.
Det flesta svaren antyder att man énskar en mer lingtgéende specialisering i
arbetsgivarkontakterna. Utover de redan nimnda behoven av mer information
och marknadsféring onskade férmedlarna att kontoret skulle ha en
arbetsgivaransvarig handliggare med en "siljande” roll gentemot arbetsgivarna,
se tabell 6.3. Antalet respondenter begrinsar dock generaliserbarheten i detta.

Tabell 6.3. Férmedlarnas uppfattning om férbittringspotentialen i Arbetsférmedlingens
arbetssitt, kategoriserade fritextsvar.

Finns det nagot annat siitt som Arbetsformedlingens arbetssitt skulle kunna utvecklas,
sd att fler instegsjobb skulle kunna skapas?

Kategori Antal svar
Mer arbetsgivarkontakter och mer marknadsféring av instegsjobben 44
Handldggare upplever en brist pa tid och resurser/administrationen fér

handlaggare 4r betungande 20
Regelverk och administration hindrar arbetsgivare fran att anvinda

instegsjobb 12
AF bér ha specialiserade handliggare med fokus pa arbetsgivarkontakter 12

Sfi-kravet &r ett hinder fér att fler instegsjobb ska skapas/sfi-kravet bor
mjukas upp 7

Klla: Fraga 13, fsrmedlarenkdten.

Not: Totalt inkom 111 svar i fritext. Notera att ett svar fran en arbetsférmedlare kan falla in
under mer 4n en kategori.

168 Intervju, Arbetsformedlingen, 2013-06-03.
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6.5

Hinder i instegsjobbens utformning

For att undersoka vilka hinder som finns i stédets konstruktion skulle det
ideala vara att kunna fraga ett representativt urval av arbetsgivare som aktivt
valt bort instegsjobb. Ett sidant urval har av naturliga skil inte varit méjligt

att gora. Arbetsférmedlare som arbetar med instegsjobb bér emellertid ha god
inblick i om det finns delar av stédets regler och utformning som utgér hinder
for arbetsgivare att anstilla instegsjobbare. En rad fragor i formedlarenkiten
handlade dirfor om sddana mojliga hinder, se tabell 6.1.

Formedlarna fick sedan ange vilka tva dndringar i regelverket for stodet som
mest skulle kunna leda till fler instegsjobb, se tabell 6.4. Av tabellen framgér att
férmedlarna ser tre huvudsakliga regelindringar som potentiellt skulle kunna
ge fler instegsjobb: ett uppmjukat sfi-krav, lingre period med instegsjobb samt
slopat krav pa forsikringar likvirdiga med kollektivavtal.

Tabell 6.4. De tva viktigaste regelandringarna enligt arbetsférmedlarna, rang och procent.

Vilka tva férdndringar i regelverket for instegsjobb bedémer du skulle kunna leda till fler

instegsjobb?

Etablerings- Ovriga
Forklaring formedlare férmedlare
Mjuka upp sfi-kravet 1 (46 %) 2 (19 %)
Lingre anstillningsperiod 2 (39 %) 1 (35 %)
Ta bort férsikringskravet 3 (31%) 3 (16 %)

Klla: Fraga s, férmedlarenkdten.

Av tabell 6.4 framgir att bade flest etableringsférmedlare och 6vriga formedlare
angav "sfi-kravet mjukas upp” respektive "lingre anstillningsperiod” som

de tva viktigaste fordndringarna av regelverket som skulle kunna skapa fler
instegsjobb. Allra flest etableringsformedlare hade angett sfi-kravet som en av
de tva viktigaste medan allra flest bland 6vriga formedlare hade angett lingre
anstillningsperiod. Den tredje vanligaste regelindringen for att skapa fler
instegsjobb var for bida grupperna att ta bort férsikringskravet.

Den bild som tecknats av fsrmedlarenkiten férstirks av resultaten i
nystartsenkiten. Arbetsgivarnas férklaringar till varfér man valt nystartsjobb
framfor instegsjobb var i huvudsak desamma som formedlarnas uppfattning
om de stérsta hindren i stodets regler (se avsnitt 4.1). Aven i instegsenkiten
framstod anstillningens korta lingd som det storsta problemet: 18 procent var
ganska missnéjda eller missndjda med stodets lingd (fraga sf, instegsenkiten)
och hela 9o procent ansag att en lingre period med instegsjobb skulle férbattra
stodet. 6o procent tyckte att detta skulle vara den viktigaste férbittringen
(fragorna 12c och 13, instegsenkiten).
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6.5.1

6.5.2

6.5.3

Sfi-kravet

I tabellerna 6.1 och 6.4 framgar att manga férmedlare ansag att en
uppmjukning av sfi-kravet skulle leda till fler instegsjobb. Virt att notera ar

att en férsumbar andel arbetsgivare, endast 2 procent, i instegsenkiiten var
missndjda med sfi-kravet (friga 4c, instegsenkiten). Det kan emellertid tolkas
som att de arbetsgivare som varit mest kritiska valt bort instegsjobb, valt
nystartsjobb eller fatt undantag fran kravet pa sfi. I en annan enkitfraga om
hur fler instegsjobb skulle kunna skapas limnades utrymme f6r kommentarer
i fritext. Nagra férmedlare svarade dir att ett mer flexibelt sfi skulle kunna
innebira en forbittring (friga 13, formedlarenkiten).

Instegsjobbens lingd

For tjanstgoringsgrader pa mer 4n halvtid har arbetsgivarna fram till och med
februari 2013 endast fatt anstilla med instegsjobb under hogst sex manader.
For halvtid och mindre har instegsjobb kunnat anvisas var sjitte ménad for
maximalt 24 ménader. I budgetpropositionen for 2013 aviserade regeringen att
individer med instegsjobb pa mer n halvtid fran och med februari 2013 kan
anvisas en ny sexmédnadersperiod, det vill siga sammanlagt 12 manader. Denna
forindring ligger alltsa helt i linje med arbetsformedlarnas och arbetsgivarnas
uppfattning om brister i reglerna, vilken férmodligen bottnar i arbetsgivarnas
6nskan om hégre tjinstgoringsgrader. Huruvida férindringen medfort fler
instegjobb ir dnnu inte kint. En fara med de hogre tjinstgéringsgraderna ir
dock, som vi tidigare nimnt, att den anstillda inte maktar bedriva sfi-studierna
i den takt som skulle vara énskvirt.

Kravet pa forsiikringar och férmdaner

Som framgick i avsnitt 4.2 finns f6r instegsjobben ett krav pa férsikringar
likvirdiga med kollektivavtalens. Detta ir en orsak till att de i detta avseende
kravlésa nystartsjobben tringer undan instegsjobben, men ocksa till att det
bildas firre instegsjobb 6ver huvud taget. Drygt 30 procent av de instegsjobb
som hittills har bildats finns bland sm privata foretag med mindre 4n fem
anstillda.'®® Bland dessa saknar hela 67 procent kollektivavtal (eller s.k.
hingavtal) och hur stor andel av dessa som tecknat frivilliga forsikringar ar
osiker.7° Tabellerna 6.1 och 6.4 visar tydligt att forsikringskravet bidrar till att
firre instegsjobb skapas. Men ambitionen om fler instegsjobb miste vigas mot
behovet av férsikringsskydd fér nyanlinda som fir ett instegsjobb.

169 Glla: Datamaterialet, se bilaga A.

79 Se SOU 2012:92, s. 101.
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6.5.4

6.6

Instegsjobbens administrativa borda

Att litta pa administrationen kring instegsjobben var inte nagon av de tre
viktigaste férklaringarna enligt arbetsférmedlarna. Likvil svarade 15 procent

av formedlarna att det utgjorde ett hinder for att skapa fler instegsjobb (tabell
6.1). For att fa anstilla med instegsjobb krivs att arbetsgivaren tar fram en plan
fér den handledning och det stéd som arbetsgivaren ska ge instegsjobbaren.

I planen ska det ocksa framga hur den arbetssékande ska introduceras till
arbetsuppgifterna och vilka arbetsuppgifter som ska ingd. Dirutéver ska det
framga i vilken grad arbetet ska kombineras med sfi-studier samt att 16n och
andra anstillningsformaner motsvarar eller ar likvirdiga med kollektivavtal i
branschen.” For att fa subventionen utbetald maste sedan arbetsgivaren varje
manad skicka in en kopia av den anstilldas 16nebesked till Arbetsfsrmedlingen.
I instegsenkiten framstod inte administrationsbérdan som det mest avgérande
hindret for att arbetsgivare ska anstilla med instegsjobb. Strax 6ver 70

procent av arbetsgivarna var ngjda eller ganska noéjda med "hur litt det var

att skota administrationen, till exempel att fylla i ansokan och att ta fram en

sd kallad handlingsplan” (friga sc, instegsenkiten). Samtidigt ansag ungefir
hilften att en mindre betungande administration skulle vara en férbattring av
instegsjobben (friga 12d, instegsenkiten). Dirtill kan det tilliggas att en stor
andel arbetsgivare (73 procent) var néjda med den information och den hjilp de
fatt fran Arbetsformedlingen (fraga 5b, instegsenkiten).

Sammanfattande iakttagelser

Svensk arbetsmarknad stiller generellt hoga krav pa utbildning och
sprakkunskaper, men manga instegsjobb har 4nda skapats 4ven for nyanlinda
utan formell gymnasiekompetens.

Riksrevisionen har bekriftat slutsatsen frin AKKA-utredningen om att
nyanlinda kvinnor har simre chanser att f instegsjobb 4n nyanlinda min.
Detta giller bade flyktingar och anhériginvandrare. Arbetsformedlingen har
uppmirksammat att man kan behova anpassa bade vilka insatser som erbjuds
och sitt arbetssitt for att utrikes fodda kvinnor ska fa likvirdig tillgang till
myndighetens insatser.

Arbetsformedlingen bedriver p4 olika sitt uppsckande arbete mot
arbetsgivare, men om fler instegsjobb ska skapas krivs ytterligare arbete frin
Arbetsformedlingen. Enligt de intervjuer och enkiter som Riksrevisionen
genomfort tycks arbetsgivarnas kiinnedom om instegsjobben vara begrinsad.
Ett sitt att skapa fler instegsjobb skulle dirfér kunna vara att mer aktivt

7' Arbetsférmedlingen (2013f).
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informera om och marknadsfora stédet, ndgot som ocksa ingér i det uppdrag
som Arbetsférmedlingen haft under 2013.

Hittills har de flesta instegsjobben skapats i mindre foretag i den privata
sektorn och instegsjobben ir ocksd koncentrerade till branscher med ligre
krav pa formell utbildning. Arbetsférmedlingens inledda arbete med att
mer systematiskt knyta kontakter med nationella arbetsgivare ir darfér en
satsning i ritt riktning. Nir det giller offentliga arbetsgivare har vi konstaterat
att kommunerna har tydliga drivkrafter att i sitt arbete med insatser fér
nyanlinda vilja nystartsjobb framfér instegsjobb. Skilet ar att den anstillda
efter anstillningen kvalificerar till statlig arbetsloshetsersittning istallet for
att atergd till kommunalt forsorjningsstod. I staten och landstingen bidrar
bade verksamhetens art och formaliserade anstillningsférfaranden till att
instegsjobben ar fa.

Det 4r inte otidnkbart att det skulle kunna skapas fler instegsjobb dven

bland sma foretag i den privata sektorn, om vissa regelanpassningar

gors. De huvudsakliga hindren bedéms vara sfi-kravet, den korta

perioden med subvention samt forsikringskravet. Efter perioden for
Riksrevisionens datainsamling har anvisningstiden fér instegsjobb med
hogre tjinstgoringsgrad férdubblats. Som framgick redan i kapitel 4 skulle
det emellertid med stérsta sannolikhet vara kontraproduktivt att mildra sfi-
kravet dd goda kunskaper i svenska spraket ses som en viktig férutsittning for
etablering och integration for individen.

84 RIKSREVISIONEN

96



Skr. 2013/14:199
Bilaga

RIKSREVISIONEN GRANSKAR: ETABLERING OCH INTEGRATION

Slutsatser och rekommendationer

Riksrevisionen har granskat instegsjobb och nystartsjobb fér nyanlinda, tva
subventionerade anstillningar som infordes for att snabbare fa fler utrikes
fédda i arbete. Riksrevisionen har férsokt bedéma om instegsjobben och
nystartsjobben leder de nyanlinda som tagit del av stéden nirmare den
ordinarie arbetsmarknaden. Vi har ocksa analyserat om nystartsjobben
tringer undan instegsjobben samt vissa andra risker férknippade med stoden.
Slutligen har Riksrevisionen identifierat ett antal hinder for att skapa fler
instegsjobb.

Riksrevisionens 6évergripande bedémning ir att instegsjobb och nystartsjobb
fér nyanlinda i stort sett fungerar som avsett. De tva stoden verkar i
genomsnitt attrahera respektive avsedd malgrupp och instegsjobbarna tycks i
hog grad studera sfi parallellt med sin anstillning. Majoriteten av arbetsgivarna
i Riksrevisionens enkit angav att de var néjda med hur den anstillda utférde
sina arbetsuppgifter.7> Positiva arbetsmarknadsresultat har ocksd uppmitts,
men vi kan inte pavisa hur stor del av dessa som kommer fran instegsjobben
och nystartsjobben. Vi har konstaterat att instegsjobben frimst fungerar

som en intermediir atgird som for den arbetssokande nyanlinda nirmare
arbetsmarknaden, men inte si nira att hon eller han i hégre utstrickning far
ett ordinarie arbete inom en trearsperiod. I stillet har vi kunnat konstatera
goda arbetsmarknadsresultat f6r nyanlinda som forst far ett instegsjobb
parallellt med sfi och sedan ett nystartsjobb. Fér nyanlinda som genomgatt
denna "insatskedja” har Riksrevisionen konstaterat att de klarat sig signifikant
bittre dn nyanldnda som bara haft nystartsjobb. Instegsjobb och nystartsjobb ar
emellertid kostsamma insatser.

Det gir inte att utvirdera instegsjobb och nystartsjobb
fér nyanlanda

For att gora en samhillsekonomisk bedémning av instegsjobb och nystartsjobb
for nyanlinda skulle respektive stéds samhillsekonomiska intéikter behéva
jimforas med dess samhillsekonomiska kostnader.

72 Svarsfrekvensen i enkiten uppgick till 53 procent, vilket ar enligt férvintan fér malgruppen
arbetsgivare. En bortfallsanalys visade inga systematiska skillnader i svars- och bortfallsgruppen
(se bilaga B).

RIKSREVISIONEN 85

97



Skr. 2013/14:199
Bilaga

ETT STEG IN OCH EN NY START — HUR FUNGERAR SUBVENTIONERADE ANSTALLNINGAR FOR NYANLANDA?

De samhillsekonomiska intikterna av att fler kommer i arbete i stillet for

att hamna i utanférskap r utan tvekan mycket stor, sirskilt i ett langsiktigt
perspektiv. Om instegsjobb och nystartsjobb for nyanlinda verkligen forbittrar
mojligheterna for deltagarna att komma i arbete skulle dirfor dven ganska
stora samhillsekonomiska kostnader for stoden kunna vara motiverade. Vi
har i granskningen kunnat konstatera att instegsjobbare och nystartsjobbare
natt férbittrad arbetsmarknadsstatus efter stoden. Daremot har vi har inte
kunnat urskilja om detta beror pa de subventionerade anstillningarna och
is4 fall i vilken grad. Resultaten kan ocksa helt eller delvis bero p4 att det

ir de mest framgangsrika (i termer av initiativfsrméga, tillgang till nitverk,
social kompetens med mera) som bade har storst chans att fa instegsjobb och
nystartsjobb och som senare ocksa har stérst chans att fa ordinarie arbeten.

I sadana fall innebir utgifterna fér instegsjobb och nystartsjobb en ineffektiv
anvindning av offentliga medel.

For att avgéra hur stor effekt instegsjobben respektive nystartsjobben har

haft méste vi jimféra resultaten for dem som haft instegsjobb respektive
nystartsjobb med resultaten for en grupp i 6vrigt jimforbara individer som
inte har haft instegjobb eller nystartsjobb. Nagon sadan jimférelsegrupp

finns emellertid inte. Nir instegsjobben och nystartsjobben fér nyanlinda
inférdes valde regeringen ett uppligg som innebir att det inte skapas

nagra jamforelsegrupper. Dirmed gar det inte heller att berdkna om de

tvd subventionerade anstillningarna f6r nyanlinda har nagon effekt pa
individernas arbetsmarknadsresultat och om de i s fall 4r samhillsekonomiskt
effektiva.

De statsfinansiella utgifterna for instegsjobb och nystartsjobb ligger pa 13 coo
respektive 9 800 kronor per manad. Dirtill tillkommer vissa besparingar,
exempelvis for forsérjningsstod. Riksrevisionen har i granskningen inte
beriknat instegsjobbens och nystartsjobbens samhillsekonomiska kostnader,
men konstaterar att de bor vara ganska héga. En samhillsekonomisk kostnad
forknippad med subventionerade anstillningar 4r att de tringer undan
ordinarie arbeten.

7.2 Arbetsmarknadsanknytning efter instegsjobb och
nystartsjobb fér nyanlinda

Fran arbetsmarknadsforskningen vet vi att de arbetsmarknadsinsatser som
mest liknar ordinarie arbeten dr de mest effektiva for att fora arbetslosa
nirmare arbetsmarknaden. Nystartsjobb f6r nyanlinda ir till sin konstruktion
ett subventionerat ordinarie arbete och 4ven instegsjobben ligger mycket nira
ett ordinarie arbete. Forvintningarna pa de subventionerade anstillningarnas
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7.2.1

7.2.2

programeffekter bor dirfor vara hoga. Instegsjobben ges emellertid under den
nyanlindas sfi-tid varfor dess programeffekter kanske inte materialiserar sig
forrin efter en lingre period.

Instegsjobb for nyanlinda — ldang vig kvar till den ordinarie
arbetsmarknaden

Riksrevisionens statistiska analys visar att instegsjobbarna inte har en 6kad
sannolikhet att fi ett osubventionerat arbete inom en tredrsperiod. Detta
kan delvis férklaras av att ungefir hilften av instegsjobbarna gar vidare till
ett nystartsjobb och dirmed inte hinner fi ett osubventionerat arbete under
perioden. En tidigare studie visar emellertid att slutford sfi far signifikanta
sysselsattningseffekter forst efter 5—10 ar. Var uppféljningsperiod pa tre

ar 4r siledes férmodligen for kort for att géra en rittvisande analys av
instegsjobbarnas langsiktiga arbetsmarknadsutfall.

Innan instegsjobben inférdes fanns ett tydligt behov av att gora det

mojligt for sfi-studenter att komma in pa arbetsmarknaden redan under
studietiden. Riksrevisionen konstaterar att stédets konstruktion i stort sett
ger forutsittningar for att méta detta behov. Det rader dock ett komplicerat
samband mellan svenskinlirning och arbete, och det ir viktigt att sjilva
instegsjobbet inte inverkar negativt pa svenskstudierna, se vidare avsnitt 7.4
nedan.

Nystartsjobb for nyanlinda — hégre jobbchanser dn évriga

Riksrevisionens analys av nystartsjobben for nyanlinda visar att de som

haft ett nystartsjobb (utan féregiende instegsjobb) under 2009 hade

drygt 7 procentenheters hogre sannolikhet att fa ett arbete inom den

tredriga uppfoljningsperioden 4n jimforelsegruppen. Med arbete avses

hir osubventionerade heltids-, deltids- och tidsbegrinsade anstillningar
samt reguljir utbildning (benimns som arbete 2). Nystartsjobbarnas hogre
sannolikhet kan, som tidigare papekats, dels bero pa att faktorer vi inte kunnat
mita skiljer sig mellan grupperna — framfér allt personliga egenskaper och
tillgdngar sasom driv, tillgang till nitverk, sociala forméagor med mera. Men
det kan ocksa delvis bero pa programeffekten av att ha haft ett nystartsjobb.
Vad vi kan siga med sikerhet dr dock att storst sannolikhet att fa ett ordinarie
arbete har de nyanlinda som haft ett instegsjobb fore sitt nystartsjobb;

denna grupp hade 15 procents hogre sannolikhet att fi ett arbete (arbete 2) in
jamforelsegruppen.
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7.2.3

7.2.4

En god insatskedja for nyanlinda

Vi har konstaterat att instegsjobb 6kar sannolikheten for ett nystartsjobb och
att nystartsjobb okar sannolikheten for ett ordinarie arbete. Vi har ocksa sett att
bland dem som hade hatft ett nystartsjobb gick det signifikant bittre for dem
som hade haft ett instegsjobb fore nystartsjobbet. Av detta drar vi slutsatsen att
en kedja av insatser, forst instegsjobb med sfi och sedan nystartsjobb, leder till
att den nyanlinda pd sikt nirmar sig den ordinarie arbetsmarknaden.

Vi vet fran forskning att arbetsmarknadsetablering ir en relativt lingsiktig
process. En genomtinkt och behovsanpassad kedja av subventionerade
anstillningar forefaller mot denna bakgrund dndamalsenlig. Méanga i
malgruppen stir initialt 1angt frin arbetsmarknaden och Riksrevisionen
bedémer det darfor rimligt att etableringsprocessen mot ett reguljirt arbete
behover tas i flera steg under ett antal ar. Detta sirskilt med tanke pa att

det tar tid att skaffa basala firdigheter i svenska. En férklaring till de goda
resultaten fér kedjan instegsjobb—nystartjobb, som ocksa betonar virdet av
langsiktighet, skulle kunna vara att manga av dem som har haft bade instegs-
och nystartsjobb har haft lingre tid pa sig att bygga upp en relation med en
och samma arbetsgivare. Med tanke pd hur stor andel av instegsjobbarna som
gar vidare till nystartsjobb bor det ses som positivt att den statistiska analysen
visar att denna kombination av insatser gynnar de nyanlindas chanser pa
arbetsmarknaden.

Arbetsférmedlingen har en betydelsefull roll for kvalitet

Riksrevisionen kan konstatera att bide instegsjobben och nystartsjobben

for nyanlinda dr koncentrerade till ett fatal branscher och yrken. Det har
uppmirksammats att det finns problem med oserivsa arbetsgivare som bygger
sin verksamhet pa att anstilla personer som har med sig statliga bidrag for att
sedan byta ut dem nir fsrmanerna tar slut. Detta innebir en uppenbar risk
for att minga instegs- och nystartsjobb inte medfor de 6kade méjligheter till
ordinarie anstillning (vare sig hos samma arbetsgivare eller hos nigon annan)
som bor kunna forvintas, sirskilt av si kostsamma insatser som instegsjobb
och nystartsjobb. Arbetsformedlingen har darfér en central roll i att bedsma
om varje enskilt instegsjobb kan formodas vara en effektiv insats f6r den
enskilda. Nir det giller nystartsjobben kan vi konstatera att denna méjlighet
saknas eftersom de ir en rittighet for arbetsgivaren.

En relativ stor andel av arbetsgivarna i Riksrevisionens enkit uppgav att de
ir missnéjda med instegsjobbarnas och nystartsjobbarnas svenskkunskaper.
Den subvention som arbetsgivaren far for att anstilla en instegs- eller
nystartsjobbare ir tinkt att kompensera for en ligre produktivitet, bland
annat i form av simre svenskkunskaper, hos den nyanlinda. Arbetsgivarnas
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hoga forvintningar i forhallande till stodjobbarnas faktiska sprakkunskaper
skulle kunna bero pa att syftet med anstillningsstéden inte framgatt.
Arbetsférmedlingen har en viktig uppgift i att informera arbetsgivare om
stodens funktion. I de fall som myndigheten ackvirerat ett instegsjobb, bor de
dven informera arbetsgivaren om den nyanlindas svenskkunskaper och évriga
kompetens. Fortroendet mellan arbetsgivaren och arbetsférmedlaren kan

vara avgorande for om arbetsgivaren ska anstilla nyanlinda med olika slags
subventioner.

Nystartjobben tringer undan instegsjobb

Riksrevisionens enkiter till formedlare och arbetsgivare tillsammans med

en analys av subventionsgrader och andra férmaner respektive restriktioner
forknippade med instegsjobben och nystartjobben har visat att nystartsjobben
tringer undan instegsjobb fér nyanlidnda. Vi har i granskningen inte
kvantifierat undantringningen men vi konstaterar att det verkar finnas en
utbredd férekomst av att nystartsjobben tringer undan instegsjobb. Orsaken
till undantringningen ir det faktum att nystartsjobben &r en rittighet for
arbetsgivaren — alla som uppfyller kraven far ett — tillsammans med hur
stodens regler samverkar.

Vikten av en tydlig skillnad mellan stédens subventioner

Stodens subventioner fungerar som drivkrafter for arbetsgivare att ge
nyanlinda med olika forutsittningar en chans pa arbetsmarknaden. Det dr
darfor viktigt att de subventionerade anstillningar som finns ger arbetsgivaren
adekvat kompensation fér en nyanlinds ligre produktivitet. Nir det giller
instegsjobben omfattar kompensationen dven de begrinsningar som det
innebir for arbetsgivaren att anpassa arbetet efter den nyanlindas sfi-studier,
néagot som saknas for nystartsjobben. Instegsjobbens subvention bér dirmed
vara hogre in for nystartsjobben. Riksrevisionen har emellertid visat att
instegsjobbens relativt laga takbelopp tillsammans med férsikringskravet leder
till att det f6r vanliga l6nenivaer 4r ganska sma skillnader i faktisk subvention
mellan ett instegsjobb och ett nystartsjobb. Arbetsférmedlingens mojlighet

att styra nyanlinda till bista méjliga arbetsmarknadsinsats minskar dirmed,
sirskilt med tanke pi att nystartsjobben ir en rittighet for alla arbetsgivare som
uppfyller de formella kraven.

Andra viktiga faktorer fér undantringningen

Riksrevisionen har i granskningen konstaterat att fler faktorer i samspelet
mellan stédens regler dn de rent ekonomiska ar viktiga fér att forklara varfor
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— eller for att motverka att — nystartsjobben tringer undan instegsjobben.
Nystartsjobben berittigar den anstillda till A-kassa efter avslutad anstillning,
vilket leder till drivkrafter fér kommuner att anstilla med nystartsjobb for att
hilla kostnader for forsorjningsstéd nere.

Instegsjobb som tringer undan nystartsjobb

Samtidigt kan det ocksa finnas situationer da den nyanlinda skulle ha ungefir
lika stor nytta av nystartsjobb som av ett instegsjobb. Ett tydligt exempel pa
detta skulle kunna vara de nyanlinda som under ett instegsjobb avslutat

sina sfi-studier. Enligt dagens regelverk kan dessa fa dnnu 6 manaders
instegsjobb trots att ett nystartsjobb kanske skulle ha rickt for att kompensera
arbetsgivaren for den anstilldas ligre produktivitet. Nistan 5 procent av alla
instegsjobb i Riksrevisionens arbetsgivarenkit gick till nyanlinda som, enligt
arbetsgivarens uppgift, inte liste sfi 6ver huvud taget. Uppgiften ir visserligen
nagot osiker men hir kan inda finnas en viss besparingspotential fér
statskassan eftersom kostnaden for instegsjobb ar (eller borde vara) hogre.

Stodens konsekvenser for effektiv svenskinlarning

Goda firdigheter i det svenska spraket och gymnasieexamen blir allt viktigare
pa den svenska arbetsmarknaden. Att ha fullgjort sfi ar darfor, dtminstone

i praktiken, ett villkor for alla utrikes fédda som vill arbeta eller studera.
Riksrevisionen har i sin granskning identifierat en riskbild nir det giller
instegs- och nystartsjobbares svenskstudier. Integrationspolitikens idé

med arbetsmarknadsinsatser parallellt med svenskstudier bér utformas

sd att de olika aktiviteterna dven i praktiken far vara just parallella. Om de
subventionerade anstillningarna fér mycket inkriktar pa och férsimrar
svenskinlirningen fér de nyanlinda sa forfelas den grundliggande idén om
virdet av parallella aktiviteter.

Riksrevisionen har dven konstaterat att de instegsjobb som skapats hittills

har en genomsnittlig tjinstgéringsgrad pa nira 8o procent. Mer 4n hilften

av instegsjobben var pa heltid. Detta ir formodligen ir ett uttryck for
arbetsgivarnas 6nskemal, snarare 4n en vilavvigd tidsférdelning mellan arbete
och sfi. Riksrevisionen instimmer i att sfi beh6ver vara flexibel och kunna
studeras med olika studietakt, men vi ser en pataglig risk for att den omfattning
av hoga tjanstgéringsgrader vi iakttagit for instegsjobben 6kar risken for
avhopp och fordréjningar inom sfi. Det ir troligt att om den nyanlinda har
ataganden pd mycket mer in heltid, sa okar risken att endera aktiviteten

far stryka pa foten och att detta i praktiken oftast blir sfi. Det dr i detta
sammanhang viktigt att halla i minnet att instegsjobbens héga subventionsgrad
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omfattar en kompensation till arbetsgivaren f6r just anpassningar till den
anstilldas sfi-studier, som i méanga fall torde innebira att den nyanlinda inte
kan arbeta heltid.

Vi har sett att manga av nystartsjobben for nyanlinda kan vara en effektiv insats
fér individen. Men de nystartsjobb som skapas i situationer dir ett instegsjobb
vore bittre for den nyanlinda riskerar att leda till att den nyanlindas
mojligheter att fullfolja sfi forsimras.

Mot bakgrund av de langsiktiga férdelarna med fullgingen sfi 4r det dirmed
troligt att instegsjobb och nystartsjobb som leder till avhopp och férseningar i
sfi 4r negativa for den nyanlindes langsiktiga méjligheter till férsérjning och
integration.

Det ir enligt Riksrevisionen viktigt att Arbetsférmedlingen bedomer om
foreslagna instegsjobb verkligen 4r méjliga att ha parallellt med sfi-studier,

sd att de for de nyanlinda innebir en virdefull merit eller en majlighet att fa
tala svenska. Det finns ocksd inom Arbetsférmedlingen en rutin for att initialt
kontrollera att den nyanlinda ir antagen till sfi, men detta séger lite om hur
det sedan gér att i praktiken férena arbete och studier. En uppf6ljning av hur
det gatt for instegsjobbarna att kombinera arbete och sfi skulle ge virdefull
kunskap for att forbittra framtida instegsjobb.

Férutsittningar for fler instegsjobb i framtiden

Instegsjobben har sedan stodets inférande inte natt upp till de volymer som det
enligt regeringen funnits utrymme fér. Riksrevisionens granskning har visat att
férklaringarna till de relativt fa instegsjobben kan ligga hos de berittigade, hos
vissa arbetsgivargrupper, i Arbetsférmedlingens arbete samt i instegsjobbens
regler.

Potentialen bland de berdittigade nyanlinda

Det 4r omdjligt att siga hur stor potentialen bland de berittigade ar, det vill
siga hur minga som skulle vara kvalificerade nog att ta ett instegsjobb om det
erbjéds. Meningarna om detta ir delade 4ven inom Arbetsfésrmedlingen.

Riksrevisionen har emellertid konstaterat att kvinnor i ligre utstrickning
far instegsjobb, vilket i sin helhet inte kan férklaras av simre kvalifikationer.
Nirvaron av egna barn paverkar sannolikheten att fa ett instegsjobb
betydligt mer f6r nyanlinda kvinnor 4n for min. En viktig utmaning

for att nd integrationspolitikens mal 4r mot denna bakgrund att bittre
anpassa samhillets insatser efter nyanlinda kvinnors behov som méanga
ganger ir storre 4n och skiljer sig frin nyanlinda mins behov. Genom
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AKKA-utredningen blev det tydligt att det, for att forbittra nyanlinda
kvinnors etablering, krivs ett fortsatt arbete med att utveckla hur olika
arbetsmarknadsinsatser ska utformas och hur myndigheten fordelar dessa
bland de nyanlinda. Sirskilt nir Arbetsférmedlingen ackvirerar instegsjobb
bor detta vara tillimpligt.

Potentialen bland olika arbetsgivare

Riksrevisionens granskning visar att instegsjobben hittills varit koncentrerade
till branscher och yrken med laga utbildnings- och sprékkrav. Stérre
arbetsgivare, privata savil som offentliga, 4r inte lika kiinsliga for den
ekonomiska stimulans som en lonesubvention innebir. For att engagera dessa
kravs dirfor ett mer aktivt arbete fran Arbetsformedlingen med att informera
om och marknadsféra instegsjobben, savil som att mer aktivt bygga upp och
vérda sina relationer till arbetsgivarna.

Att det finns fa instegsjobb inom staten kan bero pd att statliga anstillningar
enligt regeringsformen ska ske utifrdn sakliga grunder, och det saknas praxis
f6r hur myndigheterna ska forhalla sig till dessa grunder vid anstillning med
stod.

Potentialen i att utveckla Arbetsformedlingens arbetssiitt

Om fler instegsjobb ska kunna skapas bedomer Riksrevisionen att
Arbetsformedlingens arbete med att kontakta och varda relationerna med
arbetsgivare ir av central betydelse. Nir det giller det lokala arbetet spelar inte
minst relationen mellan den enskilda arbetsférmedlaren och arbetsgivaren en
betydande roll.

Arbetsformedlingen har sedan 2012 inlett olika arbeten f6r att na och

bygga relationer med fler arbetsgivare i syfte att stédja inskrivna som

stir langt fran den ordinarie arbetsmarknaden; hit riknas nyanlinda.

I Riksrevisionens intervjuer och enkiter kommer det dock fram en bild av att
Arbetsformedlingen behéver fortsitta utveckla kontakterna med arbetsgivare
pa bade central och lokal niva. Att s6ka upp arbetsgivare ir ett resurskrivande
arbete, och att engagera hittills underrepresenterade arbetsgivargrupper for
att dstadkomma fler instegsjobb kommer med stérsta sannolikhet att kriva
mer resurser. Arbetsformedlare har — bide i denna granskning och i tidigare
granskningar och studier — framfort att arbetsgivarkontakter inte sillan hindras
av bristen pa tid och resurser. Manga formedlare bedémer att det befintliga
arbetet med arbetsgivarkontakter som bedrivs pa férmedlingskontoren kan
effektiviseras. Granskningen omfattar emellertid inte ndgon undersékning av
hur detta skulle kunna ske.
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Begrinsad potential i regelverket

Utover att de mer strikta reglerna for instegsjobb leder till att nystartsjobb tringer
undan instegsjobb, sa bidrar de ocksa till att halla antalet instegsjobb nere. Det
finns alltsa instegsjobb som inte blir av alls pa grund av stédets korta lingd och
kraven pa sfi och forsikringar. Riksrevisionen bedémer dock att ett uppmjukande
av dagens sfi-krav vore kontraproduktivt samt att anstillningsperiod med
subvention redan utékats i en tillricklig omfattning. I praktiken aterstar dirmed
forsakringskravet. Riksrevisionens granskning har visat att om detta togs bort
skulle det férmodligen skapas fler instegsjobb. Riksrevisionens granskning visar
ocksi att forsikringskravet 4r en central orsak till att nystartsjobben tringer undan
instegsjobb. Eftersom undantringningen har negativa effekter pa nyanlindas
svenskinlirning, och dirmed dven p4 individernas etablering och integration,
sd vore en konstruktion med samma krav (det vill siga krav pa forsikring eller
inget krav pé forsikring) for nystartsjobb som for instegsjobb onskvird.

Rekommendationer

Riksrevisionen limnar ett antal rekommendationer till regeringen och till
Arbetsformedlingen.

Till regeringen

Utforma insatser sa att de &r utvirderingsbara

Instegsjobben och nystartsjobben fér nyanlinda 4r kostsamma atgirder vars
arbetsmarknadseffekter inte kan utvirderas. Regeringen bér dirfér i framtiden
utforma arbetsmarknadspolitiska insatser sa att effektutvirderingar mojliggors.

Uppritthall en skillnad i faktiskt subventionsgrad

For vanliga 16nenivéer behéver subventionsgapet mellan instegsjobben

och nystartsjobben oka. Detta 6kar sannolikheten fér att nyanlinda far den
subventionerade anstillning de bist behéver. Det kan exempelvis uppnas
genom att stilla samma krav pa férmaner och férsikringar pa bada stoden och/
eller genom en hojd takniva for instegsjobben.

Undvik att soka skapa fler instegsjobb genom generésare regler

Utéver det ovanstiende bedémer Riksrevisionen att potentialen fér att 6ka
antalet instegsjobb genom regelanpassningar ir liten. P4 grund av vikten av
fardigheter i svenska for etablering och integration bedomer Riksrevisionen att
det inte skulle vara effektivt att mildra sfi-kraven fér instegsjobben ytterligare
eller att underlitta dn mer f6r instegsjobb med hégre tjinstgoringsgrader.
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Fér att skapa fler instegsjobb behévs mer arbetsgivarkontakter

Om regeringen énskar 6ka antalet instegsjobb krivs det enligt Riksrevisionens
bedomning ett mer aktivt och riktat arbete hos Arbetsformedlingen for att

né fler arbetsgivare. Man bor da i férsta hand se till arbetsgivargrupper som
tidigare inte anstillt med instegsjobb i storre utstrickning. Hir dterfinns
storre privata och offentliga arbetsgivare, som kanske inte fraimst lockas av den
ekonomiska stimulansen i subventionen. Ett sadant arbete kriver med st6rsta
sannolikhet mer resurser.

Still aterrapporteringskrav till Arbetsférmedlingen

Med tanke pa hur kostsamma instegsjobben och nystartsjobben ar och att de
inte heller gar att utvirdera, reckommenderar vi att Arbetsférmedlingen ges i
uppdrag att:

— Andra uppféljningen av instegsjobb och nystartsjobb sé att den visar
arbetsmarknadsresultatet efter avslutat stéd och inte som idag efter varje
Dbeslut.

— Folja upp och utvirdera de risker som ar férknippade med att stédjobben
koncentreras till vissa yrken och branscher, samt att aterféra den kunskap
som pd sa sitt bildas till berérda arbetsférmedlare.

— T uppféljningen 4ven nirmare studera flédena mellan instegsjobb och
nystartsjobb (den goda insatskedjan vi identifierat) och det vidare flodet
till reguljara jobb, i syfte att undersoka vilka egenskaper i kedjan av
atgirder som ir sirskilt gynnsamma.

— Folja upp instegsjobbarnas sfi-studier under och efter avslutat instegsjobb.
Uppfoljningen bér visa hur det har gatt att kombinera arbete och
sfi. Pa sikt kan resultatet fran en sddan uppféljning anvindas for att
skapa vilavvigda instegsjobb dir svenskstudier och arbete ir parallella
aktiviteter fér de nyanlinda.

7.6.2  Till Arbetsférmedlingen

Arbetsformedlingen rekommenderas att

— inom ramen for sitt uppdrag undersoka méjligheterna att effektivisera
arbetet med arbetsgivarkontakter

- inte gora undantag fran sfi-kravet for att fa till stand fler instegsjobb.
Arbetsférmedlingen bér fortydliga och férankra en samsyn i myndigheten
kring vikten av svenskstudier och av parallella etableringsaktiviteter for
nyanlinda. Utveckla och fértydliga handliggarstodet till f6ljd av detta.
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Riksrevisionen har granskat tvd former av subventionerade anstillningar som riktar sig
till nyanlinda i Sverige: instegsjobb och nystartsjobb. Stéden infordes 2007. Syftet med
granskningen ir att svara pa hur vil stoden fungerar fér nyanlindas arbetsmarknads-
etablering och integration.

Riksrevisionens Gvergripande bedomning ir att de tvé subventionerade anstillningarna
i stort sett fungerar som avsett. Personer med instegs- och nystartsjobb har kommit
nirmare arbetsmarknaden efter att ha tagit del av stoden. Sirskilt bra har det gatt for
dem som haft ett instegsjobb fore sitt nystartsjobb. Det finns emellertid mojligheter till
forbittringar. Riksrevisionens granskning visar att nystartsjobben i viss utstrickning
tringer undan instegsjobb, vilket kan innebira férsimrad sprakinlirning och risker att
pa sikt hamna lingre bort fran arbetsmarknaden. Samma risk giller for instegsjobb med
hog tjanstgéringsgrad. Dessutom har vissa grupper av arbetsgivare hittills inte anstallt
med instegsjobb i ndgon storre utstrickning och hos dem finns en potential for att fram-
ledes skapa fler instegsjobb.

Riksrevisionen rekommenderar regeringen att ge Arbetsformedlingen forutsittningar
att fortsitta utveckla sina arbetsgivarkontakter, om ambitionen ir att fler instegsjobb ska
skapas. Vidare rekommenderas regeringen att bibehilla eller 6ka skillnaden i subven-
tionsgrad mellan instegsjobb och nystartsjobb. Arbetsférmedlingen rekommenderas att
inte géra undantag fran sfi-kravet for att fa till stind fler instegsjobb.
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