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Svar pé fraga 2024/25:1278 av Asa Eriksson (S)
Automater for kontanthantering

Asa Eriksson har fragat mig vad jag avser géra for att sékra

svenskarnas tillgang till automater for kontanthantering.

Ett val fungerande system for att genomfdora betalningar ar en
grundlaggande forutsattning for samhallsekonomin.
Betalningsomradet genomgar en omfattande
strukturomvandling, inte minst till f6ljd av 6kad digitalisering.
Utvecklingen med en digital betalningsmarknad har dock

inneburit att fragan om tillgang till kontanter har aktualiserats.

Sedan den 1 januari 2021 ar de stora bankerna i Sverige
skyldiga att tillhandahalla platser for kontantuttag och for
dagskasseinséattningar for att sékerstalla en viss lagsta niva pa
tillgang till kontanttjanster for konsumenter och foretag. Kravet
har lett till att ett antal kontantautomater har satts upp péa olika
orter i Sverige. Post- och telestyrelsen (PTS) utdvar tillsyn dver
att bankerna uppfyller kravet och myndigheten konstaterade den

13 juni 2025 att sa ar fallet. Dessutom ansvarar lansstyrelserna



for att bevaka tillgdngen till grundlaggande betaltjanster,
inklusive kontanttjanster, och kan med stdéd av PTS séatta in

atgéarder vid brister.

Sedan den 1 januari 2023 har Riksbanken ett tydligare ansvar
for kontantkedjan och ska bidra till att det finns kontanter i
betryggande utstrackning i hela Sverige, t.ex. genom att se till
att det finns minst fem kontantdepder i Sverige och genom att
overvaka kontanthanteringen. Hittills har Riksbanken upprattat
depaer i Stockholm, Jonkoping, Falun och Umea. Riksbanken har
ocksa ett ansvar for att allmanheten ska kunna gora betalningar

i normallaget och aven vid kriser.

Jag foljer noga utvecklingen pa alla delar av

betalningsmarknaden, inklusive kontanthanteringen.
Stockholm den 2 juli 2025

Niklas Wykman
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