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Mobiltelefonitjanster

Forslag till riksdagsbeslut

1. Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om att en strategi med fasta
mal om telefonitjdnster at alla dr en viktig signal for att motverka den pagiende
urbaniseringen och tillkdnnager detta for regeringen.

2. Riksdagen stiller sig bakom det som anfors 1 motionen om att larmnumret 112 ska
vara funktionsdugligt via samtliga teleoperatorers nit och tillkdnnager detta for
regeringen.

3. Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om vikten av att en
handlingsplan for 6kad yttickning av stabila mobila tjdnster av hog kvalitet ska
utarbetas och tillkdnnager detta for regeringen.

Motivering

Enligt Post- och telestyrelsens, PTS, rapport uppgick yttackningen for taltjanster i
oktober 2019 till knappt 91 procent av Sveriges yta. Det finns alltsa mer att gora och en
handlingsplan for hur detta ska ske bor 1dggas fast. Detta dr inte minst viktigt d4 PTS i
rapporten anviander en ny metod for att rdkna ut status pa yttdckningen och att den 1 sin
tur hérrdr frdn en ny metod som framréknats av leverantorernas tickningskartor. Att
detta inte paverkar statistiken kan forstas vara fallet men f6r oss som bor i glesbygd och
som fortfarande lider av &tskilliga vita flickar” dér mobiltickningen &r usel, kénns det
foga troligt att yttdckningen for taltjédnster kan ha forbattrats utan att “vésentlig utbygg-
nad skett for att 6ka tdckningsytan i landet” som de skriver i rapporten. Detta bor be-
kréftas.

Att politiken ldgger fast mal om bredband och telefoni at alla &r en viktig signal for
att motverka den pagéende urbaniseringen. Regeringar av olika farg har aktivt drivit
fragan dé det géller bredband men nu géller det att mobiltelefonins yttickning far samma
uppmairksamhet. Att vi fortfarande har flera och stora vita flickar dér vi helt tappar
mobiltickning vid rostsamtal och surf dr helt oacceptabelt och kan de facto dventyra vara
liv om vi rakar ut for sjukdom eller olyckor. PTS har tillsynsansvar for att ”operatorerna



medverkar till att nddsamtal formedlas och att lokaliseringsuppgifter tillhandahélls till
samhiéllets alarmeringstjanst”, stdr det att ldsa pad PTS hemsida. Néagra tillhdrande data
som beskriver ldget finns dock inte. Samtidigt kan vi 1 media ldsa om incidenter dér detta
inte har fungerat. Detta borde dérfor klargoras.

God yttackning och kvalitet 1 taltjénster ar viktigt for foretagande, tillgédnglighet och
miljo. I det uppkopplade samhéllet dndras vara vanor och arbetet bedrivs pé andra sitt.
Idag ar det till exempel vanligt att mdnniskor jobbar under resan till och fran arbetet
varfor det dr viktigt att fjarrtdg och kollektivtrafik kan erbjuda sévil uppkoppling till
internet som god yttdckning och kvalitet for rostsamtal. Har maste mer atgérder vidtas.

Med hénvisning till den nationella strategin som nu finns pé bredbandsomréadet bor
regeringen ge PTS 1 uppdrag att ta fram en motsvarande nationell strategi for yttickning
av taltjanster av hog kvalitet samt foresld atgarder for att mal 3 1 bredbandsstrategin ska
kunna nés. Detta matte riksdagen ge regeringen tillkdnna.
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