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2025/26:19 Bankbedrigerier i Sverige

I fjol uppgick de ekonomiska forlusterna till foljd av bankbedrégerier i Sverige
till cirka 1,7 miljarder kronor. Dessa bedrdgerier utgdr en viktig inkomstkélla
for den organiserade brottsligheten.

Med dagens lagstiftning béar bankkunden i stort sett alltid sjdlv ansvaret vid
bedrigerier. Det spelar ingen roll om offret blivit vilselett genom avancerade
sociala manipulationer. I praktiken saknas samtidigt mdjligheten for
konsumenter att vélja en bank med béttre sédkerhet, da information om vilka
banker som &r mest sarbara och minst bendgna att ersétta sina kunder ar
sekretessbelagd.

Nu behandlas ett nytt lagforslag inom EU — den sé kallade
betaltjanstforordningen — som kommer att gélla direkt i samtliga
medlemslénder, inklusive Sverige. Ministerradets senaste forslag dr mycket
oroande ur ett konsumentperspektiv. Det foreslés att endast de fall dér
bedragaren utger sig for att ringa fran banken eventuellt ska kunna beréttiga till
ersittning. Om bedragaren séger sig ringa fran nigot annat dn banken, vilket &r
vanligt i Sverige, dr bedrigeriet kundens ansvar och ger ddrmed inte ndgon rétt
till ersittning. Aven i de fall da bedragaren péstér sig vara frin banken riskerar
kunden att sta utan ersdttning, om det anses att kunden agerat ”grovt vardslost”,
exempelvis genom att signera med mobilt bank-id.

Detta innebér att bankkunderna fortsatt far std for néstan hela den ekonomiska
forlusten vid bedrégerier, medan bankerna saknar incitament att forbéttra sina

sakerhetssystem eftersom de inte halls ansvariga for deras brister.

Med anledning av detta vill jag fraga finansmarknadsminister Niklas Wykman:

Avser regeringen att stélla sig bakom ministerradets nuvarande forslag till ny
EU-forordning om betaltjinster, trots att det 1 praktiken innebér fortsatt ansvar
for konsumenten vid bankbedréagerier?
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