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Sex timmars arbetsdag for personal inom
hemtjdnst och omsorg

Forslag till riksdagsbeslut

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om forbéttrade arbetsvillkor for
personal inom hemtjénst och omsorg och tillkdnnager detta for regeringen.

Motivering

Hos manga éldre och sjuka ar hjilp fran hemtjénsten oumbarlig nér det géller att skota
de dagliga bestyren. For den som &r ensam och har svért att ta sig ut kan hemtjanst-
personalens betydelse bli 4andé storre.

Samtidigt vittnar allt fler som arbetar inom hemtjénsten om tunga arbetsdagar med
tilltagande tidspress. Manga har sokt sig till yrket for att man vill hjdlpa de som behover
det och finner en tillfredstéllelse i att kunna gora det lilla extra for de man assisterar. For
den som dr ensam kan en liten fikastund betyda mycket. Frustrationen och det daliga
samvetet Over att behdva jakta ivég till nista arbetsuppgift gor att manga tyvérr borjar
vantrivas med sitt arbete. Andelen av hemtjénstens personal som allvarligt funderat pa
att sluta har okat stadigt under 2000-talet och motsvarar nu ungefar hélften av de
anstillda. I en nordisk jamforelse ligger Sverige sdmst till.!

Flera studier har kunnat visa pd en tilltagande forsdmring av arbetsvillkoren och pa
okad ohilsa hos hemtjdnstpersonalen.? Personalbrist pa grund av sjukdom, annan
ledighet eller vakanta tjinster har 6kat stadigt sedan borjan av 2000-talet. Ar 2015
angav i genomsnitt var tredje anstdlld inom hemtjinsten att det saknades personal varje
given dag. Sex av tio uppgav att det saknades personal nidgon gang i veckan.3

I Szebehely, Stranz & Strandell. (2017) Vem ska arbeta i framtidens dldreomsorg? Arbetsrapport.
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Den svenska hemtjénstpersonalen ér betydligt mer missndjd med sina arbetstider 4n
sina nordiska kolleger. Ett viktigt skl till detta dr naturligtvis de delade turerna. Ett
annat skél dr sannolikt kombinationen av olika skift vilket &r vanligare 1 Sverige 4n 1
ovriga nordiska linder. En anstilld kan arbeta bade kontorstider, kvéllstider och helger
om vartannat. Ett tredje skél till missngjet dr sannolikt att en vanlig arbetsdag ar ldngre 1
Sverige 4n 1 Danmark och Norge. I de senare landerna riknas lunchen normalt sett in 1
arbetstiden och utdver det dr arbetsveckan nagra timmar kortare. I genomsnitt blir
arbetsdagen dver en timme kortare varje dag.*

Attatimmarsdagen hirrdr fran arbetarrdrelsens krav om arbetstidsforkortning enligt
modellen att ett dygn ska besta av dtta timmars arbete, dtta timmars frihet och atta
timmars vila. Sedan 1970-talet har en normalarbetsvecka uppgétt till 40 timmar. Detta
har inte fordndrats trots omfattande effektivisering och avsevérd produktionsékning.

For manga heltidsarbetande ar det stidndig brist pa tid och ork som gor att man inte
kan spendera s& mycket tid man skulle vilja pa familjeliv, fritidsintressen, motion och
bildning. Som ett svar pa detta har man frén regeringens sida genomfort reformer for att
forenkla livspusslet”. Exempel pa detta & RUT och ROT som mojliggor for fler att
leja bort olika tidskrdvande beting. Dessa reformer har forenklat for ménga men
kommer inte alla till del. Manga av de som arbetar inom hemtjénsten har trots
tillgdngliga skatteavdrag inte tillrdckliga ekonomiska mojligheter att leja bort
hemarbete. I kombination med ett arbete som for ménga 4r sé pass tungt att kroppen till
slut inte orkar mer &n deltid gor detta att manga hemtjanstanstilldas situation &r
ekonomiskt anstrdngd och att man far svart att fa vardagen att g ihop.

Mot krav om att minska normalarbetstiden har framforts att arbetstidsforkortning
skulle forsdmra Sveriges konkurrenskraft internationellt. Detta argument har inte samma
baring pa den offentliga sektorn som pa den privata.

Vidare har framf0rts att bristen pa arbetskraft inom hemtjanst och omsorg 1
allménhet skulle kunna forvérras om arbetstiden forkortades till sex timmar fran dagens
atta timmar. En sddan reform riskerar dé att forvérra de problem som beskrivits ovan.
Jékten och stressen skulle kunna 6ka om samma bestyr ska hinnas med pa sex timmar
istédllet for som pd dagens atta. I de studier som hénvisats till ovan finns mycket som
tyder pé att vakanser, sjukfranvaro och brist pa arbetskraft ar variabler som hanger tétt
samman med ldnga arbetsdagar och ogynnsamma fordelningar av pass, med delade turer
som den kanske tyngst vigande faktorn. Mot bakgrund av forskningslaget gar det inte
att utesluta att med forbéttrade arbetsvillkor och kortare arbetstider skulle
produktiviteten 1 vissa sektorer snarare 6ka dn minska.

I dag finns inte tillrackligt med underlag for att sdkert kunna avgora de nettoméssiga
effekterna av arbetstidsforkortning och 6vriga reformer beskrivna ovan. Det gar inte
heller med sékerhet att sdga vilken skillnad det skulle gora 1 produktivitet om arbets-
tiden forkortades givet att det sannolikt ocksa skulle innebédra minskad sjukfranvaro och
farre vakanser.
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For att ta reda pé detta och reda ut forutsédttningarna for att pa allvar forbattra
livsvillkoren for bdde Sveriges hemtjénstpersonal och hemtjdnstens brukare bor
regeringen utreda mdjligheterna att 1 tillrackligt stor omfattning och under tillrackligt
lang tid prova slopade delade turer och slopade kombinerade skift och infora
arbetstidsforkortning till sex timmar per dag for personal 1 hemtjénsten och den
kommunala omsorgen. Ett sétt att gora det vore att ansla resurser for ett test som kan
vara verksamt i en enskild kommun under en femérsperiod. Dérefter kan resultatet
analyseras och mojliggdra vélgrundade slutsatser av vad reformerna fér for nettoeffekter
pa kostnader, produktivitet, nojdhet och hilsa hos brukare och anstéllda.
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