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Motion till riksdagen
2012/13:K313

av Margareta Cederfelt och Lars-Arne Staxing
(M)

Kvalitetssikra statliga myndigheter

Forslag till riksdagsbeslut

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anférs i mot-
ionen om kvalitetssdkring av statliga myndigheter.

Motivering

Ett vanligt forekommande problem for sévél privatpersoner som foretag ar att
statliga myndigheter generellt har lang handldggningstid innan beslut tas.

Det finns exempel pd kommuner som foregér med gott exempel genom att
tillimpa fasta och vilkédnda regler for inom vilken tidsrymd kommunen har
till forfogande for att ldmna ett beslut fran det att en handling eller ansdkan
har inkommit.

Statliga myndigheter borde folja de positiva kommunala exempel som
finns och tillimpa en garanti om att alla drenden skall avslutas inom tvd ma-
nader. Inte vare sig medborgare eller foretag skall behdva sviva i ovisshet om
nér de kan vénta sig att erhdlla ett beslut fran den myndighet de har tillskrivit.

Foretag och privatpersoner har att forhalla sig till de tidsgranser som myn-
digheter sétter ut for exempelvis inlimnande av deklarationer, skatteinbetal-
ningar, kontroller, svar, ansokningar. Ur ett medborgerligt perspektiv vore det
rimligt att ocksa det omvénda forhallandet géller for statliga myndigheter.

Stockholm den 28 september 2012

Margareta Cederfelt (M) Lars-Arne Staxdng (M)
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