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Sammanfattning

Riksrevisionen har granskat de statliga insatserna f6r mottagande och bosittning av
nyanlinda invandrare i kommunerna. Granskningen har genomforts inom ramen for
Riksrevisionens strategi for granskningar inom omradet etablering och integration.

Granskningens bakgrund

Samtidigt som antalet asylsckande som kommer till Sverige 6kar kraftigt, blir det
allt svarare f6r kommunerna att ta emot fler flyktingar och deras anhériga. Det ar i
dagsliget drygt 12 ooo personer (varav cirka 9 500 i anliggningsboende) med redan
beviljade uppehallstillstind som vintar pd en kommun som kan ta emot dem. En
genomsnittlig vintetid pé cirka fem manader f6r denna grupp innebir savil en
forsenad etablering f6r den enskilda som stora kostnader for staten.

Syftet har varit att granska om de insatser som regeringen och ansvariga myndigheter
har genomf6rt for att undanréja hinder for ett snabbt och dndamalsenligt mottagande
och bosittning av nyanlidnda i kommunerna ir effektiva. Granskningen har

omfattat regeringen, Migrationsverket, Arbetsférmedlingen och linsstyrelserna.
Utgdngspunkten har varit den 6vergripande revisionsfragan: Ar de statliga insatserna for
bosdttning och mottagande av nyanldnda i kommunerna dndamalsenliga och effektiva inom
ramen for tillgingliga resurser?

Granskningen har genomforts med hjilp av fallstudier med intervjuer i fyra
lin, en linsstyrelseenkit, en kommunenkit, fragor till landsting och regioner,
dokumentstudier samt intervjuer med granskade myndigheter.

Granskningens resultat

Riksrevisionens 6vergripande bedémning ar att det finns ett betydande utrymme att
effektivisera nuvarande system, givet det historiskt hoga inflédet av personer som
kommer till Sverige for att s6ka asyl eller dterférenas med sina anhoriga. Mottagnings-
och bosittningssystemet dr inte organiserat pa ett sitt som gor att berérda aktorer
klarar av att méta det i dagslidget hoga asylmottagandet utan att flodet i systemet
péaverkas negativt. Granskningen visar att det finns potentiella effektiviseringsvinster
for staten om fler nyanlinda med uppehallstillstdind snabbare kan limna
Migrationsverkets mottagningssystem och anvisas en plats for bosittning i en
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kommun. Om en myndighet fir ett samlat bosittningsansvar fér samtliga nyanldnda
som bedéms ha behov av hjilp med bosittning kan tilldelade resurser dessutom
anvindas mer effektivt.

Statliga insatser paverkar endast till viss del det faktiska mottagandet

Riksrevisionens granskning visar att nir cirka 85 procent av de nyanlidnda for
ndrvarande viljer att ordna eget boende eller flytta till anhéoriga, far de statliga
insatserna i praktiken liten effekt om syftet dven ir att dstadkomma ett jimnare
mottagande mellan landets kommuner. Det innebir ocksa att utflyttningen fran
Migrationsverkets anldggningsboenden till stora delar sker utan den planering som
Arbetsformedlingen ska ansvara for nar det géller att hitta plats for bosittning dir det
ocksa finns arbeten och kommuner som kan ta emot. Granskningen visar siledes att de
statliga insatserna endast till viss del har betydelse for det faktiska mottagandet.

Léins- och kommuntal har svaga styreffekter

Granskningen visar ocksa att medan nyanlindas forutsittningar for forvirvsarbete

ir en utgingspunkt nir Arbetsférmedlingen faststiller den linsvisa férdelningen av
mottagandet (ldnstal) sd aterspeglas inte detta i samma utstrickning nir linsstyrelserna
kommer 6verens med kommunerna om mottagandet (kommuntal). Om syftet ar

att hjilpa nyanlinda i behov av bosittning att komma till en kommun dir de har

bast forutsittningar att etableras pa arbetsmarknaden borde, enligt Riksrevisionens
bedomning, linstalen ha en starkare styreffekt och kommuntalen i stérre utstrickning
overensstimma med dessa.

Mpyndigheternas delade bosdttningsansvar framjar inte flodet i systemet

Riksrevisionens granskning visar att det fraimst ar tillgangen till lediga ligenheter
och nyanlindas vilja att acceptera anvisning som i praktiken styr till vilken kommun
nyanlinda som behover hjilp med sin bosittning anvisas. Att ansvaret for bosittningen
av samtliga nyanlinda (inom och utanfor etableringsuppdraget, vidarebosatta
(kvotflyktingar) och ensamkommande barn) i dagsliget dr uppdelat mellan tva
myndigheter innebdr, enligt Riksrevisionen, att myndigheternas befintliga resurser
inte anvinds pd ett effektivt sitt. Konkurrens om lediga boendeplatser och bristande
overblick 6ver det samlade behovet av bosittning ar tvd exempel pa att nuvarande
ansvarsfordelning inte fungerar. Det saknas skl for att Arbetsformedlingen ska
behalla sitt nuvarande bosittningsuppdrag nir en majoritet av de nyanlinda har en
utbildnings- och yrkesbakgrund som inte ir tillrickligt specifik for att en matchning
mot arbetsmarknaden ska bli aktuell, och nir det pad grund av bland annat brist pa
bostider i kommuner med goda arbetsmarknadsforutsittningar i praktiken dr svart
att fa genomslag for principen om ett arbetsmarknadsperspektiv i bosittningen. Om
ansvaret for bosittning av samtliga nyanlinda samlades till en myndighet skulle
bosittningsprocessen, enligt Riksrevisionens bedémning, kunna effektiviseras.

RIKSREVISIONEN
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Behov av en 6kad ndrhets- och kontinuitetsprincip i bosdittningen

En utmaning i bosittningsarbetet ar att allt fler nyanlidnda tackar nej till en anvisning eller
avbryter sin bosittningsprocess. En 6kad nirhets- och kontinuitetsprincip i bosittningen
skulle, enligt Riksrevisionens bedomning, kunna bidra till att fler nyanlinda snabbare
kan anvisas plats i en kommun efter beviljat uppehallstillstind och att fler bositter sig pa
mindre orter, samtidigt som kontinuiteten i de statliga etableringsinsatserna forbittras.
Tillimpningen av en sddan princip innebdr att nyanlinda i forsta hand bér matchas till
kommuner i det lan ddr de 4r anldggningsboende, och dir de i manga fall redan har
paborjat sin etablering och integration. Riksrevisionens bedémning ir ocksa att principen
om matchning mot den nationella arbetsmarknaden i férsta hand bor tillimpas f6r
individer som har en utbildnings- och yrkesbakgrund som ér tillrickligt specifik for att en
sddan matchning ska bli aktuell.

Mdnga éverenskomna anvisningsbara platser anvinds inte

Riksrevisionens granskning visar att endast knappt 65 procent av de drygt 7 6oo platser
som enligt lansstyrelsernas 6verenskommelser med kommunerna bér ha funnits
tillgéingliga anvindes av Arbetsformedlingen eller Migrationsverket f6r anvisning av
nyanlinda under 2013. Det innebdr att var tredje 6verenskommen anvisningsbar plats
(drygt 2 500) ddrmed inte anvidndes av nagon av de tva myndigheterna.

Att sd manga platser inte har anvints, samtidigt som cirka 1 300 personer vintar pa
en bosittningsanvisning fran Arbetsférmedlingen (varav 6 300 i anldggningsboende)!,
innebdr enligt Riksrevisionens bedémning ett effektivitetsproblem. Vid ett antagande
om att 2 500 fler 6verenskomna anvisningsbara platser hade varit méjliga for
Arbetsformedlingen och Migrationsverket att anvinda for anvisning av personer

som i dagsliget bor i anliggningsboende motsvarar det en kostnadsbesparing i
Migrationsverkets mottagningssystem med i storleksordningen 25 miljoner kronor per
manad.?

Ett omfattande mottagande av sivil asylsokande som anhériga stiller stora krav pa
beredskap och flexibilitet frdn alla berérda aktorer. For att myndigheterna ska kunna méta
de krav pa flexibilitet som ett omfattande mottagande stiller, behover myndigheterna ges
forutsattningar att uppritthalla ett flode i systemet sa att malen kan nas.

Arbetsférmedlingens aterrapportering Etablering av vissa nyanléinda — boscittning for nyanléidnda inom
etableringsuppdraget (2 maj 2014), s. 9.

Berakningen baseras pa 2 500 personer med uppehallstillstand i anlaggningsboende samt en genomsnittlig
boendedygnskostnad pa 351 kronor multiplicerad med trettio dagar (en manad). Uppgiften om
genomsnittlig boendedygnskostad ar himtad fran Migrationsverkets delrapport Systemanalys av
asylprocessen — en analys av ett komplext system utifrdn en systemansats (dnr. 1.1.2-2013-50372), S. 64.
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Statsbidragen anses inte ge kommunerna tillréicklig erscittning

Riksrevisionens granskning visar att en majoritet av kommunerna anser att den statliga
ersittningen i vissa delar inte ticker kommunernas kostnader f6r mottagandet. Det

ir till exempel vanligt att kommunerna betalar ut kompletterande forsorjningsstod i

det sa kallade "glappet” mellan de statliga ersittningssystemen. Granskningen visar
ocksa att varken regeringen eller Migrationsverket f6ljer upp om de statsbidrag som
myndigheten arligen beslutar om och betalar ut till kommuner och landsting for
mottagandet av nyanlinda vuxna (5,9 miljarder kronor 2013) anvinds f6r avsedda
indamal och effekterna pa kostnadsférdelningen mellan stat och kommun.

Arbetsformedlingen har inte anvdnt tilldelade resurser fullt ut

En viktig forutsattning for ett bra mottagande i kommunerna &r att det finns lokala
individuellt anpassade insatser for att underldtta nyanlindas etablering. Granskningen
visar att Arbetsférmedlingen under 2013 inte anvinde 853 miljoner kronor av tilldelade
medel f6r avsedda dandamal. En forklaring till detta 4r att Arbetsformedlingens ligre
forvaltningsanslag for arbetsformedlare inom etableringsuppdraget i kombination med
ett hogt inflode av deltagare har lett till att arbetsf6rmedlarna har haft svart att hinna
med att ta fram individuella etableringsplaner innehéllande programinsatser.

Arbetsformedlingen ser begriinsningar i regelverket for upphandlingar

Manga kommuner erbjuder arbetsmarknads- och etableringsinsatser for nyanlidnda.
Enligt Arbetsformedlingen medfor gillande regelverk dock begrinsningar i de
mojligheter som myndigheten har att genom upphandling tilldela kontrakt till
kommuner och kommunala bolag eller sluta 6verenskommelser med dessa om
tillhandahéllande av etableringsinsatser. Detta trots att myndigheten bedémer att
kommuner i vissa fall kan erbjuda mer kvalitativa insatser f6r nyanlinda.

Riksrevisionens rekommendationer

Rekommendationer till regeringen

I syfte att effektivisera bosdttningsprocessen rekommenderar Riksrevisionen regeringen
foljande:

e Regeringen bir dverviga att ge en myndighet ett samlat bosdttningsansvar for alla
nyanldnda i behov av hjdlp med bosdittning.

® Regeringen bor Gverviga att majliggora for den myndighet som ansvarar for anvisningar
av nyanldnda att i storre utstrickning tillimpa en nirhets- och kontinuitetsprincip i
bosdttningen.

® Regeringen bor Gverviga att ge den myndighet som ansvarar for bosdttningen av
nyanlinda vuxna utokade anvisningsmajligheter under perioder av hogt nationellt
mottagande.

RIKSREVISIONEN
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Regeringen bor i 6kad utstrickning gora det majligt att anvinda statligt dgda fastigheter
som tillfilliga boenden for asylsokande och personer med beviljade uppehallstillstand i
vintan pd kommunplacering och mdajliggora for Migrationsverket att driva dessa i egen regi.

I Gvrigt rekommenderar Riksrevisionen regeringen foljande:

Regeringen bor ge Migrationsverket i uppdrag att folja upp de statsbidrag som drligen
betalas ut till kommuner och landsting for mottagandet av nyanlinda vuxna.
Regeringen bor utreda majligheten for landsting och regioner att fa uppgifter om vilka
nyanlinda som har folkbokforts i linet.

Regeringen bor sikerstilla att problemet med det sa kallade "glappet” mellan de statliga
ersdttningssystemen far en losning.

Regeringen bor gora en Gversyn av nuvarande regelverk med syfie att majliggora for
kommunerna att vilja den boendeform foér ensamkommande barn som bedéms vara
mest lampad utifran deras forutsdttningar och behov.

Rekommendationer till Migrationsverket

Migrationsverket bor forbittra dialogen med kommuner i vilka nya anliggningsboenden
etableras samt meddela samtliga kommuner ndr egenbosatta nyanlinda i respektive
kommun har beviljats uppehallstillstand.

Migrationsverket bor gora en fordjupad éversyn av handldggningen av statsbidrag till
kommuner och landsting.

Rekommendationer till Arbetsformedlingen

Arbetsformedlingen bor sdkerstilla att det finns en vilfungerande lokal 6verenskommelse
(LOK) om nyanldndas etablering i samtliga kommuner och mer aktivt verka for
samverkan med berérda aktorer kring nyanldindas etablering.

Arbetsformedlingen bor kontinuerligt arbeta for att minska omfattningen och effekten av
begrinsningar i de mojligheter myndigheten har att genom upphandling tilldela kontrakt
till eller sluta Gverenskommelser med kommuner och kommunala bolag och verka for att
dessa i okad utstrickning ska kunna involveras som leverantdrer av arbetsmarknads- och
etableringsinsatser for nyanlinda.

Rekommendationer till ldnsstyrelserna

Lansstyrelserna bor verka for att Gverenskommelserna med kommunerna om
anvisningsbara platser i storre utstrickning motsvaras av en reell mottagningskapacitet
i kommunerna.

Lansstyrelserna bor verka for att kommuner i storre utstrickning ska ta initiativ till
samarbete med fastighetsdigare.

RIKSREVISIONEN '|3



NYANLAND | SVERIGE — EFFEKTIVA INSATSER FOR ETT SNABBT MOTTAGANDE?

14

OVERGRIPANDE OM PROCESSEN FRAN
ANKOMST TILL ETABLERING

En person som kommer till Sverige som asylsckande kan vilja att antingen ordna

sitt eget boende eller fa hjilp med detta av Migrationsverket. Om personen beviljas
uppehallstillstind kan personen fortsitta att bo kvar i eget boende eller f hjilp av
Arbetsférmedlingen med bosittning i en annan kommun. For personer som inte
omfattas av lagen (2010:197) om etableringsinsatser for vissa nyanlinda invandrare
samt for vidarebosatta (kvotflyktingar) och ensamkommande barn ir det istillet
Migrationsverket som anvisar en plats i en kommun. Si kallade anvisningsbara
platser férhandlas fram i en 6verenskommelse mellan kommuner och linsstyrelsen i
respektive ldn. Dessa utgdr i sin tur fran de linstal som Arbetsformedlingen faststiller
utifran den prognos som Migrationsverket gor 6ver det nationella mottagningsbehovet
under aret. Vid sidan om den statliga processen for anvisningsbara platser tar
kommunerna dven emot sjilvbosatta nyanlinda som kommer direkt till kommunen.
Det kan vara en anhdrig till en person som redan ir bosatt i kommunen eller
nyanlinda som flyttar vidare pa egen hand fran en annan kommun.

Nir den nyanlinda tas emot och bositts i en kommun ansvarar kommunen for att
erbjuda utbildning i svenska for invandrare (sfi) samt samhillsorientering. Aven
insatser inom bland annat forskola och skola erbjuds.

Fran och med den 1 april 2014 ska Arbetsférmedlingen uppritta en etableringsplan
med etableringsinsatser for en nyanlind som vistas i Migrationsverkets
anliggningsboende forst di personen har tagits emot och bosatts i en kommun. De
statliga etableringsinsatserna kan piga i som lingst tvd ar. Malsittningen ir att den
nyanlinda direfter ska vara sjilvforsorjande genom arbete eller utbildning.

OVERGRIPANDE STATISTIKUPPGIFTER

Cirka 54 300 asylansékningar limnades in till Migrationsverket under 2013.
Samtidigt var knappt 12 0ooo personer med redan beviljade uppehallstillstind
fortfarande inskrivna i Migrationsverkets mottagningssystem i vintan pa en
kommunplacering vid arsskiftet 2013/14. Det totala antalet nyanlinda och deras
anhoriga som togs emot i kommunerna under 2013 uppgick till 34 200.

Under 2013 betalade Migrationsverket ut knappt 5,9 miljarder kronor i statliga
ersittningar till kommuner och landsting for mottagandet av nyanlinda med
beviljade uppehillstillstind.

RIKSREVISIONEN
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1.2

Inledning

Bakgrund

Det statliga ansvaret for mottagande och bosittning av nyanlinda invandrare
ir fordelat pa flera olika myndigheter. Migrationsverket ska ta fram en prognos
for det nationella mottagningsbehovet som Arbetsférmedlingen ska utga ifran
nir de faststiller hur ménga nyanlinda som respektive lin ska ta emot. Det dr
sedan respektive linsstyrelses uppdrag att férhandla om mottagandet med varje
enskild kommun. Den 1 december 2010 &vertog Arbetsférmedlingen ansvaret
for nyanlidnda som behover hjdlp med sin bosittning, medan Migrationsverket
ansvarar for bosittningen av personer som inte har ritt till en etableringsplan
och vidarebosatta (kvotflyktingar). Asylsokande ensamkommande barn anvisas
av Migrationsverket till kommunerna och vistas dirmed i en kommun vid
uppehallstillstind. Migrationsverket ansvarar ocksé for utbetalning av statlig
ersittning till kommuner och landsting f6r mottagandet. Kommunerna har
ocksa en central roll i mottagandet med ansvar f6r bland annat utbildning i
svenska for invandrare (sfi) och samhillsorientering samt insatser f6r barn och
unga inom férskola och skola.

Motiv fér granskning

Samtidigt som antalet asylsékande som kommer till Sverige 6kar kraftigt
blir det allt svirare for kommunerna att ta emot fler flyktingar och deras
anhoriga. En forklaring till detta dr den generella bostadsbristen men ocksa
skillnader i kommunernas beredskap och mottagningskapacitet. Mottagandet
ir dessutom ojamnt fordelat mellan olika lin och kommuner, dir vissa
kommuner, i férhallande till befolkningsmangd, har tagit emot en stor andel
nyanlinda. Under 2013 ansokte cirka 54 300 personer om asyl i Sverige

(en 6kning med 83 procent pa tva ar).> Samtidigt var vid arsskiftet 2013/14
knappt 12 0oo personer med redan beviljade uppehallstillstind fortfarande
inskrivna i Migrationsverkets mottagningssystem i vintan pa en kommun
som kan ta emot dem. Av dessa 12 000 var cirka 9 500 i anliggningsboende.

3 Migrationsverkets arsredovisning fér 2013, s. 36.
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Det dr en 6kning fran knappt 3 200 personer 2011# och innebir en férsenad
etableringsprocess for den enskilda individen och stora kostnader for staten.
Det stiller ocksa krav pi att det finns en vil fungerande samverkan mellan
ansvariga myndigheter. Idag dr den genomsnittliga vintetiden fran beslut om
uppehallstillstand till bosittning cirka fem manader. Med nuvarande hoga
inflode till, och laga utfléde fran, mottagningssystemet forvintas vintetiden for
nya bosittningsirenden 6ka ytterligare.s

Under 2013 togs 34 200 nyanlinda och deras anhoriga emot i kommunerna. For
2014 bedéms cirka 48 7oo nyanlinda kunna tas emot i kommunerna, medan
behovet av mottagande uppgir till 63 8oo eftersom cirka 15 100 nyanlinda
bedoms vara kvar i mottagningssystemet vid arsskiftet. Motsvarande antal

som kan tas emot i en kommun under 2015 bedéms uppga till cirka 54 9oo,
medan behovet uppgar till 73 600 eftersom cirka 18 7oo nyanlinda beriknas
vara inskrivna i mottagningssystemet vid arsskiftet 2014/15 i vintan pa en
kommunplats.® Samtidigt som behovet av anvisningsbara platser (f6r nyanlinda
som behover hjilp med sin bosittning) bedoms uppga till 14 100 under

2014 gor linsstyrelserna bedomningen att det endast kommer att finnas en
overenskommelse med kommunerna for 8 600 av dessa platser vid arets slut.”

I och med den pagiende generationsvixlingen pé arbetsmarknaden har
behovet av en vil fungerande matchning mellan utbud och efterfragan
aktualiserats ytterligare. Det giller sirskilt for mindre utflyttningskommuner
med svag befolkningstillvixt som behover fler kommuninvanare for att

klara den framtida forsorjningsbordan. Nyanlinda invandrare kan i detta
sammanhang utgora en viktig resurs.

Under Riksrevisionens férstudie framkom indikationer pa att det finns
betydande problem i det statliga dtagandet och i den statliga samverkan med
kommunerna om mottagandet och bosittningen av nyanlidnda. Det finns
brister i matchningen mellan arbete, bostad och insatser f6r den enskilda och
manga kommuner anser att de inte fir ersittning for sina faktiska kostnader
for mottagandet. Olika myndigheter ansvarar for olika moment i mottagnings-
och etableringsprocessen och samverkan och flédet i systemet fungerar inte pa
ett indamalsenligt sitt. Detta indikerar att befintliga resurser inte anvinds pa
ett effektivt sitt samtidigt som utgifterna fér mottagandet bedoms 6ka kraftigt
under kommande ar (frdn 4,2 miljarder kronor 2012 till berdknade drygt

4 Migrationsverkets arsredovisning fér 2013, s. 40.

5 Arbetsférmedlingen, PM, Ny process for forbéttrad samverkan kring boende och etablering fér
asylsékande och nyanlinda pd anliggningsboende (2013-04-10).

Migrationsverkets Verksamhets- och kostnadsprognos 24 april 2014, s. 31.

7 Migrationsverkets Verksamhets- och kostnadsprognos 24 april 2014, s. 30.

16

RIKSREVISIONEN



RIKSREVISIONEN GRANSKAR: ETABLERING OCH INTEGRATION

13

1.4

8 miljarder kronor f6r 2015).> Sammantaget har detta gjort det angeliget att
granska om statens styrning och berérda myndigheters insatser fungerar pa
ett andamalsenligt och effektivt sitt, sa att de ger kommunerna forutsittningar
och incitament att ta emot nyanlinda som beviljats uppehillstillstind for en
snabb etablerings- och integrationsprocess.

Syfte och revisionsfraga

Syftet har varit att granska om de insatser som regeringen och ansvariga
myndigheter har genomfort for att undanréja hinder for ett snabbt och
indamalsenligt mottagande och bosittning av nyanlinda i kommunerna

ar effektiva. Det har inneburit en granskning av linsstyrelsernas
integrationsuppdrag med fokus pi de 6verenskommelser som triffas med
kommunerna om mottagande, Arbetsformedlingens bosittningsuppdrag av
nyanlinda och faststillande av ldnstal i samverkan med Migrationsverket och
linsstyrelserna samt Migrationsverkets bosittningsuppdrag av vidarebosatta,
ensamkommande barn och nyanlinda utanfor etableringsreformen. Aven det
statliga ersittningssystemet och ersittningar till kommuner och landsting/
regioner f6r mottagande av nyanlinda ingar i granskningen. Granskningen
omfattar dven regeringens styrning och uppfoljning av ovan nimnda
myndigheter och insatser.

Granskningens 6vergripande revisionsfraga ir:

Ar de statliga insatserna for bosittning och mottagande av nyanlinda i
kommunerna dndamalsenliga och effektiva inom ramen for tillgingliga resurser?

Inriktning och avgransningar

Granskningen har inriktats mot de statliga insatserna f6r mottagande och
bosittning av personer som har beviljats uppehallstillstind och som ska tas
emot i en kommun. Granskningen omfattar inte mottagandet av asylsokande
(under tiden deras drende provas), arbetskraftsinvandrare eller medborgare
iandra EU/EES-linder som flyttar till Sverige for att till exempel arbeta
eller studera. Ensamkommande barn och ungdomar, bade asylsckande

och de som fatt uppehallstillstind, omfattas av granskningen framfér allt

i de delar som avser det statliga ersittningssystemet. Diremot har det inte
ingatt i granskningen att underscka det faktiska mottagandet av dessa barn
och ungdomar i kommunerna. Granskningen avser inte heller innehallet

i de insatser som kommunerna erbjuder (till exempel utbildning i svenska

8 Regeringens budgetproposition for 2014, utgiftsomrade 13, s. 13.
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for invandrare (sfi) eller samhillsorientering). Aven om granskningen inte
omfattar Arbetsformedlingens etableringsinsatser for nyanldnda inom
etableringsreformen finns vissa iakttagelser kring dessa, och myndighetens
Gvriga delar av etableringsuppdraget, i rapporten i de fall de bedoms paverka
de granskade insatserna f6r mottagande och bosittning. Granskningen avser
inte heller insatser for att tillvarata och utveckla nyanlindas kompetens eller
etableringslotsarnas uppdrag di detta har granskats i sirskild ordning.?

Definitioner

Med nyanldnd avses en person som omfattas av lagen (2010:197) om
etableringsinsatser for vissa nyanlidnda invandrare. Det kan vara en person som
ir mottagen i en kommun, omfattas av etableringslagen och har 6verforts till
Sverige for vidarebosittning (kvotflykting), eller som har fatt uppehallstillstind
som flykting, skyddsbehtvande eller pa grund av synnerligen 6mmande
omstindigheter, eller som &r anhérig till ovanstiende personer och har fatt
uppehallstillstind pa grund av anknytning.*

Med mottagande avses dels det nationella mottagandet av nyanlinda som
utgdngspunkt for faststillandet av linstal samt 6verenskommelser om
kommuntal, dels mottagandet av nyanlinda i kommunerna.

Med bosittning avses den statliga process som syftar till att hjilpa nyanlinda

i behov av det att bositta sig i en kommun som har méjlighet att ta emot
personen. Aven om bosittning inte 4r ett etablerat begrepp i det vardagliga
spriket anvinds det av berérda aktorer, och anvinds dirfor d4ven i denna rapport.

Med Migrationsverkets mottagningssystem avses det system i vilket en
asylsokande dr inskriven i vintan pa beslut i sitt drende, eller efter beslut om
uppehallstillstind i vintan pa placering i en kommun.

Med presentation avses ett drende gillande en person eller familj som
presenteras for en kommun av Arbetsférmedlingen eller Migrationsverket.
Kommunen kan tacka ja eller nej till att ta emot den presenterade personen/
familjen. Om kommunen tackar ja anvisas personen/familjen till kommunen.
En anvisningsbar plats avser en plats for bosittning av en person i en kommun
som har kommit 6verens med linsstyrelsen i sitt lin om att vid behov
tillgingliggora denna plats for ndgon av de tvd myndigheterna.

9 Se Att tillvarata och utveckla nyanlindas kompetens — ritt insats i riitt tid? (RiR 2014:11) samt
Etableringslotsar — fungerar liinken mellan individen och arbetsmarknaden? (RiR 2014:14).

9 Migrationsverkets faktablad Statliga ersittningar till kommuner f6r personer med uppehallstillstind
(januari 2014).
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1.6

Med matchning avses dels den initiala matchning som Arbetsformedlingen
gor genom att faststilla den ldnsvisa fordelningen av nyanlinda utifran bland
annat ett arbetsmarknadsperspektiv. Nir en nyanlind sedan anmiler behov
av hjilp med bosittning gors en matchning av den nyanlindas bakgrund och
forutsittningar. For en majoritet av drendena ir dock bedomningen att de
nyanlinda har mer eller mindre likvirdiga mojligheter till etablering oavsett
var i landet de bositts. En matchning mot ett specifikt 1in gors endast i de fall
den nyanlinda har en specifik yrkeskompetens dir det finns stora regionala
skillnader pa arbetsmarknaden. Vid presentation av drenden for en kommun
kan matchning dven goras av nyanlinda med erfarenhet av eller intresse for att
arbeta i yrken dir det rader brist pd arbetskraft i den specifika kommunen."

Med ensamkommande barn avses barn under 18 ar som vid, eller efter,
ankomsten till Sverige ar skilda fran bida sina forildrar.

Bedé6mningsgrunder

Riksdagen har faststillt mal for integrationspolitiken: Lika rdttigheter,
skyldigheter och mdjligheter for alla oavsett etnisk och kulturell bakgrund.=
Riksdagen har uttalat att flyktingmottagandet ir ett nationellt dtagande® och
att det dr 6nskvirt att mottagandet av nyanlinda fordelas bittre mellan landets
kommuner och anpassas till tillgdngen pa arbete och forsorjning. Det viktiga
ir att nyanlinda bositter sig i kommuner dir de har stérst sannolikhet att

fa ett arbete. Mot bakgrund av att ansvaret har flyttat frin kommunerna till
staten borde det, enligt riksdagen, dirfor kunna vara dnnu fler kommuner in
idag som erbjuder sig att borja ta emot eller 6ka sitt mottagande av nyanlinda.
Riksdagen anser dock att en frivillighetsmodell i kommunmottagandet

dven fortsittningsvis dr att féredra mot bakgrund av att regeringens
etableringsreform bedéms skapa forutsittningar for en bittre spridning av
mottagandet. Det har vidare uttalats att kommunerna dven fortsattningsvis har
viktiga uppgifter inom flyktingmottagandet och f6r nyanlindas etablering och
att en angeligen uppgift ir att ge praktisk hjilp och stod till den nyanlinda i
samband med mottagandet och bosittningen.* Enligt riksdagen ir det centralt
atti ett tidigt skede av etableringen betona vikten av val av bosittningsort for
bista mojliga forutsittningar till arbete och egen forsorjning.s Det betonas
vidare att integrationspolitikens genomférande forutsitter insatser inom

"' Uppgifter fran Arbetsférmedlingen till Riksrevisionen i e-post 2014-06-05.

2 Prop. 2008/09:1, bet. 2008/09:AU1 (s. 9), skr. 2008/09:155.
3 Arbetsmarknadsutskottets betinkande 2006/07:AU1, utgiftsomradena 13 och 14, s. 45.
4 Arbetsmarknadsutskottets betinkande 2011/12:AU1, utgiftsomrade 13, s. 17-18.

> Arbetsmarknadsutskottets betinkande 2009/10:AU1, utgiftsomrade 13, s. 16 samt 20.
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manga politikomraden och samarbete mellan samtliga aktorer pa nationell,
regional och lokal niva.”®

Riksdagen har vid flera tillfillen betonat vikten av att regeringen fortsitter att
fordjupa kunskapen om statsbidragen med tonvikt pad om bidragsgivningen
har nitt sina mal.” Eftersom kommunsektorn str for flera viktiga
kirnverksamheter dr det av stor vikt att kommunsektorn har goda ekonomiska
forutsittningar att bedriva dessa verksamheter.

Riksdagen har uttalat att en snabb etablering pa arbetsmarknaden ska vara i
fokus for de riktade atgirder som vidtas for att stédja och underlitta nyanlindas
etablering under de f6rsta dren i Sverige.”

Av budgetpropositionen for 2013 framgir att regeringen ser de 6kade
ledtiderna i bosittningen av nyanlinda som ett stort problem eftersom det
dr svart for individen att pdborja framgangsrika etableringsinsatser innan
bosittningsfragan ar 16st.>°

1.6.1  Lagar och forordningar

Som bedomningsgrunder i granskningen har dven ett antal lagar och
forordningar anvints. Till de mest centrala f6r granskningens inriktning hor:

— lagen (1994:137) om mottagande av asylsékande m.fl.

— lagen (2010:197) om etableringsinsatser for vissa nyanlinda invandrare

— forordningen (2010:408) om mottagande for bosittning av vissa
nyanlinda invandrare

— forordningen (2010:1122) om statlig ersittning for insatser for vissa
utlinningar.

Arbetsmarknadsutskottets betinkande 2011/12:AUn, utgiftsomrade 13, s. 33.

7" Finansutskottets betdnkande 2012/13:FiU34 Utvecklingen inom den kommunala sektorn 2012, s.
18.

Finansutskottets betinkande 2012/13:FiU3 Utgiftsomrade 25 Allménna bidrag till kommuner, s.
12-13.

9 Arbetsmarknadsutskottets betdnkande 2009/10:AU7 Nyanlinda invandrares
arbetsmarknadsetablering — egenansvar med professionellt stod, s. 12.

29 Budgetpropositionen fér 2013, utgiftsomrade 13, s. 25.
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Metod och genomforande

Med utgangspunkt fran granskningens syfte och revisionsfraga har underlag
och material samlats in pa flera olika sitt.

Fallstudier har genomforts i fyra ldn (Kronoberg, Jamtland, Skine

och Ostergdtland). I dessa l4n har ett antal kommunbesék gjorts och
intervjuer genomforts med féretradare for linsstyrelsen och alla eller

nagra av kommunerna i linet (beroende pé linets storlek). Intervjuer

har genomforts pa linsledningsnivd (landshévding/linsrdd) samt med
integrationsdirektor/handliggare vid linsstyrelsen och i kommunerna

med bland annat kommunstyrelseordféranden, kommunalrad,
oppositionsrad, nimndordféranden, férvaltningschefer och flykting- och
integrationshandlaggare. Darutéver har i vissa av linen intervjuer genomforts
med foretrddare f6r kommun-/regionférbund, landsting, Arbetsférmedlingen
och Migrationsverket. Projektgruppen har sammanlagt genomfort 32 intervjuer
idessa lin.

Vidare har tva enkdtundersékningar genomforts. Den ena undersckningen har
besvarats av samtliga 21 lansstyrelser och avsdg fragor om linsstyrelsernas
integrationsuppdrag, samverkan med andra myndigheter, kommunernas
beredskap och kapacitet att ta emot nyanlinda m.m. (se elektronisk bilaga).>
Den andra enkiten skickades ut till samtliga 290 kommuner med fragor om
statliga insatser for mottagande och bosittning, kommunersittningar m.m.
Svar har inkommit frin 260 kommuner (89,7 procent) (se elektronisk bilaga).>

Dirutover har ett frageunderlag besvarats av landsting och regioner
avseende atersokningar av kostnader for hilso- och sjukvard av nyanlinda
som ir folkbokforda (se bilaga 2). Skriftliga fragor har dven skickats till
Arbetsformedlingen for att inhdmta upplysningar om resursanvindning,
upphandlingsregler och sekretessfragor.

Intervjuer har genomforts med foretridare for Regeringskansliet
(Arbetsmarknadsdepartementet, Justitiedepartementet och
Socialdepartementet), Arbetsformedlingen (Avdelningen Integration och
etablering inklusive Bosittningssektionen) samt med Migrationsverket
(Verksamhetsomrade Mottagning och Bosittnings- och statsbidragsenheten).
Dirutéver har projektgruppen 16pande under granskningen haft kontakt med
Sveriges Kommuner och Landsting (SKL). Till granskningen har dven en
referensgrupp varit knuten som har bistatt projektgruppen med bland andra
foretridare for ndgra kommuner. Dirutéver har projektgruppen genomfort
statistik- och dokumentstudier.

2! Enkdtundersdkningen genomférdes under januari och februari 2014.

22 Enkitundersdkningen genomférdes under mars och april 2014.
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1.8 Rapportens disposition

Kapitel 2 ger en bakgrund till och beskrivning av systemet f6r mottagande
och bosittning. Kapitel 3 redovisar iakttagelser gillande planeringsprocessen
for mottagande och kapitel 4 handlar om bosittningen av nyanlinda. I
kapitel 5 beskrivs mottagandet i kommunerna och i kapitel 6 det statliga
ersittningssystemet. Kapitel 7 innehaller Riksrevisionens slutsatser och
rekommendationer till regeringen och granskade myndigheter.
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2.1

2.2

Bakgrund till och férutsattningar for
nuvarande system

Kort historisk bakgrund till nuvarande system

Ansvaret for att ta emot asylsokande och nyanlidnda har varierat mellan olika
aktorer under de senaste decennierna. Fram till och med 1985 ansvarade
Arbetsmarknadsstyrelsen (AMS) for introduktionen av nyanlinda. Samma ar
tog Statens invandrarverk 6ver ansvaret for mottagandet av asylsckande fran
AMS och fick dven i uppdrag att triffa 6verenskommelser med kommuner

om mottagandet av nyanlinda. Under aren 1985-2010 var det kommunerna
som ansvarade for introduktionen av nyanlinda, ett ansvar som vergick

till Arbetsférmedlingen den 1 december 2010 d4 myndigheten férutom
etableringsinsatser dven fick ett bosittningsuppdrag. Under dren 1998—2007 var
det Integrationsverket som triffade 6verenskommelser med kommunerna om
mottagande av personer med beviljade uppehallstillstind. Nir Integrationsverket
lades ned fick linsstyrelserna fran och med den 1 juli 2007 ta 6ver ansvaret

for att férhandla med kommunerna om mottagandet av nyanlidnda, medan
Migrationsverket fick i uppdrag att skriva under 6verenskommelserna. Fran och
med 20u skriver linsstyrelserna dven under 6verenskommelserna.

Olika strategier och insatser har provats under aren for att fi ett jamnare
flyktingmottagande mellan landets kommuner. Under iren 1985-1994 pagick
den si kallade "Hela Sverige strategin” som syftade till att placera ut nyanlinda i
kommuner 6ver hela landet. Tillgdngen till lediga ligenheter var det som styrde
utplaceringen, nigot som strategin ocksa fick kritik for dd manga nyanlinda
hamnade i kommuner dir det saknades arbetstillfillen inom pendlingsavstand.>

Antalet asylsokande 6ver tid

Antalet personer som soker asyl i Sverige har varierat 6ver tid. Under de
senaste dren har antalet asylsékande okat kraftigt, framfér allt mot bakgrund

2 SOU 2009:19 Aktiv vintan — asylsékande i Sverige, s. 62—65.

24 Tankesmedjan FORES webbplats http://www.migrationsinfo.se/valfard/boende/utplacering-av-
nyanlanda/ (2014-05-20).
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av kriget i Syrien och oroligheterna i Mellangstern och Nordafrika.> Under
2013 ansokte cirka 54 300 personer om asyl i Sverige, vilket innebdr en

okning med 83 procent pa tvd ar (se diagram 2.1 nedan).2® Av det totala antalet
asyls6kande 2013 gillde knappt 3 goo ans6kningar ensamkommande barn.?”
Migrationsverkets statistik visar att ett beviljat uppehallstillstand i genomsnitt
f6ljs av 0,5 ansokningar per anknytning.?® Omkring 16 7oo (cirka 35 procent av
totalt 48 0oo) ansokningar om uppehallstillstind pa grund av anknytning var
drenden med koppling till tidigare asylsckande i Sverige.>

Antalet asyls6kande forvintas vara fortsatt hogt under de narmaste aren.s°
Prognosen for 2014 beriknas till omkring 61 coo nya asylsckande under aret.
Under 2015 beriknas ytterligare omkring 60 ooo personer soka asyl i Sverige.
Samtidigt vintas omkring 4 400 ensamkommande barn soka asyl under
2014, och lika manga under 2015.3' Den av regeringen faststillda kvoten om
mottagande av vidarebosatta dr 1 oo personer for 2014 liksom tidigare ir.3*
Antalet anhérigirenden med koppling till tidigare asyls6kande vintas stiga till
ombkring 15 700 ansékningar under 2014 och 17 700 under 2015.3

25 Migrationsverkets Verksamhets- och kostnadsprognos 2014-02-04, s. 7.
26 Migrationsverkets arsredovisning fér 2013, s. 36.

7 Migrationsverkets Verksamhets- och kostnadsprognos 2014-02-04, s. 30.
28 Migrationsverkets Verksamhets- och kostnadsprognos 2014-02-04, s. 21.
29 Migrationsverkets arsredovisning 2013, s. 99.

3% Migrationsverkets Verksamhets- och kostnadsprognos 2014-02-04, s. 2.

3" Migrationsverkets Verksamhets- och kostnadsprognos 2014-04-24, s. 7-8.

32 Migrationsverkets webbplats, http://www.migrationsverket.se/Privatpersoner/Skydd-och-asyl-i-
Sverige/Flyktingkvoten/Den-svenska-flyktingkvoten.html, 2014-05-31.

3 Migrationsverkets Verksamhets- och kostnadsprognos 2014-04-24, s. 31.
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2.3

Diagram 2.1 Antal nya asylsdkande, utveckling och prognos 2005-2015.34
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Beviljade uppehilistillstind och mottagande

Under 2013 beviljades totalt 40 300 personer uppehéllstillstind i Sverige

av asylskal (inklusive kvotflyktingar och ensamkommande barn) eller som
anhoriga till fére detta asyls6kande. Migrationsverket goér prognosen att antalet
beviljade uppehéllstillstind kommer att fortsitta oka till cirka 52 700 for ar
2014 och cirka 58 500 for 2015 (se tabell 2.2 nedan). Av dessa beriknas omkring
3 400 beviljade tillstand ges till ensamkommande barn under 2014, och

omkring 2 9goo under 2015.3

Tabell 2.2 Utveckling och prognos éver nya asyltillstand 2013—2015 (inklusive
kvotflyktingar, ensamkommande barn och anhériga till asylsskande).3®

Utveckling/prognos arsvis 2013 2014 2015

Antal nya asyltillstand 40 300 52 700 58 500

34 Migrationsverkets statistik éver asylsékande till Sverige under 1984-2013, samt Migrationsverkets
Verksamhets- och kostnadsprognos 2014-04-24, s. 7.

35 Migrationsverkets Verksamhets- och kostnadsprognos 2014-04-24, s. 31.

36 Migrationsverkets Verksamhets- och kostnadsprognos 2014-04-24, tabell 9 s. 31.
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Samtidigt som inflédet av asyls6kande dr hogt blir det allt svarare att hitta
kommuner som har beredskap och kapacitet att ta emot fler flyktingar

och deras anhoriga. Det innebér att allt fler nyanldnda med beviljade
uppehallstillstind blir kvar i Migrationsverkets mottagningssystem i

viantan pd kommunplacering. De utgér i dagsliget var fjarde inskriven i
mottagningssystemet (13 0oo av 55 0oo%) och férvintas 6ka till drygt 15 coo i
slutet av 2014 (se tabell 2.3. nedan).38

Tabell 2.3 Inskrivna i Migrationsverkets mottagningssystem, utveckling och prognos
2011-2015.39

Inskrivna i
mottagningen 201 2012 2013 2014 2015
Totalt (vid arsslut) 36 700 43 221 52 774 61 400 61300
varav med
uppehallstillstand 3200 5578 11 075 15100 18 700

37 Avser uppgifter per den 1 juni 2014.

38 Migrationsverkets arsredovisning for 2013, s. 40.

39 Migrationsverkets Verksamhets- och kostnadsprognos 24 april 2014, tabell 7 s. 27.
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Under 2013 togs 34 200 nyanlinda och deras anhériga emot i kommunerna. En
del fick hjilp med bosittningen medan andra ordnade eget boende eller kom som
anhoriga. Flest nyanlinda under 2013 tog de tre storstadslinen emot (drygt 14 500
av 34 200), och tillsammans med Ostergdtlands lin uppgick andelen mottagna
till ndstan hilften.+° Det dr dock inte bara storstadskommunerna som tar emot
manga nyanlinda. I forhéllande till sin befolkningsmingd tar sma kommuner i
vissa fall emot en hogre andel nyanlidnda och ensamkommande barn. Det giller
exempelvis Lessebo, Sorsele, Fagersta och Vingaker (se figur 2.4 nedan).#

Figur 2.4 De femton kommuner som tar emot flest antal nyanldnda (vinster bild),
respektive de femton kommuner som tar emot flest nyanlanda och ensamkommande
barn i férhallande till folkméngd (héger bild).+*

. [ ]
- .8
.... °e °
: f
o

4° Migrationsverkets statistik Overenskommelser om flyktingmottagande och mottagna 2013 och 2014
(2014-04-03).

4" Migrationsverkets webbplats, http://www.migrationsverket.se/Om-Migrationsverket/Fakta-om-
migration/Migrationsverket---mitt-i-varlden-2013/Flyktingmottagandet-i-kommunerna.html,
2014-05-31.

42 Migrationsverkets webbplats, http://www.migrationsverket.se/Om-Migrationsverket/Fakta-om-
migration/Migrationsverket---mitt-i-varlden-2013/Flyktingmottagandet-i-kommunerna.html,
2014-05-31.
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2.4

Under 2014 bedéms 48 700 nyanlinda ha behov av en kommunplats, och ar
2015 ytterligare 54 9oo.# Det genomsnittliga antalet inskrivna barn utan
vardnadshavare i Migrationsverkets mottagningssystem férvintas vara 2 600
under 2014 for att sedan sjunka till 2 400 under 2015. Verket uppskattar att
behovet av platser kommer att uppga till omkring 7 8co, varav cirka 2 100 for
asylsokande barn utan virdnadshavare.#

Den nyanldndas vig fran beslut om uppehalistillstand till
kommunmottagande

Den nyanlindas vig fran beviljat uppehillstillstind till bosittning i en
kommun se olika ut. Vigen till bosittning varierar f6r nyanlinda beroende pa
vilken malgrupp de tillh6r och hur de har bott under asyltiden. En nyanlind
kan under asyltiden bo antingen i eget boende (ofta inneboende hos sliktingar
eller vinner) eller i Migrationsverkets anldggningsboende. Nyanlinda med
ratt till etableringsplan kan vilja att efter beviljat uppehallstillstind antingen
bo kvar i eget boende, sjilv ordna ett nytt eget boende eller begira hjilp fran
Arbetsformedlingen att hitta boende i en kommun. Nyanlidnda som saknar
ratt till etableringsplan och kvotflyktingar far efter beviljat uppehallstillstind
hjilp av Migrationsverket med bosittning i en kommun. Ensamkommande
barn som beviljats uppehallstillstind har redan som asylsckande mottagits i
en kommun och kan dirmed bosittas i den eller i en annan kommun efter
uppehallstillstind. En majoritet av de nyanlinda har ritt till etableringsplan och
har dirmed moijlighet att begira hjilp av Arbetsférmedlingen med bosittning
i en kommun. For dessa individer kan processen fran uppehallstillstind till
bosittning i en kommun 6versiktligt beskrivas enligt figur 2.5 nedan.

43 Migrationsverkets Verksamhets- och kostnadsprognos 2014-04-24, s. 31.
44 Migrationsverkets Verksamhets- och kostnadsprognos 2014-04-24, s. 29-31.

45 Enligt lagen (2010:197) om etableringsinsatser fér vissa nyanlidnda invandrare.
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2.5

Figur 2.5 Overgripande processkarta frin behov av hjilp med bosittning till
kommunmottagande.

Nyanldnd med Nyanlidnd bositts
behov av bosittning i kommun

Etableringssamtal Kommun accepterar Nyanlidnd accepterar Planering for flytt
\ AN ’
Upprittande av Dialog med kommun Bosittningsforslag Bekslut om !Joséitt:lng
bosittningsirende om mottagande presenteras fér nyanlind ommuniceras t
kommun
——
Bosittningsmatchning \ Kommun avbéjer Nyanlidnd tackar nej
7 I
\ P - | _ _ _ _, | Nyanlind bositter
- sig sjélv i kommun

Arbetsmarknadsliget for utrikes fodda och nyanlidnda

Under 2013 var drygt 160 ooo utrikes fodda inskrivna pa Arbetsformedlingen.
Av dessa var drygt 73 ooo nyanlinda varav drygt 27 ooo omfattades av
Arbetsférmedlingens etableringsuppdrag.+® Nistan 60 procent av de nyanlinda
inom etableringsuppdraget har endast en forgymnasial utbildning, varav
manga kortare dn nio ar.#” Sirskilt svart att etablera sig pa arbetsmarknaden har
nyanlinda kvinnor och utomeuropeiskt fodda.

Utrikes fodda har under dren 2006-2013 bidragit med néstan 9o procent av
den totala sysselsittningsékningen i landet motsvarande ett arligt tillskott pa

26 000 sysselsatta.#® Samtidigt finns det skillnader mellan olika regioner i savil
sysselsittningsgrad som arbetsloshet f6r inrikes och utrikes fodda.4o

46 Arbetsfsrmedlingens arsredovisning for 2013, s. 138.
47 Arbetsférmedlingens budgetunderlag fér 2015-2017, s. 13.
48 Arbetsférmedlingens budgetunderlag for 2015-2017, s. 6.

49 Arbetsférmedlingens prognos fér arbetsmarknaden 2013—2015.
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3.1

Planering for mottagande

Detta kapitel redogor for Riksrevisionens iakttagelser gillande
planeringsférutsittningarna for mottagandet och bosittningen av nyanlinda i
kommunerna och ansvariga myndigheters uppdrag, insatser och samverkan.
Vidare redogors for regionala och lokala 6verenskommelser som verktyg for
samverkan samt for regeringens 6vergripande styrning och uppféljning.

Processen fér mottagande och bosittning

Processen for mottagande och bosittning av nyanlinda i kommunerna ser
overgripande ut pa foljande sitt:°

1. Migrationsverket berdknar hur manga nyanlindas som har behov av plats
for bosittning i en kommun under det kommande aret (mottagningsbehov).

2. Arbetsformedlingen ska direfter, efter samrad med Migrationsverket och
linsstyrelserna, faststilla en férdelning av mottagningsbehovet i varje lin
(lanstal).

3. Linsstyrelsen ska direfter triffa 6verenskommelser med kommuner inom

linet om mottagande for bosittning av nyanlinda (kommuntal).

Forutsittningarna for forvirvsarbete ska vara en utgdngspunkt vid faststillandet
av linstal och vid 6verenskommelser om kommuntal. Fér kommuntalen ska
det ocksa sakerstillas att det finns kapacitet for att ta emot personer med
sirskilda behov av vird eller rehabilitering.s>

5% Enligt 2—4 §§ forordningen (2010:408) om mottagande fér bosittning av vissa nyanlinda
invandrare.

5! Med nyanlidnd avses en person som omfattas av lagen (2010:197) om etableringsinsatser for
vissa nyanlidnda invandrare.

52 Enligt 5 § férordningen (2010:408) om mottagande fér bosittning av vissa nyanlinda invandrare.
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Tabell 3.1 Overenskommelser (Ok) och faktiskt mottagna per ldn 2013.3

Lan Invanarantal Ok 2013 Mottagna 2013 Differens 54
Blekinge 152 789 345 623 278
Dalarna 277 18 638 1398 760
Gotland 57 147 o 14 14
Givleborg 277 737 910 1883 973
Halland 306 326 355 434 79
Jamtland 126 322 760 807 47
Jonkdping 340 751 719 1563 844
Kalmar 233 906 722 924 202
Kronoberg 187 004 573 1375 802
Norrbotten 249 465 495 567 72
Skane 1272 434 870 3192 2322
Stockholm 2159 252 6 021 5174 -847
Sédermanland 277134 71 1791 1720
Uppsala 345139 555 749 194
Virmland 273 623 522 857 335
Visterbotten 260 950 905 794 -1
Visternorrland 241 969 625 853 228
Vistmanland 258 575 955 1539 584
Vistra Gotaland 1613342 3958 6180 2222
Orebro 285 066 840 1282 442
Ostergstland 437 540 930 2212 1282
Hela landet 9 633 589 21769 34 211 12 442

Tabell 3.1 ovan visar att det i manga fall 4r stora skillnader 6verenskomna
platser och det faktiska mottagandet av nyanlinda i respektive lin. 18 av 21 lin
tog emot fler dn dverenskommet. Halland, Stockholm och Visterbotten var de
tre 1dn som inte nadde upp till sina respektive linstal. Sodermanland var det
lin som hade storst skillnad mellan lidnstal och faktiskt mottagande.

53 Migrationsverkets statistik Overenskommelser om flyktingmottagande och mottagna 2013 och 2014
(2014-04-03). Avser ldnens invanarantal den 1 november 2013.

54 Skillnaden mellan mottagna 2013 och éverenskomna platser 2013 (Ok 2013).
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3.1.1

3.1.2

Migrationsverkets bedémning av mottagningsbehovet

Migrationsverket ska, enligt uppdrag i regleringsbrev, vid fem tillfillen under
aret limna en verksamhets- och kostnadsprognos till Regeringskansliet
(Justitiedepartementet). I prognosen ska en bedémning géras av bland annat
behovet av anvisningsbara platser i kommunerna.

I Migrationsverkets Verksamhets- och kostnadsprognos fran den 24 april
2014 forutspas en fortsatt ckning av antalet asylsokande och ett behov av

14 100 anvisningsbara platser i kommunerna under 2014. Till och med

april hade linsstyrelserna dock endast férhandlat fram cirka 7 600 av dessa
platser (54 procent). Antalet personer med beviljade uppehallstillstind som
fortfarande ir inskrivna i Migrationsverkets mottagningssystem i vintan

pa kommunplacering férvintas vara 15 100 vid arets slut. Vintetiden for att
erhalla en kommunplats tenderar, enligt Migrationsverket, att bli allt lingre.
Prognosen for det totala kommunmottagandet ir att 48 7oo nyanlinda
kommer att tas emot i kommunerna under 2014.5

Arbetsférmedlingens faststdllande av ldnstal

Med utgangspunkt fran Migrationsverkets bedomning av det nationella
mottagningsbehovet ska Arbetsformedlingen efter samrad med Migrationsverket
och lansstyrelserna, utifran olika variabler, faststilla en fordelning av
mottagningsbehovet i varje ldn (genom att ta fram lanstal). Vid faststillandet av
linstalen ska forutsittningarna for forvirvsarbete vara en utgangspunkt.s®

Linstalen for 2013 faststilldes i september 2012. I syfte att foregd den
kommunala budgetprocessen tog Arbetsformedlingen i juni 2013 fram
preliminira linstal f6r 2014. Dessa uppdaterades och faststilldes sedan formellt
i september 2013. Efter att Migrationsverket i oktober 2013 justerade upp
prognosen for antalet personer med beviljade uppehllstillstind och behov av
bosittning i en kommun under 2014 reviderades linstalen for 2014 ytterligare
en gang, med nytt faststillandebeslut i november 2013.5

Linstalen bestar numera enbart av s kallade anvisningsbaras® platser. I
beslutet redovisas dock dven ett planeringstal’® f6r hur manga nyanlinda

5 Migrationsverkets Verksamhets- och kostnadsprognos 24 april 2014, s. 30-31. Inkluderar
anhériga, ensamkommande barn och ungdomar samt kvotflyktingar.

56 Enligt 5 § forordningen (2010:408) om mottagande fér bosittning av vissa nyanlinda invandrare.

57 Arbetsférmedlingens PM Lénstal 2014 (2013-09-02), Underlag fér reviderade linstal 2014
(2013-11-08).

Anger en lansvis férdelning av de platser i 6verenskommelserna som ér avsedda fér att ta emot
nyanlinda som anvisas via Arbetsférmedlingen eller Migrationsverket.

59 Avser en prognos dver sjilvbosatta nyanldnda, dvs. asylsékande (bade anliggningsboende och
egenbosatta) som efter beviljat uppehéllstillstidnd ordnar eget boende samt direktinresta
anhériga till dessa personer.
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som vintas bositta sig pa egen hand i respektive lin. Arbetsférmedlingen

och Migrationsverket delar pa de anvisningsbara platserna och det ar upp

till myndigheterna att komma 6verens om hur de ska anvindas. For de
anvisningsbara platserna anvinds en fordelningsmodell med olika variabler
som beskriver linens forutsittningar f6r mottagande av nyanlinda. Platserna
for 2014 fordelades utifran arbetsmarknadsvariabler (45 procent), folkmdngd (30
procent), bostadsmarknad (15 procent), samt demografi (10 procent).®® Variabeln
bostadsmarknad utgors av andelen lediga ligenheter i allminnyttan. En
Gversyn gors varje dr infor faststillandet av linstalen, vilket gor att det kan
uppsta férandringar i viktningen mellan dessa.

Enligt Arbetsférmedlingen har utgangspunkten f6r férdelningen av linstal varit
arbetsmarknadens behov av arbetskraft och den enskildas méjligheter att fa arbete
pa bosittningsorten. Det dr ocksa dirfér som viktningen ska ta storst hansyn till
arbetsmarknadens férutsittningar. Skilet till detta formuleras som f6ljer:

"1 valet mellan ett stort utbud av tillgingliga bostider och en arbetsmarknad
som kan ta emot och ir i behov av ny arbetskraft bor arbetsmarknadens
forutsattningar virderas hogst. For att faststilla arbetsmarknadens behov
ilidnen har hinsyn tagits till historiska fakta, nuldgesbeskrivningar och

linsprognoser for den framtida arbetsmarknaden.”®

For 2014 har dessutom en 6kad hinsyn tagits till 1in med manga personer

i anldggningsboende. Det innebir att lin med relativt fa inskrivna hos
Migrationsverket far fler anvisningsbara platser medan lin med ett stort antal
inskrivna far firre anvisningsbara platser.

De reviderade och slutligen faststillda linstalen for 2014 anger ett behov
av totalt 55 200 platser for mottagande i kommunerna, varav 14 100
anvisningsbara. Resterande ir det antal platser som beriknas behovas for
nyanlinda som pa egen hand bositter sig i kommunerna.®

Principen for arbetsmarknadsperspektivet ligger fast

Enligt foretridare f6r Arbetsformedlingen ligger principen om bosittning
utifran ett arbetsmarknadsperspektiv fast och det finns i dagsliget inga
planer pa nigon forindring eftersom detta ir syftet med att myndigheten
har uppdraget. Enligt Arbetsférmedlingen kan linstalen inte till fullo fi en
styrande effekt i praktiken si linge mottagandet av nyanlinda ir frivilligt
for kommunerna. Att kommunerna sedan den 1 januari 2014 dr tvungna
att ta emot asylsokande ensamkommande barn men inte nyanlinda

6o Arbetsformedlingens PM Ldnstal 2014 (2013-09-02).
61 Arbetsférmedlingens PM Lénstal 2014 (2013-09-02), s. 5-6.
62 Arbetsférmedlingens PM Underlag for reviderade ldnstal 2014 (2013-11-08).
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med uppehallstillstind forsvarar dirmed, enligt Arbetsformedlingen,
bosittningsuppdragets genomforande. Detta har dock, enligt myndigheten,
hittills inte paverkat bosittningsarbetet nimnvirt dven om signaler om detta
kommer fran vissa kommuner. Samverkan kring faststillandet av linstalen
kan, enligt Arbetsférmedlingen, ibland kompliceras av att enskilda linsstyrelser
inte uppfattar sitt ldnstal som rimligt och/eller rittvist trots att avstimning skett
med linsstyrelserna centralt.®

Lanstalet anses inte vara ett andamalsenligt styrmedel

Riksrevisionens granskning visar att det finns synpunkter hos de berérda
aktorerna pa principerna och processen for faststillandet av linstalen och deras
indamalsenlighet som styrmedel f6r kommunmottagande. Till exempel anser
endast 6 av 21 linsstyrelser att ldnstalen 4r ett iandamalsenligt styrmedel for

att 6ka kommunernas mottagande av nyanlinda.® Fran de 13 linsstyrelser som
inte anser att linstalen bidrar till att 6ka kommunernas mottagande dr den
vanligaste invindningen att de inte speglar det faktiska mottagandet (i vilka dven
sjalvbosatta ingdr). Linstalet anses av flera lidnsstyrelser vara ett "fiktivt” tal som
i manga fall 4r orealistiskt och ouppnieligt. Det bedéms vara svirt att uppna
nir det inte dr arbetsmarknadsperspektivet, utan tillgdngen till bostider, som i
praktiken styr de olika linens mottagande. Som en linsstyrelse uttrycker det:

"Med tanke pa den bostadsbrist som rader och den kraftiga ckningen av
EBO-mottagande i kommuner som vanligtvis bara tar emot via anvisning
ses linstalet som en omdjlig malsittning som &r si langt ifran verkligheten
att den riskerar statens trovirdighet. Linstalet maste i storre utstrickning
ta hinsyn till tillgdngen pa bostider. Bosittningen tycks idag dnda ske
utifran tillgdngen pa bostdder vilket skulle kunna vara ett tecken pi att
arbetsmarknadsperspektivet i anvisningen bor tonas ner for att ge utrymme
f6r bostadsmarknadsvariabeln.”

Nagot fler (8 av 21) linsstyrelser anser att linstalen ir ett indamalsenligt
styrmedel for att uppna en jimnare spridning av nyanlinda mellan linen.% De 10
linsstyrelser som inte anser det menar bland annat att ldnstalen borde ta stérre
hinsyn till kommunernas totala mottagande (inklusive Migrationsverkets
anldggningsboenden) och utga ifrdn linens befolkningsmangd. Som tva
linsstyrelser uttrycker det:

83 Intervju med foretradare for Arbetsférmedlingens huvudkontor 2014-04-07.

64 Riksrevisionens enkatundersékning till lansstyrelserna om mottagande och bosittning av

nyanlidnda, fraga 7. Antal svarande: 21 varav Ja (6), Nej (13) och Vet ¢j (2).
85 Riksrevisionens enkatundersékning till lansstyrelserna om mottagande och bosittning av
nyanlinda, fraga 8. Antal svarande: 21 varav Ja (8), Nej (10) och Vet €] (3).
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3.1.3

”Linstalen dr enbart en siffra som dr synonym med behovet av mottagandet
och ir inte tvingande. De nyanlidnda personerna har en valmojlighet, dvs. de
kan tacka nej till anvisning. Dessutom styr kommunerna &ver sitt mottagande,
dvs. de kan tacka nej till anvisning och det finns inget tvingande i att
6verenskommelsen ska ligga i nivd med kommuntalet. Sammantaget medf6r
detta att det inte blir nigon jimn fordelning av bosatta nyanlinda i landet.”

”Nuvarande berdkning av linstalet saknar extern trovirdighet och forstaelse,
dir de platser som betyder nagot i linstalet — de anvisningsbara platserna — i
princip ir lika manga i alla lin (undantaget Gotland) — trots att linet har olika
befolkning, olika arbetsmarknad — olika antal kommuner — och dirmed helt
skilda férutsittningar att kunna uppné denna del av linstalet.”

Lanstalen anses orimliga i férhallande till mottagningskapacitet

En majoritet av linsstyrelserna (16 av 21) bedémer att linstalen inte 4r rimliga
for lansstyrelsen att uppnd i forhallande till kommunernas mottagningskapacitet
ildnet.®® Av Riksrevisionens fallstudier i fyra lin framgér att manga kommuner
ar kritiska till linstalen som de anser inte speglar kommunernas faktiska
mottagande. Linstal med nivder av mottagande som kommunerna inte anser
sig klara av att folja stimulerar inte ett 6kat mottagande utan riskerar istillet

att minska kommunernas motivation att ta emot nyanlinda, resonerar nagra
kommuner. Foér lin med fi kommuner ir det en sirskild utmaning att leva upp
till ett hogt lanstal nir linets kommuner redan har ett hogt asylmottagande eller
tar emot manga anhoriga och sjilvbosatta. Flera linsstyrelser och kommuner
efterfragar istillet en mer lingsiktigt hillbar modell som tar stérre hinsyn

till varje kommuns mottagande som andel av kommuninvanarna. Aven
tillgdngen till etableringsinsatser lokalt och regionalt bér, enligt linsstyrelser och
kommuner, ges storre vikt.

I det tidigare systemet fram till och med 2007 ansvarade davarande
Integrationsverket for att triffa 6verenskommelser med kommunerna.
Istillet f6r ldnstal utgick verket ifran antalet mottagna som andel av
kommuninvinarna nir kommuntalen skulle férhandlas fram.

Ldansstyrelsens éverenskommelser om kommuntal

Med utgingspunkt frin Migrationsverkets bedémning av det nationella
mottagningsbehovet och Arbetsférmedlingens faststillande av linstal ska
lansstyrelserna triffa 6verenskommelser med kommuner inom linet om
mottagande for bosittning av nyanlinda (genom att ta fram kommuntal).

66 Riksrevisionens enkatundersskning till lansstyrelserna om mottagande och bosittning av
nyanlinda, fraga 9. Antal svarande: 21 varav Ja (5), Nej (16) och Vet €j (0).
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Under 2013 hade 276 av Sveriges 290 kommuner en éverenskommelse med
linsstyrelsen om mottagande av nyanlinda. Under dren 2007—2012 har antalet
kommuner med 6verenskommelse varierat mellan 268 och 273. For 2014 har
hittills 2775 kommuner triffat en 6verenskommelse.®” En 6verenskommelse, som
ar frivillig for kommunen att trdffa, kan ha olika utformning. De flesta anger ett
bestimt antal platser men kan 4ven innehalla ett intervall eller vara "sifferlgsa”. Att
de dr sifferlosa kan bland annat vara en politisk markering fran en kommun som
redan tar emot manga sjilvbosatta. Under 2013 hade 13 av de 21 linsstyrelserna
triffat 6verenskommelser med samtliga kommuner i sina respektive lin. De lin
med flest kommuner utan 6verenskommelser 2013 var Skane (fem) och Vistra
Gétaland (tre). De flesta av de kommuner som saknade Gverenskommelse tog
dock dnd4a emot nyanlinda. Tva exempel 4r Katrineholm (314 mottagna) och
Helsingborg (200 mottagna). Endast tre kommuner utan 6verenskommelse tog,
enligt Migrationsverkets statistik, inte emot en enda nyanlind under 2013.%

Stora skillnader mellan kommuntal och faktiskt mottagande

Nir linsstyrelsen forhandlar med en kommun om hur méinga nyanlidnda

som kommunen kan ta emot ir malet att det kommuntal som bigge parter
kommer &verens om ska ligga i linje med kommunens beredskap och
mottagningskapacitet. Allt for stora avvikelser fran kommuntalet indikerar att
dess verkan som styrmedel dr begrinsad. Overenskommelserna ir frivilliga och
linsstyrelsen saknar sanktionsmajligheter om en kommun inte lever upp till
sitt kommuntal. Flera linsstyrelser och kommuner har under granskningen
framfort att de anser att detta ir en svaghet i nuvarande system. Som en
linsstyrelse uttrycker det:

”Overenskommelserna som tecknas med kommunerna ir en politisk
viljeyttring men det far inga konsekvenser, mer dn kanske ett skarpt samtal
fran linsledningen, om en kommun konsekvent inte lever upp till sin
overenskommelse.”®0

Enligt foretrddare for linsstyrelser som Riksrevisionen har intervjuat under
granskningen ir det problematiskt att det idag saknas sanktionsméjligheter
gentemot kommuner som inte tar sitt ansvar f6r de kommuntal som har
overenskommits och for att leva upp till det som riksdag och regering har
beslutat om ett nationellt flyktingmottagande. Det paverkar ocksa linsstyrelsens
maluppfyllelse negativt. Tillgdngen till 6verenskomna anvisningsbara platser

67 Migrationsverkets uppdaterade sammanstillning, 2014-06-02.

68 Enligt Migrationsverkets statistik Overenskommelser om flyktingmottagande och mottagna 2013 och
2014 (2014-04-03). Det har dock under granskningen framférts synpunkter fran nagra kommuner
att Migrationsverkets siffror i en del fall inte éverensstimmer med det antal som kommunen har
tagit emot.

69 Riksrevisionens enkatundersskning till lansstyrelserna om mottagande och bosittning av
nyanlinda, fraga 2b.
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dr dven direkt avgorande for hur manga nyanlinda som Arbetsférmedlingen
och Migrationsverket i praktiken kan anvisa plats for bosittning, och paverkar
dirmed dven dessa myndigheters maluppfyllelse. Om linsstyrelsen inte

Kklarar sitt uppdrag att forhandla med den enskilda kommunen sa paverkas
dirfor hela mottagande- och bosittningskedjan. Konsekvenserna av detta

ir att fler nyanldnda med uppehallstillstind blir kvar i Migrationsverkets
mottagningssystem med stora kostnader for staten, alternativt hamnar i
trangboddhet bland annat i storstidernas forortsomraden da detta for manga ar
enda sittet att ordna sin bosittning.

Av Migrationsverkets statistik 6ver kommunmottagandet 2013 framgar att

det i vissa fall 4r mycket stora skillnader mellan kommuntal och faktiskt
mottagande (se tabell 3.2 nedan). Kommuntalen som anges kan avse antingen
anvisningsbara platser inklusive planeringstal for sjilvbosatta eller endast
6verenskomna platser for anvisning. Kommuntalen och uppgifterna om
faktiskt mottagande dr dirfor inte helt jimfoérbara. Skillnaderna mellan
kommuntalen och det faktiska mottagandet ger dock en indikation pa
kommuntalens bristande styreffekter.

Tabell 3.2 Exempel pd kommuner med éverenskommelse och stor skillnad mellan
kommuntal och faktiskt mottagande 2013.

Kommun Kommuntal Faktiskt mottagande
Vingaker 1 166
Eskilstuna 5 722
Nyképing 7 271
Borldnge 30 489
Trollhattan 50 503
Kristianstad 100 464
Vaxholm 15 1
Nykvarn 25 4
Tierp 50 26
Laxa 100 62
Lulea 105 83
Lund 125 75

Kommuntalen som anges kan avse antingen anvisningsbara platser inklusive
planeringstal for sjilvbosatta eller endast 6verenskomna platser for anvisning.
Kommuntalen och uppgifterna om faktiskt mottagande dr dirfor inte helt
jamforbara.
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Nastan hilften av alla nyanlinda kommer till storstadsldnen

Flest nyanlinda under 2013 tog de tre storstadslinen emot (drygt 14 500 av
34 200) (se tabell 3.1). Knappt hilften (49 procent) av alla kommunmottagna
i Sverige var under 18 ar och 45 procent var mellan 20 och 64 ar. Flest

togs emot fran eget boende (42 procent) foljt av anhoriga (35 procent) och
anliggningsboende (17 procent).”®

Tabell 3.3 Kommuner (med éverenskommelse och kommuntal) med hégst respektive
lagst mottagande 2013.

Hogst mottagande Lagst mottagande

Goteborg 2222 Vaxholm 1
Stockholm 1916 Klippan 2
Malmé 1219 Mullsjo, Nykvarn 4
Sédertilje 1100 Habo 6
Norrképing 928 Gnesta 7

Liten samverkan om mottagandet 6ver lansgrianserna

Idag férekommer i praktiken ingen samverkan kring kommunmottagandet
over linsgranserna. En linsstyrelse som har svért att uppna sitt linstal kan
saledes inte forhandla med en kommun pa andra sidan linsgrinsen eftersom
den kommunen omfattas av ett annat linstal. Sju av linsstyrelserna anser dock
att det finns behov av 6kad samverkan med andra lansstyrelser och kommuner
i andra lidn kring mottagandet. Tio anser inte det och fyra vet ej.”

Lansstyrelserna bedémer att kommunerna kan ta emot fler

En majoritet av ldnsstyrelserna (15 av 21) gor bedémningen att det i ndgon eller
nagra av linets kommuner finns beredskap och kapacitet for att ta emot fler
anvisade nyanlinda 4n det som 6verenskommits.” En linsstyrelse svarar att
alla linets kommuner skulle kunna ta emot fler medan andra riknar upp en
handfull kommuner. S hir svarar en foretridare for en linsstyrelse:

”Jag tror att i grunden skulle i princip samtliga kommuner i landet kunna ta
emot fler. Fragan dr i stillet om man vill ta emot fler mot bakgrund av den

7° Migrationsverkets statistik Overenskommelser om flyktingmottagande och mottagna 2013 och 2014
(2014-04-03).

7' Riksrevisionens enkitundersskning till linsstyrelserna om mottagande och boséttning av
nyanlidnda, fraga 20. Antal svarande: 21 varav Ja (7), Nej (10) och Vet ej (4).

72 Riksrevisionens enkatundersokning till linsstyrelserna om mottagande och bosittning av
nyanlinda, fraga 5. Antal svarande: 21 varav Ja (15), Nej (4) och Vet gj (2).
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oro for 6kade kommunala kostnader som finns i samband med mottagandet.
Den hir fragan provas hos oss varje host ndr vi genomfor kommundialoger
om mottagandet for nistféljande ar. Resultatet hinger inte alltid samman
med den faktiska kapaciteten utan hinger ofta ihop med praktiska fragor som
t.ex. tillgdngen pa platser i skola och barnomsorg i kommunen, kollektivtrafik
m.m. Om kommunen skulle se en vinst i mottagandet skulle det inte vara

lika svart att fa fram platser motsvarande linstalen. Naturligtvis spelar fragor
som bostadssituationen stor roll for méjligheten till mottagande men om man
verkligen ville utoka sitt mottagande skulle man nog i de flesta fall kunna hitta
nigon form av, i alla fall tillfillig, 16sning i perioder av ett hégt mottagande
som nu.”

Bostadsbristen ir ett hinder i éverenskommelsearbetet

Riksrevisionens enkitundersokning till lansstyrelserna visar att de huvudsakliga
hindren och utmaningarna nir det giller att triffa 6verenskommelser idag
framfor allt 4r bristen pa lediga bostdder i kommunerna foljt av otillricklig
statlig ersittning till kommunerna. Aven ovilja eller ointresse fran politiskt

hall (kommunledning och/eller kommunfullmiktige) bedéms vara ett

hinder nir 6verenskommelser ska triffas.”? Andra hinder som nimns ar

bland annat en oro hos vissa kommuner for att Arbetsférmedlingen inte

ska klara sitt etableringsuppdrag lokalt och att Migrationsverket etablerar

nya anliggningsboenden i kommunen utan att kommunicera detta med
kommunerna. En majoritet av ldnsstyrelserna (13 av 21) anser dock inte att
6verenskommelserna borde ha en annan juridisk status dn idag (avtal istillet for
overenskommelser) for att 6ka kommunernas mottagande.’+

Forutsattningar fér egen forsérjning ar inte alltid i fokus

Knappt 45 procent av kommunerna anser att forutsittningar fér nyanlindas
forvirvsarbete/egna forsorjning idag inte ir en utgdngspunkt nir linsstyrelsen
traffar 6verenskommelser om nyanlinda med kommunen.”s Samtidigt anser
drygt 6o procent av linsstyrelserna (13 av 21) att det i samtliga, i de flesta eller i

73 Riksrevisionens enkdtundersskning till linsstyrelserna om mottagande och bosittning av
nyanldnda, friga 10. Antal svarande: 21. Flervalsfraga (antal svar). Bristen p4 lediga bostider i
kommunerna (21), Svarigheten att matcha nyanlandas kompetens mot den regionala
arbetsmarknadens behov (7), Otillricklig statlig ersittning till kommunerna (9), Langa geografiska
avstand inom lanet till etableringsinsatser, sfi, samhillsorientering m.m. (8), Bristande kapacitet
inom férskola och skola (8), Ovilja eller ointresse fran politiskt hall (kommunledning och/eller
kommunfullmiktige) (9), Bristande kapacitet i kommunernas organisation fér flyktingmottagande
(minskade personalresurser) (5), Otillricklig samverkan mellan kommunen och 6vriga berérda
aktorer (Migrationsverket och Arbetsférmedlingen lokalt) (7), Bristande kapacitet hos
Arbetsférmedlingen, Forsikringskassan eller landstinget (7), Avsaknad av lokala
éverenskommelser (LOK) (3), Avsaknad av vilfungerande lokala éverenskommelser (LOK) (7).

74 Riksrevisionens enkatundersokning till linsstyrelserna om mottagande och bosattning av
nyanlinda, fraga 12. Antal svarande: 21 varav Ja (5), Nej (13) och Vet gj (3).

75 Riksrevisionens enkdtundersskning till samtliga kommuner om mottagande och bosittning av
nyanlinda, fraga 8. Antal svarande: 253 varav Ja (21), Ja, i viss mdn (76), Nej (110), Vet ej (30) och
Kommunen har ingen éverenskommelse om anvisningsbara platser (16).
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3.2

3.2.1

vissa fall 4r en utgdngspunkt i deras 6verenskommelsearbete. Atta linsstyrelser
ir av motsatt uppfattning.”® Som en linsstyrelse uttrycker det:

”Idag saknar linsstyrelsen en tydlig bild 6ver etableringsinsatser och
arbetsmarknadslige i varje enskild kommun. Arbetsférmedlingen skulle
kunna spela en viktig roll for att fragor som arbete och f6rsérjning ska vara
tyngdpunkten vid diskussionerna men i realiteten &r tillgang till bostider och
tidigare mottagande av flyktingar det som styr samtalen.”

Kommunerna ar generellt néjda med lansstyrelserna

De flesta av de kommuner som har triffat en 6verenskommelse upplever

att processen och kontakterna med linsstyrelsen infér och under
overenskommelsearbetet fungerade pi ett tillfredsstillande sitt.”” Av dem som
inte upplever det dr det vanligaste svaret att forslaget till kommuntal anses vara
orimligt i férhallande till kommunens mottagningskapacitet. Att kommunerna
ser linsstyrelserna som en bra och konstruktiv samverkanspartner framgar
dven av Riksrevisionens fallstudier i fyra l4n. Diremot anses det finnas en viss
sarbarhet i uppdraget, framfor allt i mindre lin dir det ofta endast ir en eller
tvd medarbetare pa linsstyrelsen som arbetar med integrationsuppdraget.
Vissa kommuner anser dock att linsstyrelsen borde ha ett starkare mandat och
kraftfullare verktyg for att fa storre genomslag i sitt arbete i linet.

Lansstyrelsernas 6vriga integrationsuppdrag

Sedan den 1juli 2007 har samtliga linsstyrelser uppgifter inom
integrationsomréidet. Linsstyrelserna ska, som regeringens foretridare i

linen, i samverkan med andra aktorer arbeta for att uppna de nationella
integrationspolitiska malen. Férutom att triffa 6verenskommelser med
kommunerna om mottagande (se 3.1.3) har linsstyrelserna dven andra uppgifter
inom integrationsomradet.

Uppdrag i myndighetsinstruktion och regleringsbrev

Av forordning (2007:825) med linsstyrelseinstruktion framgér att
linsstyrelserna har till uppgift att verka for att det finns beredskap och kapacitet
hos kommunerna for att ta emot nyanlinda och verka for regional samverkan.
De ska ocksa verka for regional samverkan mellan kommuner, myndigheter

76 Riksrevisionens enkitundersskning till linsstyrelserna om mottagande och bosittning av
nyanlinda, fraga 13. Antal svarande: 21 varav Ja, i samtliga fall (3), Ja, i de flesta fall (5), Ja, i vissa
fall (5), Nej (8) och Vet ¢j (0).

77 Riksrevisionens enkatundersokning till samtliga kommuner om mottagande och bosittning av
nyanlinda, fraga 5. Antal svarande: 246 varav Ja (212), Nej (12) och Vet ej (22).
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3.2.2

och andra aktorer i planering, organisering och genomférande av insatser f6r
nyanlinda samt f6lja upp dessa insatser.”

Uppdrag och aterrapporteringskrav inom integrationsuppdraget finns i
linsstyrelsernas gemensamma regleringsbrev. I regleringsbrevet f6r 2013
hade linsstyrelserna i uppdrag att bland annat prioritera insatser for att 6ka
kommunernas mottagningskapacitet.”> Linsstyrelserna skulle ocksa sirskilt
redovisa forslag till dtgirder som kan vidtas for att forbattra mellankommunal
och regional samverkan av mottagande och etablering av nyanlinda. De skulle
dven, efter samrdd med och beslut av Linsstyrelsen i Kronobergs lin, fordela
anvisade medel enligt 37 § forordningen (2010:1122) om statlig ersittning for
insatser for vissa utlinningar till insatser som syftade till att 6ka kommunernas
mottagningskapacitet (se 3.2.3). Diarutéver har linsstyrelserna uppgifter och
uppdrag om samhallsorientering.

Linsstyrelserna ska ocksé, under ledning av Migrationsverket, verka for att
det finns beredskap och kapacitet att ta emot asylsckande ensamkommande
barn och ensamkommande barn som har beviljats uppehallstillstind. De ska
forhandla med kommunerna om mottagande och om tillgingen till platser.®

Organisering av integrationsuppdraget

Inom flertalet linsstyrelser dr sakomréadet integration organisatoriskt knutet
till omradet social hallbarhet och antalet medarbetare som arbetar med
integrationsuppdraget varierar (vanligtvis 2—3 handliggare per linsstyrelse).
Det totala antalet drsarbetskrafter som arbetade med integrationsuppdraget pa
lansstyrelserna uppgick till 44 under 2012 och 48 under 2013.

Linsstyrelserna har samordnat sig i en sa kallad koncernsamverkan kring
integrationsuppdraget som omfattar ett delat ansvar pa olika organisatoriska
nivder. Landshoévdingen i Vistra Gétalands ldn, linsradet i Jonkopings lin

samt integrationsdirektoren i Visterbottens lan har ett sirskilt ansvar for
integrationsuppdraget. Internt har linsstyrelserna 4dven organiserat sitt

arbete i fyra regioner — Syd, Vist, Ost och Nord. Dessa bildar tillsammans ett
samordningsrdd (LINS). Dirutover finns linsstyrelsernas integrationsnitverk
(LIN) som ir ett nitverk for internt kunskaps- och erfarenhetsutbyte.
Linsstyrelsen i Kronobergs lin har fram till och med 2013 haft ett sirskilt ansvar
for att samordna samtliga linsstyrelsers integrationsuppdrag. Fran och med den
1januari 2014 har Linsstyrelsen i Jonkopings lin 6vertagit detta ansvar.®

78 62 och 63 {f férordningen (2007:825) med lansstyrelseinstruktion.
79 Regleringsbrev fér budgetaret 2013 avseende linsstyrelserna (Regeringsbeslut 1V:2, 2013-10-17,
S2013/7202/SFO). Avser uppdragen 74-77.

80 Regleringsbrev for budgetaret 2013 avseende linsstyrelserna (Regeringsbeslut IV:2, 2013-10-17,

S2013/7202/SFO). Avser uppdragen 79.

8 For detta andamal beviljas samordningslinet for nirvarande 3 miljoner kronor arligen.
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3.2.3

Det finns dven en samverkansdelegation i vilken linsstyrelserna samverkar

med Arbetsférmedlingen (som dr sammankallande), Migrationsverket,
Forsikringskassan och Sveriges Kommuner och Landsting (SKL). Till denna hor
dven ett antal arbetsgrupper (fér nirvarande bosittning, hilsa, individersittningar
samt ensamkommande barn) med representanter fér de olika aktérerna.2

Utvecklingsmedel for att stimulera ett 6kat mottagande

Linsstyrelserna ska ocksa limna ersittning till kommuner och kommunalférbund
for att skapa beredskap och mottagningskapacitet samt for att utveckla samverkan
(s& kallade § 37-medel).® Linsstyrelserna tilldelades 2012 och 2013 40 miljoner
kronor per ér att férdela pa insatser i de 21 linen. I regeringens varindringsbudget
for 2014 fick linsstyrelserna en forstirkning pa 20 miljoner kronor eftersom det,
enligt regeringen, finns ett stort behov av att 6ka kommunernas kapacitet for
mottagande. Dessa medel ska sirskilt inriktas pa att underlitta bosittningen och
kan exempelvis anvindas for att rusta upp bostider eller underlitta transporter.34

Linsstyrelsen i Jonkopings lin far dirutover (i man av tillgang pa medel)
limna ersittning till kommuner for att stirka och utveckla verksamhet

med flyktingguider och familjekontakter i syfte att underlitta nyanlidndas
etablering.®s Denna stodform inrittades 2013, med en medelsram pa 1 miljoner
kronor. Denna foreslogs i varandringsbudgeten for 2014 forstirkas med
ytterligare 10 miljoner kronor.

Manga kommuner séker inte utvecklingsmedel

Riksrevisionens granskning visar att linsstyrelserna generellt gér en mer
positiv bedomning av de si kallade § 37-medlens moijligheter att bidra till ett
okat kommunmottagande in vad de kommuner som har sokt sjilva gor. En
majoritet av linsstyrelserna (16 av 21) bedomer att medlen pa ett effektivt och
indamalsenligt sitt bidrar till att 6ka kommunernas mottagningskapacitet.®®
Samtidigt anser alla linsstyrelser att tilldelade medel inte ir tillrickliga for de
behov som beddms finnas i ldnets kommuner.” Flera linsstyrelser efterfragar
mer pengar att anvinda som smorjmedel i forhandlingarna med kommunerna.

Lansstyrelsen i Kronobergs lins arsredovisning fér 2013, bilaga 1, s. 1-4.

8 | man av tillgang pa medel enligt 37 § forordningen (2010:1122) om statlig ersittning for insatser
fér vissa utlanningar.

84 Prop. 2013/14:99 Varindringsbudget for 2014, s. 24 samt pressmeddelande den 19 mars 2014.

85 37§ forordningen (2010:1122) om statlig ersittning for insatser for vissa utldnningar.

86

Riksrevisionens enkatundersékning till lansstyrelserna om mottagande och bosittning av
nyanlidnda, fraga 17. Antal svarande: 21 varav Ja (16), Nej (4) och Vet ej (1).

87 Riksrevisionens enkitundersskning till linsstyrelserna om mottagande och bosittning av
nyanlinda, fraga 18. Antal svarande: 21 varav Ja (0), Nej (21) och Vet €] (0).
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Av Riksrevisionens kommunenkit framgar att knappt hilften av kommunerna
(47 procent) under de senaste aren inte varken sokt eller beviljats § 37-medel.
Om det beror pd att de inte kdnner till denna mojlighet dr diremot svart att
bedéma. Av intervjuer med kommunféretradare framgér att linsstyrelser
uppmanar sina kommuner att séka dessa medel antingen enskilt, tillsammans
med andra kommuner, eller genom ett kommun- eller regionférbund.

Av de kommuner som har sokt anser dock endast hilften att denna typ

av utvecklingsmedel har betydelse for att 6ka kommunens beredskap och
mottagningskapacitet.® Flera intervjuade kommunféretridare dr positiva till
dessa medel och menar att de 4r bra for att prova nya 16sningar men att de inte
l6ser utmaningar pa lang sikt eller bidrar till ett 6kat mottagande pa kort sikt.
Att ha bittre finansiering av ordinarie verksambhet eller att kommunerna kan
ans6ka om medel f6r de behov som verkligen finns i kommunen vore, enligt
vissa kommuner, bittre dn 6ronmarkta stimulansmedel som kommunerna
maste anpassa sig till%. Regeringen har dock gjort bedémningen att dessa
medel gor bist nytta som stimulansmedel, bland annat for att frimja
mellankommunal samverkan.

Olika fordelningsprinciper i olika ldn

Uppgifter som Riksrevisionen har tagit del av visar att det under 2012 inkom
sammanlagt 136 ans6kningar fran 101 kommuner och kommunalférbund i de
21 linen motsvarande 78,2 miljoner kronor. Fér 2013 inkom 115 ansékningar
fran 83 kommuner och kommunalférbund motsvarande 6o miljoner kronor.
Av underlaget framgir att det i vissa lin endast ir ett fital kommuner som
beviljas stod och att samma kommun kan beviljas stod for flera olika projekt. I
Jamtland har linsstyrelsen valt en annan 16sning. Dir ir det regionférbundet
som, efter beslut av linsstyrelsen, férdelar linets tilldelning av medel (1,3
miljoner kronor). I andra lin, diribland Ostergétland, konkurrerar kommuner
med regionférbund om medel (dir regionforbunden i vissa fall anvinder en
del av medlen for att finansiera egna samordnartjinster). I dessa fall anvinds
pengarna som utvecklingsmedel men diremot inte som "férhandlingsvaluta” i
6verenskommelsearbetet med kommunerna.

For flyktingguider och familjekontakter inkom 121 ans6kningar fran de 21 linen
motsvarande 45,8 miljoner kronor. Av dessa beviljades 10,2 miljoner kronor.
Bifallsandelen uppgick till 22 procent (med en variation pa 7 procent i Uppsala
och 100 procent i Givleborg). I nio av ldnen var det endast mellan en och tre

8 Riksrevisionens enkitundersskning till samtliga kommuner om mottagande och bosittning av
nyanlidnda, fraga 9. Antal svarande: 253 varav Ja (66), Nej (44), Vet ej (23) och Kommunen har
inte sokt eller beviljats sddana medel (120).

89 Riksrevisionens fallstudie med intervjuer i Skane.
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33

3.3.1

3.3.2

kommuner som sékte och beviljades medel.>° For 2014 fordubblas anslaget
fran n till 21 miljoner kronor.”

Regionala och lokala 6verenskommelser

Regionala och lokala 6verenskommelser ir verktyg for att uppna en 6kad
samverkan kring nyanlindas etablering pa regional och lokal niva.

Samverkan pa regional nivd

En regional 6verenskommelse (ROK) upprittas mellan myndigheter och andra
aktorer om samverkan kring nyanldndas etablering pa regional niva. Den ska
vara ett stod for samverkan i linet och for de lokala 6verenskommelserna i
kommunerna. Malgruppen kan férutom nyanlidnda dven vara asylsokande,
anhoriga och andra som ska etablera sig i ldnet. I vissa fall ir det linsstyrelsen
som dr sammankallande medan det i andra fall kan vara kommun- eller
regionférbundet.

Samverkan pd lokal niva

Syftet med en lokal 6verenskommelse ar i forsta hand att tydliggora

uppdrag, ansvarsfordelning och rutiner mellan respektive kommun och
Arbetsférmedlingen samt andra myndigheter och aktérer sisom landsting/
regioner, Forsikringskassan, Migrationsverket och den idéburna sektorn.
Malgruppen &r i forsta hand nyanlidnda inom etableringsuppdraget. Det ir
Arbetsférmedlingen som ska ta initiativ till att en lokal 6verenskommelse
upprittas, vara sammankallande, félja upp samt revidera den. Linsstyrelserna
ska sikerstilla att det finns en koppling mellan den lokala och den

regionala 6verenskommelsen.9> Bakgrunden till upprittandet av lokala
overenskommelser dr ett regeringsuppdrag till ansvariga myndigheter att
utveckla och forbattra samverkan och samordning i etableringsprocessen

for nyanlinda. Myndigheterna har tagit fram ett gemensamt metodstod for
framtagande av lokala 6verenskommelser som bland annat beskriver syftet med
dessa och ansvarsférdelningen mellan berérda aktorer.9

9° Sammanstilining av uppgifter fran Linsstyrelsen i Visterbottens |am i e-post 2014-04-16.
9" Prop. 2013/14:99 Vdrdndringsbudget for 2014, s. 24.

92 Arbetsférmedlingen Metodstod Utgdngspunkter for lokala éverenskommelser om nyanlindas
etablering.

93 Arbetsformedlingen Metodstsd Utgdngspunkter for lokala éverenskommelser om nyanlindas
etablering.
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3-4

3.4.1

En majoritet av kommunerna har en lokal 6verenskommelse

Nistan tre av fyra kommuner har en lokal 6verenskommelse (LOK) med
Arbetsformedlingen och eventuella andra aktorer i kommunen.o* Av de som
har det anser knappt 75 procent att den ir ett bra och anvindbart styrmedel {6r
lokal samverkan kring mottagandet.? De kommuner som inte anser det pekar
pa behovet av att revidera 6verenskommelsen och involvera fler aktorer (till
exempel Forsikringskassan och landstinget/regionen). Det finns synpunkter
pa att den idr for generell/Gvergripande, inte anvinds i praktiken, inte f6ljs upp
samt att det finns en bristande samsyn kring vem som till exempel har ansvar
for att ge nyanlidnda socialt stod. Avsaknad av en lokal 6verenskommelse anses
dock inte vara nigot huvudsakligt hinder eller utmaning f6r mottagandet.
Diremot anses avsaknaden av en vilfungerande 6verenskommelse vara en

nagot stdrre utmaning.

Regeringens styrning och uppféljning

Regeringen har det 6vergripande ansvaret for att sikerstilla att ansvariga
myndigheter ges forutsittningar att genomfora sina uppdrag utifrin gillande
regelverk samt att f6lja upp verksamheten. Flera olika myndigheter har
uppdrag och uppgifter gillande nyanlindas etablering. Migrationsverket,
Arbetsformedlingen och linsstyrelserna dr de myndigheter som omfattas av
denna granskning. Inom Regeringskansliet har tre departement (Justitie-,
Arbetsmarknads- respektive Socialdepartementet) ett huvudsakligt ansvar for
genomforandet av regeringens politik for migration och integration, inklusive
etablering av nyanlinda. Dirutéver har Utbildningsdepartementet ansvar

for fragor om svenskundervisning f6r invandrare och samhallsorientering.
Statsbidragen till kommuner och landsting f6r mottagandet av nyanlinda och
ansvariga myndigheters formaga att samordna sina insatser och samverka
med varandra och andra aktorer dr ocksa viktiga forutsittningar for ett effektivt
mottagande av nyanldnda.

Uppdrag till och uppféljning av berérda myndigheter

Regeringens styrning av myndigheterna sker huvudsakligen genom uppgifter
i myndighetsinstruktionen och uppdrag och aterrapporteringskrav i de

arliga regleringsbreven. Dirutéver kan myndigheter ges uppdrag i sdrskilda
regeringsbeslut, till exempel om samverkan kring nyanlindas etablering. En
central del av styrningen handlar om resurstilldelningen till myndigheterna.

94 Riksrevisionens enkitundersskning till samtliga kommuner om mottagande och bosittning av
nyanlidnda, fraga 37. Antal svarande: 257 varav Ja (188), Nej (59) och Vet ¢j (10).

9 Riksrevisionens enkitundersskning till samtliga kommuner om mottagande och bosittning av
nyanlinda, fraga 38. Antal svarande: 187 varav Ja (136), Nej (36) och Vet ¢j (15).
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Regeringen har under det senaste halvaret beslutat om flera regelindringar
som paverkar myndigheternas uppdrag och insatser. Det giller till exempel
senareliggningen av etableringsinsatser och etableringsersittning for
nyanlidnda i anlidggningsboende, samt inférandet av prestationsbaserade
ersittningar. I februari 2013 inférde regeringen ocksd en mojlighet for
kommuner att kunna fa ersittning for vissa hyreskostnader.

Uppfoljning sker framfor allt genom myndigheternas redovisning av sin
verksamhet i arsredovisningen, verksambhets- och kostnadsprognoser, annan
terrapportering, samt i dialogen mellan regeringen och myndighetsledningen.
Foretridare for Regeringskansliet, som Riksrevisionen har intervjuat, dr
generellt néjda med myndigheternas aterrapporteringar.

Var tredje linsstyrelse efterfragar ett tydligare uppdrag

Riksrevisionens enkitundersékning visar att 12 av 21 linsstyrelser anser att
de av riksdag och regering har fatt tillrickliga forutsittningar att genom
integrationsuppdraget (uppgifter i instruktion och regleringsbrev) uppna

det av riksdagen beslutade nationella integrationspolitiska malet. Av de

atta linsstyrelser som inte anser det 4r det vanligaste svaret att det behovs
oronmairkta ekonomiska resurser specifikt for integrationsuppdraget, f6ljt av
behov av likalydande uppdrag och aterrapporteringskrav i regleringsbreven
for linsstyrelserna, Arbetsformedlingen och Migrationsverket.9” Dirutéver
efterfragar vissa linsstyrelser en 6kad tydlighet och bittre dialog med
Regeringskansliet, och ger som exempel att informationen om inférandet av de
nya prestationsbaserade ersittningarna till kommunerna var ofullstindig och
kom for sent for att hinna forbereda kommunerna pa detta i tid.

Aven Arbetsformedlingen anser att informationen fran Regeringskansliet

om aviserade forandringar generellt kommer sent och att detta paverkar
myndighetens mojligheter att forbereda genomférandet av forindringarna. Till
exempel fick myndigheten sent i processen ta del av de forordningsindringar
som bérjade gilla den 1 april 2014.98

96 Intervju med foretradare for Arbetsmarknadsdepartementet 2014-04-11.

97 Riksrevisionens enkitundersékning till linsstyrelserna om mottagande och bosittning av
nyanlinda, fraga 1. Antal svarande: 21 varav Ja (12), Nej (8) och Vet ¢j (1). Fraga 1b Om nej — vad
skulle i sa fall behévas? Oronmarkta ekonomiska resurser specifikt fér integrationsuppdraget (8),
Likalydande uppdrag och dterrapporteringskrav i regleringsbreven for ldnsstyrelserna,
Arbetsférmedlingen och Migrationsverket (7), Fortydligande i linsstyrelsernas gemensamma
regleringsbrev (4), Okade ekonomiska resurser till liinsstyrelsen generellt (2), Fortydligande i
linsstyrelseinstruktion (1), samt Fértydligande i férordning (2010:408) om mottagande fér bosdttning
av vissa nyanldnda invandrare.

98 Intervju med foretradare for Arbetsférmedlingens huvudkontor 2014-04-07.
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3.4.2

Befintliga styrmedel anses inte vara tillrickliga

En majoritet av lansstyrelserna (17 av 21) anser att de styrmedel som de

idag forfogar 6ver inte ir tillrickliga eller indamalsenliga for uppgiften att
verka for att det finns beredskap och kapacitet hos kommunerna for att ta
emot nyanlinda. Med styrmedel avses bland annat uppgifter i instruktion,
regleringsbrev och ekonomiska resurser.99 Linsstyrelserna efterfragar framfor
allt 6kade ekonomiska resurser, savil till det egna uppdraget som i form av

§ 37-medel att fordela till kommunerna for ett 6kat mottagande.

Enligt intervjuade foretridare for linsstyrelserna centralt dr det en utmaning att
hantera ett utokat integrationsuppdrag utan att samtidigt fa 6kade ekonomiska
resurser for detta. Medan Arbetsférmedlingen och Migrationsverket har

sina respektive "hemdepartement” tillhér linsstyrelserna "ingen och alla”.
Linsstyrelserna hor organisatoriskt till Socialdepartementet men dterrapporterar
sitt integrationsuppdrag till Arbetsmarknadsdepartementet. Dialogen med
Arbetsmarknadsdepartementet anses fungera bra medan Socialdepartementet

i stérre utstrickning borde vara mer delaktiga i de 16pande dialogerna med
linsstyrelserna kring integrationsuppdraget. Eftersom det finns malkonflikter i
lansstyrelsernas arbete (inte bara for integrationsuppdraget) behévs det, enligt
linsstyrelserna, bittre samordning inom Regeringskansliet. For att stirka
styrningen efterfragar linsstyrelserna bland annat att deras befintliga ansvar for
mottagandet av ensamkommande barn skrivs in i linsstyrelseinstruktionen.°

Samordning och samverkan

Antalet uppdrag och aterrapporteringskrav kring etablering och integration har
okat sedan etableringsreformen tridde i kraft i december 2010. Flera uppdrag
kring kartliggning, systemanalys och samverkan har getts till myndigheterna,
som dven sjilva har tagit initiativ till interna uppdrag och pilotprojekt i syfte att
16sa de utmaningar som finns.

I december 2013 gav regeringen (Justitiedepartementet) Migrationsverket i
uppdrag att genomfora en systemanalys fran ansékan om asyl till bosittning
eller dtervindande. Delrapporten, som kom i april 2014, fokuserade

pa processen fram till bosittning, vistelsetider i mottagningssystemet

99 Riksrevisionens enkitundersékning till lansstyrelserna om mottagande och bosittning av
nyanlinda, fraga 2. Antal svarande: 21 varav Ja (2), Nej (17) och Vet e] (2).

199 Intervju med foretradare for lansstyrelserna (ansvarigt linsrad och nationell samordnare)
2014-04-07.

19! Regeringsbeslut Ju2013/8626/SIM, 2013-12-19. Férutom Migrationsverket har dven
Arbetsférmedlingen, Domstolsverket, Kriminalvarden, linsstyrelserna, Rikspolisstyrelsen,
Sveriges Kommuner och Landsting, Skolverket och Férsékringskassan deltagit. Slutredovisas
16 oktober 2014.
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35

och kostnadseffektivitet.*> Flera myndigheter har dven medverkat i ett
annat myndighetsgemensamt samverkansuppdrag kring en 6vergripande
kartliggning av pagdende utvecklingsinsatser.'s

Férutom samverkansuppdrag till myndigheterna har regeringen &ven tillsatt tva
nationella samordnare med syfte att f4 kommunerna att ta emot fler nyanlinda.
Samordnarna, som ska avsluta sitt uppdrag i augusti 2014, ska besoka samtliga
lin och f6ra en dialog med linsstyrelser och kommuner om insatser for ett
okat mottagande.+ Forutom myndighetsdialogen anordnar Regeringskansliet
dven drliga si kallade "storméten” om etableringsuppdraget med ansvariga
myndigheter.

Snabbare utflode fran systemet ar kostnadseffektivt

Ett snabbare utfléde frain mottagningssystemet genom en effektivare
bosittningsprocess ir 1onsam sivil for den enskilde individen som for
samhillet. Migrationsverket har beridknat att en manads kortare vistelsetid i
mottagningssystemet for de knappt 12 ooo personer med uppehallstillstind
som befinner sig dir i vintan pd kommunplacering motsvarar i
storleksordningen cirka 100 miljoner kronor.s Ett snabbare fléde i systemet
forutsitter i sin tur att det finns en vilfungerande samverkan mellan alla
berorda myndigheter och akt6rer med uppgifter kring nyanlindas etablering.

Sammanfattande iakttagelser

Forutsittningarna for arbete och egen forsorjning ska vara en utgangspunkt
nir Arbetsformedlingen faststiller linstal for mottagandet i linen och nir
linsstyrelserna triffar 6verenskommelser om mottagandet i kommunerna.
Riksrevisionens granskning visar dock att det i praktiken ir tillgdngen till lediga
bostider som styr till vilken kommun nyanldnda som behover hjilp med sin
bosittning anvisas. I manga av dessa kommuner saknas arbete eller utbildning
inom pendlingsavstind och tillgdngen till lokala insatser f6r etablering och
integration dr i vissa fall begrinsad.

192 Migrationsverkets delrapport Systemanalys av asylprocessen — en analys av ett komplext system

utifrdn en systemansats (dnr. 1.1.2-2013-50372).

193 Migrationsverkets rapport Att arbeta tillsammans — redovisning av samverkansuppdraget mellan
myndigheter i processen fran ansokan till etablering med egen forsorjning alternativt dtervindande
(dnr. 1.3.4-2013-29627).

194 De nationella samordnarna dr kommunalraden Lars Stjernkvist (s) och Gunnar Hedberg (m).

195 Berdkningen baseras pé 11 775 personer med uppehallstillstand i anldggningsboende, en
genomsnittlig vistelsetid pa fyra manader (motsvarande 1,2 miljoner dygn) och en genomsnittlig

boendedygnskostnad pa 351 kronor. Migrationsverkets delrapport Systemanalys av asylprocessen —
en analys av ett komplext system utifran en systemansats (dnr. 1.1.2-2013-50372), s. 64.

RIKSREVISIONEN 4_9



NYANLAND | SVERIGE — EFFEKTIVA INSATSER FOR ETT SNABBT MOTTAGANDE?

Aven om en majoritet av Sveriges kommuner (276 av 290) under 2013 hade
en Gverenskommelse med linsstyrelserna om mottagande av nyanlinda

ir skillnaderna mellan enskilda lins och kommuners mottagande mycket
stora. Skillnaden mellan de statliga planeringstalen och det faktiska
mottagandet av nyanlinda i kommunerna 4r ofta pataglig. I manga fall tar
kommunerna emot betydligt fler nyanlinda 4n vad som 6verenskommits,
vilket paverkar kommunernas mojligheter att planera ett bra mottagande.

I andra fall tar kommunerna endast emot ett fatal nyanlinda trots att de

har mottagningskapacitet. De statliga styrmedlen anses av bland andra
lansstyrelserna sjilva varken vara dandamalsenliga for att 6ka kommunernas
mottagande av nyanlinda eller for att uppna en jimnare spridning av
nyanlinda mellan linen. I dagsliget avsitter ansvariga myndigheter mycket tid
och resurser pa att planera och forbereda mottagandet, insatser som i praktiken
har liten effekt for det faktiska mottagandet.

Granskningen visar dven att linsstyrelserna generellt gér en mer positiv
bedomning av de sa kallade § 37-medlens majligheter att bidra till ett 6kat
kommunmottagande dn vad de kommuner som har sokt sjilva gér. En majoritet
av linsstyrelserna bedémer att medlen dr effektiva for att 6ka kommunernas
mottagningskapacitet men otillrickliga f6r de behov som bedéms finnas i linets
kommuner. Samtidigt har knappt hilften av kommunerna (47 procent) under
de senaste aren varken sokt eller beviljats § 37-medel.
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4.1

4.2

4.2.1

Bosattningen av nyanldnda

Detta kapitel redogor for Riksrevisionens iakttagelser gillande bosittningen
av nyanlinda samt Arbetsformedlingens och Migrationsverkets respektive
bosittningsuppdrag f6r olika mélgrupper.

Overgripande om bosittning

Asylsokande som kommer till Sverige kan antingen vilja att ordna sitt
boende sjilva eller fa hjilp med detta fran Migrationsverket.°® Eget boende
(férkortat EBO) innebir ett en person viljer bosittning sjilv och oftast bor
den asylsokande inneboende hos anhériga eller vinner. Anliggningsboende
(forkortat ABO) innebdr boende anordnat av Migrationsverket, vanligtvis

en plats i en ligenhet som Migrationsverket hyr fran ett allminnyttigt
bostadsforetag. For att 16sa akuta bostadssituationer upphandlar
Migrationsverket dven platser i tillfilliga anliggningsboenden. Det kan bland
annat vara vandrarhem, campingplatser eller hotell. Valfriheten att bositta sig
sjilv (som regleras av 8 § lagen (1994:137) om mottagande av asylsdkande m.fl.)
giller dven om den asylsokande beviljas uppehéllstillstind. Sverige har ingen
motsvarighet till den flyktingplaceringspolitik som finns i andra linder (bland
annat Danmark och Norge).”

Arbetsférmedlingens bosittningsuppdrag
Uppdrag och organisering

Den 1 december 2010 tog Arbetsférmedlingen 6ver delar av bosittningsansvaret
fran Migrationsverket i samband med att regeringens etableringsreform tridde
i kraft. Arbetsformedlingen ska vid behov anvisa en nyanlidnd invandrare

som omfattas av lagen (2010:197) om etableringsinsatser for vissa nyanlinda
invandrare plats for bosittning i en kommun.**® I regleringsbrevet for 2013

196 Enligt lagen (1994:137) om mottagande av asylsskande m.fl.

97 | Danmark &r den nyanlidnde skyldig att bo i placeringskommunen i minst tre &r for att inte férlora
sin statliga ersittning. Undantaget &r om den nyanlinde har fatt jobb i en annan kommun eller
att den nya mottagarkommunen av annat skil har accepterat att den nyanlinde flyttar dit.
Myrberg, Gunnar (2012) Var ska de nyanldnda bo? Perspektiv fran Malmé och Arhus pa svensk och
dansk flyktingplaceringspolitik (Institutet fér framtidsstudiers forskningsrapport 2012/2).

198 Enligt 6 § férordningen (2007:1030) med instruktion fér Arbetsfsrmedlingen.
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4.2.2

fick Arbetsformedlingen i uppdrag att aterrapportera vilka tgirder som
vidtagits for att fler nyanlinda med uppehallstillstdind ska kunna limna
Migrationsverkets mottagande och pabérja sin etableringsprocess samt vilka
atgirder som vidtagits for att nyanlinda som bosatts i glesbygdskommuner i
hogre utstrickning ska stanna kvar i kommunen under etableringsperioden.'>®

Arbetsférmedlarna vid de lokala arbetsformedlingskontoren upprittar
bosittningsirendena och myndighetens bosittningssektion i Norrképing (som
hor till Avdelningen Integration och Etablering) haller i kommunkontakterna
och matchar drendena mot limpliga mottagningskommuner." Antalet
helarsarbetskrafter uppgick till 12 under 2013 (en dkning frin 8 under 20m).™

Arbetsformedlingen dr sammankallande {6r den samverkansdelegation i vilken
linsstyrelserna, Migrationsverket, Forsikringskassan och Sveriges Kommuner
och Landsting (SKL) ingér (se avsnitt 3.2.2).

Nyanléinda i etableringsuppdraget och ledtider

Drygt 31 000 personer omfattades av Arbetsférmedlingens etableringsuppdrag
imars 2014. Antalet nya deltagare ckar med cirka 1 goo per manad. Antalet
personer som har anmilt behov av bosittning har 6kat kraftigt fran drygt 9oo
under 2012 till drygt 15 200 under 2013."

I slutet av mars 2014 vintade cirka 1 300 nyanlinda pa en
bosittningsanvisning fran Arbetsformedlingen. Cirka 6 300 av dem bor pa
nagot av Migrationsverkets anliggningsboenden (ABO). De 6vriga cirka 5 ooo
har sjilva bosatt sig i en kommun (EBO) men har efter begiran om hjilp med
bosidttning av Arbetsformedlingen bedémts ha behov av anvisning till en annan
kommun."s Antalet personer som anvisades plats f6r bosittning uppgick till
drygt 3 700 under 2012 och drygt 4 300 under 2013. En majoritet ir personer

i ABO. Mellan januari och mars 2014 har drygt 6oo personer per manad
anvisats en plats. 95 procent av dessa giller anvisningar frain ABO.

Ledtiderna i bosittningsprocessen varierar mellan olika moment. Fran
beviljat uppehallstillstind till att en person anmiler behov om hjilp med
bosittning tar det 35 dagar for personer i ABO och 56 dagar for personer i

199 Regleringsbrev for budgetaret 2013 avseende Arbetsférmedlingen (2013-10-24). Uppdrag sb.
Redovisades till Regeringskansliet (Arbetsmarknadsdepartementet) den 2 maj 2013.

19 Arbetsférmedlingens totala kostnader fér bosittningssektionen uppgick till 8,1 miljoner kronor
2013 (en &kning fran 5,7 miljoner kronor 2011).

" Arbetsférmedlingens skriftliga svar pa Riksrevisionens fragor 2014-03-03.

"2 Arbetsférmedlingens aterrapportering Etablering av vissa nyanldnda — statistik kring
etableringsuppdraget (2 maj 2014), s. 54ff.

3 Arbetsférmedlingens aterrapportering Etablering av vissa nyanléinda — boscttning fér nyanldnda
inom etableringsuppdraget (2 maj 2014), s. 9.
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4.2.3

4.2.4

EBO. Den totala ledtiden (f6r ABO och EBO) fran beviljat uppehallstillstind till
anvisad bosittning var 139 dagar 2013 (1277 dagar 2012). Ledtiden fran beviljat
uppehallstillstind till bosittning var f6r ABO och EBO 157 dagar 2013 (141 dagar
2012). Ledtiden dr generellt kortare f6r personer i ABO.™

Fordndringar av bosdttningsuppdraget

For att forbittra bosittningsprocessen aviserade regeringen i
budgetpropositionen for 2014 ett antal forindringar. I syfte att minska andelen
avbdjda anvisningar och att korta ledtiderna till anvisning ska personer i eget
boende fran och med den 1 april 2014 endast anvisas bosittning om det finns
sirskilda arbetsmarknadsskil.s Forslaget har dock inte genomforts pa det sitt
som regeringen aviserade.

Fran och med den 1 april 2014 flyttas ocksé etableringstidens start fram

for personer som vistas pa anliggningsboenden till dess att personen ir
kommunmottagen. Férindringen ger enligt regeringen individen 6kade
incitament att flytta fran anliggningsboende pa egen hand, vilket ocksa
vintas leda till att antalet avbrutna bosittningsirenden okar ytterligare. I det
fall personer som bor i anldggningsboende inte anvisas bosittning inom 12
manader dr dock Arbetsférmedlingen skyldig att uppritta en etableringsplan
trots att personen bor kvar i anliggningsboendet."®

Anvisning av bosdttning i en kommun

En nyanlind som beviljas uppehallstillstind och som inte sjilv kan ordna sitt
eget boende kan fa hjilp av Arbetsformedlingen med det. Férutsittningen

ir att den nyanlidnda omfattas av etableringslagen och har ritt att fi en
etableringsplan."” Arbetsférmedlingen ska da snarast mojligt anvisa den
nyanlinda en plats i en kommun som har triffat 6verenskommelse med en
linsstyrelse om mottagande for bosittning. Personer i EBO kan anmila behov
av bosittning senast sex manader efter beviljat uppehallstillstind. Nyanlinda
som redan bor i eget boende kan dock endast anvisas bosittning i en annan
kommun dn den som de ir bosatta i.

Utgangspunkten nir Arbetsformedlingen viljer bosittningskommun
ir vad som har framkommit vid etableringssamtal med personen och

"4 Arbetsférmedlingens &terrapportering Etablering av vissa nyanléinda — statistik kring
etableringsuppdraget (2 maj 2014), s. 54ff.

"5 Prop. 2013/14:1, utgiftsomrade 13, s. 29.
6 Prop. 2013/14:1, utgiftsomrade 13, s. 29.

"7 Enligt lagen (2010:197) om etableringsinsatser for vissa nyanlanda invandrare.
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forutsittningarna f6r arbete inom pendlingsavstind."® Sedan bérjan av 2014
giller att nyanldnda i eget boende endast har moijlighet att fi anvisning av plats
for bosittning om de har behov att flytta av arbetsmarknadsskil.»

Innan en anvisning kan bli aktuell ska arbetsformedlaren pé det lokala
arbetsformedlingskontoret informera den nyanlinda om bosittningsprocessen
och vid behov uppritta ett bosittningsirende och bosittningsunderlag. Detta
underlag skickas sedan till Arbetsformedlingens bosittningssektion. Nar
sektionen har hittat en plats for bosittning kallas den nyanlinde och dennes
familj till lokalkontoret f6r information om mottagningskommunen.

Arbetsférmedlingen erbjuder endast en bosittningsanvisning som den
nyanldnde kan tacka ja eller nej till. Tackar den nyanlinde nej far denne ordna
bosittning pa egen hand. Knappt sju av tio nyanlinda (68 procent) tackade ja
till den anvisning de fick under 2013. Andelen var hogre f6r anldggningsboende
in for personer i eget boende. Enligt Arbetsférmedlingen tackar personerna

i storre utstrickning nej om anvisningen avser en mindre ort med ling

resvig till en storre stad, om personen redan ir mottagen i en kommun eller
om personen har fitt vinta linge pa anvisningen. Andelen som tackar ja till
anvisning har dock 6kat successivt och uppgick under inledningen av 2014
(januari-mars) till 76 procent.>

Aven en kommun kan tacka ja eller nej till att ta emot en person som
Arbetsférmedlingen presenterat for anvisning. Under 2013 tackade kommunerna
ja till endast drygt en tredjedel av de presenterade bosittningsirendena.™

En nyanlind som vintar pa anvisning kan nir som helst ordna sin bosittning
pa egen hand och dirmed avbryta sitt boséttningsirende. De langa vintetiderna
gor att fler och fler avbryter sitt bosittningsidrende. Under 2013 avbrot totalt
drygt 5 405 personer sitt bosittningsirende, vilket motsvarar i genomsnitt
drygt 450 per manad (att jimféra med knappt 120 per manad under 2012).12?
Arbetsformedlingen bedémer att antalet personer som avbryter sin anvisning
kommer att 6ka till 5 8oo under 2014 och till omkring 8 ooo personer ar
2015."3

"8 6 och 8 §f forordningen (2010:408) om mottagande for bosittning av vissa nyanlinda
invandrare.

"9 Prop. 2013/14:1, utgiftsomrade 13, s. 29.

120 Arbetsférmedlingens aterrapportering Etablering av vissa nyanldnda — boscttning for nyanlinda
inom etableringsuppdraget (2 maj 2014).

21 Arbetsférmedlingens skriftliga svar pa Riksrevisionens fragor 2014-03-03.

122 Arbetsformedlingens aterrapportering, Etablering av vissa nyanlinda — statistik kring
etableringsuppdraget (2 maj 2014), s. 57.

23 Migrationsverkets Verksamhets- och kostnadsprognos (2014-04-24), s. 30.
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Manga 6verenskomna anvisningsbara platser anvinds inte

De anvisningsbara platser som enligt linsstyrelsernas 6verenskommelser med
kommunerna bor finnas tillgingliga for mottagande i kommunerna delas av
Arbetsférmedlingen och Migrationsverket, och dr dirmed avsedda att anvindas
for anvisning av nyanldnda tillhérande bada dessa myndigheters mélgrupper.
Under 2013 fanns 6verenskommelser med kommunerna om totalt 7 602
sadana anvisningsbara platser.

Riksrevisionens sammanstillning av statistik fran Arbetsférmedlingen och
Migrationsverket visar att endast knappt 65 procent av de platser som enligt
overenskommelserna bor ha funnits tillgingliga anvindes av nagon av de

tvd myndigheterna for anvisning av nyanlinda. Det innebir att var tredje
overenskommen anvisningsbar plats (drygt 2 500) dirmed inte anvindes av
vare sig Arbetsformedlingen eller Migrationsverket f6r anvisning under 2013.

Av samtliga 6verenskomna anvisningsbara platser anvinde Arbetsférmedlingen
cirka 37 procent.” Motsvarande andel fér Migrationsverket var 277 procent. Detta
innebir att av de 6verenskomna platser som anvindes for anvisning utnyttjade
Migrationsverket tvd av fem platser och Arbetsférmedlingen tre av fem. Detta
trots att antalet nyanlinda som Migrationsverket ansvarar for att bositta dr
betydligt firre 4n det antal som Arbetsférmedlingen ansvarar for. Foretridare

f6r kommuner, som Riksrevisionen har intervjuat, menar att de nyanlinda som
Migrationsverket ansvarar for att bositta ofta 4r i behov av mer stéd i mottagandet
in 6vriga nyanlinda, vilket innebir en sirskild utmaning fér Migrationsverket
nir de ska hitta plats f6r bosittning i en kommun till dessa individer.

Av Riksrevisionens sammanstillning framgér ocksa att det fanns 35 kommuner
med anvisningsbara platser som inte fick en enda anvisning fran vare sig
Arbetsformedlingen eller Migrationsverket under 2013 (motsvarande 7782
platser). Flera av dessa kommuner var dock storstadskommuner med ett hogt
mottagande av egenbosatta.

Att sa manga som drygt 2 500 av de platser som enligt 6verenskommelserna
bor ha funnits tillgéingliga f6r mottagande i kommunerna inte har anvints,
samtidigt som cirka 11 300 personer vintar pa en bosittningsanvisning fran
Arbetsférmedlingen (varav 6 300 i anliggningsboende) ¢, innebir enligt
Riksrevisionens bedomning ett effektivitetsproblem. Det bér dock understrykas

24 Arbetsférmedlingens anvisningsstatistik fér 2013.

%5 Den angivna andelen accepterade anvisningar bygger pé Riksrevisionens sammanstillning av
Arbetsférmedlingens anvisningsstatistik fér 2011, 2012 och 2013. Enligt Arbetsférmedlingens
aterrapportering Etablering av vissa nyanldinda — bosdttning for nyanldnda inom etableringsuppdraget
(2 maj 2014) uppgick denna andel till 68 procent under 2013.

126 Arbetsformedlingens aterrapportering Etablering av vissa nyanldnda — bosdttning for nyanlinda
inom etableringsuppdraget (2 maj 2014), s. 9.
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att dessa platser sillan stir tomma i kommunerna utan istéllet anvinds for
att ta emot nyanlinda som bositter sig i kommunen pa egen hand eller for
andra kommuninvénare. Det dr dessutom svart att bedoma hur manga av
kommunernas anvisningsbara platser som verkligen fanns tillgingliga for
inflyttning 2013.

Det kan finnas flera forklaringar till varfér s& ménga 6verenskomna
anvisningsbara platser inte har anvints. Arbetsférmedlingen menar att

det huvudsakliga skilet 4r att de platser som kommunerna har angett i
Gverenskommelserna inte motsvaras av en reell mottagningskapacitet. Det kan i
sd fall bero att platserna i praktiken inte finns, eller att de istillet anvinds for att

ta emot nyanldnda som bosatt sig i kommunen pa egen hand. Riksrevisionens
intervjuer med foretridare for linsstyrelser och kommuner bekriftar att det i vissa
fall finns en skillnad mellan det antal anvisade nyanlinda som kommunledningen
kommer 6verens om med lidnsstyrelsen att ta emot och hur manga nyanlinda
kommunen faktiskt har kapacitet att ta emot. Skillnaden kan bland annat férklaras
av en diskrepans mellan politiska ambitioner och reell mottagningskapacitet.’2”

Att manga kommuner inte gor de 6verenskomna anvisningsbara platserna
tillgangliga for Arbetsférmedlingen och Migrationsverket innebir dirmed, enligt
Riksrevisionen, att myndigheterna har svart att klara sina ataganden.

[ syfte att fora en dialog om kommunens méjligheter att ta emot nyanldnda

har Arbetsférmedlingens bosittningssektion som mal att kontakta alla
kommuner med en 6verenskommelse minst en ging per ménad. Drygt itta av
tio kommuner i Riksrevisionens kommunenkit som har 6verenskommelse om
anvisningsbara platser anger ocks4 att Arbetsférmedlingen vid minst ett tillfille
under 2013 har hort av sig till kommunen med en férfrigan om att anvisa en
nyanlind.”® En av tio kommuner uppger dock att de inte har blivit kontaktade
av Arbetsférmedlingens bosittningssektion med en sidan forfragan nagon ging
under 2013, trots att de har haft en 6verenskommelse om anvisningsbara platser.

Kommunerna kan dock sjilva kontakta myndigheterna nir de har lediga
ligenheter och maijlighet att ta emot en person eller familj. Vissa kommuner
gor ocksé detta regelbundet medan andra vintar pa att myndigheterna ska
hora av sig. Det har dock dven framforts att vissa kommuner, framfor allt

i glesbygden, med tillgingliga anvisningsbara platser inte lingre ar lika
benigna att kontakta Arbetsformedlingen efter tidigare erfarenheter av att
manga nyanlinda har tackat nej till anvisningar. Det finns exempel pd att fler
in 20 nyanlinda i f6ljd har tackat nej till att bli anvisade till en och samma

127 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jamtland, Skane och Ostergstland.

128 Riksrevisionens enkatundersékning till samtliga kommuner om mottagande och bosittning av
nyanlinda, fraga 10.
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ligenhet i vissa kommuner. [ vissa fall innebir det att kommunerna istillet
tar kontakt med Migrationsverket for att fa vidarebosatta, som inte kan tacka
nej, anvisade till kommunen.3° Detta, i kombination med att kontakterna med
Migrationsverkets bosittningsfunktion av manga kommuner upplevs fungera
bittre, kan vara en forklaring till att Migrationsverket generellt lyckas battre i
sitt bosittningsuppdrag jamfort med Arbetsformedlingen.

Oavsett vilken aktor som bir det huvudsakliga ansvaret dr det, enligt
Riksrevisionens bedémning, problematiskt att s manga 6verenskomna
anvisningsbara platser i praktiken inte anvinds eller kan anvindas for
anvisning av nyanlinda i behov av hjilp med bosittning. Vid ett antagande
om att 2 500 fler 6verenskomna anvisningsbara platser hade varit mojliga
for Arbetsformedlingen och Migrationsverket att anvinda fér anvisning

av personer som i dagsliget bor i anlidggningsboende motsvarar det

en kostnadsbesparing i Migrationsverkets mottagningssystem med i
storleksordningen 25 miljoner kronor per manad.»"

129 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jamtland, Skane och Ostergétland.
13° Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jimtland, Skane och Ostergétland.

3! Berdkningen baseras pé 2 500 personer med uppehallstillstand i anlaggningsboende samt en
genomsnittlig boendedygnskostnad pé 351 kronor multiplicerad med trettio dagar (en manad).
Uppgiften om genomsnittlig boendedygnskostad dr hamtad fran Migrationsverkets delrapport
Systemanalys av asylprocessen — en analys av ett komplext system utifrin en systemansats
(dnr. 1.1.2-2013-50372), s. 64.
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Figur 41 Kommunkarta éver andel outnyttjade anvisningsbara platser.
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Avsaknad av information &r ett skil for kommuner att tacka nej

En majoritet av de kommuner som valt att nigon gang inte ta emot en person
som presenterats for anvisning anger bostadsbrist som frimsta skil till detta.
Vidare anger drygt 15 procent av dessa att anledningen var att Arbetsférmedlingens
bosittningsunderlag saknade den information som kommunen behovde for att
kunna ta stillning till ett mottagande. Av Riksrevisionens kommunintervjuer
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framgar att kommunerna bland annat efterfragar information om den anvisades
fodelseland, nagot som Arbetsférmedlingen av sekretesskil inte anser sig kunna
ldmna ut. Dessa uppgifter anses av kommunerna vara viktiga for att planera

f6r ett bra mottagande med tolkinsatser och samhillsinformation. I nagra fall

har ocksd information saknats i underlagen om de anvisades sirskilda behov.
Arbetsformedlingens bedémning dr dock att fodelseland, som i kombination
med sprék i vissa fall kan visa pa personens etniska ursprung, inte bér vara
information som kommunen utgér ifrdn nir de tar stillning till om de kan ta
emot en person eller inte. Att kommuner behéver information om fodelseland for
ett bra mottagande med tolkinsatser och samhillsinformation anser myndigheten
inte vara ett relevant argument. Uppgifter om informationssprak limnas ut, vilket
Arbetsformedlingen menar borde vara tillrickligt. Nir kommunen har tackat ja till
att ta emot en person/familj och ska forbereda mottagandet finns méjlighet att fa
mer information (kommunen har da kontaktuppgifter till personen).

Ett annat skil till att kommuner tackar nej till att ta emot nyanlinda pa
anvisning ir att de redan anser sig ha tagit emot manga nyanlidnda ur andra
grupper (sjilvbosatta, anhoriga, kvotflyktingar och ensamkommande barn),
och att de darfor saknar kapacitet att ta emot anvisningar. I nagra fall menar
kommuner att de tagit emot nyanlinda pd anvisning frdn Migrationsverket
istdllet for Arbetsformedlingen pa grund av att Migrationsverket har varit
snabbare i handliggningen av sina bosittningsirenden.’

Problem fér kommunerna nir nyanlidnda tackar nej till anvisning

I de fyra lan som Riksrevisionen har besékt under granskningen dr det manga
kommuner som ser det som problematiskt att nyanlinda tackar nej till en
anvisning i deras kommun. Att fa nyanlinda som anvisats fran olika delar av
Sverige att komma till och stanna kvar i glesbygdskommunerna kriver mycket
arbete. Det faktum att manga nyanlinda tackar nej gér mottagningsarbetet
tidskrivande. Kommunerna upplever att de inte fir mer 4n sporadisk
information fran Arbetsférmedlingens bosittningssektion om varfor de
nyanlinda tackar nej. Ibland fir kommunen information om att nyanlidnda
tackat nej till bosittning pa grund av att de saknat landsmén i den anvisade
kommunen. Svarigheten fér kommunerna blir da att fa en forsta nyanlind ur
en viss grupp att bositta sig i kommunen och stanna kvar. Nagra kommuner
anser att det dr en viktig uppgift for Arbetstérmedlingen att motivera nyanlinda
att flytta till de platser till vilka de blivit anvisade. Det finns ocksé svirigheter
med att f4 nyanlinda att stanna kvar i kommunen efter genomf6rd bosittning
genom anvisning. Nagra kommuner undrar om Arbetsférmedlingens
information till de nyanlinda om férutsittningarna for att leva och bo i den

132 Riksrevisionens enkitundersékning till kommunerna, fraga 12 och 13.
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anvisade kommunen dr tillricklig nir det ibland slutar med att anvisade
personer kort tid efter anvisning flyttar ifran mottagarkommunen.’

Mojligheter att tacka nej till anvisning ifragasatts

Det har under granskningen framforts synpunkter pa savil nyanlindas som
kommuners moéjligheter att tacka nej till anvisningar. Varken den nyanlinde
eller kommunen borde ha majlighet att tacka nej.?* Nagon kommun menar att
nyanlinda under en viss inledande period inte bor fa flytta fran den anvisade
kommunen utan att g miste om moéjligheterna att delta i etableringsinsatser
och erhilla etableringsersittning. En annan kommun menar att istillet for att
tvinga kommuner att ta emot nyanlinda borde ett system inforas som innebir
att de kommuner som inte tar emot betalar mer (dvs. att mottagandet skulle
goras till en del av skatteutjimningssystemet).

Kontakter med bosittningssektionen anses tillfredsstéllande

Knappt 8o procent av kommunerna upplever att kontakten med
Arbetsformedlingens bosittningssektion (sdvil muntlig som skriftlig) fungerar

pa ett tillfredsstillande sitt. Av de knappt 20 procent som inte upplever det dr

de vanligaste anledningarna att det tar f6r lang tid for Arbetsférmedlingen att
aterkoppla till kommunen, hog personalomsittning bland handlidggarna, brister

i bosittningsunderlagen och otillricklig information om nyanlidnda i behov av
sirskilt stéd. Aven brister i samverkan mellan det lokala arbetsférmedlingskontoret,
bosittningssektionen och kommunen nimns som problem som forsvarar
bosittningsarbetet.’ Detta bekriftas av Riksrevisionens fallstudier i fyra lan dir
det dven har framforts synpunkter om att Arbetsférmedlingens bosittningssektion
upplevs sakna tillricklig kunskap om de lokala férutsittningarna for mottagande

i olika lin och kommuner. Kommunerna menar att ett vl fungerande samarbete
genom nira relationer med bosittningssektionens handliggare ir en forutsittning
for att anvisningar ska kunna genomftras.s¢

Fa kommuner efterfragar sjilva nyanlinda med viss bakgrund

Endast drygt 15 procent av kommunerna har vid négot tillfille under 2013
limnat en forfragan till Arbetsformedlingens bosittningssektion med
6nskemal om att ta emot en nyanlind med en viss bakgrund (till exempel med
en specifik utbildnings- eller yrkeskompetens). Av de som gjorde det kunde
Arbetsformedlingen i tre av fyra fall tillmétesgd denna f6rfragan.s” Resultaten

133 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jamtland, Skane och Ostergétland.
134 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jamtland, Skane och Ostergétland.
135 Riksrevisionens enkitundersékning till kommunerna, fraga 14 och 1s.

136 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jamtland, Skane och Ostergétland.

137 Riksrevisionens enkitundersékning till kommunerna, fraga 16 och 17.
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visar att fa kommuner anvinder sig av méjligheten att efterfraga anvisning
av nyanlinda med specifik yrkeskompetens trots att det skulle kunna frimja
kommunens kompetensforsorjning.

Svag matchning mot den lokala arbetsmarknadens behov

I samband med Riksrevisionens intervjuer med kommuner i olika lin har det
framkommit att kommuner anser att den matchning mot arbetsmarknaden

som ska vara vigledande f6r Arbetsférmedlingens anvisningar i praktiken

inte fungerar pa lokal niva. Mindre glesbygdskommuner har sirskilt svart att
attrahera nyanlidnda och fa dem att stanna kvar och etablera sig. Det stora inflodet
av nyanlinda gor att Arbetsférmedlingen, enligt de intervjuade kommunerna, i
forsta hand anses prioritera bosittning framfor en lins- eller kommunspecifik
arbetsmarknadsmatchning. Enligt kommunerna har matchningen endast
betydelse i de fall d4 den nyanlinda har en specifik utbildnings- eller
yrkesbakgrund (till exempel likare eller ingenjor). For majoriteten av drendena

ar Arbetsformedlingens bedomning att den nyanlidnde har mer eller mindre
likvirdiga mojligheter till etablering oavsett var i landet denne bositts. Det beror
till viss del ocksa pa att den kartliggning av savil asylsckandes som nyanlindas
utbildnings- och yrkesbakgrund som Migrationsverket ska paborja och
Arbetsférmedlingen bygga vidare pa i méanga fall 4r bristfillig. Det kan ocksa bero
pa att nyanlinda saknar grundskoleutbildning eller specifik yrkesbakgrund.s?

Bristande myndighetssamverkan infor anvisning

Flera av de kommuner som Riksrevisionen har varit i kontakt med under
granskningen anser att det finns brister i dialogen mellan Arbetsférmedlingens
bosittningssektion och Migrationsverket infor anvisning av nyanlidnda fran
anliaggningsboenden till kommunerna. Enligt dessa kommuner férekommer
det att personer som Arbetsférmedlingen anvisar bosittning redan visar sig

ha flyttat ut fran anldggningsboendet nir bosittningen i kommunen ska ske.
Detta skapar problem f6r kommunerna som férbereder mottagandet och som
ibland far vinta linge pa nyanlinda som till slut kanske aldrig dyker upp.3°
Kommunerna fir ibland dven vinta linge pd anvisningar av nyanlinda pa
grund av att Arbetsférmedlingens interna uppdatering av bosittningsirenden
slapar efter. Bosittningssektionen anvisar d plats f6r bosittning till nyanlinda
som inte lingre anser sig beh6va denna hjilp. Resultatet blir att kommunernas
vintan pa att ta emot pd anvisning fran bosittningssektionen férlings
ytterligare.4°

138 Detta visade ocksa Riksrevisionens granskning av etableringsférberedande insatser for
asylsékande (RiR 2012:23).

139 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jamtland, Skane och Ostergstland.

14 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jimtland, Skane och Ostergétland.
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Migrationsverkets lokala narvaro ar viktig

Riksrevisionens kommunintervjuer i fyra lin visar ocksé att manga kommuner
bedomer att mottagandet i kommunerna underlittas av och 6kar nir
Migrationsverket finns representerat lokalt med mottagningsenheter och
servicekontor.# Detta beror enligt kommunerna pa att nyanldndas vilja att
bositta sig i en mindre kommun efter beviljat uppehallstillstind bedéms vara
hégre om de redan under asyltiden har bott i en sddan kommun. I till exempel
Jamtland anses de nya asylboenden som har etablerats i linet starkt ha bidragit
till att kommunernas mottagande har 6kat och att fler nyanlidnda har stannat
kvar i ldnet efter beviljat uppehallstillstind.+> Att ansvariga myndigheter finns
nirvarande lokalt bedoms vara sirskilt viktigt i 14n med stora geografiska
avstand. Aven lokalt engagemang, samverkan mellan berérda aktérer och att
nyanlidnda tidigt far kontakt med kommunen och lokalsamhillet bedéms vara
viktigt for att fa nyanlinda att stanna.'8

Krav pa ordnat boende fér egenbosatta nyanlinda efterfragas

Manga kommuner som Riksrevisionen har intervjuat under granskningen ser
problem med att det nuvarande regelverket dir asylsékande och nyanlinda
sjilva kan vilja eget boende i vilken kommun de vill i minga fall forsvarar
deras etablering.“+ Kommuner med manga egenbosatta nyanlinda menar

att mojligheten att bositta sig pa egen hand ger upphov till problem med
bland annat trangboddhet, dyra boendelésningar, risk f6r hemléshet och
otrygga uppvixtmiljoer for barnen. Enligt dessa kommuner gor det nuvarande
regelverket att det blir svart fér kommunerna att ha koll pa inflyttningen av
nyanldnda, och didrmed veta vilka som kan behova erbjudas sarskilt stod.s
Aven mindre kommuner #r kritiska till egenbosittningen, men di mot
bakgrund av att denna moéjlighet anses géra det svart att fi nyanlinda att flytta
till och stanna kvar i glesbygden.4®

Aven om endast ett fital av de aktérer som Riksrevisionen har intervjuat tar
tydlig stillning mot det nuvarande regelverket kring nyanlindas méjligheter
att sjilva vilja var de vill bositta sig, dr det betydligt fler som anser att det
bor inforas nagon form av krav pa ordnat boende for nyanlinda som viljer
att bosdtta sig i eget boende.+” Nir det giller asyls6kande som viljer eget

4 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jamtland, Skane och Ostergétland.
142 Riksrevisionens intervjuer fran fallstudie i Jamtlands lin.

43 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jamtland, Skane och Ostergétland.
44 Lagen (1994:137) om mottagande av asylsékande m.fl.

45 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jamtland, Skane och Ostergétland.
146 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jamtland, Skane och Ostergétland.

147 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jimtland, Skane och Ostergétland.
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boende skulle Migrationsverket med en regelindring kunna kontrollera att de
adresser som anges motsvaras av ett godtagbart boende. En sidan férindring
skulle dock sannolikt medfora ett 6kat behov av platser for asylsokande i
anliggningsboende.4

I dagsliget ar allt som krivs av en nyanlind som vill flytta till eget boende att
denne uppger en bostadsadress till Migrationsverket. Nagon kvalitetssikring

av den uppgivna bostadsadressen gors inte i dagsliget. Kommuner med stor
inflyttning av egenbosatta nyanlinda ger exempel pa att det forekommer att
upp till 20 nyanlinda ir skrivna i en tvirumsligenhet pa samma adress, att
kontrakt siljs och att nyanlinda &r skrivna pd adresser utan att bo dir (bland
annat postboxadresser). Flera kommuner vittnar om att nyanlinda som av olika
skil har fatt en ohallbar bostadssituation till slut hamnar hos kommunens
socialtjanst. Det kan till exempel handla om en barnfamilj som har blivit
"utslingda pa gatan” och fatt limna en ligenhet dir de varit inneboende.

Som en f6ljd av de langa ledtiderna i Arbetsformedlingens bosittning

av nyanlinda och regeringens nya fokus att prioritera bosittning fran
anliggningsboenden vintas fler nyanlinda ordna sitt eget boende. Detta,
menar manga kommuner, ir ytterligare en anledning att infora ett krav pa
ordnat boende f6r nyanlinda som viljer att bositta sig pa egen hand.o

Regionala utvecklingsprojekt kring bosdttning och etablering

Arbetsformedlingen inledde i maj 2013 Projekt bosittning och etablering
Jiamtland/Adalen. Syftet ir att forbittra forutsittningarna for att nyanlinda
ska bositta och etablera sig i glesbygdskommuner och att korta vintetiderna.
Att projektet dr inriktat mot Jimtlands och Vasternorrlands lin beror pa att
Migrationsverket har etablerat flera nya asylboenden dir. En av slutsatserna
hittills r att firre nyanlinda tackar nej om anvisning till bosittning gors i
samma kommun eller 1in som den nyanldnde har bott i som asylsokande.’s°

Lokalt organiserad bosittning efterfragas

Av Riksrevisionens kommunintervjuer framgér att manga kommuner
efterfragar 6kade moijligheter att kunna bosatta nyanlinda fran
anlidggningsboenden i samma kommun eller lin direkt till kommunen utan

att forst ga via Arbetsformedlingens centrala bosittning. Enligt kommunerna
skulle en sidan process vara mer effektiv for att f nyanlinda att tacka ja till och
bositta sig i glesbygden. Anvisningar som sker till en annan kommun dn den
dir den nyanlidnda har vistats under asyltiden anses inte vara indamalsenliga

148 Uppgifter fran Migrationsverket till Riksrevisionen i e-post 2014-06-05.
149 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jimtland, Skane och Ostergétland.

150 Arbetsférmedlingens PM Projekt bosattning och etablering Jamtland/Adalen, delrapport 2013-12-04.
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och riskerar dessutom att paverka etableringen negativt.” Manga kommuner
pekar pa att sirskilt barnen drabbas negativt av de uppbrott sddana anvisningar
innebdr. Nagon kommun uttrycker det s hir:

”Jag upplever att manga vill stanna i kommunen, barnen har bérjat skolan och
trivs med sina nya kontakter och vips ska de bosittas nagon annanstans. Det dr
ett problem!”

Aven om manga kommuner anser att samverkan med Arbetsférmedlingens
bosittningsfunktion kring anvisningar av nyanlinda fungerar tillfredstillande,
uppfattar kommunerna generellt att den centrala anvisningsprocessen tar allt
for lang tid. Eftersom matchningen mot arbetsmarknaden i praktiken dnda
inte anses fungera upplevs det som onédigt krangligt att handliggningen av
bosittningsirenden for nyanlinda som skulle kunna anvisas lokalt fran ett
anldggningsboende direkt till en nirliggande kommun maéste ga genom den
centrala bosittningsfunktionen.'ss

Det férekommer att kommuner redan idag tar emot nyanlidnda efter en
”omvind” bosittningsprocess. Denna innebir att kommunen forst tar kontakt
med det lokala anliggningsboendet och hor efter om det finns nyanlinda
dir som kan tinka sig att stanna i kommunen (alternativt att den nyanlinde
sjdlv hor av sig till kommunen med en forfragan om att fa stanna), och att
kommunen sedan kontaktar Arbetsformedlingens bosittningssektion for
att fa dessa personer anvisade till sig. Ofta fungerar ett sidant forfarande
bittre for att fa nyanlinda att stanna pd de mindre orterna, menar flera

av de kommuner Riksrevisionen har intervjuat. Mdnga kommuner anser
darfor att anvisningarna fran anliggningsboenden i férsta hand borde ske
till en kommun i ndromradet. "Narhetsprincipen” foreslas vara den styrande
principen vid anvisning, snarare dn matchning mot arbetsmarknaden.’

Aven flera av de ldnsstyrelser som Riksrevisionen har varit i kontakt med
under granskningen tror att en mer lokalt organiserad bosittning skulle
kunna bidra till att effektivisera bosittningsarbetet. Nigon linsstyrelse foreslar
att alla kommuner bor ha ett visst antal asylplatser som linkas ihop med ett
antal kommunplatser, och att anvisningarna i forsta hand bor provas mot
mojligheterna till bosittning i nirliggande kommuner, direfter mot linet och i
sista hand mot hela landet.s

1

v

Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jamtland, Skane och Ostergétland.

152

v

Riksrevisionens enkitundersékning till kommunerna, fraga 27.

1

o

3 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jamtland, Skane och Ostergétland.

1

v

4 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jimtland, Skane och Ostergétland.

155 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jamtland, Skane och Ostergétland.
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Projekt for vidareflytt till glesbygdskommuner efterfragas

Flera kommuner efterfragar ocksd nagon form av "vidarebosittningsprojekt”
for att fa nyanlinda som redan har tagits emot i en kommun att flytta till

en annan kommun som bedéms ha bittre forutsittningar for etablering

och integration. Liknande projekt har funnits i bland annat Sédertilje (i
samarbete med Arbetsformedlingen), i Malmé (JOBBO) och i Ostergétland.
Erfarenheterna fran denna typ av projekt visar att en ckad 6msesidig matchning
mellan den nyanlinde och mottagarkommunen i manga fall fungerar bra.s®

Migrationsverkets bosattningsuppdrag
Uppdrag och organisering

Migrationsverket har ansvar for att bositta kvotflyktingar och nyanlinda
som inte har ritt till etableringsplan. Ut6ver bosittningsuppdraget

ska Migrationsverket dven anvisa kommuner att ta emot asylsékande
ensamkommande barn och ungdomar.’’

Vidarebosatta flyktingar (kvotflyktingar) ir utlindska medborgare som f6re resan till
Sverige beviljats uppehallstillstind inom den &rliga flyktingkvot som regeringen
faststiller. Antalet vidarebosatta uppgar till cirka 1 9goo personer per &r.s®

Nyanldnda som inte har ritt till etableringsplan och som inte har rdtt till en
etableringsplan uppgar till drygt 100 personer per ar. I denna grupp ingar
gymnasieungdomar 1820 ar och personer 6ver 65 ar, samt personer med
en prestationsforméiga som bedomts understiga 25 procent. Dessutom
ingdr personer som har varit folkbokf6rda i mer dn ett 4r med ett tidigare
uppehallstillstind.

Ensamkommande barn och ungdomar (barn utan vardnadshavare) ir en
grupp som har 6kat under de senaste dren. Under 2013 inkom cirka 3 850
asylansokningar frin ensamkommande barn och cirka 2 ooo beviljades
uppehallstillstind under aret.*° Det ir linsstyrelsen som férhandlar och
Migrationsverket som tecknar verenskommelse med kommunerna om
mottagande av ensamkommande barn.

156 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jamtland, Skane och Ostergétland.
157 Férordning (2007:996) med instruktion fér Migrationsverket.
158 5 kap. 2 § utldnningslagen (2005:716).

159 Barn under 18 ar som kommer till Sverige utan férildrar eller andra vardnadshavare riknas som
ensamkommande. 7 § férordningen (2010:408) om mottagande fér bosittning av vissa
nyanlinda invandrare.

160 Migrationsverkets Verksamhets- och kostnadsprognos 2014-04-24, s. 29 och Migrationsverkets
arsredovisning 2013, s. 149.
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4.3.2

Organisatoriskt ansvarar Migrationsverkets Verksamhetsomrade Mottagning
for bosittningsuppdragets genomforande och bosittningsirendena handliggs
av Migrationsverkets Bosittnings- och statsbidragsenhet i Norrképing. Antalet
helarsarbetskrafter pa enheten uppgick till 28 under 2013 (24 under 2012). Av
dessa arbetade fem med bosittning och 15 med statsbidrag.®

Regelférindringar for mottagande av ensamkommande barn

Antalet asylansékningar frin ensamkommande barn och ungdomar har liksom
det totala antalet asylsckande 6kat de senaste dren. Enligt Migrationsverkets
prognos vantas omkring 4 400 ensamkommande barn soka asyl i Sverige
under 2014 och lika manga under 2015.°2 Omkring 3 400 av dem beriknas

bli beviljade uppehallstillstind under 2014, och cirka 2 9goo under 2015. Det
genomsnittliga antalet inskrivna ensamkommande barn i Migrationsverkets
mottagningssystem forvintas vara 2 600 under 2014 for att sedan sjunka till

2 400 under 2015. Verket uppskattar att behovet av platser kommer att uppga
till omkring 7 800, varav cirka 2 100 f6r asylsékande ensamkommande barn.®

Den 1 april 2014 hade 287 kommuner en 6verenskommelse om mottagande av
ensamkommande barn innefattande totalt 4 816 platser.’®+ Av dessa ska minst
13206 vara tillgidngliga for asylsokande ensamkommande barn medan Gvriga
avses for barn med uppehéllstillstind.*®s Tillgdngen till platser f6r asylsokande
ensamkommande barn och barn med beviljade uppehallstillstind motsvarar
dirmed inte behovet av platser. For att 16sa platsbristen dndrades lagstiftningen
den 1januari 2014 for att ge Migrationsverket utvidgade mojligheter att anvisa
en kommun att ordna boende f6r ensamkommande barn. Genom lagindringen
kan alla kommuner anvisas att ta emot ensamkommande barn oavsett om
kommunen har en verenskommelse eller inte.’*® Sedan januari 2014 sker
anvisning av ensamkommande barn till en kommun enligt en prioritetsordning
i fyra steg. Vid fordelningen anvinds si kallade fordelningstal.

161 Uppgifter fran Migrationsverkets Bosattnings- och statsbidragsenhet i e-post 2014-04-15. Enhetens
férvaltningskostnader uppgick till 13,5 miljoner kronor 2012 och 17 miljoner kronor 2013.

162 Migrationsverkets Verksamhets- och kostnadsprognos 2014-04-24, s. 29.

163 Migrationsverkets Verksamhets- och kostnadsprognos 2014-04-24, s. 29-31.

184 http:/ /www.migrationsverket.se/download/18.220d99db144da03853b4a62/139695921056 4/
Aktuellt+om+april+2014.pdf

165 Migrationsverkets Verksamhets- och kostnadsprognos 2014-04-24, s. 29.

186 http:/ /www.migrationsverket.se/download/18.220d99db144da03853b4a62/1396959210564/
Aktuellt+om-+april+2014.pdf

66

RIKSREVISIONEN



RIKSREVISIONEN GRANSKAR: ETABLERING OCH INTEGRATION

433

Migrationsverkets anvisningar av vidarebosatta och nyanléinda utan
rdtt till etableringsplan

Migrationsverket ska anvisa vidarebosatta (kvotflyktingar) och nyanlinda
utan ritt till etableringsplan plats f6r bosittning i en kommun som har traffat
overenskommelse med linsstyrelsen om mottagande. Migrationsverket delar
kommunernas anvisningsbara platser med Arbetsférmedlingen.

Migrationsverket startade hosten 2013 ett projekt for att 6ka och stirka
mottagandet av kvotflyktingar (SMAK). Projektet, som medfinansieras av
Europeiska flyktingfonden, genomfors i samarbete med linsstyrelserna och
syftar till att utveckla en ny arbetsmodell for att bland annat ta fram mer
effektiva sitt att arbeta med bosittning av de personer som har sirskilda behov
av anpassade bostdder eller stora vardinsatser, eftersom de idag ofta far vinta
ling tid pa bosittning.**”

Sex av tio kommuner har kontaktats av Migrationsverket

Av de kommuner som hade en 6verenskommelse med linsstyrelsen om

att ta emot nyanlinda pa anvisning under 2013 uppger drygt 6o procent

att Migrationsverket ndgon ging under aret kontaktat kommunen med en
forfragan om anvisning av vidarebosatta. Knappt 20 procent av kommunerna
uppger att de inte har blivit kontaktade av Migrationsverket. Fyra av samtliga
svarande kommuner uppger att de inte blev kontaktade, men att kommunen
sjilv tagit kontakt med Migrationsverket for att ta emot vidarebosatta.'® Tva
av tre tillfraigade kommuner tog nagon ging under 2013 emot en anvisad
vidarebosatt.'®

Bostadsbrist storsta hindret fér mottagande av vidarebosatta

Tre av fyra kommuner som blev kontaktade om anvisning men som valde att
inte ta emot nagon vidarebosatt under 2013 hinvisar till bristen pa bostider
som skil for detta. Det giller sdrskilt ligenheter anpassade for personer med
sirskilda behov. Samtidigt anser hilften av de kommuner som avbéjt anvisning
av vidarebosatta att bristen pa personella resurser hindrat kommunen fran att
kunna erbjuda ett bra mottagande.”°

187 Migrationsverkets informationsblad om SMAK-projektet 2014-02-03.
168 Riksrevisionens enkatundersskning till kommunerna, fraga 18.
169 Riksrevisionens enkatundersékning till kommunerna, fraga 19.

17© Riksrevisionens enkitundersékning till linsstyrelserna, fraga 21-22.
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Bosittningsunderlag for vidarebosatta haller god kvalitet

Endast tvd kommuner anger att anledningen till att kommunen inte tagit
emot en anvisad vidarebosatt var att Migrationsverkets bosittningsunderlag
saknade den information som kommunen behovde for att kunna ta stillning
till ett mottagande.” Fler kommuner 4r generellt néjda med Migrationsverkets
bosittningsunderlag jimf{ort med Arbetsférmedlingens. En forklaring till
detta kan vara att Migrationsverkets underlag dven innehaller uppgifter om
den vidarebosattes medborarskap, vistelseland och modersmal, uppgifter som
manga kommuner efterfragar.

Kommunerna ar néjda med kontakterna med Migrationsverket

Fler kommuner ir generellt ndjda med Migrationsverkets bosittningsfunktion
jamfort med Arbetsformedlingens. Drygt 92 procent av kommunerna upplever
att kontakten med Migrationsverket (savil muntlig som skriftlig) fungerar pa
ett tillfredsstillande sitt7> jamfort med 77 procent f6r Arbetsférmedlingen.

Denna bild bekriftas av Riksrevisionens kommunintervjuer i vilka kommuner
framfort att vil upparbetade rutiner och god kommunikation mellan kommunen
och Migrationsverket kring bosittning av vidarebosatta underlittar mottagandet.
Mottagandet av vidarebosatta anses dock av manga kommuner innebira mer
arbete jimfort med andra nyanlinda eftersom individer ur denna grupp ofta star
lingre ifrdn arbetsmarknaden. Sjilva bosittningsprocessen bedéms dock vara
enklare f6r denna grupp eftersom vidarebosatta inte har méjlighet att tacka nej
till anvisning i en viss kommun. Det gér ocksa att vissa kommuner, till exempel
iJamtland, tar emot forhallandevis ménga vidarebosatta da dessa i manga fall
enligt kommunerna ir de enda som stannar kvar i linet efter anvisning.

Det finns dock en viss oro fran flera aktorer for att en ckad anhdériginvandring
och fordndringarna i lagstiftningen kring mottagandet av asylsokande
ensamkommande barn kommer att innebira att mottagandet av vidarebosatta,
som till skillnad fran de tvd andra grupperna gér att vilja bort, kommer att
nedprioriteras av kommunerna. Detsamma giller i lin som tidigare har haft ett
stort mottagande av vidarebosatta och dir nya tillfilliga anldggningsboenden
har upphandlats.”s

7' Riksrevisionens enkitundersékning till kommunerna, fraga 20.
172 Riksrevisionens enkitundersskning till kommunerna, fraga 22.

73 Synpunkter fran bland annat Migrationsverket 2014-02-24.

68 RIKSREVISIONEN



RIKSREVISIONEN GRANSKAR: ETABLERING OCH INTEGRATION

434

Migrationsverkets anvisningar av ensamkommande barn

Sedan den 1januari 2014 har Migrationsverket méjlighet att anvisa asylsokande
ensamkommande barn till samtliga kommuner.

Nistan alla kommuner tar emot ensamkommande barn

Av de kommuner som svarat pa Riksrevisionens enkit har en majoritet
(6ver 9o procent) erfarenhet av att ha tagit emot ensamkommande barn
och ungdomar under 2013. De kommuner som inte tog emot ur denna
grupp anger att skilen varit att kommunen saknat 6verenskommelse om
platser for sadant mottagande, brist pa bostider, avsaknad av tydliga direktiv
fran kommunledningen, bristande politisk vilja att ta emot, minskad
mottagningskapacitet eller att kommunen inte dnnu lyckats slussa ut redan
mottagna barn till eget boende.”+

Vilfungerande éverenskommelseprocess for anvisningar

Knappt 8o procent av kommunerna upplever att processen for att teckna
overenskommelse med Migrationsverket om platser for mottagande av
ensamkommande barn fungerade pa ett tillfredsstillande sitt. Av de
kommuner som inte upplever det anser nagra att Migrationsverket visat
liten forstielse f6r kommunens méjligheter att pa kort tid bygga upp en
mottagningskapacitet.”s

Var tredje kommun anser sig sakna mottagningskapacitet

Nagot fler 4n hilften av kommunerna (55 procent) anser att de idag har
beredskap och kapacitet f6r att mota Migrationsverkets utdkade majligheter
att frdn och med den 1 januari 2014 anvisa ensamkommande barn 4ven till
kommuner som saknar 6verenskommelse. 30 procent avkommunerna

anger att de saknar beredskap och mottaganingskapacitet. 7o procent av
kommunerna kommer dock inte att som en konsekvens av detta ta emot

firre anvisade nyanlinda vuxna.7® Av Riksrevisionens kommunintervjuer
framgar att det finns olika asikter om inférandet av denna "tvangslagstiftning”.
En del kommuner har haft svart att pa kort tid bygga upp en vilfungerande
mottagningsverksamhet medan andra ir positiva till att fler kommuner dr med
och delar pa ansvaret f6r mottagandet.

174 Riksrevisionens enkitundersékning till kommunerna, fraga 44—45.
'75 Riksrevisionens enkitundersskning till kommunerna, fraga 48-49.

176 Riksrevisionens enkatundersskning till kommunerna, fraga 52-53.
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Migrationsverkets etablering av anliggningsboenden

Migrationsverket har anldggningsboenden i minga av Sveriges kommuner.
Med anlidggningsboende (ABO) avses vanligtvis platser i ligenheter som
verket hyr frin kommunala allminnyttiga bostadsforetag. Med nuvarande
hoga inflode av asylsokande har verket pa kort tid etablerat flera nya ABO men
iven upphandlat platser i tillfilliga anldggningsboenden (ABT). Det kan vara
vandrarhem, campingplatser och hotell.

Fa kommuner far regelbundet information om nyetableringar

En majoritet av ldnsstyrelserna (17 av 21) har en regelbunden dialog med
Migrationsverket nir nya anliggningsboenden 6ppnas i linet.”” De fyra som

inte har det ser samtliga ett behov av det.”® Daremot fir endast knappt en
fjardedel av kommunerna regelbundet information fran Migrationsverket

innan ett anliggningsboende eller ett tillfilligt anliggningsboende 6ppnas i
kommunen. Drygt en tredjedel anger att de inte far ndgon sddan information
medan tva av fem kommuner inte kinner till om den limnas eller inte.”9 Av

de kommuner som menar att de inte far regelbunden information innan nya
anlidggningsboenden etableras anger en majoritet (tva av tre kommuner) att de
har framfort ett behov av detta till Migrationsverket lokalt och/eller centralt.®°

Av Riksrevisionens kommunintervjuer framgar att kommunerna efterfragar

en okad dialog med Migrationsverket inf6r nyéppnande av ABO for att bittre
kunna planera mottagandet och insatser inom bland annat férskola och skola.
Flera exempel har getts om nir kommunen niagon dag fore ankomst har fatt
information om att en busslast med ett 5o-tal nyanlinda ar pa vig till kommunen
eller fatt information om detta via lokaltidningen. I négot fall hade problem med
en oserids privat aktér som Migrationsverket upphandlat tillfilliga platser av
kunnat undvikas om verket hade haft en dialog med kommunen om detta. Andra
kommuner har framfort att niar Migrationsverket hyr ett storre antal ligenheter
fran allminnyttan {or asylsckande si forsvarar det for kommunen att stilla

anvisningsbara platser till forfogande for nyanlinda med uppehallstillstind.®

Enligt Migrationsverket kan de pa grund av upphandlingssekretess, enligt

lagen om offentlig upphandling (LOU), inte i férvig limna ut information till
kommouner i vilka nya boenden kan komma att etableras. Kommuner har inte
heller mojlighet att paverka antalet boendeplatser som kan bli resultatet av en
upphandling. Detta har, enligt Migrationsverket, métts av negativa reaktioner

77 Riksrevisionens enkitundersskning till linsstyrelserna, fraga 21.
178 Riksrevisionens enkatundersskning till lansstyrelserna, fraga 21b.
'79 Riksrevisionens enkitundersékning till kommunerna, fraga 24.
180 Riksrevisionens enkatundersskning till kommunerna, fraga 2s.

181 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jimtland, Skane och Ostergétland.
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182

fran vissa kommuner.®> Det 6verensstimmer dven med den bild som

Riksrevisionen har fitt frin genomférda kommunintervjuer.®

Férslag om alternativa boendeformer

Bristen pa lampliga bostider dir nyanlinda kan bo efter beviljat
uppehéllstillstind ir ett terkommande hinder f6r mottagande i kommunerna.
For att bidra till att 16sa boendefragan och sdnka statens kostnader for nyanlinda
med uppehéllstillstind i anliggningsboende pagar olika insatser i flera regioner
och internt inom myndigheterna. Migrationsverket presenterar i sin redovisning
av det samverkansuppdrag som bedrivs mellan berérda myndigheter flera
forslag pa forsoksverksamheter med boendeformer som skulle kunna bidra till
att fler nyanlinda kan bosittas i kommunerna.®+ S4 kallade "PUT-boenden” och
overlitelse av ABO-ligenheter ir tva av forslagen. PUT-boenden, dvs. boenden
for nyanlinda med permanent uppehallstillstind, foreslas vara finansierade

av staten (exempelvis genom Migrationsverket) och avse ett tillfilligt boende
som Migrationsverket upphandlar av en privat aktor eller som kommunen
iordningstiller. Forslaget om overlitelse av ABO-ligenheter innebir att
ligenheter i Migrationsverkets anliggningsboende gérs mojliga att 6verlita till
den nyanlinda nir denna fatt permanent uppehallstillstind, om matchningen
mellan den nyanlinde och kommunen &r limplig.’

Migrationsverkets mojligheter att dga boenden

Migrationsverket har i dagsldget inte mojlighet att dga boenden eller fastigheter.
Verket tecknar dirfor avtal med bide privata och kommunala fastighetsigare
och stér for hyreskostnaderna.’®® P4 grund av bostadsbristen ir det idag svart
f6r Migrationsverket att hitta tillrickligt manga ligenhetsplatser f6r savil
asylsokande som personer med beviljade uppehillstillstind som vintar pa
kommunplacering. Det innebir att verket dven maste upphandla platser i
tillfilliga anldggningsboenden. Det kan handla om vandrarhem, stugbyar och
hotell. I dagslidget finns det cirka 11 ooo sidana upphandlade platser pad minga
olika orter i landet. Dessa platser ir cirka fyra gdnger dyrare dn platser i vanliga
ligenhetsboenden.®”

182 Migrationsverkets arsredovisning for 2013, s. 70.
183 Riksrevisionens fallstudier i Kronoberg, Jamtland, Skane och Ostergétland.

184 Migrationsverkets rapport Att arbeta tillsammans — redovisning av samverkansuppdraget mellan
myndigheter i processen fran ansokan till etablering med egen forsorjning alternativt atervindande
(dnr. 1.3.4-2013-29627).

15 Bilaga 4 Boendeformer 1, till Migrationsverkets rapport Att arbeta tillsammans — redovisning av
samverkansuppdraget mellan myndigheter i processen fran ansokan till etablering med egen forsorjning
alternativt dterviindande (dnr. 1.3.4-2013-29627).

186 Migrationsverkets Verksamhets- och kostnadsprognos (2014-04-24), s. 28.

187 Migrationsverkets arsredovisning fér 2013, s. 69.
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4-4
4.4.1

Enligt foretrddare for Migrationsverket, som Riksrevisionen har intervjuat,
har information om en tinkbar [6sning att kunna dga och driva boenden i egen
regi framforts till Regeringskansliet (Justitiedepartementet). Férutom ligre
kostnader pa sikt kan en sidan méjlighet innebira en 6kad framf6rhallning i
verkets planering och ett bittre resursutnyttjande av befintliga boendeplatser i
mottagningssystemet. Det kan ocksa innebira en 6kad dialog med kommuner i

vilka tillfilliga anliggningsboenden etableras.’®®

Overgripande om myndigheternas bosattningsansvar
Hinder for utskrivning fran anldggningsboende pdverkar flodet

Eftersom Arbetsférmedlingens maluppfyllelse forsvaras av en hog
drendebalans ir det positivt for myndigheten om en nyanlind inte begir
hjilp med, tackar nej till eller avbryter sin bosittning. Att firre nyanlinda
anvisas bosittning genom Arbetsférmedlingen innebir dock samtidigt 6kade
svarigheter f6r Migrationsverket att f4 nyanlidnda som tackat nej till anvisning
att flytta frin anliggningsboendet. Nyanlinda som vistas anliggningsboende
och som tackar nej till en anvisad plats for bosittning forlorar ritten till fortsatt
hjilp med logi frain Migrationsverket. Dessa nyanlidnda ska omedelbart limna
anliggningsboendet. I praktiken uppstir dock ibland problem med att fa
personer att limna anliggningsboendet, vilket medfér 6kade kostnader for
Migrationsverket.

Migrationsverket kan i dagslidget inte skriva ut en person som inte pa egen
hand ordnar sitt boende eller begir hjilp med bosittning. Arbetsférmedlingen
kan samtidigt inte stilla krav pa att personen ska anmila behov av hjilp med
bosidttning, eftersom detta enligt férordningen (2010:408) om mottagande

for bosittning av vissa nyanlidnda invandrare ir frivilligt. Av 8 § i samma
férordning framgar att en bosittningsanvisning ska géras snarast mojligt.

Detta forutsitter dock att en nyanlind forst anmilt ett behov av sddan hjilp.
Enligt foretridare for Migrationsverket, som Riksrevisionen har intervjuat, har
sannolikt alla nyanlinda som bor i anliggningsboende ett behov av hjilp med
bosittning. Arbetsformedlingen borde dérfér paborja ett bosittningsirende

for samtliga nyanlinda i anldggningsboende. Om en nyanlind efter att ett
bosittningsirende har 6ppnats sjilv hittar egen bostad och kan presentera en
adress dit personen kan flytta skulle bosittningsprocessen kunna avbrytas. Men
en nyanlind skulle, enligt Migrationsverket, inte ha mojlighet att kunna avbryta
ett bosittningsirende utan att forst presentera en adress att flytta till. 8

188 Intervju med foretradare for Migrationsverket centralt 2014-04-11.

189 Riksrevisionens intervju med foretradare for Migrationsverket centralt 2014-04-11.
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Kommunerna efterfragar en ansvarig bosittningsmyndighet

Av Riksrevisionens kommunenkit framgar att en majoritet av kommunerna
(68 procent) anser att det vore bittre om en myndighet hade det samlade
ansvaret for samtliga grupper av nyanlinda med behov av bosittning

i kommunerna, istillet for att ansvaret som idag dr uppdelat mellan
Arbetsformedlingen och Migrationsverket. Endast 14 kommuner (5 procent)
anser inte att ansvaret borde ligga pa en myndighet medan omkring 30 procent
av kommunerna ar osikra pa vilken organisering som vore bist.°

De vanligaste argumenteten fér en ansvarig bosittningsmyndighet dr att en
myndighetskontakt skulle underldtta kommunens arbete, skapa en helhetssyn
och oka forutsidgbarheten. Flera kommuner menar att den konkurrens

om lediga ligenheter som idag rader mellan Arbetsférmedlingens och
Migrationsverkets respektive bosittningsfunktioner skulle kunna undvikas om
en myndighet fick ett samlat ansvar. De anvisningsbara platserna skulle kunna
anvindas bittre, det skulle skapa en mer likvirdig hantering jamfort med idag,
och det bedéms dven kunna paskynda bosittningsprocessen.

Enligt flera kommuner borde Arbetsformedlingen komma in i processen forst

da den nyanldnda ir pa plats i kommunen for att da kunna fokusera fullt ut pa

att fi den nyanlinda i arbete.® Flera kommuner bedomer att Migrationsverket
har starkare incitament att fa utflddet av nyanlinda fran anliggningsboenden

att gd snabbare, eftersom de ansvarar for dessa boenden och hela processen frin
ansokan till beslut om uppehallstillstind. De har dven méjlighet att bedéma

var platser vid anliggningsboenden behéver frigoras och vilka vidarebosatta

som snabbt behéver plats i en kommun. Migrationsverket anses av manga
kommuner dven ha bittre kunskaper och 6kad helhetssyn om flyktingfragor dn
Arbetsférmedlingen. Detta motiverar, enligt flera kommuner, att Migrationsverket
borde ha det samlade ansvaret for bosittningen av samtliga grupper av nyanlinda.

En ansvarig myndighet skulle ocksé innebira att kompetensen om
forutsittningarna for mottagande i kommunerna samlas och att myndigheten
skulle f4 en mer samlad bild av drendena med ett platshanteringssystem istillet
f6r tva. Hinder f6r informationsoverféring och sekretess mellan myndigheter
skulle ocksa kunna undvikas. Det skulle ocksa innebira en férenklad process
med firre inblandade aktorer och moment. Som exempel beskriver en
kommun kontakterna kring bosittning pa foljande sitt:

”Idag kontaktar bosattningsenheten kommunen eller kommunen
bosittningsenheten om lediga platser. Bosittningen [bosittningsenheten)]
tar kontakt med [Arbetsformedlingens lokala] etableringshandliggare

199 Riksrevisionens enkitundersékning till kommunerna, fraga 26.

9" Riksrevisionens enkitundersskning till kommunerna, fraga 27.
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4.4.2

4.5

som i sin tur ringer kommunen och ville ha tydligare information

inf6r triffen med individen. Etableringshandldggaren lamnar svar till
bosittningen [bosittningsenheten] som informerar kommunen. Dérefter tar
anliggningsboendet kontakt med kommunen om flytt. Kommunerna maste
ha kontakt med bosittningen [bosittningsenheten], [Arbetsférmedlingens
lokala] etableringshandliggare, Migrationsverkets asylboende
[anldggningsboende] och individer.”

Denna bild bekriftas dven av Riksrevisionens genomforda intervjuer med
sdvil kommuner som berérda myndigheter. Aven intervjuade féretridare

for Migrationsverket centralt anser att en myndighet borde ha det samlade
bosittningsansvaret.9? Intervjuade foretridare for Arbetsférmedlingen centralt
menar att det som motiverar att myndigheten ska ha kvar sitt nuvarande
bosittningsuppdrag dr om det finns ett tydligt arbetsmarknadsperspektiv i
bosittningen.'s3

Lénsstyrelsernas informationsportal om bosdttning

Linsstyrelserna har av regeringen fatt i uppdrag att skapa en gemensam
webbplats (informationsverige.se) for samhillsinformation till nyanlinda med
syfte att bland annat informera om boende i olika kommuner. Linsstyrelsen

i Vastra Gotalands lin samordnar linsstyrelsernas arbete. I maj 2014 var
endast 53 av 290 kommuner representerade med kommuninformation

pa webbplatsen. Endast var tredje linsstyrelse (7 av 21) bedémer att denna
webbplats dr ett dindamalsenligt verktyg for att nyanlinda littare ska kunna
s6ka bostad sjdlva. Fyra svarar nej och tio linsstyrelser kan inte besvara
fragan.9+ Av Riksrevisionens kommunintervjuer framgar att fa kommuner ser
denna webbplats som en bra kanal fé6r kommuninformation.'s

Sammanfattande iakttagelser

En nyanlind som beviljas uppehallstillstind och som inte sjilv kan ordna
sin bosittning pa egen hand kan {3 hjilp av Arbetsformedlingen med det.
Utgangspunkten ska bland annat vara forutsittningarna for arbete inom
pendlingsavstind. Migrationsverket ansvarar f6r bosittning av vidarebosatta
och nyanlinda som inte omfattas av Arbetsférmedlingens uppdrag. Verket
anvisar en kommun f6r asylsékande ensamkommande barn.

192 Intervju med foretradare for Migrationsverket centralt 2014-04-11.

193 Intervju med foretradare for Arbetsfsrmedlingens huvudkontor 2014-04-07.
194 Riksrevisionens enkitundersékning till linsstyrelserna, fraga 23.

195 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jimtland, Skane och Ostergétland.
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Riksrevisionens granskning visar att manga av de anvisningsbara platser

som enligt linsstyrelsernas 6verenskommelser med kommunerna bor

finnas tillgingliga i kommunerna inte anvindes for anvisning av vare sig
Arbetsformedlingen eller Migrationsverket under 2013. Det beror bland annat
pa att minga nyanlinda tackar nej eller avbryter sin bosittning men dven pd att
kommunerna kan tacka nej till att ta emot nyanlinda. Det dr ocksa tillgingen till
lediga lagenheter, och inte f6rutsittningarna for arbete inom pendlingsavstand,
som i praktiken paverkar till vilken kommun nyanlinda anvisas. Istillet for

en centralt organiserad bosittningsprocess efterfrigar manga kommuner en
mer lokalt anpassad bosittning, dir nyanlanda i férsta hand tas emot frén
anldggningsboenden i det egna ldnet. Detta eftersom kommunerna bedémer att
en sddan process okar forutsittningarna for att nyanlinda ska stanna kvar efter
beviljat uppehallstillstind. Vikten av att Migrationsverket finns representerat
lokalt och har en bra dialog med kommunerna lyfts ocksa fram som en
forutsittning for en effektiv bosittning. Behovet av att nyanldnda som viljer att
bositta sig sjilva har ett godtagbart eget boende framhills som viktigt av flera
intervjuade aktorer. Savil kommuner som lansstyrelserna och Migrationsverket
anser ocksi att en enda myndighet, istillet f6r som idag tva, bor ha ett samlat
bosittningsansvar for alla nyanlidnda i behov av bosittning.
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5.1.1

Mottagandet i kommunerna

Detta kapitel redogor for Riksrevisionens iakttagelser gillande mottagandet
av nyanlinda och ensamkommande barn i kommunerna, efter att de

anvisats plats for bosittning eller pa egen hand flyttat till en kommun. Det
giller iakttagelser som har koppling till de insatser som kommunerna och
Arbetsformedlingen ansvarar for att erbjuda nyanlinda och ensamkommande
efter att de bosatts i en kommun.

Bakgrund

Aven efter det att etableringsreformen tridde i kraft den 1 december 2010 har
kommunerna en central roll i mottagandet av nyanlidnda och ensamkommande
barn som bositter sig i Sverige. Mottagandet giller samtliga grupper av
nyanlinda, dvs. sdvil anvisade nyanlinda frin anliggningsboenden som
nyanlinda som bositter sig sjilva samt anhoriga till dessa, vidarebosatta och
ensamkommande barn. Kommunerna ansvarar for att det finns bostider dit
nyanlinda kan flytta, att vid behov ge praktisk hjilp till nyanlinda i samband
med bosittningen och i 6vrigt sikerstilla att kommunen har beredskap

for och kapacitet att ta emot nyanlinda och ensamkommande barn. Inom
ramen for kommunernas ansvar ligger ocksa att bidra till ett gott mottagande
genom att erbjuda nyanlinda vuxna utbildning i svenska f6r invandrare

(sfi), samhillsorientering (SO) och annan kommunal vuxenutbildning, samt
att ge barn och unga insatser inom férskola och skola. Kommuner i vilka
Migrationsverket har anliggningsboenden ska dessutom erbjuda vissa insatser
till asylsokande som vintar pa beslut i sitt drende. Fér ensamkommande barn
har kommunerna ansvar for att ordna med boende, skola och andra insatser
for att stodja barnen under uppvixten fram till att de kan flytta till eget boende
och férsorja sig pa egen hand. Vidare har Arbetsférmedlingen ansvar for att
samordna etableringsinsatser f6r nyanlinda som omfattas av etableringslagen
och vara stédjande och padrivande i férhallande till berérda parter.

Kommunernas organisering av mottagandet

Kommunernas organisation for flyktingmottagande varierar och beror bland
annat pd kommunens och mottagandets storlek. Organisatoriskt kan ansvaret
vara fordelat mellan olika nimnder och forvaltningar och vanligtvis finns det
minst en person som pa handliggarnivi operativt ansvarar f6r omradet.
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5.2

Minskade resurser fér flyktingmottagandet

Négot fler 4n hilften av kommunerna (58 procent) svarar i Riksrevisionens
kommunenkit att de har minskat resurserna (har firre heldrsarbetskrafter)

i kommunens organisation f6r flyktingmottagande jamfort med innan
etableringsreformen tridde i kraft den 1 december 2010. 10 procent har 6kat
resurserna medan 32 procent har oférindrade resurser.#° Flera kommuner
beskriver en utveckling dir kommunen forst minskade resurserna for att idag
vara tillbaka pa en hogre niva eftersom de anser att Arbetsférmedlingen och
etableringslotsarna inte klarar av att fullgéra sina uppdrag och att kommunen
darfor behover ga in med stéd. Citatet nedan visar vad flera kommuner uttrycker:

”"Inledningsvis var beskeden fran staten att kommunens uppdrag i mottagandet
i stort sett skulle upphéra. Nu dr vi tillbaka till ett lige dir kommunen har
huvudansvaret i praktiken igen men bara en mindre del av ersittningen.”

Diremot har endast drygt var sjitte kommun en strategi for hur arbetet med
mottagandet av nyanlinda ska planeras, genomforas och f6ljas upp.'s”

Mottagandet av nyanlinda

Kommunernas instillning till mottagande varierar

Kommunerna i de l4n Riksrevisionen har besékt inom ramen for granskningen
skiljer sig at i sin instillning till mottagande av nyanlinda. Glesbygdskommuner
ser generellt mer positivt pA mottagandet eftersom de uppfattar att det bidrar

till en positiv befolkningsutveckling och tillvixt som bland annat ger mojlighet
att kunna ha kvar nédvandig samhallsservice, till 6kad internationalisering, och
till att sikra kompetensférsorjning pa arbetsmarknaden. En annan drivkraft

for detta mottagande ir for madnga kommuner den humanitira aspekten, dvs.
solidaritet med manniskor i behov av skydd och stéd.'9®

Utmaningar fér den kommunala verksamheten

Flera av de kommuner som Riksrevisionen har intervjuat under granskningen
har dock framfort att ett hogt mottagande av savil anvisade som sjilvbosatta
innebdr utmaningar f6r den kommunala verksamheten. Det kan handla

om att med kort varsel ordna platser inom barnomsorgen, starta upp

196 Riksrevisionens enkatundersskning till samtliga kommuner om mottagande och bosittning av
nyanlidnda, fraga 30. Antal svarande: 253 varav Minskade resurser/fiirre helarsarbetskrafter (146),
Oférindrade resurser/lika ménga helarsarbetskrafter (81) och Okade resurser/fler helarsarbetskrafter
(26).

197 Riksrevisionen s enkdtundersokning till samtliga kommuner om mottagande och boséttning av
nyanlinda, fraga 32. Antal svarande: 256 varav Ja (160), Nej (81) och Vet €] (15).

198 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jimtland, Skane och Ostergétland.
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forberedelseklasser och grundskoleklasser, anstilla fler specialpedagoger,
utoka overférmyndarverksamheten, férstirka kommunens socialtjanst m.m.
Aven tkade kostnader for forsérjningsstdd fors fram som ett problem for
nyanlinda som inte blir sjilvforsorjande efter de statliga etableringsinsatserna.
Det finns kommuner som uttrycker en oro for att denna utveckling kan gynna
framlingsfientliga tendenser lokalt och att det kan leda till sociala spanningar
och paverka den sociala sammanhallningen.

Okade kostnader for forsérjningsstod oroar kommuner

Av de kommuner som besvarat Riksrevisionens enkit uppskattar knappt 60
procent att 6ver hilften av de nyanlinda som kommunen tagit emot och som
efter 24 manader limnat etableringsformen fortfarande inte ar etablerade

pa arbetsmarknaden och sjilvforsorjande. For dessa betalar kommunen ut
kompletterande f6rsérjningsstod. En fjirdedel av kommunerna avstir i enkiten
frén att géra nagon sidan uppskattning, medan endast en av sex kommuner
uppskattar att firre dn hilften av de nyanlinda som kommunen mottagit och som
ldimnat etableringsformen blivit sjilvf6rsérjande. 9 Siffrorna indikerar att manga
kommuner uppfattar att ett hogt mottagande av nyanlidnda riskerar att fora med
sig 6kade kostnader f6r kommunen i form av utbetalningar av férs6rjningsstod.

Flera av kommunerna i de lin som Riksrevisionen besckt under granskningen
menar att kommunernas oro for att mottagandet av nyanlinda ska leda till
okade kostnader f6r forsorjningsstéd dimpar kommunernas vilja att ta emot
nyanlidnda f6r bosittning.2°°

Bostadsbrist fraimsta hindret fér mottagande

Savil linsstyrelser som de kommuner som Riksrevisionen har intervjuat
framhaller bristen pa bostider i kommunerna som det frimsta hindret f6r
mottagande av nyanlinda. I framfor allt glesbygdskommuner 4r bristen pa
kommunikationer till centralorten ett reellt problem. Langa pendlingsavstind
till etableringsinsatser, lotsar, utbildning och arbete innebir att nyanlinda i
ménga fall viljer att flytta till centralorten istillet.>*

Det dr dock inte alla kommuner som har brist pa lediga bostider. En rapport
fran Boverket visar att mindre dn hilften av landets kommuner (43 procent)
har brist pa bostider, medan cirka 13 procent har ett 6verskott (huvudsakligen
inlandskommuner med firre dn 25 ooo invinare). Samtidigt fanns det 2012
cirka 5 8oo outhyrda allminnyttiga ligenheter (0,7 procent av bestindet). Det
fanns ocksa 238 ligenheter som inte kunde hyras ut och dirfor revs. Drygt

199 Riksrevisionens enkitundersskning till kommunerna, fraga 96. Antal svarande: 253.
200 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jimtland, Skine och Ostergétland.

201 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jimtland, Skéne och Ostergétland.
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70 procent av kommunerna upplever att det dr svart att tillgodose behovet av
bostider for flyktingar och 114 kommuner uppger att flyktingar har sarskilt svart
att f4 en bostad. Det storsta hindret dr bristen pa hyresritter. Sextio procent

av de kommuner som har allminnytta samarbetar regelbundet med denna.

Av dessa anvinder sig ungefir en lika stor andel av fértur f6r flyktingar till
allmannyttans bostider for att 16sa deras boendesituation, medan 14 procent
anger att flyktinghushallen sjdlva forvintas 16sa sina bostadsbehov.°>

Samverkan med bostadsbolag kan bidra till fler platser

En ckad samverkan mellan kommunen och allminnyttiga och privata
bostadsforetag kring bosittningen av nyanlinda har av flera intervjuade
kommuner lyfts fram som ett sitt att 16sa bostadssituationen. Inom ramen for
en sddan samverkan kan savil dgardirektiv till kommunala bostadsbolag som
information, garantier, bostadsstédjande virdar och "boskolor” f6r nyanlinda
ingi. Nagra kommuner Riksrevisionen varit i kontakt med har anstillt egna
boendevirdar for att ge asylsokande och nyanlinda stod. Flera kommuner menar
att samverkan med bostadsforetag har visat sig fungera bra dir sddan funnits,
och att det ddrfér vore positivt om fler kommuner tog liknande initiativ.2*3

Av de kommuner som besvarat Riksrevisionens enkit, och som anger att det i
deras kommun finns ett allminnyttigt bostadsféretag, uppger dock endast 1 av

5 kommuner (20 procent) att kommunstyrelsen gett dgardirektiv om att avsitta
en viss andel lediga ligenheter till gruppen nyanlidnda. Drygt 6 procent anger att
kommunen saknar ett allmédnnyttigt bostadsforetag.>>4 I en av kommunerna som
Riksrevisionen besokt under granskningen har kommunstyrelsen beslutat att
avsitta 10 procent av det allméinnyttiga bostadsforetagets bestind till nyanldnda.>*s

Knappt 30 procent av de kommuner som besvarat Riksrevisionens

enkit uppger att de regelbundet samverkar med savil det allminnyttiga
bostadsforetaget i kommunen som privata fastighetsigare kring bosittning

av nyanlinda. Ytterligare 44 procent av kommunerna uppger att de endast
samverkar med allminnyttan, och ytterligare 6 procent att de endast samverkar
med privata bostadsforetag kring bosittning av malgruppen. Sammanlagt
uppger dirmed 8o procent av de kommuner som besvarat Riksrevisionens
enkit att nigon form av samverkan med antingen allminnyttan eller privata
hyresvirdar sker i den egna kommunen.>°¢

292 Boverket (Rapport 2013:19) Bostadsmarknaden 2013—2014 — med slutsatser frin
bostadsmarknadsenkdten 2013, s. 14—28.

203 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jimtland, Skine och Ostergstland.
294 Riksrevisionens enkitundersskning till kommunerna, fraga 33.
295 Riksrevisionens intervjuer fran fallstudie i Jamtlands lan.

296 Riksrevisionens enkitundersskning till kommunerna, fraga 34.
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Négra av de intervjuade kommunerna anser att det generellt dr svarare att fa
till samverkan om bosittning av nyanlinda med privata hyresvirdar in med de
allminnyttiga foretagen. I en kommun har samarbetet med privata hyresvirdar
brutits efter missnéje med sena hyresbetalningar frdn nyanlinda (som haft sin
grund att Forsikringskassan betalar ut etableringsersittning till nyanlinda den
10:e i stéllet for i slutet av manaden). En av de intervjuade kommunerna, som
har ett etablerat samarbete med privata bostadsféretag, menar att det faktum att
kommunen gitt in som garant f6r de nyanlinda hyresgisterna varit avgorande
for att foretagen valt att hyra ut bostider till nyanlidnda. Enligt denna kommun
ir det ”den lilla kommunens styrka” att det i mindre kommuner ofta gar att
hitta 16sningar for bosittning av nyanlidnda utan att beslut om dgardirektiv for
allminnyttan behdover fattas.>”

Arbetsformedlingens etableringsinsatser och samverkan
med kommuner

Mer lokal samverkan efterfragas

Som framgir av avsnitt 3.3.2 har nistan tre av fyra kommuner som

besvarat Riksrevisionens enkit en lokal verenskommelse (LOK) med
Arbetsférmedlingen och eventuellt andra aktérer i kommunen. De flesta
kommuner som har en LOK anser att den ir ett bra och anvindbart styrmedel
for lokal samverkan kring mottagandet av nyanlinda.2®

Av Riksrevisionens intervjuer med kommuner i fyra lin framgar att det
finns en hel del synpunkter pd hur Arbetsférmedlingen genomfor sitt
etableringsuppdrag pa lokal niva. Flera kommuner efterfrigar en bittre
dialog och nirmare samverkan med Arbetsférmedlingen lokalt och anser
att kommunernas kunskaper och erfarenheter, fran att tidigare ha ansvarat
for introduktionen av nyanlinda, inte tas tillvara.>°® En del av synpunkterna
ror hur Arbetsférmedlingen har organiserat sitt arbete savil lokalt som
centralt. Att Arbetsformedlingens organisation med tio marknadsomriden
inte 6verensstimmer med lins- och kommunindelningen samt att
etableringshandliggare inte finns pa alla lokalkontor dr tvd exempel som lyfts
fram, da detta anses forsvira dialogen.>°

207 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jimtland, Skine och Ostergstland.
208 Riksrevisionens enkitundersskning till kommunerna, fraga 37.
209 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jimtland, Skine och Ostergétland.

210 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jamtland, Skine och Ostergstland.
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5.3.1

Arbetsférmedlingens resursanvindning

Arbetsférmedlingens totala forvaltningskostnader f6r etableringsuppdraget (i
vilket bosittningsuppdraget ingar) uppgick till drygt 704 miljoner kronor 2013.
Anslaget anvinds for forvaltningskostnader med anledning av uppdraget enligt
lagen (2010:197) om etableringsinsatser for vissa nyanlinda invandrare.>

I regleringsbrevet for 2013 tilldelades Arbetsférmedlingen knappt 1,8 miljarder
kronor att anvinda for ersittningar till etableringslotsar och insatser f6r vissa
nyanlinda invandrare.>? Av det tilldelade anslaget anvinde Arbetsférmedlingen
knappt 930 miljoner kronor f6r bland annat kostnader fér program och ovriga
insatser for personer som omfattas av lagen (2010:197) om etableringsinsatser for
vissa nyanlinda invandrare. Det utgiende 6verforingsbeloppet, dvs. den summa
som Arbetsférmedlingen inte anvinde f6r avsedda dndamal uppgick till 853
miljoner kronor 2013. I anslaget ingér bland annat kostnader for ersittning till
lots (370 mnkr), forberedande utbildning (312 mnkr), arbetsmarknadsutbildning
(17 mnkr), samt tolkkostnader (79 mnkr). Eftersom kostnader for ersittning till
lots ar en rittighet (och utgér cirka 40 procent av anslaget) finns en marginal
avseende programmedel eftersom Arbetsférmedlingen méste kunna sikerstilla
att det finns majlighet att ersitta leverantorer av lotstjinster.

Med insatser for vissa nyanlinda invandrare avses, enligt Arbetsformedlingen,
bland annat kurskostnader fér férberedande utbildningar och
arbetsmarknadsutbildningar f6r deltagare inom etableringsuppdraget. Trots att
kostnaderna for forberedande utbildningar och arbetsmarknadsutbildningar har
okat kraftigt sedan 201 har Arbetsférmedlingen inte fullt ut kunnat anvinda de
resurser som riksdag och regering har tilldelat myndigheten for att ge nyanlinda
etableringsinsatser som underlittar och paskyndar deras etablering.s

Svart att fylla etableringsplanerna med programinsatser

Enligt Arbetsférmedlingen beror 6verskottet (853 miljoner kronor) pa att
manga av de tidiga insatserna i etableringsuppdraget inte innebir en belastning
pa anslaget for programmedel forrin efter en viss tid in i etableringsplanen.

En annan férklaring dr en kombination av Arbetsformedlingens ligre
forvaltningsanslag for arbetsformedlare inom etableringsuppdraget och ett hogt
inflode av deltagare. Detta har, enligt Arbetsférmedlingen, som konsekvens

att arbetsformedlarna har svirare att hinna med att ta fram individuella planer

2" Anslag 1:1:2 Nyanlindas etablering inom utgiftsomrade 14.

212 Anslagspost 1:4 Ersdttningar till etableringslotsar och insatser for vissa nyanléinda invandrare inom
utgiftsomrade 13. Totalt disponibelt belopp fér 2013 var 1 783 0oo ooo kronor.

213 Arbetsférmedlingens svar pa Riksrevisionens skriftliga fragor 2014-03-03. Kostnaderna for
férberedande utbildningar 6kade fran 65 till 312 miljoner kronor mellan 2011 och 2013.
Motsvarande for arbetsmarknadsutbildningar var en ékning fran o till 117 miljoner kronor. Den
totala anslagsférbrukningen var 121 mnkr (2011), 442 mnkr (2012) och 929 mnkr (2013).
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5.3.2

innehillande programinsatser, vilket resulterar i ett ligre anvindande av denna
anslagspost. Ytterligare en forklaring ar att Arbetsférmedlingen har svart att
finna limpliga programinsatser for nyanlinda som bor pa anliggningsboende
och har en etableringsplan. Dessa orter, som i manga fall ligger avsides, har
inte det utbud av insatser som ir nédvindigt. Detta leder ocksd till ett lagre
anvindande av programanslaget. Enligt Arbetsférmedlingens bedémning
kommer just denna problematik att upphoéra pa sikt i och med férindringarna i
regelverket frdn och med den 1 april 2014 da etableringsplan ska upprittas forst
nir den nyanlinde har bosatts i en kommun.

Uppgifter om 6verskottet uppdelat per lin har inte gatt att fa fram da
Arbetsférmedlingen, enligt uppgift, inte har ndgon redovisning per lin utan
endast redovisar for hela myndigheten.?+ Av Riksrevisionens intervjuer

med kommunforetridare i de fyra lin som har besokts framgar dock att det
for vissa av linen kan handla om betydande belopp som inte har anvints

for etableringsinsatser for nyanlinda i det linet.>s En férklaring som dessa
kommuner har fatt fran lokala arbetsférmedlingschefer dr att myndighetens
centrala upphandling forsvarar méjligheten att erbjuda regionalt och lokalt
anpassade insatser. Flera kommuner menar att det vore mer dndamalsenligt
om Arbetsférmedlingen hade mojlighet att upphandla etableringsinsatser
fran kommunerna istillet for att genomfora nationella upphandlingar som
inte alltid anses ta hinsyn till lokala och regionala behov (se 5.3.2 nedan). Av
intervjuer med foretridare for Arbetsformedlingen har ocksd framkommit att
det minskade forvaltningsanslaget for etableringsuppdraget innebir att firre
etableringshandliggare kommer att hantera fler drenden framéver i ett lige da
inflodet av nyanlinda 6kar.>®

Arbetsformedlingens éverenskommelser och upphandlingar

Enligt férordningen (2007:1364) om Arbetsformedlingens samarbete med
kommuner om arbetsmarknadspolitiska program fir Arbetsférmedlingen

ingd verenskommelser om samarbeten med kommuner om
arbetsmarknadspolitiska insatser och aktiviteter for vissa kategorier av
arbetssokande. Det giller bland annat fér dem som ingir i etableringsuppdraget
och for 6vriga nyanlinda. Enligt regelverket giller detta endast om lagen
(2007:1091) om offentlig upphandling inte ir tillimplig. Enligt regelverket giller
detta endast om lagen (2007:1091) om offentlig upphandling inte ir tillimplig
alternativt om det efter genomganget upphandlingsférfarande visar sig att

24 Arbetsférmedlingens svar pa Riksrevisionens skriftliga fragor 2014-03-03.
215 Till exempel intervju med Vixjé kommun (2013-05-29) och Norrképings kommun (2014-01-31).

216 | exempelvis marknadsomrade Sédra Gétaland (Skane och Blekinge) kommer sju—atta av 100
etableringshandliggare att forsvinna, varav tva i Malmé. Intervju med foretradare for
Arbetsférmedlingen Integration i Malmé 2014-01-23.
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det inte finns nagra lampliga leverantérer. Denna form av 6verenskommelser
gors antingen centralt eller pa det lokala kontoret inom respektive
marknadsomrade. En sidan 6verenskommelse bestar i att personer inskrivna pa
Arbetsférmedlingen far delta i kommunens befintliga insatser och aktiviteter och
att Arbetsférmedlingen ersitter kommunen for dess faktiska kostnader for detta.

Diremot bedomer Arbetsférmedlingen att det mesta talar for att myndigheten
inte far upphandla arbetsmarknadspolitiska insatser och aktiviteter fran
kommuner eller kommunala bolag. Det gar dock, enligt Arbetsférmedlingen,
inte att helt utesluta situationer dir detta skulle vara mojligt och en bedémning
maste alltid goras i varje enskilt fall. Enligt regelverket har vem som helst

ritt att, oavsett organisationsform, ldmna anbud i en upphandling (dven
kommuner). Det dr dock, enligt Arbetsférmedlingen, en annan fraga om
myndigheten efter genomférd upphandling kan tilldela ett kontrakt till en
kommun. Anledningarna till detta dr, enligt Arbetsférmedlingen, flera:

For det forsta anses det vara tveksamt om det ryms inom den kommunala
kompetensen att en kommun levererar den typen av tjdnster som
Arbetsférmedlingen upphandlar. Detta bland annat eftersom
Arbetsformedlingens tjanster, enligt uppgift, alltid har ett nationellt
upptagningsomrade vilket skulle géra att kommunen maste ta emot dven
andra kommuners invanare. Aven sjilvkostnadsprincipen bedéms av
Arbetsformedlingen kunna utgora ett hinder i detta sammanhang.

For det andra ingar det i Arbetsformedlingens uppdrag att inte snedvrida
konkurrensen pé arbetsmarknaden.?” Det finns enligt Arbetsférmedlingen en
risk for detta eftersom kommuner och i vissa fall &ven kommunala bolag kan
anses ha otillborliga konkurrensfordelar gentemot privata leverantorer.

For det tredje talar de omstindigheter som lyfts i punkterna ovan, enligt
Arbetsformedlingen, for att det inte dr forenligt med de grundliggande
principerna for upphandling att tilldela kontrakt. Arbetsférmedlingens

samlade bedomning avseende de tjinster som upphandlas inom ramen f6r

den arbetsmarknadspolitiska verksamheten ar att kommuner och kommunala
bolag inte konkurrerar pa likvirdiga villkor som privata leverantorer. Tilldelning
av kontrakt till desamma bedomer Arbetsférmedlingen dirmed inte vara
forenligt med exempelvis likabehandlingsprincipen enligt LOU.

For det ficrde vill Arbetsformedlingen i méjligaste man undvika att
upphandlingar 6verklagas eller att ingdngna avtal maste ogiltigforklaras och att
nyanlinda dirmed riskerar att bli utan insatser.

217 Férordning (2007:1030) med instruktion for Arbetsférmedlingen § 3 pt. 6
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5.4

5.4.1

Moiligheten att tilldela kontakt till kommunala bolag maste enligt
Arbetsformedlingen alltid bedémas fran fall till fall och med bakgrund

i de grundliggande principerna for upphandling. Arbetsférmedlingens
bedomning avseende de tjinster som upphandlas inom ramen for den
arbetsmarknadspolitiska verksamheten ir att det inte ar majligt att tilldela
kontrakt till varken kommuner eller kommunala bolag. Aven om den
moijligheten fanns dr det dock, enligt Riksrevisionens bedémning, fa kommuner
som i dagsldget kan erbjuda insatser for nyanlinda genom ett kommunalt bolag.

Det finns dock, enligt Arbetsféormedlingen, fall dir myndigheten efter
genomganget upphandlingsférfarande har tilldelat kontrakt till en kommun.
I dessa fall har kommunen varit enda anbudsgivare eller enda kvalificerade
anbudsgivare. Arbetsférmedlingen har dock inte antagit nagra anbud fran
kommuner gillande nyanlindas etablering under 2011, 2012 eller 2013.

For kommunala bolag har Arbetsférmedlingen inte kunnat limna nagot
underlag. Antalet limnade anbud 4r ocksa fa. Under 201 limnades endast ett
anbud (Vixjo kommun, Yrkessvenska). Detsamma giller for 2012 (Jimtlands
gymnasieférbund/kommunférbund, Grundliggande moduler) och 2013
(Jamtlands gymnasieférbund /kommunfoérbund, Meritportfoljen).

Enligt Arbetsférmedlingen finns det situationer dir en kommun ur ett
kvalitetsperspektiv skulle kunna vara den bista leverantoren av en viss tjinst.
Det finns, enligt Arbetsférmedlingen, omriden dir kommunerna har en
spetskompetens och erfarenhet som inte finns pa den privata marknaden. Det
skulle ocksa kunna tidnkas uppstd samordningsvinster f6r deltagare i en given
tjinst som en privat leverantor inte kan tillhandahalla.

Arbetsférmedlingen ser flera hinder f6r upphandling fran kommuner men
menar att om inriktningen ir att kommuner i hogre grad ska kunna utfoéra
tjanster at Arbetsférmedlingen s borde en 16sning sokas i mojligheterna att
ingd overenskommelser och inte teckna avtal efter upphandlingsforfarande.®

Myndighetssamverkan och sekretess

Under granskningen har flera av de intervjuade aktérerna framfort att fragor
om myndighetssamverkan kring informationséverféring och sekretess upplevs
som ett hinder for en effektiv bosittningsprocess.

Arbetsformedlingens bosdttningsunderlag

I de bosittningsunderlag som Arbetsférmedlingen upprittar ingar uppgifter om
bland annat namn, personnummer och kén. Aven ”informationssprak” anges

28 Svar fran Arbetsfsrmedlingens huvudkontor pa fragor om upphandling och sekretess 2014-03-26.
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5.4.2

men diremot saknas uppgifter om fodelseland. Arbetsférmedlingen bedomer
att det inte finns nigra uppgifter som skulle kunna underlitta bosittningen
som myndigheten idag inte fir inhimta. Samtidigt efterfragar vissa kommuner
mer information i bosittningsunderlagen, bland annat om fodelseland, allmint
hilsotillstdind och barns fritidssysselsittning. Arbetsformedlingen limnade
tidigare ut uppgifter om fédelseland men har nu valt att utelimna det da detta
inte bedéms vara relevant f6r bosittningen. Diremot limnas "informationssprak”
(det sprak den nyanlinda far information pa frdin myndigheterna) ut da det
beddms vara viktig information for kommunen. Enligt Arbetsférmedlingen
begirs alltid samtycke in fran den arbetss6kande for att limna ut nédvindig
information till kommunen.>9 Flera av de kommunféretridare som
Riksrevisionen har intervjuat ser dock ett behov av att fler uppgifter limnas i
underlagen till kommunen f6r att kommunerna ska kunna forbereda ett bra
mottagande. En sddan efterfragad uppgift dr den nyanlindas fodelseland. Detta
bedéms av kommunerna vara viktigt bland annat for att férbereda tolkinsatser
och samhillsorientering men ocksa for att undvika eventuella etniska spinningar
som kan forekomma i kommunen. Arbetsformedlingens bedémning ar

att fodelseland inte bor framgd av bosittningsunderlagen eftersom denna
information i kombination med sprak i vissa fall kan visa pa personens etniska
ursprung. Arbetsférmedlingen anser inte att kommunerna ska ha méjlighet att
vilja invinare utifrin etnicitet (se dven avsnitt 4.2.4).

Information fran Migrationsverket till Arbetsformedlingen

Rutinerna for hur information 6verlimnas fran Migrationsverket till
Arbetsformedlingen tas fram pa lokal niva. Enligt ett gemensamt framtaget
metodstod for lokal samverkan bor Migrationsverkets mottagningsenheter och
handlidggande Arbetsformedlingskontor uppritta rutiner som underlittar for
den enskilde individen att sa fort som moijligt skrivas in pa Arbetsférmedlingen
och erbjudas etableringssamtal och etableringsinsatser.

Enligt Arbetsformedlingen skulle myndighetens bosittningsarbete underlittas
om den nyanlinda hade hunnit fa ett samordnings- eller personnummer

fran Skatteverket redan vid etableringssamtalet. D4 skulle inget manuellt
irende behova upprittas vilket skulle vara tidssparande. Arbetsférmedlingen
efterfragar ocksa en majlighet att kunna 6verfora information om bosittning
elektroniskt till Migrationsverket. Idag informerar Arbetsférmedlingen
Migrationsverket nir en person tackar ja eller nej till en anvisning eller avbryter
sitt bosittningsirende. Enligt nuvarande regelverk far Arbetsformedlingen inte
skicka dessa uppgifter elektroniskt. Det vore dirfor, enligt Arbetsférmedlingen,
onskvirt med en férordningsforindring som tillater Arbetsformedlingen att
automatiskt 6verfora dessa uppgifter till Migrationsverket da det skulle spara

219 Svar fran Arbetsférmedlingens huvudkontor pa fragor om upphandling och sekretess 2014-03-26.
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5.4.3

5.4.4

tid for Arbetsférmedlingen och minska risken f6r felaktigheter i den manuella
rutinen. Detta kriver forindringar i férordning (2010:408) om mottagande

for bosittning av vissa nyanlidnda invandrare och férordning (2002:623) om
behandling av personuppgifter i den arbetsmarknadspolitiska verksamheten.>2°

Information fran Migrationsverket till kommunerna

Endast en av fyra kommuner som besvarat Riksrevisionens enkit uppger att
de regelbundet far information frin Migrationsverket nir en nyanlind har
beviljats permanent uppehillstillstind for att kunna planera och férbereda
mottagandet i kommunen.

For de personer som Migrationsverket anvisar limnas information till
kommunerna via bosittningsunderlag frin myndigheten centralt. Motsvarande
giller for nyanlinda som Arbetsformedlingen anvisar fran anliggningsboende.

Eftersom rutinerna f6r hur information 6verlimnas frin Migrationsverket till
kommunerna fér nyanlinda som beviljas uppehallstillstind och ordnar sin
bosittning pa egen hand tas fram pa lokal niva, innebir det att vissa kommuner
far denna information medan andra far besked om att den inte kan limnas

ut med hianvisning till sekretess. Det innebir att kommunerna ibland far veta
om nyinflyttade egenbosatta nyanlinda via Arbetsférmedlingen, ibland frin
Migrationsverket, ibland fran etableringslots eller sfi-lirare och ibland uppticker
kommunerna nyanldnda som bosatt sig i kommunen f6rst fran sina egna
utbetalningslistor for forsorjningsstod eller nir statsbidragen f6r mottagandet
betalas ut. I andra fall fair kommunen information f6rst om den nyanlinda sjilv
tar kontakt med kommunen. Manga kommuner efterfragar dirfor information
om vilka personer med uppehallstillstind som vistas i kommunen.>*

Myndigheternas statistik
Otydlig statistisk om mottagandet av nyanlinda

Migrationsverket, Arbetsférmedlingen och linsstyrelserna har ansvar f6r
statistik inom sina respektive ansvarsomriden. Det har under granskningen,
savil vid Riksrevisionens egen sammanstillning av statistik som vid intervjuer
med foretridare f6r kommuner, framkommit att det finns en otydlighet i
statistiken. Det giller dels svirigheten att f en samlad 6verblick av det planerade
och faktiska mottagandet, dels skillnader i myndigheternas redovisning.
Exempelvis finns skillnader i Arbetsformedlingens och Migrationsverkets
redovisning av 6verenskomna anvisningsbara platser och planeringstal for
sjalvbosatta, siffror som borde vara desamma for bigge myndigheterna da de

229 Svar fran Arbetsfsrmedlingens huvudkontor pa fragor om upphandling och sekretess 2014-03-26.

221 Riksrevisionens enkdtundersskning till kommunerna, fraga 41.
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bygger pa uppgifter fran linsstyrelserna.>>> En del kommuner har ocksa framfort
att Migrationsverkets siffror 6ver kommunmottagna inte 6verensstimmer med
kommunens egen statistik av 6verenskomna anvisningsbara platser och det
faktiska mottagandet under respektive ar. Eftersom statistikuppgifterna ligger till
grund for det nya prestationsbaserade ersittningssystemet dr det darfor sarskilt
viktigt att inrapportering och sammanstillning av dessa uppgifter sker pa ett
systematiskt och tillforlitligt sitt.

Kommunernas stéd fér nyanlindas etablering

Flera av de kommuner som Riksrevisionen har intervjuat framfor att det

dir en sdrskild utmaning att ta emot nyanlinda som exempelvis har en
funktionsnedsittning, lider av trauma eller psykisk ohilsa. De anser att det i
dagsliget ofta saknas resurser och individanpassade insatser f6r mottagandet av
dessa personer. Individer med sirskilda behov formaér inte att ta det egna ansvar
som krivs for att samordna insatser de ir i behov av och etableringsreformens
utgingspunkt "egenansvar med professionellt stod” dr dirfor inte anpassad for
dem, menar vissa kommuner. Bland annat anser flera kommuner att landstinget
behdover involveras mer i mottagandet av nyanlinda med sérskilda behov.?»

Kommunforetridare som Riksrevisionen har intervjuat framhaller ocksa

att det tar lang tid for lagutbildade nyanlinda att bli sjilvforsorjande. De
insatser som erbjuds nyanlinda anses av flera kommuner i dagsliget inte
som tillrickligt differentierade for att méta behoven hos olika grupper. Enligt
kommunerna drabbar detta sirskilt individer med kort utbildningsbakgrund.
Mot bakgrund av detta efterfrigar vissa kommuner att etableringstiden
forlangs (fran nuvarande 24 manader), sirskilt for nyanlinda med kortare
utbildningsbakgrund.>>

Aven barn bedéms av flera kommuner vara en grupp bland de nyanlinda
som i dagsliget saknar tillrickligt stod. For att ta emot nyanlinda barn dr
samarbetet med skola och barnomsorg viktigt, men underfinansiering av
dessa verksambheter riskerar, enligt flera kommuner, att paverka kvaliteten i
mottagandet av barnen negativt.>»

222 Riksrevisionens sammanstillning av statistikuppgifter fran Arbetsférmedlingen och Migrationsverket
gillande 6verenskomna anvisningsbara platser (2014-05-23). Utgér ifran Arbetsférmedlingens
anvisningsstatistik f6r 2011, 2012 och 2013 i e-post till Riksrevisionen 2014-03-14, samt
Migrationsverkets uppgifter om éverenskommelser 2013 och 2014 (uppdaterad 140512) i
e-post 2014-05-16.

223 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jimtland, Skine och Ostergstland.
224 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jimtland, Skine och Ostergétland.

225 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jamtland, Skine och Ostergstland.
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5.5.1

5.5.2

Otydligt ansvar for socialt stod och helheten i mottagandet

I praktiken utgér kommunerna ofta den sammanhallande linken i
mottagandet av nyanlinda, enligt kommunerna sjilva. Flera av de kommuner
som Riksrevisionen har intervjuat framhaller att de tar ett stort ansvar for att

ge nyanlinda socialt stéd. Vad ”socialt st6d” innebir, och vilken aktér som bar
huvudansvaret for att erbjuda nyanlinda detta, dr dock inte tydligt for ett flertal
av dessa kommuner. Myndigheternas utgangspunkt vid framtagandet av det
gemensamma metodstodet for lokal samverkan har varit att det pa central

niva inte dr mojligt att definiera innebdrden av socialt stod. I metodstodet ger
myndigheterna istillet rekommendationer f6r vad man pa lokal niva borde utga
ifran i utformandet av samarbetet.

Kommunerna menar att Arbetsférmedlingen i och med sitt ansvar for att
samordna etableringsinsatser, och for att vara "stédjande och padrivande i
forhallande till berorda parter”,22¢ ocksa har ansvar for att se till helheten kring
nyanlindas situation och ge individerna socialt stéd. Flera av de kommuner som
Riksrevisionen har intervjuat upplever dock att Arbetsférmedlingen inte lever
upp till det ansvaret.??” Detta innebir, enligt dessa kommuner, att det i dagsliget
inte finns nagon aktdr som ansvarar for att ha en helhetssyn pa de nyanlindas
situation och se till sa att individer inte "hamnar mellan stolarna”.?2

Kommuner efterfragar utdkat ansvar fér nyanlindas etablering

Arbetsformedlingen ska samordna etableringsinsatser och vara stédjande och
padrivande i forhallande till ber6rda parter f6r nyanlindas etablering under

de forsta tva aren efter beviljat uppehallstillstind. Kommunerna har bland
annat ansvar for sfi, samhillsorientering och kommunal vuxenutbildning.
Direfter kan nyanlinda som uppfyller vissa kvalifikationer anvisas till jobb- och
utvecklingsgarantin och jobbgarantin f6r ungdomar om de uppfyller 6vriga
villkor for inskrivning i dessa program. Férst om den nyanlinde direfter innu
inte har etablerats pa arbetsmarknaden och blivit sjilvforsoérjande eller studerar
blir det kommunens ansvar att stodja den nyanlinde. Trots detta uppfattar
flera kommuner som Riksrevisionen har intervjuat att de ofta behover stédja
nyanlinda redan under de tva forsta dren av etableringen. Vissa kommuner
viljer att erbjuda nyanlinda insatser d4ven under dessa r eftersom de menar
att de i slutindan 4dnda far ta ansvar for de individer som inte kommit i

egen forsorjning nir etableringstiden 16pt ut. Flera kommuner i de lin som
Riksrevisionen besckt menar att de har starkare incitament att bidra till

226 3 § lagen (2010:197) om etableringsinsatser fér vissa nyanlinda invandrare.
227 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jamtland, Skine och Ostergétland.

228 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jimtland, Skane och Ostergétland.
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5.6

nyanlidndas etablering dn 6vriga berorda aktorer, och att de darfor bor aterfi ett
storre ansvar for nyanlindas etablering dven under de férsta dren.>9

Mottagandet av ensamkommande barn

Av Riksrevisionens enkitundersckning framgar att samtliga linsstyrelser
bedomer att tminstone ett fital av kommunerna i det egna linet har en
tillrackligt god beredskap och kapacitet for att ta emot ensamkommande barn,
givet den lagidndring som tridde ikraft den 1 januari 2014. 16 av 21 linsstyrelser
bedomer att samtliga eller ett flertal kommuner i det egna linet har en
tillrackligt god beredskap och kapacitet for mottagande av ensamkommande
barn, medan fem lansstyrelser menar att endast ett fatal kommuner i det egna
linet har sddana forutsittningar.° Av Riksrevisionens intervjuer i fyra lin har
uppgifter framkommit om att vissa kommuner placerar de ensamkommande
barn som har anvisats till kommunen i andra kommuner dn den egna.
Kommunen som barnet anvisats till ersitter den kommun som tar emot
barnet, och hanterar pa s sitt det utékade kravet p4 mottagande.

Linsstyrelserna har vidtagit ett antal atgirder for att skapa fler platser for
ensamkommande barn i linet. Det handlar bland annat om dialogméten pa
olika nivier, medverkan i den nationella arbetsgruppen for ensamkommande
barn (i vilken dven Sveriges Kommuner och Landsting medverkar), samt
uppbyggnad av stodstrukturer.

For att skapa fler platser i kommunerna ser dock flera linsstyrelser ett behov
av att bland annat se 6ver regelverket for HVB-hem (hem for vard eller boende)
for att hitta alternativa boendeformer f6r barn som inte behover sarskilt stod.
HVB-hem ir behandlingshem som drivs av privata vardgivare, kommuner
eller landsting. De tar emot personer for vard eller behandling och boende.
Tillstand for att bedriva verksamheten ges av Inspektionen for vird och omsorg
(IVO) som ocksa har ett tillsynsansvar.® Att nuvarande regelverk dr anpassat
efter andra behov dn vad de flesta ensamkommande barn och ungdomar har
forsvarar ett 6kat mottagande.®* Denna bild bekriftas dven av Riksrevisionens
kommunintervjuer dir forutsittningarna for att ge ensamkommande barn

ett bra mottagande varierar och dir regelverket kring bland annat HVB-hem
ocksa lyfts upp som nagot som behover ses 6ver.2 [ februari 2014 6verlimnade
utredningen om tvangsvérd for barn och unga forslag till forandringar

229 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jamtland, Skane och Ostergétland.
239 Riksrevisionens enkitundersokning till linsstyrelserna, kompletterande svar till fraga 24.

23! Statens institutionsstyrelse (SiS) http://www.stat-inst.se/faktabank/hvb-hem/ (2014-06-01).
232

Riksrevisionens enkitundersdkning till lansstyrelserna, kompletterande svar till fraga 26.

233 Riksrevisionens fallstudier med intervjuer i Kronoberg, Jamtland, Skine och Ostergétland.
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57

som bland annat ber¢r placeringen i HVB-hem.*+ Utredningens férslag
remissbehandlas f6r ndrvarande.

Sammanfattande iakttagelser

Samtidigt som manga kommuner efter etableringsreformens ikrafttraidande
har minskat resurserna i kommunens organisation for flyktingmottagande

sa dr behoven av st6d och insatser fortsatt stora. Detta giller savil under de

tva ar som Arbetsformedlingen ansvarar f6r nyanldndas etablering som efter
denna period. Mdnga kommuner ser utmaningar i mottagandet, bland annat
nir det giller att fa nyanlinda sjilvférsorjande. Bostadsbristen bedéms av
kommunerna vara det storsta hindret f6r mottagandet. En bra samverkan med
savil kommunala som privata fastighetsigare har dock visat pa goda exempel.

Granskningen visar ocksa att Arbetsférmedlingen inte har anvint 853 miljoner
kronor for avsedda andamal under 2013. En forklaring till att anslaget inte

har kunnat anvindas fullt dr att regeringen har minskat Arbetsformedlingens
forvaltningsanslag for etableringsuppdraget, med resultatet att det har

blivit svarare for arbetsformedlarna att hinna med att ta fram individuella
etableringsplaner innehallande programinsatser. Detta har inneburit att
nyanlinda inte har kunnat f4 etableringsinsatser i den omfattning som hade
varit indamalsenlig for att underlitta och paskynda deras etablering.

De kommuner som Riksrevisionen har intervjuat menar att de statliga
medlen for etableringsinsatser skulle kunna anvindas mer effektivt om
Arbetsformedlingen i storre utstrickning hade haft méjlighet att genom
overenskommelser med kommuner utnyttja deras arbetsmarknadspolitiska
insatser.? Att Arbetsférmedlingen endast far inga sddana 6verenskommelser
med kommuner om offentlig upphandling inte &r tillimplig far till f6ljd att de
insatser kommunerna menar att de kunnat erbjuda inte anvinds.

Vidare visar granskningen att endast var fjirde kommun regelbundet far
information frin Migrationsverket nir en egenbosatt nyanlind i kommunen
har beviljats uppehallstillstind.

En majoritet av lansstyrelserna bedomer att samtliga eller ett flertal kommuner
i det egna linet har en tillrickligt god beredskap och kapacitet for mottagande
av ensamkommande barn. Ett hinder for mottagandet 4r avsaknaden av
alternativa boendeformer till HVB-hem f6r ensamkommande barn.

234 SOU 2014:3 Boende utanfér det egna hemmet — placeringsformer fér barn och unga. Delbetinkande
av utredningen om tvangsvard for barn och unga.

235 Forordningen (2007:1364) om Arbetsférmedlingens samarbete med kommuner om
arbetsmarknadspolitiska program.
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6.1

Statsbidrag till kommuner och landsting
for flyktingmottagande

Detta kapitel redogér for Riksrevisionens iakttagelser gillande det statliga
ersittningssystemet och statsbidragen till kommuner och landsting for
mottagandet av personer som har beviljats uppehallstillstind.>s® Vidare
redogors for Migrationsverkets handliggning, beslut och utbetalning av
statsbidragen.

Det statliga ersittningssystemet

Kommuner och landsting har ritt till sdrskild statlig ersittning for vissa

av de kostnader som de har for personer som har ansckt om eller beviljats
uppehillstillstdind. Det dr Migrationsverket som beslutar om och betalar ut
statsbidragen.>” Vilka ersittningar kommuner och landsting kan fa regleras av
férordning (2010:1122) om statlig ersittning for insatser for vissa utlinningar.>®
Vissa ersittningar betalas ut utan ansckan och andra behover kommuner och
landsting ansoka om.

Under 2013 betalade Migrationsverket ut knappt 5,9 miljarder kronor i statliga
ersittningar till kommuner och landsting f6r mottagande av nyanlinda

med beviljade uppehéllstillstind. Det dr en 6kning med 40 procent jimfort
med 2012 di knappt 4,2 miljarder kronor betalades ut.»° Huvuddelen av
ersittningarna betalades ut till kommunerna (5,7 miljarder kronor). For 2014
har Migrationsverket tilldelats drygt 77,3 miljarder kronor och regeringen

236 Eftersom granskningen endast avser mottagande och bosittning av personer som har beviljats
uppehallstillstand ingér inte statsbidrag till kommuner och landsting fér asylsékande (under
utgiftsomrade 8 i statsbudgeten). De statsbidrag som granskats ingar i utgiftsomrade 13.

237 Det dr Migrationsverkets Bosittnings- och statsbidragsenhet i Norrképing som har det
organisatoriska ansvaret fér handlaggningen av statsbidrag. Enheten hér till Verksamhetsomrade
Mottagning och har 28 helarsarbetskrafter (varav 15 arbetar med statsbidrag). Enhetens
férvaltningskostnader uppgick till 13,5 miljoner kronor 2012 och 17 miljoner kronor 2013.

238 Vissa ersittningar utbetalas fortfarande enligt férordning (1990:927) om statlig ersattning for

flyktingmottagande m.m.

239 Migrationsverkets arsredovisning fér 2013, Bilaga 12, s. 158 samt s. 72. | detta ingér dven
ersittningar fér mottagande av kvotflyktingar (anslaget 1:3 inom utgiftsomrade 8). Inrdknat
statsbidrag till kommuner och landsting fér asylsékande (inom utgiftsomrade 8) betalade
Migrationsverket 2013 ut sammanlagt 8,8 miljarder kronor (en 6kning med 27 procent jamfért
med 2012 da nira 6,9 miljarder kronor betalades ut).
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bedomer att anslaget behover 6ka till 8 miljarder kronor under 2015.24°

Mer 4n hilften av de utbetalade statsbidragen (drygt 3,2 miljarder kronor)
avser ersittningar for sirskilda kostnader for barn utan virdnadshavare
(ensamkommande barn och ungdomar). Det ir en kraftig 6kning sedan 20n
(fran drygt 1,5 miljarder kronor).>#

Hur mycket ersittning som kommuner och landsting kan fa beror
huvudsakligen pa hur manga personer med beviljade uppehallstillstind

som tas emot.>* De tre kommuner som fick hogst ersittning under 2013 var
Stockholm (355 miljoner kronor), G6teborg (224 miljoner kronor) och Malmé
(157 miljoner kronor). De tre landsting/regioner som fick mest i ersittning var
Ostergétland (42 miljoner kronor), Vistra Gotaland (13 miljoner kronor) och
Skéne (12 miljoner kronor).>4

249 Regeringens budgetproposition fér 2014, utgiftsomrade 13, s. 13.

241 Migrationsverkets arsredovisning fér 2013, Bilaga 12, s. 158.
242

Enligt férordningen (2010:1122) om statlig erséttning fér insatser fér vissa utldnningar.

24 Sammanstillning av uppgifter fran Migrationsverkets Bosattnings- och statsbidragsenhet i e-post
2014-02-17.
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Tabell 6.1  Antal mottagna och utbetalad statlig ersattning 2013 per lan.

Lan Mottagna 2013 Utbetalat (mnkr)
Blekinge 623 89,3
Dalarna 1398 218,9
Gotland 14 13,7
Givleborg 1883 223,5
Halland 434 74,2
Jamtland 807 152,9
Jonkoping 1563 194,6
Kalmar 924 168,2
Kronoberg 1375 205,9
Norrbotten 567 182,6
Skane 3192 564,2
Stockholm 5174 972,4
Sédermanland 1791 195,6
Uppsala 749 184,1
Virmland 857 227,2
Visterbotten 794 283,7
Visternorrland 853 180,5
Vistmanland 1539 165,2
Vistra Goétaland 6180 862,1
Orebro 1282 247,4
Ostergétland 2212 326,5
Hela landet >4 34 21 5727 680 778 kr

244 Migrationsverket Overenskommelser om flyktingmottagande och mottagna 2013 och 2014
(2014-04-03). Uppgifter fran Migrationsverkets Boséttnings- och statsbidragsenhet i e-post
2014-02-17. Avser Migrationsverkets utbetalade statliga ersattningar till kommuner i respektive
lan. Den ersattning som betalades ut under 2013 avser inte enbart mottagna under 2013 utan
dven mottagna under tidigare ar.
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6.2

6.2.1

6.2.2

Ersattningar till kommuner som betalas ut utan ansékan

Grundersdttning for flyktingmottagande

Kommuner som har en 6verenskommelse med ldnsstyrelsen i sitt ldn

om mottagande av nyanlinda far en arlig grundersittning (motsvarande

fem prisbasbelopp). Ersittningen (motsvarande 222 o0oo kronor fér 2014)

ges for att kommunen ska kunna uppritthalla en basorganisation for
flyktingmottagandet.> Som en konsekvens av inférandet av prestationsbaserade
ersdttningar har grundersittningen for 2014 halverats jimfort med 2013

da den motsvarade tio prisbasbelopp. Inférandet av en grundersittning till
kommuner med 6verenskommelse om mottagande motiverades med att
flyktingmottagandet kréver en viss basorganisation som inte dr direkt relaterad
till det antal flyktingar som kommunen tar emot och att kostnaden f6r sadana
basresurser relativt sett normalt dr hogre i mindre kommuner 4n i storre.24°

Viss oro for konsekvenserna av halverad grundersittning

Riksrevisionens enkitundersokning till kommunerna visar att drygt 8o procent
anser att kommunens organisation for flyktingmottagande inte kommer att
paverkas av halveringen av den arliga grundersittningen (fran tio till fem
prisbasbelopp). Endast ett fatal kommuner planerar att avveckla tjansten som
flykting- och integrationshandliggare eller minska tjanstgtringsgraden.>”
Samtidigt uttrycker flera, framfor allt mindre, kommuner en oro for att
halveringen kan komma att paverka organisationen i framtiden. Nedan ett citat
som visar vad flera kommuner uttrycker:

"Halveringen av grundersittningen slar hart mot kommunen. Fér en
kommun som idag har lagt mottagande blir detta extra kinsligt. Det medfor att
kapaciteten att verka for ett okat mottagande begrinsas och prioriteras ner.”2+8

Schablonersdttning

For varje mottagen nyanlind far kommunen en schablonersittning som betalas
ut under en tvaarsperiod. Ersittningen ska ticka kommunens initiala kostnader
f6r mottagande och praktisk hjilp vid bosittning, sirskilda introduktionsinsatser

245 Migrationsverkets webbplats http://www.migrationsverket.se/Andra-aktorer/Kommuner/Statliga-
ersattningar/Ersattning-utan-ansokan-for-personer-med-tillstand.html (2014-04-15).

246 Prop. 1989/90:105, om samordnat flyktingmottagande och nytt system fér erséttning till
kommunerna, m.m., s. 21.

247 Riksrevisionens enkatundersokning till samtliga kommuner om mottagande och bosittning av
nyanlinda, fraga 76. Antal svarande: 202 varav Tjinsten som flykting- och integrationshandliiggare
kommer att avvecklas (17), Fler nyanléinda fran ABO kommer att tas emot for att kompensera for det
ekonomiska bortfall som en halvering av grundersittningen kommer att innebdra (21) och
Kommunens organisation kommer inte att paverkas av denna férindring (164).

248 Riksrevisionens enkitundersskning till samtliga kommuner om mottagande och bosittning av
nyanlinda, fraga 76.
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6.2.3

eller merkostnader i skola, férskola, fritidshem och barnomsorg, utbildning i
svenska f6r invandrare, samhallsorientering, tolk, andra kommunala insatser for
att underlitta etablering i samhillet, samt vissa kostnader f6r ekonomiskt bistind
och administration. Schablonbeloppet fér 2014 dr 82 goo kronor f6r barn och
vuxna under 65 ar och 51 9oo kronor for vuxna 6ver 65 ar. Om den nyanlinda
flyttar till en annan kommun under de forsta 24 ménaderna efter mottagandet
kan ersittningen delas mellan flera kommuner. Schablonersittningen &r tinkt
att ticka kommunernas kostnader for forsorjningsstod for en genomsnittlig
etableringstid pa 3,5 4r.24> Migrationsverket utgar alltjamt fran propositionens
intentioner och den tidsram som anges.>°

Schablonersittningen ticker inte kommunernas alla kostnader

Knappt 55 procent av kommunerna i Riksrevisionens enkitundersékning
anser att schablonersittningen per mottagen flykting inte ar tillricklig for att
kompensera kommunens kostnader f6r mottagandet. Endast 35 kommuner
anser att ersittningen ir tillracklig for savil barn, barn och vuxna som ildre
medan drygt 50 kommuner har svarat vet ej pa frigan.>

Nagot fler, drygt 6o procent, av kommunerna anser att de idag inte far full
kostnadstickning for de kostnader, f6r framfor allt fors6rjningsstd, som de har
for flyktingmottagandet under de i genomsnitt 3,5 ar som ersittningen ir tinkt
att ricka till.»* Vanligast dr att kommunerna anser att ersittningen inte ticker
kostnader for f6rsorjningsstod foljt av sirskilda introduktionsinsatser inom
skola, forskola och fritidshem, utbildning i svenska f6r invandrare, mottagande
och praktisk hjilp i samband med bosittning, tolkning och samhillsorientering.
Denna bild bekriftas dven av Riksrevisionens kommunintervjuer.

Inférandet av prestationsbaserade ersdttningar

Som ett incitament for att stimulera kommunerna att ta emot fler

nyanlinda inforde regeringen den 1 januari 2014 en ny form av ersittning —
prestationsbaserad ersittning for hogt mottagande. Ersittningen betalas ut till de
kommuner som under féregiende ar tog emot fler nyanlinda, i forhallande till
sin folkmingd, dn vad som motsvarar medianvirdet for ett sdidant mottagande

249 Prop. 1989/90:105 om samordnat flyktingmottagande och nytt system fér ersittning till
kommunerna, m.m., s. 17. Denna proposition &r alltjimt vigledande f6r det statliga
ersattningssystemet.

259 Intervju med féretradare for Migrationsverkets Bosittnings- och statsbidragsenhet 2013-12-20.

25! Riksrevisionens enkdtundersskning till samtliga kommuner om mottagande och bosittning av
nyanlidnda, fraga 64. Antal svarande: 256 varav Ja, for samtliga dldersgrupper (35), Ja, men endast
for barn och ungdomar o-19 dr (9), Ja, men endast fér vuxna 20—64 dr (10), Ja, men endast fér vuxna
over 65 dr (1), Nej (138) och Vet ¢j (53).

252 Riksrevisionens enkatundersokning till samtliga kommuner om mottagande och bosittning av
nyanlinda, fraga 60. Antal svarande: 257 varav Ja (39), Nej (162) och Vet gj (56).
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hos samtliga kommuner. Ritt till ersittning forutsitter dock att kommunen
senast den 1 januari triffat en 6verenskommelse med linsstyrelsen om
mottagande for innevarande ar. De kommuner som kan fi ersittning delas in i
tre grupper. Den tredjedel som under foregiende ar tog emot flest nyanlinda i
forhallande till sin folkmingd har ritt till 15 coo kronor per under innevarande
ar bosatt nyanlind, den tredjedel som tog emot nist flest har ritt till 10 ooo
kronor per nyanlind och den resterande tredjedelen har ritt till 5 ooo kronor
per bosatt nyanldnd. Lessebo var den kommun i Sverige som under 2013 hade
det hogsta mottagandet i forhallande till sin befolkningsmingd (2,13 procent
motsvarande 171 mottagna av 8 o1y kommuninvanare). Under 2014 kan de
kommuner som inte hade en sidan 6verenskommelse vid arsskiftet, men som
triffar en 6verenskommelse innan den 1juli 2014, ocksa fa ersittning med

5 000 kronor for varje nyanlind (sju av de 145 kommunerna).>

Den 1 januari 2014 inférdes dven en prestationsbaserad ersitining efter anvisning
som innebir att en kommun som har triffat en 6verenskommelse om
mottagande med linsstyrelsen kan fa 15 ocoo kronor extra for varje kvotflykting
eller person som tas emot frin Migrationsverkets anliggningsboende. Syftet
ir att oka utflodet av anliggningsboende inskrivna i Migrationsverkets
mottagningssystem.

Forandringen férvantas ha en marginell effekt pa mottagandet

Riksrevisionens enkitundersokning till kommunerna visar att en majoritet
(knappt 7o procent) anser att inférandet av prestationsbaserade ersittningar

inte kommer att innebéra att kommunen kommer att ta emot fler anvisade
nyanlinda under 2014 jimfért med tidigare ar.>+ De vanligaste orsakerna till
detta dr att kommunen saknar beredskap och mottagningskapacitet (bland annat
brist pa lediga ligenheter), att ersittningsnivierna ir for liga som incitament
for att 6ka mottagandet, att kommunen endast kommer att fa del av den ligsta
ersittningsnivan, samt att kommunen redan tar emot ménga sjilvbosatta.

Inférandet av en prestationsbaserad ersittning efter anvisning anser drygt

hilften av de kommuner som besvarat Riksrevisionens enkitundersékning
inte kommer att bidra till att kommunen kommer att ta emot fler anvisade
nyanlinda fran anliggningsboenden under 2014 jamfort med tidigare &r.>s

Aven linsstyrelserna har generellt svart att bedéma om inférandet
av prestationsbaserade ersittningar kommer att bidra till ett 6kat

253 Migrationsverkets webbplats http://www.migrationsverket.se/download/18.7cood8e6143101d166
d1c47/1396507410899/Prestationsbaserad+ers%C3%A4ttning+2014.pdf (2014-04-15).

254 Riksrevisionens enkdtundersskning till samtliga kommuner om mottagande och bosittning av
nyanlidnda, fraga 67. Antal svarande: 256 varav Ja (19), Nej (176) och Vet e] (61).

2% Riksrevisionens enkatundersokning till samtliga kommuner om mottagande och bosittning av
nyanlinda, fraga 7o. Antal svarande: 253 varav Ja (34), Nej (144) och Vet ej (75).
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6.2.4

kommunmottagande.»® De fyra linsstyrelser som svarar att denna férindring
inte bedoms cka kommunernas mottagande anser bland annat att det inte
finns nigon garanti for att en kommun som 6kar sitt mottagande hamnar i den
grupp kommuner som fir den hogsta ersittningen och att den osikerhet som
detta kan medféra gor att kommunen viljer att inte ta emot fler nyanlinda.
Nedan ett citat som visar vad flera kommuner uttrycker:

"Den prestationsbaserade ersittningen ir relativ i férhallande till rikets
medianvirde f6r mottagande och blir dirfor ett lotteri. Kommunen vet inte
om man kommer att fa del av den prestationsbaserade ersittningen eller
ej. Det medfor svarigheter att budgetera for verksamheten och kan dirmed
skapa svérigheter att klara det kommunala atagandet.”>7

Ersdittning for initiala kostnader for ekonomiskt bistand

For tiden innan den forsta statliga etableringsersittningen betalas ut till den
nyanlinde far kommuner ersdttning for initiala kostnader for ekonomiskt bistind.
Kommuner som tar emot nyanlinda som har bott i eget boende (EBO) under
asyltiden far 3 ooo kronor foér barn och ungdomar och 4 ooo kronor for vuxna.
For kvotflyktingar eller nyanldnda som har bott i anliggningsboende (ABO) far
kommunen 3 ooo kronor f6r barn och ungdomar och 7 500 kronor f6r vuxna.

"Glapp” mellan statliga ersattningssystem paverkar kommunerna

Drygt 6o procent av kommunerna i Riksrevisionens enkitundersokning anser
att den ersittning for initiala kostnader f6r ekonomiskt bistind som limnas
idag inte ticker kommunens initiala kostnader f6r mottagandet.>®

Ersittningen for initiala kostnader f6r ekonomiskt bistdnd ir tinkt

att ticka kommunens kostnader fram till dess att den nyanlinde far

statlig etableringsersittning utbetalad av Forsikringskassan. Eftersom
Migrationsverket betalar ut dagersittning enligt LMA* till den nyanlinde i
forskott medan etableringsersittningen betalas ut i efterskott (vanligtvis den 10:e
i manaden istillet som for 6vriga transfereringar den 25:€) uppstar ett "glapp”
mellan de olika ersittningssystemen. Férutom skillnader i utbetalningsdatum
uppstar det dven ett glapp mellan forskotts- och efterskottsutbetalningarna. Det
ir i denna period som manga kommuner behover utbetala kompletterande
forsorjningsstod. Under 2013 var mediantiden 38 dagar fran det att den

256 Riksrevisionens enkitundersokning till lansstyrelserna om mottagande och bosattning av
nyanlinda, fraga 15. Antal svarande: 21 varav Ja (5), Nej (4) och Vet e] (12).

257 Riksrevisionens enkitundersokning till linsstyrelserna om mottagande och bosittning av
nyanlinda, fraga 15.

258 Riksrevisionens enkitundersskning till samtliga kommuner om mottagande och bosittning av
nyanlinda, fraga 65. Antal svarande: 256 varav Ja (59), Nej (157) och Vet ej (40).

259 Enligt lagen (1994:137) om mottagande av asylsékande m.fl.

RIKSREVISIONEN 99



NYANLAND | SVERIGE — EFFEKTIVA INSATSER FOR ETT SNABBT MOTTAGANDE?

nyanlinde skrevs in pa Arbetsférmedlingen till dess att etableringsersittning vid
medverkan till upprittande av etableringsplan betalades ut.2%

Av Riksrevisionens enkitundersékning till kommunerna framgar att knappt 8o
procent svarar att det dr vanligt férekommande att de gir in med kompletterande
forsorjningsstod i "glappet”. Ytterligare ett antal kommuner svarar att det
férekommer men att det dr relativt ovanligt.® Enligt intervjuade foretridare for
Migrationsverket har "glappet” varit ett kint problem sedan etableringsreformen
tridde i kraft i december 2010.2°2 En annan konsekvens av "glappet” ir, enligt
intervjuade kommunforetridare, att vissa nyanlinda far svart att betala sin hyra
itid. Det kan i sin tur paverka fastighetsigares vilja att upplata ligenheter it
nyanlinda och innebdra att kommunen maste g in med hyresgarantier.

Fler nyanlianda riskerar att drabbas av "glappet”

Fram till och med den 1 april 2014 har nyanlinda med uppehllstillstind, men
som fortfarande vintar pad kommunplacering, kunnat fi en etableringsplan
upprittad och dirmed etableringsersittning innan de har hunnit flytta till en
anvisad plats i en kommun. Fran och med detta datum kommer nyanlinda
som fatt uppehéllstillstind istillet att f4 en etableringsplan forst da de har
kommunplacerats. Det innebir, enligt intervjuade kommunforetridare, att fler
nyanlinda kommer att drabbas av ”glappet”. Nir etableringsreformen tridde

i kraft var regeringens intention att nyanlinda efter beviljat uppehallstillstind
snabbt skulle kommunplaceras. Nir etableringen nu senareliggs kommer det,
enligt Migrationsverket, att bli dnnu viktigare att "glappschablonen” ticker
kommunernas initiala kostnader.>%

Regeringen och ansvariga myndigheter har sedan etableringsreformen tridde
i kraft i december 2010 fortfarande inte lyckats l6sa "glappet”. Intentionerna
med reformen var att de nyanlinda skulle fa st6d av Arbetsférmedlingen att bli
sjilvforsorjande och inte vara i behov av kommunalt forsorjningsstod.

260 Arbetsférmedlingen Etablering av vissa nyanlinda — statistik kring etableringsuppdraget, s. 36. Avser
september 2013 — mars 2014.

261 Riksrevisionens enkitundersskning till samtliga kommuner om mottagande och bositning av
nyanlidnda, fraga 95. Antal svarande: 258 varav Ja, och det dr vanligt férekommande (205), Ja, men
det dr relativt ovanligt (45), Nej (4) och Vet €] (4).

262 |ntervju med féretradare for Migrationsverket 2014-04-07.

263 |ntervju med féretradare for Migrationsverkets Bosattnings- och statsbidragsenhet 2013-12-20.
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6.2.5 Ersdttningar for mottagande av ensamkommande barn

Ersittningar for mottagande av ensamkommande barn ges till kommuner som
har triffat en 6verenskommelse om boendeplatser. De far di en arlig ersittning pa
500 000 kronor for att organisera mottagandet.>*4 Kommunen fir dirutéver 1 6oo
kronor per 6verenskommen plats och dygn och ytterligare 300 kronor per dygn
{or varje 6verenskommen plats som ir belagd. Ersittningen f6r plats och belagd
plats regleras av tva olika forordningar beroende pi om den ensamkommande

ar asylsokande eller har beviljats uppehallstillstind. Darutéver fair kommunen en
extra schablonersittning pa 30 ooo kronor for ensamkommande barn som har
Dbeviljats uppehallstillstind. Den extra schablonen &r bland annat tinkt att ersitta
kostnader for administration och f6r god man.

For ensamkommande barn med beviljade uppehillstillstind som &r placerade
pé en plats som inte ingar i en 6verenskommelse fir kommunen i regel
ersittning for sina faktiska kostnader.

Varannan kommun anser sig fa sina kostnader tickta

Drygt hilften av kommunerna i Riksrevisionens enkitundersckning

anser att de idag far full kostnadstickning f6r de kostnader som de har f6r
mottagandet av ensamkommande asylsékande barn. 28 procent svarar nej
och 22 procent vet j.2% Det vanligaste svaret hos dem som svarar nej ir att
de inte far full kostnadstickning f6r vardkostnader. Flera kommuner anser
att schablonersittningen pa 1 9oo kronor per plats och dygn inte ar tillricklig
for att kopa platser p4 HVB-hem (som kan kosta upp till 5 ooo kronor per
plats och dygn) samt att kommunen inte far ersittning for bland annat
utredningskostnader.

For mottagandet av ensamkommande barn med uppehdllstillstind anser knappt
hilften av kommunerna att de idag far full kostnadstickning f6r sina kostnader.
Knappt 30 procent svarar nej och 22 procent vet €j.2° Ersittning for vard

och boende for kommunplacerade ensamkommande barn dr den vanligaste
ersittning som kommunerna anser att de inte far full kostnadstickning for.
Detsamma giller kostnader f6r skola, tolk, 6verférmyndare och sirskilt férordnad
virdnadshavare. Nedan ett citat som visar vad flera kommuner uttrycker:

"Det gar inte att driva HVB f6r 1600 kr + 300 kr/dygn som vi far i ersittning
enligt 6verenskommelsen (till exempel 4r motsvarande summa vi far betala
staten ndr vi koper platser av dem via SiS cirka 5000 kr/dygn). Barnen/

264 Enligt forordningen (2002:1118) om statlig ersittning for asylsskande m.fl.

265 Riksrevisionens enkitundersskning till samtliga kommuner om mottagande och bosittning av
nyanlidnda, fraga 81. Antal svarande: 254 varav Ja (125), Nej (73) och Vet €j (56).

266 Riksrevisionens enkitundersskning till samtliga kommuner om mottagande och bositning av
nyanlinda, fraga 84. Antal svarande: 253 varav Ja (122), Nej (55) och Vet €] (75).
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ungdomarna ir aktuella hos kommunen under flera ar, och under hela
tiden krivs handliaggarresurser. Kostnader for dessa ersitts inte i tillricklig
utstrickning.”2¢7

Schablonersittningen ticker inte kostnaderna fér hvb-boende

Av intervjuer med foretridare f6r kommuner i de fyra lin som Riksrevisionen
har besokt under granskningen framgar att manga ar kritiska till nivan pa
schablonersittningen jimfort med tidigare nir de kunde fi sina faktiska
kostnader ersatta. Vidare anses lagstiftningen kring HVB-hem vara
kostnadsrivande. Samtidigt som manga ensamkommande ungdomar anses
kunna ta hand om sig sjilva och inte behéva tillsyn dygnet runt stiller
lagstiftningen krav pa att ungdomarna maste bo i enskilda rum med stindig
personaltillsyn. Exempelvis fick Norrképings kommun ett pipekande fran IVO
for att ungdomarna bodde i fyrbiddsrum istillet for i enkelrum. Det finns en
instillning frdn myndigheterna att ungdomarna inte klarar sig sjilva, vilket
enligt kommunen, de flesta gor. Ett alternativ till HVB-hem skulle istillet
kunna vara internatboenden eller motsvarande. Norrképings kommun har
haft dygnskostnader pa 87 ooo kronor i det initiala uppbyggnadsskedet av
boendena, nadgot som kommunen anser inte dr rimligt. Detta oavsett om det
har handlat om ett eller 20 barn under ett dygn. Enligt kommunen ir det

inte forsvarligt att driva ett ankomstboende med si héga kostnader. Om de

1 900 kronor/dygn som kommunen far ska ticka kostnaderna behéver dirfor,
enligt kommunen, dven kravbilden dndras (bemanning, utbildad personal,

rumsplacering, standard m.m.).2%

Aven Migrationsverket gér bedémningen att den standard f6r mottagandet av
ensamkommande barn som Socialstyrelsen har satt upp for vardboenden ir hog

i férhallande till de behov som finns. Verket har framfort att det inte handlar

om barn utan om unga vuxna som behover tas emot i en lirande miljo, men
Socialdepartementet gér en annan bedomning. Enligt Migrationsverket kan den
stora kostnadsokningen for mottagandet av barn utan virdnadshavare (férutom
ett 6kat antal ungdomar och de krav som stills pa boende och vard) dven forklaras
av att verket numera betalar ut statlig ersittning under i genomsnitt ett ar lingre

i mottagningssystemet jamfort med tidigare. Det beror pa att dldersgrinsen for
ersittning dndrades fran 18 till 21 ar 2007 for att f6lja férildrabalken och innebir
att Migrationsverket kan ersitta kostnader for viard och boende upp till 21 drs alder
under forutsittning att varden paborjats fore 18 ars dlder.2%

267 Riksrevisionens enkitundersokning till samtliga kommuner om mottagande och bositning av
nyanlinda, fraga 84.

268 |ntervju med féretradare for Norrképings kommun 2014-01-31.

269 |ntervju med féretradare for Migrationsverket 2014-04-07.
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6.3
6.3.1

6.3.2

6.3.3

Sérskild forordning kan skapa 6kad klarhet

Av granskningen framgar ocksa att det rdder en otydlighet om vilka kostnader
som Migrationsverket kan ersitta. Ersittning ska ges for vard och normal
drift av boendet, ddremot inte for till exempel utrustning, mébler eller en
socialsekreterares eller tolks insatser. Det finns, enligt intervjuade foretridare
for Migrationsverket, dven vissa svarigheter kring grinsdragningar mellan vilka
kostnader som kan ersittas f6r barn utan virdnadshavare som ir asylsokande
respektive med uppehallstillstind. Enligt Migrationsverket borde det dirfor
finnas en sirskild férordning som enbart giller for barn utan virdnadshavare
(nagot som fanns tidigare). Vidare borde samma typer av kostnader ersittas
savil under asyltiden som efter uppehallstillstind. Detta skulle, enligt verket,
underlitta for savil verket som for kommunerna.?°

Ersattningar till kommuner som betalas ut efter ansékan

Ersdittning for ekonomiskt bistand, stéd och service samt héilso- och
sjukvard

Kommunerna kan anséka om ersittning f6r ekonomiskt bistind och

stod och service (enligt 18—20 {§ SFS 2010:122). Migrationsverket beviljar
ersittning kalenderarsvis i efterskott for nyanlinda med nedsatt eller ingen
prestationsformaga samt for ungdomar (18—21 ar) utan forildrar i landet som
gar i gymnasium. Kommunerna kan ocksa soka ersittning for stod och service
(hemtjinst) motsvarande 75 procent av kostnaden (enligt 22 § SFS 2010:1122).

F6r nyanlinda med ett varaktigt virdbehov kan kommunerna soka ersittning
for insatser enligt LSS, assistansersittning enligt socialférsikringsbalken,
bostadsanpassningsbidrag eller hilso- och sjukvird. En forutsittning ir att
kommunens kostnader uppgar till 6o ooo kronor under en 12-manadersperiod
(24-27 §§ SFS (2010:1122).

Ersdittning for ensamkommande barn

For de ensamkommande barn med uppehallstillstind som inte beligger en
plats enligt 6verenskommelse (se avsnitt 6.2.5) kan kommunen stka ersittning
enligt 29 § SFS 2010:1122.

Ersdittning for vissa sdrskilda eller extraordindra insatser

Kommuner kan ocksa anséka om ersittning for vissa sirskilda eller extraordindgra
insatser (enligt 32 § SFS 2010:1122). Migrationsverket limnar ersittning i man av
tillgdng pa medel (som efter omfordelning uppgick till 76 miljoner kronor 2013)

27° Intervju med féretriadare for Migrationsverkets Bosittnings- och statsbidragsenhet 2013-12-20.
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6.3.4

utifrén en faststilld prioriteringsordning. Ersittning kan beviljas 16pande f6r
kostnader i samband med mottagandet av vidarebosatta. Ovriga ansékningar om
ersittning for sirskilda kostnader handlidgger Migrationsverket i regel i oktober
ménad och betalar ut ersittning i slutet av aret.

Kommunerna ersitts endast till viss del

Ersittning for vissa sirskilda eller extraordinira kostnader dr det enda
ersittningsslag kommunerna kan anvinda for att s6ka ersittning for de
kostnader som inte kan ersittas pa annat sitt enligt ersittningsférordningen.
Sedan 2007 har detta varit ett ramanslag pd 6o miljoner kronor per dr som
inte har fatt 6verskridas. Under 2013 fick Migrationsverket in ansékningar
fran kommunerna pa motsvarande drygt 130 miljoner kronor. En
omfordelning av medel fran anslaget for ersittning for vissa hyreskostnader
innebar att verket hade sammanlagt 76 miljoner kronor att férdela 2013.
Trots resursforstirkningen kunde verket endast ersitta 66,4 procent av
kommunernas ans6kningar. Det dr en minskning fran 2012 dd motsvarande
beviljandeandel uppgick till 82,3 procent.?” Foretridare f6r Migrationsverket,
som Riksrevisionen har intervjuat, menar att det skulle behévas mer resurser
for denna anslagspost for att svara upp mot kommunernas behov.

I Riksrevisionens kommunenkit uppger drygt 40 procent av kommunerna
att det forekommer att de inte far full ersittning fran Migrationsverket for
vissa sdrskilda kostnader.> Detta bekriftas av uppgifter om Migrationsverkets
utbetalningar som Riksrevisionen har tagit del av och som visar pa skillnader
mellan olika kommuner.

Det férekommer, enligt Migrationsverket, att det finns olika asikter mellan
kommunerna och verket om vilka kostnader som kan ersittas. Nir verket avslar
ans6kningar beror det, enligt verket, pa att dessa kostnader inte kan ersattas
enligt ersittningsférordningen.?”

Ersdittning for vissa hyreskostnader

Kommuner kan fa ersdttning for vissa hyreskostnader for bostdder som statt
tomma i vintan pa personer som av Migrationsverket eller Arbetsformedlingen
anvisats plats for bosittning i en kommun. Villkoret ir att personen ska ha
varit inskriven hos och bott i ndgot av Migrationsverkets anliggningsboenden.
Kommunen kan fa hégst 12 ooo kronor per bostad och period. Mojligheten att
fa denna ersittning inférdes den 1 februari 2013.

27" Sammanstillning av uppgifter fran Migrationsverkets Bosattnings- och statsbidragsenhet i e-post
2014-02-17.

272 Riksrevisionens enkitundersskning till samtliga kommuner om mottagande och bosittning av
nyanlinda, fraga 66. Antal svarande: 254 varav Ja (106), Nej (60) och Vet ej (88).

273 Intervju med féretradare for Migrationsverkets Bosittnings- och statsbidragsenhet 2013-12-20.

104

RIKSREVISIONEN



RIKSREVISIONEN GRANSKAR: ETABLERING OCH INTEGRATION

Av Migrationsverkets arsredovisning for 2013 framgar att verket endast har
betalat ut knappt 760 ooo kronor av de 15 miljoner kronor som anvisades

for detta dndamal. Det innebér ett anslagsutnyttjande pa 5 procent. Enligt
Migrationsverket beror detta pa att det dr fa kommuner som ansdker om denna
ersittning.+ Statistik fran Migrationsverket som Riksrevisionen har tagit del av
visar att verket under 2013 handlade 195 drenden (varav 52 beviljades ersittning)
fran ett 30-tal kommuner. Tv kommuner (Ostersund och Kalmar) fick hilften
av det samlade utbetalade beloppet.?s

Regeringens motiv till att infora en méjlighet f6r kommuner att fa
kostnadstickning for hyreskostnader som uppstatt innan nyanlinda

haft majlighet att flytta in var att ytterligare stimulera kommunernas
mottagningskapacitet och forbittra forutsitiningarna att ta emot nyanlinda.>”°
Eftersom Migrationsverket endast far limna ersittning i mén av tillgdng pa
medel uppmanas kommuner pa verkets webbplats att ansoka om ersittning
snarast mojligt eftersom de inte kan fa ersittning for dessa kostnader nir
verkets anslag dr slut dven om de i 6vrigt uppfyller kriterierna.?”” Detta skulle
kunna innebira att kommuner som tar emot nyanlinda och dtersoker sent pa
aret kan riskera att bli utan ersittning om pengarna ir slut. Migrationsverket
menar att risken for att medlen skulle ta slut dock &r liten, mot bakgrund av det
hittills laga soktrycket och en anslagsforstirkning om 500 ooo kronor f6r 2014.

Hyresersattning har hittills haft liten effekt pa mottagandet

Riksrevisionens enkitundersokning till linsstyrelserna visar att ingen av

de 21 linsstyrelserna anser att inférandet av hyreskostnadsersittningen

har underlittat for dem att triffa 6verenskommelser med kommunerna.>”®
Denna bild bekriftas i flera av de intervjuer som Riksrevisionen har
genomfort med foretridare for olika kommuner. Svaren fran Riksrevisionens
enkitundersokning till kommunerna visar dock att drygt 40 procent av
kommunerna har ansokt om ersittning for vissa hyreskostnader.?”o Brist pa
lediga ligenheter och avsaknad av mottagande fran anliggningsboende ir

de vanligaste orsakerna till att kommuner inte har ansékt om ersittning for
hyreskostnader.

274 Migrationsverkets arsredovisning fér 2013, s. 134 och 145 (not 45).

275 Bearbetade uppgifter fran Migrationsverkets Bosattnings- och statsbidragsenhet i e-post
2014-02-17.

276 Regeringens budgetproposition for 2013, utgiftsomrade 13, s. 29.

277 Migrationsverkets webbplats http://www.migrationsverket.se/Andra-aktorer/Kommuner/Statliga-
ersattningar/Sok-ersattning-for-personer-med-tillstand/Ersattning/Tomhyra.html (2014-04-18).
278 Riksrevisionens enkitundersskning till lansstyrelserna om mottagande och bosittning av

nyanlidnda, fraga 14. Antal svarande: 21 varav Ja (0), Nej (18) och Vet €j (3).

279 Riksrevisionens enkitundersokning till samtliga kommuner om mottagande och bosittning av
nyanlinda, fraga 78. Antal svarande: 257 varav Ja (111), Nej (133) och Vet €] (13).
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6.4

6.4.1

Ett upplevt problem ir att kommuner som har férberett en ligenhet at en
nyanlind som sedan viljer att tacka nej till den anvisade platsen inte fir ndgon
ersittning, eftersom ersittningen kan beviljas forst nir en kvotflykting eller
nyanlind fran anliggningsboende tackat ja.?®° Detta minskar sirskilt mindre
glesbygdskommuners incitament att halla ldgenheter tillgingliga eftersom de
inte kan garanteras ersittning.

Enligt Migrationsverket har mer dn hilften av de inkomna ansékningarna
gillt personer som kommunerna inte kan anséka om ersittning for (t.ex.
egenbosatta eller nyanlinda som flyttar frin andra kommuner). Syftet med
inférandet av ersittningen var att fi kommunerna att ta emot fler nyanlinda
fran anliggningsboenden.?®

Ersittningar till landsting och regioner

Landsting och regioner kan fa ersittning for vissa kostnader f6r hilso- och
sjukvard for nyanlidnda personer och deras anhoriga. Ersittning kan limnas {6r
bland annat extraordindra kostnader for vardinsatser (i man av tillging pad medel),
hilsoundersckningar (schablonersittning pa 2 oo kronor) samt for varaktig
vard. Villkoren for det sistnimnda 4r bland annat ett virdbehov som bedéms

vara i minst tre ar och dir de sammanlagda kostnaderna for hilso- och sjukvard
ir minst 60 000 kronor per person under en tolvménadersperiod.?®> Under

2013 betalade Migrationsverket ut sammanlagt drygt 151 miljoner kronor till
landstingen och regionerna (en dkning fran knappt 85 miljoner kronor 2012).28

Landstings och regioners dtersokningar av statsbidrag

Riksrevisionen har tillfrigat samtliga landsting och regioner om atersékningar av
statliga ersittningar for nyanlinda med uppehaillstillstind som har folkbokforts i
ldnet.?8+ Resultatet visar att 20 av 21 landsting och regioner (alla fsrutom Gotland)
under 2013 har dtersokt kostnader for hilsoundersékningar f6r nyanlidnda fran
Migrationsverket. Samtidigt har 16 av 21 atersokt kostnader for varaktig vard.
Endast ett landsting (Orebro) uppger att de har atersdkt extraordinira kostnader
for vardinsatser, men denna ansckan avslogs i sin helhet av Migrationsverket.

280 |ntervju med ansvariga for linsstyrelsernas integrationsuppdrag 2014-04-07.
281 |ntervju med Migrationsverkets Bosattnings- och statsbidragsenhet 2013-12-20.

282 Migrationsverkets webbplats http://www.migrationsverket.se/Andra-aktorer/Landsting/Statliga-
ersattningar/Sok-ersattning-for-personer-med-tillstand.html (2014-04-16).

283 Sammanstallning av uppgifter fran Migrationsverkets Bosattnings- och statsbidragsenhet i e-post
2014-02-17, dven bilaga 12 till Migrationsverkets arsredovisning fér 2013, s. 158.

284 Enligt 33-36 § férordningen (2010:1122) om statlig ersattning for insatser for vissa utlanningar.
Fragorna avsag inte kostnader fér asylsékande eller andra utlanningar. Samtliga landsting och
regioner har besvarat fragorna (se bilaga 2).
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Avsaknad av information férsvarar atersokningar

Av svaren framgar vidare att inget landsting/region far information fran
Migrationsverket om vilka nyanlinda som har folkbokforts i linet. Orsaken

ir att Migrationsverket inte har nigon uppgiftsskyldighet f6r nyanlinda med
uppehillstillstind motsvarande den myndigheten har for asylsckande, varfor de
inte far lamna vidare uppgifter om samtliga nyanlinda med uppehéllstillstind
som landstingen eventuellt kan komma att ha kostnader f6r. Enligt flera
landsting/regioner hinvisar Migrationsverket istillet till respektive kommun
ilanet for att fa tillging till dessa uppgifter. Kommunerna fir, till skillnad fran
landsting/regioner, via listor fran Migrationsverket som visar vad kommunerna
far i ersittning for varje individ uppgifter om vilka nyanlinda som har fatt
uppehallstillstind och blivit folkbokférda (namn och personnummer).

Enligt Region Skane har regionen i flera ar forsokt att fa dessa uppgifter fran
Migrationsverket men hanvisats till kommunerna. Vissa kommuner har valt att
limna ut uppgifterna medan andra har hinvisat till sekretess. Konsekvenserna
av detta dr att regionen inte kan s6ka ersittning for kostnader som regionen
har ritt att fi ersatta fran staten eftersom man inte fir information om vilka
individer man kan soka ersittning for.

Svarigheter att erbjuda hilsoundersékningar

En konsekvens av att landstingen/regionerna inte far uppgifter om vilka
personer som har folkbokforts i linet dr att dessa inte kan erbjudas en
kostnadsfri hilsoundersékning. En hilsoundersckning ar viktig savil utifran
ett smittskyddsperspektiv som for att etablera en kontakt med den svenska
sjukvarden och tidigt kunna identifiera eventuella behov av vard. Att vissa
landsting/regioner far tillgang till dessa uppgifter medan andra inte far

det innebir samtidigt en risk for godtycklighet och rittsosikerhet. Enligt

ett landsting hade flera smittskyddsfall kunnat undvikas om dessa hade
identifierats i en tidigare hilsoundersckning.

Behov av férandringar i regelverk och rutiner

Flera landsting/regioner framf6r behov av fordndringar i nuvarande rutiner
och regelverk. Det giller bland annat Migrationsverkets handldggningstider,
behov av mer samverkan mellan landstingen/regionerna nir en patient med
pagiende atersokningsirende flyttar 6ver linsgrinsen och en 6kad tydlighet
om vilka kostnader som Migrationsverket kan ersitta. En forklaring till att

fa landsting/regioner dtersoker extraordinira kostnader ir den oklarhet som
forefaller rada kring vad som avses med detta. Ett exempel dr landstinget i
Ostergotland som, sedan fyra ansokningar avslogs 2010, har slutat att atersoka
extraordinira kostnader. Innan 201 kunde landsting/regioner och kommuner
tillsammans atersoka kostnader for varaktig vard som uppgick till minst

60 ooo kronor medan kommuner och landsting fran 20u var for sig maste na
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en kostnad pa 6o ooo kronor. D4 fanns ocksa 6kade incitament for parterna
att samverka. Enligt landstinget i Kronoberg finns det behov av frimjande
samverkan eftersom en person som ir virdkrivande i en kommun oftast ir
vardkrivande dven hos landstinget.?%

Flera landsting/regioner anser att de inte fir kostnadstickning for
hilsoundersckningen och att den istillet f6r en schablonersittning borde
baseras pa faktiska kostnader. Som exempel har Region Skine riknat

ut att genomsnittskostnaden f6r en hilsoundersékning dr 3 6oo kronor
(schablonersittningen ir 2 oo kr).2%

Migrationsverkets handliaggning av statsbidrag

Migrationsverkets interna mal dr att samtliga ansékningar fran kommuner

och landsting ska handliggas inom tre manader. Den genomsnittliga
handliggningstiden/ledtiden har kortats frdn nio méanader 2o till sex manader
2012 och tre ménader 2013. En 6kad standardisering och fler medarbetare

har, enligt Migrationsverket, bidragit till kortare ledtider. De drenden som tar
langst tid att handlidgga dr drenden om sirskilda/extraordinira kostnader. Det
ir ocksa den ersittningstyp for vilken Migrationsverket behover begira in flest
kompletteringar frin kommunerna dé de ofta anses vara bristfilliga och saknar
underlag. Ersittningar for mottagande av ensamkommande barn utgjorde 58
procent av samtliga inkomna drenden 2013. Det dr vanligt att kommunerna
behéver komplettera inskickade ansdkningar och detta kan, enligt verket, leda
till lingre handliggning. Enligt Migrationsverket kan den i vissa kommuner
héga personalomsittningen pa de funktioner som hanterar statsbidrag och
atersokningar dven leda till att kommunerna missar att atersoka ersittningar
som de ir berittigade till.?®

[ syfte att forenkla har Migrationsverket gjort en 6versyn av informationen pa
sin webbplats och arbetar dven med att infora e-tjanster f6r ansokningar av
statsbidrag f6r kommuner, landsting och regioner. Enligt verket beriknas en
fullt fungerande e-tjinst vara pa plats under 2014.2% Inférandet skulle ha varit
genomfort under hosten 2013 men har av olika anledningar blivit férsenat, och
ir en tjanst som manga kommuner och landsting/regioner efterfragar.

285 Intervju med foretradare for landstinget i Kronoberg 2013-05-29.

286 Syar fran Region Skane till Riksrevisionen pa fragor till landsting och regioner om atersskning av
kostnader fér hilso- och sjukvard av nyanlinda som &r folkbokférda (2014-04-08).

287 Uppgifter fran Migrationsverkets Bosittnings- och statsbidragsenhet i e-post 2014-03-03 samt
intervju med foretridare fér Migrationsverket 2013-12-20 och 2014-04-07.

288 Migrationsverkets webbplats http://www.migrationsverket.se/Andra-aktorer/Kommuner/Statliga-
ersattningar/E-tjanst-for-statsbidrag.html (senast uppdaterad 2014-01-24), 2014-05-02.
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Varannan kommun ar n6éjd med Migrationsverkets handliggning

Drygt hilften av kommunerna i Riksrevisionens enkitundersckning

upplever att Migrationsverkets handliggning av ersittningar for nyanlinda
med uppehallstillstind (savil schablonersittningar som dtersokningsbara
ersittningar) fungerar pd ett tillfredsstillande sitt.>% Samtidigt anser drygt

var tredje kommun att handliggningen inte ir tillfredsstillande. De vanligaste
orsakerna till detta anses vara langa handliggningstider/ledtider, att verket
endast ersitter en viss andel av de atersékningsbara ersittningarna, samt att
handliggningen anses vara kranglig och informationen otydlig. De ersittningar
som kommunerna upplever vara sirskilt otydliga eller svira att ansoka om eller
handligga ir extraordinira kostnader och vissa kostnader f6r mottagandet av
ensamkommande barn.

Av intervjuer med foretrddare f6r kommuner i de fyra lin som Riksrevisionen
har besokt under granskningen framgar ocksa att det finns olika uppfattningar
om ersattningssystemet och Migrationsverkets handliggning av statsbidragen.
Vissa upplever systemet och handlidggningen som kranglig, oférutsigbar och
administrativt betungande. Det anses vara svart for sirskilt mindre kommuner,
som inte har lika stora administrativa resurser, att halla reda p4 alla olika
ersattningstyper och vilka kostnader de kan fa ersittning for. Det upplevs som
krangligt att atersoka ersittningar och det kraver mycket administration fran
kommunens sida. Det férekommer dven att kommuner far ligga ute med stora
summor nir Migrationsverkets utbetalningar kan ske mer dn ett ar efter ansokan.

Uppfoljning av statsbidragen saknas

I samband med att det nuvarande statliga ersittningssystemet tridde

i kraft avsattes sirskilda resurser for uppfoljning och utvirdering av

systemet. Uppfoljningen skulle avse savil méaluppfyllelse som effekter pa
kostnadsfordelningen mellan stat och kommun. Statens invandrarverk
(nuvarande Migrationsverket) fick huvudansvaret for en sidan uppfsljning.
Regeringen utgick ifran att uppfsljning dven skulle ske i varje kommun.29°
Motivet till att infora en kostnadsuppfdljning var bland annat att olika
komponenter i ersittningssystemet kan behova justeras fortlspande om de
visar sig medfora oonskade effekter. En avsedd effekt av omlidggningen av
systemet var att kommunerna genom att fi en statlig schablonersittning skulle
arbeta mer aktivt fér en snabbare arbetsmarknadsetablering.>o' Aven ddvarande
Integrationsverket f6ljde upp statsbidragen till kommunerna.

289 Riksrevisionens enkitundersokning till samtliga kommuner om mottagande och bosittning av
nyanlinda, fraga 87. Antal svarande: 257 varav Ja (134), Nej (94) och Vet ej (29).

299 Prop. 1989/90:105, s. 30.
29' Prop. 1989/90:105, s. 31.

RIKSREVISIONEN 109



NYANLAND | SVERIGE — EFFEKTIVA INSATSER FOR ETT SNABBT MOTTAGANDE?

Idag foljer varken regeringen eller Migrationsverket upp om de statsbidrag
som arligen betalas ut till kommuner och landsting (5,9 miljarder kronor
2013) anvinds for avsedda dndamal och effekterna pa kostnadsfordelningen
mellan stat och kommun. Migrationsverket har inget sddant uppdrag och
genomfor inte heller ndgra egeninitierade uppfoljningar eller utvirderingar i
detta avseende. Davarande Integrationsverket genomforde dock tidigare vissa
kostnadsuppf6ljningar.2o>

Inte heller Regeringskansliet (Arbetsmarknadsdepartementet) gér nagon
uppf6ljning av Migrationsverkets utbetalningar av statsbidrag (inom
utgiftsomride 13). Diremot gor Justitiedepartementet vissa uppféljningar
av verkets utbetalningar av statsbidrag for asylsokande (inom utgiftsomrade
8). Migrationsverket har dven fatt ett uppdrag i regleringsbrevet for 2013 att
folja kostnaderna for mottagandet av ensamkommande barn med 16pande
aterrapportering.>

Migrationsverket har moéjlighet att aterkréva ersattningar

Migrationsverket har méjlighet att aterkriva utbetalade medel som inte har
anvints for avsedda dndamal.>o+ Det giller endast ersittning for vissa sirskilda
kostnader samt ersittning for extraordindra kostnader for vardinsatser. Enligt
Migrationsverket ir sidan uppfoljning inte aktuell eftersom det handlar om
mojlighet att terkriva medel som betalas ut i forskott.29s Endast ett fatal
kommuner uppger att Migrationsverket vid minst ett tillfille under 2013 har
beslutat att dterkriva ett felaktigt utbetalat belopp eller dterkriva medel som
inte har anvints for avsett dndamal.>¢

6.6 Kommunernas administration av ersattningar

Vilken nimnd, forvaltning eller funktion som har det administrativa ansvaret for
hanteringen av statsbidrag (schablonersittningar och atersékningar) kan variera
mellan olika kommuner. I mindre kommuner kan det vara en person (flykting-/
integrationshandliggare eller motsvarande) som administrerar statsbidragen. I
storre kommuner kan ansvaret vara delat mellan olika funktioner.

292 Intervju med féretradare fér Migrationsverkets Boséttnings- och statsbidragsenhet 2013-12-20.
293 Intervju med féretradare fér Justitiedepartementet 2014-04-08.

294 39 { férordningen (2010:1122) om statlig ersittning fér insatser fér vissa utlidnningar.

295 Intervju med féretridare fér Migrationsverket 2014-04-07.

296 Riksrevisionens enkitundersskning till samtliga kommuner om mottagande och bosittning av

nyanlinda, fraga 91. Antal svarande: 257 varav Ja (11), Nej (213) och Vet gj (33).
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Viss underfinansiering och merkostnader for mottagandet

I samband med Riksrevisionens intervjuer med kommunforetridare

har det framkommit att det finns kostnader som kommunerna anser

att de idag inte far tickta. Den upplevda underfinansieringen eller de
merkostnader som mottagandet skapar dterfinns inom bland annat skolans

och socialférvaltningens ansvarsomriden. Det kan handla om bland annat
foreberedelseklasser och 6kad personaltithet inom skolan. Exempelvis
bedémer Ostersunds kommun att merkostnaderna f6r kommunens
mottagande (som staten inte ersitter) uppgar till omkring 12-15 miljoner kronor
per ar, varav drygt 9 miljoner kronor ror skolans omrade.

Drygt 45 procent av kommunerna svarar i Riksrevisionens kommunenkit

att de idag inte far ersittning f6r de eventuella merkostnader som det kan
innebira om Migrationsverket har etablerat anldggningsboenden med
manga platser i kommunen. Ungefir en lika stor andel svarar vet ej.297
Eventuella merkostnader kan bland annat uppsta inom férskola, skola och
svenskundervisning fér invandrare under tiden den asylsokande vintar pa
beslut i sitt drende eller p4 kommunplacering. Ersittning for dessa kostnader
regleras av forordning (2002:1118) om statlig ersittning for asylsdkande m.fl.

Kommunernas interna uppféljning av statsbidragen

Drygt 70 procent av kommunerna féljer internt upp hur statsbidragen for
flyktingmottagande anvinds (till exempel uppdelat pa olika nimnder och
forvaltningar) och hur stor andel av till exempel schablonersittningen som géar
till olika insatser (sfi, samhillsorientering, forskola/skola med mera).2%® Av dem
som inte gor det svarar flera kommuner att arbete med detta pigar.

Sammanfattande iakttagelser

Kommuner och landsting har ritt till statlig ersittning for vissa av de
kostnader som de har for personer som har beviljats uppehallstillstind. Det

ir Migrationsverket som beslutar om och betalar ut statsbidragen. Under 2013
betalade Migrationsverket ut knappt 5,9 miljarder kronor i statliga ersittningar
till kommuner och landsting fér mottagande av nyanlinda med beviljade
uppehallstillstand.

Riksrevisionens granskning visar att drygt hilften av kommunerna anser att
den schablonersittning som de far per mottagen flykting inte ar tillricklig

297 Riksrevisionens enkdtundersskning till samtliga kommuner om mottagande och bosittning av

nyanlidnda, fraga 73. Antal svarande: 246 varav Ja (11), Nej (111) och Vet j (130).
298 Riksrevisionens enkitundersskning till samtliga kommuner om mottagande och bosittning av
nyanlinda, fraga 93. Antal svarande: 258 varav Ja (184), Nej (44) och Vet €] (30).
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for att kompensera kommunens kostnader for mottagandet. Drygt sex

av tio kommuner anser att de idag inte far full kostnadstickning fo6r de
kostnader som de har for flyktingmottagandet under de i genomsnitt 3,5

ar som ersittningen dr tinkt att ricka till. Sarskilt det s kallade "glappet” i
utbetalningarna mellan tva statliga ersittningssystem far konsekvenser for
kommunerna som i manga fall fir kompensera detta med f6rsorjningsstod.

Samtidigt finns det variationer i anvindningen av olika anslag. Medan
Migrationsverket endast kunde ersitta kommunernas sirskilda kostnader med
i genomsnitt 66 procent kunde endast 5 procent av anslaget for ersittning for
hyreskostnader anvindas.

Granskningen visar vidare att avsaknaden av information till landsting och
regioner om vilka nyanlinda som har folkbokforts i linet gor det svart att
kalla de nyanlidnda till hilsoundersékningar och dven att aterséka hilso- och
sjukvardskostnader.

Av Riksrevisionens granskning framgar ocksa att varken regeringen eller
Migrationsverket gér ndgon uppfoljning av de drygt 5,9 miljarder kronor som
arligen betalas ut till kommuner, landsting och regioner fér mottagande av
nyanlinda (inom utgiftsomrade 13).
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Slutsatser och rekommendationer

Riksrevisionen har granskat de statliga insatserna f6r mottagande och
bosittning av nyanlinda invandrare i kommunerna. Granskningen har
inriktats pa de atgdrder som regeringen och ansvariga myndigheter har
vidtagit for att skapa forutsittningar for ett indamélsenligt mottagande
och en effektiv bosittningsprocess. Granskningen har omfattat regeringen,
Migrationsverket, Arbetsférmedlingen och linsstyrelserna. I detta kapitel
redovisar Riksrevisionen sina slutsatser och rekommendationer.

Riksrevisionens 6vergripande bedomning

Antalet asylsokande som kommer till Sverige har 6kat kraftigt under de senaste
aren. Prognoser visar pa ett fortsatt hogt mottagande dven under kommande
ar. Samtidigt vintar allt fler personer med redan beviljade uppehallstillstind

pa en kommun som har beredskap och kapacitet att ta emot dem. Ett hogt
mottagande av savil asylsokande som anhoriga stiller stora krav pa beredskap
och flexibilitet frin alla berérda aktérer. Ansvariga myndigheter har en svar
utmaning att klara sina respektive uppdrag med bibehéllen kvalitet och
effektivitet. Tre principer dr vigledande for mottagandet. Riksdagen har uttalat
att flyktingmottagandet ar ett nationellt dtagande,>9 samt att det dr onskvirt

att mottagandet av nyanlinda fordelas battre mellan landets kommuner

och anpassas till tillgdngen pa arbete och {6rsérjning. For nyanlinda som
behover hjilp med sin bosittning ska arbetsmarknadsperspektivet vara en
utgdngspunkt. Den fordelningsmodell som Arbetsformedlingen utgér ifran vid
faststillandet av mottagningsbehovet i respektive lin (genom s kallade linstal)
tar darfor i forsta hand hinsyn till linens arbetsmarknadslige.

Givet det historiskt hoga inflédet av personer som kommer till Sverige for att
s6ka asyl eller aterforenas med sina anhoriga bedomer Riksrevisionen att det
finns ett betydande utrymme att effektivisera nuvarande system. Mottagnings-
och bosittningssystemet dr inte organiserat pa ett sitt som gor att berérda
aktorer klarar av att mota det i dagsliget hoga asylmottagandet utan att flodet
i systemet paverkas negativt. Allt fler nyanlinda med uppehallstillstind

blir kvar i anldggningsboenden i vintan pa kommunplacering, vilket

leder till en forsenad etablering f6r den enskilda och stora kostnader for

299 Arbetsmarknadsutskottets betinkande 2006/07:AU1, utgiftsomradena 13 och 14, s. 45.
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7.2

staten. Granskningen visar att det finns potentiella effektiviseringsvinster

for staten om fler nyanlinda med uppehallstillstind snabbare kan limna
Migrationsverkets mottagningssystem och anvisas en plats for bosittning

i en kommun. Den linsvisa férdelningen av mottagningsbehovet som
Arbetsformedlingen beriknat, dterspeglas endast i begrinsad utstrickning i
det faktiska mottagandet, samtidigt som matchning mot arbetsmarknaden i ett
specifikt 1an i praktiken har visat sig vara svar att genomfora fér en majoritet av
de nyanlinda. Det statliga ersittningssystemet bedoms i vissa delar inte heller
fraimja ett 6kat mottagande. Sammantaget visar detta, enligt Riksrevisionens
bedomning, pa behov av forindringar av nuvarande system. Nedan utvecklas
de 6vergripande slutsatserna i detalj.

Statliga insatser har liten effekt pa kommunernas samlade
mottagande

Riksrevisionens granskning visar att det nuvarande systemet for mottagande
och bosittning bygger pa tva parallella principer. A ena sidan finns en
valfrihet i bosittningen som gor att nyanlidnda kan vilja att bositta sig i vilken
kommun de vill. A andra sidan finns en statlig planering for att fa nyanlinda
som behdver hjilp med sin bosittning att bositta sig i en kommun dir de
beddms ha goda forutsittningar att bli sjilvforsorjande. Nir cirka 85 procent
av de nyanldnda for ndrvarande viljer att ordna eget boende eller flytta till
anhdriga, far de statliga insatserna i praktiken liten effekt om syftet dven ir
att dstadkomma ett jamnare mottagande mellan landets kommuner.3°° Det
innebir ocksa att utflyttningen fran Migrationsverkets anliggningsboenden
till stora delar sker utan den planering som Arbetsformedlingen ska ansvara
for nir det giller att hitta plats for bosittning dir det ocksa finns arbeten och
kommuner som kan ta emot.

Granskningen visar sdledes att de statliga insatserna endast till viss del har
betydelse for det faktiska mottagandet. De resurser som ansvariga myndigheter
avsitter for att berdkna mottagningsbehov, ta fram och faststilla linstal samt
triffa 6verenskommelser och férhandla om kommuntal har dirfér potential att
anvindas pa ett mer effektivt sitt. For den nyanlinda innebir det faktum att det
faktiska mottagandet inte aterspeglar linstalens fordelning (som utgar ifran ett
tydligt arbetsmarknadsperspektiv) att individens mojligheter till bosittning i en
kommun dir denne ges bist forutsittningar till etablering pa arbetsmarknaden
inte tas tillvara.

399 Migrationsverkets delrapport Systemanalys av asylprocessen — en analys av ett komplext system
utifran en systemansats (dnr. 1.1.2-2013-50372), s. 55.
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7.2.1
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7.3.1

7.3.2

Léins- och kommuntal har svaga styreffekter

Forutsittningar for forvirvsarbete ska vara en utgdngspunkt nir
Arbetsformedlingen faststiller lanstal och nir linsstyrelserna triffar
overenskommelser om kommuntal. Riksrevisionens granskning visar att
medan detta perspektiv giller for faststillandet av lanstal s dterspeglas det inte
i samma utstrickning vid 6verenskommelser om kommuntal. Kommuntalen
aterspeglar istillet i férsta hand platser for anvisning utifran tillgdngen till
bostider. Lanstalen visar den fordelning av platser som Arbetsférmedlingen
bedomer utgéra den biasta matchningen av nyanlinda gentemot
arbetsmarknaden. Att kommuntalen inte aterspeglar linstalens férdelning av
mottagandet innebir att arbetsmarknadsperspektivet inte till fullo kommer

till uttryck i linsstyrelsernas 6verenskommelser med kommunerna om dessa.
Om syftet ar att hjilpa samtliga nyanlinda i behov av bosittning att komma till
en kommun dir de har bist férutsittningar att etableras pa arbetsmarknaden
borde, enligt Riksrevisionens bedémning, linstalen ha en starkare styreffekt
och kommuntalen i storre utstrickning 6verensstimma med dessa.

Bosattningsprocessen kan goras mer effektiv
Bostadsbristen dr det huvudsakliga hindret for mottagande

Riksrevisionens granskning visar att bostadsbrist dr det huvudsakliga

hindret for mottagandet, {6ljt av, en av kommunerna upplevd, otillricklig
statlig ersittning. Ett hinder f6r mottagandet dr ocksa den osikerhet som

finns hos manga kommuner for att Arbetsférmedlingen inte ska klara sitt
etableringsuppdrag lokalt och oro for att nyanldnda efter etableringstiden inte
ska vara sjalvforsorjande och dirmed orsaka kostnader for kommunen i form
av forsérjningsstéd. Aven brister i Migrationsverkets dialog med kommunerna
nir nya anliggningsboenden etableras och nir nyanlinda med beviljade
uppehallstillstind flyttar till kommunen upplevs som ett hinder.

En myndighet bér fa ett samlat boscttningsansvar for nyanlédnda

Nir Arbetsformedlingen viljer bosittningskommun ska utgangspunkten
vara vad som har framkommit vid etableringssamtal med den nyanlinda
samt forutsittningarna for arbete inom pendlingsavstind. Riksrevisionens
granskning visar dock att det fraimst ar tillgingen till lediga ligenheter

och nyanlindas vilja att acceptera anvisning som i praktiken styr till vilken
kommun nyanlinda som behdéver hjilp med sin bosittning anvisas. En
majoritet av de nyanlinda bedéms inte vara "matchningsbara”. Det betyder
att de bedoms kunna bosittas i samtliga av landets kommuner utan ett
specifikt arbetsmarknadsperspektiv i matchningen. Nir en majoritet av de
nyanlidnda har en utbildnings- och yrkesbakgrund som inte ir tillrickligt
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specifik for att en matchning mot arbetsmarknaden ska bli aktuell, och

nir det pa grund av bland annat brist pa bostidder i kommuner med goda
arbetsmarknadsforutsittningar i praktiken ir svart att fa genomslag for
principen om ett arbetsmarknadsperspektiv i bosittningen, saknas skil for

att Arbetsformedlingen ska ha kvar sitt nuvarande bosittningsuppdrag.

Att ansvaret for bosittningen av samtliga nyanlinda (inom och utanfér
etableringsuppdraget, vidarebosatta och ensamkommande barn) i dagsliget

ir uppdelat mellan tvd myndigheter innebir enligt Riksrevisionen att
myndigheternas befintliga resurser inte anvinds pa ett effektivt sitt. Bristande
helhetssyn 6ver behovet av bosittning och konkurrens om lediga boendeplatser
ir tvd exempel pd att nuvarande ansvarsfordelning inte fungerar. Genom att
samla ansvaret for bosittning av samtliga nyanlinda till en myndighet skulle
bosittningsprocessen, enligt Riksrevisionens bedémning, kunna effektiviseras
och tilldelade resurser anvindas mer effektivt.

En ndrhets- och kontinuitetsprincip i bosdttningen bor i storre
utstrickning tilldmpas

En utmaning i bosittningsarbetet 4r att minga nyanlinda tackar nej till

en anvisning eller avbryter sin bosittningsprocess. En 6kad nidrhets- och
kontinuitetsprincip i bosittningen skulle, enligt Riksrevisionens bedomning,
kunna bidra till att fler nyanlidnda kan anvisas plats snabbare i en kommun efter
beviljat uppehillstillstind och att fler bosdtter sig pd mindre orter, samtidigt
som kontinuiteten i de statliga etableringsinsatserna forbittras. Tillimpningen
av en sidan princip innebdr att nyanlinda i forsta hand bor matchas till
kommuner i det lin dir de dr anliggningsboende. Den férsoksverksamhet
som Arbetsférmedlingen har genomfort i Jamtland och Adalen under 2013 och
2014 har visat pa goda resultat i form av att fler nyanlinda snabbare kunnat
anvisas plats for bosittning utan att arbetsmarknadsperspektivet i bosittningen
forsvagats, och att nyanldnda i hogre utstrickning valt att stanna i mindre
kommuner. Dessa erfarenheter bor, enligt Riksrevisionens bedomning, kunna
anvindas som utgangspunkt for att i hogre utstrickning anvinda en sddan
”omvind” bosittningsprocess vid anvisning av nyanldnda dven i andra delar av
landet. Riksrevisionens bedémning dr ocksd att principen om matchning mot
den nationella arbetsmarknaden i forsta hand bor tillimpas for individer som
har en utbildnings- och yrkesbakgrund som ir tillrickligt specifik for att en
sddan matchning ska bli aktuell.

Manga overenskomna anvisningsbara platser anvénds inte

Riksrevisionens granskning visar att manga av de anvisningsbara platser
som enligt linsstyrelsernas 6verenskommelser med kommunerna bér finnas
tillgangliga for mottagande i kommunerna inte har anvints. Endast knappt
65 procent av de drygt 7 600 platser som enligt 6verenskommelserna bér ha
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funnits tillgingliga anvindes av Arbetsformedlingen eller Migrationsverket {or
anvisning av nyanlinda under 2013. Det innebdr att var tredje 6verenskommen
anvisningsbar plats (drygt 2 500) dirmed inte anvindes av ndgon av de tva
myndigheterna.

Att sd manga platser inte har anvints, samtidigt som cirka 11 300 personer
vintar p en bosittningsanvisning fran Arbetsformedlingen (varav 6 300

i anliggningsboende) 3°, innebir enligt Riksrevisionens bedémning ett
effektivitetsproblem. Det bor dock understrykas att dessa platser sillan stir
tomma i kommunerna utan istillet anvinds for att ta emot nyanlinda som
bositter sig i kommunen pa egen hand eller f6r andra kommuninvanare.

Att manga kommuner inte gér de 6verenskomna anvisningsbara platserna
tillgangliga for Arbetsférmedlingen och Migrationsverket innebir dock, enligt
Riksrevisionen, att myndigheterna har svért att klara sina dtaganden.

Vid ett antagande om att 2 500 fler 6verenskomna anvisningsbara platser hade
varit mojliga f6r Arbetsférmedlingen och Migrationsverket att anvinda for
anvisning av personer som i dagsliget bor i anliggningsboende motsvarar det
en kostnadsbesparing i Migrationsverkets mottagningssystem med

i storleksordningen 25 miljoner kronor per ménad.>>

Okade statsbidrag stiller krav pa uppféljning

Kommuner och landsting har ritt till statlig ersittning for vissa av de kostnader
som de har for personer som har ansokt om eller beviljats uppehallstillstind.
Det dr Migrationsverket som beslutar om och betalar ut statsbidragen. Under
2013 betalade Migrationsverket ut knappt 5,9 miljarder kronor i statliga
ersattningar till kommuner och landsting f6r mottagande av nyanlinda med
beviljade uppehallstillstind. Det ir en 6kning med 40 procent jimfért med
2012 di knappt 4,2 miljarder kronor betalades ut.3*

391 Arbetsférmedlingens aterrapportering Etablering av vissa nyanlinda — boscttning fér nyanldnda
inom etableringsuppdraget (2 maj 2014), s. 9.

392 Berikningen baseras pa 2 500 personer med uppehéllstillstind i anliggningsboende samt en
genomsnittlig boendedygnskostnad pé 351 kronor multiplicerad med trettio dagar (en manad).
Uppgiften om genomsnittlig boendedygnskostad dr hamtad fran Migrationsverkets delrapport
Systemanalys av asylprocessen — en analys av ett komplext system utifrin en systemansats
(dnr. 1.1.2-2013-50372), s. 64.

393 Migrationsverkets arsredovisning fér 2013, bilaga 12, s. 158 samt s. 72. | detta ingar dven
ersittningar fér mottagande av kvotflyktingar (anslaget 1:3 inom utgiftsomrade 8). Inrdknat
statsbidrag till kommuner och landsting fér asylsékande (inom utgiftsomrade 8) betalade
Migrationsverket 2013 ut sammanlagt 8,8 miljarder kronor (en 6kning med 27 procent jamfért
med 2012 da nira 6,9 miljarder kronor betalades ut).
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7.4.1  Statsbidragen anses inte ge kommunerna kostnadstdckning

Riksrevisionens granskning visar att en majoritet av kommunerna anser att
den statliga ersittningen i vissa delar inte ticker kommunernas kostnader for
mottagandet. Knappt sju av tio kommuner bedémer inte heller att inférandet av
prestationsbaserade ersittningar kommer att innebira att kommunen tar emot
fler anvisade nyanlinda under 2014 jimfort med tidigare dr. Granskningen
visar ocksa att knappt 8o procent av kommunerna anser att det dr vanligt
forekommande att de far gd in med kompletterande f6rs6rjningsstod i det sa
kallade "glappet” mellan de statliga ersittningssystemen i 6vergangen mellan
Migrationsverket och Arbetsférmedlingen. Detta "glapp” riskerar att bli ett
storre problem efter det att nyanlinda efter den 1 april 2014 kommer att pabérja
sina etableringsinsatser forst efter kommunplacering. Att manga kommuner
behover betala ut f6rsérjningsstod for nyanlinda i 6vergangen mellan de
statliga ersittningssystemen frimjar, enligt Riksrevisionens mening, inte ett
6kat mottagande och borde kunna samordnas bittre av berérda myndigheter.

7.4.2  Obalans i anslagsutnyttjandet

Granskningen visar vidare att regeringens satsning pa ersittning for vissa
hyreskostnader hittills har haft en liten effekt med fa ansckningar och ett
litet anslagsutnyttjande. Endast 5 procent av anslagsposten utnyttjades under
2013. Ingen av de 21 linsstyrelserna anser att inférandet av ersittning for
hyreskostnader har underlittat for dem att triffa 6verenskommelser om
mottagande med kommunerna.

Samtidigt 6verstiger soktrycket for ersittningar for vissa sirskilda kostnader

vida anslaget. Det dr det enda ersittningsslag kommunerna kan anvinda f6r

att soka ersittning for kostnader som inte kan ersittas pa annat sitt enligt
ersittningsférordningen. Trots en 6verforing av medel kunde Migrationsverket
endast ersitta 66,4 procent av kommunernas ansokningar 2013 (en minskning
fran 82,3 procent 2012).3° Det innebir att mdnga kommuner endast har fatt en
viss andel eller inga av sina ersittningsbara kostnader ersatta. Detta kan, enligt
Riksrevisionens bedémning, paverka kommunernas vilja att 6ka sitt mottagande.

7.4.3 Avsaknad av uppgifter forsvarar dtersokningar av statsbidrag

Riksrevisionens granskning visar ocksi att inget landsting och ingen region far
information fran Migrationsverket om vilka nyanlinda som har folkbokforts
ilanet. Orsaken ir att Migrationsverket inte har nagot uppdrag eller nigon
skyldighet att delge landstingen/regionerna dessa uppgifter. Konsekvenserna ir
att landstingen/regionerna inte kan kalla nyanlinda till hilsoundersékningar
och inte heller atersoka hilso- och sjukvardskostnader.

3°4 Sammanstilining av uppgifter fran Migrationsverkets Bosittnings- och statsbidragsenhet i e-post
2014-02-17.
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7.4-4  Otillrdicklig uppfélining av hur statsbidragen anvinds

75
7.5.1

7.5.2

Riksrevisionens granskning visar att varken regeringen eller Migrationsverket
foljer upp om de statsbidrag som arligen betalas ut till kommuner och landsting
(5,9 miljarder kronor 2013) f6r mottagandet av nyanlinda vuxna anvinds f6r
avsedda dndamdl, och effekterna pa kostnadsférdelningen mellan stat och
kommun. Migrationsverket har inget siddant uppdrag och genomfor inte heller
néigra egeninitierade uppfoljningar eller utvirderingar i detta avseende. For
mottagandet av ensamkommande barn har Migrationsverket fatt i uppdrag av
regeringen att folja kostnadsutvecklingen. Avsaknaden av uppfoljning dven f6r
nyanlinda vuxna innebdr, enligt Riksrevisionen, en risk for att statliga medel inte
anvinds for avsedda dndamal. Det dr dirfor angeliget att regeringen uppdrar at
ansvarig myndighet att géra en samlad uppf6ljning av statsbidragens anvindning.

Olika forutsittningar for kommunernas mottagande

Arbetsformedlingen bor anvinda befintliga resurser bdttre

Riksrevisionens granskning visar att en viktig férutsittning for ett bra
mottagande i kommunerna ir att det finns lokala individuellt anpassade
insatser for att underlitta nyanlindas etablering. Det har under

granskningen framkommit att det finns en oro f6r vad som hinder om inte
Arbetsférmedlingen klarar av sitt etableringsuppdrag. Tillgdngen till lokala
etableringsinsatser varierar och Arbetsférmedlingens upphandlingar forsvarar
for kommunerna att erbjuda sina tjdnster. Enligt Arbetsférmedlingen medfor
gillande regelverk begrinsningar i de mojligheter som myndigheten har att
genom upphandling tilldela kontrakt till kommuner och kommunala bolag eller
sluta 6verenskommelser med dessa om tillhandahéllande av etableringsinsatser.
Detta trots att myndigheten bedomer att kommuner i vissa fall kan erbjuda mer
kvalitativa insatser for nyanlinda. Under 2013 skickade Arbetsférmedlingen
tillbaka 853 miljoner kronor av anslagna medel till statskassan. En forklaring till
detta dr att Arbetstérmedlingens ligre forvaltningsanslag for arbetsférmedlare
inom etableringsuppdraget i kombination med ett hogt infléde av deltagare har
lett till att arbetsférmedlarna har haft svart att hinna med att ta fram individuella
etableringsplaner innehallande programinsatser. Att anslagna medel i den hir
storleksordningen inte anvinds for avsedda dndamal ir, enligt Riksrevisionens
bedomning, otillfredsstillande sirskilt mot bakgrund av de behov som finns av
kvalitativa insatser f6r nyanlidnda pa lokal niva.

Otydligt ansvar for det sociala stédet och helhetsperspektivet

Arbetsformedlingen har ansvar for att samordna etableringsinsatser och vara
stédjande och padrivande i forhallande till berérda parter for nyanlindas
etablering. Kommunerna har ansvar for att bland annat erbjuda nyanlinda
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7.5.4

praktisk hjilp vid bosittning. Granskningen visar att kommunerna upplever

att det finns en oklarhet kring ansvarsférdelningen mellan berérda aktérer for
att ge nyanlinda socialt stod. Myndigheterna har samtidigt kommit fram till att
det pa central niva inte ir moijligt att definiera inneborden av socialt stod. De
ger i sitt gemensamt framtagna metodstdd for lokal samverkan dirfor istillet
rekommendationer f6r vad de berdrda aktérerna pa lokal nivd bor utgd ifran i
utformandet av sitt samarbete. Att det dr upp till de lokala aktorerna att besluta
om ansvarsfoérdelningen for det sociala stodet innebir, enligt Riksrevisionens
beddmning, en risk for att det i vissa kommuner inte kommer att finnas nigon
aktor som tar ansvar for att ha en helhetssyn pa de nyanlindas sociala situation.

Samverkan med fastighetsigare bor utvecklas

Bostadsbrist anses av savil berérda myndigheter som kommuner vara det frimsta
hindret for ett 6kat mottagande av nyanlinda. Riksrevisionen bedémer att en
6kad samverkan mellan kommuner och allminnyttiga och privata bostadsforetag
kring bosattningen av nyanlinda skulle kunna bidra till att underlitta
bostadssituationen. Inom ramen for en sddan samverkan kan savil dgardirektiv
till kommunala bostadsfretag som information, garantier, bostadsstédjande
virdar och "boskolor” f6r nyanlinda ingd. Riksrevisionen menar att det dr
onskvirt att kommunerna tar initiativ till samverkan med fastighetsigare for att
kunna 6ka mottagandet av nyanlinda, och att linsstyrelserna dirfor bor verka for
att sidana samarbeten initieras i kommunerna.

Behov av alternativa boendeformer f6r ensamkommande barn

Riksrevisionens granskning visar att ett hinder for ett 6kat mottagande av
ensamkommande barn i kommunerna ir bristen pa alternativa boendeformer
som dr anpassade efter ungdomarnas olika forutsittningar och behov av stéd.
Ungdomar som inte ir i behov av sirskilt stéd utan istillet behover vistas i en
lirande milj6 placeras i dagslaget enligt gillande regelverk ofta i HVB-hem.
Det innebir en institutionsliknande och mer personalintensiv miljé som dr
betydligt dyrare jamf6rt med andra boendeformer. Att nuvarande regelverk ir
anpassat efter andra behov dn behoven hos méinga av de ensamkommande
barn som kommer till Sverige forsvarar, enligt Riksrevisionens bedémning,
ett 6kat kommunmottagande och dr dessutom kostnadsdrivande. Regeringen
bor dirfér géra en 6versyn av nuvarande regelverk med syfte att méjliggora for
kommunerna att vilja den boendeform som bedéms vara mest limpad utifran
barns och ungas forutsittningar och behow.
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7.6

7.6.1

Riksrevisionens rekommendationer

For att skapa forutsittningar for ett mer dndamalsenligt och effektivt system

for mottagande och bosittning av nyanlinda rekommenderar Riksrevisionen

regeringen och ansvariga myndigheter att vidta foljande atgirder.

Rekommendationer till regeringen

[ syfte att effektivisera bosittningsprocessen rekommenderar Riksrevisionen

regeringen foljande:

Regeringen bor dverviga att ge en myndighet ett samlat bosdttningsansvar for
alla nyanldnda i behov av hjilp med bosdttning.

Den konkurrens om lediga ligenheter som rader idag mellan
Arbetsformedlingen, Migrationsverket och kommunerna frimjar inte en
effektiv bosittningsprocess. Nir det i praktiken ir svart att fa genomslag
for principen om ett arbetsmarknadsperspektiv i bosittningen finns

det inte skal till att Arbetsférmedlingen ska ha kvar sitt nuvarande
bosittningsuppdrag. Migrationsverket ir i stillet den myndighet som
bedoms ha bist forutsittningar att hantera ett sdidant uppdrag eftersom de
redan i dagsldget ansvarar for mottagandet av asylsokande, bosittningen
av vidarebosatta och nyanlinda som inte har ritt till etableringsplan samt
anvisning av kommun f6r ensamkommande asyls6kande barn.
Regeringen bor dverviga att majliggora for den myndighet som ansvarar for
anvisningar av nyanlinda att i storre utstrickning tillimpa en ndirhets- och
kontinuitetsprincip i bosdttningen.

Att asylsokande efter beslut om uppehéllstillstind kan bo kvar i samma
eller nirliggande kommun bedéms kunna bidra till att effektivisera
bosittningsarbetet och fa fler nyanlinda att bositta sig pa mindre orter.
Det bedoms ocksa kunna forbittra kontinuiteten i de statliga insatser
som syftar till att bidra till den nyanlindas etablering. Riksrevisionens
bedomning dr att bosittningsanvisningarna i forsta hand bor ske till en
kommun i ndromridet. Erfarenheterna fran den forsoksverksamhet som
Arbetsformedlingen har genomfort i Jamtland och Adalen under 2013
och 2014 bor kunna anvindas som utgingspunkt f6r en sadan "omvind”
bosittningsprocess. Principen om matchning mot den nationella
arbetsmarknaden bor i forsta hand tillimpas for individer som har en
utbildnings- och yrkesbakgrund som motiverar en sidan matchning.
Regeringen bor dverviga att ge den myndighet som ansvarar for bosdtiningen
av nyanldnda utokade anvisningsmdajligheter under perioder av hogt nationellt
mottagande.

Att uppritthalla ett fléde i mottagnings- och bosittningssystemet stiller
héga krav pa flexibilitet hos berérda aktorer, sirskilt under perioder av ett
hogt nationellt asylmottagande. Det blir di sirskilt viktigt att det faktiska
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mottagandet aterspeglar linstalen, sa att samtliga nyanlinda i behov av
bosittning kan bosittas i en kommun dir de har bist forutsittningar att
etableras pa arbetsmarknaden.

®  Regeringen bor i 6kad utstrickning gora det majligt att anvinda statligt
dgda fastigheter som tillfilliga boenden for asylsokande och personer med
beviljade uppehallstillstand i vintan pd kommunplacering och majliggéra for
Migrationsverket att driva dessa i egen regi.
Denna forindring bor kunna leda till ett effektivare resursutnyttjande
och ett minskat behov av att upphandla dyra platser i tillfilliga
anliggningsboenden.

I 6vrigt rekommenderar Riksrevisionen regeringen foljande:

e Regeringen bor ge Migrationsverket i uppdrag att folja upp de statsbidrag som
arligen betalas ut till kommuner och landsting for mottagandet av nyanlinda.
En uppfdljning av om statsbidragen anvinds f6r avsedda dandamal och
effekterna pa kostnadsfordelningen mellan stat, kommun och landsting/
regioner bor kunna ge alla ber6rda aktorer ett fordjupat beslutsunderlag.

e Regeringen bor utreda majligheten for landsting och regioner att fd uppgifter
om vilka nyanlinda som har folkbokforts i linet.

For att skapa ett enhetligt och rattssikert system bor samtliga landsting
och regioner vid minst ett tillfille per ar fa uppgifter om vilka nyanlinda
som har folkbokforts i linet. Detta for att kunna kalla nyanlinda till
hilsoundersokningar samt underlitta for landsting och regioner att
atersoka hilso- och sjukvardskostnader.

e Regeringen bor sikerstilla att problemet med det sa kallade "glappet” mellan de
statliga ersittningssystemen far en losning.

"Glappet” mellan dagersittning (som betalas ut av Migrationsverket i
forskott) och etableringsersittning (som beslutas av Arbetsférmedlingen
och betalas ut av Forsakringskassan i efterskott) innebdr ofta att

den nyanlinda maste vinda sig till kommunen for att fa ekonomisk
ersittning. Det skapar, f6r minga kommuner, en osikerhet kring
mottagandet och leder till 6kade kostnader f6r kompletterande
forsorjningsstod. Minskade kostnader for kommunen och en tryggare
forsorjning for den nyanlinda bedéms ocksa kunna underlitta
kommunernas moéjligheter att tillgdngliggéra fler anvisningsbara platser.

e Regeringen bir géra en dversyn av nuvarande regelverk med syfte att majliggora
for kommunerna att vilja den boendeform for ensamkommande barn som
bedoms vara mest limpad utifran deras forutsdttningar och behov.

En 6versyn av regelverket bor kunna resultera i att kommunerna far fler
alternativa boendeformer att erbjuda ensamkommande barn. Det bor
samtidigt leda till bittre resursutnyttjande inom savil stat som kommun.
Mojligheten att i 6kad utstrickning anvinda folkhogskolor som resurs i
mottagandet av ungdomar bor sirskilt Gvervigas.
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7.6.2

Rekommendationer till Migrationsverket

Migrationsverket bor forbittra dialogen med kommuner i vilka nya
anldggningsboenden etableras samt meddela samtliga kommuner ndr
egenbosatta nyanlinda i respektive kommun har beviljats uppehdllstillstind.
En 6kad dialog kring etableringen av savil nya anliggningsboenden som
utokningar av befintliga, ckar forutsigbarheten i kommunernas planering
av ett samlat mottagande av asylsckande och nyanlinda. Att enhetliga
rutiner gentemot kommunerna upprattas kring informationséverféringen
bedoms ocksd underlitta mottagandet.

Migrationsverket bor gora en fordjupad éversyn av handldggningen av
statsbidrag till kommuner och landsting.

En 6versyn bor goras i syfte att fordjupa det redan pagaende arbetet med
att korta ledtiderna, forenkla rutinerna och tydliggéra f6r kommuner och
landsting vilka villkor som giller for olika ersittningar och de underlag
som ska bifogas.

7.6.3  Rekommendationer till Arbetsformedlingen

Arbetsformedlingen bor sdkerstilla att det finns en vilfungerande lokal
dverenskommelse (LOK) om nyanlindas etablering i samtliga kommuner

och mer aktivt verka for samverkan med berérda aktérer kring nyanlindas
etablering.

En lokal 6verenskommelse kan vara ett indamalsenligt verktyg

for att frimja en vilfungerande dialog och lokal samverkan kring
nyanlindas etablering. Arbetsférmedlingen har i uppdrag att samordna
etableringsinsatser och vara stédjande och padrivande i férhallande till
berérda parter.

Arbetsformedlingen bor kontinuerligt arbeta for att minska omfattningen

och effekten av begrinsningar i de mojligheter myndigheten har att genom
upphandling tilldela kontrakt till eller sluta overenskommelser med kommuner
och kommunala bolag och verka for att dessa i 6kad utstrickning ska kunna
involveras som leverantorer av arbetsmarknads- och etableringsinsatser for
nyanlinda.

Gillande regelverk medfor, enligt Arbetsformedlingen, begransningar i
de mojligheter myndigheten har att genom upphandling tilldela kontrakt
till kommuner och kommunala bolag eller sluta 6verenskommelser

med dessa om tillhandahéllande av etableringsinsatser. Ett kontinuerligt
arbete for att minska omfattningen och effekten av sadana begriansningar
bedomer Riksrevisionen skulle kunna medfora att anslagna medel i 6kad
utstrickning kan anvindas for avsedda dndamal.
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7.6.4 Rekommendationer till linsstyrelserna

o Ldnsstyrelserna bor verka for att 6verenskommelserna med kommunerna
om anvisningsbara platser i storre utstrickning motsvaras av en reell
mottagningskapacitet i kommunerna.
Att sikerstilla att bigge parter kommer 6verens om platser som &r
moijliga for kommunerna att hilla i beredskap bor kunna underlitta den
statliga bosittningsprocessen si att anvisade platser i storre utstrickning
dn idag kan tas i ansprak.

o Linsstyrelserna bor verka for att kommuner i stérre utstrickning ska ta
initiativ till samarbete med fastighetsigare.
Det finns exempel pd kommuner dir samverkan med fastighetsigare
har visat sig fungera bra, och fler liknande initiativ bedéms dirfér kunna
bidra till ett 6kat mottagande.
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Bilaga 1 Metod och material

Granskningens omfattning

Granskningen omfattar foljande departement och myndigheter:

Regeringskansliet
Arbetsmarknadsdepartementet

Ansvar for styrning av Arbetsférmedlingen och delar av Migrationsverkets och
linsstyrelsernas uppdrag inom integrationspolitiken (bosittning).

Justitiedepartementet

Ansvar for styrningen av Migrationsverket.

Socialdepartementet

Ansvar for styrningen av linsstyrelserna.

Myndigheter
Lansstyrelserna

Ansvar for att triffa 6verenskommelser med kommuner om mottagande av nyanlinda
och ensamkommande barn, verka for beredskap och kapacitet f6r mottagande i
kommunerna samt for regional samverkan inom integrationspolitiken.

Arbetsféormedlingen

Ansvar for faststillande av linstal, bosittning av nyanlinda med ritt till etableringsplan,
samordningsansvar for etableringsinsatser samt utforare av etableringsinsatser.

Migrationsverket

Ansvar f6r mottagningsverksambhet for asylsokande, prognoser for inflode av
asylsokande, berikningar av mottagningsbehov i kommunerna och bosittning av
vidarebosatta, ensamkommande barn och nyanlinda utan ritt till etableringsplan.

Granskningen omfattar perioden 2012 fram till och med slutet av april 2014.
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Materialinsamling

Med utgingspunkt frin granskningens syfte och revisionsfraga har underlag och
material samlats in pa flera olika sitt under frimst perioden oktober 2013 — april 2014,
men dven inom ramen f6r granskningens férstudie (viren 2013). Projektgruppen

har under huvudstudien utgjorts av Emil Plisch (projektledare) och Ingrid Edberg
(projektmedarbetare). Under forstudien utgjordes projektgruppen av Emil Plisch
(projektledare) och Alica Selmanovic Monokrousos (projektmedarbetare). Christopher
Grahl fran Riksrevisionens arliga revision har bistatt projektet i de delar som avser det
statliga ersittningssystemet.

Metoduppligget har bestatt av foljande moment:

e Fallstudier i fyra lin (Kronoberg, Jimtland, Skine och Ostergotland) med
kommunbesck och intervjuer med féretridare for linsstyrelsen och alla eller
nigra av kommunerna i linen. I vissa av ldnen har intervjuer genomforts med
foretridare f6r kommun-/regionférbund, landsting, Arbetsférmedlingen och
Migrationsverket.

o Enkdtundersokning till samtliga 21 linsstyrelser om linsstyrelsernas
integrationsuppdrag, samverkan med andra myndigheter, kommunernas
beredskap och kapacitet att ta emot nyanlinda m.m.

o Enkdtundersokning till samtliga 290 kommuner med fragor om statliga insatser
f6r mottagande och bosittning, kommunersittningar m.m.

e Frageunderlag till landsting och regioner avseende atersékningar av kostnader f6r
hilso- och sjukvird av nyanlinda som ir folkbokforda.

o Skrifiliga fragor till Arbetsférmedlingen f6r att inhdmta upplysningar om
resursanvindning, upphandlingsregler och sekretessfragor.

o Intervjuer med foretridare f6r Regeringskansliet (Arbetsmarknadsdepartementet,
Justitiedepartementet och Socialdepartementet).

o Intervjuer med Arbetsférmedlingen (Avdelningen Integration och etablering
inklusive Bosdttningssektionen) och Migrationsverket (Verksamhetsomrade
Mottagande samt Bosittnings- och statsbidragsenheten).

e Liopande kontakt med Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) och den
referensgrupp som varit knuten till och som bistatt projektgruppen.

e Statistik- och dokumentstudier.

Nedan presenteras dessa materialinsamlingsmoment nirmare.

Fallstudier i fyra ldn

Fallstudier har genomférts i fyra lin (Kronoberg, Jimtland, Skane och Ostergstland). I
dessa lin har ett antal kommunbestk gjorts och intervjuer genomforts med foretradare
for lansstyrelsen och alla eller ndgra av kommunerna i linet (beroende pa linets
storlek). Intervjuer har genomforts pé linsledningsniva (landshévding/linsrad)

samt med integrationsdirektor/handldggare vid linsstyrelsen och i kommunerna
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med bland annat kommunstyrelseordféranden, kommunalrid, oppositionsrad,
nimndordféranden, forvaltningschefer och flykting- och integrationshandliggare. I
vissa av linen har intervjuer dirutdver genomforts med foretridare f6r kommun-/
regionférbund, landsting, Arbetsférmedlingen och Migrationsverket. Projektgruppen
har sammanlagt genomfort 32 intervjuer i dessa ldn (se bilaga 3). Fallstudierna har
genomforts under tidsperioden november 2013 — februari 2014 i syfte att ge en bild

av olika regionala férutsattningar f6r mottagande och bosittning av nyanlinda och
inhdmta underlag till granskningens tvd enkidtundersékningar. De 1dn som bestktes
valdes ut utifrin syftet att ge projektgruppen tillfille att ta del av erfarenheter fran lin
med sé olika férutsattningar f6r mottagande och bosittning av nyanlinda som mgjligt.
De fyra linen (Kronoberg, Jimtland, Skine och Ostergétland) varierar framférallt med
avseende pd urvalsgrunderna glesbygd/storstad, svag/stark befolkningstillvixt samt
hogt/lagt mottagande av nyanlinda genom anvisning respektive egenbosatta nyanlinda.

Fallstudien i Kronobergs lin genomftrdes redan under granskningens forstudie. Linet
valdes ut som ett exempel pa ett inlands-/glesbygdslin som tagit emot ett relativt stort
antal nyanldnda i férhallande till sitt invinarantal under de senaste aren.

Jamtlands lin dr geografiskt omfattande men har ett relativt litet antal kommuner (8
stycken). Linet bestér till stor del av glesbygdsomraden som star inf6r utmaningar
kopplade till svag befolkningstillvixt och ett behov av kompetensforsérjning infor
generationsvixling pa arbetsmarknaden. Kommunerna i Jamtlands l4n har tagit
emot en relativt hog andel nyanlinda pa anvisning (sérskilt vidarebosatta och
ensamkommande barn), men endast fi nyanlinda som bosatt sig i linet pa egen
hand. Under delar av granskningsperioden har Arbetsférmedlingen genomfort

ett pilotprojekt kring bosittning och etablering i Jimtland/Adalen som ytterligare
motiverat projektgruppen att genomfora en av fallstudierna i Jimtlands lin.

Skane lin valdes ut som ett exempel pi ett storstadslin med stor inflyttning av
egenbosatta nyanlinda och som endast tagit emot en mindre andel nyanlinda pa
anvisning. Narheten till Europa gor Skane till ett "ankomstlan” fér manga nyanlinda,
varav manga viljer att bositta sig i linet pa egen hand. Skine lin bestar av ett stort antal
kommuner (33 stycken) med skiftande forutsittningar f6r mottagande av nyanlinda.

Ostergotlands lin valdes ut som ett exempel pd ett lin i en stark arbetsmarknadsregion,
priglat av nirheten till tvd universitetsstider. Flera av linets kommuner har de

senaste dren tagit emot ett relativt stort antal nyanlinda, savil egenbosatta som genom
anvisning. Andra kommuner i linet har endast tagit emot ett fatal.

Alla Sveriges 290 kommuner ir unika och har sina specifika forutsittningar for
mottagande och bosittning av nyanlinda. De fyra fallstudier projektgruppen har
genomfort visar pa variationer savil som samstimmighet vad giller de utmaningar
som méter kommuner och andra berérda aktorer i linen kring mottagandet

av nyanlinda. Fallstudierna dr inte att betrakta som representativa for samtliga
kommuners forutsittningar f6r och erfarenheter av mottagande. De bedéms dock
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sammantaget ge en bred bild av mottagandet i savil glesbygds- som storstadslin och
dirmed vil spegla forutsittningarna for mottagande i en stor del av landet.

Enkdtundersékning till ldnsstyrelser

En enkitundersokning har riktats till linsstyrelserna med fragor om linsstyrelsernas
integrationsuppdrag, samverkan med andra myndigheter, kommunernas beredskap
och kapacitet att ta emot nyanlinda m.m. Enkdten genomf6rdes under perioden 21
januari — 7 februari 2014 och besvarades av samtliga 21 linsstyrelser (se elektronisk
bilaga). Utskicket gjordes per e-post till de som utsetts till projektgruppens
kontaktpersoner vid respektive linsstyrelse.

Enkdtundersékning till kommuner

En enkitundersckning har riktats till kommunerna med fragor om statliga insatser

f6r mottagande och bosittning, kommunersittningar m.m. Enkiten genomf6rdes
under perioden 17 mars — 4 april 2014 och besvarades av 260 av totalt 290 kommuner.
Det motsvarar en svarsfrekvens pa 89,7 procent (se elektronisk bilaga). Utskicket
gjordes per e-post via kommunernas registratorer till den som ir chef eller ansvarig f6r
kommunens flyktingmottagning. Beroende pa hur kommunens flyktingmottagning ar
organiserad kan flera olika forvaltningar, funktioner och personer ha varit involverade i
besvarandet.

Frageunderlag till landsting och regioner

Ett frageunderlag avseende atersdkningar av kostnader for hilso- och sjukvéird av
nyanlinda som ir folkbokforda har stillts till landsting och regioner och besvarats av
samtliga 21 av dessa (se bilaga 2). Fragorna sindes den 25 mars 2014 via registrator
till den som &r chef eller ansvarig for atersckningar av statsbidrag, flyktingmedicinskt
centrum eller motsvarande. Landstingen/regionerna svarade innan den 8 april 2014.

Skriftliga fragor till Arbetsférmedlingen

Skriftliga fragor har den 26 mars 2014 skickats till Arbetsférmedlingen f6r att inhdmta
upplysningar om resursanvindning, upphandlingsregler och sekretessfragor. Fragorna
besvarades skriftligen den 11 april 2014. For att reda ut vissa oklarheter anordnades ett
mote mellan Arbetsformedlingen, projektgruppen och tva av Riksrevisionens jurister
den 6 maj 2014. Arbetsférmedlingen Gversinde direfter ytterligare kompletteringar
gillande de svar myndigheten gett pa projektgruppens fragor.

Intervjuer med Regeringskansliet

Intervjuer har genomforts med foretradare f6r Regeringskansliet inom
Arbetsmarknadsdepartementet, Justitiedepartementet och Socialdepartementet.
Intervjuerna har bland annat behandlat fragor kring regeringens styrning och
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uppf6ljning, intern samordning inom regeringskansliet och myndigheternas
aterrapportering.

Intervjuer med myndigheter

Intervjuer har genomforts med Arbetsformedlingen (Avdelningen Integration

och etablering inklusive Bosittningssektionen) samt med Migrationsverket
(Verksamhetsomrade Mottagande och Bosittnings- och statsbidragsenheten).
Intervjuerna med Arbetsférmedlingen har bland annat ber6rt fragor kring faststillande
av linstal, myndighetens bosittningsuppdrag samt styrning, uppfoljning och
samverkan. Intervjuerna med Migrationsverket har varit inriktade pa fragor kring
mottagningssystemet, statsbidragen till kommuner och landsting, myndighetens
bosittningsuppdrag samt styrning, uppf6ljning och samverkan.

Lopande kontakter

Projektgruppen har under granskningen haft 16pande haft kontakt med Sveriges
Kommuner och Landsting (SKL) och en till granskningen knuten referensgrupp.
Gruppen har bestatt av representanter fran forskarvirlden, kommuner och det civila
samhillet som bidragit med synpunketer pa statens insatser f6r mottagande och
bosittning av nyanlidnda utifrdn en bredd av kunskaper. Syftet med referensgruppen
har varit att ge projektgruppen stéd i form av synpunkter och reflektioner kring
granskningens inriktning och genomforande.

Statistik- och dokumentstudier

Projektgruppen har ocksd genomfort statistik- och dokumentstudier som innefattat
genomgang av berérda myndigheters arsredovisningar, andra former av
aterrapporteringar och analyser, rutinhandbdcker, processbeskrivningar, metodstod,
rapporter, utredningar m.m.
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Bilaga 2 Fragor till landsting och regioner

Fragor till landsting och regioner om atersokning av kostnader
for hilso- och sjukvard av nyanlinda som ar folkbokférda

Nedanstiende fragor avser endast atersokningar av statliga erséittningar for nyanlinda
flyktingar med uppehallstillstind som har folkbokforts i linet, och inte kostnader for
asylsokande eller andra utlinningar (enligt 3336 § forordningen (2010:1122) om statlig
ersittning for insatser for vissa utlinningar).

1 Vilka kostnader har landstinget/regionen éatersokt fran Migrationsverket under 2013?

Kostnader for halso- och sjukvard for varaktig vard

Halsoundersokningar for nyanldnda

)00 [

Extraordinira kostnader fér vardinsatser

Om landstinget/regionen har atersékt extraordinira kostnader for vardinsatser (enligt 36 §
SFS 2010:1122) — har det forekommit att Migrationsverket endast har ersatt en viss andel av
dessa kostnader?

N

Ja

Nej

)OO

Vet gj

3 Meddelar Migrationsverket minst en gang per ar landstinget/regionen vilka nyanlinda
flyktingar som har folkbokforts i linet (och deras personnummer)?

L] )a

[ ] Nej

[ ] et €j

4  Om nej pa fraga 3 — vad beror det huvudsakligen pa?
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5  Om nej pa fraga 3 — pa vilket sitt paverkar detta landstingets/regionens méjligheter att delge
nyanlinda individer som ir folkbokforda ett erbjudande om hilsoundersékning?

6  Finns det behov av forandringar i géllande regelverk, i Migrationsverkets uppdrag eller
handlaggningsrutiner, samverkan mellan landsting/regioner, eller andra atgarder for att
underlitta landstingets/regionens atersékningar av kostnader?
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Bilaga 3 Intervjuférteckning

Riksrevisionen har genomfort f6ljande intervjuer under granskningen:

Fallstudie i Kronobergs lan

2013-05-28 Alvesta kommun
Intervju med kommunalrid, ordférande i ndimnden for individ- och
familjeomsorg och enhetschef pa Enheten for forsorjningsstod.

2013-05-28 Regionférbundet sédra Smaland
Intervju med chef och bitridande chef pa Enheten for regional
utveckling.

2013-05-28 Vixjo kommun
Intervju med kommunalrid och forvaltningschef.

2013-05-29 Alvesta, Lessebo, Ljungby, Markaryd, Tingsryd, Uppvidinge, Vixjo
samt Almhults kommun
Intervju med avdelningschefer, enhetschefer och
integrationssamordnare.

2013-05-29 Landstinget i Kronoberg
Intervju med ekonom och hilso- och sjukvardsstrateg.

2013-05-29 Lénsstyrelsen i Kronoberg
Intervju med linsrad och integrationsdirektor.

2013-05-29 Linsstyrelsen i Kronoberg
Intervju med integrationsdirektor.

2013-05-29 Uppvidinge kommun
Intervju med kommunalrdd och kommunchef.
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Fallstudie i Jamtlands lan

2013-11-28

2013-11-28

2013-11-28

2013-11-29

2013-11-29

2013-11-29

2013-11-29

Berg, Bricke, Hirjedalen, Krokom, Ragunda, Stromsund, Are samt
Ostersunds kommun

Intervju med avdelningschefer, enhetschefer och
integrationssamordnare.

Lansstyrelsen i Jamtland
Intervju med linsrad och sakkunnig med ansvar for regional utveckling.
Intervju med integrationssamordnare.

Regionforbundet i Jamtland
Intervju med omradeschef och samordnare f6r integrationsfriagor.

Ostersunds kommun
Intervju med kommunstyrelsens ordférande, omradeschef och
handliggare.

Berg, Bricke, Harjedalen, Krokom, Strémsund samt Are kommun
Intervju med kommunstyrelseordférande, kommun- och
forvaltingschefer och integrationschefer.

Lansstyrelsen i Jamtland
Intervju med integrationssamordnare.

Migrationsverket i Ostersund
Intervju med bitridande enhetschef och teamledare.

Fallstudie i Skane lan

2014-01-22

2014-01-22

2014-01-22

Bjuv, Bastad, Helsingborg, Svalév samt Astorp kommun
Intervju med enhetschefer och integrationssamordnare.

Eslév, Malmé, Lund samt Trelleborgs kommun
Intervju med enhetschefer och integrationssamordnare.

Helsingborgs stad
Intervju med kommunalrad och forvaltningschef.
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2014-01-22

2014-01-23

2014-01-23

2014-01-24

2014-01-24

2014-01-24

Lansstyrelsen i Skane
Intervju med linséverdirektor.

Arbetsféormedlingen i Malmé
Intervju med sektionschef och strateg.

Malmé stad
Intervju med kommunalrad, forvaltningsdirektor, avdelningschef och
utredningssekreterare.

Kristianstad kommun
Intervju med kommundirektér och férvaltningschef.

Kristianstad samt Ostra Géinge kommun
Intervju med integrationssamordnare.

Simrishamns kommun
Intervju med kommunstyrelseordférande, forvaltningschef och
avdelningschef.

Fallstudie i Ostergétlands lin

2014-01-30

2014-01-30

2014-01-30

2014-01-31

2014-01-31

Finspéng, Kinda, Linképing, Motala, Vadstena, Ydre, samt Odeshégs
kommun
Intervju med integrationssamordnare och ekonomichef.

Mjolby kommun
Intervju med bland andra oppositionsrdd, enhetschef och
mangfaldsstrateg.

Regionférbundet Ostsam
Intervju med sakkunniga kring vuxenutbildning, nyanlindas etablering
och barn och ungdomars introduktion.

Landstinget i Ostergbtland
Intervju med enhetschef, jurist och medarbetare.

Lansstyrelsen i Ostergétland
Intervju med landshé6vding, linsrdd, integrationssamordnare och
integrationsutvecklare.
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2014-01-31

2014-01-31

Norrképings kommun
Intervju med bland andra kommunalrad, oppositionsrad,
nimndordforande, verksamhetschef och enhetschef.

Valdemarsviks kommun
Intervju med kommunchef, enhetschef och integrationssamordnare.

Arbetsformedlingen

2013-06-17

2013-09-06

2013-12-20

2014-04-07

Bosittningssektionen i Norrkoping
Intervju med enhetschef pa Strategiska enheten inom Avdelningen
Integration och Etablering samt bosittningshandliggare.

Huvudkontoret i Stockholm
Intervju med handliggare pa Strategiska enheten inom Avdelningen
Integration och Etablering.

Bosittningssektionen i Norrkoping
Intervju med bosittningshandliggare.

Huvudkontoret i Stockholm

Intervju med tillférordnad chef, enhetschef, sektionschef och
handlaggare pa Strategiska enheten inom Avdelningen Integration och
Etablering.

Lansstyrelserna

2013-05-17

2013-10-17

2014-04-07

Lansstyrelserna nationellt
Intervju med linsstyrelsernas nationella samordnare av
integrationsfragor.

Lansstyrelsen i Skane
Intervju med integrationssamordnare.

Lansstyrelsernas nationellt

Intervju med ldnsstyrelsernas nationella samordnare av
integrationsfragor och linsrdd med ansvar for samordning av
integrationsuppdraget pa linsradsniva.
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Migrationsverket

2013-06-17

2013-12-20

2014-04-1

Bosittnings- och statsbidragsenheten i Norrkoping
Intervju med enhetschef och teamledare inom statsbidragsfunktionen.

Bosittnings- och statsbidragsenheten i Norrkoping
Intervju med teamledare inom statsbidragsfunktionen samt expert inom
statsbidragsfunktionen.

Mottagande, bosittning och statsbidrag
Intervju med verksamhetsomrideschef, enhetschef, bosittningsexpert
samt expert inom statsbidragsfunktionen.

Regeringskansliet

2013-09-04

2014-04-1

2013-09-03

2014-04-08

2014-04-08

Arbetsmarknadsdepartementet
Intervju med enhetschef och budgetsamordnare pi Enheten for
integration och urban utveckling.

Arbetsmarknadsdepartementet
Intervju med enhetschef, kanslirdd och jurist pd Enheten f6r integration
och urban utveckling.

Justitiedepartementet
Intervju med kanslirdd och departementssekreterare pa Enheten f6r
styrning inom migrationsomradet.

Justitiedepartementet
Intervju med kanslirdd och departementssekreterare pa Enheten f6r
styrning inom migrationsomradet.

Socialdepartementet
Intervju med enhetschef och departementsrad pa Enheten for statlig
forvaltning.

RIKSREVISIONEN '|4'|



NYANLAND | SVERIGE — EFFEKTIVA INSATSER FOR ETT SNABBT MOTTAGANDE?

Ovrigt
2013-05-23 Linsstyrelsen i Stockholm
Intervju med utvecklingsledare for integrationsfragor.

2013-05-24 Sveriges kommuner och landsting (SKL)
Intervju med utredare inom integrationsomradet.

2013-12-17  Sveriges allminnyttiga bostadsféretag (SABO)
Intervju med expert inom boende och juridik.

2013-12-18  Referensgruppsméte
Intervju med forskare och representanter f6r kommuner och det civila
sambhillet.

2014-01-27 Samverkansdelegationens bosittningsgrupp
Intervju med representanter frin Migrationsverket, Arbetsférmedlingen,
lansstyrelserna och Sveriges kommuner och landsting (SKL).
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Tidigare utgivna rapporter fran Riksrevisionen

Alla Riksrevisionens tidigare utgivna rapporter finns tillgingliga pa

www.riksrevisionen.se

2013 201311
2013:2
20133
2013:4
20135
2013:6

201317

2013:8
2013:9
2013:10
2013:11
2013112
201313
201314

201315
201316

2013:17

201318
2013119
2013:20

2013:21
2013:22
2013:23

Svensk rymdverksamhet — en strategisk tillging?

Statliga myndigheters skydd mot korruption

Staten pa elmarknaden — insatser for en fungerande elverféring
Mer patientperspektiv i virden — 4r nationella riktlinjer en metod?
Staten pé telekommarknaden

Ungdomars vig till arbete — individuellt stéd och matchning mot
arbetsgivare

Bostadstilligget och dldreforsérjningsstodet till pensiondrer

— ndr formanerna fram?

Energieftektivisering inom industrin — effekter av statens insatser
Sverige i Arktiska radet — effektivt utbyte av medlemsskapet

Pa vig ut i virlden — statens frimjandeinsatser for export

Statens kunskapsspridning till skolan

Skattekontroll — en fraga om fértroendet for offentlig férvaltning
Landsbygdsprogrammet — fran jordbruksstdd till landsbygdsstod?
Sjunde AP-fonden — svarar férvaltningen av premiepensionen mot
spararnas krav?

Krankt eller diskriminerad i skolan — ir det ndgon skillnad?

Statens tillsyn 6ver skolan — bidrar den till forbittrade
kunskapsresultat?

Ett steg in och en ny start — hur fungerar subventionerade
anstillningar f6r nyanlinda?

Tagforseningar — orsaker, ansvar och atgirder

Klimat for pengarna? Granskningar inom klimatomradet 2009—2013
Statens satsningar pa nationella kvalitetsregister — leder de i ritt
riktning?

Statens hantering av riksintressen — ett hinder f6r bostadsbyggande
Forsvarsmaktens formaga till uthalliga insatser

Transparensen i budgetpropositionen for 2014 — tillimpningen av det
finanspolitiska ramverket
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2014 20141
2014:2
20143
2014:4
20145
2014:6

20147
2014:8

2014:9
2014110

2014:11
2014:12
2.014:13
201414

Statens insatser for riskkapitalforsérjning — i senaste laget
Bostader for dldre i avfolkningsorter

Staten och det civila samhillet i integrationsarbetet

Forsvarets omstillning

Effekter av férindrade regler for deltidsarbetslosa

Att 6verklaga till forvaltningsritten — Handliggningstider och
information till enskilda

Ekonomiska forutsittningar for en fortsatt omstillning av forsvaret
Forsvaret — en utmaning for staten. Granskningar inom
forsvarsomradet 2010-2014

Stodet till anhoriga omsorgsgivare

Forvaltningen av regionala projektmedel — delat ansvar,

minskad tydlighet?

Att tillvarata och utveckla nyanlindas kompetens — ritt insats i ritt tid?
Livsmedelskontrollen — tar staten sitt ansvar?

Att gd i pension — varfor s krangligt?

Etableringslotsar — fungerar lainken mellan individen och
arbetsmarknaden?

Bestillning: publikationsservice@riksrevisionen.se

144

RIKSREVISIONEN






