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2 Forslag till riksdagsbeslut

1.

10.

11.

12.

13.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att regeringen bor utreda
mojligheten att gora kommunerna skyldiga att tillhandahélla konsumentvigledning
och tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att regeringen bor vidta
atgdrder for att tillse att Konsumentverkets arbete med att utbilda och fortbilda
konsumentvégledare dkar och tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om att regeringen snarast
bor dterkomma med forslag pa konkreta forebyggande atgirder mot
overskuldsdttning och tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att regeringen bor
aterkomma med ett forslag som innebir att huvudregeln for betalningsplanens langd
vid skuldsanering for privatpersoner minskas fran fem till tre ar med tva
betalningsfria manader per ar och tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att lagen bor dndras for
att mojliggora att i tider av ovanligt hog inflation och/eller kostnadsdkningar justera
normalbeloppet vid utmétning fler gdnger under aret for att battre folja
prisokningarna i samhallet och tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att det bor goras en
barnkonsekvensanalys av dagens regelverk och 1dmnas forslag som forbéttrar
situationen for alla de barn och unga som lever 1 familjer med 6verskuldsittning,
och detta tillkdnnager riksdagen for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors 1 motionen om att regelverket for
skuldsanering bor utredas for att kontrollera att det dr &ndamaélsenligt och inte
hindrar kvinnor frén att ta sig ur relationer dér det forekommit eller férekommer
ekonomiskt vald och tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att regeringen bor
aterkomma med ett forslag som innebdr att avrakningsreglerna for skuldsatta som
hamnat hos Kronofogden dndras sa att kapitalskulden betalas fore kostnads- och
rianteskulder och tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stiéller sig bakom det som anfors i motionen om att regeringen bor
aterkomma med ett forslag som innebdr att det infors en slutlig preskriptionstid for
skulder och tillkédnnager detta for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att regeringen bor
aterkomma med forslag om att langivaren ska sta for en storre kostnad vid
verkstillighet hos Kronofogden om inte tillrdcklig kreditprovning har genomforts
och sdkerhet inte kravts for lanet och tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att regeringen bor lagga
fram ett forslag som innebér att sms-1an och andra snabblan férbjuds och
tillkdnnager detta for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att regeringen bor
aterkomma med ett forslag om att infora ett omvint Nixregister och tillkdnnager
detta for regeringen.

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att regeringen bor utreda
mojligheten for gode mén att anvinda e-legitimation for de personer de har
forvaltarskap for och tillkdnnager detta for regeringen.



14. Riksdagen stéller sig bakom det som anfors 1 motionen om att regeringen bor
aterkomma med lagforslag som innebér att konsumenternas skydd mot bedrédgerier
pa betalmarknaden stirks och tillkdnnager detta for regeringen.

15. Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om att regeringen bor
utvirdera befintliga lagar och regler for betaltjénster for att sdkerstilla att de ar
tillrdckliga for att motverka bedrégerier pa betalningsmarknaden och tillkinnager
detta for regeringen.

16. Riksdagen stiller sig bakom det som anfors i motionen om att lagstiftningen bor
utvérderas sa att konsumenten inte fir bara ansvaret for obehoriga uttag (i synnerhet
med bank-id, bankdosor och Swish) och tillkdnnager detta for regeringen.

3 Inledning

Allt fler organisationer larmar om hur den 6kande inflationen med stigande rantor,
hogre elpriser och dyrare mat gor att allt fler far svarare att fa ekonomin att ga ihop.
Detta drabbar sérskilt de som lever pa vildigt sma marginaler. R6da Korset vittnar om
att de maéter allt fler barnfamiljer och dldre 1 Sverige som inte har rdd med mat. Det har
gétt sé langt att vissa matbanker i landet nu har infort ansdkningsstopp for nya medlem-
mar. Att allt fler lever 1 en ekonomiskt pressad situation dkar behovet att skydda konsu-
menterna fran att gora val som forsdmrar deras situation. Samtidigt blir det allt svarare
och mer komplicerat att vara konsument. Mer tekniskt avancerade produkter, fler kompli-
cerade finansiella tjénster och en global marknad innebar manga mdjligheter men stiller
ocksa konsumenten infor storre utmaningar.

Trots att det finns ett omfattande konsumentskydd dr konsumenterna stindigt i
underldge. Det géller bade vid val av produkter, tjdnster och vid tvister. Avancerade
metoder anvénds for att fa oss ménniskor att konsumera sd mycket som mojligt.
Dagligen 6verskoljs vi av reklam dér vi uppmanas att konsumera mer av varor och
tjdnster. Marknadsforingen ar ofta mycket aggressiv och vinder sig inte séllan till
grupper av konsumenter som redan dr ekonomiskt utsatta. Kronofogden rapporterade i
november 2022 att ungas skulder 6kat, vilket riskerar att forsdtta dem i en hopplos
situation. Den svenska konsumentpolitiken har en lang tradition och ingér som en natur-
lig del 1 valfardssamhillet. Vénsterpartiet ser att alla ménniskor i dag inte har mdjligheten
att gora rationella och genomtinkta konsumtionsval, och déarfor behdvs det bade stod till
enskilda individer och ett tydligt regelverk for att motverka dverskuldséttning.

4 Konsumentvagledning

Det blir alltmer komplicerat att vara konsument 1 dag och tyvéarr hamnar ofta konsumenten
1 underldge gentemot foretagen. Det borde vara sjélvklart att konsumenter som fér pro-
blem med ett avtal eller ett kop kan fa hjélp och stdd och att det stodet ar likvardigt
oavsett var i landet en bor. Tyvirr ser vi hur utvecklingen gér 4t fel hall och hur den
kommunala konsumentvégledningen 1 stédllet minskar.

Konsumentverket har under manga ér kartlagt kommunernas konsumentvégledning.
Under flera ar har kommunerna stegvis skurit ned pa sina konsumentvégledare. I dag
erbjuder 168 av landets 290 kommuner konsumentvégledning till sina invanare. Det &r



en fortsatt neddtgdende trend och innebér att ytterligare 11 kommuner saknar konsument-
végledning jaimfort med 2021. Sedan 2015 &r antalet kommuner som erbjuder konsument-
végledning 102 farre. Motsvarande 75 arsarbetskrafter finns i landet 2023. Det dr 4 férre
dn 2021 och 50 farre dn 2015.

Inférandet av ”Halld konsument” var en nddvandig och viktig atgird, men den natio-
nella rddgivningen kan aldrig ersitta den kommunala. De dr beroende av och komplette-
rar varandra for att tillsammans ge ett bra konsumentstod. Kommunernas konsument-
végledning har, till skillnad fran den nationella vigledningen, den lokala férankringen
och kan ge ett mer personligt stod. Det har ocksé visat sig att den lokala vigledningen
fir ta emot alltmer komplicerade drenden. I minga kommuner erbjuds ocksa fysiska
moten och hjdlp att tolka avtal eller andra dokument. Nagra kommuner hjélper ocksa till
att medla mellan konsumenter och foretagare.

Manga kommuner erbjuder ndgon form av konsumentvigledning, men tyvirr ar
denna ménga ganger alltfor bristfillig med begriansade dppettider och for lite personal.
Konsumentverket konstaterar att 122 av landets kommuner inte har nagon konsument-
véigledning 6ver huvud taget. Det innebir att 2,3 miljoner konsumenter har mycket svart
att fa stdd och hjilp.

Det dr mot denna bakgrund helt nddvéndigt att lagstifta om inférandet av en skyldig-
het for landets kommuner att tillhandahalla en god konsumentvégledning sé att Sveriges
konsumenter kan garanteras ett likvirdigt konsumentstod dver hela landet. Det &r inte
rimligt att mojligheten till god konsumentvigledning ska vara beroende av var 1 landet
en bor.

Det finns i dag en skyldighet for kommunerna att tillhandahélla skuld- och budgetrad-
givning i1 skuldsaneringslagen. Konsumentverket ska stodja och ge vigledning for den
budget- och skuldradgivning som kommunerna ansvarar for. Det borde mot den bak-
grunden vara rimligt att &ven lagstifta om obligatorisk kommunal konsumentvégledning,
vilket dr en frdga som ir starkt sammanldnkad med budget- och skuldrddgivningen som
kommunen ir skyldig att tillhandahélla.

Om det gér snett med bilkdpet, hantverkartjansten m.m. och konsumenten inte kan
hévda sina lagstadgade rittigheter, kan detta resultera i nya 1dn som kan sluta i person-
liga ekonomiska katastrofer, skilsmédssa, psykiska bekymmer, sjukskrivningar etc., vilket
kan bli dyrt dven for kommunerna i slutindan. Konsumentvigledning dr en investering
for framtiden som kan spara stora summor bade for den enskilde och for samhéllet.

Regeringen bor utreda mojligheten att gora kommunerna skyldiga att tillhandahalla
konsumentvégledning. Detta bor riksdagen stélla sig bakom och ge regeringen till kidnna.

5 Forebyggande arbete och ritt kompetens for
konsumentvagledare

Vinsterpartiets uppfattning ar att det kravs mer langsiktiga satsningar for att utveckla en
konsumentvigledning som kan komma alla konsumenter till godo. I detta arbete ar det
forebyggande arbetet av stor betydelse. Genom det forebyggande arbetet kan den lokala
végledaren nd ut pa bred front och konsumenter kan informeras och goras uppmérksamma
pé typiska fallgropar och problemomriden. Med goda kunskaper om vad som géller pa
konsumentmarknaden och vart enskilda kan vidnda sig for stod och hjdlp sa kan vi stirka
konsumenternas makt och inflytande i samhéllet. Det ér en viktig demokratifrdga. De



lokala konsumentvigledarna ar i detta ssmmanhang en central och viktig resurs. Det ar
Onskvirt att exempelvis forstiarka konsumentinformationen i grundskolan, gymnasie-
skolan och gymnasiesérskolan samt pa sfi. Sarskilda insatser kan ocksé goras i samarbete
med foreningslivet och olika folkrorelser.

Konsumentvigledningen behover ha ett bra innehéll och hélla en god kvalitet. Det ar
darfor viktigt att konsumentvégledare har rétt utbildning och god kompetens pa omradet.

I ménga kommuner har konsumentvégledning lagts pa tjanstemén som har andra
tunga ansvarsomraden eller pd generalister pA medborgarkontor. Konsumentfragorna
greppar over ett stort omrade som kraver hog kompetens, stindig uppdatering och
fordjupade kunskaper, inte minst inom konsumentritten dér lagar och praxis standigt
forandras. Medborgarkontor kan med sina oftast generdsa Gppettider vara ett utmérkt
komplement till konsumentvégledningsverksamheten, men erfarenheterna visar att
konsumenternas fragor ofta dr sa komplicerade att det anda maste utses nagon eller
ndgra personer med specialistkompetens. Det innebir att konsumentvégledaransvaret
behdver ligga pa sérskilda konsumentvigledare med adekvat utbildning. Konsumentverket
erbjuder dven utmairkta kurser, vidareutbildning och bra stod for kommunala konsument-
végledare. Dock har detta urholkats pa senare ar, sa ett tydliggérande om att detta &r ett
omride som Konsumentverket ska jobba med bor tillkomma.

Regeringen bor vidta atgéarder for att tillse att Konsumentverkets arbete med att
utbilda och fortbilda konsumentvégledare okar. Detta bor riksdagen stilla sig bakom
och ge regeringen till kdnna.

6 Forebyggande atgarder mot overskuldsattning

Vinsterpartiet anser att det forebyggande arbetet for att motverka overskuldsattning &r
av stor betydelse och i detta sammanhang spelar den kommunala budget- och skuld-
radgivningen en central och avgdrande roll. Da géller det forstés att det finns resurser.
Det ar darfor viktigt att landets kommuner tillhandahéller en bra budget- och skuld-
radgivning med god tillgédnglighet och hog kvalitet. Riksrevisionens granskning
Overskuldsittning — hur fungerar samhillets stod och insatser? (RiR 2015:14) visar att
det finns brister i dagens system samt att kommunerna endast dgnar 8 procent ét fore-
byggande arbete.

En allt storre andel av dem som soker skuldsanering har spelskulder och det ar en
grupp som riskerar att fortsitta 6ka. Kommuner och regioner har sedan 2018 ansvar for
behandling och forebyggande arbete kring spelmissbruk och det behdver intensifieras.
Vi ser ocksa att sdvdl Konsumentverket som Spelinspektionen &r viktiga for att
motverka oseridsa aktdrer och spelreklamens utbredning och skydda konsumenterna
mot riskfyllt spelande och i forlangningen dverskuldséttning.

Vinsterpartiet menar att det ar viktigt att bl.a. 6ka informationen och utbildnings-
insatserna for att sirskilt ni barn och unga vuxna. Aven det civila samhillet borde
kunna bidra med insatser inom det férebyggande omradet. Det ekonomiska spraket &r
for manga svart och ofta obegripligt, varfor en bred folkbildningsinsats dr av stor
betydelse. Det finns redan i dag utbildningsmaterial i1 privatekonomi riktat till hogstadie-
och gymnasieskolan som tagits fram av Konsumentverket i samarbete med Finans-
inspektionen (FI) och Kronofogdemyndigheten.



Vi vilkomnar dirfor den nya utredningen som kom 1 juni, Ett forstirkt konsument-
skydd mot riskfylld kreditgivning och dverskuldsdttning (SOU 2023:38), och ser fram
emot att regeringen lagger fram lagforslag baserat pa den. I tidigare utredningar, sdsom
SOU 2013:78, har en rad olika forslag pa forebyggande atgérder lyfts. Att forstarka det
forebyggande arbetet dr en grundsten 1 arbetet for att forhindra att fler manniskor hamnar 1
skuldfdllan. De atgérder som vidtagits hittills har inte varit tillrdckliga.

Regeringen bor snarast aterkomma med forslag pa konkreta forebyggande atgirder mot
overskuldsittning. Detta bor riksdagen stélla sig bakom och ge regeringen till kénna.

7 Skuldsanering

Overskuldsittning #r en katastrof for dem som drabbas och sérskilt for dem som fastnar
1 skuldféllan under lang tid, s.k. evighetsgildendrer. Anledningen till 6verskuldsittning
varierar sjélvklart, men orsaken &r oftast personliga tragedier som arbetsloshet, skilsméssa,
sjukdom eller konkurs. Kronofogdemyndigheten berdknar att det finns ca 400 000 Gver-
skuldsatta i Sverige och att den siffran varit ganska konstant under de senaste tio aren.

Overskuldsittning har ett hgt pris for bade den enskilde och samhillet. Overskuld-
satta personer har t.ex. sdmre hédlsa och arbetar mindre dn genomsnittsbefolkningen.
Forutom konsekvenser for enskilda har undersdkningar visat att samhillets kostnader
for overskuldsittning kan vara sé stora som 30—50 miljarder kronor (Kronofogde-
myndigheten 2008). Socialstyrelsen beskriver i en utredning fran 2013 att barn som
véaxer upp 1 Overskuldsatta familjer drabbas hart av ett mycket utsatt ekonomiskt ldge
och menar att dessa familjers livsvillkor sannolikt hor till de sdmre 1 samhéllet.

Vinsterpartiet stidllde sig bakom och vilkomnade den da nya skuldsaneringslagen
(2016:675) som bl.a. innebar att det har blivit enklare att genomfora och fa skuldsanering.
Lagen innebér att betalningsplanen i fler fall ska kunna bestimmas till kortare tid &n
fem &r, vilket vi anser r ett steg 1 rétt riktning. Vénsterpartiet menar dock att det finns
utrymme for ytterligare forbéttringar. Enligt var mening borde betalningsplanen som
huvudregel bestdmmas till tre i stillet for fem ar. Sddana kortare betalningsplaner 1
kombination med tva betalningsfria manader per ér skulle ge dnnu béttre forutséttningar
for overskuldsatta att klara av en skuldsanering och fa en andra chans utan alltfér hard
belastning pd géldendren och hens familj.

Narmare 40 procent av skuldsaneringsgéldenirerna hade enligt den statliga
utredningen Ut ur skuldfidllan hemmavarande barn. Manga av dessa barn forvigras
ritten att leva normala liv. De har inte rad att spela fotboll for att fotbollsskorna ar for
dyra, gé 1 kulturskola for att avgiften dr for hog, ga pa bio, fika med kompisar eller
andra fritidsaktiviteter som kostar pengar.

En femarig betalningsplan innebdr att manga av dessa barn tvingas leva under mycket
svara ekonomiska forhallanden under storre delen av sin barndom och uppvéxt, vilket
kan fa omfattande negativa konsekvenser. Det dr ocksa viktigt att komma ihég att de
flesta Overskuldsatta har levt pd existensminimum under lang tid, d4ven innan skuld-
saneringen tradde i kraft. Det dr ocksa rimligt att ha tvé betalningsfria manader under
skuldsaneringsperioden. Detta innebir att den skuldsatta kan fa ett andrum vid tva
tillfallen i samband med sommar och jul. Det dr ndgot som sérskilt skulle gynna
barnfamiljer. Det kan betyda oerhdrt mycket att som barn fa gora en utflykt pa
sommaren eller fa en julklapp till jul.



Regeringen bor aterkomma med ett forslag som innebar att huvudregeln for
betalningsplanens langd vid skuldsanering for privatpersoner minskas fran fem till tre ar
med tva betalningsfria manader per ar. Detta bor riksdagen stélla sig bakom och ge
regeringen till kinna.

8 Normalbeloppet

Normalbeloppet dr den summa en person far behélla vid loneutmétning. Det ska ticka
de vanliga levnadskostnaderna under en loneutmétning. I normalbeloppet ingar bl.a.
kostnader for mat, hygien, kldder och en del annat. Kronofogdemyndigheten bestimmer
hur stora normalbeloppen ska vara en gang per ar. Normalbeloppen géller under ett
kalenderdr. 2023 &r beloppet

5 717 kronor for en ensamstidende vuxen
9 445 kronor for makar eller jamstillda
3 055 kronor for barn 0-6 ar

3 667 kronor for barn 7-10 ar

4 279 kronor for barn 11-14 ar

4 889 kronor for barn 15 ar eller dldre.

Under de senaste dren med hog inflation har priserna okat vildigt snabbt. Detta slar
vialdigt hart mot de som lever pa sma marginaler, sasom ménniskor med 16neutmétning.
Kronofogdemyndigheten och andra som moter skuldsatta beskriver en situation dér de
skuldsatta de moter har allt svérare att fa vardagen att ga ihop. Tuffast dr det for barn-
familjer. Det finns en oro for att skuldsatta kommer att dra pé sig nya skulder. Vinster-
partiet menar att nuvarande regelverk ar alldeles for stelt och oflexibelt. Systemet méste
kunna anpassas for att mota kraftiga prisdkningar under ett ar.

Lagen bor dndras for att mojliggora att i tider av ovanligt hog inflation och/eller
kostnadsokningar kunna justera normalbeloppet vid utmitning fler gdnger under aret for
att bittre folja prisokningarna 1 samhillet. Detta bor riksdagen stilla sig bakom och ge
regeringen till kinna.

9 Barnkonsekvensanalys vid overskuldsattning

En grupp som drabbas hart av 6verskuldsittning ar barn. Barnombudsmannen har i
samband med tidigare utredningar framfort kritik mot att barnens rittigheter inte blivit
tillrackligt belysta. Det finns 1 dag alltfor lite forskning om hur barn drabbas av Gver-
skuldséttning, och det kravs krafttag. Barns réttigheter och situation bor sédrskilt utredas
genom en sérskild barnkonsekvensanalys for barn och unga som lever 1 familjer med
overskuldsittning.

Socialstyrelsen beskriver i en utredning frén 2013 att barn som vaxer upp i over-
skuldsatta familjer drabbas hért av ett mycket utsatt ekonomiskt ldge och menar att
dessa familjers livsvillkor sannolikt hor till de sémre 1 samhéllet. Barnen upplever ofta
att de valdigt tidigt maste sétta sig in 1 familjens ekonomiska situation, vilket kan gora
att skola och fritid blir lidande. En del barn berittar att de kinner sig utanfor 1 skolan
eftersom de inte kan f6lja med pa olika aktiviteter. Forskning har visat att barn som



vuxit upp i social utsatthet star infor en storre risk att sjdlva hamna utanfor, i en
liknande situation i vuxen dlder, jamfort med andra barn.

Rent generellt kan det sdgas att reglerna 1 samband med 6verskuldséttning hittills
inte har tagit tillrdcklig hénsyn till barnens situation. Det dr darfor nddvandigt att belysa
barnperspektivet pa ett béttre och tydligare sétt for att bl.a. leva upp till barnkonventionen.

Under aren har ett flertal lagdndringar tillkommit for att minska mojligheterna att
skuldsétta barn. Det forekom tidigare att barn hamnade hos Kronofogdemyndigheten
med skulder for obetalda parkeringsboter, da fordldrarna registrerat bilen 1 barnets namn. |
november 2003 fanns t.ex. ndstan 5 000 bilar registrerade pa drygt 4 100 barn. Den 1
juli 2007 @ndrades lagen sa att brukaren, inte dgaren, blev ansvarig for alla
fordonsrelaterade skulder. Flera andra dndringar har dven inforts 1 fordldrabalken samt 1
bl.a. hdlso- och sjukvéardslagen, tandvardslagen, lagen om ldkarvardsersdttning och
lagen om ersittning for sjukgymnastik, som innebér att avgifter inom dessa omraden tas
ut av formyndaren. Tidigare var det ndmligen mdjligt att avgifter for uteblivna besok
debiterades barnen nir de blev myndiga, ndgot som ledde till att flera ungdomar
hamnade hos Kronofogdemyndigheten. I dag &r mdjligheten att skuldsétta barn mycket
begransad, men fortfarande forekommer det att barn av olika skél blir skuldsatta.

Av utredningen Overskuldsittning i kreditsamhillet? (SOU 2013:78) framgar det att
75 procent av de omyndigas samlade skulder 2010 avsdg obetalda skadestand. Av dessa
bar 25 procent ett solidariskt skadestandsansvar. Det solidariska skadestdndsansvaret
innebdr att samtliga domda giarningsmén blir gemensamt aterbetalningsskyldiga.
Betalningskravet kan riktas mot en av de domda, som sedan fér krdva de 6vriga pé deras
del av skulden. Motivet bakom det solidariska ansvaret &r att den skadelidande ska fa
sina pengar sd snart som mdjligt, oavsett vem som betalar. Problemet dr dock att det ofta
ar svart for den som ensam betalat att fa tillbaka pengarna fran de 6vriga skadestands-
skyldiga. Detta kan vara sérskilt svért nar det giller omyndiga girningsmén, varfor
enskilda ungdomar riskerar att hamna i langvariga skuldproblem.

Dessutom forekommer det att borgendrer kriaver in pengar for fordringar som upp-
kommit fore gildendrens 18-arsdag. Uppgifterna tyder pa att det finns en systematik i
att borgenirer viljer att skicka in fordringar forst nir géldendrerna fyllt 18 &r, trots att
skulden uppkommit nir géldendren var omyndig och séledes, enligt lag, i princip inte
kan ingd juridiskt bindande avtal.

Trots att mycket har gjorts for att minska risken for att barn ska bli skuldsatta hdander
det fortfarande att barn blir skuldsatta och hamnar hos Kronofogden. Det borde inte
behova hinda 1 Sverige 1 dag. De flesta barn drabbas dock indirekt av 6verskuldsittning
genom att de lever i en familj dér en forédlder eller bada fordldrarna dr 6verskuldsatta.
2022 var det 6ver 180 000 barn 1 Sverige som hade fordldrar med skulder hos Krono-
fogden eller som genomgick en skuldsanering. Ett annat exempel pa hur barn drabbas
indirekt &r i samband med 16neutmétning, da foridldrar som ar 6verskuldsatta inte far
tillgodordkna sig kostnader for att kunna betala underhéllsstod. Inte heller kostnader for
umgingesresor godkdnns som en utgift vid 16neutmétning, vilket kan fa till foljd att
fordldrar inte har rad att besoka sina barn. Det &r inte rimligt att skuldsatta fordldrar inte
kan besoka sina barn eller barn inte far trdffa sina fordldrar nir de lever pé en annan ort.

Nar det gors en barnkonsekvensanalys dr det dérfor viktigt att se hur 6verskuldsittning
drabbar barn bade indirekt och direkt. Det bor darfor goras en barnkonsekvensanalys av
dagens regelverk och ldmnas forslag som forbattrar situationen for alla de barn och unga
som lever 1 familjer med 6verskuldsittning. Detta bor riksdagen stélla sig bakom och ge
regeringen till kinna.



10 Skulder till f6]jd av ekonomiskt véld

Mins véald mot kvinnor dr ett mycket allvarligt samhéllsproblem som berdér manga méan-
niskors liv och vardag. Det dr ett vald som pagér mitt ibland oss. Ett vdld som vi sdllan
mairker darfor att sdvil forovaren som offret anstrianger sig for att dolja det. Valdet kan
ta sig olika uttryck och ha delvis olika motiv. Ekonomiskt vild handlar om maktutévning
och kontroll dér fordvaren, ofta en man, tvingar offret, ofta en kvinna, att skriva under
lan och andra krediter dér fordvaren sjédlv behdller pengarna eller varan. Det kan ocksé
handla om att mannen hanterar familjens ekonomi genom att han fatt till stand inbetalning
av merparten av hennes 16n till ett konto som han ensam disponerar. Eller att han genom
att f en fullmakt fatt ritt att sluta avtal i kvinnans namn. Det kan leda till langvarig skuld-
sattning och skulder hos bl.a. Kronofogden.

Ekonomiskt vald kan dven gora det svarare att 1imna en vdldsam man, t.ex. om
kvinnan dr skuldsatt och darfor har svart att f en egen bostad. I den tid vi befinner oss i
nu med Okade priser och inflation riskerar kvinnors utsatthet att 6ka. Det kan finnas
hjilp att fa bl.a. fran Kronofogdemyndigheten. Dérfor ar det viktigt att alla som moter
nagon som kan ha utsatts for ekonomiskt vald har verktygen och kunskaperna for att
kunna upptiicka detta. Linsstyrelsen i Ostergdtland lyfter i rapporten En vig ut! — Det
ekonomiska valdet i ndra relationer (2020) problemen som kan finnas for att kunna
genomga skuldsanering som valdsutsatt kvinna. Rapporten lyfter bl.a. att skuldradgiv-
ningen i kommunerna tréffar kvinnor som éar eller har varit utsatta for ekonomiskt véld.
Ett sérskilt hinder som uppmairksammats av dem é&r att en del kvinnor som brutit upp
och som har barn boende pa heltid, inte vigar soka underhéllsstod p.g.a. ridsla for det
som bendmns eftervéld. Kvinnorna far dé inte tillgdng till skuldsanering dé de inte ut-
tomt alla mojliga ekonomiska resurser barnen har rétt till. For Viansterpartiet ar det viktigt
att vi inte har system som hindrar kvinnor frén att kunna leva ett liv dér de kan gora sig
fria fran bade skulder och vald.

Regelverket for skuldsanering bor utredas for att kontrollera att det 4r andamalsenligt
och inte hindrar kvinnor att ta sig ur relationer dir det forekommit eller forekommer
ekonomiskt vald. Detta bor riksdagen stélla sig bakom och ge regeringen till kinna.

11 Avbetalning pa kapitalskuld fore ranteskuld

Starkt bidragande orsaker till 6verskuldséttningen i dag dr konsumtionslédn och en
aggressiv marknadsforing av snabblén och blancoldn med hoga riantor. Fler och fler
varor gér att kopa pd avbetalning och marknadsforingen frin kreditgivare lockar med
snabba pengar till konsumtion och 1an utan kreditupplysning. Laneforetagen har en
affarsmodell som bygger pa hogt risktagande, men med hoga rantor pa upp till 40
procent gar man med vinst dven om lantagaren inte kan betala tillbaka det lanade
beloppet. Det innebir att en person som egentligen inte borde fa 14n p.g.a. hog risk for
betalningsproblem énda fér lan, och lantagaren riskerar att bli fast 1 skuldsittningen
under lang tid ddr man bara betalar réntor och avgifter.

Cirka 1,35 miljoner fysiska och juridiska personer fanns vid arsskiftet 2022/2023 1
inkassobolagens register. Svensk Inkasso uppger att det i bolagens register finns drygt
108,4 miljarder kronor i kapitalfordringar mot konsumenter, en summa som nastan har
fordubblats pa tio dr. Statistiken visar att skulderna hos Kronofogden dkade med



7 miljarder kronor mellan 2021 och 2022, vilket innebédr en sammanlagd 6kning med 29
miljarder kronor fran 2015.

Personer som har sa stora skulder att de inte kan betala tillbaka inom en dverskadlig
tid kan ansoka om skuldsanering hos Kronofogden. Ar 2022 ansokte 25 658 personer
om skuldsanering, vilket var en minskning mot 2021 men fortfarande pa en hog niva
mot 2019 da antalet var 20 513.

I dag ar huvudregeln att inbetalningar till fordringar som har éverldamnats till Krono-
fogden riknas av mot réntor och avgifter och forst dérefter mot kapitalbeloppet, om ford-
ringségaren inte har begért ndgot annat. Forst nér forfallna rantor och avgifter ar betalda
sker avrikning mot kapitalbeloppet. Avrakningsordningen medfor ofta att skulderna vaxer
trots att inbetalningar sker. Detta bade fordyrar och forsvarar for konsumenten att slut-
betala skulden. I vérsta fall kan konsumenten aldrig slutbetala skulden, trots att konsu-
menten betalat betydligt mer &n vad det ursprungliga avtalet avsag.

I 6verskuldsittningsutredningarna, Overskuldsittning i kreditsamhillet? (SOU
2013:78) och Ett forstarkt konsumentskydd mot riskfylld kreditgivning och 6verskuld-
sittning (SOU 2023:38), lyfts forslag om att &ndra avrakningsreglerna i utsokningsbalken
sd att lantagaren fOrst betalar av pa kapitalbeloppet och direfter réntor. P4 detta sétt kan
lantagaren snabbare bli skuldfri och skulden minskar hela tiden 4ven om den skuldsatta
bara kan betala ett litet manadsbelopp och det blir mindre attraktivt for 1angivarna att ta
stora risker 1 sin verksambhet.

Regeringen bor aterkomma med ett forslag som innebir att avridkningsreglerna for
skuldsatta som hamnat hos Kronofogden éndras sa att kapitalskulden betalas fore
kostnads- och ranteskulder. Detta bor riksdagen stélla sig bakom och ge regeringen till
kénna.

12 Slutlig preskriptionstid

I utredningen Overskuldsittning i kreditsamhillet? (SOU 2013:78) foreslogs det att det
ska infOras en slutlig preskriptionstid for skulder, motsvarande det system som finns i
Finland. Det skulle innebéra att preskriptionstiden borjar 16pa tre manader efter att
betalningsfaststillelse beslutas och att det sedan finns tva preskriptionstider for slutlig
preskription, 15 eller 20 ar. Nér en fysisk person forelagts betalningsskyldighet till en
juridisk person ar preskriptionstiden 15 ar. Nér en fysisk person har en skuld till en
fysisk person, eller om skulden grundar sig pa ett brott for vilket gdldeniren domts till
fangelse eller samhéllstjénst, dr preskriptionstiden 20 ar. Utredningen foreslog dven att
preskriptionsregeln for slutlig preskription inte bor gilla enbart nya, utan ocksé
existerande, fordringar.

For de 6verskuldsatta, med mycket lite hopp om att ndgonsin komma ur en skuldspiral
som innebdr att varje extra intjdnad krona ska matas ut, skulle en slutlig preskriptionstid
ha stor betydelse for mojligheten till rehabilitering och omstart. En preskription skulle
sdtta stopp for en accelererande och alltmer omdjlig situation. For en svart overskuldsatt
person dr skuldsanering en mera verkningsfull, men ocksa mer svardtkomlig och svér-
genomforbar, process. Slutlig preskription ér séledes inte ett fullgott alternativ utan ska
ses som en komplettering till mdjligheten att 4 skuldsanering. Dessa dtgérder star inte
heller 1 vigen for varandra. En slutlig preskriptionstid syftar till att sdkerstilla att den
som under minga ar levt med statliga tvingsétgirder sdsom loneutmétning mot sig
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atminstone ska garanteras att situationen inte hela tiden forvérras utan sa smaningom
faktiskt kan gd at ratt hall.

Regeringen bor aterkomma med ett forslag som innebar att det infors en slutlig pre-
skriptionstid for skulder. Detta bor riksdagen stélla sig bakom och ge regeringen till kénna.

13 Kreditprovning

Svenskarnas skulder har 6kat 1dngt snabbare 4n inkomsterna och internationellt sett har
Sverige rekordhog skuldsittning hos privatpersoner. Som del av den disponibla inkomsten
har skulderna 6kat fran 90 till 170 procent fran 1990-talets mitt till nu. I dag &r de
privata skulderna 1,5 ganger hogre dn genomsnittet i euroomradet enligt
Overskuldsittning i kreditsamhillet? (SOU 2013:78).

Bolaneskulderna 6kar inte langre 1 samma takt, men konsumtionslanen fortsitter att
stiga. Sedan 2008 har de nidstan tredubblats och star nu for 18 procent av hushallens
skulder men samtidigt for majoriteten av skuldbetalningarna, enligt Finansinspektionens
rapport ”Svenska konsumtionslan”. Dessa 14n kan darfor innebéra risker for enskilda indi-
vider och hushall men ocksa 1 forldngningen 6kade kostnader for hela samhéllet. De of-
fentliga utgifterna kan 6ka p.g.a. 6kade sjukvardskostnader och behov av arbetsmarknads-
insatser, forsorjningsstod m.m. Kronofogdemyndigheten berdknade 2008 samhallskost-
naderna for dverskuldsittning till mellan 30 och 50 miljarder kronor per ar. Aven hért
skuldsatta kan lana pengar eftersom manga langivare slarvar med kreditprévningen.
Konsumentverket har granskat ett fyrtiotal bolag sedan 2012. I manga fall struntar 14ne-
foretagen 1 att ta in uppgifter om kundernas inkomster och utgifter innan de Ianar ut.
Men trots att det saknas grundliga kreditprovningar 16per dessa bolag liten risk eftersom
Kronofogden fungerar som en garant for att ldnebolagen ska fa igen pengar dven vid en
slarvig kreditprévning. Myndighetens tjdnstemén driver in skulderna at bolagen.

Vart sjunde 1an har inneburit ett inkassokrav for ldntagaren. Det tyder pa att manga
lantagare kan ha betalningssvarigheter. Av de lantagare som provats med en kvar-att-
leva-pé-berdkning fick vart tjugonde 1an ett inkassokrav. En grundlig kreditprévning
kan minska andelen l&ntagare med inkassokrav (Svenska konsumtionslan).

For att skapa incitament for ldngivarna att gora ordentliga kreditprévningar, och
ddrmed minska riskerna for overskuldséttning och de kostnader som individer och sam-
hille drabbas av i en sddan situation, behdver de bolag som inte gor erforderliga prov-
ningar tvingas att ta ett storre ekonomiskt ansvar nér skulderna hamnar hos Kronofogden.

Regeringen bor aterkomma med forslag om att langivaren ska sta for en storre kost-
nad vid verkstallighet hos Kronofogden om inte tillridcklig kreditprovning har genomforts
och sdkerhet inte kravts for lanet. Detta bor riksdagen stélla sig bakom och ge regeringen
till kdnna.

14 Snabblan

De som tar snabblan dr oftast personer med svag ekonomi och ligre aterbetalnings-
formaga, ndgot som i sin forldngning kan leda till att de hamnar i en skuldfélla och
riskerar att fastna i 6verskuldsattning. En rapport fran LO visar att 6verskuldséttning ar
en tydlig klassfraga, och vi ser hur ldginkomsttagare, ensamstaende, lag- och
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medelutbildade, sjuka, arbetslosa och hyrestagare ar Gverrepresenterade bland de lang-
varigt Overskuldsatta (Den bortglomda ojamlikheten, LO 2016).

Det cyniska ar att manga snabbléneforetag har som affarsmodell att rikta in sig pa
konsumenter med svag ekonomi genom att erbjuda snabblén till ndrmast ockerliknande
ranta. Lan som alltsa blir oerhdrt dyra. Det dr inte ovanligt att den som tagit ett snabblan
mdste ta ett nytt snabblan for att betala det gamla och ddrmed ér fast i en ond cirkel.

Det ér positivt att riksdagen 2018 beslutade att skdrpa lagstiftningen kring snabblén
(2017/18:CU20). Tyvarr dr dessa atgérder inte tillrdckliga, utan mer méste goras for att
skydda de allra mest utsatta konsumenterna. Viansterpartiet vill fa bort snabblédnen helt
frdn marknaden. Sverige klarade sig fore 2006 alldeles utmérkt utan denna typ av lan.
Mot denna bakgrund anser Vénsterpartiet att sms-1an och andra snabblan bor forbjudas

Regeringen bor ldgga fram ett forslag som innebir att sms-14n och andra snabblén
forbjuds. Detta bor riksdagen stélla sig bakom och ge regeringen till kdnna.

15 Telefonforsiljning

Vinsterpartiet anser att Nixregistret s& som det ser ut i dag har stora brister och att det
inte ger konsumenterna ett tillrdckligt skydd. Det har blivit allt vanligare pa nitet att
enskilda avkrivs personuppgifter vid anviandandet av olika tjdnster, trots att det egentligen
inte skulle behdvas for tjdnstens funktion. Det &r dven vanligt forekommande att
enskilda lockas att Idmna ifran sig sina uppgifter exempelvis genom gratiserbjudanden
eller i samband med olika tivlingar. Medvetenheten om vilka foljder det kan fa att
lamna ifrén sig sddana uppgifter och hur uppgifterna sedan anvinds &dr generellt sett lag.
De flesta foretag ar dessutom daliga pa att informera om att det i praktiken innebér att
en samtycker till att ens uppgifter kan spridas vidare till exempelvis foretag i koncernen,
evenemangspartner, tredje part etc. Detta far till f6ljd att foretag som en inte har ett
kundforhallande till kan ringa, trots spérr 1 Nixregistret.

Andra problem med Nix &r att det tar for 1&ng tid for en spérr att trdda i kraft och att
rdtten att ringa trots Nixspérr utifran etablerade kundforhallanden géller under en alldeles
for lang tid efter det att avtalet med det aktuella foretaget upphort att gilla. Ett kund-
forhallande kan med dagens teknik ga blixtsnabbt att etablera, varmed det omvénda — att
plocka bort namn och nummer ur ett register — rimligtvis borde gé lika snabbt. Sa ér
dock inte fallet, vilket skapar en obalans till konsumentens nackdel.

Vinsterpartiet foresldr inforande av ett omvént Nixregister, dvs. att de konsumenter
som vill ta emot direktreklam och forséljning via telefon anmaler detta till registret.
Konsumenten gor da ett aktivt val att kunna bli uppringd i marknadsforingssyfte.

Regeringen bor aterkomma med ett forslag om att infora ett omvént Nixregister.
Detta bor riksdagen stélla sig bakom och ge regeringen till kénna.

16 E-legitimation

Vart samhélle blir allt mer digitalt. Vi gér mer och mer saker med hjélp av internet och
digitala hjdlpmedel. Den digitala utvecklingen har gjort ménga saker enklare och mer
tillgdngliga. Nyheter och information sprids snabbare och varlden har kommit nérmare.
Det gar att handla varor fran vérldens alla horn fran hemmet med ndgra knapptryck.
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Kontakter med myndigheter maste inte alltid skotas med papper och fysisk postging.
Olika former av e-legitimation, sdsom bank-id och Freja e-id, gor att man kan identifiera
sig digitalt och pé s sitt kan fa tillgang till bl.a. samhaéllsservice i form av Forsékrings-
kassan och 1177 Vardguiden. Och under coronapandemin har ménga kunnat arbeta
hemifran tack vare den digitala utvecklingen.

16.1 Digitalt utanforskap

I takt med den 6kade digitaliseringen ser vi ocksa ett digitalt utanforskap. Enligt Internet-
stiftelsen lever 6 procent av Sveriges befolkning i digitalt utanforskap. Oftast handlar
det om &ldre personer, minniskor pa landsbygden och hushall med laga inkomster. Att
inte kunna anvénda digitala tjanster gor att man riskerar att fi sémre och l&ngsammare
service av de myndigheter man maste ha kontakt med. Ett exempel dr e-legitimation. En
av orsakerna till digitalt utanforskap handlar om ménniskor som inte kan, vill eller vagar
anvénda e-legitimation. Det innefattar manniskor som é&r 1 forvaltarskap, dvs. har en god
man. Och av dem &r det flera som inte fir skaffa en e-legitimation p.g.a. exempelvis
intellektuell funktionsnedséttning. For en god man blir det omdjligt att anvinda digitala
tjénster hos t.ex. Forsdkringskassan och 1177 Véirdguiden om inte den person man ér
god man for kan skaffa e-legitimation. Tillvaron blir mycket krangligare nér alla intyg
och ansokningar maste skickas med posten. Kontakterna med védrden och t.ex.
ombokningar av ldkartider kan inte goras digitalt utan méste goras via telefon eller med
post. Det som for de flesta ménniskor bara &r ndgra knapptryck blir en l&ngsam och
tidskrdavande process for de gode man som ska skota uppdraget.

Regelverket for bank-id styrs av de banker som tillhandahéller tjinsten och de bestim-
mer sjédlva vilka som kan fa tillgang till tjansten. Freja e-id &r en statligt godkédnd mobil
e-legitimation som anvénds av flera myndigheter och kommuner. Dér finns en nylanserad
funktion med delad kontroll. Den som ska vara medhjélpare initierar aktiveringen och
den som ska fa hjélp bekriftar i sin egen Freja-app. Nér anvdndaren sedan ska logga in i
en e-tjénst eller gora en elektronisk underskrift méste bdda parter godkénna transaktio-
nen i sina respektive Freja-appar. Men det kriver att bada har e-legitimation. Fortfarande
utestdngs alla de som inte far skaffa e-legitimation frn de digitala tjanster som myndig-
heter 1 Sverige i dag erbjuder. Det bor finnas en mojlighet for gode mén att anvénda
digitala verktyg for den person de har forvaltarskap for.

Regeringen bor utreda mojligheten for gode mén att anvénda e-legitimation for de
personer de har forvaltarskap for. Detta bor riksdagen stélla sig bakom och ge regeringen
till kdnna.

16.2 Sékra e-legitimationer

De senaste aren har det allt oftare larmats om bedrigerier med bank-id. 2022 kom
Finansinspektionen med rapporten Forstarkt digital motstandskraft hos foretag i den
finansiella sektorn. FI noterar i den att bank-id enbart star under begransad tillsyn.
Tjansten fyller en central funktion och FI anser darfor att det allmdnnas mojlighet att
utdva tillsyn 6ver bank-id och andra liknande tjanster behdver ses over sa att de
omfattas av tydligare reglering och tillsyn. Sddan reglering och tillsyn bor inbegripa
tydliga krav pa sékerhetsniva, redundans, lednings- och dgarprovning samt ge mojlig-
heter for den ansvariga tillsynsmyndigheten att genomfora tillsyn som inte enbart &r
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hiandelsestyrd. FI anser vidare att de sjdlva inte dr en ldamplig myndighet for att utéva
sadan tillsyn, eftersom det saknas ett naturligt samband mellan tillsyn av finansiella
foretag och elektroniska legitimationer. Vansterpartiet delar kritiken frén Finans-
inspektionen och anser att mer méste goras for att skydda konsumenterna. Det méste
stdllas hogre krav pé att e-legitimationer sdsom bank-id har en hog sdkerhet och arbetar
aktivt for att motverka bedrigerier.

Regeringen bor aterkomma med lagforslag som innebér att konsumenternas skydd
mot bedrédgerier pa betalmarknaden stirks. Detta bor riksdagen stélla sig bakom och ge
regeringen till kdnna.

Regeringen bor dven utvirdera befintliga lagar och regler for betaltjanster for att
sakerstdlla att de ar tillrackliga for att motverka bedrégerier pa betalningsmarknaden.
Detta bor riksdagen stélla sig bakom och ge regeringen till kinna.

Hosten 2022 kom Allménna reklamationsndmnden med nya rekommendationer {or
banker vars kunder har blivit lurade av bedragare. I 8 drenden av 9 anser ARN att banken
ska aterbetala merparten av de besparingar som bedrigerioffer har forlorat. Bakgrunden
till ARN:s nya rekommendationer var den dom som Hogsta domstolen (HD) meddelade
samma sommar. Det malet handlade om en konsument som 2018 blev lurad att 1dmna ut
sina bankuppgifter via telefon och forlorade en stor summa pengar. Trots domen i HD
och rekommendationen fran ARN har bankerna végrat ersitta kunder som blivit bedragna.
Vinsterpartiet menar att nuvarande lagstiftning bor utvarderas s att den dr &ndamaéls-
enlig och skyddar konsumenterna.

Lagstiftningen bor utvérderas sa att konsumenten inte far béra ansvaret for obehoriga
uttag (i synnerhet med bank-id, bankdosor och Swish). Detta bor riksdagen stilla sig
bakom och ge regeringen till kinna.

Nadja Awad (V)

Tony Haddou (V) Gudrun Nordborg (V)

Jessica Wetterling (V)
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