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Personalens kompetens pa oppenvardsapotek

Forslag till riksdagsbeslut
1. Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om att initiera en
uppfoljning av bemanningen pa 6ppenvardsapoteken och tillkdnnager detta for

regeringen.

Motivering

Enligt géllande regelverk ska apoteken ha personal som till antal och kompetens
sdkerstéller en god kvalitet och sidkerhet. Under 6ppethallandet ska antalet ndrvarande
farmaceuter vara tillrdckligt. De ska ocksa ha den kompetens som dr nddvindig i
forhallande till verksamhetens art och omfattning.

Pa de flesta apotek finns ocksé apotekstekniker, som genom utbildning i grundlaggande
Oppenvardsfarmaci och aterkommande kompetensutveckling har en god kunskap om
receptfria ldkemedel och egenvardsprodukter. De ska kunna ge kunderna radgivning nér
det géller dessa produkter och andra receptfria produkter som finns pa apoteket.
Eftersom det inte finns lagstadgat krav pa mer dn farmaceuter sé ar signalerna att fler
och fler apotek byter ut utbildade apotekstekniker mot annan, i vissa fall outbildad
personal, eller till exempel hudterapeuter. Men 1 lagen om handel med ldkemedel
framgar att information och radgivning endast ska ges av personal med tillridcklig
kompetens for uppgiften.

En utredning som presenterades 2012 och som foljdes av en proposition 2014 gjorde en
uppfoljning av prissittning, tillgédnglighet och service men berdrde inte personalens
utbildning och kompetens. Inte heller Statskontorets uppfoljning av omregleringen som

presenterades 2013 f6ljde upp personalens utbildning och kompetens.
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Apoteket ér inte vilken handel som helst, &ven om flera tenderar att mer och mer gi
over till diversehandel. Det maste vara tryggt for konsumenterna att veta att personalen
har god kunskap om de varor som sljs. Aven receptfria likemedel kan f stora
konsekvenser om de inte tas pa rétt sétt. Darfor &r det av stor vikt att den personal som
arbetar pa apoteket har utbildning for uppgiften. Detta bor inte bara gilla de
receptbelagda likemedlen. Det finns en relevant utbildning dven for hantering av dvriga
produkter.

Regeringen bor darfor se dver mojligheterna till att initiera en uppfoljning av
bemanningen, antal och utbildning, pa de apotek som fatt fortroendet att forsélja
lakemedelsprodukter till allmdnheten. Och vid behov se dver kraven pa vilken

bemanning som krévs for att {4 driva apotek.
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