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Svar pa fraga 2023/24:1064 av Nadja Awad (V)
Rattssakerhet i Forsakringskassans handlaggning

Nadja Awad har fragat mig hur jag avser att sédkerstalla att

Forsakringskassan handlagger drenden pa ratt satt.

Forsakringskassan ar forvaltningsmyndighet for de delar av
socialforsdkringen och andra formaner och ersattningar som
enligt lag eller forordning ska administreras av
Forsakringskassan. Forsakringskassans arbete styrs bl.a. av
bestdmmelser i Socialférsakringsbalken och férvaltningslagen
(2017:900). Av 110 kap. 13 § socialforsékringsbalken foljer att
handlaggande myndighet ska se till att arendena blir utredda i
den omfattning som deras beskaffenhet kraver. Enligt 9 §
forvaltningslagen ska vidare ett drende handlaggas sa enkelt,
snabbt och kostnadseffektivt som mojligt utan att
rattssakerheten eftersatts. Jag har fullt fortroende for att
Forsakringskassan handlagger sina arenden i enlighet med

gallande regelverk.



En forsdkrad person som inte &r n6jd med Forsdkringskassans
beslut kan begéara omprovning i ett arende. Ett
omprovningsbeslut kan overklagas till forvaltningsratten. Den
som anser att den blivit felaktigt behandlad av en

myndighet eller en tjdnsteman pa en myndighet har ocksa
mojlighet att anmala detta till Justitieombudsmannen eller till

Justitiekanslern.

Stockholm den 3 september 2024

Anna Tenje
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