SVERIGES hid t&d
RIKSDAG hdd
SKRIFTLIG FRAGA TILL STATSRAD

Fran Riksdagsforvaltningen
2025-09-03

Besvaras senast
2025-09-10 kl. 12.00

Till statsradet Niklas Wykman (M)

2024/25:1415 Ministerradets forslag till betaltjinstforordning

Bankbedragerier ér i dag ett av de storsta vixande brottsproblemen i Sverige
och uppgick enligt Finansinspektionen till cirka 1,7 miljarder kronor under
2024. Brotten slér hart mot enskilda konsumenter men finansierar ocksa
organiserad brottslighet. Trots detta riskerar ministerradets forslag till ny EU-
lagstiftning om betaltjanster att leda till att bankkunder dven framdver far sta
for ndstan alla forluster.

Om en bedragare pastar sig ringa fran banken ska man enligt forslagets artikel
59 ha mojlighet att fa tillbaka sina pengar. Men om bedragaren séger sig ringa
fran polisen, forsédkringsbolag, elbolag, kommun eller nagot annat, vilket ar
vanligt 1 Sverige, har man inte rétt att fa tillbaka sina pengar. Att det sedan kan
finnas brister 1 bankernas sékerhetssystem spelar ingen roll. Skulle bedragaren
sdga sig ringa fran banken kan man dnda bli utan ersittning eftersom det kan
anses vara grovt vardslost att ha godként Gverforingen med mobilen. Ansvaret
laggs da helt pa dig som kund.

En starkare reglering som légger storre ansvar pa bankerna dr avgorande for att
6ka konsumentskyddet och minska brottslighetens finansiering.

Med anledning av detta vill jag fraga statsradet Niklas Wykman:

Anser statsradet att ministerradets forslag ger ett tillrdckligt skydd for svenska
bankkunder som utsétts for bedridgerier och om sé inte dr fallet, kommer
statsradet att agera for en fordndring?

Anna-Belle Stromberg (S)
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Overlimnas enligt uppdrag

Anna Aspegren
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