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Till statsradet och chefen
for Justitiedepartementet

Regeringen beslutade den 12 oktober 2023 att utse en sirskild utredare
med uppdrag att analysera och féresl8 vilka forfattningsindringar som
behovs for att 1 svensk ritt genomfora ett nytt EU-direktiv om kon-
sumentkrediter (dir. 2023:142). Den 22 februari 2024 beslutade reger-
ingen om tilliggsdirektiv fér utredningen. Av dessa foljer att utred-
ningen dven har 1 uppdragatt analysera och limna f6rslag pa hur vissa
indringar 1 konsumentrittighetsdirektivet som huvudsakligen ror di-
stansforsiljning av finansiella ginster till konsumenter ska genomforas
i svensk ritt (dir. 2024:27).

Till sirskild utredare férordnades den 12 oktober 2023 hovritts-
assessorn Jenny Wulker Roos.

Som sakkunniga i utredningen férordnades frin och med den
24 november 2023 rittssakkunniga Ida Vilhelmsson, Justitiedeparte-
mentet, kanslirddet Catarina Erséus, Finansdepartementet och departe-
mentssekreteraren Max Larsson, Finansdepartementet. Samma dag
férordnades som experter att bitrida utredningen juristen Emelie
Rogner, Konsumentverket, seniora juristen Anna Hult, Finansinspek-
tionen, verksjuristen Andreas Bickbro Kabuleta, Kronofogdemyndig-
heten, senior legal adviser Jessie Cargill-Ek, Svenska Bankforeningen
och head of legal and compliance Aleksandra Stiller, Swedish FinTech
Association. Max Larsson entledigades frin och med den 3 februari
2024. Kanslirddet Carl Lidquist, Finansdepartementet, férordnades
som sakkunnig frin och med den 27 maj 2024.

Som sekreterare i utredningen anstilldes frin och med den
13 november 2023 numera kammariklagaren Johanna Ekman Hassel.

Arbetet har bedrivits i nira samarbete och samrid med de sak-
kunniga och experterna, vars bidrag med kunskap och erfarenheter
inom aktuella rittsomrdden har varit av avgorande betydelse fér utred-



ningens arbete. De sakkunniga och experterna har i stort stillt sig
bakom utredningens éverviganden och forslag. Avvikande uppfatt-
ningar har férekommit avseende enskilda delar av forslaget utan att
detta foranlett ndgra sirskilda yttranden.

Utredningen, som har tagit namnet Konsumentkreditutredningen
(Ju 2023:19), 6verlimnar hirmed sitt delbetinkande Ett nytt konsument-
kreditdirektiv (SOU 2024:69).

Arbetet fortsitter nu i enlighet med tilliggsdirektiven.

Stockholm 1 oktober 2024

Jenny Wulker Roos

/Johanna Ekman Hassel
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Sammanfattning

Bakgrund

Under de senaste 8ren har marknaden {6r konsumentkrediter genom-
gatt stora férindringar. Kreditavtal ingds oftare 6ver internet och nya
marknadsaktorer erbjuder nya typer av kreditavtal. Den tekniska ut-
vecklingen har bl.a. lett till att sivil konsumenter som kreditgivare
fattar snabbare beslut, att det uppstitt nya sitt att limna information
och att kreditprévning kan ske genom automatiska beslutssystem.
P4 grund av utvecklingen inom konsumentkreditsektorn har Europa-
parlamentet och ridet antagit ett nytt konsumentkreditdirektiv (det
nya konsumentkreditdirektivet)'. Det nya konsumentkreditdirek-
tivet ersitter det tidigare direktivet om konsumentkrediter frin 2008
(2008 4rs direktiv)®.

Det nya konsumentkreditdirektivet

Det nya konsumentkreditdirektivet har fitt ett utvidgat tillimpnings-
omrade jimfort med 2008 4rs direktiv. Exempelvis omfattas rinte- och
avgiftsfria krediter 1 fler fall in tidigare. En kredit som limnas av en
tredje part vid kdp av varor och tjinster omfattas alltid av reglerna i
det nya direktivet, oavsett om den ir rintefri eller inte.

En rad av bestimmelserna i det nya konsumentkreditdirektivet
har genomgatt forindringar 1 forhillande till motsvarande bestim-
melser 12008 4rs direktiv. Det giller bland annat bestimmelserna om
marknadsféring, information och ingerritt. Aven reglerna kring kre-
ditprévning har férindrats och utékats.

! Europaparlamentets och ridets direktiv (EU) 2023/2025 av den 18 oktober 2023 om konsu-
mentkreditavtal och om upphivande av direktiv 2008/48/EG.

? Europaparlamentets och ridets direktiv 2008/48/EG av den 23 april 2008 om konsument-
kreditavtal och om upphivande av ridets direktiv 87/102/EEG.
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Det nya direktivet innehéller ocksd bestimmelser som inte har
nigon motsvarighet 12008 4rs direktiv. Bland dessa kan nimnas reg-
ler om ridgivningstjinster, krav pd kunskap och kompetens hos kredit-
givares och kreditférmedlares personal, krav pd stod till konsumenter
1 ekonomiska svirigheter samt bestimmelser om skyldigheter fér
kreditgivare att vidta anstdndsitgirder innan verkstillighet begirs.
Dessutom innehller direktivet regler om férbud mot kopplingstor-
behill, dvs. att en niringsidkare kriver att konsumenten for att f en
kredit ocksd miste képa andra produkter eller tjinster. Direktivet
innehdller dirtill krav pd forfaranden for registrering, tillstind och
tillsyn 6ver kreditgivare och kreditférmedlare.

Utredningens uppdrag

Utredningens uppdrag har varit att analysera och féresld vilka for-
fattningsforindringar och andra &tgirder som behévs f6r att genom-
fora det nya konsumentkreditdirektivet 1 svensk ritt. I uppdraget har
ingdtt att analysera, jimfora och ta stillning till de valméjligheter som
det nya konsumentkreditdirektivet erbjuder. Utgingspunkten fér upp-
draget har varit att fokusera pd de delar av direktivet dir det krivs att
de svenska reglerna dndras.

Overgripande om utredningens forslag

Utredningen foreslar att det nya konsumentkreditdirektivets artiklar
av frimst civil- och marknadsrittslig karaktir genomférs genom be-
stimmelser som fors in 1 en ny konsumentkreditlag. Den nya konsu-
mentkreditlagen ska 1 huvudsak ha samma innehll och tillimpnings-
omride som 2010 drs konsumentkreditlag. Lagen struktureras dock
om och delas in 1 kapitel. Vissa bestimmelser 1 2010 &rs konsument-
kreditlag foreslds foras dver till den nya lagen oférindrade, sisom
bestimmelserna om lagens tvingande karaktir, vissa bestimmelser
om rinta och avgifter, kdparens ritt att framstilla invindningar vid
kreditkép och samtliga regler om tertaganderitt vid kreditk6p av vara.
Aven flertalet bestimmelser som giller sirskilt fér bostadskrediter
overfors oférindrade. Avseende andra bestimmelser gors anpass-
ningar till det nya direktivet. Exempelvis ska konsumenten i flera fall
ha mojlighet att vilja vilket varaktigt medium som information ska

12
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mottas pd och information som limnas via ett medel for distans-
kommunikation ska anpassas. I lagen infors dven bestimmelser som
saknar motsvarighet 1 2010 &rs lag.

Utredningen f6resldr vidare att det nya direktivets artiklar av nir-
ingsrittslig karaktir ska genomfors 1 lagen om verksamhet med bo-
stadskrediter. Lagen foreslds f3 ett utvidgat tillimpningsomride och
dirfér byta namn till lagen om verksamhet med bostadskrediter och
vissa andra konsumentkrediter. Flertalet bestimmelser 1 kap. 5-8 gors
generellt tillimpliga medan kap. 2 och 3 enbart ska gilla bostads-
krediter. Kap. 4 ska inneh3lla de rorelseregler som uppstills p verk-
samheter med konsumentkrediter. Det foreslds dirutéver att ett nytt
kapitel, 3 a, ska inféras. Kapitlet ska innehdlla bestimmelser om férut-
sittningarna for kreditgivare och kreditférmedlare att driva verksam-
het med andra konsumentkrediter in bostadskrediter. Till foljd av
detta foreslds att lagen om viss verksamhet med konsumentkrediter
upphivs.

I kreditupplysningslagen genomférs de bestimmelser som stiller
krav pd kreditdatabasleverantorers verksamhet.

Utredningens forslag innehéller dven flertalet foljdindringar.

Forslaget till en ny konsumentkreditlag
Lagens grundliggande bestimmelser

Utgéngspunkterna f6r den nya konsumentkreditlagens tillimpnings-
omréde dr desamma som 2010 &rs konsumentkreditlag. Den ska fort-
satt gilla 1 princip alla krediter som niringsidkare limnar eller er-
bjuder konsumenter. I den nya konsumentkreditlagen anges dock
uttryckligen att lagen inte ska tillimpas pd hyres- eller leasingavtal
avseende en vara om inte konsumenten enligt avtalet har en skyldig-
het eller mojlighet att forvirva varan. Lagen foreslds ocksa {3 ett ndgot
utvidgat tillimpningsomrdde genom att undantagen inskrinks. Pant-
banks- och statsmedelsldn ska fortsatt helt undantas frn lagens
tillimpningsomride. Aven bostads- och virdepapperskrediter samt
abonnemangsavtal ska fortsatt undantas frin nigra av lagens bestim-
melser. Dirutdver foreslds lagen endast gora undantag for vissa kort-
fristiga rintefria kreditkop som finansieras genom en kredit som
limnas av siljaren.

13
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Reglerna om god kreditgivningssed éverfors till den nya lagen
och gors i alla delar generellt tillimpliga pa krediter som omfattas av
lagens tillimpningsomrdde. Lagen ska dven foreskriva att nirings-
idkaren ir skyldig att limna svil information som férklaringar kost-
nadsfritt.

Marknadsforing och allmdn information

I den nya lagens paragraf om krav pi méttfull marknadsforing fére-
slas ett tilligg som innebir att viss typ av marknadsforing aldrig ir
att anse som mattfull. Tilligget foreskriver att marknadsféring som
anger att limnade krediter, betalningsférsummelser och kreditmiss-
bruk saknar betydelse f6r kreditprévningen eller antyder att krediter
leder till férbittrade ekonomiska férutsittningar eller férbittrar kon-
sumentens situation pd ngot annat sitt aldrig ir att anse som méttfull.

Den information som niringsidkaren ska limna vid marknads-
foring av kreditavtal fortydligas och anpassas till det nya direktivet.

Den nya lagen foreslds ocksd innehilla bestimmelser om att nir-
ingsidkaren ska vara skyldig att tillhandah&lla allmin information om
krediter som niringsidkaren erbjuder konsumenter. Denna skyldig-
het ska alltsd inte lingre begrinsas till bostadskrediter.

Niringsidkarens skyldigheter innan ett avtal ingds

Den nya konsumentkreditlagen féreslas i likhet med 2010 &rs lag inne-
hilla en skyldighet fér niringsidkare att ge konsumenten viss infor-
mation innan ett kreditavtal ingds. Informationen ska dock anpassas
till de utdokade krav som uppstills 1 det nya direktivet. Det ska i vissa
delar preciseras hur informationen ska limnas och informationen
ska omfatta fler uppgifter. Férhandsinformationen ska ges i formu-
liret ”Standardiserad europeisk konsumentkreditinformation” som
foreslds tillhandahillas av Konsumentverket. Sirregleringen for di-
stansavtal inskrinks till att endast omfatta avtal som ingds genom
telefonférsiljning.

Det ska vidare inféras en generell skyldighet for niringsidkaren att
limna viss information om niringsidkaren erbjuder ridgivning. I de
fall en kredit innebir en sirskild risk f6r konsumentens ekonomiska
forhallanden, ska niringsidkaren upplysa konsumenten om detta.

14
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Reglerna om kreditprévning foreslds utvidgas och indras 1 for-
hallande till motsvarande bestimmelser 1 2010 &rs lag. Det ska inforas
en bestimmelse om att kreditprévningen ska vara grundlig och goras
1 konsumentens intresse. Kreditprévningen ska, 1 stillet for pa till-
rickliga uppgifter, grundas pd nédvindiga och relevanta uppgifter
om konsumentens ekonomiska férhillanden. Det f6reslds att det in-
fors en presumtion fér att uppgifterna ska avse sivil konsumentens
inkomster, som utgifter, tillgingar och skulder samt uppgifter om
andra ekonomiska 8taganden, om det inte med hiansyn till vilket slags
kredit det ror sig om, kreditavtalets 16ptid och belopp samt kreditens
risker f6r konsumenten skulle vara oproportionerligt. Det foreslds
vidare att skyldigheten att kontrollera de uppgifter som inhimtats
ska goras generellt tillimplig pa alla kredittyper som omfattas av kravet
pd kreditprévning, och att det inférs en bestimmelse som innebir
att kreditprévningen ska goras utifrdn konsumenternas gemensamma
ekonomiska forutsittningar.

Det foreslas att en konsument ska ha vissa rittigheter i de fall en
kreditprévning innefattar automatisk behandling av personuppgifter
och att kreditgivaren ska vara skyldig att informera om rittigheterna.

Kreditgivarens informationsskyldighet nir krediten inte beviljas
foreslds utdkas. Niringsidkaren ska 1 relevanta fall hinvisa konsu-
menten till budget- och skuldridgivare. Nir ett beslut om att inte
bevilja en kredit helt grundar sig pd en automatisk behandling av per-
sonuppgifter ska kreditgivaren vara skyldig att upplysa konsumenten
om sin ritt att fi beslutet omprovat av ndgon person.

I den nya konsumentkreditlagen f6reslds inforas en generell be-
stimmelse som reglerar niringsidkarens mojlighet att silja andra finan-
siella produkter eller tjinster tillsammans med ett kreditavtal.

Kreditavtalet

I den nya konsumentkreditlagen foreslds det inforas vissa krav som
sikerstiller att ingdendet av ett kreditavtal ir ett aktivt val frén konsu-
mentens sida.

Niringsidkaren ska fortsatt vara skyldig att dokumentera kredit-
avtal. Skyldigheten foreslds anpassas till det nya direktivets krav och
ska omfatta fler uppgifter, sdsom dndringar av avtalet. Dokumenta-
tionskravet vid rdgivning foreslds gilla alla kredittyper som om-
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fattas av lagen. Den nya lagen ska ocks3 innehalla generella bestimmel-
ser om rintetak och kostnadstak. Den information och de under-
rittelser niringsidkaren ir skyldig att ge konsumenten vid dndringar
av kreditavtalet, rinteindringar och kontokrediter ska anpassas till det
nya direktivet.

I den nya lagen foreslas en skyldighet f6r kreditgivaren att under
vissa férutsittningar erbjuda ett alternativ till att vidta en verkstillig-
hetsdtgird. Sidana alternativ ska bestd av att erbjuda en ny kredit som
helt finansierar dterbetalningen av den befintliga krediten eller en
indring av kreditavtalet. Innan verkstillighetsdtgirder vidtas ska kredit-
givaren ocksd hinvisa konsumenten till budget- och skuldridgivare.

Konsumentens dngerratt

Den nya konsumentkreditlagens regler om &ngerritt ska anpassas till
det nya direktivet. Det foreslds inforas en yttre grins f6r dngerfristen.
Angerfristen ska aldrig borja 16pa senare in ett &r efter kreditavtalets
ingdende. Detta ska dock inte gilla om konsumenten inte fatt fore-
skriven information om sin dngerritt. For kreditkdp foreslds ocksd
att konsumenten under vissa férutsittningar ska ha en f6rlingd dnger-
frist som korresponderar med dngerfristen {or varan eller jinsten.

Betalning av skulden 1 fortid och uppsigning av kreditavtal

Den nya konsumentkreditlagens regler om betalning av skulden 1 for-
tid och uppsigning av kreditavtal med obestimd l6ptid ska anpassas
till det nya direktivet. For kontokrediter foreslds det vissa sirskilda be-
stimmelser. En sirskild uppsigningstid ska gilla for kontokrediter.
Uppsigningsfristen ska vara 30 dagar riknat frin den dag d& kreditgiva-
ren pd ett 6verenskommet sitt underrittat konsumenten. En kredit-
givare som vill fd betalt for en kontokredit 1 fortid ska ha en skyldighet
att forst, innan verkstillighetsitgirder vidtas, erbjuda konsumenten
att betala fordran under ett &rs tid.

Vid fértidsbetalning foresls kreditgivarens fordran beriknas med
beaktande av alla kostnader som konsumenten enligt kreditavtalet ska
betala. Den nedsittning som konsumenten har ritt till ska allts3 inte en-
dast avse sddana kostnader som ir beroende av kreditavtalets 16ptid, utan
dven andra kostnader sdsom uppliggningsavgifter som redan betalats.
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Tillsyn och dverklagande

For att nd upp till kraven i det nya direktivet justeras i viss min be-
stimmelserna om tillsyn 1 den nya konsumentkreditlagen. Konsument-
verkets tillsynsansvar och befogenhet att ingripa foresl3s dven gilla i
forhallande till de niringsrittsliga rorelsereglerna i lagen om verksam-
het med bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter. Det fore-
slds dven att marknadsforingslagens sanktionssystem ska gilla fullt
ut om niringsidkaren inte foljer den nya konsumentkreditlagens in-
formationsbestimmelser. Detta innebir att undantaget for bestim-
melserna om marknadsstérningsavgift 1 2010 &rs lag tas bort.

Forslagen i lag om verksamhet med bostadskrediter
och vissa andra konsumentkrediter

Lagens inledande bestimmelser

Lagens tillimpningsomrdde foreslds utvidgas och ska, utéver bostads-
krediter, omfatta verksamhet med krediter som faller in under det nya
direktivets tillimpningsomrade. Lagen ska dirmed gilla f6r nirings-
idkares verksamhet med kreditgivning, kreditférmedling och r3d-
givning 1 friga om konsumentkrediter. Med konsumentkrediter avses
krediter som omfattas av konsumentkreditlagens tillimpningsomride,
med undantag fér abonnemangsavtal, virdepapperskrediter och vissa
fakturakrediter.

Niringsidkare med tillstdnd som kreditinstitut, betalningsinsti-
tut och institut f6r elektroniska pengar foreslds undantas frin stora
delar av lagens utdkade tillimpningsomride, vilket bl.a. innebir att
dessa foretag inte behover anséka om tillstdnd enligt lagen. Undan-
tag gors dven for verksamhet med andra konsumentkrediter dn bo-
stadskrediter som drivs av ett mindre foretag och som avser (1) en
kredit som limnas av féretaget f6r att finansiera ett kop av féretagets
vara eller tjinst om krediten ir rintefri och inte férbunden med andra
avgifter dn lagstadgade drojsmilsavgifter, eller (2) férmedling av en
kredit som finansierar ett kop av foretagets vara eller tjinst.

Det foreslds att bestimmelsen som anger vilka som fér tillhanda-
halla ridgivning gors generellt tillimplig for alla konsumentkrediter.
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Tillstandskrav for verksambet som omfattas av direktivet

Lagen foreslds inneh3lla en generell tillstdndsplikt f6r niringsidkares
verksamhet med kreditgivning och kreditférmedling av andra kon-
sumentkrediter in bostadskrediter. Frin kravet pd tillstdnd ska dock
bostadskreditinstitut undantas. Vissa andra verksamheter undantas
genom lagens begrinsade tillimpningsomride. Forutsittningarna f6r
att f3 tillstind ska 1 huvudsak motsvara vad som fér nirvarande giller
for att £3 tillstdnd enligt lagen om viss verksamhet med konsument-
krediter.

Kraven pd verksambet med konsumentkrediter

Det foreslés att vissa av lagens rorelseregler ska bli tillimpliga pa verk-
samhet som omfattas av det nya konsumentkreditdirektivets tillimp-
ningsomride. Detta giller de 6vergripande kraven pd hur en kredit-
givare eller en kreditférmedlare ska bedriva sin verksamhet samt pd
kunskap och kompetens hos personal. Detsamma giller bestimmel-
serna om ersittningssystem, radgivning och dokumentation av kredit-
beslut. Bestimmelserna om uppdragsavtal och tystnadsplikt féreslas
bli tillimpliga pd de verksamheter som omfattas av tillstdndskravet.

Forslaget till andringar i kreditupplysningslagen

I kreditupplysningslagen foreslés ett fortydligande om att det endast
ir 1 syfte att kontrollera ritten att ingd avtal som uppgifter om for-
valtarskap far behandlas. Det foreslds dven att en ny informations-
skyldighet infors i lagen. En fysisk person ska inom 30 dagar infor-
meras av ett kreditupplysningsforetag som registrerat en uppgift om
betalningsférsummelse eller kreditmissbruk. Informationen ska ocksi
innehilla uppgift om de rittigheter som den registrerade har.

Ikrafttradande och 6vergangsbestammelser

Bestimmelser som genomfér det nya konsumentkreditdirektivet miste
trida i kraft den 20 november 2026. Forfattningsforslagen foreslas
dirfor 1 huvudsak trida i kraft vid den tidpunkten. Gillande tillstdnd
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enligt lagen om viss verksamhet med konsumentkrediter foreslds fort-
satt gilla som tillstdnd att bedriva verksamhet med andra konsu-
mentkrediter in bostadskrediter. Vidare foreslas att kreditgivare och
kreditférmedlare som enligt gillande ritt f&r driva verksamhet utan
tillstdnd ska 3 fortsitta driva sddan verksamhet utan krav p3 tillstdnd
till den 20 november 2027.

Forslagens konsekvenser

Forslagens konsumentskyddande syfte medfor att reglerna ska gilla
for fler kredittyper och att kraven pd niringsidkarna i manga fall blir
hogre. Forslagen bedoms leda till minskad éverskuldsittning, vilket
medfor positiva effekter f6r samhillsekonomin.

For att leva upp till dessa krav miste niringsidkarna anpassa sina
verksambheter, vilket innebir kostnader. Verksamheter som redan be-
drivs med tillstind och omfattas av konsumentkreditlagens tillimp-
ningsomride kommer behéva anpassa sin verksamhet till de forin-
drade och utskade kraven. Detta giller exempelvis de utokade kraven
pa information och pd kreditprévning samt de nya rorelsereglerna
sdsom reglerna om ersittningssystem. Forslagen kommer innebira
in storre anpassningar f6r verksamheter med krediter som omfattas
av den nya konsumentkreditlagens utkade tillimpningsomréide eller
det utdkade tillstindskravet som foreslds inforas 1 lagen om verksam-
het med bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter. Det kan
dock antas att marknaden till viss del kommer att anpassa sin verk-
samhet for att falla utanfér direktivets tillimpningsomride och direk-
tivets tillstdndskrav.

Regleringen kan ocks3 till viss del innebira 6kade kostnader for
det allminna. Konsumentverket och Finansinspektionen kommer ini-
tialt behdva anpassa sina verksamheter till de nya reglerna. Kostna-
derna for dessa myndigheter bedéms kunna rymmas inom befintliga
ekonomiska ramar.

Eftersom utredningens férslag 1 huvudsak ir en foljd av ett EU-
direktiv, finns det ingen méjlighet att avstd frin att genomféra en
reglering som ndr upp till de krav som direktivet uppstiller.
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Summary

Background

In recent years, the consumer credit market has undergone major
changes. Increasingly, credit agreements are being entered into online,
and new market actors are offering new types of credit agreement.
Asaresult of technological developments, creditors are making quicker
decisions, and new ways to provide information and carry out credit-
worthiness assessments through automated decision-making systems
have emerged. In response to developments within the consumer
credit sector, the European Parliament and the Council have adopted
a new Directive on credit agreements for consumers (Consumer
Credit Directive).' The new Consumer Credit Directive replaces the
previous Consumer Credit Directive of 2008 (2008 Directive).”

New Consumer Credit Directive

The new Consumer Credit Directive has an expanded scope of appli-
cation in comparison with the 2008 Directive. For example, interest-
free and free-of-charge credits are covered in more cases than pre-
viously. A credit granted by a third party for the purchase of goods
and services is always covered by the rules in the new Directive,
regardless of whether they are interest-free.

Several provisions in the new Consumer Credit Directive have been
amended in relation to the equivalent provisions in the 2008 Direc-
tive. These include the provisions on marketing, information and the

! Directive (EU) 2023/2225 of the European Parliament and of the Council of 18 October
2023 on credit agreements for consumers and repealing Directive 2008/48/EC.
? Directive 2008/48/EC of the European Parliament and of the Council of 23 April 2008 on
credit agreements for consumers and repealing Council Directive 87/102/EEC.
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right of withdrawal. The creditworthiness assessment rules have been
amended and expanded.

The new Directive also includes provisions that have no equiv-
alent in the 2008 Directive. These include rules on advisory services,
knowledge and competence requirements for creditors and creditor
intermediary staff, support to consumers in financial difficulties and
provisions imposing obligations on creditors to exercise forbearance
measures prior to initiating enforcement proceedings. The Directive
also contains rules prohibiting tying practices, i.e. business operators
requiring consumers to purchase other products or services in order
to receive a credit. Additionally, the Directive contains requirements
on registration procedures, licences and supervision of creditors and
credit intermediaries.

The Inquiry’s remit

The Inquiry’s remit has been to analyse and propose legislative amend-
ments and other measures that are necessary to transpose the new
Consumer Credit Directive into Swedish law. The remit has included
analysing, comparing and taking a position on the options the new
Consumer Credit Directive offers. The starting point for the remit
has been to focus on the parts of the Directive requiring that the
Swedish rules be amended.

General comments about the Inquiry’s proposals

The Inquiry proposes that the Articles of the new Consumer Credit
Directive primarily related to civil and market law be transposed
through provisions introduced in a new consumer credit act. The new
consumer credit act would have essentially the same content and scope
of application as the 2010 Consumer Credit Act. However, the pro-
posed new act would be restructured and divided into chapters. The
Inquiry proposes that certain provisions of the 2010 Consumer Credit
Act be adopted in the new act unamended, such as the provisions
concerning the Act’s compulsory nature, certain provisions on inter-
est and fees, the purchaser’s right to raise objections when making a
purchase on credit and all rules concerning the right to repossess
goods purchased on credit. The majority of the provisions that apply
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particularly to residential mortgage lending should be adopted un-
amended. Other provisions would be amended to comply with the
new Directive. For example, consumers should have the ability to
choose the durable medium by which to receive information in more
cases, and information provided via a means of distance communi-
cation should be adapted to it. Provisions that have no equivalent in
the 2010 Act would also be introduced in the proposed act.

Additionally, the Inquiry proposes that the Directive’s articles
related to commercial law be transposed into the Residential Mort-
gage Lending Act. The Inquiry proposes that this Act’s scope of
application be expanded, and therefore its name changed to the act
on residential mortgage lending and certain other types of consumer
credit. The majority of the provisions in Chapters 5-8 should be made
generally applicable, whereas Chapters 2 and 3 should apply to resi-
dential mortgage lending only. Chapter 4 should include the oper-
ating regulations on consumer credit-related operations. The Inquiry
further proposes introducing a new chapter, Chapter 3 a. The Chap-
ter would include provisions on the conditions for creditors and credit
intermediaries conducting business with types of consumer credit
other than residential mortgage lending. As a consequence of this, it
is proposed that the Certain Consumer Credit-related Operations
Act be repealed.

The provisions establishing requirements on credit database pro-
viders’ operations should be transposed into the Credit Reporting Act.

The Inquiry’s proposals also include several consequential amend-
ments.

Proposal for a new consumer credit act
Basic provisions of the act

The basic premises for the new consumer credit act are the same as
those for the 2010 Consumer Credit Act. Essentially, the proposed
act should continue to apply to all types of credit business operators
grant or offer to consumers. However, the new consumer credit act
would expressly state that it does not apply to rental or leasing agree-
ments concerning goods unless the consumer has an obligation or
ability to acquire those goods in accordance with the agreement. It
is further proposed that the act’s scope of application be expanded
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by reducing the number of exemptions. Pawnbroker or government
loans should continue to be excluded from the act’s scope of appli-
cation. Residential mortgage and securities lending and subscription
agreements should continue to be excluded from some of the act’s
provisions. Furthermore, the Inquiry proposes that the act only pro-
vide exemptions for certain short-term interest-free purchases on
credit financed through a credit line granted by the seller.

The rules on good lending practices would be adopted in the new
act and made generally applicable in all parts to the types of credit
covered by the act’s scope of application. The act should also prescribe
that business operators are obliged to provide information and explana-
tions free of charge.

Marketing and general information

The Inquiry proposes an addendum to the new act’s section on re-
quirements on moderation in marketing that would result in certain
types of marketing never being considered to be in moderation. This
addendum would prescribe that any marketing that indicates that
credits granted, default and credit abuse have no bearing on the as-
sessment of creditworthiness or implies that receiving credit will
result in improved financial conditions or improve the consumer’s
situation in some other way is never considered to be in moderation.

The information that business operators must provide in market-
ing for credit agreements should be clarified and adapted to the new
Directive.

It is also proposed that the new act include provisions obliging
business operators to provide general information about the types
of credit they offer to consumers. Accordingly, this obligation would
no longer be limited to residential mortgage lending.

Obligations of business operators before an agreement is entered into

The Inquiry proposes that the new consumer credit act, like the 2010
Act, include an obligation for business operators to provide con-
sumers certain information before a credit agreement is entered into.
However, this information should be adapted to satisfy the expanded
requirements set out in the new Directive. Certain parts should specify
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exactly how this information is to be provided and that the infor-
mation should comprise additional details. Pre-contractual informa-
tion should be provided in the Standard European Consumer Credit
Information form, which the Inquiry proposes be made available by
the Swedish Consumer Agency. The special regulations pertaining
to distance agreements should be reduced so as to only cover agree-
ments entered into via telephone sales.

Additionally, a general obligation should be introduced that re-
quires business operators to provide certain information if they offer
advisory services. If a credit poses a specific risk to a consumer’s
financial circumstances, the business operator must inform the con-
sumer of this.

The Inquiry proposes expanding the rules on creditworthiness
assessments and amending them in relation to the equivalent pro-
visions in the 2010 Act. A provision should be introduced that requires
creditworthiness assessments to be thorough and carried out in the
consumer’s interest. Instead of being based on adequate informa-
tion, creditworthiness assessments should be based on necessary and
relevant information about the consumer’s financial circumstances.
The Inquiry proposes introducing a presumption that the informa-
tion concern the consumer’s income, expenses, assets and liabilities,
and other details concerning other financial commitments, unless, in
consideration of the type of credit it involves, the term and amount
of the credit agreement and the credit’s risks for the consumer would
be disproportionate. It is further proposed that the obligation to check
the information collected be made generally applicable to all types
of credit covered by the requirement of a creditworthiness assess-
ment, and that a provision be introduced specifying that credit-
worthiness assessments are to be carried out based on consumers’
joint financial circumstances.

The Inquiry proposes that consumers should have certain rights
when creditworthiness assessments include automated processing of
personal data, and that creditors should be obligated to inform con-
sumers of those rights.

It is proposed that the creditors’ duty to provide information be
expanded in case credits are not approved. Where relevant, business
operators should refer consumers to budget and debt advisors. When
a decision not to grant a credit is based entirely on automated pro-
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cessing of personal data, creditors should be obligated to inform the
consumers about their right to have the decision reviewed by a person.

The Inquiry proposes introducing a general provision to the new
consumer credit act that regulates business operators’ ability to sell
other financial products or services together with a credit agreement.

Credit agreements

The Inquiry proposes introducing certain requirements to the new con-
sumer credit act that would ensure that consumers actively choose
to enter into credit agreements.

Business operators should continue to be obligated to document
credit agreements. It is proposed that this duty be adapted to the
requirements of the new Directive and include more information,
such as amendments to a credit agreement. The Inquiry proposes
that the documentation requirement for advisory services apply to
all types of credit covered by the act. The new act should also include
general provisions on interest and cost caps. The information and
advice that business operators are obligated to provide to consumers
in the event of credit agreement amendments and changes to interest
rates and overdrafts must be adapted to comply with the new Direc-
tive.

It is proposed that the new act contain an obligation for creditors
to offer an alternative to taking enforcement measures under certain
circumstances. Such an alternative should consist of offering a new
credit that fully finances repayment of the existing credit or amend-
ment of the credit agreement. Before enforcement measures are taken,
creditors should also refer consumers to budget and debt advisors.

Consumer right of withdrawal

The new consumer credit act’s rules concerning right of withdrawal
must be adapted to comply with the New Directive. The Inquiry pro-
poses setting a time limit for the period of withdrawal. The period
of withdrawal should never expire later than one year after the credit
agreement’s entry into force. However, this should not apply if the
consumer has not received the prescribed information about their
right of withdrawal. For purchases on credit, the Inquiry also pro-
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poses that under certain circumstances consumers have an extended
period of withdrawal corresponding to the period of withdrawal for
goods or services.

Early repayment of debts and termination of credit agreements

The new consumer credit act’s rules on early repayment of debts and
termination of open-ended credit agreements must be adapted to com-
ply with the new Directive. The Inquiry proposes certain special pro-
visions for overdrafts. A special notice period should apply for over-
drafts. The notice period should be 30 days calculated from the day
a creditor has informed a consumer in the agreed manner. Creditors
that wish to receive early payment for an overdraft should be obli-
gated to first offer consumers the option of paying the claim for a
period of one year before initiating enforcement measures.

For early repayments, the Inquiry proposes that creditors’ claims
be calculated in consideration of all costs the consumer must pay
according to the credit agreement. The reduction to which consumers
have a right should take into account not only costs that are depen-
dent on the duration of the credit agreement, but also other costs
such as arrangement fees that have already been paid.

Supervision and appeal

To meet the requirements in the New Directive, the provisions on
supervision in the proposed new consumer credit act must be ad-
justed to a certain extent. The Inquiry proposes that the Swedish
Consumer Agency’s supervisory responsibility and authority to inter-
vene also apply with respect to the regulations on commercial oper-
ations in the Act on residential mortgage lending and certain other
types of consumer credit. It is also proposed that the Marketing
Act’s sanctions regime be fully applicable if a business operator fails
to comply with provisions concerning information in the new con-
sumer credit act. This means the exception for the provisions on
market disturbance fees in the 2010 Act would be lifted.
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Proposals in the Act on residential mortgage lending
and certain other types of consumer credit

The Act’s introductory provisions

The Inquiry proposes expanding the Act’s scope of application be-
yond residential mortgage lending to cover credit operations that fall
under the New Directive’s scope of application. The Act would thus
apply to business operators’ credit granting, credit intermediation
and advisory operations concerning consumer credits. ‘Consumer
credits’ are the credits covered by the Consumer Credit Act’s scope
of application, with the exception of subscription agreements, secu-
rities lending and certain factoring.

It is proposed that business operators that are authorised credit
institutions, payment institutions and institutions for electronic money
be exempted from major parts of the Act’s expanded scope of appli-
cation, which means that those businesses would not need to apply
for a licence in accordance with the Act. Exemptions would also be
made for consumer credit-related operations other than residential
mortgage lending that are carried out by smaller businesses concern-
ing (1) credits granted by those businesses to finance purchases of
their goods or services if the credit is interest-free and not associated
with fees other than statutory late payment fees, and (2) interme-
diation of credits that finance purchases of their goods or services.

It is proposed that the provision specifying which businesses may
provide advisory services be made generally applicable for all con-
sumer credits.

Licence requirement for operations covered by the Directive

The Inquiry proposes that the Act contain a general licence require-
ment for business operators’ credit granting and credit intermedia-
tion of consumer credits other than residential mortgage lending.
However, residential mortgage lending institutions should be ex-
empted from the licence requirement. Certain other operations should
also be exempted from the Act’s limited scope of application. The
requirements that must be met to be issued a licence should essen-
tially be equivalent to those currently applicable in accordance with
the Certain Consumer Credit-related Operations Act.
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Requirements on consumer credit-related operations

The Inquiry proposes that certain operating regulations under the
Act be made applicable to operations covered by the New Consumer
Credit Directive’s scope of application. This applies to the overall
requirements on how a creditor or credit intermediary should con-
duct their operations and on the knowledge and competence of staff.
The same applies to the provisions on remuneration schemes, advi-
sory services and credit decision documentation. It is proposed that
the provisions on consultancy agreements and confidentiality be made
applicable to the operations covered by the licence requirement.

Proposed amendments to the Credit Reporting Act

The Inquiry proposes adding a clarification to the Credit Reporting
Act that information concerning guardianships must only be processed
for the purpose of checking an individual’s right to enter into an
agreement. The Inquiry also proposes introducing a new duty to pro-
vide information to the Act. Natural persons should be informed
within 30 days by credit-rating agencies that have registered infor-
mation about default or credit abuse. The information should also
include details about the rights of the registered party.

Entry into force and transitional provisions

Provisions that transpose the New Consumer Credit Directive must
enter into force by 20 November 2026. The legislative proposals should
therefore primarily enter into force by then. As regards licences in
accordance with the Certain Consumer Credit-related Operations
Act, the Inquiry proposes that they continue to apply as licences to
carry out operations with consumer credits other than residential mort-
gage lending. The Inquiry additionally proposes that creditors and
credit intermediaries that are, in accordance with established law, per-
mitted to carry out operations without a licence should continue to
be able to carry out such operations without being required to hold a
licence until 20 November 2027.
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Impact of the proposals

The proposals’ aim of consumer protection entails that the rules would
apply to more types of credit and that requirements on business op-
erators would be stricter in many cases. The Inquiry finds that the
proposals would result in a decrease in over-indebtedness, which would
have positive effects on the economy.

To satisfy the requirements, business operators would have to
adapt their operations, which would entail costs. Operations already
requiring licences and subject to the Consumer Credit Act’s scope
of application would have to adapt their operations to the amended
and expanded requirements. For example, this would apply to the
expanded requirements on information and creditworthiness assess-
ments, and the new operations regulations such as the rules on remu-
neration schemes. The proposals would entail even greater adjust-
ments for credit operations covered by the new consumer credit act’s
expanded scope of application or the expanded licence requirement
that should be introduced to the Act on residential mortgage lending
and certain other types of consumer credit. However, it can be as-
sumed that the market will to some extent adjust its operations so
as to fall outside the Directive’s scope of application and licence
requirement.

The regulation can also entail somewhat higher costs for the general
public. The Swedish Consumer Agency and the Swedish Financial
Supervisory Authority will initially need to adapt their operations to
the new rules. The Inquiry’s assessment is that those government
agencies will be able to cover their additional costs within existing
financial frameworks.

As the Inquiry’s proposals are mainly a consequence of an EU
Directive, there is no possibility of refraining from implementing a
regulation designed to meet the Directive’s requirements.
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1 Forfattningsforslag

1.1 Forslag till konsumentkreditlag

Hirigenom féreskrivs' féljande.

1 kap. Grundlaggande bestimmelser
Lagens innehall

1§ Idennalag finns bestimmelser om skydd f6r konsumenter nir
det giller krediter.

Uttryck i lagen

2§ Ilagen avses med

bostadskredit:

— en kredit som ir férenad med pantritt 1 fast egendom, tomtritt
eller bostadsritt eller liknande ritt eller som dr férenad med mot-
svarande ritt 1 byggnad som inte hor till fastighet, eller

— en kredit som tas i syfte att férvirva eller behilla dganderitt till
sddan egendom, om det inte ir friga om en ullfillig finansierings-
16sning under dvergingen till ett annat finansiellt arrangemang och
krediten har en obestimd 16ptid eller ska &terbetalas inom 12 manader,

bostadskredit i utlindsk valuta: en bostadskredit i en annan valuta
an

—valutan i det land inom EES dir konsumenten ir bosatt,

—valutan som konsumenten fir sin inkomst 1, eller

— valutan som konsumenten har de tillgdngar 1 som ska anvindas
som betalning av krediten,

! Jfr Europaparlamentet och ridets direktiv (EU) 2023/2225 av den 18 oktober 2023 om kon-
sumentkreditavtal och om upphivande av direktiv 2008/48/EG.
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effektiv rinta: kreditkostnaden angiven som en arlig rinta berik-
nad pd kreditbeloppet, i féorekommande fall med hinsyn tagen till att
delbetalningar ska géras under den I6pande kredittiden,

konsument: en fysisk person som handlar huvudsakligen f6r inda-
mal som faller utanfér niringsverksambhet,

kontantpris: det pris till vilket en vara eller tjinst vanligen erbjuds
konsumenter mot kontant betalning,

kontokredit: ett kreditavtal som innebir en fortlopande ritt att ut-
nyttja ett kreditutrymme,

kreditavtal: ett avtal om 13n, kontokredit, betalningsanstind eller
liknande,

kreditfordran: summan av kreditbeloppet och kreditkostnaden,

kreditformedlare: en niringsidkare som inte endast introducerar kon-
sumenten f6r kreditgivaren och som, utan att vara kreditgivare och
mot ersittning, erbjuder ett kreditavtal, bistdr en konsument innan ett
kreditavtal ingds eller ingdr ett kreditavtal som ombud fér kreditgivaren,

kreditgivare: den som limnar krediten eller évertar den ursprungliga
kreditgivarens fordran,

kreditkostnad: det sammanlagda beloppet av rintor, avgifter och
andra kostnader som konsumenten ska betala med anledning av kre-
diten, inklusive nédvindiga kostnader f6r virdering, dock med undan-
tag f6r notariatsavgifter,

kreditkip: ett kop av en vara eller tjinst som finansieras genom en
kredit som limnas av

— siljaren, eller

—annan kreditgivare, om det gors pd grund av en éverenskom-
melse mellan denne och siljaren eller om varan eller tjinsten anges i
kreditavtalet,

kreditrinta: rintekostnaden per &r f6r den vid varje tid obetalda
delen av skulden angiven som en rinta,

ndringsidkare: en fysisk eller juridisk person som handlar {6r inda-
mél som har samband med den egna niringsverksamheten,

mindre foretag: ett féretag som sysselsitter firre in 250 personer
och vars &rsomsittning inte dverstiger 50 miljoner euro, eller vars
balansomslutning inte verstiger 43 miljoner euro per ir,

referensvirde: det som anges 1 artikel 3.1.3 1 Europaparlamentets
och ridets férordning (EU) 2016/1011 av den 8 juni 2016 om index
som anvinds som referensvirden for finansiella instrument och finan-
siella avtal eller f6r att mita investeringsfonders resultat, och om dnd-
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ring av direktiven 2008/48/EG och 2014/17/EU och férordning (EU)
nr 596/2014,

rddgivning: personliga rekommendationer till en konsument om
kreditavtal.

Lagens tillimpningsomride

3§ Denna lag giller kredit som en niringsidkare limnar eller erbjuder
en konsument. Lagen giller ocksd kredit som limnas eller erbjuds en
konsument av ndgon annan in en niringsidkare, om krediten férmed-
las av en niringsidkare som ombud fér kreditgivaren.

Lagen innehéller ocksd bestimmelser om vissa sirskilda skyldig-
heter for kreditférmedlare.

4§ Lagen giller inte forfattningsreglerade 13n som limnas av stats-
medel och inte heller 18n som limnas i pantbanksverksamhet enligt
pantbankslagen (1995:1000).

Lagen giller inte heller ett hyres- eller leasingavtal avseende en vara
om inte konsumenten enligt avtalet har en skyldighet eller mojlighet
att forvirva varan.

5§ For ett rintefritt kreditkdp som finansieras genom en kredit som
limnas av siljaren, som inte dr férbunden med andra avgifter in lag-
stadgade drojsmalsavgifter och som ska betalas tillbaka inom 50 dagar
fran varans avlimnande eller tjinstens leverans, giller inte bestimmel-
serna om information i 2 kap. 2-8 §§ och 3 kap. 1-11 §§, om kredit-
provning 1 3 kap. 16-18 §§, om dokumentation i 4 kap. 2 och 3 §§,
om niringsidkarens skyldigheter vid dréjsmal med betalning 1 4 kap.
19 §, om underrittelse vid en 6verldtelse 1 4 kap. 22 § andra stycket,
om &ngerritt 1 5 kap. 1-5 §§, eller om uppsigning av kreditavtal med
obestimd l6ptid 1 6 kap. 8 §.

Om siljaren inte dr ett mindre féretag och kopet ir ett sidant
distansavtal som avses i1 kap. 2 § lagen (2005:59) om distansavtal och
avtal utanfér affirslokaler, giller forsta stycket endast om krediten inte
siljs under kreditavtalets loptid. Krediten ska dessutom i sdana fall
betalas tillbaka inom 14 dagar frin varans avlimnande eller tjinstens
leverans.
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De bestimmelser som anges 1 forsta stycket giller inte heller fér
en rintefri kredit som inte ir férbunden med mer dn en obetydlig avgift
och som ska betalas tillbaka inom tre manader om krediten avser fort-
l6pande leverans av tjinster eller varor.

6§ Forenbostadskredit giller inte bestimmelserna om en sirskild
upplysning i 2 kap. 5 §, om information i 3 kap. 1-5, 7 och 11 §§, om
betalningsplan i 4 kap. 4 §, om rinte- och kostnadstak 14 kap. 9-11 §§,
om férlingning av 16ptiden i 4 kap. 12 §, om &ngerritt 15 kap. 1-5 §§
eller om uppsigning av kreditavtal med obestimd l6ptid 1 6 kap. 8 §.
For en bostadskredit dir kreditfordran ska betalas férst 1 samband med
att den egendom som utgor sikerhet 6verlits med anledning av att
lintagaren uppndr en viss &lder eller pd grund av lintagarens sviktande
hilsa eller dod giller dock bestimmelserna om information 1 3 kap.
1 § forsta stycket och 7 §.

7§ Forenkredit som limnas av ett kreditinstitut eller virdepappers-
bolag for finansiering av ett avtal med institutet eller bolaget om kép
av finansiella instrument giller inte bestimmelserna om information
12 kap. 7 och 8 §§ samt 3 kap. 1-11 §§, om kopplingsférbehall i 3 kap.
20 §, om dokumentation i 4 kap. 2 § andra—fjirde styckena och 4 kap.
3 §, om niringsidkarens skyldigheter vid dr6jsmal med betalning 1
4 kap. 19 § eller om uppsigning av kreditavtal med obestimd 16ptid
16 kap. 88.

Avtalsvillkor som avviker frin lagen

8§ Ettavtalsvillkor som i jimférelse med bestimmelserna i denna
lag dr till nackdel f6r konsumenten 4r utan verkan mot denne, om inte
annat anges 1 lagen.

God kreditgivningssed

9§ Niringsidkaren ska 1 sitt férhillande till konsumenten iaktta god
kreditgivningssed. Niringsidkaren ska dirvid ta till vara konsumentens
intressen med tillborlig omsorg och ge de forklaringar som konsu-
menten behéver.
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Forklaringarna ska dven omfatta andra tjinster som erbjuds till-
sammans med krediten.

Kostnadsfri information

10§ Den information och de férklaringar som niringsidkaren ska
limna enligt denna lag ska ges utan kostnad for konsumenten.

2 kap. Marknadsfoéring och allmén information
Mittfullhet vid marknadsforing

1§ Vid marknadsféring av krediter ska méttfullhet iakttas. Marknads-
féring som anger att limnade krediter, betalningsférsummelser och
kreditmissbruk saknar betydelse f6r kreditprévningen eller antyder
att krediter leder till férbittrade ekonomiska férutsittningar eller f6r-
bittrar konsumentens situation pd nigot annat sitt ir aldrig att anse
som mattfull.

Marknadsféring som strider mot forsta stycket ska vid tillimp-
ningen av 5, 23 och 26 §§ marknadsféringslagen (2008:486) anses som
otillborlig mot konsumenter.

Information vid marknadsforing

2§ Niringsidkaren ska vid marknadsforing av kreditavtal, med an-
givande av ett representativt exempel, limna information om den effek-
tiva rintan for krediten.

Om ndgon annan rintesats eller sifferuppgift dn den effektiva rintan
anges i marknadsforingen, ska niringsidkaren dessutom, med angiv-
ande av ett representativt exempel, limna information om

1. kreditrintan, med angivande av om den ir bunden eller rorlig,

2. avgifter och andra kostnader som utgér en del av kreditkostnaden,

3. kreditbeloppet,

4. kreditavtalets I6ptid,

5. det sammanlagda belopp som ska betalas av konsumenten och
antalet avbetalningar och storleken pd dessa, och

6. kontantpriset och den kontantinsats som krivs vid kreditkép.
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Om konsumenten ir skyldig att ingd ett avtal om en komplet-
terande tjinst till kreditavtalet, ska skyldigheten anges 1 marknads-
féringen 1 anslutning till informationen om den effektiva rintan.

3§ Ifrigaom enbostadskredit ska niringsidkaren i de fall som avses
12 § andra stycket dven limna information om

1. niringsidkarens namn, organisationsnummer och adress,

2. huruvida kreditavtalet forutsitter att krediten ska vara férenad
med pantritt i fast egendom, tomtritt eller bostadsritt eller liknande
ritt eller vara férenad med motsvarande ritt i byggnad som inte hor
till fastighet, och

3.1 forekommande fall, att valutakurstérindringar kan komma att
paverka de belopp som ska betalas av konsumenten.

Hur information vid marknadsforing ska ges

4§ Informationen enligt 2 och 3 §§ ska limnas pd ett klart, kortfattat
och framtridande sitt. Den effektiva rintan ska anges i marknads-
foringen pa ett minst lika framtridande sitt som andra férekommande
rintesatser.

Om ett medel for distanskommunikation anvinds ska informatio-
nen ges pa ett sitt som ir anpassat till det medel som anvinds. Om
det medel f6r distanskommunikation som anvinds inte gor det méjligt
att limna informationen pi ett framtridande sitt ska informationen
enligt 2 § andra stycket 5 och 6 1 stillet goras omedelbart tillginglig
fér konsumenten pd nigot annat limpligt sitt. Om informationen
inte kan ges i lisbar form ska informationen enligt 2 § andra stycket 5
och 6 dock utelimnas.

Sarskild upplysning vid marknadsfoéring

5§ Niringsidkaren ska vid marknadsféring av kreditavtal dven limna
en sirskild upplysning med information om att en kredit medfér kost-
nader for konsumenten. Upplysningen ska ocksd inneh3lla information
om riskerna med skuldsittning och om vart konsumenten kan vinda

sig for att {4 stod 1 budget- och skuldfrigor.
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Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer fr med-
dela féreskrifter om innehdllet 1 upplysningen och om hur den ska lim-
nas 1 marknadsféringen.

Sirskild information vid marknadsforing av kreditf6rmedling

6§ Enkreditfdrmedlare ska vid marknadsféring som riktas mot kon-
sumenter limna information om huruvida férmedlingen sker i sam-
arbete med viss kreditgivare eller ir oberoende.

Allmin information

7§ Niringsidkaren ska tillhandah3lla allmin information om krediter
som niringsidkaren erbjuder konsumenter. Sddan information be-
héver avseende bostadskrediter inte tillhandah8llas av en kreditfér-
medlare som inte upptrider som ombud for en kreditgivare.

Informationen ska innehélla uppgifter om

1. niringsidkarens namn, organisationsnummer och adress,

2. de indamail som krediten fir anvindas for,

3. kreditavtalets 1optid,

4. vilket slags kreditrinta som kan erbjudas, bland annat huruvida
rintan ir rorlig eller bunden och vilka rintebindningstider som erbjuds,
och en kort beskrivning av vad som kinnetecknar olika rintor och
vad de innebir f6r konsumenten,

5. 1 forekommande fall, vilket referensvirde som kreditavtalet hin-
visar till och vem som kontrollerar tillhandahillandet av referensvirdet
samt en beskrivning av vad det innebir f6r konsumenten att referens-
virdet anvinds,

6. kreditbeloppet, kreditkostnaden, kreditfordran och den effektiva
rintan genom att anvinda representativa exempel,

7. eventuella andra kostnader som ska betalas 1 samband med ett
kreditavtal,

8. olika alternativ for dterbetalning av krediten med angivande av
amorteringarnas antal, regelbundenhet och belopp,

9. villkoren fér dterbetalning 1 fértid,

10. konsekvenserna av att kreditavtalet inte {6ljs,
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11. huruvida det krivs att konsumenten 6ppnar ett konto, och
avseende bostadskrediter ansluter sig till en tjinst, som méjliggor betal-
ning av amorteringar och kostnader, och

12. huruvida konsumenten férutsitts kopa andra tjinster for att
kunna {3 krediten pd de marknadsférda villkoren och, 1 sd fall, om
dessa dven kan képas av nigon annan.

For andra krediter in bostadskrediter ska informationen dven inne-
hilla uppgifter om niringsidkarens telefonnummer och e-postadress
samt en beskrivning av &ngerritten.

For bostadskrediter ska informationen dven innehdlla uppgifter om

1. sikerheter som kan komma att krivas for ingdende av kredit-
avtalet,

2. vilken valuta som bostadskrediten kan erbjudas 1 och, 1 fore-
kommande fall, en f6rklaring av vad det innebir f6r konsumenten att
ta en bostadskredit 1 utlindsk valuta,

3. 1férekommande fall, att iakttagande av kreditvillkoren inte garan-
terar att hela kreditbeloppet ir dterbetalt vid kredittidens slut, och

4. vilka krav pd virdering av en sikerhet som stills, vem som ir
ansvarig for att virderingen utférs och huruvida kostnader for virder-
ingen kommer att uppstd f6r konsumenten.

Hur allmin information ska ges

8 § Forandrakrediter in bostadskrediter ska informationen finnas
tillginglig 1 en handling eller i ndgon annan lisbar och varaktig form
som ir tillginglig och som konsumenten har mojlighet att vilja. Om
informationen tillhandahills i niringsidkarens lokaler ska den, avseende
sddana krediter, dtminstone finnas tillginglig i en handling.

For bostadskrediter ska informationen, i stillet f6r vad som anges
1 forsta stycket, finnas tillginglig 1 en handling eller i ndgon annan
lisbar och varaktig form som ir tillginglig for konsumenten eller i
nigon annan elektronisk form.

P3foljd vid utebliven information

9§ Den information som ska limnas enligt 2-8 §§, ska anses vara
visentlig vid tillimpningen av 10 § tredje stycket marknadsforings-
lagen (2008:486).
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3 kap. Néaringsidkarens skyldigheter innan ett avtal ingas
Information innan ett kreditavtal ingds

1§ Niringsidkaren skairimligtid innan ett kreditavtal ingds ge kon-
sumenten information om

1. kreditgivarens och kreditférmedlarens namn och organisations-
nummer,

2. kreditbeloppet,

3. kreditavtalets loptid,

4. kreditrintan,

5. den effektiva rintan och det sammanlagda belopp som ska be-
talas av konsumenten,

6. varan eller tjinsten och dess kontantpris vid kreditkop,

7. dréjsmélsrintan och villkoren for dndring av den samt avgifter
som ska betalas nir avtalsforpliktelser inte fullgors,

8. avbetalningarnas storlek, antal och férfallotidpunkter samt den
ordning enligt vilken betalningarna ska fordelas pd krediter med olika
kreditrintor; om en betalning inte avriknas utan sparas eller investeras
for konsumentens rikning, ska det anges,

9. pafoljder vid dréjsmal med betalning,

10. forekomst eller avsaknad av &ngerritt och dngerfristens lingd,

11. konsumentens ritt till fértidsbetalning samt kreditgivarens ritt
till rinteskillnadsersittning,

12. kreditgivarens och kreditférmedlarens adress, telefonnummer
och e-postadress,

13. vilket slags kredit det ror sig om,

14. villkoren fér utnyttjandet av krediten,

15. villkoren f6r kreditrintan med angivande av referensindex eller
referensrintor samt tidpunkter, férfaranden och andra villkor fér ind-
ring av kreditrintan,

16. ett representativt exempel som visar den effektiva rintan och
det sammanlagda belopp som ska betalas av konsumenten,

17. avgifter med anledning av kreditavtalet och villkoren for ind-
ring av avgifterna,

18. notariatsavgifter,

19. skyldighet att ingd ett avtal om en kompletterande tjinst till
kreditavtalet,

20. begirda sikerheter,

21. hur rinteskillnadsersittningen ska beriknas,
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22. konsumentens ritt att i information om att en kredit inte be-
viljats,

23. konsumentens ritt att f ett utkast till ett kreditavtal,

24. att priset helt grundar sig pd en automatisk behandling av upp-
gifter,

25. den tid under vilken erbjudandet giller,

26. vilka mojligheter som finns for att f3 en tvist med nirings-
idkaren prévad utanfor domstol och hur konsumenten 1 s fall ska
gd till viga,

27. de rittsliga och ekonomiska pafsljderna vid konsumentens av-
talsbrott samt en forklaring till dessa, och

28. en iterbetalningsplan som innehiller alla betalningar och ater-
betalningar under kreditavtalets 16ptid. Om olika kreditrintor tillimpas
under olika omstindigheter ska betalningar och dterbetalningar baseras
pa rimliga hojningar av kreditrintan.

Om kreditavtalet hinvisar till ett referensvirde, ska niringsidkaren
dven ge konsumenten information om vilket referensvirde som an-
vinds och vem som kontrollerar tillhandah8llandet av referensvirdet
samt en beskrivning av vad det innebir f6r konsumenten att det virdet
anvinds.

2§ Om informationen enligt 1 § ges mindre dn en dag innan kre-
ditavtalet ingds ska niringsidkaren inom sju dagar ge konsumenten
en pdminnelse om dennes dngerritt samt informera om villkoren fér
utdvande av dngerritten enligt 5 kap. 1-5 §§. Pdminnelsen ska ges 1
den form som 1 enlighet med 4 kap. 2 § andra stycket 10 anges 1 doku-
mentationen av kreditavtalet.

3§ Nir ett personligt anpassat erbjudande om en kredit helt grundar
sig pd en automatisk behandling av personuppgifter, ska konsumen-
ten underrittas om detta.

Hur information ska ges innan ett kreditavtal ingas

4§ Informationen enligt 1 § ska ges i formuliret "Standardiserad
europeisk konsumentkreditinformation”. Informationen i formuliret
ska begrinsas till det som anges i1 § forsta stycket. All information
ska vara lika framtridande.
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Uppgifterna i 1 § forsta stycket 1-12 ska framgd av formulirets
forsta sida. Om alla dessa uppgifter inte pa ett tydligt sitt kan framg
pa forsta sidan, ska uppgifterna limnas pd tvd sidor, varav uppgif-
ternail § forsta stycket 1-7 ska framgd av forsta sidan.

Uppgifterna i1 § forsta stycket 1-12 ska visas tydligt tskilda frén
uppgifterna i forsta stycket 13-28.

5§ Formuliret som avses 14 § ska limnas i en handling eller i nigon
annan lisbar och varaktig form som ir tillginglig och som konsumen-
ten har méjlighet att vilja.

Om ett medel for distanskommunikation anvinds ska informa-
tionen ges pi ett sitt som ir anpassat till det medel som anvinds.

Sirskilt om information innan ett bostadskreditavtal ingas

6§ Ifriga om en bostadskredit ska niringsidkaren ge konsumenten
information i enlighet med det standardiserade EU-faktabladet, som
ska tillhandahillas i en handling eller i nigon annan lisbar och var-
aktig form som ir tillginglig f6r konsumenten. Faktabladet ska 6ver-
limnas utan onddigt drojsmal efter det att konsumenten limnat upp-
gifter om sina énskemdl och behov samt de uppgifter som behovs
for en kreditprovning. Overlimnandet ska vidare ske i rimlig tid innan
ett kreditavtal ingds.

Om faktabladet har limnats fére ett bindande erbjudande enligt
21 § och villkoren 1 erbjudandet skiljer sig frin uppgifterna i fakta-
bladet, ska ett nytt faktablad limnas tillsammans med erbjudandet.

Forsta och andra styckena giller dock inte f6r en bostadskredit
dir kreditfordran ska betalas férst 1 samband med att den egendom
som utgor sikerhet verldts med anledning av att ldntagaren uppnir
en viss &lder eller pd grund av l&ntagarens sviktande hilsa eller dod.

Sarskilt om information vid telefonférsiljning

7§ Vid sddan telefonforsiljning av en kredit som avses 13 kap. 4 a §
forsta stycket lagen (2005:59) om distansavtal och avtal utanfér affirs-
lokaler tillimpas det stycket i stillet fér 1 § férsta stycket. Den beskriv-
ning av den finansiella tjinstens huvudsakliga egenskaper som ska ges
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enligt det stycket ska inneh8lla information 1 enlighet med 1 § férsta
stycket 1-12.

Niringsidkaren ska, 1 en handling eller i nigon annan lisbar och var-
aktig form som ir tillginglig f6r konsumenten, snarast efter det att av-
talet har ingdtts ge konsumenten information i enlighet med 1 och 4 §8§.

8§ Vidsidan telefonférsiljning av en bostadskredit som avses 1 3 kap.
4 a § forsta stycket lagen (2005:59) om distansavtal och avtal utanfor
affirslokaler giller att den beskrivning av den finansiella tjinstens
huvudsakliga egenskaper som ska ges enligt det stycket dtminstone
ska innehilla de uppgifter som avses 1 det 1 6 § angivna standardise-
rade EU-faktabladets del A, avsnitten 3—6.

Forsta stycket giller dock inte f6r en bostadskredit dir kredit-
fordran ska betalas férst 1 samband med att den egendom som utgor
sikerhet 6verlits med anledning av att ldntagaren uppnér en viss dlder
eller pd grund av l&ntagarens sviktande hilsa eller dod.

Sarskilt om information vid ridgivning

9§ Konsumenten ska upplysas om huruvida niringsidkaren erbjuder
rddgivning om krediter. En sddan upplysning ska limnas senast nir
niringsidkaren inhimtat upplysningar om konsumentens ekonomiska
och personliga férhillanden samt konsumentens énskemal och sir-

skilda krav.

10§ Om niringsidkaren erbjuder en konsument rddgivning om kre-
diter, ska konsumenten fi information om

1. vilket produktsortiment som ridgivningen utgir frén,

2. hur stor avgift konsumenten ska betala f6r rddgivningen, eller,
om beloppet inte kan faststillas, metoden for att berikna avgiften, och

3. huruvida rddgivningen ir oberoende.

Informationen ska ges i rimlig tid innan ett avtal om ridgivning
ing3s eller, om ett sddant avtal inte ska ingds, innan ndgra rdd limnas.
Informationen ska limnas i en handling eller i nigon annan lisbar
och varaktig form som ir tillginglig och som konsumenten viljer.
Sévitt avser bostadskrediter ska informationen 1 stillet limnas i en
handling eller i ndgon annan lisbar och varaktig form som ir tillging-
lig f6r konsumenten.
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Om en kredit innebir en sirskild risk f6r konsumenten med hinsyn
till dennes ekonomiska férhéllanden ska niringsidkaren upplysa kon-
sumenten om detta.

Konsumentens ritt till ett utkast av kreditavtalet

11§ Om konsumenten begir det, ska niringsidkaren 1 en handling
eller i ndgon annan lisbar och varaktig form som ir tillginglig for kon-
sumenten och utan kostnad ge honom eller henne ett utkast till ett
kreditavtal.

Vissa sirskilda skyldigheter f6r kreditformedlare

12§ Enkreditformedlare ska informera konsumenten om avgifter
som konsumenten ska betala till kreditférmedlaren f6r dennes tjinster.
Sidana avgifter fir tas ut endast om informationen har getts samt
kreditformedlaren och konsumenten innan kreditavtalet ingds har av-
talat om det i en handling eller 1 ndgon annan lisbar och varaktig form
som ir tillginglig for konsumenten. Kreditférmedlaren ska ocksd in-
formera kreditgivaren om avgifterna.

13§ En kreditférmedlare av bostadskrediter ska i rimlig tid innan
kreditférmedling inleds, i en handling eller i ndgon annan lisbar och
varaktig form som ir tillginglig f6r konsumenten, informera konsu-
menten om

1. kreditférmedlarens namn, organisationsnummer och adress,

2. det register dir kreditférmedlaren ir upptagen som kreditfor-
medlare och hur detta kan kontrolleras,

3. 1tillimpliga fall, att kreditformedlaren férmedlar kreditavtal ute-
slutande frin en eller vissa kreditgivare och vilka dessa ir,

4. huruvida kreditformedlaren kan erbjuda ridgivning,

5. mojligheterna att framstilla klagomal mot kreditférmedlaren eller
fa en tvist provad utanfér domstol,

6. de avgifter som konsumenten ska betala till kreditférmedlaren
for dennes tjinster eller, om avgifterna inte kan faststillas i forvig,
metoden for att berikna avgifterna, och

7. den ersittning som kreditformedlaren fir for férmedlingen frin
ndgon annan in konsumenten.
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Om ersittningen enligt forsta stycket 7 inte gir att faststilla till
beloppet nir informationen limnas, ska kreditférmedlaren informera
konsumenten om att ersittningsbeloppet kommer att anges 1 det
standardiserade EU-faktabladet. Om ersittningen skiljer sig &t bero-
ende pd vilken kreditgivare som konsumenten ingdr ett kreditavtal
med, ska kreditférmedlaren dessutom informera konsumenten om
detta och, om konsumenten begir det, pd vilket sitt ersittningen skiljer
sig 4t. Om kreditférmedlaren fir ersittning frin konsumenten for
samma férmedling, ska kreditférmedlaren dven informera konsumen-
ten om huruvida den ersittning som nigon annan in konsumenten
betalar kommer att riknas av mot den ersittning som konsumenten
betalar.

14§ En kreditformedlare ska till kreditgivaren vidarebefordra de
uppgifter som konsumenten har limnat om férhéllanden som ir av be-
tydelse for kreditprévningen.

Paf6ljd vid utebliven information

15§ Den information som ska limnas enligt 1-13 §§, ska anses vara
visentlig vid tillimpningen av 10 § tredje stycket marknadsforings-
lagen (2008:486).

Kreditprévning

16 § Niringsidkaren ska préva om konsumenten har ekonomiska
forutsittningar att fullgdra vad han eller hon &tar sig enligt kredit-
avtalet. Kreditprovningen ska vara grundlig och goras 1 konsumen-
tens intresse.

Kreditprévningen ska grundas pd nédvindiga och relevanta upp-
gifter om konsumentens ekonomiska férhillanden. Uppgifterna ska
avse konsumentens inkomster, utgifter, tillgdngar och skulder och
uppgifter om andra ekonomiska dtaganden, om det inte med hinsyn
till vilket slags kredit det ror sig om, kreditavtalets 16ptid och belopp
samt kreditens risker f6r konsumenten skulle vara oproportionerligt.

Niringsidkaren ska pd ett limpligt sitt kontrollera uppgifterna.

Krediten far beviljas endast om konsumenten har ekonomiska f6r-
utsittningar att fullgéra sitt dtagande. Om dtagandet enligt kreditavtalet
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avser mer dn en konsument ska kreditprévningen géras utifrdn kon-
sumenternas gemensamma ekonomiska férutsittningar.

Vid en 6kning av krediten som ir visentlig ska en ny kreditprév-
ning goras.

17§ Om kreditprovningen innefattar en automatisk behandling av
personuppgifter ska konsumenten ha ritt att pd begiran

— {4 beslutet omprévat av ndgon person,

— 8 information om vad som har styrt den automatiserade behand-
lingen som lett fram till beslutet, och

— {4 information om riskerna med den automatiserade behand-
lingen.

Konsumenten ska dven ha ritt att framfora sina synpunkter till
kreditgivaren.

Kreditgivaren ska i samband med kreditprévningen informera kon-
sumenten om rittigheterna enligt forsta och andra stycket.

18 § Beviljas inte krediten, ska niringsidkaren snarast underritta kon-
sumenten om orsaken till det. Beror det pd uppgifter som hirrér frin
en extern databas, ska konsumenten underrittas om uppgifterna och
vilken databas som anvints. Niringsidkaren ska i relevanta fall hinvisa
konsumenten till budget- och skuldrddgivare. Om beslutet helt grundar
sig pd en automatisk behandling av uppgifter, ska konsumenten upp-
lysas om detta och sin ritt att £ beslutet omprévat av ndgon person.

Sirskilda skyldigheter vid kreditprévning
som avser en bostadskredit

19§ Om kreditprévningen avser en bostadskredit ska konsumenten
pd ett klart och begripligt sitt informeras om vilka handlingar och
uppgifter 1 6vrigt som konsumenten behover limna f6r kreditprov-
ningen och om att brister 1 detta avseende kan leda till att bostads-
krediten inte beviljas.

Om kreditprévningen innebir att uppgifter kommer att inhimtas
frdn en extern databas, ska konsumenten upplysas om detta.

Kreditprévningen fir inte till dvervigande del grunda sig p att den
avsedda sikerhetens virde dverstiger kreditbeloppet eller att sikerheten
antas komma att stiga 1 virde. Detta giller inte for en bostadskredit
dir kreditfordran ska betalas forst i samband med att den egendom
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som utgdr sikerhet dverlits med anledning av att ldntagaren uppnir
en viss dlder eller pd grund av ldntagarens sviktande hilsa eller dod.

Kopplingsforbehall

20§ En niringsidkare fir inte stilla upp som villkor for att bevilja
en kredit att konsumenten ocksd kdper andra finansiella produkter
eller tjinster. Niringsidkaren far dock stilla upp som villkor att kon-
sumenten Oppnar ett konto eller, sdvitt avser bostadskrediter, ansluter
sig till en annan tjinst som mojliggdr betalningar av krediten.

En niringsidkare som tillsammans med en kredit erbjuder andra
finansiella produkter eller tjinster dn ett konto eller en annan tjinst
som mojliggor betalningar av krediten, utan att det utgor ett villkor
for att bevilja krediten, ska forklara for konsumenten vilken rinta som
tillimpas om bara ett kreditavtal ingds. Niringsidkaren ska ocksg for-
klara vilka avgifter och andra kostnader som var och en av de andra
produkterna eller tjinsterna medfér samt om avtal om dessa kan ingds
separat. Forklaringarna ska ges till konsumenten innan ett kredit-
avtal ingds. Sdvitt avser bostadskrediter ska forklaringarna dock ges till
konsumenten tillsammans med och i samma form som ett erbjudande
enligt 21 §.

Om konsumenten begir att {3 férklaringar under kreditavtalets 16p-
tid, ska kreditgivaren snarast ge konsumenten sidana.

Erbjudande om bostadskrediter

21§ En niringsidkare som vill ingd ett avtal om en bostadskredit
med en konsument ska limna konsumenten ett bindande erbjudande
1 en handling eller 1 nigon annan lisbar och varaktig form som ir
tillginglig f6r konsumenten. Erbjudandet ska innehilla samtliga kredit-
villkor.

Niringsidkaren fér inte i erbjudandet ge konsumenten en kortare
betinketid dn sju dagar for att 6verviga erbjudandet.

22§ Ifrigaom enbostadskredit som ir férenad med pantritt i fast
egendom, tomtritt eller bostadsritt eller liknande ritt eller som ir
forenad med motsvarande ritt 1 byggnad som inte hor till fastighet
ska niringsidkaren forklara vilka faktorer som har paverkat den er-
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bjudna rintan. Férklaringen ska ges till konsumenten tillsammans med
och 1 samma form som ett erbjudande enligt 21 §.

Forklaringen ska inneh&lla information om

1. den genomsnittliga rintan f6r motsvarande bostadskrediter som
allminheten erbjuds och som kreditgivaren avtalat om under de nir-
mast foregdende tolv mdnaderna med samma rintebindningstid som
den konsumenten erbjuds, redovisad per minad,

2. kreditgivarens finansieringskostnad f6r motsvarande bostads-
krediter med samma rintebindningstid som den som konsumenten
erbjuds, och

3. vilka faktorer hinférliga till konsumenten, krediten och siker-
heten som niringsidkaren har tagit hinsyn till vid bestimmandet av
rantan.

Om konsumenten begir att {3 en forklaring under avtalets [6ptid,
ska kreditgivaren snarast ge konsumenten en sidan.

23§ Niringsidkaren ska senast nir ett erbjudande enligt 21 § limnas
fora en diskussion med konsumenten om amortering och ligga fram
ett forslag till en individuellt anpassad amorteringsplan som ligger i
konsumentens lingsiktiga intresse. Amorteringsplanen ska tillhanda-
héillas i en handling eller 1 nigon annan lisbar och varaktig form som
ir tillginglig f6r konsumenten.

Konsumenten har under kreditavtalets loptid ritt ull ett nytt for-
slag till amorteringsplan, om hans eller hennes férhéllanden har dndrats
pa ett sitt som har betydelse f6r amorteringsvillkoren eller om det
annars finns skil {6r det.

4 kap. Kreditavtalet
Avtalsbundenhet

1§ Enkonsument ir bunden av ett kreditavtal eller ett avtal om en
kompletterande tjinst till ett sddant avtal, endast om avtalsbunden-
heten har tydliggjorts fore accepten och konsumenten uttryckligen
har accepterat avtalet.

47



Forfattningsforslag SOU 2024:69

Dokumentation av kreditavtalet

2§ Niringsidkaren ska dokumentera kreditavtalet genom att ned-
teckna avtalet 1 en handling eller 1 nigon annan lisbar och varaktig
form som ir tillginglig. Detsamma giller indringar av kreditavtalet.

Dokumentationen av kreditavtalet ska, férutom avtalsvillkoren,
innehilla de uppgifter som anges 13 kap. 1 § forsta stycket 1-9, 11-15,
17,18, 20, 21 och 26. Dokumentationen ska dirutéver innehdlla upp-
gifter om

1. konsumentens namn, personnummer, adress, telefonnummer
och e-postadress,

2. den effektiva rintan med de antaganden som ligger till grund
for berikningen av rintan samt det sammanlagda belopp som ska be-
talas av konsumenten,

3. konsumentens ritt att 3 en betalningsplan,

4. avseende en kontokredit; forekomsten av en mojlighet f6r kon-
sumenten att enligt avtalet 6verskrida en kreditgrins,

5. begirda forsikringar,

6. forekomst eller avsaknad av &ngerritt, dngerfristens lingd och
andra villkor {6r utévande av dngerritten, inbegripet huruvida under-
rittelsen enligt 5 kap. 1 § ska limnas 1 en handling eller en annan lisbar
och varaktig form som ir tillginglig och som konsumenten har valt,
skyldigheten att betala kapital och rinta, samt rintebeloppet per dag,

7. konsumentens ritt att framstilla invindningar enligt 23 § vid
kreditkop,

8. forfarandet for att siga upp kreditavtalet,

9. tillsynsmyndigheten med angivande av adress,

10. den lasbara och varaktiga form som ir tillginglig och pa vilken
konsumenten har valt att ta emot uppgifternai5 § forsta stycket, 8,
13 och 14 §§, 3 kap. 2 § och 6 kap. 8 §, och

11. vart konsumenten kan vinda sig for att {8 st6d 1 budget- och
skuldfrdgor samt en rekommendation till konsumenten att vid dréjsmal
med betalning vinda sig dit.

Uppgifterna ska limnas pd ett klart och kortfattat sitt. Om ett
medel f6r distanskommunikation anvinds ska informationen ges pd
ett sitt som ir anpassat till det medel som anvinds.

Konsumenten ska utan kostnad 3 en kopia av dokumentationen.
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Dokumentation av ridgivning

3§ Niringsidkaren skaifriga om ridgivning om krediter dokumen-
tera vilka r@d som har getts till konsumenten och vad som 1 évrigt
forekommit vid rddgivningstillfillet. Dokumentationen ska limnas
till konsumenten i en handling eller i nigon annan lisbar och varaktig
form som ir tillginglig och som konsumenten viljer. Sdvitt avser bo-
stadskrediter ska informationen 1 stillet limnas i1 en handling eller i
ndgon annan lisbar och varaktig form som ir tillginglig f6r konsu-
menten.

Betalningsplan

4§ Konsumenten har ritt att utan kostnad fi en sammanstillning
som visar nir kapital, rinta och avgifter ska betalas. Om rintan inte
ir bunden eller om avgifter kan dndras, ska sammanstillningen inne-
halla en upplysning om att den giller till dess att rintan eller avgifterna
indras.

Andring av kreditavtalet

5§ Kreditgivaren ska, 1 en handling eller 1 den form som i enlighet
med 2 § andra stycket 10 anges 1 dokumentationen av kreditavtalet,
informera konsumenten om en indring i kreditavtalet 1 rimlig tid
innan den bérjar gilla. Underrittelsen ska innehilla uppgifter om
1. indringen och att konsumentens samtycke till indringen krivs,
2. nir dndringen borjar gilla eller foresl3s borja gilla, och
3. mojligheterna att limna klagomal till tillsynsmyndigheten.
Sirskilda bestimmelser om dndring av rinta och avgifter finns 1

6-8 §8.

Rinta och avgifter

6 § Rintesatsen fir indras endast om det har avtalats.

Rintesatsen far indras till konsumentens nackdel endast 1 den ut-
strickning som det motiveras av kreditpolitiska beslut, 6kade upp-
l&ningskostnader for kreditgivaren eller andra kostnadsékningar som
kreditgivaren inte skiligen kunde férutse nir avtalet ingicks. Vid en
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bostadskredit med en sammanlagd 16ptid om minst tio ir och med
en rinta som ir bunden under viss del av avtalstiden, minst tre minader,
har dock kreditgivaren, om det finns férbehdll om det 1 avtalet, ritt
att vid utgdngen av en sddan del av avtalstiden dndra rintan s att den
motsvarar den rinta som kreditgivaren vid den tidpunkten allmint
tillimpar f6r nya krediter av motsvarande slag.

Trots andra stycket fr rintesatsen dndras pd visst sitt i anslut-
ning till indringar i en referensrinta som kreditgivaren inte har nigot
betydande inflytande &ver. En sidan referensrinta ska vara tydlig och
tillginglig f6r konsumenten. Ett avtalsvillkor om detta far forenas
med ett undantag om att rintesatsen under sirskilda férutsittningar
ska dndras mer eller mindre in som f6ljer av anknytningen till refe-
rensrintan. Undantaget ska bestimmas s3 att det inte blir mindre for-
ménligt f6r konsumenten in f6r kreditgivaren. Det ska uppfylla kraven
1andra stycket.

Kreditgivaren ir skyldig att tillimpa ett avtalsvillkor om rinte-
indringar pd samma sitt till konsumentens f6rmén som till hans eller
hennes nackdel.

7§ Kredittagaren ir skyldig att, utéver eller i stillet f6r rinta, betala
sirskild ersittning for krediten (avgift) endast om det har avtalats och
om sidan ersittning avser kostnader som kreditgivaren har for kredi-
ten. Om kostnader kan sirskiljas, far avgift tas ut sirskilt f6r varje sddan
kostnad.

Avgifter for krediten far dndras till konsumentens nackdel endast om
det har avtalats och 1 den utstrickning som det motiveras av 6kningar
av de kostnader som ska tickas av avgifterna.

8§ Kreditgivaren ska underritta konsumenten om en rinteindring
i rimlig tid innan den bérjar gilla. Underrittelsen, som ska limnas i en
handling eller i den form som i enlighet med 2 § andra stycket 10 anges
idokumentationen av kreditavtalet, ska innehélla en upplysning om hur
konsumentens betalningar med anledning av krediten paverkas av rinte-
indringen. I friga om en bostadskredit fir kreditgivaren i stillet under-
ritta konsumenten om en rinteindring genom annonsering i dagspress.
Sker underrittelsen genom annonsering, ska konsumenten underrittas
personligen senast 1 samband med nista avisering eller kontoutdrag.
Beror en rinteindring enbart pd en indring i en referensrinta som
kreditgivaren inte har nigot bestimmande inflytande 6ver, f&r konsu-
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menten i stillet underrittas periodvis, under férutsittning att parterna
har avtalat om det och den nya referensriintan har offentliggjorts och
ir tillginglig hos kreditgivaren. I friga om en bostadskredit ska kon-
sumenten ocksd underrittas personligen om den nya referensrintan
senast 1 samband med nista avisering eller kontoutdrag.

Rintetak och kostnadstak

9§ Kreditrintan eller dréjsmélsrintan per ir far inte 6verstiga den
vid varje tid gillande referensrintan enligt 9 § rintelagen (1975:635)
med ett tilligg av 20 procentenheter.

En konsument som ir 1 dréjsmdl med betalning av en kredit dr inte
skyldig att betala ndgon annan form av ersittning med anledning av
drojsmaélet in dréjsmalsrinta.

10§ Kostnaderna f6r en kredit fir inte dverstiga ett belopp som
motsvarar kreditbeloppet eller, 1 frdga om en kontokredit, varje enskilt
utnyttjande av kreditbeloppet som konsumenten har gjort.

Med kostnader i forsta stycket avses

1. kreditkostnader,

2. dréjsmélsrinta, och

3. kostnader enligt lagen (1981:739) om ersittning for inkasso-
kostnader m.m.

Om kreditgivaren, eller ndgon annan som kreditgivaren har nira
forbindelser med i den mening som avses i 1 kap. 6 § lagen (2004:297)
om bank- och finansieringsrérelse, limnar konsumenten en ny kredit
som helt eller delvis finansierar dterbetalning av den befintliga kredi-
ten, avses med kostnader 1 forsta stycket f6r den nya krediten dven
sddana kostnader som ir hinférliga till den befintliga krediten.

Forsta—tredje styckena giller inte f6r en kontokredit som huvud-
sakligen avser kreditkop eller for en kredit som avser kreditkép dir
kreditbeloppet inte verstiger tvd procent av det prisbasbelopp enligt
2 kap. 6 och 7 §§ socialférsikringsbalken som gillde nir kreditavtalet
ingicks.
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11§ Kreditkostnaden fir i den del som avser avgift for uppliggning
av en kredit inte &verstiga en procent av det prisbasbelopp enligt
2 kap. 6 och 7 §§ socialférsikringsbalken som gillde nir kreditavtalet
ingicks.

Forlingning av 16ptiden

12§ Loptiden f6r en kredit fir inte férlingas mer in en ging.

Trots forsta stycket fir 16ptiden f6rlingas, om

1. forlingningen inte medfor en kostnad f6r konsumenten, eller

2. konsumenten beviljas en skilig avbetalningsplan for att kunna
betala sin skuld.

Om kreditgivaren, eller ndgon annan som kreditgivaren har nira
forbindelser med i den mening som avses i 1 kap. 6 § lagen (2004:297)
om bank- och finansieringsrérelse, limnar konsumenten en ny kredit
som helt eller delvis finansierar dterbetalning av den befintliga kredi-
ten, ska den nya krediten vid tillimpning av forsta stycket anses vara
en forlingning av [6ptiden f6r den befintliga krediten.

Kontoutdrag och underrittelser vid kontokrediter

13§ Vid kontokrediter ska kreditgivaren regelbundet, tminstone
en ging 1 minaden, tillhandahélla konsumenten kontoutdrag. Ett konto-
utdrag ska innehilla uppgift om

1. vilken period det avser,

2. foregdende kontoutdrags utgdende datum och saldo,

3. uttag och datum fér uttagen,

4. betalningar och datum f6r betalningarna,

5. det nya saldot,

6. den kreditrinta och de avgifter som tillimpats for perioden, och

7. det belopp som konsumenten ir skyldig att betala.

14§ Vid kontokrediter ska kreditgivaren underritta konsumenten
om en avgiftshdjning i rimlig tid innan den bérjar gilla.

Kreditgivaren ska dven, pd ett dverenskommet sitt, underritta kon-
sumenten om att kreditutrymmet f6r kontokrediten minskas, dtmin-
stone 30 dagar innan minskningen borjar gilla.
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Om det enligt avtalet &r mojligt f6r konsumenten att 6verskrida
en kreditgrins, ska kreditgivaren regelbundet underritta konsumenten
om kreditrintan och villkoren fér kreditrintan med angivande av refe-
rensindex eller referensrintor samt avgifter och villkoren fér dndring
av avgifterna. Har 6verskridandet varat i en manad, ska kreditgivaren
snarast underritta konsumenten om den éverskjutande skulden och
kreditrintan pa den skulden, om avgift eller dréjsmélsrinta pd grund
av 6verskridandet, samt om skuldens férfallodag.

Vid regelbundna 6éverskridanden ska kreditgivaren informera om
vart konsumenten kan vinda sig for att 8 st6d i budget- och skuld-
frégor samt, 1 de fall det tillhandahills av kreditgivaren, erbjuda konsu-
menten ridgivning.

15§ Kontoutdrag enligt 13 § och underrittelser enligt 14 § forsta
och tredje styckena ska limnas 1 en handling eller i den form som 1
enlighet med 2 § andra stycket 10 anges 1 dokumentationen av kredit-
avtalet.

Bostadskrediter i utlindsk valuta

16 § Enkreditgivare som beviljar en bostadskredit 1 utlindsk valuta
ska, om det finns risk for att valutakursférindringar férsimrar konsu-
mentens férmaga att betala kreditfordran, tillhandahilla konsumenten
ett arrangemang som begrinsar risken.

17§ Kreditgivaren ska varna en konsument som har beviljats en
bostadskredit 1 utlindsk valuta nir beloppet som den 3terstiende kre-
diten eller de regelbundna amorteringarna uppgér till, pd grund av
valutakursférindringar tar 20 procent mer 1 ansprak av konsumentens
betalningsutrymme in vad beloppet hade gjort nir kreditavtalet ingicks.
Varningar ska limnas regelbundet under den tid de angivna férhillan-
dena bestar.

Varningarna ska tillhandahllas 1 en handling eller i nigon annan
lisbar och varaktig form som ir tillginglig f6r konsumenten och ska,
1 férekommande fall, upplysa konsumenten om arrangemanget en-

ligt 16 §.
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18 § Dokumentationen av ett kreditavtal avseende en bostadskredit
1 utlindsk valuta ska innehdlla uppgifter om hur konsumenten skyddas
mot valutakursférindringar som har inverkan pd konsumentens betal-
ningsférmaga.

Niringsidkarens skyldigheter vid dr6jsmal med betalning

19§ En kreditgivare ska ha rutiner och riktlinjer for att, nir det ir
limpligt, erbjuda ett alternativ till att vidta verkstillighetsdtgirder nir
konsumenten ir i drojsmal med en betalning enligt kreditavtalet. En
kreditgivare som inte erbjuder en ny kredit som helt finansierar 3ter-
betalningen av den befintliga krediten, ska erbjuda dndring av kredit-
avtalet. Kreditgivaren ska vid valet av alternativ beakta konsumentens
personliga omstindigheter och dterbetalningsférméga.

Innan verkstillighetsdtgirder vidtas ska kreditgivaren ocks4 hinvisa
konsumenten till budget- och skuldrddgivare.

Kontantinsats vid kreditkop

20§ Vid kreditkép av en vara ska siljaren ta ut en kontantinsats av
képaren 1 enlighet med god kreditgivningssed. Kontantinsatsen ska
motsvara minst 20 procent av varans kontantpris, om inte sirskilda
forhallanden foranleder annat.

Som kontantinsats anses inte betalning med medel som képaren
far 1ana av siljaren eller av ngon annan kreditgivare pd grund av en
overenskommelse mellan denne och siljaren.

21§ Om en niringsidkare for sin egen eller ndgon annans rikning
siljer en vara utan att iaktta 20 §, ska det anses utgdra en 3tgird i
strid mot 5 § marknadsforingslagen (2008:486).

Konsumentens rittigheter vid 6verlatelse av fordran

22§ Onm kreditgivaren har éverlatit sina rittigheter enligt kredit-
avtalet, fir konsumenten mot den nye kreditgivaren géra samma in-
vindningar som han eller hon vid 6verl3telsen kunde géra mot éver-
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l8taren. Detsamma giller nir kreditgivaren har pantsatt sina rittigheter
enligt kreditavtalet.

Overlataren ska underritta konsumenten om 6verlitelsen, om inte
dverldtaren har dtagit sig att dven fortsittningsvis fullgora de skyldig-
heter som féljer av kreditavtalet.

Koparens ritt att framstilla invindningar vid kreditkop

23§ Vid kreditkop fir kdparen mot kreditgivarens krav pd betal-
ning framstilla samma invindningar pa grund av képet som han eller
hon kan géra mot siljaren. Koparen fir ocksd invinda att han eller
hon har betalat till siljaren eller har en 6verenskommelse med denne.
Detta giller dock inte om képaren visste att siljaren saknade ritt att
ta emot betalningen eller ingd éverenskommelsen och inte heller om
kdparen uppsitligen eller av grov oaktsamhet underlit att skaffa sig
kunskap om detta.

Om koparen pd grund av kopet har ansprik pa dterbetalning, skade-
stdnd eller annan penningprestation, svarar kreditgivaren lika med silja-
ren for att anspriket fullgors. Kreditgivaren dr dock inte skyldig att
betala mer in vad som har mottagits av képaren med anledning av
krediten.

Forbud mot l6pande fordringshandlingar vid kreditkdp

24§ Vid kreditkop far kreditgivaren inte ta emot en av kdparen in-
gingen vixelférbindelse som avser en fordran pd grund av kredit-
kopet. Kreditgivaren far inte heller till bevis f6r sin fordran ta emot
ett av kdparen utfirdat 16pande skuldebrev eller nigon annan av denne
ingdngen skuldférbindelse som ir av ett sddant slag att koparens ritt
att framstilla invindningar pd grund av képet inskrinks om skuld-
forbindelsen dverldts eller pantsitts till en borgenir som idr i god tro.

Forsta stycket férsta meningen giller inte egna vixlar som ir ut-
stillda av banker.

Den som uppsétligen bryter mot férbud enligt denna paragraf doms
till boter.
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Férbud mot viss avrikning

25§ Belopp som konsumenten erligger f6r avrikning pd viss ford-
ran pd grund av krediten fir kreditgivaren inte {6rst avrikna pd annan
fordran.

5 kap. Konsumentens angerratt

1§ Konsumenten har ritt att frintrida kreditavtalet (8ngerritt)
genom att till kreditgivaren limna eller sinda ett meddelande om detta
inom 14 dagar frdn den dag som anges i 2 § (3ngerfrist).

Om konsumenten vid kreditkép har en dngerfrist for kopet av
varan eller tjinsten som ir lingre dn tiden 1 f6rsta stycket ska dnger-
fristen for kreditavtalet motsvara dngerfristen for kopet.

2§ Angerfristen borjar 16pa den dag d3 kreditavtalet ingds, dock
tidigast den dag dd dokumentationen enligt 4 kap. 2 § kommer kon-
sumenten till handa.

Angerfristen borjar aldrig 16pa senare 4n den dag som infaller ett
ir efter kreditavtalets ingdende. Detta giller dock inte om konsu-
menten inte fitt information om &ngerritten enligt 4 kap. 2 § andra
stycket 6.

3§ Har konsumenten 1 ritt tid och pa det sitt som anges i doku-
mentationen av kreditavtalet enligt 4 kap. 2 § andra stycket 6 limnat
eller sint ett meddelande om att han eller hon frantrider kreditavtalet,
fir meddelandet 3beropas dven om det férsenas, férvanskas eller inte
kommer fram.

4§ Om konsumenten utdvar sin dngerritt, ska han eller hon snarast
och senast inom 30 dagar frin den dag dd konsumenten limnade eller
sinde sitt meddelande betala tillbaka det belopp som erhillits frin
kreditgivaren, med tilligg f6r upplupen rinta pa beloppet. Rintan ska
utgd frin och med den dag d& konsumenten fick tillgdng till krediten
till och med den dag di den &terbetalas. Om kreditgivaren med an-
ledning av kreditavtalet har betalat en avgift till det allminna som inte
dterbetalas, ir konsumenten skyldig att ersitta kreditgivaren f6r denna.

Kreditgivaren ska snarast och senast inom 30 dagar frin den dag
di kreditgivaren tog emot konsumentens meddelande om att kredit-
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avtalet frintrids betala tillbaka de avgifter som konsumenten har be-
talat med anledning av krediten.

5§ Om konsumenten utévar sin dngerritt och det med anledning
av kreditavtalet har ingdtts ett anknytande avtal om tjinster som till-
handahills av kreditgivaren eller av ndgon annan pd grund av en 6ver-
enskommelse mellan denne och kreditgivaren, ska det anknytande av-
talet upphéra att gilla utan att konsumenten far dliggas nigon paféljd
for detta.

6 kap. Betalning av skulden i fortid och uppsagning
av kreditavtal med obestamd loptid

Konsumentens ritt att betala skulden i fortid

1§ Konsumenten har ritt att betala sin skuld till kreditgivaren fore
den avtalade forfallotiden. Om skulden betalas 1 foértid, har kredit-
givaren ritt till ersittning 1 den omfattning som anges 1 6 och 7 §§.

Kreditgivaren ska pd begiran snarast ge konsumenten information
om vad en betalning av skulden i f6rtid innebir. Om en sddan betal-
ning medfor kostnader f6r konsumenten, ska informationen innehélla
en uppskattning av kostnaderna och en férklaring av de antaganden
som uppskattningen bygger pd. Informationen ska limnas i en handling
eller 1 ndgon annan lisbar och varaktig form som ir tillginglig f6r kon-
sumenten.

Kreditgivarens ritt att fi betalning i fértid

2§ Kreditgivaren har ritt att {3 betalning 1 fértid endast om det har
gjorts férbehdll om detta i avtalet och

1. konsumenten sedan mer in en mdnad ir 1 dréjsmal med betal-
ning av ett belopp som éverstiger tio procent av kreditfordran,

2. konsumenten sedan mer in en ménad ir 1 dréjsmal med betalning
av ett belopp som 6verstiger fem procent av kreditfordran och drojs-
maélet avser tvi eller flera poster som férfallit vid olika tidpunkter,

3. konsumenten pd ndgot annat sitt ir i visentligt dréjsmal med
betalning,

4. sikerhet som stillts for krediten har avsevirt férsimrats, eller
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5. det stdr klart att konsumenten genom att avvika, skaffa undan
egendom eller forfara pd nigot annat sitt undandrar sig att betala sin
skuld.

Om sikerhet som stillts f6r krediten utgors av forbehill om dter-
taganderitt, har kreditgivaren ritt till betalning 1 fértid pd grund av
forsimrad sikerhet endast om konsumenten uppsitligen eller genom
grov vardsldshet har orsakat att sikerheten avsevirt férsimrats.

Kreditgivaren har ritt till betalning av en bostadskredit i fortid pa
grund av férsimrad sikerhet endast om sikerheten har avsevirt f6r-
simrats till f6]jd av nigon annan orsak in en allmin prisnedging pd
den relevanta marknaden.

I frdga om en bostadskredit som har bunden rinta f6r hela eller
en del av avtalstiden, dock minst tre m&nader, har kreditgivaren trots
forsta—tredje styckena ritt att {8 betalning i fortid pd den dag dd den
tid for vilken rintan ir bunden I6per ut. Detta giller dock endast om
det har gjorts forbehéll om det 1 avtalet och det finns synnerliga skal.

3§ Om kreditgivaren vill f betalt 1 fortid enligt 2 § forsta stycket 1-3
eller fjirde stycket, giller en uppsigningstid av minst fyra veckor rik-
nat frén den tidpunkt di kreditgivaren sinder ett meddelande om
uppsigningen i rekommenderat brev till konsumenten under dennes
vanliga adress eller uppsigningen utan en sddan dtgird kommer kon-
sumenten till handa. I frdga om en kontokredit giller en uppsignings-
tid om dtminstone 30 dagar riknat frin den dag d& kreditgivaren pd
ett 6verenskommet sitt underrittar konsumenten.

Om kreditgivaren har krivt betalning i fortid enligt 2 § forsta
stycket 1-3, ir konsumenten dnd3 inte skyldig att betala i fértid, om
han eller hon fére utgdngen av uppsigningstiden betalar det belopp
som forfallit jimte dréjsmalsrinta. Detsamma giller om konsumen-
ten vid uppsigning enligt 2 § f6rsta stycket 4 eller 5 eller enligt andra
eller tredje stycket i samma paragraf genast efter uppsigningen eller
inom medgiven uppsigningstid stiller godtagbar sikerhet for fordran.

Om konsumenten tidigare med stéd av andra stycket har befriats
fran skyldigheten att betala skulden 1 fértid, giller inte det stycket.

4§ Utanhinder av2 § forsta stycket 4 fir kreditgivaren dberopa fére-

skrifter 1 annan lag om ritt till betalning 1 fértid pd grund av att en
sikerhet som stillts f6r krediten har férsimrats.
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5§ Om kreditgivaren vill fa betalt {6r en kontokredit i fértid enligt
2 § ska kreditgivaren innan verkstillighetsitgirder vidtas erbjuda kon-
sumenten att betala kreditgivarens fordran beriknad enligt 6 och 7 §§,
jimte kreditrinta. Betalning ska ske genom tolv lika stora ménatliga
betalningar, om inte konsumenten viljer att betala tidigare.

Hur fordran ska beriknas vid betalning av skulden i fortid

6§ Vid fortidsbetalning enligt 1-5 §§ ska konsumenten betala rinta
och andra kostnader f6r krediten fér tiden fram till fértidsbetal-
ningen men inte for tiden direfter. Nir kreditgivarens fordran beriknas
ska hinsyn tas till alla kostnader som konsumenten enligt kreditavtalet
ska betala. Vid berikningen ska de grunder som stdr i 6verensstim-
melse med god kreditgivningssed tillimpas.

7§ Kreditgivaren far inte tillgodorikna sig ndgon ersittning for att
skulden betalas 1 fortid. Om kreditrintan dr bunden nir f6rtidsbetal-
ningen sker, har kreditgivaren dock ritt att ta ut rinteskillnadsersitt-
ning av kredittagaren f6r den tid som 4terstdr, om forbehall har gjorts
om detta och i den utstrickning som det 6verensstimmer med god
kreditgivningssed.

Rinteskillnadsersittningen far

1. f6r en bostadskredit hogst motsvara skillnaden mellan rintan
pa krediten och den rinta som vid betalningstillfillet 1 allminhet giller
for bostadsobligationer med en [6ptid som motsvarar dterstiende rinte-
bindningstid, 6kad med en procentenhet, och

2. f6r en annan kredit hégst motsvara en procent av det fortids-
betalade beloppet eller, om det vid tidpunkten f6r fortidsbetalningen
ir kortare tid dn ett &r kvar av kreditavtalets 16ptid, en halv procent av
det fortidsbetalade beloppet. Ersittningen fir dock inte vara storre
in det belopp som konsumenten skulle ha betalat i rinta under den
dterstiende loptiden enligt kreditavtalet.

Rinteskillnadsersittning fir inte tas ut f6r den del av rintan som
motsvaras av en kreditgarantiavgift, nir statlig kreditgaranti har limnats
och avgift tas ut f6r garantin. Ersittning fir inte heller tas ut vid en
betalning av en kontokredit eller vid en betalning frin en férsikring
som garanterar iterbetalning av krediten.
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Om kreditgivaren utnyttjar en ritt att iterta varan enligt 7 kap.
2§, tillimpas 7 kap. 4 och 5 §§ vid den uppgorelse som di ska ske
mellan parterna.

Uppsigning av kreditavtal med obestimd 16ptid

8§ Konsumenten fir nir som helst siga upp ett kreditavtal med
obestimd l6ptid. Om ndgon uppsigningstid inte har avtalats, upphor
avtalet att gilla omedelbart. Om en uppsigningstid har avtalats, upp-
hor avtalet att gilla den dag d& uppsigningstiden l6per ut. Uppsig-
ningstiden fir inte vara lingre in en ménad.

Kreditgivaren fir siga upp ett kreditavtal med obestimd loptid
endast om det har avtalats. Uppsigningstiden ska vara minst tvd ména-
der. Har konsumenten inte utnyttjat krediten, far kreditgivaren siga
upp kreditavtalet att upphéra omedelbart, om det har avtalats och ir
skiligt. Konsumenten ska innan han eller hon forlorar ritten till kredi-
ten underrittas om uppsigningen och om skilen fér den. Om det finns
sarskilda skil, far underrittelse 1 stillet limnas omedelbart direfter.

En uppsigning eller en underrittelse enligt andra stycket ska limnas
1 en handling eller i den form som i enlighet med 4 kap. 2 § andra
stycket 10 angetts 1 dokumentationen av kreditavtalet.

7 kap. i\tertaganderéitt vid kreditkop av vara
Forutsittningarna for dtertaganderitt

1§ Med forbehdll om tertaganderitt avses ett avtalsvillkor som ger
kreditgivaren mojlighet att dterta en vara, om kdparen inte fullgor
sin del av kreditképsavtalet.

2§ Ett f6rbehdll om dtertaganderitt far goras gillande endast under
forutsittning

1. att siljaren har gjort férbehdllet 1 samband med képet for att
trygga sin ritt till betalning, samt

2. att den tidpunkt har intritt d4 konsumenten enligt 6 kap. 2 och
3 §§ ska fullgéra sin skyldighet att betala 1 fortid.

Om koparen, innan varan 3tertas, betalar vad som férfallit till betal-
ning jimte dréjsmalsrinta och kostnader enligt de grunder som an-
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ges 14 § tredje-femte styckena, fir kreditgivaren inte iterta varan pd
grund av drojsmal med betalningen. Grundas tertaganderitten pd att
sikerhet f6r krediten har férsimrats eller att koparen undandrar sig
att betala sin skuld, f&r kreditgivaren inte dterta varan om kdparen innan
varan itertas stiller godtagbar sikerhet for fordran.

3§ Anvinder niringsidkare férbehdll om &tertagande vid férsiljning
av en vara som med hinsyn till sin beskaffenhet eller sitt virde eller pd
grund av férhdllandena pd marknaden inte ir limpad som kreditsiker-
het, kan niringsidkaren férbjudas att i framtiden 1 liknande fall anvinda
sddana forbehdll. T fréga om forbud giller 1 6vrigt lagen (1994:1512)
om avtalsvillkor 1 konsumentférhillanden.

Uppgorelse nir en vara itertas

4§ Om kreditgivaren vill utnyttja en ritt att dterta varan, ska av-
rikning goras mellan kreditgivaren och koparen.

Vid avrikningen ska képaren tillgodoriknas varans virde vid dter-
tagandet. Virdet beriknas efter vad kreditgivaren kan antas {3 ut genom
att pd limpligt sitt silja varan.

Kreditgivaren fir tillgodorikna sig den obetalda delen av kredit-
fordran efter avrikning enligt 6 kap. 6 och 7 §§ samt i férekommande
fall dréjsmalsrinta, dock inte enligt hdgre rintesats in som anges 16 §
rintelagen (1975:635).

Kreditgivaren fir dessutom tillgodorikna sig ersittning for utsok-
ningsavgift, skilig kostnad for transport av varan samt utgift for in-
stillelse vid forrittning f6r dtertagande, om kreditgivaren har behovt
instilla sig for att tillvarata sin ritt. Nir ersittning bestims for utgift
for instillelse tillimpas bestimmelserna om beriknande av ersittning
av allminna medel till vittne.

I m3l om handrickning f6r dtertagande far kreditgivaren tillgodo-
rikna sig dven skilig ersittning for eget arbete med anledning av mélet
samt arvode till ombud eller bitride.

5§ Om koparen vid avrikningen tillgodoriknas ett storre belopp in
kreditgivaren, fir varan dtertas endast om kreditgivaren betalar mellan-
skillnaden till kdparen eller, nir varan virderats av Kronofogdemyndig-
heten, nedsitter mellanskillnaden hos myndigheten.
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Har kreditgivaren f6r att kunna terta varan varit tvungen att be-
tala en skuld som koparen har, fir kreditgivaren nir forsta stycket
tillimpas avrikna sddan betalning mot mellanskillnad till képarens
formén. Detsamma giller om kreditgivaren fér att varan efter ter-
tagande ska kunna anvindas pd avsett sitt har varit tvungen att betala
en sddan skuld.

Tillgodoriknas kreditgivaren ett storre belopp dn képaren, far kredit-
givaren inte kriva ut mellanskillnaden (restskulden) i annat fall in d&
varan har minskat visentligt i virde genom att képaren vanvardat varan.

Aterlssande av en vara som Stertagits

6§ Koparen fir inom 14 dagar dterlosa en vara som har tertagits.
Vill képaren terlosa varan, ska han eller hon betala kreditgivaren varans
virde vid dtertagandet samt den restskuld som kan finnas enligt av-
rikningen.

Handrickning for dtertagande av vara m.m.

7§ Kreditgivaren fir hos Kronofogdemyndigheten soka handrick-
ning for att dterta varan under férutsittning att det rorande kredit-
kopet i en handling eller i ndgon annan lisbar och varaktig form som
ir tillginglig f6r kdparen har dokumenterats uppgifter om forbehillet
om &tertaganderitt, kontantpriset, kreditbeloppet, kreditavtalets 16p-
tid, kreditfordran och tidpunkterna fér betalning. Dokumentet ska
ha undertecknats av kparen eller skrivits under av denne med en sddan
avancerad elektronisk underskrift som avses 1 artikel 3 1 Europaparla-
mentets och rddets férordning (EU) nr 910/2014 av den 23 juli 2014
om elektronisk identifiering och betrodda tjinster for elektroniska
transaktioner pd den inre marknaden och om upphivande av direk-
tiv 1999/93/EG, i den ursprungliga lydelsen.

En ansékan om handrickning ska goras skriftligen. Det ska anges
1 ansdkan hur stor del av kreditfordran som ir obetald. Om kredit-
givaren gor ansprik pd drdjsmélsrinta, ska det ocksd uppges i an-
sokan vad kreditgivaren fordrar i den delen. En styrkt kopia av det
dokument som anges i forsta stycket ska fogas till ansékan.
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8§ Handrickning far beviljas endast om det ir uppenbart att de for-
utsittningar for dtertagande som anges i 2 § foreligger.

Om ett f6rbehdll om tertaganderitt har anvints 1 strid mot for-
bud enligt 3 §, fr handrickning inte beviljas.

Handrickning eller verkstillighet av dom, varigenom képaren har
forpliktats att limna tillbaka en vara som har sdlts med forbehéll om
tertaganderitt, fir inte beviljas 1 friga om sddana varor som enligt
5 kap. 1-3 §§ utsokningsbalken ska undantas fr&n utmitning.

9§ Ifriga om handrickning och verkstillighet av dom, som anges
18 § tredje stycket, tillimpas 1 6vrigt 12 § andra och tredje styckena
samt 15-18 §§ lagen (1978:599) om avbetalningskép mellan nirings-
idkare m.fl., varvid hinvisningen 1 16 § tredje stycket till 10 § forsta
stycket ska avse 5 § forsta stycket denna lag.

Forbud mot utmitning

10§ En vara som har silts med f6rbehdll om dtertaganderitt fir inte
utmitas for en fordran som grundar sig pa kreditkopet.

8 kap. Tillsyn och 6verklagande m.m.
Tillsynsmyndighet

1§ Konsumentverket utdvar tillsyn éver att denna lag f6ljs och att
verksamheten bedrivs enligt 4 kap. 1-9 och 11 §§ lagen (2016:1024)
om verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsument-
krediter. Verkets tillsyn omfattar dock inte Sveriges riksbank, verk-
samhet som stdr under tillsyn av Finansinspektionen eller verksamhet
hos Kronofogdemyndigheten.

Tillsynen ska utdvas sd att den inte villar storre kostnad eller oli-
genhet dn som dr nodvindigt.

Inspektion och upplysningar

2§ For tllsynen har Konsumentverket eller den som verket for-
ordnar ritt att foreta inspektion hos niringsidkare som bedriver varu-
forsiljning eller som 1 sin yrkesmissiga verksamhet limnar, f6rmedlar
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eller 6vertar kredit som avses 1 denna lag och att ta del av samtliga
handlingar som behovs for tillsynen. Niringsidkaren ska limna de
upplysningar om verksamheten som begirs for tillsynen.

Om en niringsidkare inte tillhandah3ller handlingar eller limnar
upplysningar i ett sidant fall som avses i férsta stycket, far Konsument-
verket foreligga niringsidkaren att fullgéra sin skyldighet. Ett beslut
om foreliggande fir forenas med vite.

Konsumentverkets ingripanden

3§ Om niringsidkaren inte f6ljer 3 kap. 16 § denna lag eller 4 kap.
1-9 och 11 §§ lagen (2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter
och vissa andra konsumentkrediter, fir Konsumentverket meddela
niringsidkaren en varning. En varning ska férenas med en sanktions-
avgift, om Svertridelsen inte ir ringa. Avgiften tillfaller staten.

Om niringsidkaren tidigare har meddelats en varning eller om 6ver-
tridelsen dr sirskilt allvarlig, fr Konsumentverket férbjuda nirings-
idkaren att limna eller férmedla krediter. Ett beslut om forbud far
férenas med vite.

Vid bedémningen av om en Svertridelse ir sirskilt allvarlig ska
sirskild hinsyn tas till om niringsidkaren vid upprepade tillfillen har
brustit i sin skyldighet enligt 3 kap. 16 § denna lag eller enligt 4 kap.
1-9 och 11 §§ lagen (2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter
och vissa andra konsumentkrediter och om bristerna ir systematiska.

Ett beslut om férbud giller omedelbart, om inte nigot annat anges
1 beslutet.

4§ Sanktionsavgiften ska bestimmas till ligst femtusen kronor och
hégst tio miljoner kronor.

Avgiften fir inte 6verstiga tio procent av niringsidkarens omsitt-
ning nirmast féregdende rikenskapsir. Om overtridelsen har skett
under niringsidkarens forsta verksamhetsar eller om uppgifter om om-
sittningen annars saknas eller ir bristfilliga, fir omsittningen upp-
skattas.

Nir avgiftens storlek bestims ska sirskild hinsyn tas till hur all-
varlig den 6vertridelse dr som foranlett varningen.

Avgiften fir efterges helt eller delvis, om det finns sirskilda skil.
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5§ Sanktionsavgiften ska betalas till Konsumentverket inom 30 dagar
frén det att beslutet vann laga kraft eller inom den lingre tid som anges
1 beslutet.

Om avgiften inte betalas inom den tid som anges i forsta stycket,
ska Konsumentverket limna den obetalda avgiften fér indrivning.
Bestimmelser om indrivning finns i lagen (1993:891) om indrivning
av statliga fordringar m.m. Vid indrivning far verkstillighet ske enligt
utsdkningsbalken.

Avgiften faller bort i den utstrickning verkstillighet inte har skett
inom fem &r frin det att beslutet vann laga kraft.

Overklagande

6§ Konsumentverkets beslut enligt 2 § andra stycket, 3 och 4 §§ far
dverklagas till allmin forvaltningsdomstol. Andra beslut av Konsument-
verket enligt 2 § fir inte 6verklagas.

Provningstillstind krivs vid 6verklagande till kammarritten.

1. Denna lag trider 1 kraft den 20 november 2026 d& konsument-
kreditlagen (2010:1846) ska upphéra att gilla.

2.1 frdga om kreditavtal som har ingitts fore ikrafttridandet giller
den upphivda lagen. For kreditavtal med obestimd 16ptid giller dock
4 kap. 8, 13-15 och 22 §§, 6 kap. 3 § forsta stycket andra meningen,
5 § och 8 § frin ikrafttridandet.
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1.2

SOU 2024:69

Foérslag till lag om dndring

i kreditupplysningslagen (1973:1173)

Hirigenom foreskrivs'

dels att 5 a och 6 §§ kreditupplysningslagen (1973:1173) ska ha

foljande lydelse, och
dels att det 1 lagen ska inforas en ny paragraf, 10 a §.
Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
52§

Vad som giller om tystnads-
pliktiverksamheten hos svenska
kreditinstitut, betalningsinstitut,
institut for elektroniska pengar,
virdepappersbolag och foretag
som med tillstdnd driver verksam-
het enligt lagen (2014:275) om
viss verksamhet med konsument-
krediter eller lagen (2016:1024) om
verksamhet med bostadskrediter,
hindrar inte att uppgifter om lim-
nade krediter, betalningsférsum-
melser och kreditmissbruk utvix-
las f6r kreditupplysningsindama3l
inom en krets som utgdrs av dessa
foretag samt sddana féretag som
har tillstdnd av Integritetsskydds-
myndigheten enligt 3§ forsta
stycket.

I den krets som anges i forsta
stycket ingdr dven utlindska kre-
ditinstitut som avses i 4 kap. 1, 2,
4 och 6 §§ lagen (2004:297) om
bank- och finansieringsrorelse, ut-
lindska foretag som avses 1 3 kap.

Vad som giller om tystnads-
pliktiverksamheten hos svenska
kreditinstitut, betalningsinstitut,
institut for elektroniska pengar,
virdepappersbolag och foretag
som med tillstdnd driver verksam-
het enligt lagen (2016:1024) om
verksamhet med bostadskrediter
och vissa andra konsumentkrediter,
hindrar inte att uppgifter om lim-
nade krediter, betalningsférsum-
melser och kreditmissbruk utvix-
las f6r kreditupplysningsindamal
inom en krets som utgors av dessa
foretag samt sidana féretag som
har tillstdnd av Integritetsskydds-
myndigheten enligt 3§ forsta
stycket.

I den krets som anges i férsta
stycket ingdr dven utlindska kre-
ditinstitut som avses 14 kap. 1, 2,
4 och 6 §§ lagen (2004:297) om
bank- och finansieringsrorelse, ut-
lindska foretag som avses i 3 kap.

! Jfr Europaparlamentet och ridets direktiv 2023/2225 av den 18 oktober 2023 om konsument-
kreditavtal och om upphivande av direktiv 2008/48/EG.

? Senaste lydelse 2020:1109.
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26 och 27 §§ lagen (2010:751) om
betaltjinster, utlindska foretag
som avses 13 kap. 26-28 §§ lagen
(2011:755)  om elektroniska
pengar, utlindska féretag som
avses 1 4 kap. 1 och 48§ lagen
(2007:528) om virdepappersmark-
naden, utlindska foretag som avses
12 § lagen (2014:275) om viss verk-
sambet med konsumentkrediter och
utlindska foretag som avses 1
1 kap. 3 § lagen (2016:1024) om
verksamhet med bostadskrediter.

Foérfattningsforslag

26 och 27 §§ lagen (2010:751) om
betaltjinster, utlindska foretag
som avses 13 kap. 26-28 §§ lagen
(2011:755)  om elektroniska
pengar, utlindska féretag som
avses 1 4 kap. 1 och 4 §§ lagen
(2007:528) om virdepappersmark-
naden och utlindska féretag som
avses11 kap. 3 §lagen (2016:1024)
om verksamhet med bostadskredi-
ter och vissa andra konsument-
krediter.

Bestimmelser om anvindningen av uppgifter om betalningsfor-
summelser och kreditmissbruk finns dveni7 §.

6§

Personuppgifter som avses 1
artikel 9.1 1 EU:s dataskyddstor-
ordning (kidnsliga personupp-
gifter) fir inte behandlas i kre-
ditupplysningsverksamhet. Det
hindrar inte att uppgifter om f6r-
valtarskap enligt 11 kap. 7 § for-
ildrabalken behandlas.

Personuppgifter som avses 1
artikel 9.1 1 EU:s dataskyddstor-
ordning (kidnsliga personupp-
gifter) fir inte behandlas i kre-
ditupplysningsverksamhet. Det
hindrar inte att uppgifter om f6r-
valtarskap enligt 11 kap. 7 § for-
ildrabalken behandlas i syfte att

kontrollera ritten att ingd avtal.

Uppgifter om lagovertridelser som innefattar brott, domar i brott-

mél, straffprocessuella tvingsmedel eller administrativa frihetsberév-
anden fir inte utan medgivande av Integritetsskyddsmyndigheten
behandlas 1 kreditupplysningsverksamhet. Ett medgivande far limnas
endast om det finns synnerliga skil f6r det.

Andra stycket hindrar inte att uppgifter om betalningstérsum-
melser, kreditmissbruk eller niringsférbud behandlas 1 kreditupp-
lysningsverksamhet.

3 Senaste lydelse 2023:715.
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10a§

Nir en uppgift om en fysisk
persons betalningsforsummelse eller
kreditmissbruk registreras av den
som bedriver kreditupplysnings-
verksambet, ska denne inom
30 dagar informera den fysiska
personen som avses med uppgiften
om registreringen och om sina
réttigheter enligt 11 och 12 §§ samt
dataskyddsforordningen.

Denna lag trider 1 kraft den 20 november 2026.
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1.3

Foérfattningsforslag

Forslag till lag om dndring i lagen (1978:599)

om avbetalningskép mellan naringsidkare m.fl.

Hirigenom foreskrivs att 1 § i lagen (1978:599) om avbetalningskop
mellan niringsidkare m.fl. ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

1§

Denna lag giller avbetalnings-
kép som sluts mellan nirings-
idkare i deras yrkesmissiga verk-
samhet eller som annars faller

utanfér  konsumentkreditlagen
(2010:1846).

Denna lag giller avbetalnings-
kép som sluts mellan nirings-
idkare i deras yrkesmissiga verk-
samhet eller som annars faller
utanfér  konsumentkreditlagen
(2025:000).

Med avbetalningskép avses avtal om kép av vara, om

1. betalningen ska erliggas i sirskilda poster, varav minst en sedan
varan har limnats ut till képaren, och

2. avtalet innehdller villkor som ger siljaren méjlighet att dterta
varan om koparen inte fullgor sin del av avtalet (férbehdll om ater-

taganderitt).

Har avtalet betecknats som uthyrning eller betalningen som vederlag
for varans nyttjande foreligger indd avbetalningskop, om det ir av-
sett att den till vilken varan utlimnas ska bli dgare av denna.

Denna lag trider 1 kraft den 20 november 2026.

! Senaste lydelse 2010:1847.

69



Forfattningsforslag SOU 2024:69

1.4 Foérslag till lag om dndring i utsokningsbalken

(1981:774)

Hirigenom foreskrivs att 9 kap. 10 § 1 utsokningsbalken (1981:774)
ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

9 kap.
10§'

Har utmitning skett av egendom som gildeniren har férvirvat
pd kredit under f6rbehdll om &tertaganderitt for kreditgivaren, fir
egendomen siljas endast om kopeskillingen f6rslér till betalning av
kreditgivarens fordran eller férsiljningen med kreditgivarens sam-
tycke 1 mélet sker med férbehdll f6r hans eller hennes ritt enligt

avtalet.

Kreditgivarens fordran bestims
enligt 36 § konsumentkredit-
lagen (2010:1846) eller enligt 5 §
lagen (1978:599) om avbetalnings-
kop mellan niringsidkare m.fl. Ar
inte ndgon av dessa lagar tillimp-
lig pd avtalet, bestims fordringen
likvil enligt sistnimnda paragraf,
varvid jimkning fir ske efter vad
som ir skiligt.

Kreditgivarens fordran bestims
enligt 6 kap. 6 och 7 §§ konsu-
mentkreditlagen (2025:000) eller
enligt 5§ lagen (1978:599) om
avbetalningskép mellan nirings-
idkare m.fl. Ar inte nigon av dessa
lagar tillimplig p4 avtalet, bestims
fordringen likvil enligt sistnimnda
paragraf, varvid jimkning fir ske
efter vad som ir skiligt.

Sker f6rsiljningen med f6rbehall for kreditgivarens ritt, svarar dir-
efter den som férvirvar egendomen i stillet f6r gildeniren f6r dennes

skyldigheter enligt avtalet.

Denna lag trider i kraft den 20 november 2026.

! Senaste lydelse 2010:1848.
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1.5

Foérfattningsforslag

Forslag till lag om dndring i lagen (1989:567)

om andrade betalningsvillkor for vissa statliga

bostadslan m.m.

Hirigenom foreskrivs att 3 § 1 lagen (1989:567) om indrade betal-
ningsvillkor {6r vissa statliga bostadsl&n m.m. ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Féreslagen lydelse

3§

Om en lantagare siger upp ett
sddant bostadsldn som angesi1 a
eller 1b§ till omedelbar betal-
ning eller gér inbetalning utéver
foreskriven amortering, har ldngiv-
aren ritt att av |intagaren ta ut er-
sittning for sin forlust, beriknad
med utgdngspunkt i skillnaden
mellan rintan p4 l&net och lingiva-
rens &terplaceringsrinta. I friga
om l&n som limnats huvudsakligen
for enskilt bruk har dock lin-
givaren ritt till ersittning endast
1 den utstrickning det foljer av en
tillimpning av 36 § konsument-
kreditlagen (2010:1846).

Om en lantagare siger upp ett
sddant bostadslin som angesi1a
eller 1b§ till omedelbar betal-
ning eller gér inbetalning utéver
foreskriven amortering, har ldngiv-
aren ritt att av ldntagaren ta ut er-
sittning for sin forlust, beriknad
med utgdngspunkt i1 skillnaden
mellan rintan p4 ldnet och lingiva-
rens dterplaceringsrinta. I friga
om l&n som limnats huvudsakligen
for enskilt bruk har dock lin-
givaren ritt till ersittning endast
i den utstrickning det foljer av en
tillimpning av 6 kap. 6 och 7 §§
konsumentkreditlagen
(2025:000).

Denna lag trider 1 kraft den 20 november 2026.

! Senaste lydelse 2010:1849.
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1.6 Forslag till lag om dndring i lagen (1992:160)
om utlandska filialer m.m.

Hirigenom foreskrivs att 3 § 1 lagen (1992:160) om utlindska filialer
m.m. ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
3§

Om ritt f6r vissa utlindska féretag att driva verksamhet 1 Sverige
finns sirskilda bestimmelser, nimligen

1. for kreditinstitut 4 kap. 1, 2 och 4-6 §§ lagen (2004:297) om
bank- och finansieringsrorelse,

2. tor virdepappersforetag 4 kap. 1 och 4 §§ lagen (2007:528) om
virdepappersmarknaden,

3. {6r finansiella institut 4 kap. 3 § lagen om bank- och finansierings-
rorelse,

4. for utlindska forsikringsgivare lagen (1998:293) om utlindska
forsikringsgivares och tjinstepensionsinstituts verksamhet i Sverige,

5. for borser 12 kap. 9 § lagen om virdepappersmarknaden,

6. for forvaltningsbolag och fondféretag 1 kap. 6-7, 10 och 11 §§
lagen (2004:46) om virdepappersfonder,

7. for utgivare av elektroniska pengar 3 kap. 26-28 §§ lagen
(2011:755) om elektroniska pengar,

8. for utlindska forsikringstormedlare 3 kap. lagen (2018:1219)
om forsikringsdistribution,

9. for foretag som tillhandahéller betaltjinster 3 kap. 26 och 27 §§
lagen (2010:751) om betaltjinster,

10. f6r utlindska AIF-f6rvaltare 5 kap. lagen (2013:561) om f6r-
valtare av alternativa investeringsfonder,

11. for foretag som bedriver
verksambet med konsumentkredi-
ter 2 och 8 §§ lagen (2014:275) om
viss verksamhet med konsument-
krediter,

! Senaste lydelse 2024:116.
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12. for foretag som bedriver
verksamhet med bostadskrediter
2 kap. 7 § och 3 kap. 6 och 7 §§
lagen (2016:1024) om verksamhet
med bostadskrediter,

13. f6r kreditférvaltare 5 kap.
5 och 6 §§ lagen (2023:714) om
férvirv och férvaltning av néd-
lidande kreditavtal, och

14.for clearingbolag 1 kap.
2 § lagen (2024:114) om clearing
och avveckling av betalningar.

Foérfattningsforslag

11. for foretag som bedriver
verksamhet med konsumentkre-
diter 2 kap. 7 §, 3 kap. 6 och 7 §§
och 3 a kap. 6 § lagen (2016:1024)
om verksamhet med bostadskre-
diter och vissa andra konsument-
Frediter,

12. f6r kreditférvaltare 5 kap.
5 och 6 §§ lagen (2023:714) om
forvirv och férvaltning av néd-
lidande kreditavtal, och

13.for clearingbolag 1 kap.
2 §lagen (2024:114) om clearing
och avveckling av betalningar.

Denna lag trider 1 kraft den 20 november 2026.
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1.7 Foérslag till lag om dndring i lagen (1996:1006)
om valutavéaxling och annan finansiell
verksamhet

Hirigenom foreskrivs att 2 § 1 lagen (1996:1006) om valutavixling
och annan finansiell verksamhet ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
2§

En fysisk eller juridisk person som avser att bedriva valutavixling
eller annan finansiell verksamhet ska anséka om registrering av sin
verksamhet hos Finansinspektionen. Ansékan behover inte goras av

1. foretag som avses 1 1 kap. 1. foretag som avses 1 1 kap.
2 § forsta stycket 1-3, 6, 8,9 och 2 § forsta stycket 1-3, 6, 8, 9, 11
11-13 lagen (2017:630) om &t- och 12 lagen (2017:630) om &t-
girder mot penningtvitt och girder mot penningtvitt och
finansiering av terrorism, och finansiering av terrorism, och

2. tysiska eller juridiska personer som bedriver forsikringsdistri-
bution enligt lagen (2018:1219) om férsikringsdistribution.

Finansinspektionen ska registrera den som har kommit in med en
ansokan, om

1. det finns skal att anta att verksamheten kommer att bedrivas
pd ett sitt som ir forenligt med lagen om dtgirder mot penningtvitt
och finansiering av terrorism och féreskrifter som har meddelats med
stdd av den lagen, och

2. kravet pd dgare och ledning 1 3 § f6rsta stycket dr uppfyllt.

Den som har blivit registrerad ska tas bort ur registret nir ett
beslut om foreliggande enligt 11, 12 eller 13 § att upphdra med verk-
samheten har fitt laga kraft. Ett finansiellt institut ska ocks tas bort
ur registret om det anmiler att det inte lingre bedriver verksamhet
som omfattas av lagen eller om det pd ndgot annat sitt framgir att
registreringsplikt inte lingre giller.

Denna lag trider 1 kraft den 20 november 2026.

! Senaste lydelse 2023:824.
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1.8 Forslag till lag om dndring i lagen (1996:1179)
om andrade forutsattningar for vissa statligt
reglerade bostadslan m.m.

Hirigenom foreskrivs att 3 § 1 lagen (1996:1179) om indrade forut-
sittningar for vissa statligt reglerade bostadslin m.m. ska ha f6ljande
lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

3§

Vid tillimpningen av avtalsvillkoren ska l&neférvaltaren ta till vara
l&ntagarens intressen med tillbérlig omsorg och dven 1 6vrigt 1aktta
god kreditgivningssed.

Konsumentkreditlagen Konsumentkreditlagen
(2010:1846) giller inte 1 frigaom  (2025:000) giller inte 1 friga om
sidana l3n eller Iinedelar som av-  sddanalin eller 18nedelar som av-
ses118§. ses118§.

Denna lag trider 1 kraft den 20 november 2026.

! Senaste lydelse 2010:1851.
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1.9 Forslag till lag om dndring i lagen (2005:59)

om distansavtal och avtal utanfor affarslokaler

Hirigenom foreskrivs att 2 kap. 16 § samt 3 kap. 1,2 och 13 §§ 1 lagen
(2005:59) om distansavtal och avtal utanfor affirslokaler ska ha f6l;-

ande lydelse.
Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
2 kap.
16 §'

Om konsumenten utdvar sin
dngerritt och med anledning av
avtalet har ingdtt ett anknytande
avtal med niringsidkaren eller
med ndgon annan pd grund av en
overenskommelse mellan denne
och niringsidkaren, ska det an-
knytande avtalet upphora att gilla
utan att konsumenten far 8liggas
nigon pifsljd for detta. Det-
samma ska gilla om konsumen-
ten utdvar dngerritten och det ir
friga om ett sddant kreditkop
som avses 1 konsumentkreditlagen

(2010:1846).

Om konsumenten utévar sin
dngerritt och med anledning av
avtalet har ingdtt ett anknytande
avtal med niringsidkaren eller
med ndgon annan pd grund av en
overenskommelse mellan denne
och niringsidkaren, ska det an-
knytande avtalet upphora att gilla
utan att konsumenten far 3liggas
nigon pifoljd foér detta. Det-
samma ska gilla om konsumen-
ten utdvar dngerritten och det ir
friga om ett sddant kreditkop
som avses i konsumentkreditlagen

(2025:000).

3 kap.
1§

Detta kapitel giller f6r distans-
avtal mellan en niringsidkare och
en konsument om kredit, forsik-
ring, betalning eller andra finan-
siella tjinster eller om 6verlatelse
eller emission av finansiella instru-
ment. Kapitlet giller dven for avtal
utanfor affirslokaler mellan en

Detta kapitel giller f6r distans-
avtal mellan en niringsidkare och
en konsument om kredit, forsik-
ring, betalning eller andra finan-
siella tjinster eller om 6verlitelse
eller emission av finansiella instru-
ment. Kapitlet giller dven for avtal
utanfor affirslokaler mellan en

! Senaste lydelse 2014:14.
? Senaste lydelse 2018:1321.
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niringsidkare och en konsument
om finansiella tjinster. Kapitlet
giller dock inte for ett sddant avtal,
om det pris som konsumenten
sammanlagt ska betala understiger
400 kronor eller om avtalet om-
fattas av konsumentkreditlagen
(2010:1846).

Foérfattningsforslag

niringsidkare och en konsument
om finansiella tjinster. Kapitlet
giller dock inte for ett sddant avtal,
om det pris som konsumenten
sammanlagt ska betala understiger
400 kronor eller om avtalet om-
fattas av konsumentkreditlagen
(2025:000).

Bestimmelserna giller inte for de enskilda tjinster eller overldtel-
ser som utférs inom ramen for ett avtal om fortlopande tjinster eller
dterkommande 6verldtelser. Om parterna inom ett dr ingdr ett nytt avtal
om samma slag av finansiella tjinster eller finansiella instrument, be-
héver niringsidkaren inte pd nytt limna information enligt 3 och 4 a §§.

Med finansiella instrument avses detsamma som i lagen (1991:980)
om handel med finansiella instrument. Det som sigs 1 detta kapitel
om finansiella instrument giller ocksd andra finansiella produkter.

2§

Bestimmelserna om dngerritt 1 7-12 §§ giller inte avtal om

1. finansiell tjinst eller dverldtelse av finansiellt instrument, om
priset beror pd sddana svingningar p4 finansmarknaden som nirings-
idkaren inte kan paverka och som kan intriffa under &ngerfristen,

2. deltagande 1 emission eller annan likartad aktivitet, om priset for
den rittighet som aktiviteten avser efter teckningstidens utgdng kom-
mer att bero pd sidana svingningar pa finansmarknaden som sigsi 1,

3. en bostadskredit enligt 2 § 3.en bostadskredit
1 kap. 2 § konsumentkreditlagen
(2025:000), eller

konsumentkreditlagen
(2010:1846), eller

enligt

4. forsikring med en avtalad giltighetstid om en ménad eller mindre.
Bestimmelserna om &ngerritt giller inte heller om bdda parter pd
konsumentens begiran har fullgjort sina férpliktelser enligt avtalet.

3 Senaste lydelse 2016:1028.
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13§
I friga om kreditavtal enligt I friga om kreditavtal enligt
konsumentkreditlagen konsumentkreditlagen

(2010:1846) tillimpas 21-25 §§  (2025:000) tillimpas 5 kap.
den lagen i stillet for 7-12 §8. 1-5 §¢§ den lagen 1 stillet for 7—

12 §§.

Denna lag trider i kraft den 20 november 2026.

* Senaste lydelse 2010:1854.
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1.10

Foérfattningsforslag

Forslag till lag om @ndring i offentlighets-

och sekretesslagen (2009:400)

Hirigenom foreskrivs att 30 kap. 5 § i offentlighets- och sekretess-
lagen (2009:400) ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

30 kap.
5 §!

Sekretess giller fér uppgift om en enskilds personliga eller eko-
nomiska férhillanden, om det kan antas att den enskilde lider skada
eller men om uppgiften réjs och uppgiften forekommer i ett drende
hos en statlig myndighet om innehav av

1. aktier i bankaktiebolag, kreditmarknadsbolag, virdepappersbolag,
fondbolag, foérsikringsaktiebolag eller tjinstepensionsaktiebolag,

2. andelar 1 medlemsbank eller kreditmarknadsfoérening, eller

3. aktier eller andelar 1 bérs,
central motpart, clearingbolag,
svensk virdepapperscentral, betal-
ningsinstitut, institut f6r elektro-
niska pengar, kreditférvaltare eller
foretag som driver verksamhet en-
ligt lagen (2014:275) om viss verk-
sambet med konsumentkrediter eller
lagen (2016:1024) om verksamhet
med bostadskrediter.

3. aktier eller andelar 1 bérs,
central motpart, clearingbolag,
svensk virdepapperscentral, betal-
ningsinstitut, institut f6r elektro-
niska pengar, kreditférvaltare eller
foretag som driver verksamhet en-
ligt lagen (2016:1024) om verk-
samhet med bostadskrediter och
vissa andra konsumentkrediter.

Sekretessen giller inte beslut av myndigheten och inte heller for
uppgift frdn en annan myndighet om uppgiften inte ir sekretess-

reglerad dir.

For uppgift 1 allmidn handling giller sekretessen 1 hogst tjugo ar.

Denna lag trider 1 kraft den 20 november 2026.

! Senaste lydelse 2024:122.
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Forslag till lag om dndring i lagen (2011:914)

om konsumentskydd vid tidsdelat boende eller
langfristig semesterprodukt

Hirigenom féreskrivs att 5 kap. 4 §1lagen (2011:914) om konsument-
skydd vid tidsdelat boende eller 1ingfristig semesterprodukt ska ha

foljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

5 kap.
4§

Bestimmelserna 1 28-30 §§
konsumentkreditlagen
(2010:1846) ska tillimpas d& nir-
ingsidkaren har limnat konsumen-
ten anstind med betalningen eller
d3 ndgon del ska betalas med ett
belopp som konsumenten har
lanat av niringsidkaren eller ndgon
annan kreditgivare pd grund av
en 6verenskommelse mellan denne
och niringsidkaren.

Bestimmelserna 1 4 kap.
22-24 §§ konsumentkreditlagen
(2025:000) ska tillimpas d& nir-
ingsidkaren har limnat konsumen-
ten anstind med betalningen eller
d& nigon del ska betalas med ett
belopp som konsumenten har
lanat av niringsidkaren eller ndgon
annan kreditgivare pd grund av
en dverenskommelse mellan denne
och niringsidkaren.

Denna lag trider 1 kraft den 20 november 2026.
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1.12 Forslag till lag om upphavande av lagen
(2014:275) om viss verksamhet med
konsumentkrediter

Hirigenom foreskrivs att lagen (2014:275) om viss verksamhet med
konsumentkrediter ska upphora att gilla.

1. Denna lag trider i kraft den 20 november 2026.
2. Den upphivda lagen giller till den 20 november 2027 f6r foretag
som fore ikrafttridandet undantogs frén tillstind enligt den lagen.
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1.13  Forslag till lag om andring i lagen (2016:1024)
om verksamhet med bostadskrediter

Hirigenom foreskrivs' i friga om lagen (2016:1024) om verksamhet
med bostadskrediter

dels att 4 kap. ska upphora att gilla,

dels att 1 kap. 1 och 2-7 §§, 2 kap. 1,5-7 §§, 3 kap. 1,3, 5 och 7 §§,
5kap. 1,4 a,7 och 9 §§, 6 kap. 1,2-4,6,7,8,9,13 aoch 16 §§, 7 kap.
18§, 8 kap. 1 §, rubriken till lagen samt rubrikerna nirmast fére 6 kap.
1 och 8 a § ska ha f6ljande lydelse,

dels att rubriken nirmast fére 6 kap. 14 § ska lyda ”Ingripanden
mot utlindska kreditférmedlare av bostadskrediter frin ett land inom
EES?, och

dels att det 1 lagen ska inforas sju nya paragrafer, 1 kap. 2 a §, 6 kap.
1a—c,7a,7 boch 8 a§§ samt tvd nya kapitel, 3 a och 4 kap. av foljande

lydelse.
Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
Lag om verksamhet med Lag om verksamhet med
bostadskrediter bostadskrediter och vissa andra
konsumentkrediter
1 kap.
1§
Denna lag giller yrkesmadssig Denna lag giller naringsidkares

verksamhet med kreditgivning, verksamhet med kreditgivning,
kreditférmedling och ridgivning  kreditférmedling och rddgivning 1
1frdga om bostadskrediter till kon-  frdga om konsumentkrediter.

sumenter.

Bestimmelser om bostadskredi- Bestimmelser om konsument-
ter finns ocksd 1 konsumentkredit-  krediter finns ocksi 1 konsument-
lagen (2010:1846). kreditlagen (2025:000).

! Jfr Europaparlamentet och ridets direktiv 2023/2225 av den 18 oktober 2023 om konsument-
kreditavtal och om upphivande av direktiv 2008/48/EG.
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2§

Fo6r verksamhet som drivs av
ett kreditinstitut enligt lagen
(2004:297) om bank- och finan-
sieringsrorelse giller denna lag en-
dast sdvitt avser

1. 4 kap. 1-12 §§ samt 7 kap.
1 § 5-9, om institutet ir svenskt,
och

2.4 kap. 1,2 och 7-10 §§ samt
7 kap. 1§ 5 och 6, om institutet
ir utlindskt.

For verksamhet med bostads-
krediter som drivs av ett kredit-
institut enligt lagen (2004:297)
om bank- och finansieringsrorelse
giller denna lag endast sdvitt avser

1. 4 kap. 1-9 och 1315 §§ samt
7 kap. 1§ 5-9, om institutet ir
svenskt, och

2.4 kap. 1, 2, 7-9 och 13 §§
samt 7 kap. 1 § 5 och 6, om insti-
tutet dr utlindskt.

2a§

Forverksambet med andra kon-
sumentkrediter din bostadskrediter
som drivs av ett kreditinstitut enligt
lagen (2004:297) om bank- och
finansieringsrirelse, ett betalnings-
institut enligt lagen (2010:751) om
betaltjinster eller ett institut for
elektroniska pengar enligt lagen
(2011:755) om elektroniska pengar
géller denna lag endast sdvitt avser
4 kap. 1-9 och 11 §§ samt 7 kap.
1§5-7och 14.

Forverksambet med andra kon-
sumentkrediter din bostadskrediter
som drivs av ett mindre foretag och
som avser en kredit som limnas av
foretaget for att finansiera ett kip
av foretagets vara eller tjinst om
krediten dr vintefri och inte forbun-
den med andra avgifter éin lagstad-
gade drojsmalsavgifter, eller formed-
ling av en kredit som finansierar ett
kdp av foretagets vara eller tjdnst,
géller denna lag endast sdvitt avser

4 kap. 1-9 och 11 §¥.
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3§

For utlindska kreditgivares och
kreditformedlares verksamhet i
Sverige giller denna lag 1 tillimp-
liga delar. Betriffande 4 kap. géller
for utlindska kreditférmedlare
frin ett land inom EES endast 1,
2 och 7-10 §§.

For utlindska kreditgivares och
kreditférmedlares verksamhet i
Sverige giller denna lag 1 tillimp-
liga delar. Betriffande 4 kap. giller
for utlindska kreditférmedlare av
bostadskrediter frin ett land inom
EES endast 1, 2 och 7-10 §§.

Bestimmelser som giller for filialer till utlindska kreditgivare och
kreditformedlare finns ocksd i lagen (1992:160) om utlindska filialer

m.m.

4§

Bestimmelser om skyldighet
for foretag som driver verksam-
het med kreditgivning, kreditfor-
medling och rddgivning i friga
om bostadskrediter att medverka
till act férhindra penningtvitt och
finansiering av terrorism finns i
lagen (2017:630) om 4tgirder mot
penningtvitt och finansiering av
terrorism.

Bestimmelser om skyldighet
for foretag som driver verksam-
het med kreditgivning, kreditfor-
medling och rddgivning 1 friga
om konsumentkrediter att med-
verka till att foérhindra penning-
tvitt och finansiering av terrorism
finns ilagen (2017:630) om 3tgir-
der mot penningtvitt och finan-
siering av terrorism.

5§

Kreditgivare och kreditfor-
medlare som driver verksamhet
enligt denna lag f&r tillhandah3lla
rddgivning om bostadskrediter till
konsumenter.

Andra in de som anges 1 forsta
stycket fir tillhandah&lla rddgiv-
ning om bostadskrediter till kon-
sumenter endast om det sker vid
enstaka tillfillen 1 samband med
annan yrkesmissig verksamhet
som regleras av bestimmelser i lag
eller annan férfattning eller av

Kreditgivare och kreditfor-
medlare som driver verksamhet
enligt denna lag far tillhandah&lla

ridgivning om konsumentkrediter.

Andrain de som anges i forsta
stycket far tillhandahilla rddgiv-
ning om konsumentkrediter endast
om det sker vid enstaka tillfillen
1samband med annan yrkesmissig
verksamhet som regleras av be-
stimmelser 1 lag eller annan for-

? Senaste lydelse 2017:663.
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fattning eller av etiska regler som
avser yrkesverksamheten 1 friga.

6§

Med kreditférmedlare, kon-
sument och bostadskredit avses
detsamma som 1 konsumentkre-

Med kreditférmedlare, kon-
sument, bostadskredit, ndrings-
idkare, radgivning och mindre

ditlagen (2010:1846). féretag avses detsamma som 1 kon-

sumentkreditlagen (2025:000).

75

I denna lag avses med

1. behirig myndighet: en utlindsk myndighet eller ett annat ut-
lindskt organ som har utsetts av ett annat land enligt bolinedirek-
tivet,

2. bolanedirektivet: Europaparlamentets och ridets direk-
tiv 2014/17/EU av den 4 februari 2014 om konsumentkreditavtal
som avser bostadsfastighet och om dndring av direktiven 2008/48/EG
och 2013/36/EU och férordning (EU) nr 1093/2010, i den ursprung-
liga lydelsen,

3. EES: Europeiska ekonomiska samarbetsomridet,

4. filial: ett avdelningskontor med sjilvstindig férvaltning, varvid
dven en utlindsk kreditgivares eller kreditférmedlares etablering av
flera driftstillen ska anses som en enda filial,

5. hemland: det land dir en kreditformedlare dr upptagen i ett register
over kreditférmedlare enligt boldnedirektivet,

6. kreditgivare: den som lim- 6. kreditgivare: den som lim-
nar bostadskredit, nar konsumentkredit,

7. kvalificerat innebav: ett direkt eller indirekt dgande 1 ett fore-
tag, om innehavet, beriknat pd det sitt som anges 11 kap. 5 a § lagen
(2004:297) om bank- och finansieringsrorelse, representerar tio pro-
cent eller mer av kapitalet eller av samtliga roster eller annars moj-
liggor ett visentligt inflytande 6ver ledningen av foretaget,

8. rddgivning: personliga rekom- 8. konsumentkredit: en kredit
mendationer till en konsument om  som omfattas av konsumentkredit-
bostadskreditavtal, lagens (2025:000) tillimpningsom-

rdde, med undantag for krediter som
avsesi 1 kap. 5 och 7 §§ den lagen,
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9. utlindsk kreditformedlare frin ett land inom EES: en fysisk eller
juridisk person som ir upptagen i ett register dver kreditférmedlare
1 ett annat land inom EES enligt bolinedirektivet.

2 kap.

Ett svenskt aktiebolag, en
svensk ekonomisk forening eller
ett svenskt férsikringsforetag kan
f3 tillstdnd av Finansinspektionen
att driva verksamhet med kredit-
givning enligt denna lag.

1§

Ett svenskt aktiebolag, en
svensk ekonomisk forening eller
ett svenskt forsikringsforetag kan
f3 tillstdnd av Finansinspektionen
att driva verksamhet med kredit-
givning av bostadskrediter enligt
denna lag.

58§

Bestimmelserna om prov-
ning av dgarférindringar 1 kredit-
institut 1 14 kap. lagen (2004:297)
om bank- och finansieringsrorelse
ska tillimpas dven betriffande en
svensk kreditgivare som driver
verksamhet enligt denna lag.
Bestimmelsen i 14 kap. 2 a § ska
dock inte tillimpas.

Bestimmelserna om prov-
ning av igarférindringar 1 kredit-
institut 1 14 kap. lagen (2004:297)
om bank- och finansieringsrorelse
ska tillimpas dven betriffande en
svensk kreditgivare som driver
verksamhet med bostadskrediter
enligt denna lag. Bestimmelsen 1
14 kap. 2 a § ska dock inte tillim-

pas.

Forsta stycket giller inte foretag som omfattas av motsvarande
bestimmelser om dgarprévning enligt annan lag.

6§

En svensk kreditgivare som
driver verksamhet enligt denna lag
far efter tillstdnd av Finansinspek-
tionen inritta filial i ett annat land.
Ett sddant tillstind ska ges om det
finns skil att anta att den plane-
rade verksamheten kommer att
drivas i enlighet med denna lag
och andra férfattningar som reg-
lerar kreditgivarens verksamhet.

86

En svensk kreditgivare som
driver verksamhet med bostadskre-
diter enligt denna lag far efter till-
stdnd av Finansinspektionen in-
ritta filial 1 ett annat land. Ett
sddant tillstdnd ska ges om det
finns skil att anta att den plane-
rade verksamheten kommer att
drivas i enlighet med denna lag
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och andra férfattningar som reg-
lerar kreditgivarens verksamhet.

7§

En utlindsk kreditgivare far
ges tillstdnd av Finansinspektionen
att driva verksamhet i Sverige en-
ligt denna lag frin en filial hir i
landet. Tillstdnd ska ges om

En utlindsk kreditgivare fir
ges tillstdnd av Finansinspektionen
att driva verksamhet med bostads-
krediter i Sverige enligt denna lag
frén en filial hir 1 landet. Tillstdnd
ska ges om

1. féretaget driver motsvarande verksamhet 1 det land dir det har

sitt site,

2. foretaget stdr under betryggande tillsyn av en myndighet 1 det
land dir det har sitt site och har tillitelse att etablera sig i Sverige,

och

3. det finns skil att anta att verksamheten hir i landet kommer att
drivas 1 enlighet med denna lag och andra foérfattningar som reglerar

verksamheten.

3 kap.

Ett svenskt aktiebolag, en
svensk ekonomisk férening eller
ett svenskt forsikringsforetag kan
f3 tillstind av Finansinspektionen
att driva verksamhet med kredit-
formedling enligt denna lag.

1§

Ett svenskt aktiebolag, en
svensk ekonomisk férening eller
ett svenskt forsikringsforetag kan
fa tillstdnd av Finansinspektionen
att driva verksamhet med kredit-
formedling av bostadskrediter en-
ligt denna lag.

Tillstdnd behdvs inte for sddan kreditformedling som sker vid
enstaka tillfillen i samband med annan yrkesmissig verksamhet som
regleras av bestimmelser i lag eller annan férfattning eller av etiska
regler som avser yrkesverksamheten 1 friga.

38

Bestimmelserna i 2 kap. 4 och
5 §§ giller dven for svenska kredit-
formedlare.

Bestimmelserna i 2 kap. 4 och
5 §§ giller dven f6r svenska kredit-
tormedlare av bostadskrediter.
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En svensk kreditférmedlare
som driver verksamhet enligt
denna lag far efter tillstdnd av
Finansinspektionen inritta filial
i ett land utanfér EES. Ett sddant
tillstdnd ska ges om det finns
skil att anta att den planerade
verksamheten kommer att drivas
i enlighet med denna lag och
andra forfattningar som reglerar
kreditférmedlarens verksamhet.

En kreditférmedlare frin ett
land utanfor EES far ges tillstdnd
av Finansinspektionen att driva
verksamhet i Sverige enligt denna
lag frén en filial hir 1 landet.

SOU 2024:69

5§

En svensk kreditférmedlare
som driver verksamhet med bo-
stadskrediter enligt denna lag far
efter tillstdnd av Finansinspektio-
nen inritta filial i ett land utanfér
EES. Ett sidant tillstdnd ska ges
om det finns skil att anta att den
planerade verksamheten kommer
att drivas i enlighet med denna lag
och andra forfattningar som re-
glerar kreditférmedlarens verk-
samhet.

7§

En kreditférmedlare av bo-
stadskrediter frin ett land utanfér
EES fir ges tillstind av Finans-
inspektionen att driva verksamhet

1 Sverige enligt denna lag frin en
filial hir 1 landet.

Tillstind ska ges om foretaget uppfyller kraven i 2 kap. 7 § 1-3
och 3 kap. 2 § forsta stycket 4 och 6.

88

3 a kap. Forutsdttningar for
kreditgivare och kreditformedlare
att driva verksamhet med andra
konsumentkrediter dn
bostadskrediter

Tillstandsplikt
1§

Ett svenskt aktiebolag, en svensk
ekonomisk forening eller mot-
svarande utlindskt foretag kan fi
tillstand av Finansinspektionen att
driva verksambet med kreditgiv-
ning och kreditformedling av andra
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konsumentkrediter dn bostadskre-
diter enligt denna lag.

29

Tillstind enligt detta kapitel be-
hivs inte for foretag med tillstind
enligt 2 eller 3 kap.

Forutséttningar for tillstind
for svenska kreditgivare
och kreditformedlare

5§
Tillstand enligt 1 § ska ges ett

svenskt aktiebolag eller en svensk

ekonomisk forening om

1. bolagsordningen eller stad-
garna inte strider mot denna lag
eller ndgon annan forfatining,

2. det finns skdl att anta att den
planerade verksambeten kommer
att drivas i enlighet med denna lag
och andra forfattningar som regle-
rar foretagets verksambet,

3. den som har eller kan for-
vdntas komma att fd ett kvalifi-
cerat innehav i foretaget bedoms
som lamplig att utéva ett visent-
ligt inflytande over ledningen av
foretaget, och

4. den som ska ingd i foretagets
styrelse eller vara verkstillande di-
rektor, eller vara ersittare for ndgon
av dem, har tillricklig insikt och
erfarenbet for att delta i ledningen
och dven i Gorigt dr limplig for en
sddan uppgift.

Om foretaget har eller kan for-

vintas komma att fd en néra for-
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bindelse med ndgon annan, far dock
tillstind ges bara om forbindelsen
inte hindrar en effektiv tillsyn av
foretaget.

Bedomningen av en innebava-
res limplighet enligt forsta stycket 3
ska goras i enlighet med 2 kap. 3 §.

45

Bestimmelserna i 2 kap. 4 och
5 §§ giller dven for svenska kre-
ditgivare och kreditformedlare av
andra konsumentkrediter dn bo-
stadskrediter.

5 §

En svensk kreditgivare eller kre-
ditformedlare som driver verksam-
het med andra konsumentkrediter
dn bostadskrediter far efter tillstind
av Finansinspektionen inviitta filial
i ett annat land. Ett sidant till-
stand ska ges om det finns skdl att
anta att den planerade verksam-
heten kommer att drivas i enlighet
med denna lag och andra forfatt-
ningar som reglerar kreditgivarens
och kreditformedlarens verksambet.

Forutsattningar for tillstind
for utlindska kreditgivare
och kreditformedlare

69

En utlindsk kreditgivare eller
kreditformedlare far ges tillstind av
Finansinspektionen att driva verk-
sambet i Sverige med andra kon-
sumentkrediter in bostadskrediter
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fran en filial hir i landet. Till-
stand ska ges om

1. foretaget driver motsvarande
verksambet i det land dér det har
sitt sdte,

2. foretaget stir under betrygg-
ande tillsyn av en myndighet i det
land dér det bar sitt site och har
tilldtelse att etablera sig i Sverige,
och

3. det finns skdil att anta att
verksambeten hir i landet kommer
att drivas 1 enlighet med denna lag
och andra forfattningar som regle-
rar verksambeten.

4 kap. Bestimmelser
om verksambet med
konsumentkrediter

Allmdénna bestimmelser

Owvergripande krav

1§

Kreditgivare och kreditformed-
lare ska handla hederligt, ritrvist,
transparent och professionellt, med
beaktande av konsumentens rittig-
heter och intressen. Verksambeten
ska grunda sig pd information om
konsumentens forhdllanden och sér-
skilda krav samt rimliga antag-
anden om de risker for konsumen-
ten som kan komma att wppstd
under kreditavtalets loptid.
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Kunskap och kompetens

2§

Kreditgivare och kreditférmed-
lare ska ha personal, inklusive dem
som direkt leder eller ansvarar for
arbetet med konsumentkrediter, som
har tillvicklig kunskap och kom-
petens for att siitta samman, erbjuda,
bevilja eller formedla kreditavtal
eller ge rad om konsumentkrediter.
Personalen ska dven ha tillvicklig
kunskap och kompetens om kom-
pletterande tjinster som tillbanda-
hdlls tillsammans med en konsu-
mentkredit samt, for verksambet
med andra konsumentkrediter in
bostadskrediter, om konsumenters
réttigheter.

Ersdttningssystem

5§

Kreditgivares och kreditférmed-
lares system for ersittning till per-
sonal som sdtter samman, erbjuder,
beviljar eller formedlar konsument-
kreditavtal eller ger rdd om kon-
sumentkrediter, inklusive dem som
direkt leder eller ansvarar for detta
arbete, ska vara uppbyggt pa ett sitt
som inte negativt pdverkar skyl-
digheterna enligt 1 §. Detsamma
ska gilla for ersittningar frin en
kreditgivare till en kreditformed-
lare.
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19 och 13 §§ finns sdrskilda
bestimmelser om ersittning till
oberoende kreditformedlare och
rddgivare.

45

En kreditgivares system for er-
sdttning till den som utfor kredit-
provning av konsumenten, och till
den som direkt leder eller ansva-
rar for detta arbete, ska vara upp-
byggt sd att det

1. frimjar en sund och effektiv
riskhantering,

2. motverkar ett Gverdrivet risk-
tagande,

3. overensstimmer med kredit-
givarens affdrsstrategi, mal, virder-
ingar och langsiktiga intressen, och

4. undviker intressekonflikter.

Ersdttningen fdr inte vara bero-
ende av antalet eller andelen be-
viljade lineansokningar.

5 §
Kreditgivares  och  kreditfor-
medlares system for ersittning till
personal som tillhandahdller rdd-
gioning om konsumentkrediter, in-
klusive dem som direkt leder eller
ansvarar for detta arbete, ska vara
uppbyggt si att personalens for-
madga att agera i konsumentens biista
intresse inte paverkas negativt. Er-
sdttningssystemen far inte heller vara
beroende av forsiljningsmdl.
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6§
En kreditgivare eller kreditfor-
medlares ersittningssystem enligt
35 §§ ska vara utformat pa ett sdtt
som dr limpligt med hinsyn tll
foretagets storlek och interna orga-
nisation samt verksambetens art,
omfattning och komplexitet.

Rddgivning

7§

Rddgivning om konsumentkre-
diter ska ske med utgangspunkt i
aktuella upplysningar som har in-
himtats om konsumentens ekono-
miska och personliga forbdllanden
samt dnskemdl och sirskilda krav.

§

Rddgivning ska grundas pd en
bedomning av etr tillrickligt stort
antal kreditavtal.

De kreditavtal som rekommen-
deras ska vara limpliga for konsu-
menten med beaktande av hans eller
hennes behov, ekonomiska situa-
tion och personliga forhdllanden.
Rédgivaren ska ta rimlig hinsyn till
risker for konsumenten som kan
uppstd under kreditavtalets loptid.

2K

En kreditgivare far inte utge sig
for att vara en oberoende rddgivare.
Detsamma giller en kreditformed-
lare som verkar som ombud for
eller har en ndira forbindelse med
en kreditgivare.
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Den som utger sig for att vara
en oberoende rddgivare far inte ta
emot ersittning i samband med rdd-
gioningen fran ndgon annan dn
konsumenten.

Uppdragsavtal

10§

Kreditgivare och kreditformed-
lare som driver verksambet enligt
denna lag far wppdra dt ndgon
annan att utfora ett visst arbete eller
vissa operativa funktioner som ingdr
i verksambeten. En kreditformed-
lare av bostadskrediter far dock ge
ett sddant uppdrag endast till en
annan kreditformedlare som har
rétt att formedla bostadskrediter.
Uppdragsgivaren ska anmdila detta
till Finansinspektionen.

Uppdrag dt nigon annan att
utfora sadant som dr av vdsentlig
betydelse for verksambeten fdr ges
bara om uppdragsgivaren ansvarar
for att

1. verksambeten drivs av upp-
dragstagaren under kontrollerade
och sikerbetsmdssigt betryggande
former, och

2. uppdraget inte vdsentligt for-
simrar kvaliteten pd verksambetens
internkontroll och Finansinspek-
tionens mdjligheter att Gvervaka att
uppdragsgivaren foljer de regler som
géller for den.
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Dokumentation

11§

En kreditgivares kreditbeslut ska
dokumenteras sd att beslutsunder-
laget redovisas och att kreditiren-
dets hantering dven i ovrigt kan
foljas.

En kreditformedlare av bostads-
krediter ska dokumentera ett for-
medlingsirendes hantering.

Tystnadsplikt

12§

Enskildas forbdallanden till ett
foretag som driver verksambet en-
ligt denna lag far inte obehirigen
rojas.

I det allméinnas verksambet
tllimpas offentlighets- och sekretess-
lagen (2009:400) i stillet for forsta
stycket.

Ansvar enligt 20 kap. 3 § brotts-
balken ska inte folja for den som
bryter mot forbudet i forsta stycket.

I 5a§ kreditupplysningslagen
(1973:1173) finns bestimmelser om
att det som giller om tystnadsplikt
enligt forsta stycket inte hindrar
att uppgifter i vissa fall utvéxlas for
kreditupplysningsindamdl.
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Vissa sdrskilda bestimmelser for
verksambet med bostadskrediter

Oberoende kreditformedling

13§

En kreditformedlare av bostads-
krediter far utge sig for att vara
oberoende endast om kreditfor-
medlaren i sin formedlingsverk-
sambet utgdr fran ett tillrickligt
stort antal kreditavtal frin kredit-
givarna pd marknaden.

Den som utger sig for att vara
en oberoende kreditformedlare far
inte ta emot ersittning i samband
med kreditformedlingen frin ndgon
annan én konsumenten.

Riktlinjer for utlining

14§

En kreditgivare av bostads-
krediter ska faststilla och tillimpa
riktlinjer for sin utlining, inbegri-
pet vilken typ av egendom som
accepteras som sikerbet for en bo-
stadskredit. Riktlinjerna ska bevaras
hos kreditgivaren.

Virdering av sikerbeten

for krediten

15§

Vid en virdering av en konsu-
ments bostad som stills som sikerhet
for en bostadskredit ska kreditgiva-
ren se till att i forvdg faststillda
riktlinjer tillimpas. Av riktlinjerna
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ska framgd vilka tillforlitliga stan-
darder som ska anvindas vid vir-
deringen.

Den som utfor en vdrdering
ska vara tillrickligt oberoende 1
forbdllande till kreditriskbeddom-
ningen och ha den kunskap och
kompetens som krdvs for att fast-
stilla ett tillforlitligt virde.

Dokumentation av virderingen
ska bevaras hos kreditgivaren.

Amorteringskrav

16§

Kreditgivare som till konsu-
menter lamnar krediter som dr fore-
nade med pantritt i fast egendom,
tomtrdtt eller bostadsrdtt eller lik-
nande ritt, eller som dr forenade
med motsvarande ritt i byggnad
som inte hor ull fastighet, ska
tllimpa dterbetalningsvillkor som
dr forenliga med en sund amor-
teringskultur och motverkar allt-
for hog skuldsdiittning hos hushdllen.

Finansiella obalanser péd
Ereditmarknaden

17§

En kreditgivare av bostadskre-
diters verksambet ska, utéver vad
som i dvrigt foljer av denna lag
och andra forfattningar som re-
glerar verksambeten, drivas pd ett
sddant sitt att foretaget inte bidrar
till finansiella obalanser pa kredit-
marknaden.
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Erkinnande av utlindska krav

18§

Krav som stélls upp i en offent-
lig reglering i ett annat land inom
EES och som motsvarar kravet i
16 eller 17 § far erkinnas i Sverige.
Nir ett sddant krav har erkdints
giller det for den verksambet som
en svensk kreditgivare av bostads-
krediter driver i det landet.

5 kap.

Finansinspektionen ska féra
ett register over kreditgivare och
kreditférmedlare som har till-
stdnd att driva verksamhet enligt
denna lag och 6ver utlindska kre-
ditformedlare frdn ett land inom
EES som driver verksamhet hir i
landet.

1§

Finansinspektionen ska fora
ett register over kreditgivare och
kreditférmedlare som har till-
stdnd att driva verksamhet enligt
denna lag och 6ver utlindska kre-
ditformedlare av bostadskrediter
fran ett land inom EES som driver
verksamhet hir 1 landet.

42§

Finansinspektionen fir fore-
ligga var och en att limna upp-
lysningar och tillhandahdlla de
handlingar som behévs i ett drende
om tillimpningen av 1 kap. 5 § eller
4 kap.7,8,9, 10, 11 eller 14 §.

Finansinspektionen fir fore-
ligga var och en att limna upp-
lysningar och tillhandahilla de
handlingar som behovsiett drende
om tillimpningen av 1 kap. 5 § eller
4 kap.7,8,9, 11, 13 eller 14 §.

7§

Finansinspektionen ska i sin
tillsynsverksamhet samarbeta och
utbyta information med behériga
myndigheter 1 den utstrickning
som foljer av bolinedirektivet.
Finansinspektionen fir begira

Finansinspektionen ska i sin
tillsynsverksamhet samarbeta och
utbyta information med behériga
myndigheter och Europeiska cen-
tralbanken i den utstrickning som
toljer av Sveriges medlemskap i

3 Senaste lydelse 2020:343.
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Europeiska unionen. Finansinspek-
tionen fir begira Europeiska bank-
myndighetens bistdnd 1 de fall
som anges 1 artiklarna 34 och 37
1 bolanedirektivet.

93§

Efter underrittelse till Finans-
inspektionen kan en behérig myn-
dighet genomféra en undersok-
ning hos en i Sverige inrittad filial
till en utlindsk kreditférmedlare
frin ett land inom EES.

Efter underrittelse till Finans-
inspektionen kan en behérig myn-
dighet genomféra en undersok-
ning hos en i Sverige inrittad filial
till en utlindsk kreditférmedlare
av bostadskrediter frin ett land
inom EES.

6 kap.

Ingripande mot kreditgivare,
svenska kreditformedlare och

kreditformedlare fran ett land
utanfor EES

Ingripande mot andra din
utlindska kreditformedlare av
bostadskrediter frdn ett land
inom EES

1§

Om en kreditgivare, en svensk
kreditformedlare eller en kredit-
formedlare frin ett land wutanfor
EES 3sidositter sina skyldigheter
enligt denna lag, andra forfatt-
ningar som reglerar foretagets
verksamhet, bolagsordning, stad-
gar eller interna instruktioner som
har sin grund 1 en f6rfattning som
reglerar verksamheten, ska Finans-
inspektionen ingripa.

Om en kreditgivare eller en
annan kreditformedlare in en ut-
lindsk kreditformedlare av bostads-
krediter fran ett land inom EES
3sidositter sina skyldigheter enligt
denna lag, andra f6rfattningar som
reglerar foretagets verksamhet, bo-
lagsordning, stadgar eller interna
instruktioner som har sin grund
1en forfattning som reglerar verk-
samheten, ska Finansinspektionen
Ingripa.

Finansinspektionen ska d3 utfirda ett foreliggande for féretaget

att inom viss tid vidta en tgird for att komma till ritta med situa-
tionen, ett férbud att verkstilla beslut eller en anmirkning. Om 6ver-
tridelsen dr allvarlig, ska kreditgivarens eller kreditférmedlarens till-
stdnd dterkallas eller, om det ir tillrickligt, varning meddelas.
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Finansinspektionen fdr avstd
fran ingripande om en dvertrid-
else dr ringa eller wrsiktlig, om
kreditgivaren eller kreditformed-
laren gor rittelse eller om ndgon
annan myndighet har vidtagit dt-
girder mot kreditgivaren eller kre-
ditférmedlaren och dessa dtgirder
bedioms tillrickliga.

la§

Finansinspektionen ska ingripa
mot ndgon som ingdr i foretagets
styrelse eller dr dess verkstillande
direktor, eller ersittare for ndgon
av dem, om foretaget har befunnits
ansvarigt for évertridelse av lagen
(2017:630) om dtgdirder mot pen-
ningtvdtt och finansiering av terro-
rism eller foreskrifter som med-
delats med stod av den lagen.

Ett ingripande enligt forsta
stycket far ske endast om over-
tridelsen dr allvarlig, upprepad eller
systematisk och personen i friga
uppsatligen eller av grov oaktsam-
het orsakat dvertridelsen.

Ingripande sker genom

1. beslut att personen 1 friga
under en viss tid, ligst tre och hogst
tio dr, inte far uppritthilla en funk-
tion som avses i forsta stycket hos
ett foretag, eller

2. beslut om sanktionsavgift.

1b§

Vid wvalet av ingripande ska
Finansinspektionen ta hinsyn till
hur allvarlig évertridelsen dr och
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hur linge den har pagdtt. Sirskild
hinsyn ska tas till skador som har
uppstdtt och graden av ansvar.

Finansinspektionen far avstd
fran ingripande om

1. en dvertrddelse dr ringa eller
ursiktlig,

2. foretaget gor rdttelse eller om
den fysiska personen verkat for att
foretaget gor rittelse, eller

3. ndgon annan myndighet har
vidtagit dtgirder mot foretaget eller
den fysiska personen och dessa dt-
géarder bedioms tillrickliga.

Ic§

I forsvdrande rikining ska det
beaktas om foretaget tidigare har
begdtt en dvertridelse eller om den
fysiska personen tidigare orsakat
en sddan overtridelse.

I formildrande rikining ska det
beaktas om

1. foretaget eller den fysiska per-
sonen i visentlig utstrickning genom
ett aktivt samarbete har under-
littat Finansinspektionens utred-
ning, och

2. foretaget snabbt har upphort
med dvertridelsen, eller den fysiska
personen snabbt verkat for att Gver-
triidelsen ska upphira, sedan den an-
miilts till eller pdtalats av Finan-
sinspektionen.

23§
Finansinspektionen ska 4ter-
kalla tillstdindet for en kredit-
givare, en svensk kreditformed-

Finansinspektionen ska 4ter-
kalla tillstdndet f6r en kreditgivare
eller en annan kreditformedlare éin
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en utlindsk kreditformedlare av
bostadskrediter frin ett land inom
EES, om kreditgivaren eller kredit-
féormedlaren

1. har fatt tillstindet genom att limna oriktiga uppgifter eller pd

ndgot annat otillborligt sitt,

2. under en sammanhingande tid av sex minader inte har drivit
sidan verksamhet som tillstindet avser,
3. inte uppfyller villkoren for tillstdnd i 3 kap. 2 § forsta stycket 5

eller 6,

4. har forklarat sig avstd frin tillstdndet,
5. har 6verlitit hela sin verksambhet, eller
6. har forsatts 1 konkurs eller om beslut har fattats om att fore-

taget ska gd 1 tvingslikvidation.

I fall som avses i forsta stycket 1-3 fir i stillet varning meddelas,

om det dr tillrickligt.

3§

Om ndgon som ingdr 1 sty-
relsen eller dr verkstillande direk-
tor for en kreditgivare, en svensk
kreditformedlare eller en kreditfor-
medlare fran ett land utanfor EES
inte uppfyller de krav som anges
12 kap. 2 § forsta stycket 4 respek-
tive 3 kap. 2 § forsta stycket 4, ska
Finansinspektionen aterkalla f6re-
tagets tillstdnd. Det far dock bara
ske om inspektionen forst beslu-
tat att anmirka pd att personen
ingdr 1 styrelsen eller dr verk-
stillande direktér och om han eller
hon, sedan en av inspektionen
bestimd tid om hogst tre ména-
der har gitt, fortfarande finns kvar
1 styrelsen eller ir verkstillande
direktor.

Om ndgon som ingdr 1 sty-
relsen eller dr verkstillande direk-
tor for en kreditgivare eller en
annan kreditformedlare in en ut-
lindsk kreditformedlare av bostads-
krediter frin ett land inom EES, inte
uppfyller de krav som anges 1i
2 kap. 2 § forsta stycket 4, 3 kap.
2§ forsta stycket 4 respektive
3akap. 3§ forsta stycket 4, ska
Finansinspektionen 4terkalla fore-
tagets tillstdnd. Det far dock bara
ske om inspektionen forst be-
slutat att anmirka pd att perso-
nen ingdr i styrelsen eller dr verk-
stillande direktér och om han eller
hon, sedan en av inspektionen
bestimd tid om hogst tre mana-
der har gtt, fortfarande finns kvar
1 styrelsen eller dr verkstillande
direktor.
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I stillet for att dterkalla tillstdndet fir Finansinspektionen besluta
att en styrelseledamot eller verkstillande direktor inte lingre fr vara
det. Inspektionen fir di férordna en ersittare. Ersittarens uppdrag
giller till dess foretaget har utsett en ny styrelseledamot eller verk-

stillande direktor.

Det som sigs i férsta och andra styckena om verkstillande direk-
tor ska tillimpas dven pd en stillféretridare eller ersittare f6r verk-

stillande direktor.

43§

Om en behérig myndighet i
ett annat land inom EES under-
rittar Finansinspektionen om att
en svensk kreditférmedlare har
overtritt foreskrifter f6r formed-
larens verksamhet som giller 1 det
land dir den behoriga myndig-
heten finns, ska inspektionen vidta
3tgird enligt 1-3 §§, om det fore-
ligger ndgon omstindighet som
avses dir.

Om en behérig myndighet i
ett annat land inom EES under-
rittar Finansinspektionen om att
en svensk kreditférmedlare av
bostadskrediter har dvertritt fore-
skrifter f6r formedlarens verksam-
het som giller 1 det land dir den
behoriga myndigheten finns, ska
inspektionen vidta tgird enligt
1-3 §§, om det foreligger ndgon
omstindighet som avses dir.

Inspektionen ska underritta den behériga myndigheten om vilka

tgirder som vidtas.

6§

Om en kreditgivare, en svensk
kreditformedlare eller en kreditfor-
medlare fran ett land utanfor EES
har fitt en anmirkning eller var-
ning enligt 1 § andra stycket, fir
Finansinspektionen besluta att
foretaget ska betala en sanktions-
avgift.

Avgiften tillfaller staten.
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Om en kreditgivare eller en
annan kreditformedlare in en ut-
lindsk kreditformedlare av bostads-
krediter frin ett land inom EES har
fitt en anmirkning eller varning
enligt 1 § andra stycket, fir Finans-
inspektionen besluta att féretaget
ska betala en sanktionsavgift.
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7§
Sanktionsavgiften ska uppgi till ligst 5 000 kronor och hogst 50 mil-
joner kronor. Avgiften fir inte éverstiga tio procent av kreditgiva-
rens eller kreditférmedlarens omsittning det nirmast féregdende

rikenskapsaret.

Om overtridelsen har skett under foretagets forsta verksamhetsir
eller om uppgifter om omsittningen annars saknas eller ir brist-
filliga, fir omsittningen uppskattas.

For ett féretag som dven driver
annan verksamhet dn den till-
stdndspliktiga enligt denna lag ska
omsittningen avse endast verk-
samheten med bostadskrediter.

For ett féretag som dven driver
annan verksamhet in den till-
stdndspliktiga enligt denna lag ska
omsittningen avse endast verk-
samheten med konsumentkrediter.

7a§

Nér det dr friga om en dver-
tridelse av lagen (2017:630) om dt-
gdrder mot penningtviitt och finan-
siering av terrorism eller foreskrifter
som har meddelats med stéd av
den lagen giller i stillet for 7 § att
sanktionsavgiften ska uppgd till ligst
5 000 kronor och som higst fast-
stillas till det hogsta av

1. tio procent av foretagets om-
sdttning ndrmast foregdende réiken-
skapsar eller, i forekommande fall,
motsvarande omsdittning pd kon-
cernnivd,

2. tvd gdnger den vinst som fore-
taget gjort till foljd av regelover-
tridelsen, om beloppet gdr att fast-
stilla, eller

3. ett belopp i kronor motsvar-
ande fem miljoner euro.
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7b§

En sanktionsavgift for en fysisk
person ska som hogst faststillas till
det hégsta av

1. tvd gdnger den vinst som
den fysiska personen gjort till foljd
av regeldvertridelsen, om beloppet
gdr att faststdlla,

2. ett belopp som per den 25 juni
2015 i kronor motsvarade fem mil-
joner euro.

Awvgiften tillfaller staten.

8§

Nir sanktionsavgiftens storlek
beslutas ska sdrskild hinsyn tas
till hur allvarlig den dvertridelse
dr som har foranlett anmdirk-
ningen eller varningen och hur
linge dvertridelsen har pagatt.
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Nir sanktionsavgiftens storlek
beslutas, ska hinsyn tas till sddana
omstindigheter som anges 1 1b §
forsta stycket och 1c¢§ och fore-
tagets eller den fysiska personens
finansiella stillning och, om det gar
att faststilla, den vinst som gjorts
ull folid av regelovertridelsen.

Sanktionsforeliooande

8a§

Frdgor om ingripanden mot
fysiska personer for dvertridelser
enligt 1a§ tas upp av Finans-
inspektionen genom sanktionsfére-
ldggande.

Finansinspektionen ska da
tillimpa bestimmelserna om sank-
tionsforeliggande 1 15 kap. 9 a—
9d §§ lagen (2004:297) om bank-
och finansieringsrirelse.
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9§

Om en kreditgivare, en svensk
kreditformedlare eller en kredit-
formedlare fran ett land utanfor
EES inte i tid limnar de upp-
lysningar som kreditgivaren eller
kreditférmedlaren ir skyldig att
limna enligt foreskrifter som med-
delats med stéd av 7 kap. 1 § 15,
fir Finansinspektionen besluta
att foretaget ska betala en forse-
ningsavgift pd hogst 100 000 kro-
nor.

Avgiften ullfaller staten.

Om en kreditgivare eller en
annan kreditformedlare in en ut-
lindsk kreditformedlare av bostads-
krediter frin ett land inom EES
inte 1 tid limnar de upplysningar
som kreditgivaren eller kredit-
formedlaren ir skyldig att limna
enligt foreskrifter som meddelats
med stod av 7 kap. 1§ 15, fir
Finansinspektionen besluta att
foretaget ska betala en forsenings-
avgift pd hogst 100 000 kronor.

132§

Om en niringsidkare genom
sitt agerande pd internet bryter
mot 1 kap. 5 § andra stycket eller
4 kap. 7,8,9,10, 11 eller 14 § och
inga andra effektiva medel ir till-
gingliga, fir Finansinspektionen
foreligga niringsidkaren, en vird-
yjanstleverantor eller en internet-
leverantdr att uppritta ett var-
ningsmeddelande som tydligt visas
1 samband med besék pd webb-
platsen.

Om en niringsidkare genom
sitt agerande pd internet bryter
mot 1 kap. 5 § andra stycket eller
4 kap.7,8,9, 11, 13 eller 14 § och
inga andra effektiva medel ir till-
gingliga, fir Finansinspektionen
foreligga niringsidkaren, en vird-
yjanstleverantor eller en internet-
leverantdr att uppritta ett var-
ningsmeddelande som tydligt visas
1 samband med besdk pd webb-
platsen.

Ett foreliggande som avses 1 forsta stycket fir bara meddelas om
1. 6vertridelsens allvar motiverar det, och
2. webbplatsen inte omfattas av tryckfrihetsférordningens eller

yttrandefrihetsgrundlagens skydd.

Varningsmeddelandet ska ange i vilket avseende agerandet bryter
mot ndgon av bestimmelserna som anges 1 férsta stycket och 1 6vrigt
vara utformat pd indamalsenligt sitt.

* Senaste lydelse 2017:1343.
® Senaste lydelse 2020:343.
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16 §

Om nigon driver verksamhet
med kreditgivning, kreditférmed-
ling eller rddgivning i friga om
bostadskrediter utan att ha ritt wll
det, ska Finansinspektionen fore-
ligga den som driver verksamheten
att upphéra med den. Inspektio-
nen fir besluta hur avvecklingen
av verksamheten ska ske.

Om nigon driver verksamhet
med kreditgivning, kreditférmed-
ling eller rddgivning 1 friga om
konsumentkrediter utan att ha ritt
till det, ska Finansinspektionen
foreligga den som driver verksam-
heten att upphéra med den. In-
spektionen fir besluta hur avveck-
lingen av verksamheten ska ske.

Om det ir osikert om lagen ir tillimplig pa en viss verksambhet,
far inspektionen foreligga den som driver verksamheten att limna
de upplysningar om verksamheten som inspektionen behéver f6r att

bedéma om s§ ir fallet.

Ett foreliggande enligt denna paragraf som avser ett utlindskt
foretag far riktas mot sdvil foretaget som den som 1 Sverige ir verk-

sam for foretagets rikning.

7 kap.
1§

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer fir

meddela foreskrifter om

1. vilket inneh8ll en ansékan om tillstdnd enligt denna lag ska ha,

2. de krav pd insikt och erfarenhet som ska gilla f6r deltagande i
ledningen av en kreditférmedlare enligt 3 kap. 2 § forsta stycket 4,

3. sddan forsikring f6r skadestdndsskyldighet som avses 1 3 kap.

2 § forsta stycket 6,

4. vilka uppgifter som ska ingd i en anmilan enligt 3 kap. 4 §,
5. vad en kreditgivare eller kreditférmedlare ska iaktta f6r att upp-

fylla skyldigheterna i 4 kap. 1§,

6. vilka krav som ska gilla avseende kunskap och kompetens enligt

4 kap. 2§,

7. en kreditgivares eller kreditférmedlares ersittningssystem enligt

4 kap. 3-6 8§,

8. vilka uppgifter som ska ingd
i en anmdlan enligt 4 kap. 10 § och
vad en kreditgivare eller kredit-

¢ Senaste lydelse 2017:1343.
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8. riktlinjer f6r utldning enligt
4 kap. 11 §,

9. riktlinjer foér virdering av
sikerhet enligt 4 kap. 72 § och vad
som ska iakttas nir det giller doku-
mentation av virderingen,

10. vad en kreditgivare ska iakt-
ta for att uppfylla skyldigheterna
14kap. 124§,

11.vad en kreditgivare ska
iaktta for att uppfylla skyldighe-
ternai4 kap. 125§,

12. erkinnande av utlindska
krav enligt 4 kap. 12 ¢ §,

13. vilka uppgifter som ska ingd
i en anmadilan enligt 4 kap. 13 § och
vad en kreditgivare eller kredit-
formedlare i 6vrigt ska iaktta nir
det giller uppdragsavtal,

14. vad som ska ingd i doku-
mentation enligt 4 kap. 14 §, och
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formedlare i vrigt ska iaktta ndir
det giller uppdragsavtal,

9. vad som ska ingd i doku-
mentation enligt 4 kap. 11 §,

10. riktlinjer f6r utldning enligt
4 kap. 14 §,

11. riktlinjer f6r virdering av
sikerhet enligt 4 kap. 75 § och vad
som ska iakttas nir det giller doku-
mentation av virderingen,

12. vad en kreditgivare ska iakt-
ta for att uppfylla skyldigheterna
14 kap. 16 §,

13.vad en kreditgivare ska
iaktta for att uppfylla skyldighe-
ternai4 kap. 17§,

14. erkinnande av utlindska
krav enligt 4 kap. 18 §, och

15. vilka upplysningar ett féretag ska limna till Finansinspektio-
nen for dess tillsynsverksamhet enligt 5 kap. 3 och 5 §§.

8 kap.
1§

Finansinspektionens beslut en-
ligt denna lag fir 6verklagas till all-
min forvaltningsdomstol. Finans-
inspektionens beslut enligt 6 kap.
16 § andra stycket fir dock inte
overklagas.

Finansinspektionens beslut en-
ligt denna lag far verklagas till all-
min férvaltningsdomstol. Finans-
inspektionens beslut enligt 6 kap.
16 § andra stycket och beslut om
sanktionsforeliggande far dock inte
overklagas.

Provningstillstind krivs vid 6verklagande till kammarritten.

7 Senaste lydelse 2018:858.
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Finansinspektionen fir bestimma att ett beslut om férbud, fére-
liggande eller dterkallelse ska gilla omedelbart.

1. Denna lag trider i kraft den 20 november 2026.

2. Tillstdnd som vid lagens ikrafttridande giller for ett féretag att
driva verksamhet enligt lagen om viss verksamhet med konsument-
krediter ska fortsitta gilla som tillstdnd att driva verksamhet enligt
3 a kap. denna lag.

3. En kreditgivare eller en kreditférmedlare som vid tidpunkten
for lagens ikrafttridande driver och har ritt att driva verksamhet med
kreditgivning eller kreditférmedling av andra konsumentkrediter in
bostadskrediter fir driva verksamheten utan tillstind enligt denna
lag fram till den 20 november 2027.
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1.14  Forslag till lag om andring i lagen (2017:630)
om atgarder mot penningtvatt och finansiering
av terrorism

Hirigenom foreskrivs att 1 kap. 2 §, 2 kap. 6 och 7 §§, 3 kap. 5, 6, 18,
22,250ch 32 §§,4 kap. 9 §,5 kap. 9§, 7 kap. 1 §och 8 kap. 1 §ilagen
(2017:630) om &tgirder mot penningtvitt och finansiering av terro-
rism ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

1 kap.
2§

Denna lag giller for fysiska och juridiska personer som driver

1. bank- eller finansieringsrorelse enligt lagen (2004:297) om bank-
och finansieringsrorelse,

2. livférsikringsrorelse, dock inte

a) sddan som drivs av férsikringsforeningar som har beviljats undan-
tag enligt 1 kap. 19 d § f6rsikringsrorelselagen (2010:2043), eller

b) tjinstepensionsverksamhet enligt lagen (2019:742) om tjinste-
pensionsforetag,

3. virdepappersrorelse enligt 2 kap. 1 § lagen (2007:528) om virde-
pappersmarknaden,

4. verksamhet som kriver ansékan hos Finansinspektionen enligt
lagen (1996:1006) om valutavixling och annan finansiell verksamhet,

5. forsikringsdistribution enligt lagen (2018:1219) om férsikrings-
distribution, i frdga om sidan verksamhet rérande liviorsikring, be-
driven av sidana forsikringsférmedlare som har tillstind enligt 2 kap.
1 § den lagen eller bedriver verksamhet enligt 3 kap. 1 § andra stycket 2
eller 3 § den lagen,

6. verksamhet for utgivning av elektroniska pengar enligt lagen
(2011:755) om elektroniska pengar,

7. fondverksamhet enligt lagen (2004:46) om virdepappersfonder,

8. verksamhet med att som betalningsinstitut tillhandahalla betal-
yanster enligt lagen (2010:751) om betaltjinster,

9. verksamhet med att tillhandahlla betaltjinster enligt lagen om
betaltjinster utan att vara betalningsinstitut, dock inte om verksam-
heten uteslutande avser kontoinformationstjinster,

! Senaste lydelse 2021:903.
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10. verksamhet som forvaltare av alternativa investeringsfonder
enligt lagen (2013:561) om forvaltare av alternativa investeringsfonder,

11. verksambet med konsument-
krediter enligt lagen (2014:275) om
viss verksamhet med konsument-
krediter,

12. verksamhet med bostads-
krediter enligt lagen (2016:1024)
om verksamhet med bostadskre-
diter,

13. verksamhet som leveran-
tor av grisrotsfinansieringstjins-
ter enligt Europaparlamentets och
ridets férordning (EU) 2020/1503
av den 7 oktober 2020 om euro-
peiska leverantorer av grisrots-
finansieringstjinster fér foretag
och om indring av foérordning
(EU)2017/1129 och  direktiv
(EU) 2019/1937, om foretaget ir
en juridisk person som ir etab-
lerad 1 Sverige,

14. verksamhet som fastighets-
miklare eller fastighetsmiklar-
foretag med sirskild registrering
for hyrestormedling eller fullstin-
dig registrering enligt fastighets-
miklarlagen (2021:516),

15. spelverksamhet som be-
drivs med licens eller registrer-
ing enligt spellagen (2018:1138),

16. yrkesmissig handel med
varor, om det kan antas att det 1
verksamheten eller 1 en del av
verksamheten genomférs eller
kommer att genomforas trans-
aktioner, enstaka eller sidana som
kan antas ha samband, som inne-
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11. verksamhet med konsu-
mentkrediter ~ enligt  lagen
(2016:1024) om verksamhet med
bostadskrediter och vissa andra
konsumentkrediter,

12. verksamhet som leveran-
tor av grisrotsfinansieringstjins-
ter enligt Europaparlamentets och
radets férordning (EU) 2020/1503
av den 7 oktober 2020 om euro-
peiska leverantorer av grisrots-
finansieringstjinster for foretag
och om indring av foérordning
(EU) 2017/1129 och direktiv
(EU) 2019/1937, om féretaget ir
en juridisk person som ir etab-
lerad 1 Sverige,

13. verksamhet som fastighets-
miklare eller fastighetsmiklar-
foretag med sirskild registrering
for hyresformedling eller fullstin-
dig registrering enligt fastighets-
miklarlagen (2021:516),

14. spelverksamhet som be-
drivs med licens eller registrer-
ing enligt spellagen (2018:1138),

15. yrkesmissig handel med
varor, om det kan antas att det 1
verksamheten eller 1 en del av
verksamheten genomférs eller
kommer att genomforas trans-
aktioner, enstaka eller sidana som
kan antas ha samband, som inne-
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bir att ett utbetalt eller mottaget
belopp 1 kontanter uppgér till mot-
svarande 5 000 euro eller mer,

17. verksamhet enligt pant-
bankslagen (1995:1000),

18. verksamhet som auktori-
serad eller godkind revisor eller
registrerat revisionsbolag,

19. yrkesmissig verksamhet
som avser bokforingstjinster eller
revisionstjinster som inte om-
fattas av 18,

20. yrkesmissig ridgivning av-
seende skatter och avgifter (skatte-
ridgivare),

21. verksamhet som advokat
eller advokatbolag, till den del
verksamheten avser tjinster som
anges 1 4 § forsta stycket,

22. yrkesmissig verksamhet
som annan oberoende jurist dn
den som avses 1 21, till den del
verksamheten avser tjinster som
anges 1 4 § forsta stycket,

23. yrkesmissig verksamhet
till den del verksamheten avser
tjdnster som anges 1 4§ andra
stycket och verksamhetsutdvaren
inte ir en sddan person som av-
ses118-22, eller

24. yrkesmissig verksamhet
som avser férmedling, forvaring
eller handel med konstverk, om
det kan antas att det i verksam-
heten eller 1 en del av verksam-
heten genomférs eller kommer
att genomforas transaktioner, en-
staka eller sddana som kan antas
ha samband, som innebir att ett

Foérfattningsforslag

bir att ett utbetalt eller mottaget
belopp 1 kontanter uppgar till mot-
svarande 5 000 euro eller mer,

16. verksamhet enligt pant-
bankslagen (1995:1000),

17. verksamhet som auktori-
serad eller godkind revisor eller
registrerat revisionsbolag,

18. yrkesmissig verksamhet
som avser bokforingstjinster eller
revisionstjinster som inte om-
fattas av 17,

19. yrkesmissig rddgivning av-
seende skatter och avgifter (skatte-
ridgivare),

20. verksamhet som advokat
eller advokatbolag, till den del
verksamheten avser tjinster som
anges 1 4 § forsta stycket,

21. yrkesmissig verksamhet
som annan oberoende jurist dn
den som avses 1 20, till den del
verksamheten avser tjinster som
anges 1 4 § forsta stycket,

22. yrkesmissig verksamhet
till den del verksamheten avser
tjdnster som anges 1 4§ andra
stycket och verksamhetsutévaren
inte ir en sddan person som av-
ses117-21, eller

23. yrkesmissig verksamhet
som avser formedling, férvaring
eller handel med konstverk, om
det kan antas att det i verksam-
heten eller i en del av verksam-
heten genomfors eller kommer
att genomforas transaktioner, en-
staka eller sddana som kan antas
ha samband, som innebir att ett
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utbetalt eller mottaget belopp upp-
gdr till motsvarande 10 000 euro
eller mer.
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utbetalt eller mottaget belopp upp-
gér till motsvarande 10 000 euro
eller mer.

Vissa speltjinster fir undantas fran tillimpning av lagen eller be-
stimmelser 1 den enligt féreskrifter som meddelas med stéd av 8 kap.

1§1.

2 kap.
6§

En verksamhetsutévare som
avses 1 1 kap. 2 § forsta stycket
1-13 fir inte tillhandahilla ano-
nyma konton, motbdcker eller
virdefack.

En verksamhetsutévare som
avses 1 1 kap. 2 § forsta stycket
1-12 far inte tillhandah&lla ano-
nyma konton, motbécker eller
virdefack.

7§

En verksamhetsutévare som
avses 1 1 kap. 2 § forsta stycket
1-13 fir inte etablera eller upp-
ritthilla  korrespondentférbin-
delser med brevlidebanker och
ska se till att sidana forbindelser
inte heller etableras eller upp-
ritthills med institut som tilliter
att deras konton anvinds av si-
dana banker.

En verksamhetsutévare som
avses 1 1 kap. 2 § forsta stycket
1-12 fir inte etablera eller upp-
ritthilla korrespondentférbin-
delser med brevlidebanker och
ska se till att sidana forbindelser
inte heller etableras eller upp-
ritthills med institut som tilliter
att deras konton anvinds av si-
dana banker.

3 kap.
5§

En verksamhetsutévare som
avsesi1 kap. 2 § forsta stycket 15
ska, utéver vad som foljer av 4 §
forsta stycket, vidta dtgirder for
kundkinnedom

En verksamhetsutévare som
avses i1 kap. 2 § forsta stycket 14
ska, utdver vad som foljer av 4 §
forsta stycket, vidta dtgirder for
kundkinnedom

1. vid enstaka transaktioner som avser utbetalning av vinster eller
betalning av insatser som uppgar till ett belopp motsvarande 2 000 euro

eller mer, och

? Senaste lydelse 2021:903.
? Senaste lydelse 2021:903.
* Senaste lydelse 2021:903.
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2.vid transaktioner som understiger ett belopp motsvarande
2 000 euro och som verksamhetsutévaren inser eller borde inse har
samband med en eller flera andra transaktioner som tillsammans upp-
gér till minst detta belopp.

6§

En verksamhetsutévare som
avses i1 kap. 2 § forsta stycket 16
ska, 1 stillet f6r vad som féljer av
4 §, vidta dtgirder for kundkinne-
dom

En verksamhetsutdvare som
avses i1 kap. 2 § forsta stycket 15
ska, 1 stillet f6r vad som foljer av
4 §, vidta dtgirder for kundkinne-
dom

1. vid etableringen av en affirsforbindelse, om det nir forbindel-
sen ingds dr sannolikt eller under férbindelsens gdng stdr klart att ut-
betalt eller mottaget belopp i kontanter inom ramen for affirsforbin-
delsen uppgdr till motsvarande 5 000 euro eller mer,

2.vid enstaka transaktioner dir utbetalt eller mottaget belopp 1
kontanter uppgar till ett belopp motsvarande 5 000 euro eller mer, och

3. vid transaktioner dir utbetalt eller mottaget belopp i kontanter
understiger ett belopp motsvarande 5 000 euro och som verksam-
hetsutévaren inser eller borde inse har samband med en eller flera
andra transaktioner 1 kontanter som tillsammans uppgar till minst detta
belopp.

18 §°

Nir en korrespondentférbin-
delse som innefattar betalning eta-
bleras mellan en verksamhetsut-
dvare som avses 1 1 kap. 2 § forsta
stycket 1-13 och ett kreditinsti-
tut eller finansiellt institut frén
ett land utanfor EES, ska verk-
samhetsutdvaren utdver dtgirder
enligt 7, 8 och 10-13 §§ dtmin-
stone

Nir en korrespondentférbin-
delse som innefattar betalning eta-
bleras mellan en verksamhetsut-
Ovare som avses i 1 kap. 2 § forsta
stycket 1-12 och ett kreditinsti-
tut eller finansiellt institut frin
ett land utanfor EES, ska verk-
samhetsutdvaren utdver dtgirder
enligt 7, 8 och 10-13 §§ dtmin-
stone

1. inhimta ullrickligt med information om motparten f6r att kunna
forstd verksamheten och utifrin offentligt tillginglig information
bedéma motpartens anseende och tillsynens kvalitet,

® Senaste lydelse 2021:903.
¢ Senaste lydelse 2021:903.
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2. bedéma motpartens kontroller f6r att férhindra penningtvitt
och finansiering av terrorism,

3. dokumentera respektive instituts ansvar att vidta kontrolldtgirder
och de dtgirder som det vidtar,

4. inhimta godkinnande frin en behorig beslutsfattare innan kor-
respondentforbindelsen ingds, och

5. férvissa sig om att motparten har kontrollerat identiteten pd
kunder som har direkt tillging till konton hos kreditinstitutet eller
det finansiella institutet och fortlpande f6ljer upp dessa kunder samt
pd begiran kan limna relevanta kunduppgifter.

2§

Med utomstdende enligt 21 § avses

1. fysiska eller juridiska perso-
ner med verksamhet som anges 1
1 kap. 2 § forsta stycket 1-3, 5-8
och 10-15 eller motsvarande verk-
samhet, auktoriserade eller god-
kinda revisorer och advokater som
ir etablerade inom EES, och

2. fysiska eller juridiska perso-
ner med verksamhet som anges i
1 kap. 2 § forsta stycket 1-3, 5-8
och 10-15 eller motsvarande verk-
samhet, auktoriserade eller god-
kiinda revisorer och advokater som
ir etablerade utanfér EES, om de

1. fysiska eller juridiska perso-
ner med verksamhet som anges 1
1 kap. 2 § forsta stycket 1-3, 5-8
och 10-74 eller motsvarande verk-
samhet, auktoriserade eller god-
kinda revisorer och advokater som
ir etablerade inom EES, och

2. fysiska eller juridiska perso-
ner med verksamhet som anges 1
1 kap. 2 § forsta stycket 1-3, 5-8
och 10-74 eller motsvarande verk-
samhet, auktoriserade eller god-
kinda revisorer och advokater som
ir etablerade utanfér EES, om de

a) tillimpar bestimmelser om kundkinnedom och bevarande av
handlingar som motsvarar kraven i denna lag, och
b) stdr under tillsyn &ver att dessa bestimmelser {6]js.

25§

En verksamhetsutévare som tillhandahller konto som kunden
innehar i syfte att forvalta medel som tillhér kundens verkliga huvud-
man behéver inte vidta de dtgirder f6r kundkinnedom som avses i
8 § 1 frdga om den verkliga huvudmannen, om kunden

7 Senaste lydelse 2021:903.
8 Senaste lydelse 2021:903.
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1. ir en fysisk eller juridisk per-
son med verksamhet som anges 1
1 kap. 2 § forsta stycket 1-3, 5-8
och 10-15 eller motsvarande verk-
samhet, auktoriserad eller god-
kind revisor, advokat eller advo-
katbolag med hemvist inom EES,

2.4r en fysisk eller juridisk
person med verksamhet som an-
ges 1 kap. 2 § forsta stycket 1-3,
5-8 och 10-75 eller motsvarande
verksamhet, auktoriserad eller
godkind revisor, advokat eller
advokatbolag med hemvist utan-
for EES, och

Foérfattningsforslag

1. dr en fysisk eller juridisk per-
son med verksamhet som anges i
1 kap. 2 § forsta stycket 1-3, 5-8
och 10-74 eller motsvarande verk-
samhet, auktoriserad eller god-
kind revisor, advokat eller advo-
katbolag med hemvist inom EES,

2.4r en fysisk eller juridisk
person med verksamhet som an-
ges 1 kap. 2 § forsta stycket 1-3,
5-8 och 10-74 eller motsvarande
verksamhet, auktoriserad eller
godkind revisor, advokat eller
advokatbolag med hemvist utan-
for EES, och

a) tillimpar bestimmelser om kundkinnedom och bevarande av
handlingar som motsvarar kraven 1 denna lag, och

b) stdr under tillsyn 6ver att dessa bestimmelser {6]js, eller

3. till f6ljd av foreskrift 1 lag eller annan forfattning dr skyldig att
hilla medel som férvaltas f6r ndgon annans rikning avskilda frin egna

tillgdngar och medel.

Forsta stycket fir tillimpas endast om den risk som kan for-

knippas med kunden enligt 2 kap. 3 § bedéms som l3g och om verk-
samhetsutdvaren utan drojsmél pd begiran kan {3 del av uppgift om
identiteten hos den fér vars rikning kunden foérvaltar medlen och
den dokumentation som ligger till grund f6r uppgifterna.

32§

Verksamhetsutdvare som avses
1 1kap. 2§ forsta stycket 1-13
far ta emot betalning med ett ano-
nymt betalningsinstrument som
getts utiett land utanfér EES bara
om instrumentet uppfyller kraven
1318

Verksamhetsutdvare som avses
i1 1kap. 2§ forsta stycket 1-12
far ta emot betalning med ett ano-
nymt betalningsinstrument som
getts utiettland utanfor EES bara
om instrumentet uppfyller kraven
1318

? Senaste lydelse 2021:903.
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4 kap.
9 §1O
En verksamhetsutovare eller den som ir verksam hos verksam-
hetsutdvaren fir inte for en kund eller nigon utomstiende obehor-
igen rdja att en beddmning enligt 2 § utférs, har utforts eller kom-
mer att utféras eller att uppgifter har limnats enligt 3 eller 6 §.
Som obehérigt réjande avses inte att
1. uppgifter limnas till en tillsynsmyndighet eller en brottsbekimp-

ande myndighet,

2. uppgifter limnas mellan
verksamhetsutvare som avses 1
1 kap. 2 § forsta stycket 1-13 med
hemvist 1 EES och som ingdr 1
samma koncern eller mellan sddana
verksamhetsutdvare och deras fili-
aler och dotterféretag beligna i
ett land utanfér EES, forutsatt
att filialerna och dotterféretagen
utanfér EES tllimpar gemen-
samma rutiner som faststillts en-
ligt 2 kap. 8 eller 9 § eller mot-
svarande krav enligt lagstiftningen
1 det land dir filialen finns eller
dotterforetaget har hemvist,

2. uppgifter limnas mellan
verksamhetsutévare som avses 1
1 kap. 2 § forsta stycket 1-72 med
hemvist 1 EES och som ingér i
samma koncern eller mellan sddana
verksamhetsutdvare och deras fili-
aler och dotterféretag beligna i
ett land utanfér EES, forutsatt
att filialerna och dotterféretagen
utanfér EES tillimpar gemen-
samma rutiner som faststillts en-
ligt 2 kap. 8 eller 9 § eller mot-
svarande krav enligt lagstiftningen
i det land dir filialen finns eller
dotterforetaget har hemvist,

3. uppgifter limnas mellan advokater, andra oberoende jurister,

revisorer, tillhandah&llare av bokféringstjinster, skatterddgivare och
fastighetsmiklare som omfattas av Europaparlamentets och ridets
direktiv (EU) 2015/849, i den ursprungliga lydelsen, eller likvirdiga
bestimmelser i ett land utanfér EES och som ir anstillda eller pd
annat sitt verksamma inom samma juridiska person eller olika juri-
diska personer med gemensamt dgande, gemensam ledning eller ge-
mensam efterlevnadskontroll,

4. uppgifter som rér samma
kund och samma transaktion och
som omfattar fler in en verk-
samhetsutdvare limnas mellan si-
dana juridiska och fysiska perso-
ner som anges 1 1 kap. 2 § forsta

4. uppgifter som rér samma
kund och samma transaktion och
som omfattar fler in en verk-
samhetsutdvare limnas mellan s3-
dana juridiska och fysiska perso-
ner som anges i 1 kap. 2 § forsta

19 Senaste lydelse 2022:1537.
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stycket 1-13 och 18-22, férutsatt
att de tillhér samma verksamhets-
eller yrkeskategori och omfattas
av skyldigheter 1 friga om tyst-
nadsplikt och skydd fér person-
uppgifter som féljer av denna lag,

Foérfattningsforslag

stycket 1-12 och 17-21, férutsatt
att de tillhér samma verksamhets-
eller yrkeskategori och omfattas
av skyldigheter i friga om tyst-
nadsplikt och skydd fér person-
uppgifter som f6ljer av denna lag,

5. en kund fir kinnedom om att dtgirder enligt forsta stycket

vidtas eller kan komma att vidtas, nir ett rdjande inte kan undvikas
till f6ljd av verksamhetsutdvarens skyldighet att avstd frin en trans-
aktion, att avstd frin att inleda en affirsforbindelse eller att avsluta

en affirstérbindelse enligt 3 kap. 1-3 §§, och

6. uppgifter limnas i samverkan enligt 4 a kap.

Bestimmelser om ansvar fér den som bryter mot tystnadsplikten
enligt forsta stycket finns 120 kap. 3 § brottsbalken.

5 kap.
9 §11

Foérbudeti8 § giller inte sam-
kérning av register med en filial
till en verksamhetsutévare som av-
sesil kap. 2 § forstastycket 1-13
som ir etablerad 1 ett land utan-
for EES, om kraven enligt 2 kap.
10 och 11 §§ ar uppfyllda i friga
om filialen.

Forbudeti 8 § giller inte heller
samkoérning av register som sker
mellan verksamhetsutévare som
avses 1 1 kap. 2 § forsta stycket
1-13 och som ingdr 1 samma kon-
cern, om verksamhetsutévarna har
hemvist i Sverige eller inom EES.

Forbudeti 8 § giller inte sam-
kérning av register med en filial
till en verksamhetsutévare som av-
sesil kap. 2 § forsta stycket 1-12
som ir etablerad 1 ett land utan-
for EES, om kraven enligt 2 kap.
10 och 11 §§ ar uppfyllda i friga
om filialen.

Forbudeti 8 § giller inte heller
samkoérning av register som sker
mellan verksamhetsutdvare som
avses 1 1 kap. 2 § forsta stycket
1-12 och som ingdr i samma kon-
cern, om verksamhetsutévarna har
hemvist 1 Sverige eller inom EES.

Om en verksamhetsutévare som avses i andra stycket har hemvist
1 ett land utanfor EES giller andra stycket om kraven enligt 2 kap.
10 och 11 §§ dr uppfyllda i friga om den verksamhetsutévaren.

' Senaste lydelse 2021:903.
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7 kap.
1 §12

Detta kapitel tillimpas 1 friga
om tillsyn éver och ingripanden
mot verksamhet som avses i1 kap.
2 § forsta stycket 16, 19, 20 och
22-24. Regeringen kan med st6d
av 8 kap. 7 § regeringsformen med-
dela foreskrifter om vilka myndig-
heter som utévar tillsyn enligt
detta kapitel.

Bestimmelser om tillsyn éver
och ingripanden mot verksamhet
som avses 1 1kap. 2§ forsta
stycket 27 finns 1 8 kap. ritte-
gdngsbalken och 17 a kap. denna
lag.

Detta kapitel tillimpas 1 friga
om tillsyn 6ver och ingripanden
mot verksamhet som avsesi 1 kap.
2 § forsta stycket 15, 18, 19 och
21-23. Regeringen kan med st6d
av 8 kap. 7 § regeringsformen med-
dela foreskrifter om vilka myndig-
heter som utévar tillsyn enligt
detta kapitel.

Bestimmelser om tillsyn &ver
och ingripanden mot verksamhet
som avses 1 1kap. 2§ forsta
stycket 20 finns 1 8 kap. ritte-
gdngsbalken och i 7 a kap. denna
lag.

Bestimmelser om tillsyn 6ver och ingripanden mot annan verk-
samhet som avses 1 1 kap. 2 § forsta stycket finns 1 de lagar som re-

glerar dessa verksamhetsutovare.

8 kap.
1 §13

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer fir

meddela foreskrifter om

1. undantag for vissa speltjinster frin tillimpning av lagen eller

bestimmelser 1 den,

2. innehillet i och omfattningen av den allminna riskbedémningen
enligt 2 kap. 1 § och om faktorer som kan tyda pa 18g eller hog risk
for penningtvitt eller finansiering av terrorism,

3. undantag frdn kravet pd dokumenterade riskbedémningar enligt

2kap. 2§,

4. riskklassificering av kunder enligt 2 kap. 3 §, inbegripet faktorer
som kan tyda p3 lag eller hog risk for penningtvitt eller finansiering

av terrorism,

5. innehdllet 1 och omfattningen av interna och gemensamma ruti-

ner enligt 2 kap. 8 och 9 §§,

12 Senaste lydelse 2021:903.
1 Senaste lydelse 2022:1537.
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6. innehillet i rutiner for limplighetsprévning enligt 2 kap. 13 §,
7. dokumentation av genomférda utbildningar och vilken infor-
mation och utbildning som ska tillhandahillas anstillda enligt 2 kap.

14§,

8. nédvindiga dtgirder och rutiner enligt 2 kap. 15 § och 6 kap. 4 a §,

9. dtgirder for identitetskontroll enligt 3 kap. 7 och 8 §§,

10. vad som avses med férenklade dtgirder f6r kundkinnedom och
ivilka situationer som férenklade dtgirder ir tillitna enligt 3 kap. 15 §,

11. vad som avses med skirpta dtgirder fo6r kundkinnedom och 1
vilka situationer som skirpta dtgirder ska vidtas enligt 3 kap. 16 och

17 8§,

12. hur rapportering till Polismyndigheten ska goras enligt 4 kap.

38,

13. hur uppgifter ska limnas enligt 4 kap. 6 §,

14. system for uppgiftslimning enligt 4 kap. 7 §,

15. bevarande av handlingar och uppgifter enligt 5 kap. 3 §,

16. forutsittningarna f6r forlingt bevarande av handlingar och upp-

gifter enligt 5 kap. 4 §,

17. innehéllet 1 och omfattningen av rutiner f6r intern kontroll och
modellriskhantering enligt 6 kap. 1§,

18. kriterierna for nir funktioner som avses 16 kap. 2 § forsta stycket
ska inrittas samt de krav som ska gilla i friga om funktionernas orga-
nisation, befogenheter och oberoende,

19. organisation, kompetens, befogenheter, funktion och oberoende
for den centrala kontaktpunkten enligt 6 kap. 3 §,

20. det sirskilda rapporteringssystemet enligt 6 kap. 4 §, och

21. skyldighet for verksamhets-
utdvare som avses 1 1kap. 2§
forsta stycket 1-13, 16, 17, 19,
20 och 22-24 att periodiskt eller
pd begiran limna uppgifter om
sin verksamhet, sina kunder och
andra foérhdllanden som ir néd-
vindiga f6r att tillsynsmyndigheter
ska kunna bedéma den risk som
kan férknippas med de verksam-
hetsutdvare som stdr under tillsyn.

21. skyldighet for verksamhets-
utdvare som avses 1 1kap. 2§
forsta stycket 1-12, 15, 16, 18,
19 och 27-23 att periodiskt eller
pd begiran limna uppgifter om
sin verksamhet, sina kunder och
andra férhéllanden som ir nod-
vindiga for att tillsynsmyndigheter
ska kunna bedéma den risk som
kan férknippas med de verksam-
hetsutdvare som stdr under tillsyn.

Denna lag trider 1 kraft den 20 november 2026.
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1.15 Forslag till lag om dndring i lagen (2022:482)

om elektronisk kommunikation

Hirigenom foreskrivs att 9 kap. 33 § 1 lagen (2022:482) om elektro-
nisk kommunikation ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse

9 kap.
33§

Den som tillhandahiller ett elektroniskt kommunikationsnit eller
en elektronisk kommunikationstjinst som inte ir en nummerobero-
ende interpersonell kommunikationstjinst och som har fitt del av eller
tillgdng till en uppgift som avses 131 § forsta stycket ska pd begiran
limna

1. en uppgift som avses 1 31 § forsta stycket 1 till

a) en myndighet som 1 ett sirskilt fall beh6ver en sidan uppgift
for delgivning enligt delgivningslagen (2010:1932), om myndigheten
beddmer att det kan antas att den som séks for delgivning héller sig
undan eller att det annars finns synnerliga skil,

b) Finansinspektionen, om inspektionen bedémer att uppgiften ir
av visentlig betydelse for utredningen av en misstinkt dvertridelse av
Europaparlamentets och ridets férordning (EU) nr 596/2014 av den
16 april 2014 om marknadsmissbruk (marknadsmissbruksférordning)
och om upphivande av Europaparlamentets och ridets direktiv
2003/6/EG och kommissionens direktiv 2003/124/EG, 2003/125/EG
och 2004/72/EG,

¢) Finansinspektionen, om in-
spektionen bedémer att uppgiften
ir av visentlig betydelse 1 ett dr-
ende om tillsyn nir det giller nd-
gon av bestimmelserna i 4 a kap.
1-8 §§ lagen (2010:751) om betal-
tjanster eller 1 kap. 5 § eller 4 kap.
7, 8,9, 10, 11 eller 14§ lagen
(2016:1024) om verksamhet med
bostadskrediter,

¢) Finansinspektionen, om in-
spektionen bedémer att uppgiften
ir av visentlig betydelse 1 ett ir-
ende om tillsyn nir det giller n3-
gon av bestimmelserna i 4 a kap.
1-8 §§ lagen (2010:751) om betal-
génster eller 1 kap. 5 § eller 4 kap.
7, 8,9, 11, 13 eller 14§ lagen
(2016:1024) om verksamhet med
bostadskrediter och vissa andra
konsumentkrediter,

! Senaste lydelse 2024:330.
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d) Konsumentombudsmannen, om ombudsmannen bedémer att
uppgiften ir av visentlig betydelse i ett drende om tillsyn enligt lagen
(1994:1512) om avtalsvillkor 1 konsumentférhillanden eller mark-
nadsforingslagen (2008:486), nir det ir friga om en misstinkt dver-
tridelse av unionslagstiftning som skyddar konsumenternas intressen
enligt bilagan till Europaparlamentets och ridets férordning (EU)
2017/2394 av den 12 december 2017 om samarbete mellan de nationella
myndigheter som har tillsynsansvar fér konsumentskyddslagstift-
ningen och om upphivande av f6rordning (EG) nr 2006/2004,

e) Konsumentverket, om verket bedémer att uppgiften ir av visentlig
betydelse 1 ett drende om tillsyn enligt lagen (2019:59) med kom-
pletterande bestimmelser till EU:s geoblockeringsférordning,

f) Kronofogdemyndigheten, om myndigheten behéver uppgiften
1 exekutiv verksamhet och myndigheten bedémer att uppgiften ir av
visentlig betydelse f6r handliggningen av ett drende,

g) Likemedelsverket, om verket bedomer att uppgiften ir av visentlig
betydelse i ett drende om tillsyn nir det giller bestimmelserna om
marknadsféring 1 12 kap. likemedelslagen (2015:315),

h) Polismyndigheten, om myndigheten bedémer att uppgiften be-
hévs 1 samband med underrittelse, efterforskning eller identifiering
vid olyckor eller dédsfall eller for att myndigheten ska kunna fullgéra
en uppgift som avses 1 12 § polislagen (1984:387),

1) Polismyndigheten, om myndigheten bedémer att uppgiften be-
hovs 1 ett sirskilt fall for att myndigheten ska kunna lokalisera en
person som ir démd till fingelse, rittspsykiatrisk vird eller sluten ung-
domsvérd i syfte att mojliggora verkstillighet av pafoljden,

j) Polismyndigheten eller en 8klagarmyndighet, om myndigheten
beddmer att uppgiften behovs i ett sirskilt fall f6r att myndigheten ska
kunna fullgéra en underrittelseskyldighet enligt 33 § lagen (1964:167)
med sirskilda bestimmelser om unga lagévertridare,

k) Skatteverket, om verket bedémer att uppgiften ir av visentlig
betydelse f6r handliggningen av ett drende som avser kontroll av
skatt eller avgift eller ritt folkbokféringsort enligt folkbokférings-
lagen (1991:481), och

1) Sikerhetspolisen, om myndigheten bedomer att uppgiften behévs
1 ett sirskilt fall f6r att myndigheten ska kunna lokalisera en utlinning
som inte har fullgjort sin anmilningsskyldighet enligt lagen (2022:700)
om sirskild kontroll av vissa utlinningar,
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2. en uppgift som avses i 31 § forsta stycket 1 och som giller
brottslig verksamhet eller misstanke om brott till Ekobrottsmyndig-
heten, Polismyndigheten, Sikerhetspolisen, Tullverket, Aklagarmyndig-
heten eller nigon annan myndighet som ska ingripa mot brottet eller
den brottsliga verksamheten,

3. en uppgift som avses i 31 § forsta stycket 1 eller 3 till en regio-
nal alarmeringscentral som avses 1 lagen (1981:1104) om verksam-
heten hos vissa regionala alarmeringscentraler,

4. en uppgift som avses 131 § forsta stycket 1 eller 3 samt uppgift
om ivilket geografiskt omride en viss elektronisk kommunikations-
utrustning finns eller har funnits till Polismyndigheten, om myndig-
heten bedomer att uppgiften behévs 1 samband med efterforskning
av personer som har férsvunnit under sddana omstindigheter att det
kan antas att det d& fanns eller fortfarande finns fara for deras liv eller
allvarlig risk for deras hilsa, och

5. en uppgift som avses 131 § forsta stycket 3 om vilka 6vriga ill-
handahéllare av elektroniska kommunikationsnit eller elektroniska
kommunikationstjinster som har deltagit vid 6verforingen av ett med-
delande som omfattas av ett foreliggande enligt 27 kap. 16 § ritte-
gdngsbalken att bevara en viss lagrad uppgift till den myndighet som
meddelat foreliggandet.

Ersittning for att [imna ut andra uppgifter enligt forsta stycket 3
in lokaliseringsuppgifter ska vara skilig med hinsyn till kostnaderna
for utlimnandet.

Denna lag trider 1 kraft den 20 november 2026.
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Forslag till lag om dndring

i mervardesskattelagen (2023:200)

Hirigenom foreskrivs att 8 kap. 15 § i mervirdesskattelagen (2023:200)

ska ha foljande lydelse.
Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
8 kap.
15 §

Om en vara dtertas med stod
av forbehdll om 4tertaganderitt
enligt  konsumentkreditlagen
(2010:1846) eller lagen (1978:599)
om avbetalningskép mellan nir-
ingsidkare m.fl., f&r leverantéren
minska beskattningsunderlaget
med vad denne vid avrikning
med forvirvaren tillgodoriknar
forvirvaren f6r den dtertagna var-
ans virde. Denna ritt giller bara
om leverantdren kan visa att den
ingdende skatt som hinfor sig till
férvirvet av varan inte till ndgon
del varit avdragsgill for forvirv-
aren.

Om en vara dtertas med stod
av forbehdll om &tertaganderitt
enligt  konsumentkreditlagen
(2025:000) eller lagen (1978:599)
om avbetalningskép mellan nir-
ingsidkare m.fl., far leverantoren
minska beskattningsunderlaget
med vad denne vid avrikning
med forvirvaren tillgodoriknar
forvirvaren f6r den dtertagna var-
ans virde. Denna ritt giller bara
om leverantdren kan visa att den
ingdende skatt som hinfor sig till
férvirvet av varan inte till ndgon
del varit avdragsgill for forvirv-
aren.

Denna lag trider 1 kraft den 20 november 2026.
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1.17 Forslag till lag om @ndring i lagen (2023:254)
om vissa produkters och tjansters tillganglighet!

Hirigenom foreskrivs att 2 § 1 lagen (2023:254) om vissa produkters
och tjinsters tillginglighet ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
2§

I denna lag avses med

andiovisuella medietjinster: bestill-tv och tv-sindningar enligt 3 kap.
1 § 6 och 22 radio- och tv-lagen (2010:696),

banktjinster for konsumenter: tillhandah8llande f6r konsumenter
av foljande banktjinster och finansiella jinster:

— kreditavtal som omfattas av — kreditavtal som omfattas av
konsumentkreditlagen konsumentkreditlagen
(2010:1846), (2025:000),

— tjinster som anges 12 kap. 1§ 1,2,4 och 5samt 2§ 1, 2, 4 och
5 lagen (2007:528) om virdepappersmarknaden,

— betaltjinster enligt 1 kap. 2 § lagen (2010:751) om betaltjinster,

— tjinster med anknytning till 6ppnande, anvindning och avslut-
ande av ett betalkonto, diribland betaltjinster och betalningstransak-
tioner som omfattas av 1 kap. 7 § 1 lagen om betaltjinster samt konto-
krediter och tjinster som tilldter 6verskridande av behdllningen pa
ett bankkonto, och

— elektroniska pengar enligt 1 kap. 2 § 2 lagen (2011:755) om elek-
troniska pengar,

betalningsterminal: anordning vars huvudsyfte ir att gora det moj-
ligt att genomféra betalningar med anvindning av betalningsinstru-
ment enligt 1 kap. 4 § lagen om betaltjinster vid ett fysiskt forsilj-
ningsstille men inte 1 en virtuell miljo,

distributir: fysisk eller juridisk person i leveranskedjan, férutom
tillverkaren eller importéren, som tillhandahiller en produkt pd mark-
naden,

e-bok: tjinst som innefattar ett tillhandah8llande av digitala filer
som innehéller en elektronisk version av en bok som mestadels finns
som text eller 1 grafisk form,

' Denna lag trider i kraft den 28 juni 2025.
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e-handelstjinster: tjinster som tillhandah3lls pa distans, genom webb-
platser och tjinster f6r mobila enheter, pa elektronisk vig och pé indi-
viduell begiran av en konsument i syfte att ingd ett konsumentavtal,

ekonomisk aktor: tillverkare, representant, importér, distributor eller
tjinsteleverantor,

elektroniska biljetter: system 1 vilka resebevis, i form av en eller
flera resebiljetter, reseabonnemang eller resekredit, lagras elektro-
niskt pd ett fysiskt transportkort eller en annan enhet i stillet for att
skrivas ut som pappersbiljett,

elektroniska biljettforsiliningstiinster: system 1 vilka biljetter foér
persontrafik kops, inbegripet onlinekép med hjilp av en enhet med
interaktiv datorkapacitet, for leverans till kgparen i elektronisk form
for att mojliggora att de kan skrivas ut i pappersform eller visas upp
pa en mobil enhet med interaktiv datorkapacitet,

elektronisk kommunikationstjinst: detsamma som 1 1 kap. 7 § lagen
(2022:482) om elektronisk kommunikation,

harmoniserad standard: harmoniserad standard enligt artikel 2.1 ¢
1 Europaparlamentets och ridets forordning (EU) nr 1025/2012 av
den 25 oktober 2012 om europeisk standardisering och om dndring
av ridets direktiv 89/686/EEG och 93/15/EEG samt av Europa-
parlamentets och ridets direktiv 94/9/EG, 94/25/EG, 95/16/EG,
97/23/EG, 98/34/EG, 2004/22/EG, 2007/23/EG, 2009/23/EG och
2009/105/EG samt om upphivande av ridets beslut 87/95/EEG och
Europaparlamentets och ridets beslut 1673/2006/EG,

importor: tysisk eller juridisk person som ir etablerad inom unionen
och som slipper ut en produkt frén ett tredjeland p& unionsmarknaden,

interaktiv datorkapacitet: funktion till stéd for interaktion mellan
minniska och utrustning som mojliggér behandling och éverféring
av data, tal eller video, eller en kombination dirav,

konsument: fysisk person som handlar huvudsakligen f6r indamal
som faller utanfor niringsverksamhet,

lisplatta: sirskild utrustning, inklusive bide maskinvara och pro-
gramvara, som anvinds for att disponera, navigera i, lisa och anvinda
e-bokfiler,

mikroforetag: foretag med firre dn tio anstillda och som har en
drsomsittning eller en &rlig balansomslutning som inte 6verstiger 2 mil-
joner euro,

operativsystem: programvara som bland annat hanterar grinssnittet
till yttre maskinvara, schemaligger uppgifter, tilldelar lagring och pre-
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senterar ett standardgrinssnitt {6r anvindaren nir inget tillimpnings-
program kors, inklusive ett grafiskt anvindargrinssnitt, oavsett om
sddan programvara ir inbyggd 1 datormaskinvara med generella an-
vindningsomrdden som ir avsedd fér konsumenter eller utgor fri-
stiende programvara som ir avsedd att koras pd datormaskinvara
med generella anvindningsomriden som ir avsedd {6r konsumenter,
men exklusive operativsystemladdare, bios (basic input-output system)
eller andra fasta program som behovs vid start av en dator eller nir
operativsystemet installeras,

passagerartransporttiinster med buss: tjinster som anges 1 artikel 2.1
och 2.2 1 Europaparlamentets och ridets férordning (EU) nr 181/2011
av den 16 februari 2011 om passagerares rittigheter vid busstrans-
port och om dndring av férordning (EG) nr 2006/2004,

passagerartransporttignster med fartyg: persontrafiktjinster enligt arti-
kel 2.1 1 Europaparlamentets och ridets férordning (EU) nr 1177/2010
av den 24 november 2010 om passagerares rittigheter vid resor till
sj6ss och pd inre vattenvigar och om indring av férordning (EG)
nr 2006/2004, med undantag for de tjinster som avses i artikel 2.2 1
den férordningen,

passagerartransporttjdinster med luftfartyg: kommersiella luftfarts-
yjinster for passagerare enligt artikel 2 1 i Europaparlamentets och
ridets férordning (EG) nr 1107/2006 av den 5 juli 2006 om rittig-
heter i samband med flygresor fér personer med funktionshinder och
personer med nedsatt rorlighet i samband med avfird frin, transiter-
ing genom eller ankomst till en flygplats, nir flygplatsen ir beligen
inom en medlemsstats territorium, inbegripet flygningar som avgir
frén en flygplats som ir beligen i ett tredjeland till en flygplats som
ir beligen inom en medlemsstats territorium, om tjinsterna tillhanda-
halls av ett unionslufttrafikforetag

passagerartransporttjinster med tdg: persontrafik pd jirnvig enligt
artikel 2.1 1 Europaparlamentets och ridets foérordning (EU) 2021/782
av den 29 april 2021 om rittigheter och skyldigheter for tigresenirer,

produkt: imne, preparat eller annan vara framstilld genom en till-
verkningsprocess, dock inte livsmedel, foder, levande vixter eller djur,
produkter av minskligt ursprung samt produkter av vixter eller djur
med direkt koppling till deras framtida fortplantning,

regionaltransporter: regional trafik enligt artikel 3.7 1 Europa-
parlamentets och ridets direktiv 2012/34/EU av den 21 november
2012 om inrittande av ett gemensamt europeiskt jirnvigsomride, i
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den ursprungliga lydelsen, dock endast avseende jirnvig, buss, tunnel-
bana, sparvig och trddbuss,

representant: fysisk eller juridisk person som ir etablerad inom unio-
nen och som enligt en skriftlig fullmakt frén tillverkaren har ritt att
i dennes stille utféra sirskilda uppgifter,

slippa ut pd marknaden: det forsta tillhandahillandet av en pro-
dukt pd unionsmarknaden,

stads- och forortstransporter: stads- och férortstrafik enligt arti-
kel 3.6 1 Europaparlamentets och ridets direktiv 2012/34/EU, i den
ursprungliga lydelsen, dock endast avseende jirnvig, buss, tunnel-
bana, spdrvig och tridbuss,

tekniska specifikationer: tekniska specifikationer enligt artikel 2.4
1 Europaparlamentets och rddets férordning (EU) nr 1025/2012 som
ger forutsittningar for att uppfylla de tillginglighetskrav som giller
for en produkt eller tjinst,

tillbandabdllande pd marknaden: leverans av en produkt f6r distri-
bution, férbrukning eller anvindning pd unionsmarknaden 1 samband
med kommersiell verksamhet, mot betalning eller kostnadsfritt,

tillverkare: fysisk eller juridisk person som tillverkar eller liter kon-
struera eller tillverka en produkt och salufér den produkten, 1 eget
namn eller under eget varumirke,

fdnst: tjinst enligt 4 § lagen (2009:1079) om tjinster pd den inre
marknaden,

yansteleverantor: fysisk eller juridisk person som tillhandahiller en
tjinst pd unionsmarknaden eller som erbjuder sig att tillhandah&lla en
sddan tjinst till konsumenter 1 unionen,

tdanster som ger dtkomst till andiovisuella medietjdnster: tjinster
som Overfors via ett elektroniskt kommunikationsnit som anvinds
for att identifiera, vilja, ta emot information om samt anvinda sddana
audiovisuella medietjinster och eventuella tillhandahillna funktioner
(sdsom undertexter f6r dova eller horselskadade personer, syntolk-
ning, talad textning eller teckensprikstolkning) som foljer av att tjins-
terna tillgingliggors 1 enlighet med 5 kap. 12 § radio- och tv-lagen.

Denna lag trider i kraft den 20 november 2026.
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Forslag till lag om dndring i lagen (2023:714)

om forvarv och forvaltning av nédlidande

kreditavtal

Hirigenom foreskrivs att 1 kap. 3 och 8 §§ i lagen (2023:714) om f6r-
virv och férvaltning av nédlidande kreditavtal ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Féreslagen lydelse

1 kap.
38

I denna lag avses med

1. bostadskreditinstitut: ett insti-
tut som inte dr ett kreditinstitut
och som stdr under tillsyn av
Finansinspektionen enligt lagen
(2016:1024) om verksamhet med
bostadskrediter eller av en behérig
myndighet 1 ett annat land inom
EES i enlighet med artikel 35 1
direktiv 2014/17/EU nir det be-
driver verksamhet i det landet,

1. bostadskreditinstitut: ett insti-
tut som bedriver verksamhet med
bostadskrediter och som inte ir ett
kreditinstitut och som stir under
tillsyn av Finansinspektionen en-
ligt lagen (2016:1024) om verk-
samhet med bostadskrediter och
vissa andra konsumentkrediter eller
av en behoérig myndighet i ett annat
land inom EES i enlighet med
artikel 35 1 direktiv 2014/17/EU
nir det bedriver verksamhet 1 det
landet,

2. EES: Europeiska ekonomiska samarbetsomridet,

3. hemland: det land dir en kreditférvaltare, en kreditférvirvare,
en representant eller en lintagare har hemvist eller registrerat site eller,
om aktdren enligt sin nationella ritt inte har ndgot registrerat site,

huvudkontor,

4. konsumentkreditinstitut: ett
institut som inte ir ett kreditinsti-
tut och som stdr under tillsyn av
Finansinspektionen enligt lagen
(2014:275) om viss verksambet med
konsumentkrediter eller av en be-
hérig myndighet i ett annat land
inom EES i enlighet med arti-
kel 20 7 direktiv 2008/48/EG nir
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4. konsumentkreditinstitut: ett
Institut som inte ir ett kreditinsti-
tut eller ett bostadskreditinstitut och
som stdr under tillsyn av
Finansinspektionen enligt lagen
(2016:1024) om verksambet med
bostadskrediter och vissa andra kon-
sumentkrediter eller av en behorig
myndighet i ett annat land inom
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det bedriver verksamhet 1 det EES i enlighet med artikel 37 i
landet, direktiv (EU) 2023/2225 nir det
bedriver verksamhet 1 det landet,

5. kreditforvaltare: en juridisk person med tillstdnd att inom ramen
for sin niringsverksamhet inom EES bedriva kreditforvaltning for
en kreditférvirvares rikning av ett nédlidande kreditavtal,

6. kreditforvaltning: att vidta en eller flera av féljande dtgirder nir
det giller ett nédlidande kreditavtal:

a) indrivning av betalning frdn en ldntagare for en kreditforvirv-
ares rikning,

b) omférhandling av villkor med en lintagare enligt en kreditforvirv-
ares instruktioner,

¢) hantering av en ldntagares klagoma4l, och

d) hantering av information till en l8ntagare om den fordran som
ir forfallen till betalning, om avgifter eller om f6érindring av rinta,

7. kreditforvirvare: en fysisk eller juridisk person som inte ir ett
kreditinstitut och som inom ramen for sin niringsverksamhet fér-
virvar ett nddlidande kreditavtal,

8. kreditinstitut: detsamma som kreditinstitut och utlindskt kredit-
institut enligt lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse,

9. kvalificerat innehav: ett direkt eller indirekt dgande 1 ett fore-
tag, om innehavet, beriknat pa det sitt som anges 11 kap. 5 a § lagen
om bank- och finansieringsrorelse, representerar tio procent eller
mer av kapitalet eller av samtliga roster eller annars mojliggor ett
visentligt inflytande 6ver ledningen av foretaget,

10. mindre foretag: ett foretag som sysselsitter firre in 250 per-
soner och vars drsomsittning inte dverstiger 50 miljoner euro, eller
vars balansomslutning inte éverstiger 43 miljoner euro per &r,

11. nodlidande kreditavtal: ett kreditavtal som har ingdtts av ett
kreditinstitut, eller en kreditgivares rittigheter enligt ett sidant kredit-
avtal, som klassificeras som en nodlidande exponering enligt arti-
kel 47a 1 Europaparlamentets och ridets férordning (EU) nr 575/2013
av den 26 juni 2013 om tillsynskrav for kreditinstitut och virde-
pappersforetag och om dndring av férordning (EU) nr 648/2012,

12. representant: en fysisk eller juridisk person som féretrider en
kreditforvirvare frin ett land utanfér EES och som har hemvist eller
registrerat site, eller, om representanten enligt nationell ritt inte har
ndgot registrerat site, huvudkontor, inom EES,
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13. tillbandabdllare av kreditférvaltningstiinster: en fysisk eller juri-
disk person som fér en kreditforvaltares rikning utfér kreditforvalt-
ningsverksamhet, och

14. virdland: ett annat land inom EES 4n hemlandet dir en kredit-
forvaltare har etablerat en filial eller utfér kreditférvaltning.

8§

Bestimmelser om inkassoverksamhet finns i inkassolagen (1974:182).
Ytterligare bestimmelser som Ytterligare bestimmelser som
giller f6r krediter som har lim-  giller for krediter som har lim-
nats till en konsument finnsikon-  nats till en konsument finns 1 kon-

sumentkreditlagen (2010:1846). sumentkreditlagen (2025:000).

Denna lag trider 1 kraft den 20 november 2026.
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1.19

Foérfattningsforslag

Forslag till forordning om andring

i utsékningsforordningen (1981:981)

Hirigenom féreskrivs att 16 kap. 11 § och 18 kap. 1 § 1 utséknings-
férordningen (1981:981) ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

16 kap.
11'§

I protokoll vid en férrittning
for dtertagande av en vara enligt
konsumentkreditlagen
(2010:1846) eller lagen (1978:599)
om avbetalningskép mellan nir-
ingsidkare m.fl. ska, utéver vad
som foreskrivs i3 kap. 11 §, anges

I protokoll vid en férrittning
for dtertagande av en vara enligt
konsumentkreditlagen
(2025:000) eller lagen (1978:599)
om avbetalningskép mellan nir-
ingsidkare m.fl. ska, utéver vad
som foreskrivs i3 kap. 11 §, anges

1. den vara som forrittningen avser,
2. om varan har virderats av Kronofogdemyndigheten, det 3satta

virdet,

3. de belopp som siljaren fir
tillgodorikna sig enligt 40 § kon-
sumentkreditlagen eller 9 § lagen
om avbetalningskop mellan nir-
ingsidkare m.{l.

3. de belopp som siljaren fir
tillgodorikna sig enligt 7 kap. 4 §
konsumentkreditlagen eller 9 §
lagen om avbetalningskép mellan
niringsidkare m.fl.

18 kap.
1§

I friga om handrickning
enligt ~ konsumentkreditlagen
(2010:1846) eller lagen (1978:599)
om avbetalningskép mellan nir-
ingsidkare m.fl. tillimpas 1 kap.
58§,2 kap.2 och 8 §§, 3 kap. 3-5 §§,
16 kap. 8-11 §§ och 17 kap.

Underrittelser enligt 45 § kon-
sumentkreditlagen och 12 § tredje

I fr8ga om handrickning
enligt  konsumentkreditlagen
(2025:000) eller lagen (1978:599)
om avbetalningskép mellan nir-
ingsidkare m.fl. tillimpas 1 kap.
58§,2 kap.2 och 8 §§, 3 kap. 3-5 §§,
16 kap. 8-11 §§ och 17 kap.

Underrittelser enligt 7 kap. 9 §
konsumentkreditlagen och 12 §

! Senaste lydelse 2010:1858.
? Senaste lydelse 2010:1858.
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stycket lagen om avbetalningskop
mellan niringsidkare m.fl. jim-
fordamed 16 kap. 11 § utséknings-
balken ska limnas enligt formulir
som faststills av Kronofogdemyn-
digheten. En sidan underrittelse
far [imnas muntligen, om det ir
limpligare. Den ska dd ha samma
innehdll som om den hade limnats
enligt formulir.

SOU 2024:69

tredje stycket lagen om avbetal-
ningskép mellan niringsidkare
m.fl. jimférda med 16 kap. 11 §
utsdkningsbalken ska limnas en-
ligt formulir som faststills av
Kronofogdemyndigheten. En s3-
dan underrittelse far limnas munt-
ligen, om det dr limpligare. Den
ska dd ha samma innehill som om
den hade limnats enligt formulir.

Denna férordning trider i kraft den 20 november 2026.
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1.20 Forslag till férordning om dndring i forordningen
(1999:1135) om misstankeregister

Hirigenom foreskrivs att 4 § 1 forordningen (1999:1135) om miss-
tankeregister ska ha foljande lydelse.

Nuvarande lydelse Foreslagen lydelse
4§

En uppgift om misstanke om brott for vilket dtal har vickts ska
limnas ut om det begirs av

1. Justitiekanslern, 1 frdga om den som anséker om ersittning
enligt lagen (1998:714) om ersittning vid frihetsberévanden och andra
tvdngsdtgirder,

2. Kriminalvdrden, i friga om den som myndigheten avser att an-
stilla eller anlita som

a) overvakare,

b) fortroendeman enligt lagen (1991:2041) om sirskild person-
utredning i brottm&l, m.m. eller fingelseférordningen (2010:2010),

¢) personutredare enligt lagen om sirskild personutredning i brott-
mil, m.m.,

d) bitride enligt 6 § andra stycket lagen (1994:451) om intensiv-
dvervakning med elektronisk kontroll eller 33 § fingelseférordningen,

e) kontrollor enligt 3 kap. 4 § férordningen (1998:642) om verk-
stillighet av frivirdspéfoljder, eller

f) sirskild koordinator enligt 8 § lagen (2020:616) om verkstillig-
het av ungdomsévervakning,

3. Kriminalvdrden, nir uppgiften behévs fér provning av en friga
enligt fingelselagen (2010:610), hikteslagen (2010:611), lagen om
intensivovervakning med elektronisk kontroll, lagen om sirskild per-
sonutredning i brottmal, m.m. eller lagen om verkstillighet av ung-
domsovervakning,

4. en 6vervakningsnimnd eller Kriminalvirden, 1 irenden om &ver-
vakning, 1 friga om den som irendet giller,

5. Riksbanken, i friga om den som banken avser att anstilla som
bevaknings- eller transportpersonal,

6. en statlig eller kommunal myndighet som beslutar om anstillning
av personal inom psykiatrisk sjukvdrd, vird av utvecklingsstorda,

! Senaste lydelse 2024:369.
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vird av barn och ungdom eller tvngsvird av missbrukare, i friga om
den som myndigheten avser att anstilla eller anlita som uppdrags-
tagare,

7. Myndigheten f6r samhillsskydd och beredskap eller en kommun,
i frdga om den som myndigheten eller kommunen limplighetsprévar
enligt 19 § lagen (2010:1011) om brandfarliga och explosiva varor,

8. en socialnimnd, i irenden om

a) att utse kontaktperson eller kontaktfamilj enligt 3 kap. 6 b §
socialtjinstlagen (2001:453) for en person som inte har fyllt 21 &r,

b) vrdnad om barn, barns boende, umginge med barn, medgiv-
ande att ta emot barn m.m. enligt 5 kap. 2 §, 6 kap. 6, 6 a och 8-10 §§
socialtjinstlagen,

c) adoption enligt 6 kap. 12-16 §§ socialgjinstlagen,

d) dtgirder enligt lagen (1988:870) om vard av missbrukare 1 vissa
fall, lagen (1990:52) med sirskilda bestimmelser om vird av unga
eller lagen (2024:79) om placering av barn 1 skyddat boende, eller

e) att utse sirskild handliggare enligt 9 § lagen om verkstillighet
av ungdomsdvervakning,

9. Transportstyrelsen, 1 friga om den som myndigheten vid limp-
lighetsprévning

a) enligt luftfartslagen (2010:500) och luftfartsférordningen
(2010:770) dverviger att ge certifikat eller tillstdnd, eller

b) enligt 4 § lagen (1990:1157) om sikerhet vid tunnelbana och
sparvig, 2 kap. 2 § jirnvigsmarknadslagen (2022:365), 3 kap. 3 och
7 §§ jirnvigssikerhetslagen (2022:367) eller 4 kap. 2 och 5 §§ lagen
(2022:368) om nationella jirnvigssystem overviger att ge tillstdnd,

10. Finansinspektionen, i friga om den som myndigheten limp-
lighetsprévar enligt

a) lagen (1996:1006) om valutavixling och annan finansiell verk-
samhet,

b) lagen (2004:46) om virdepappersfonder,

c) lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse,

d) lagen (2007:528) om virdepappersmarknaden,

e) lagen (2010:751) om betaltjinster,

f) forsikringsrorelselagen (2010:2043),

g) lagen (2011:755) om elektroniska pengar,

h) lagen (2013:561) om férvaltare av alternativa investeringsfonder,
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i) lagen (2014:275) om wiss
verksamhet med konsumentkre-
diter,

7) lagen (2016:1024) om verk-
samhet med bostadskrediter,

k) lagen (2019:742) om tjins-
tepensionsféretag,

[) lagen (2023:714) om for-
virv och férvaltning av nodlid-
ande kreditavtal,

m) lagen (2024:114) om clear-
ing och avveckling av betalningar,

n) Europaparlamentets och ré-
dets férordning (EU) nr 648/2012
av den 4 juli 2012 om OTC-deri-
vat, centrala motparter och trans-
aktionsregister,

0) Europaparlamentets och ra-
dets férordning (EU) nr 909/2014
av den 23juli 2014 om f6r-
bittrad virdepappersavveckling i
Europeiska unionen och om
virdepapperscentraler samt dnd-
ring av direktiv 98/26/EG och
2014/65/EU och férordning (EU)
nr 236/2012, eller

p) Europaparlamentets och r-
dets férordning (EU) 2023/1114
av den 31 maj 2023 om mark-
nader fér kryptotillgdngar och
om indring av férordningarna
(EU) nr 1093/2010 och (EU)
nr 1095/2010 samt direktiven
2013/36/EU och (EU) 2019/1937,

Foérfattningsforslag

7) lagen (2016:1024) om verk-
samhet med bostadskrediter och
vissa andra konsumentkrediter,

7) lagen (2019:742) om tjins-
tepensionsféretag,

k) lagen (2023:714) om for-
virv och férvaltning av noédlid-
ande kreditavtal,

[) lagen (2024:114) om clear-
ing och avveckling av betalningar,

m) Europaparlamentets och ri-
dets férordning (EU) nr 648/2012
av den 4 juli 2012 om OTC-deri-
vat, centrala motparter och trans-
aktionsregister,

n) Europaparlamentets och r3-
dets férordning (EU) nr 909/2014
av den 23juli 2014 om fér-
bittrad virdepappersavveckling i
Europeiska unionen och om
virdepapperscentraler samt ind-
ring av direktiv 98/26/EG och
2014/65/EU och férordning (EU)
nr 236/2012, eller

0) Europaparlamentets och ri-
dets férordning (EU) 2023/1114
av den 31 maj 2023 om mark-
nader for kryptotillgdngar och
om indring av férordningarna
(EU) nr 1093/2010 och (EU)
nr 1095/2010 samt direktiven
2013/36/EU och (EU) 2019/1937,

11. Fastighetsmiklarinspektionen, vid en redbarhets- och limp-
lighetsprovning av en fastighetsmiklare enligt fastighetsmiklarlagen

(2021:516),

137



Forfattningsforslag SOU 2024:69

12. Kammarkollegiet, 1 frdga om den som myndigheten vid prév-
ning enligt férordningen (1985:613) om auktorisation av tolkar och
Oversittare avser att auktorisera,

13. Revisorsinspektionen, i frdga om den som myndigheten vid
limplighetsprévning enligt revisorslagen (2001:883) éverviger att auk-
torisera eller godkinna,

14. Skatteverket, fér provning av upplagshavare, skatteupplag och
registrerade varumottagare enligt lagen (1994:1776) om skatt p3 energi,
lagen (2022:155) om tobaksskatt eller lagen (2022:156) om alkohol-
skatt, skattebefriade férbrukare enligt lagen om skatt pd energi eller
lagen om alkoholskatt samt lagerhéllare enligt lagen om skatt p& energj,
lagen (2018:696) om skatt pd vissa nikotinhaltiga produkter eller lagen
om tobaksskatt,

15. Forsvarsmakten, 1 friga om dels totalférsvarspliktiga som ir
inskrivna f6r virnplikt enligt lagen (1994:1809) om totalférsvarsplikt,
dels dem som Forsvarsmakten avser att anta eller som ir antagna till
militir utbildning inom myndigheten,

16. Forsvarsmakten, i friga om den som myndigheten avser att
anstilla f6r tjinstgoring 1 internationella militira insatser,

17. Likemedelsverket, 1 friga om den som myndigheten éverviger
att ge tillstind enligt 2 kap. 1 § lagen (2009:366) om handel med like-
medel eller lagen (1992:860) om kontroll av narkotika,

18. Kronofogdemyndigheten, for utredning i drenden enligt skuld-
saneringslagen (2016:675) eller lagen (2016:676) om skuldsanering
for foretagare, 1 friga om den som drendet giller,

19. Riksgildskontoret, 1 friga om den som myndigheten éverviger
att betala ut ersittning till enligt lagen (1999:158) om investerarskydd,

20. Rittsmedicinalverket, nir uppgiften behévs f6r provning enligt
hikteslagen av om ett besok eller elektronisk kommunikation kan
tilldtas eller ska kontrolleras,

21. Migrationsverket, 1 friga om den som myndigheten avser att
anstilla eller anlita inom férvarsverksamheten, och

22. Statens institutionsstyrelse, nir uppgiften behovs fér prov-
ning enligt lagen med sirskilda bestimmelser om vérd av unga eller
lagen (1998:603) om verkstillighet av sluten ungdomsvird av om ett
besok eller elektronisk kommunikation kan tillitas eller ska begrin-
sas eller kontrolleras.

Denna forordning trider i kraft den 20 november 2026.
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1.21

Foérfattningsforslag

Forslag till forordning om andring i férordningen

(1999:1134) om belastningsregister

Hirigenom féreskrivs att 16 f § 1 férordningen (1999:1134) om belast-
ningsregister ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

16f§'
Uppgifter ur belastningsregistret ska, 1 den utstrickning som anges
1 denna paragraf, limnas ut om det begirs av Finansinspektionen.
Uppgifterna ska limnas ut om den som myndigheten limplighets-

provar enligt

1. lagen (1996:1006) om valutavixling och annan finansiell verk-

samhet,

2. lagen (2004:46) om virdepappersfonder,

3. lagen (2004:297) om bank- och finansieringsrorelse,

4. lagen (2007:528) om virdepappersmarknaden,

5. lagen (2010:751) om betaltjinster,

6. forsikringsrorelselagen (2010:2043),

7.lagen (2011:755) om elektroniska pengar,

8. lagen (2013:561) om férvaltare av alternativa investeringsfonder,

9. lagen (2014:275) om wiss
verksambet med konsumentkredi-
ter,

10. lagen (2016:1024) om verk-
samhet med bostadskrediter,

11. lagen (2019:742) om tjins-
tepensionsforetag,

12.lagen (2023:714) om for-
virv och férvaltning av nodlid-
ande kreditavtal,

13. lagen (2024:114) om clear-
ing och avveckling av betalningar,

14. Europaparlamentets och ri-
dets forordning (EU) nr 648/2012
avden 4 juli 2012 om OTC-deri-

9. lagen (2016:1024) om verk-
samhet med bostadskrediter och
vissa andra konsumentkrediter,

10. lagen (2019:742) om tjins-
tepensionsforetag,

11.lagen (2023:714) om for-
virv och férvaltning av nédlid-
ande kreditavtal,

12. lagen (2024:114) om clear-
ing och avveckling av betalningar,

13. Europaparlamentets och ri-
dets forordning (EU) nr 648/2012
avden 4 juli 2012 om OTC-deri-

! Senaste lydelse 2024:368.
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vat, centrala motparter och trans-
aktionsregister,

15. Europaparlamentets och ra-
dets férordning (EU) nr 909/2014
av den 23juli 2014 om for-
bittrad virdepappersavveckling 1
Europeiska unionen och om
virdepapperscentraler samt ind-
ring av direktiv 98/26/EG och
2014/65/EU och férordning (EU)
nr 236/2012, eller

16. Europaparlamentets och
ridets férordning (EU) 2023/1114
av den 31 maj 2023 om mark-
nader for kryptotillgdngar och
om indring av férordningarna
(EU) nr 1093/2010 och (EU)
nr 1095/2010  samt  direkti-
ven 2013/36/EU  och  (EU)
2019/1937.

SOU 2024:69

vat, centrala motparter och trans-
aktionsregister,

14. Europaparlamentets och ri-
dets forordning (EU) nr 909/2014
av den 23juli 2014 om for-
bittrad virdepappersavveckling 1
Europeiska unionen och om
virdepapperscentraler samt ind-
ring av direktiv 98/26/EG och
2014/65/EU och férordning (EU)
nr 236/2012, eller

15. Europaparlamentets och
ridets férordning (EU) 2023/1114
av den 31 maj 2023 om mark-
nader for kryptotillgdngar och
om indring av férordningarna
(EU) nr1093/2010 och (EU)
nr 1095/2010  samt  direkti-
ven 2013/36/EU  och  (EU)
2019/1937.

Uppgifter ska, om brotten lett till ndgon annan pafsljd in pen-
ningbéter, limnas ut om brott mot

1. 8-11, 14 eller 15 kap. brottsbalken,

2. skattebrottslagen (1971:69),

3. lagen (1985:354) om férbud mot juridiskt eller ekonomiskt bi-
tride 1 vissa fall,

4. bidragsbrottslagen (2007:612),

5. lagen (2014:307) om straff f6r penningtvittsbrott,

6. lagen (2016:1307) om straff f6r marknadsmissbruk pi virde-
pappersmarknaden, eller

7. terroristbrottslagen (2022:666) eller motsvarande ildre lag.

Om péfoljden dven avser nigot annat brott in de som anges i tredje
stycket, ska ocksd uppgifter om det brottet limnas ut.

S&dana uppgifter som avses 13 § 3-5 lagen (1998:620) om belast-
ningsregister fir inte limnas ut.

Denna forordning trider i kraft den 20 november 2026.
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1.22

Foérfattningsforslag

Forslag till férordning om andring av férordningen

(2010:1855) om berdkning av effektiv ranta
vid konsumentkrediter

Hirigenom foreskrivs' att 2 och 4 §§ 1 férordningen (2010:1855) om
berikning av effektiv rinta vid konsumentkrediter ska ha féljande

lydelse.

Nuvarande lydelse

2§

Den effektiva rintan enligt
konsumentkreditlagen
(2010:1846) ska beriknas i enlig-
het med den matematiska formel
som anges 1 del I av bilaga I #ll
Europaparlamentets och rddets di-
rektiv 2008/48/EG av den 23 april
2008 om konsumentkreditavtal och
om upphivande av rddets direk-
tiv 87/102/EG.

Foreslagen lydelse

2

Den effektiva rintan enligt
konsumentkreditlagen
(2025:000) ska beriknas 1 enlig-
het med den matematiska formel
som anges 1 del I av bilaga /11 t:ll
Europaparlamentets och rddets di-
rektiv (EU) 2023/2225 av den
18 oktober 2023 om konsument-
kreditavtal och om upphivande av
direktiv 2008/48/EG.

4§
Vid berikningen av den effektiva rintan ska det antas att kre-
ditavtalet giller under den tid som har avtalats och att avtalsparterna
fullgor sina skyldigheter enligt de villkor och vid de tidpunkter som

anges 1 kreditavtalet.

Om kreditavtalet innehéller villkor som tilldter dndringar av kre-
ditrintan eller avgifter, som inte kan forutses nir den effektiva rintan
beriknas, ska kreditrintan och avgifterna antas vara fasta och gilla

tills kreditavtalet 16per ut.
Hirutover ska de antaganden
beaktas som anges 1 del IT av bi-
laga I t2ll Europaparlamentets och
rddets direktiv 2008/48/EG av den
23 april 2008 om konsumenthkredit-

Hirutover ska de antaganden
beaktas som anges 1 del II av bi-
laga 111 till Europaparlamentets och
rédets direktiv (EU) 2023/2225
av den 18 oktober 2023 om konsu-

! Jfr Europaparlamentet och ridets direktiv 2023/2225 av den 18 oktober 2023 om konsument-
kreditavtal och om upphivande av direktiv 2008/48/EG.

? Senaste lydelse 2016:1039.
3 Senaste lydelse 2016:1039.
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avtal och om upphivande av rddets
direktiv 87/102/EEG, dndrat ge-
nom  kommissionens  direktiv
2011/90/EU. Vid beaktandet av
antagandena avses med konto-
kredit endast en kontokredit i
form av ett uttryckligt kredit-
avtal genom vilket en kreditgivare
ger en konsument tillgdng till me-
del som 6verskrider det aktuella
saldot pd konsumentens konto.

SOU 2024:69

mentkreditavtal och om upphdiv-
ande av direktiv 2008/48/EG. Vid
beaktandet av antagandena avses
med kontokredit endast en konto-
kredit i form av ett uttryckligt kre-
ditavtal genom vilket en kredit-
givare ger en konsument tillging
till medel som 6verskrider det
aktuella saldot pd konsumentens
konto.

Denna férordning trider 1 kraft den 20 november 2026.
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Forslag till forordning om andring

av forordningen (2010:1856) om formular
for forhandsinformation vid konsumentkrediter

Hirigenom féreskrivs' att 1§ 1 férordningen (2010:1856) om for-
mulir f6r férhandsinformation vid konsumentkrediter ska ha folj-

ande lydelse

Nuvarande lydelse

Det formulir som det hinvisas
tll 1 8§ andra stycket konsu-
mentkreditlagen (2070:1846) har
den utformning som framgir av
bilaga II till Europaparlamentets
och rddets direktiv 2008/48/EG
av den 23 april 2008 om konsu-
mentkreditavtal och om upphiv-
ande av rddets direktiv 87/102/EG.

Foreslagen lydelse

1§

Det formulir som det hiinvisas
till 13 kap. 4 § forsta stycket kon-
sumentkreditlagen (2025:000) ska
tillbandabdllas av Konsumentver-
ket och har den utformning som
framgdr av bilaga I till Europa-
parlamentets och rddets direktiv
(EU) 2023/2225 av den 18 okto-
ber 2023 om konsumentkreditavtal
och om wupphivande av direk-
tiv 2008/48/EG.

Denna férordning trider i kraft den 20 november 2026.

! Jfr Europaparlamentet och rddets direktiv 2023/2225 av den 18 oktober 2023 om konsument-
kreditavtal och om upphivande av direktiv 2008/48/EG.
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Forslag till forordning om andring i férordningen

(2010:1857) om ersattning for kostnader i vissa
mal om handrackning

Hirigenom foreskrivs att 1 § 1 férordningen (2010:1857) om ersitt-
ning for kostnader i vissa mal om handrickning ska ha féljande lydelse.

Ersittning enligt 40 § femte
stycket  konsumentkreditlagen
(2010:1846) och 9 § femte stycket
lagen (1978:599) om avbetalnings-
kép mellan niringsidkare m.fl.
limnas med hogst trehundratio
kronor, om det inte finns sirskilda
skil till annat.

1§

Ersittning enligt 7 kap. 4§
femte stycket konsumenthredit-
lagen (2025:000) och 9 § femte
stycket lagen (1978:599) om avbe-
talningskdp mellan niringsidkare
m.fL. limnas med hégst trehundra-
tio kronor, om det inte finns sir-
skilda skil till annat.

Denna férordning trider 1 kraft den 20 november 2026.
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1.25 Forslag till forordning om upphavande
av forordningen (2014:397) om viss verksamhet
med konsumentkrediter

Hirigenom foreskrivs att forordningen (2014:397) om viss verk-
samhet med konsumentkrediter ska upphora att gilla.

Denna férordning trider i kraft den 20 november 2026.
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Forslag till forordning om andring i forordningen

(2016:1033) om verksamhet med

bostadskrediter

Hirigenom féreskrivs 1 friga om forordningen (2016:1033) om verk-

samhet med bostadskrediter

dels att 1-4, 6-9, 11 och 12 §§ och rubriken till lagen ska ha {6l;-

ande lydelse, och

dels att det ska inféras en ny paragraf, 5 §.

Nuvarande lydelse

Foérordning om verksamhet
med bostadskrediter

Foreslagen lydelse

Forordning om verksamhet
med bostadskrediter och vissa
andra konsumentkrediter

1§

Denna férordning giller vid
tillimpning av lagen (2016:1024)
om verksamhet med bostadskre-
diter.

Denna férordning giller vid
tillimpning av lagen (2016:1024)
om verksamhet med bostadskre-
diter och vissa andra konsument-
krediter.

23§

Uttryck som anvinds i denna
forordning har samma betydelse
som1lagen (2016:1024) om verk-
samhet med bostadskrediter.

Uttryck som anvinds i denna
férordning har samma betydelse
som 1lagen (2016:1024) om verk-
samhet med bostadskrediter och
vissa andra konsumentkrediter.

3§

Finansinspektionen ir person-
uppgiftsansvarig fér det register
som fors enligt 5 kap. 1§ lagen
(2016:1024) om verksamhet med
bostadskrediter.

Finansinspektionen ir person-
uppgiftsansvarig for det register
som fors enligt 5 kap. 1§ lagen
(2016:1024) om verksamhet med
bostadskrediter och vissa andra
konsumentkrediter.

! Senaste lydelse 2018:343.
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43§
Registret ska ge offentlighet 4t den information som ingdr i regist-

ret.

I friga om personuppgifter ska registret ha till indamal att till-

handahilla uppgifter fér

1.den tillsyn som Finans-
inspektionen har éver kreditgivare
och kreditférmedlare enligt lagen
(2016:1024) om verksamhet med
bostadskrediter, och

1.den tillsyn som Finans-
inspektionen har &ver kreditgivare
och kreditférmedlare enligt lagen
(2016:1024) om verksamhet med
bostadskrediter och vissa andra
konsumentkrediter, och

2. information till allminheten om kreditgivare och kreditfor-
medlare som har registrerats 1 registret.

5 §

Finansinspektionen och Kon-
sumentverket ska pd begiran
limna varandra de uppgifter som
behovs for tillsynen enligt lagen
(2016:1024) om verksambet med
bostadskrediter och vissa andra
konsumentkrediter eller konsument-

kreditlagen (2025:000).

6§

I registret ska uppgifter an-
tecknas for varje kreditgivare och
kreditférmedlare som har tillstdnd
enligt lagen (2016:1024) om verk-
samhet med bostadskrediter och
for varje utlindsk kreditférmed-
lare frén ett land inom EES som
driver verksamhet hir i landet.

I registret ska uppgifter an-
tecknas for varje kreditgivare och
kreditférmedlare som har tillstind
enligt lagen (2016:1024) om verk-
samhet med bostadskrediter och
vissa andra konsumentkrediter och
for varje utlindsk kreditformed-
lare av bostadskrediter frin ett
land inom EES som driver verk-
samhet hir 1 landet.
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7§

I friga om kreditgivare och
kreditférmedlare som har tillstind
enligt lagen (2016:1024) om verk-
samhet med bostadskrediter ska
registret innehdlla uppgifter om

— foéretagsnamn,

I friga om kreditgivare och
kreditférmedlare som har tillstind
enligt lagen (2016:1024) om verk-
samhet med bostadskrediter och
vissa andra konsumentkrediter ska
registret innehilla uppgifter om

— organisationsnummer eller motsvarande identitetsuppgift,
— postadress och telefonnummer,

— datum {or registrering,

— namn pd de personer i ledande befattning som ansvarar for kre-
ditférmedlingsverksamheten hos en kreditférmedlare, samt

— de linder inom EES som en
kreditférmedlare driver verksam-
het i enligt 3 kap. 4 § lagen om
verksamhet med bostadskrediter.

—de linder inom EES som en
kreditférmedlare av bostadskred;i-
ter driver verksamhet i enligt 3 kap.
4 § lagen om verksamhet med bo-
stadskrediter och vissa andra kon-
sumentkrediter.

Om ett tillstdnd for en kreditgivare eller en kreditférmedlare har
3terkallats, ska Finansinspektionen utan dréjsmal ta bort kreditgiva-
ren eller kreditférmedlaren ur registret.

8§

I friga om en utlindsk kredit-
formedlare fran ett land inom EES
ska registret innehdlla de upp-
gifter som Finansinspektionen har
fitt frin en behorig myndighet i
kreditférmedlarens hemland i en
sddan underrittelse som avses 1
3 kap. 6§ andra stycket lagen
(2016:1024) om verksamhet med
bostadskrediter.

I fr8ga om en utlindsk kredit-
tormedlare av bostadskrediter frin
ett land inom EES ska registret
innehalla de uppgifter som Finans-
inspektionen har fitt frén en be-
hérig myndighet 1 kreditfor-
medlarens hemland 1 en sidan
underrittelse som avses 1 3 kap.
6§ andra stycket lagen
(2016:1024) om verksamhet med
bostadskrediter och vissa andra
konsumentkrediter.

? Senaste lydelse 2018:1848.
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Om Finansinspektionen fir en underrittelse frin den behériga
myndigheten om att kreditférmedlarens tillstdnd har dterkallats, ska
inspektionen utan dréjsmil ta bort kreditférmedlaren ur registret.

98§

Registret far innehilla uppgif-
ter om uppdragsavtal enligt 4 kap.
13 § lagen (2016:1024) om verk-
samhet med bostadskrediter och
om godkind bolagsordning eller
godkinda stadgar.

Registret far innehilla uppgif-
ter om uppdragsavtal enligt 4 kap.
10 § lagen (2016:1024) om verk-
samhet med bostadskrediter och
vissa andra konsumentkrediter och
om godkind bolagsordning eller
godkinda stadgar.

11§

Om Finansinspektionen ter-
kallar ett tillstdnd f6r en kredit-
formedlare som har tillstdnd enligt
lagen (2016:1024) om verksamhet
med bostadskrediter, ska inspek-
tionen utan drdjsmil och senast
inom 14 dagar underritta de be-
hériga myndigheternaide linder
inom EES som kreditférmedla-
ren driver verksamhet i enligt
3 kap. 4 §1den lagen om att kre-
ditférmedlarens tillstdnd har 3ter-

kallats.

Om Finansinspektionen ter-
kallar ett tillstdnd for en kredit-
formedlare av  bostadskrediter
som har tllstdind enligt lagen
(2016:1024) om verksamhet med
bostadskrediter och vissa andra
konsumentkrediter, ska inspektio-
nen utan dréjsmal och senast inom
14 dagar underritta de behoriga
myndigheterna i de linder inom
EES som kreditférmedlaren driver
verksamhetienligt 3 kap. 4 §1den
lagen om att kreditférmedlarens
tillstdnd har dterkallats.

12§

Finansinspektionen far i friga
om lagen (2016:1024) om verk-
samhet med bostadskrediter med-
dela foreskrifter om

Finansinspektionen farifriga
om lagen (2016:1024) om verk-
samhet med bostadskrediter och
vissa andra konsumentkrediter
meddela foreskrifter om

1. vilket innehdll en ansékan om tillstdnd enligt lagen ska ha,
2. de krav pd insikt och erfarenhet som ska gilla for deltagande 1
ledningen av en kreditférmedlare enligt 3 kap. 2 § forsta stycket 4,

3 Senaste lydelse 2017:1345.
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3. sddan forsikring f6r skadestdndsskyldighet som avses 1 3 kap.

2 § forsta stycket 6,

4. vilka uppgifter som ska ingd i en anmilan enligt 3 kap. 4 §,
5. vad en kreditgivare eller kreditférmedlare ska iaktta for att upp-

fylla skyldigheterna i 4 kap. 1§,

6. vilka krav som ska gilla avseende kunskap och kompetens en-

ligt 4 kap. 2§,

7. en kreditgivares eller kreditférmedlares ersittningssystem en-

ligt 4 kap. 3-6 §§,

8. riktlinjer for utlining enligt
4 kap. 11 §,

9. riktlinjer foér virdering av
sikerhet enligt 4 kap. 712§ och
vad som ska iakttas nir det giller
dokumentation av virderingen,

10. vad en kreditgivare ska iakt-
ta for att uppfylla skyldigheterna
14 kap. 12a och 12 b §§,

11. erkinnande av utlindska
krav enligt 4 kap. 12 ¢§,

12. vilka uppgifter som ska ingd
i en anmdilan enligt 4 kap. 13 § och
vad en kreditgivare eller kredit-
formedlare i Gvrigt ska iaktta nir
det giller uppdragsavtal,

13. vad som ska ingd i doku-
mentation enligt 4 kap. 14 §, och

8. vilka uppgifter som ska ingd
i en anmilan enligt 4 kap. 10 § och
vad en kreditgivare eller kredit-
formedlare i Gvrigt ska iaktta nir
det giller uppdragsavtal,

9. vad som ska ingd i dokumen-
tation enligt 4 kap. 11 §,

10. riktlinjer f6r utldning enligt
4 kap. 14 §,

11. riktlinjer f6r virdering av
sikerhet enligt 4 kap. 75§ och
vad som ska iakttas nir det giller
dokumentation av virderingen,

12. vad en kreditgivare ska iakt-
ta for att uppftylla skyldigheterna
14 kap. 16 och 17 §§,

13. erkinnande av utlindska
krav enligt 4 kap. 18 §, och

14. vilka upplysningar ett foretag ska limna till Finansinspektio-
nen for dess tillsynsverksamhet enligt 5 kap. 3 och 5 §8.

Denna foérordning trider i kraft den 20 november 2026.
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Forslag till forordning om andring i forordningen

(2016:1034) om standardiserat EU-faktablad
och berdkning av effektiv ranta vid

bostadskrediter

Hirigenom foreskrivs att 1 och 2 §§ 1 férordningen (2016:1034) om
standardiserat EU-faktablad och berikning av effektiv rinta vid bostads-

krediter ska ha f6ljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Féreslagen lydelse

1§

Det standardiserade EU-
faktablad som det hinvisas till 1
9a§ konsumentkreditlagen
(2010:1846) har den utformning
som framgdr av bilaga IT uwill
Europaparlamentets och ridets
direktiv 2014/17/EU av den 4 feb-
ruari 2014 om konsumentkredit-
avtal som avser bostadsfastighet
och om indring av direktiven
2008/48/EG och 2013/36/EU och
férordning (EU) nr 1093/2010, i
den ursprungliga lydelsen (bolane-
direktivet).

Det standardiserade EU-
faktablad som det hinvisas ull 1
3 kap. 6 § konsumentkreditlagen
(2025:000) har den utformning
som framgdr av bilagaIT uill
Europaparlamentets och ridets
direktiv 2014/17/EU av den 4 feb-
ruari 2014 om konsumentkredit-
avtal som avser bostadsfastighet
och om indring av direktiven
2008/48/EG och 2013/36/EU och
férordning (EU) nr 1093/2010, i
den ursprungliga lydelsen (bolane-
direktivet).

I det standardiserade EU-faktabladet avses med ansvarsférbin-

delse eller garanti ett kreditavtal som tjinar som garanti {ér en annan
separat men anknuten transaktion, dir det kapital som sikrats med fast
egendom endast utnyttjas nir det intriffar en hindelse eller hindel-
ser som sirskilt anges 1 avtalet.

Finansinspektionen dr den myndighet som fir utforma en jim-
forelserinta enligt avsnitten 4.2 och 6.4 1 del B 1 det standardiserade

EU-faktabladet.

23§

Den effektiva rintan vid bo-
stadskrediter enligt konsument-
kreditlagen (2010:1846) ska be-

Den effektiva rintan vid bo-
stadskrediter enligt konsument-
kreditlagen (2025:000) ska be-
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riknas 1 enlighet med den
matematiska formel som anges 1
del I av bilaga I till boldnedirek-

tivet.

SOU 2024:69

riknas 1 enlighet med den
matematiska formel som anges i

del I av bilaga I till bolinedirek-
tivet.

Denna férordning trider i kraft den 20 november 2026.
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1.28 Forslag till forordning om upphavande av
forordningen (2018:479) om néringsidkares
upplysningsskyldighet vid marknadsféring
av hogkostnadskrediter

Hirigenom foreskrivs att férordningen (2018:479) om niringsidkares
upplysningsskyldighet vid marknadsféring av hégkostnadskrediter
ska upphéra att gilla.

Denna férordning trider 1 kraft den 20 november 2026.
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Forslag till forordning om andring i forordningen

(2019:383) om fordons registrering och

anvandning

Hirigenom foreskrivs att 5 kap. 4 § 1 férordningen (2019:383) om
fordons registrering och anvindning ska ha féljande lydelse.

Nuvarande lydelse

Foreslagen lydelse

5 kap.
4§

En ny igare till ett fordon fir registreras utan att en anmilan
enligt 1 § har kommit in till Transportstyrelsen om

1. det genom en dom som har fitt laga kraft bestimts att nigon
annan in den registrerade dgaren har bittre ritt till fordonet,

2. fordonet har silts med stod av lagen (1985:982) om nirings-
idkares ritt att silja saker som inte har himtats,

3. fordonet har sdlts med for-
behill om &tertaganderitt och sil-
jaren har utnyttjat sin ritt att
dterta fordonet enligt konsument-
kreditlagen (2010:1846) eller lagen
(1978:599) om avbetalningskép
mellan niringsidkare m.fl.,

3. fordonet har sdlts med for-
behill om &tertaganderitt och sil-
jaren har utnyttjat sin ritt att
dterta fordonet enligt konsument-
kreditlagen (2025:000) eller lagen
(1978:599) om avbetalningskép
mellan niringsidkare m.fl.,

4. det har utfirdats ett mottagningsbevis f6r fordonet enligt 13 §
bilskrotningsférordningen (2007:186), eller

5. det annars finns nigon sirskild anledning till det.

I fall som avses 1 férsta stycket f&r den nya dgaren registreras frin
en tidigare tidpunkt dn vad som anges 12 §.

Denna foérordning trider i kraft den 20 november 2026.
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1.30 Forslag till forordning om andring i forordningen
(2025:000) om néringsidkares
upplysningsskyldighet vid marknadsféring
av krediter

Hirigenom féreskrivs' att 1 § i férordningen (2025:000) om nirings-
idkares upplysningsskyldighet vid marknadsféring av krediter ska ha
foljande lydelse.

Lydelse enligt Féreslagen lydelse
Overskuldsittningsutredningens
forslag SOU 2023:38
1§
Denna férordning innehéller Denna férordning innehéller
kompletterande bestimmelser till ~ kompletterande bestimmelser till
konsumentkreditlagen konsumentkreditlagen

(2010:1846) 1 frdga om den upp- (2025:000) i friga om den upp-

lysning som enligt 75 § denlagen  lysning som enligt 2 kap. 5 § den

ska limnas vid marknadsforing.  lagen ska limnas vid marknads-
foring.

Denna férordning trider 1 kraft den 20 november 2026.

! Jfr Europaparlamentet och ridets direktiv (EU) 2023/2225 av den 18 oktober 2023 om kon-
sumentkreditavtal och om upphivande av direktiv 2008/48/EG.
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2 Uppdraget och dess
genomfbrande

2.1 Uppdraget

Utredningens uppdrag, i den del som redovisas genom detta betink-
ande (dir. 2023:142, bilaga 1), har varit att ta stillning till hur det nya
konsumentkreditdirektivet ska genomforas i Sverige. I uppdraget har
ingdtt att analysera hur svensk ritt forhéller sig till direktivet och limna
nodvindiga forfattningstorslag samt forslag pd andra dtgirder som be-
hovs for att genomféra direktivet. Utredningen har varit oférhindrad
att 6verviga andra nirliggande frigor.

I uppdraget har ingdtt att analysera, jimféra och ta stillning till de
valmgjligheter som det nya konsumentkreditdirektivet erbjuder. Enligt
uppdraget bor utredningen som utgingspunkt fokusera pd de delar
av direktivet dir det krivs att de svenska reglerna dndras. Om det be-
déms finnas anledning att, utdver vad som redan foljer av svensk ritt,
¢d lingre in vad direktivet féreskriver ska detta motiveras med en analys
som tar hinsyn till EU-ritten och d sirskilt den fria rorligheten.

2.2 Utredningens arbete

Utredningens arbete har bedrivits pa sedvanligt sitt med regelbundna
sammantriden med sakkunniga och experter. Sammanlagt har utred-
ningen haft sju ssmmantriden, varav ett tvidagarssammantride i inter-
natform. Vid dessa sammantriden har i f6rvig utsinda utkast till
avsnitt 1 betinkandet diskuterats. Diremellan har utredaren och sekre-
teraren haft fortldpande kontakter med utredningens sakkunniga och
experter som iven bidragit med uppgifter som behévts, bl.a. f6r kon-
sekvensanalysen av forslagen.

157



Uppdraget och dess genomférande SOU 2024:69

Utredaren och sekreteraren har dirutdver haft méten med Inte-
gritetsskyddsmyndigheten {6r att behandla frigor med koppling till
dataskyddsférordningen', och med Finansbolagens férening for att
behandla frigor om bl.a. tillstdnd. Vidare har utredningen mottagit
skriftliga synpunkter frin féretridare f6r American Express, Klarna
AB, Finansbolagens forening, Niringslivets regelnimnd, Motorbran-
schens Riksférbund, UC AB, Svenskt Niringsliv och Svensk Handel.

Genomforandet 1 andra linder har f6ljts genom att sekreteraren
och utredaren deltagit vid tre méten anordnade av EU-kommissio-
nen, med méjlighet fér samtliga linder som omfattas av direktivet att
delta och diskutera direktivets genomférande. Utredningen har vidare
haft underhandskontakt med deltagarna frin Danmark och Finland.

Utredaren har dven deltagit vid ett offentligt ssmmantride om 6ver-
skuldsittning som hélls av riksdagens civilutskott.

2.3 Betankandets disposition

Betinkandet inleds med en kort beskrivning av regleringen av kon-
sumentkrediter inom EU och i Sverige (kapitel 3). Direfter foljer en
sammanfattning av det nya konsumentkreditdirektivet (kapitel 4).
Utredningens 6verviganden och férslag avseende genomforandet av
det nya konsumentkreditdirektivet 1 svensk ritt finns 1 kapitel 5.
Ikrafttridande och 6vergdngsbestimmelser hanteras 1 kapitel 6 och
kapitel 7 innehdller utredningens konsekvensanalys. Slutligen inne-
hiller kapitel 8 forfattningskommentar till de limnade férfattnings-
forslagen. Utredningens direktiv och tilliggsdirektiv finns i sin helhet
1 bilaga 1 och 2. I bilaga 3 finns det nya konsumentkreditdirektivet
och dess bilagor. Bilaga 4 och 5 innehdller jimférelsetabeller, en mellan
direktivets artiklar och de bestimmelser 1 gillande ritt eller 1 utred-
ningens forfattningsforslag som genomfor varje artikel samt en mellan
konsumentkreditlagen (2010:1846) (2010 4rs konsumentkreditlag) och
den foreslagna nya konsumentkreditlagen.

! Europaparlamentet och ridets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for
fysiska personer med avseende pd behandling av personuppgifter och om det fria flodet av
s&dana uppgifter och om upphivande av direktiv 95/46/EG (allmin dataskyddsférordning).
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3 Konsumentkrediter inom EU
och i Sverige

3.1 Allmant om konsumentkrediter

Begreppet kredit ir inte definierat i lag men har en vidstrickt inne-
bord. 12010 &rs konsumentkreditlag, som 1 huvudsak giller krediter
som en niringsidkare limnar eller erbjuder en konsument, definieras
ett kreditavtal som ett avtal om 18n, kontokredit, betalningsanstind
eller liknande (2 §).

De kreditprodukter som erbjuds pd konsumentkreditmarknaden
kan vara utformade p& manga olika sitt. Skillnaderna bestér framfér
allt 1 hur stort kreditbeloppet ir, rintenivin pd krediten och 16ptiden
for den. En vanligt férkommande form av krediter ir fristdende kredi-
ter, det vill siga 18n utan samband med kép av en vara eller en tjinst.
Dessa kan 1 sin tur bestd av 1in med eller utan sikerhet, med eller
utan rinta och med eller utan koppling till checkar, kontokort eller
andra betaltjinster.

Kontokredit ir ett kreditavtal som innebir en fortlopande ritt att
utnyttja ett visst kreditutrymme. Sddana kontokrediter kan vara rinte-
fria och endast medféra begrinsade avgifter, s som ofta ir fallet d3
dessa ir kopplade till ett betalkort. Rinta kan ocksd debiteras frin och
med den dag kreditutrymmet nyttjas, vilket ofta ir fallet for kredit-
kort.

En annan vanlig kredittyp ir fakturakrediter, vilket ir ett betalnings-
anstind som ges i samband med kép av en vara eller en tjinst. Ett i
Sverige mycket vanligt exempel pd en sddan fakturakredit ir det som
brukar kallas ”Koép nu, betala senare” eller ”buy now pay later”. Med
detta avses generellt det betalningsalternativ som erbjuds inom e-han-
deln dir konsumenten normalt fir en faktura med en kostnadsfri
kredit, under férutsittning att betalning sker inom 14-30 dagar efter
att varan har skickats. Upp till 4060 procent av férsiljningsvolymerna
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inom e-handeln utgérs av detta betalningsalternativ.' Krediten erbjuds
vanligen inte av e-handlaren utan av en tredje part.

Aven vissa typer av fortlopande avtal kan utgéra en form av kredit,
eftersom konsumenten betalar genom avbetalningar sd linge varorna
eller tjinsterna tillhandah3lls. Exempel pd sddana krediter ir avtal om
tillhandah&llande av el och vatten.

Det ir ocks3 vanligt att konsumenter har olika typer av krediter
kopplade till sin bostad.

3.2 Konsumentkrediter inom EU

Den férsta EU-rittsliga regleringen om konsumentkrediter tillkom
genom 1986 &rs direktiv om tillnirmning av medlemsstaternas lagar
och andra forfattningar om konsumentkrediter’. Direktivet var ett
s.k. minimidirektiv och hindrade alltsd inte att medlemsstaterna beholl
eller antog stringare regler till {6rmén f6r konsumenter. Direktivet
var mindre omfattande in de senare direktiven men stillde bl.a. krav
pa marknadstoring av krediter, kreditavtalets utformning och kredit-
givarens rittighet att betala krediten 1 fértid.

Under 2008 antogs ett nytt direktiv, som ersatte det tidigare direk-
tivet om konsumentkrediter. Det évergripande syftet med 2008 &rs
direktiv var att underlitta framvixten av en vil fungerande inre marknad
for konsumentkrediter och direktivet var ett s.k. fullharmoniserings-
direktiv. Det innebir att medlemsstaterna som utgdngspunkt inte far
behilla eller inféra andra bestimmelser 1 sin nationella ritt som skiljer
sig frdn vad som faststillts 1 direktivet.

Det nya konsumentkreditdirektivet antogs under 2023 och innebir
ytterligare harmonisering pd omridet, bl.a. 1 form av ett utvidgat tillimp-
ningsomride. Det nya direktivet ir i likhet med 2008 &rs direktiv ett
fullharmoniseringsdirektiv.

I sdvil 2008 &rs direktiv som i det nya konsumentkreditdirektivet
finns undantag bl.a. f6r kreditavtal dir det finns en sikerhet i fast egen-
dom eller liknande. Under 2014 antogs 1 stillet ett direktiv om konsu-

! Se vidare Buy now pay later — ett hot mot den finansiella stabiliteten?, Sveriges Riksbank, sep-
tember 2023.

2 Rédets direktiv av den 22 december 1986 om tillnirmning av medlemsstaternas lagar och andra
forfattningar om konsumentkrediter (87/102/EEG). Se dven Ridets dndringsdirektiv 90/88/EEG
av den 22 februari 1990 om indring av direktiv 87/102/EEG om tillnirmning av medlems-
staternas lagar och andra frfattningar om konsumentkrediter.
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mentkreditavtal som avser bostadsfastighet’ (bolinedirektivet). Det
direktivet syftar till att frimja en vilfungerande inre marknad fér bo-
stadskrediter med ett hogt konsumentskydd. Samtidigt ska den finan-
siella stabiliteten sikerstillas. Bolinedirektivet ir, med ett fital undan-
tag, ett s.k. minimidirektiv till skydd fér konsumenten. Bolanedirektivet
utgdr i flera avseenden frdn samma innehdll och struktur som 2008 &rs
direktiv.

Det finns dven direktiv pd nirliggande omrdden som innehéller
vissa bestimmelser om konsumentkrediter, t.ex. pd virdepappers-
marknaden.*

3.3 Den svenska rattsliga regleringen

Genomférandet av direktivet om konsumentkrediter frin 1986 resul-
terade 1 1992 &rs konsumentkreditlag (1992:830). I f6rarbetena fram-
holls att det skett en snabb utveckling pd konsumentkreditmarknaden
och att krediter blivit allt vanligare och lagen fick mot denna bak-
grund ett brett tillimpningsomride (prop. 1991/92:83 s. 21 1.).

Vid genomférandet av 2008 &rs direktiv ersattes 1992 drs konsument-
kreditlag med den lag som nu giller, 2010 &rs konsumentkreditlag.
Den huvudsakliga svenska rittsliga regleringen av kreditgivning till
konsumenter finns i denna lag. Lagen innehdller bestimmelser om
bl.a. god kreditgivningssed, information innan ett kreditavtal ingds,
kreditprévning, dokumentation av kreditavtalet, rinta och avgifter,
betalning av skulden i f6rtid och skyldigheter f6r kreditférmedlare.
En utgdngspunkt vid genomfdérandet av 2008 &rs direktiv var att de
nya reglerna skulle gilla ocks3 for kreditavtal som 61l utanfér direk-
tivets tillimpningsomride, om inte sirskilda skil talade emot. Aven
de avtal om bostadskrediter som undantogs frdn 2008 &rs direktiv
kom dirfér att omfattas av konsumentkreditlagens generella tillimp-
ningsomride (prop. 2009/10:242 s. 33).

Vid genomférandet av boldnedirektivet bedomdes att huvuddelen av
direktivet skulle genomforas 1 konsumentkreditlagen och anpassas
till den lagens struktur och systematik. Vissa av lagens paragrafer

3 Europaparlamentets och rddets direktiv av den 4 februari 2014 om konsumentkreditavtal som
avser bostadsfastighet och om dndring av direktiven 2008/48/EG och 2013/36/EU och fér-
ordning (EU) nr 1093/2010.

* Se Europaparlamentets och ridets direktiv 2014/65/EU av den 15 maj 2014 om marknader for
finansiella instrument och om 4ndring av direktiv 2002/92/EG och av direktiv 2011/61/EU.
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genomfor dirfor sivil 2008 &rs konsumentkreditdirektiv som boldne-
direktivet. Det finns dven sirskilda bestimmelser som giller bostads-
krediter, t.ex. bestimmelser om férbud mot s.k. kopplingsférbehill
och 4tgirder for att minska konsumentens riskexponering vid bostads-
krediter 1 utlindsk valuta (jfr prop. 2015/16:197 s. 62). Bostadskredi-
terna ir dirutdver undantagna frin vissa av lagens bestimmelser (se
4 § fjirde stycket).

Utdver bestimmelserna 1 konsumentkreditlagen finns det rorelse-
regler f6r aktorer som bedriver verksamhet med konsumentkrediter.
For flertalet aktdrer pd finansmarknadens omride giller att verksam-
het bara kan bedrivas med tillstdnd frin Finansinspektionen. Reg-
lerna kring tillstdnd for verksamhet som innefattar kreditgivning
dterfinns 1 flertalet olika lagar. Tillstdinden utgdr frin vilken typ av
verksamhet som féretaget bedriver och tillstdnden har olika omfatt-
ning. For att driva bank- eller finansieringsrorelse, som kan innefatta
kreditgivning, krivs tillstdnd enligt lagen (2004:297) om bank- och
finansieringsrorelse. Niringsidkare som har tillstdnd enligt lagen
(2011:755) om elektroniska pengar eller lagen om betaltjinster
(2010:751) far under vissa férutsittningar bevilja kredit. For verksamhet
med bostadskrediter kan tillstdnd erhillas enligt lagen om verksamhet
med bostadskrediter (2016:1024). Sistnimnda lag inférdes i sam-
band med genomférandet av bolénedirektivet och innehéller utdver
bestimmelser om tillstdnd dven regler om tillsyn, kunskap och kom-
petens och interna rutiner {or hantering av olika frigor. For nirings-
idkare som driver yrkesmissig verksamhet med konsumentkrediter
som bestar 1 att limna eller férmedla krediter till konsumenter, och
som inte har tillstdnd enligt nigon av de ovan nimnda lagarna, krivs
det som utgdngspunkt tillstind enligt lagen om viss verksamhet med
konsumentkrediter (2014:275).
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4 Det nya
konsumentkreditdirektivet

4.1 Syftet med det nya konsumentkreditdirektivet

Europeiska kommissionen limnade 2021 ett forslag till ett nytt EU-
direktiv om konsumentkrediter'. Av férslaget framgar att rapporter
och samrdd om genomférandet av 2008 drs direktiv visade att 2008
drs direktiv endast delvis uppfyllt syftet, som var att sikerstilla en hog
nivd av konsumentskydd samt underlitta framvixten av en vil funge-
rande inre marknad for konsumentkrediter. Detta ansdgs bero bl.a.
pd direktivets utformning och pd externa faktorer. Syftet med det
nya férslaget var dirfor att forbictra konsumentskyddet och dirmed
dka konsumenternas fortroende samt att frimja en vil fungerande
inre marknad.

Med utgingspunkt i kommissionens férslag har Europaparlamentet
och ridet antagit det nya direktivet om konsumentkrediter. Det nya
direktivet ersitter 2008 4rs direktiv. Detta forklaras 1skil 971 det nya
konsumentkreditdirektivet. Dir anges att med hinsyn till det stora
antal forindringar som pa grund av utvecklingen inom konsument-
kreditsektorn behdver goras 1 2008 ars direktiv och 1 en strivan att
gora unionslagstiftningen tydligare bor det direktivet upphivas och
ersittas av det nya direktivet.

Utgéngspunkterna f6r indringarna i det nya konsumentkreditdirek-
tivet framgar av skilen till direktivet. Av skdl 3 framgar att 2008 &rs
direktiv inneholl otydliga formuleringar och att vissa delar av kon-
sumentkreditmarknaden inte omfattades av direktivet. Vidare anges
att externa faktorer, sisom den digitala utvecklingen, den praktiska
tillimpningen och tillsynen i medlemsstaterna, bidragit till att 2008 ars
direktiv endast delvis varit indamalsenligt. Av skdl 4 framgar att digi-

' KOM (2021) 347 final.
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taliseringen bidragit till att marknaden utvecklats pd ett sitt som inte
forutsdgs nir 2008 &rs direktiv antogs; utbudet har utvecklats och bred-
dats, samtidigt som konsumenternas beteenden och preferenser for-
indrats. Den vaga formuleringen av vissa bestimmelser 12008 &rs direk-
tiv har lett till ett fragmenterat regelverk 1 unionen som 1 vissa fall
skapat hinder och orsakat en snedvridning av konkurrensen pa den
inre marknaden (skdl 5 och 6).

I skdl 7 anges att under de senaste dren har de krediter som erbjuds
konsumenter utvecklats och diversifierats avsevirt. Nya kreditinstru-
ment har dykt upp, sirskilt i onlinemiljon, och anvindningen av dem
fortsitter att 6ka och utvecklingen har lett till en osikerhet kring ritts-
liget f6r sddana nya produkter.

For att underlitta framvixten av en vil fungerande inre marknad
fér konsumentkrediter anses det, enligt skil 10, nédvindigt att till-
handahilla en harmoniserad unionsram p4 ett antal centrala omriden.
Vidare anges 1 samma skil att en framdtblickande unionslagstiftning
som kan anpassas efter nya kreditformer och som ger medlemssta-
terna den flexibilitet som krivs med hinsyn till konsumentkredit-
marknadens stindiga utveckling och den 6kande rorligheten bland
unionsmedborgarna, kommer att bidra till att skapa likvirdiga for-
utsittningar for féretag. For att alla konsumenter 1 unionen ska till-
forsikras ett hogt och likvirdigt konsumentskydd och for att skapa
en vil fungerande inre marknad anses det nédvindigt med en full-
stindig harmonisering (skdl 13).

Det nya konsumentkreditdirektivet utgir frin 2008 4rs direktivs
innehdll och struktur. Flera av artiklarna i det nya konsumentkredit-
direktivet har motsvarigheter 1 2008 &rs direktiv. De flesta av dem
har indrats, medan vissa av dem endast genomgatt sprikliga juster-
ingar eller inte dndrats alls. Det nya direktivet innehéller ocks8 be-
stimmelser som saknar motsvarighet 12008 4rs direktiv. Sett till hel-
heten ir forindringarna omfattande. For att sikerstilla ett korrekt
genomforande av det nya direktivet kommer, i det f6ljande, samtliga
artiklar att behandlas.
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4.2 En 6versikt av direktivets artiklar
Kapitel 1 — Allmdnna bestimmelser

Enligt artikel 1 faststills 1 direktivet en gemensam ram fér harmoni-
sering av vissa aspekter av medlemsstaternas lagar och andra forfatt-
ningar om konsumentkreditavtal.

Artikel 2 behandlar direktivets tillimpningsomride. Utgdngspunk-
ten ir att direktivet dr tillimpligt pd kreditavtal. Frin tillimpnings-
omridet gors en rad undantag; till exempel f6r kreditavtal med sikerhet
1 fast egendom och f6r hyres- och leasingavtal som inte foreskriver
nigon skyldighet eller mojlighet att forvirva objektet. Medlemssta-
terna ges dven en valmojlighet att undanta vissa typer av krediter frin
tillimpningsomridet eller enskilda artiklar.

I artikel 3 finns definitioner av begrepp 1 direktivet. Definitio-
nerna avser centrala begrepp vilka kan ha betydelse for direktivets
tillimpningsomrade, sdsom begreppen konsument, kreditgivare och
kreditavtal. Artikeln innehéller dven definitioner av andra begrepp,
sdsom varaktigt medium och rddgivningstjinster.

Vid tillimpningen av direktivet ska omvandling av belopp frin euro
till nationell valuta ske 1 enlighet med vad som foreskrivs 1 artikel 4.

Ett syfte med direktivet ir att konsumenterna ska ges mojlighet
att ta informerade beslut nir de ingdr kreditavtal (jfr till exempel skdl 35
och 36). Lartikel 5 finns en bestimmelse som anger att nir informa-
tion tillhandahills konsumenter 1 enlighet med direktivet, ska medlems-
staterna kriva att den tillhandahalls kostnadsfritt.

Artikel 6 innehdller ett f6rbud mot diskriminering.

Kapitel 2 — Information som ska tillbandahdllas
fore ingdendet av kreditavtalet

I artiklarna 7 och 8 finns regler om reklam f6r och marknadsforing
av kreditavtal, till exempel krav pd att standardinformation ska ing3.
Artiklarna innehéller dven férbud mot viss typ av reklam.
Artiklarna 9-12 toreskriver att kreditgivare och kreditférmedlare,
innan avtal ingds, ska tillhandahélla och f6érse konsumenter med viss
allmin information, férhandsinformation och tillrickliga férklaringar.
Syftet med férhandsinformationen ir att konsumenterna ska kunna
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jimfora olika krediterbjudanden och fatta vilgrundade beslut (skdl 36
och artikel 3.13).

Av artikel 13 framgdr att medlemsstaterna ska kriva att kredit-
givare och kreditférmedlare informerar konsumenter pd ett tydligt
och begripligt sitt nir de erhiller ett avpassat erbjudande som bygger
pd automatisk behandling av personuppgifter.

Kapitel 3 — Kopplingsforbehall och paketeringsforfaranden,
underforstdtt samtycke, rddgivningstjinster och beviljande
av kredit utan foregdende bestillning

I artikel 14 torbjuds kreditavtal som inte gors tillgingliga f6r konsu-
menten om konsumenten inte samtidigt ingdr avtal om andra separata
finansiella produkter eller tjinster, s3 kallade kopplingsférbehall (arzi-
kel 3.15). Diremot tillits paketeringsforfaranden, det vill siga kredit-
avtal som dven gors tillgingliga f6r konsumenten separat men inte
nddvindigtvis pi samma villkor som nir det paketeras med andra finan-
siella produkter eller tjinster (artikel 3.16). Denna bestimmelse ir
avsedd att forhindra att konsumenten ingdr kreditavtal som inte ir i
deras bista intresse samtidigt som det mojliggors att produkter erbjuds
1 ett paket pd ett sitt som kan vara fordelaktigt f6r konsumenten
(skil 47). Medlemsstaterna fir inféra undantag frin férbudet mot
kopplingsférbehdll for att kreditgivare under vissa férutsittningar ska
kunna begira att konsumenten &ppnar eller uppritthéller ett konto
eller ingdr en forsikring kopplad till kreditavtalet.

I artiklarna 15 och 17 finns krav pd att konsumentens samtycke
ska vara klart uttalat.

Om kreditgivaren eller kreditférmedlaren erbjuder konsumenten
rddgivningstjinster finns det i artzkel 16 en bestimmelse som syftar
till att konsumenterna ska kunna férstd beskaffenheten av dessa tjinster
(skdl 50). Bland annat féreskrivs att konsumenten vid sddan rddgiv-
ning ska f ta del av viss information, att ett visst underlag ska himtas
in infér rddgivningen och att medlemsstaterna fir forbjuda kredit-
givare och kreditformedlare frin att anvinda termerna rddgivning och
ridgivare.
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Kapitel 4 — Kreditprévning och tillging till databaser

Artikel 18 foreskriver att kreditgivare ir skyldiga att bedéma konsu-
mentens kreditvirdighet och reglerar hur detta ska g till. Kredit-
provningen ska goras 1 konsumentens intresse samt 1 syfte att for-
hindra oansvarig utldning och 6éverskuldsittning (skil 54).

Lartikel 19 finns regler om databaser som anvinds for att bedéma
konsumentens kreditvirdighet, diribland regler om tillgingen till data-
baserna och dess inneh3ll.

Kapitel 5 — Kreditavtalens form och innehdll

Lartiklarna 20 och 21 finns bestimmelser om kreditavtalets utformning
och vilken information som ska inkluderas 1 detta. Konsumenten ska
genom bestimmelserna pd ett klart och kortfattat sitt kunna {4 kinne-
dom om sina rittigheter och skyldigheter enligt avtalet (skdl 59).

Kapitel 6 — Andringar av kreditavtalet och av kreditrintan

For att tillférsikra full insyn for konsumenten och ett hogt konsu-
mentskydd féreskriver artiklarna 22 och 23 en skyldighet for kredit-
givaren att 1 de fall kreditavtalet eller kreditrintan dndras limna infor-
mation (skdil 60 och 61).

Kapitel 7 — Kontokrediter och dverskridande

Sirskilda bestimmelser om kontokrediter respektive checkkonton
med mojlighet till 6verskridande finns i artikel 24 respektive arti-
kel 25. Artiklarna innehller bland annat bestimmelser om den infor-
mation som kreditgivaren ska limna och skyldigheten f6r kreditgiva-
ren att erbjuda dterbetalning innan ett verkstillighetsférfarande inleds.
Kredittyperna férekommer enligt skilen allt oftare och i syfte att und-
vika dverskuldsittning finns det dirfor ett behov av att reglera dessa

(skdl 62).
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Kapitel 8 — Frantridande, uppsigning och fortidsdterbetalning

Artikel 26 foreskriver att medlemsstaterna ska sikerstilla att konsu-
menten har &ngerritt och reglerar bland annat hur denna ska vara ut-
formad samt vad nyttjandet av &ngerritten ska fa for foljder. I syfte att
oka rittssikerheten finns det en bortre grins for dngerritten (skdil 64).

Kombinerade kreditavtal regleras i artikel 27 som innehéller bestim-
melser om konsumentens rittigheter i samband med sddana avtal.

Lartikel 28 finns regler om uppsigning av kreditavtal med obestimd
loptid.

Fortidsdterbetalning av en nyttjad kredit regleras av artzkel 29 och
innehéller regler om hur ersittningen i sidana fall ska bestimmas. Be-
rikningsmetoden har faststillts med beaktande av att denna redan
innan avtalet ingds bor vara begriplig samt 6verskidlig f6r konsumen-
ten och dessutom enkel att tillimpa f6r kreditgivaren (skdl 70).

Kapitel 9 — Effektiv rinta samt dtgéirder for att begrinsa
avgifter och kostnader

I artikel 30 finns bestimmelser om den effektiva rintan och det anges
bland annat att den effektiva rintan ska beriknas enligt den matema-
tiska formel som finns 1 direktivets bilaga III.

Lartikel 31 finns det en skyldighet f6r medlemslinderna att inféra
dtgirder for att hindra hoga rintor och kreditkostnader. Sidana 3t-
girder kan vara rinte- och kostnadstak, vilka visat sig vara férdelak-
tiga for att skydda konsumenterna mot allt f6r hoga kreditkostnader
(skdil 73). De &tgirder som medlemsstaterna infér ska goras allmint
tillgingliga och utvirderas av Europeiska bankmyndigheten. Arti-
keln innehiller dven en mojlighet f6r medlemsstaterna att inféra for-
bud eller begrinsningar for avgifter.

Kapitel 10 — Uppforanderegler och krav for personal

Artikel 32 innehéller uppforanderegler for kreditgivare och kredit-
férmedlare som tillhandahéller konsumentkrediter, sdsom regler kring
arvoderingen av kreditgivarens personal. Bestimmelsen syftar till att
sikerstilla en hog nivd av professionalism och service samt ett hogt
konsumentfértroende (skdl 75 och 76).
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Lartikel 33 finns regler om att kreditgivare och kreditférmedlares
personal ska ha tillricklig kunskap och kompetens.

Kapitel 11 — Finansiell utbildning och stéd till konsumenter
i ekonomiska svdrigheter

For att 6ka konsumenternas férméga att fatta vilgrundade beslut och
skota sina skulder pd ett ansvarsfullt sitt ska medlemsstaterna enligt
artikel 34 frimja dtgirder f6r att stddja utbildning av konsumenter
kring ansvarsfullt Intagande och skuldhantering (skil 78). Kommis-
sionen ska offentliggora sidan finansiell utbildning i en rapport.

Artikel 35 reglerar betalningsdrojsmal och anstindsdtgirder. Kredit-
givare ska, nir det ir limpligt, vara skyldiga att medge skiligt anstind
innan ett férfarande for verkstillighet inleds. T artikeln féreskrivs bland
annat vad sddana 8tgirder kan best3 av. Motivet till bestimmelsen ir att
kreditrisker bor hanteras pd ett proaktivt sitt eftersom foérfaranden
for verkstillighet far betydande konsekvenser for kreditgivare och kon-
sumenter och potentiellt dven {6r den finansiella stabiliteten (skdil 79).

Lartikel 36 toreskrivs en skyldighet f6r medlemsstaterna att siker-
stilla att konsumenter har tillgdng till oberoende skuldridgivnings-
yinster och att det endast fir vara begrinsade avgifter f6r sddana
yinster. Bestimmelsen innehiller dven regler for att utvirdera och
utveckla sddana tjinster.

Kapatel 12 — Kreditgivare och kreditformedlare

I syfte att sikerstilla ppenhet och stabilitet pA marknaden foreskri-
ver artikel 37 ett krav pa tillfredsstillande forfarande f6r godkin-
nande av kreditgivare och kreditférmedlare samt registrerings- och
tillsynsarrangemang som ska inrittas av en oberoende behérig myn-
dighet (skdl 82 och 83). Bestimmelsen reglerar dven vilka som ska och
kan omfattas av ett sddant krav.

Artikel 38 innehdller vissa skyldigheter f6r kreditformedlare nir
det bland annat giller marknadsféring och information till konsumen-
ter.
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Kapitel 13 — Overlitelse av rittigheter och tvistlosning

Artikel 39 reglerar krav pd information till konsumenten och kon-
sumentens rittigheter i samband med att kreditgivaren dverlater kre-
ditavtalet eller sina rittigheter enligt kreditavtalet till tredje part. Syftet
med bestimmelsen ir att en sidan Sverldtelse inte ska leda till att kon-
sumentens situation férsimras (skdl 86).

I artikel 40 regleras medlemsstaternas skyldighet att sikerstilla
att konsumenter har tillgdng till limpliga, snabba och effektiva for-
faranden f6r tvistelsning utanfér domstol.

Kapitel 14 — Behiriga myndigheter

Kapitlet innehéller artikel 41 som foreskriver att medlemsstaterna ska
utse nationella myndigheter med tillrickliga befogenheter och resurser
for att myndigheterna pd ett effektivt och dndamélsenligt sict ska
kunna sikerstilla att direktivet tillimpas och efterlevs. Artikeln inne-
hiller bland annat regler kring tystnadsplikt {6r myndigheternas per-
sonal, vilka krav som stills pd myndigheterna och offentliggérande
av en forteckning 6ver dessa myndigheter.

Kapitel 15 — Slutbestimmelser

Artikel 42 reglerar direktivets harmoniseringsnivd och féreskriver att
medlemsstaterna inte fir behilla eller inféra andra bestimmelser 1 sin
nationella ritt som skiljer sig frdn vad som faststillts 1 direktivet, sivida
inte annat anges 1 direktivet. I bestimmelsen finns dven en hinvis-
ning till de artiklar som ger medlemsstaterna lagstiftningsval, och en
skyldighet fér de medlemsstater som utnyttjar dessa val att infor-
mera kommissionen om detta.

Direktivets tvingande karaktir framgir av artikel 43. Medlemssta-
terna ska sikerstilla att konsumenter inte kan avsiga sig de rittig-
heter som grundar sig pd direktivet och att bestimmelserna inte kan
kringgis.

I artikel 44 anges att medlemsstaterna ska faststilla regler om
sanktioner for att sikerstilla att direktivet efterlevs. Sanktionerna ska
vara effektiva, proportionella och avskrickande. Artikeln innehéller
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dven en skyldighet att anmaila sidana regler och tgirder till kom-
missionen.

Artikel 45 innehéller bestimmelser som avser kommissionens méj-
ligheter att anta delegerade akter och artikel 46 innehéller bestimmel-
ser om kommissionens éversyn och évervakning av direktivets inda-
mélsenlighet.

I artikel 47 foreskrivs att 2008 ars direktiv ska upphora att gilla
med verkan frin och med den 20 november 2026. I artikeln finns dven
vissa 6vergdngsbestimmelser.

Enligt artrkel 48 ska medlemslinderna senast den 20 november 2025
anta och offentliggora de lagar som krivs for att efterfolja direktivet.
Bestimmelserna ska tillimpas frdn och med den 20 november 2026.
Artikeln anger dven att medlemsstaterna vid antagandet och offentlig-
gorandet av de nationella bestimmelserna ska hinvisa till direktivet.

I artiklarna 49 och 50 foreskrivs att direktivet trider 1 kraft den
tjugonde dagen efter offentliggérandet och att direktivets adressater
ir medlemsstaterna.
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5 Genomfdrandet av det nya
konsumentkreditdirektivet

5.1 Utgangspunkter vid genomférandet

Allméint om genomférandet av EU-direktiv och det nya
konsumentkreditdirektivets harmoniseringsnivd

Ett EU-direktiv dr bindande f6r medlemsstaterna med avseende pd
det resultat som ska uppnds, men det ir upp till varje medlemsland
att bestimma formen och tillvigagdngssittet f6r detta. S8 linge det
avsedda resultatet uppnds ir dirfor medlemsstaterna inte bundna av
sddant som direktivets terminologi och systematik.

Det nya konsumentkreditdirektivet ir, 1 likhet med 2008 &rs direk-
tiv, ett sd kallat fullharmoniseringsdirektiv. Detta innebir att medlems-
staterna inte fir behélla eller inféra andra bestimmelser 1 sin natio-
nella ritt som skiljer sig frin vad som faststillts 1 direktivet, sivida
inte annat anges i direktivet (artikel 42.1). Direktivet inneh3ller flera
sddana lagstiftningsval, t.ex. en mojlighet f6r medlemsstaterna att inte
tillimpa samtliga direktivets bestimmelser f6r vissa sirskilda kredit-
typer (artikel 2.5-2.8). Vissa av artiklarna dr detaljerade och medfor
dirfor att handlingsutrymmet f6r medlemsstaterna ir litet medan andra
artiklar ir mer allmint hillna. I de fall handlingsutrymme funnits har
utredningen beaktat vad som framgir av det nya konsumentkredit-
direktivets skil och de allminna utgdngspunkter som anges i utred-
ningsdirektivet.

Utredningens direktiv

I utredningens direktiv (dir. 2023:142) anges ndgra allminna utgings-
punkter f6r genomforandet av det nya konsumentkreditdirektivet.
Utredningen ska limna forslag pd en vil balanserad reglering dir hin-
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syn tas till bdde niringsidkarens intressen och intresset av en hog
konsumentskyddsnivd. Med detta som utgingspunkt ska forslagen
utformas sd att foretagens och myndigheternas administrativa kost-
nader halls s3 1dga som méjligt. Forslagen ska dven ansluta till den syste-
matik och terminologi som anvinds i svensk ritt och utformas pd ett
sitt som gdr att forena med grundliggande civilrittsliga principer.
Vidare ska enkelhet, dverskddlighet och konsekvens efterstrivas.

5.2 Den foreslagna forfattningsregleringen i korthet

Forslag: En ny konsumentkreditlag inférs. Den nya konsument-
kreditlagen ska i huvudsak ha samma innehéll och tillimpnings-
omride som 2010 4rs lag. Den nya lagen struktureras dock om och
delas in 1 kapitel.

Lagen om verksamhet med bostadskrediter ska byta namn till
lagen om verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsu-
mentkrediter. Lagens tillimpningsomridde utvidgas och ska, ut-
over bostadskrediter, omfatta verksamhet med krediter som faller
in under det nya direktivets tillimpningsomride. Lagen ska dir-
med gilla f6r niringsidkares verksamhet med kreditgivning, kredit-
férmedling och rddgivning i friga om konsumentkrediter. En de-
finition av begreppet konsumentkrediter inférs. Definitionen ska
innebira att med konsumentkrediter avses krediter som omfattas
av konsumentkreditlagens tillimpningsomride, med undantag for
fortldpande avtal, virdepapperskrediter och vissa fakturakrediter.
Frin stora delar av lagens utokade tillimpningsomrdde undantas
ocks8 niringsidkare med tillstdnd som kreditinstitut, betalnings-
institut och institut for elektroniska pengar. Motsvarande undan-
tag frin det utdkade tillimpningsomradet gors dven f6r vissa min-
dre foretag.

I lagen inférs ett nytt kapitel, 3 a, som ska innehilla bestim-
melser om forutsittningarna f6r kreditgivare och kreditformed-
lare att driva verksamhet med andra konsumentkrediter in bostads-
krediter. I 2 kap. och 3 kap. gérs sprikliga justeringar. Flertalet
bestimmelser 1 6vriga kapitel gors generellt tillimpbara.
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Aven tillimpningsomridet fér och namnet p3 férordningen om
verksamhet med bostadskrediter byter namn pd motsvarande sitt,
till fé6rordningen om verksamhet med bostadskrediter och vissa
andra konsumentkrediter, och innehillet 1 férordningen anpassas
till det utvidgade tillimpningsomridet.

Lagen respektive férordningen om viss verksamhet med kon-
sumentkrediter upphivs.

Skilen for forslaget

Som nimns i avsnitt 4.1 dr forindringarna i 2008 4rs direktiv om-
fattande. Bestimmelserna 1 2008 &rs direktiv innehdll regler som 1
huvudsak kan betraktas som civil- och marknadsrittsliga. Reglerna
genomférdes 1 princip enbart genom bestimmelser 1 2010 &rs kon-
sumentkreditlag. Det nya direktivet innehdller regler av sdvil civil-
och marknadsrittslig som niringsrittslig karaktir. De nya nirings-
rittsliga reglerna tar 1 huvudsak sikte pd rorelsen och pa att reglera
den verksamhet som bedrivs.

De regler som 1 huvudsak kan betraktas som civil- och marknads-
rittsliga 1 det nya konsumentkreditdirektivet ir siledes 1 vissa delar
redan reglerade 1 2010 &rs lag som i och {or sig dven fortsatt bor ge-
nomfora direktivet 1 dessa delar. Direktivet innehiller dock, 1 for-
héllande till 2010 &rs lag dels flera nya, dels flera mer omfattande be-
stimmelser som skulle féranleda ett stort antal indringar och tilligg
1lagen. Sedan lagen tillkom har dven en rad nya bestimmelser inférts,
bl.a. i samband med genomférandet av boldnedirektivet. Lagen ir
dirfor ndgot svaroverskddlig. Av lagtekniska och systematiska skil
beddémer utredningen att det ir mest indamalsenligt med en ny kon-
sumentkreditlag. Den nya lagen foreslds dock 1 huvudsak ha samma
innehdll och tillimpningsomride som 2010 &rs konsumentkreditlag
(se avsnitt 5.3) Den nya lagen bor ocks3, dir det ir mojligt och limp-
ligt, bygga vidare pd de 16sningar som valts 12010 &rs lag. De bestim-
melser 1 2010 drs lag som inte berdrs av det nya direktivet f6reslds
overforas 1 sak oférindrade till den nya lagen, se vidare 1 férfattnings-
kommentaren. I syfte att dstadkomma en tydligare disposition bér
lagen dock delvis struktureras om och delas upp 1 kapitel. Vidare bor
fler rubriker inforas.
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Med hinsyn till systematiken 1 lagstiftningen pa konsumentkredit-
marknaden bor de nya niringsrittsliga regler som krivs fo6r genom-
forandet av det nya konsumentkreditdirektivet placeras i annan lag-
stiftning 4n i1 den nya konsumentkreditlagen. Frigan ir var det ir
limpligast att dessa regler placeras.

De nya niringsrittsliga reglerna bestdr bl.a. av ett krav pd heder-
lighet och bestimmelser om ridgivning, ersittningssystem samt kun-
skap och kompetens. En niringsrittslig nyhet i det nya direktivet 1
jimforelse med 2008 &rs direktiv, ir att kreditgivare och kreditfor-
medlare ska omfattas av ett godkinnandeforfarande f6r sin verksam-
het med krediter (se avsnitt 5.19). Ett alternativ ir dirfor att genom-
fora dessa delar av direktivet 1 lagen (2014:275) om viss verksamhet
med konsumentkrediter, som innehéller ett tillstdndskrav fér yrkes-
missig verksamhet med konsumentkrediter. Tillimpningsomradet fér
lagen och vilka verksamheter som ska omfattas av tillstdndskravet
skulle dock behéva forindras visentligt for att anpassas till det nya
direktivet. I lagen skulle ocks8 6vriga nya niringsrittsliga regler be-
héva inforas (se avsnitt 5.11-5.14). I detta sammanhang bér nimnas
att 1 en promemoria frén Regeringskansliet (Finansdepartementet),
Stirkt konsumentskydd pd kreditmarknaden (dnr 2024/01078), fore-
slds att lagen om viss verksamhet med konsumentkrediter ska upp-
hivas (se vidare avsnitt 5.19). Promemorian har remitterats och bereds
inom Regeringskansliet.

Ett annat alternativ {6r att genomféra de niringsrittsliga bestim-
melserna 1 det nya direktivet dr att utdka tillimpningsomridet f6r
lagen (2016:1024) om verksamhet med bostadskrediter, som ocksi
innefattar en reglering kring tillstdndskrav. Flertalet av det nya kon-
sumentkreditdirektivets niringsrittsliga bestimmelser motsvaras av
bestimmelser i bolinedirektivet som genomférts 1 den lagen. Efter-
som denna reglering d3 kan goras generellt tillimplig fir detta alter-
nativ anses mest indamalsenligt. Nimnda lag inneh8ller dessutom dven
bestimmelser om tillsyn och ingripanden som 1 stort éverensstim-
mer med de bestimmelser som finns 1lagen om viss verksamhet med
konsumentkrediter och som ocksd kan géras generellt tillimpliga. Det
foreslds dirfor att lagen om verksamhet med bostadskrediter dven
ska tillimpas p8 de kredittyper som omfattas av det nya konsument-
kreditdirektivets tillimpningsomride. Lagens tillimpningsomride bor
dirfor anpassas till tillimpningsomridet f6r konsumentkreditlagen.
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Lagen foreslds heta lagen om verksamhet med bostadskrediter och vissa
andra konsumentkrediter.

Lagen bor gilla for niringsidkares verksamhet med kreditgivning,
kreditférmedling och rddgivning i friga om konsumentkrediter. Att
tillimpningsomradet indras frin att gilla yrkesmissig verksamhet
till att gilla niringsidkares verksamhet bedéms noédvindigt for att
genomfora det nya konsumentkreditdirektivet. Dirigenom sikerstills
att dven sddan verksamhet dir kreditgivningen, kreditférmedlingen
eller rddgivningen inte utgdr en sjilvstindig del av verksamheten om-
fattas. For bostadskrediter bedéms dock indringen i praktiken inte
medféra ndgra forindringar. Lagens tillimpningsomride foreslas, lik-
som enligt nuvarande reglering, framgg av 1 kap. I 1 kap. bor det, for
att underlitta vid tillimpningen av lagen, ocks3 tas in en definition av
konsumentkrediter. Med konsumentkrediter avses krediter som om-
fattas av konsumentkreditlagens tillimpningsomrdde, med undantag
for fortldpande avtal, virdepapperskrediter och vissa fakturakrediter.

Kreditinstitut, betalningsinstitut, institut {or elektroniska pengar
och viss verksamhet som drivs av ett mindre foretag foreslds ocksd
undantas frin stora delar av lagens utdkade tillimpningsomride. De
nirmare dvervigandena framgar i denna del av avsnitt 5.19 nedan.

Det foresl3s vidare att andra och tredje kapitlet, som reglerar férut-
sittningarna for kreditgivare respektive kreditférmedlare att driva verk-
samhet med bostadskrediter, ska behillas of6rindrade med undan-
tag for ndgra sprikliga justeringar. Forutsittningarna for kreditgivare
och kreditférmedlare att driva verksamhet med andra konsument-
krediter in bostadskrediter foreslds framgd av ett nytt kapitel, 3 a (se
vidare avsnitt 5.19). Nir det giller 4 kap. som innehéller bestimmel-
ser om verksamheten med bostadskrediter freslds ndgra av bestim-
melserna bli generellt tillimpbara medan 6vriga bestimmelser fore-
slds gilla sirskilt for bostadskrediter (se vidare avsnitt 5.11-5.14).
I 5-8 kap. som innehéller bestimmelser om tillsyn, ingripanden, be-
myndiganden och 6verklagande féreslas férindringar for att gora vissa
bestimmelser generellt tillimpbara och andra bestimmelser sirskilt
tillimpbara f6r verksamhet med bostadskrediter (se vidare avsnitt 5.20—
21). 16 och 8 kap. foreslds dven att vissa bestimmelser om ingripande
och sanktioner inférs, vilka motsvaras av bestimmelser i lagen om
viss verksamhet med konsumentkrediter.

Aven tillimpningsomridet fér och namnet pa férordningen om
verksamhet med bostadskrediter féreslds byta namn p& motsvarande
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sitt och innehdllet i férordningen foreslds anpassas till det utvidgade
tillimpningsomradet.

Som en f6ljd av detta féreslds att lagen och férordningen om viss
verksamhet med konsumentkrediter upphivs.

5.3 Tillampningsomradet

Forslag: Den nya konsumentkreditlagen ska, liksom 2010 irs lag,
1 princip gilla alla krediter som niringsidkare limnar eller erbjuder
konsumenter. Pantbanks- och statsmedelslin ska dock fortsatt
undantas helt frin lagens tillimpningsomrade och virdepappers-
krediter ska dven fortsittningsvis undantas frin vissa bestimmelser.

Lagen ska vidare inte vara tillimplig p8 hyres- eller leasingavtal
avseende en vara om inte konsumenten enligt avtalet har en skyldig-
het eller mojlighet att forvirva varan.

De generella bestimmelserna f6r rintefria kontokrediter och
andra rintefria krediter, som undantar dessa frin flertalet bestim-
melser 12010 &rs lag, ska inte dverforas till den nya lagen. I stillet
inférs 1 den nya lagen en bestimmelse som innebir att vissa fort-
l6pande avtal undantas frin stora delar av regleringen i lagen. Mot-
svarande undantag inférs i en ny bestimmelse som under sirskilda
forutsittningar giller for vissa fakturakrediter.

Bestimmelsen 1 2010 4rs lag om att vissa bestimmelser 1 lagen
inte giller for en kontokredit som ska betalas tillbaka pd uppmaning
eller inom tre manader ska inte inféras i den nya lagen.

Genomforandet av det nya konsumentkreditdirektivet ska en-
dast 1 mindre min pdverka regleringen f6r bostadskrediter.

Aven den nya konsumentkreditlagen ska vara tvingande till kon-
sumentens formén.

Bedomning: Mojligheten att undanta kort med uppskjuten debi-
tering frin direktivets bestimmelser bor inte utnyttjas. Inte heller
mojligheten enligt artikel 2.8 att undanta vissa krediter frin en del
av bestimmelserna om information bér utnyttjas. Detsamma gil-
ler méjligheten att undanta medlemsln i organisationer med socialt
syfte och kreditavtal vid betalningsférsummelse.
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Skilen for forslaget och beddmningen
Allmdnt om tillimpningsomrddet

En grundliggande friga vid genomférandet av det nya konsument-
kreditdirektivet dr vilka kreditavtal som omfattas av direktivets till-
limpningsomride, eftersom kravet pd harmonisering endast omfattar
dessa kreditavtal. For de kredittyper som inte triffas av tillimpnings-
omrddet kan medlemsstaterna fritt vilja reglering, vilket innebir att
nationell lagstiftning f6r dessa kredittyper exempelvis ind3 kan mot-
svara direktivet eller motsvara direktivets bestimmelser 1 vissa delar.

Direktivets tillimpningsomrade regleras 1 artikel 2 1 bida direkti-
ven. Huvudregeln 1 sivil 2008 4rs direktiv som 1 det nya konsument-
kreditdirektivet dr att harmoniseringen ska omfatta kreditavtal for
konsumenter. Kreditavtal definieras enligt bida direktiven som ett
avtal genom vilket en kreditgivare limnar eller férbinder sig att limna
konsumenten en kredit 1 form av betalningsanstind, l3n eller annan
liknande finansieringsform (artikel 3 ¢ 12008 &rs direktiv och artikel 3.3
1 det nya direktivet).

Tillimpningsomradet for 2010 &rs konsumentkreditlag regleras i
1 § som foreskriver att lagen giller for krediter som en niringsidkare
limnar eller erbjuder en konsument. Begreppet kredit definieras inte
1 2010 &rs konsumentkreditlag men 1 2 § definieras ett kreditavtal
som ett avtal om l&n, kontokredit, betalningsanstind eller liknande.
2010 &rs konsumentkreditlag dr ocksd generellt tillimpbar p8 kredi-
ter som limnas eller erbjuds en konsument av ndgon annan in en
niringsidkare, om krediten férmedlas av en niringsidkare som om-
bud f6r kreditgivaren. Eftersom en kreditgivare enligt direktivens
definition alltid 4r en niringsidkare har begreppet kreditgivare i kon-
sumentkreditlagen en vidare betydelse (se vidare om begreppen 1 av-
snitt 5.4). Vid genomfoérandet av 2008 3rs direktiv ansdgs det inte fin-
nas anledning att fringd den systematik som anvinds i nirliggande
lagstiftning, vilket var anledningen till att anviinda och definiera be-
greppen konsument och niringsidkare (prop. 2009/10:242 s. 43). Det
saknas anledning att gora en annan bedémning nir det giller dessa ut-
gdngspunkter f6r tillimpningsomridet i den nya konsumentkredit-
lagen. Detsamma giller den bestimmelse som finns i1 § andra stycket
12010 &rs lag dir det framgar att lagen ocksd innehéller bestimmelser
om vissa sirskilda skyldigheter for kreditformedlare.
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Till huvudregeln fér direktivens tillimpningsomrade finns det 1
artikel 2 1 sdvil 2008 &rs direktiv som 1 det nya direktivet flertalet
undantag. Undantagen 1 artikel 2 1 2008 &rs direktiv har till viss del
lett till undantag dven i svensk ritt, genom bestimmelserna i 3 och
4 §§12010 &rs konsumentkreditlag.

Nedan beskrivs hur de undantagna kredittyperna 12008 &rs direk-
tiv forhéller sig till de undantagna kredittyperna i1 det nya direktivet
och huruvida genomférandet av det nya direktivet bér medfora for-
indringar 1 den svenska lagstiftningen, dvs. 1 vilken mé&n den nya kon-
sumentkreditlagen bor ha ett annat tillimpningsomride in 2010 &rs
konsumentkreditlag.

Det kan finnas skil att 1 detta sammanhang nimna Europaparla-
mentet och ridets nya direktiv som giller avtal om finansiella tjinster
som ingdtts pd distans' (nya distansfinansdirektivet). Medlemsstaterna
ska tillimpa de bestimmelser som inférlivar distansfinansdirektivet
frdn den 19 juni 2026. Direktivet innehdller indringar 1 konsument-
rittighetsdirektivet frdn 2011 samt ett upphivande av direktivet om
finansiella tjinster frin 2002. Utredningen har som ovan anférs ge-
nom ett tilliggsdirektiv fitt 1 uppdrag att foresld hur detta direktiv
ska genomféras 1 svensk ritt och det arbetet ska redovisas 1 ett slut-
betinkande senast den 11 april 2025.

Undantagna kredittyper i det nya konsumentkreditdirektivet kan
omfattas av distansfinansdirektivets tillimpningsomride, vilket far
betydelse i den mén det vid genomférandet av det nya konsument-
kreditdirektivet bedéms att en sddan undantagen kredittyp ind3 ska
omfattas av den nya konsumentkreditlagen. Distansfinansdirektivet
ir ett fullharmoniserande direktiv sdvitt avser bestimmelserna om
dngerritt och dessa bestimmelser skiljer sig frin det nya konsument-
kreditdirektivets bestimmelser om &ngerritt. Det finns dock en moj-
lighet 1 distansfinansdirektivet f6r medlemsstaterna att vilja att tillimpa
konsumentkreditdirektivets bestimmelser om dngerritt pd sddana kre-
dittyper som undantas enligt artikel 2.2 i konsumentkreditdirektivet
(se den nya artikel 16b.7 b 1 direktiv 2011/83/EU, jfr dven skil 14 1
det nya konsumentkreditdirektivet). Under forutsittning att detta
undantag utnyttjas vid genomférandet av distansfinansdirektivet finns
det mojlighet att i enlighet med vad som nedan féreslés 18ta vissa av

! Europaparlamentets och ridets direktiv (EU) 2023/2673 av den 22 november 2023 om 4nd-
ring av direktiv 2011/83/EU vad giller avtal om finansiella tjinster som ingdtts pa distans och
om upphivande av direktiv 2002/65/EG.
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de i det nya direktivet undantagna kredittyperna omfattas av samma
regler om &ngerritt som 6vriga kredittyper 1 konsumentkreditlagen.
Detta blir en friga att dterkomma till och ta stillning till vid genom-
forandet av distansfinansdirektivet.

Intentionen att begrinsa undantagen

Frdn huvudregeln att alla konsumentkreditavtal ska omfattas finns
det som ovan nimns savil 1 2008 ars direktiv som 1 det nya direktivet
ett antal undantag. Bland annat undantas pantlan, kreditavtal med
sikerhet 1 fast egendom och kreditavtal som ir resultatet av en f6r-
likning 1 domstol.

I det nya konsumentkreditdirektivet har dock de undantagna kre-
diterna blivit firre och det nya direktivet har dirfor ett utvidgat till-
limpningsomride. Numera omfattas t.ex. hyres- och leasingavtal med
forvirvsmojlighet och kreditavtal i form av en kontokredit enligt vilka
krediten ska betalas tillbaka inom en ménad.

Bakgrunden till det utvidgade tillimpningsomradet framgdr av
skil 15. Dir anges att ett antal medlemsstater tillimpade direktivets
bestimmelser pd undantagna krediter i syfte att stirka konsument-
skyddet, vilket orsakade oonskade skillnader mellan medlemsstater-
nas nationella ritt. Vidare anges att bland de undantagna krediterna
fanns det dven sidana som medférde hoga kostnader f6r konsumen-
terna och 1 syfte att sikerstilla en hog nivd av konsumentskydd och
underlitta den grinséverskridande konsumentkreditmarknaden har
dirfor tillimpningsomridet utvidgats. Aven om de undantagna kredit-
typerna blivit firre finns det dock fortfarande vissa undantag.

Nir 1992 &rs konsumentkreditlag inférdes var utgdngspunkten att
lagen skulle tillimpas pé alla konsumentkrediter. Det ansdgs att undan-
tag endast skulle goras i den mén det fanns speciella, tungt vigande
skil och dessa skulle 1 s8 fall endast avse enskilda bestimmelser. Vidare
angavs att rittslikhetsprinciper och intresset av en effektiv konkur-
rens talade mot inférandet av generella undantag. S3dana ansdgs dven
svdra att avgrinsa och kunde medfora oacceptabla troskeleffekter
(prop. 1991/92:83 5. 31 och 96 f.). Vid genomférandet av 2008 &rs
direktiv, d4 2010 4rs konsumentkreditlag inférdes, ansdgs att skilen
for att lagen 1 princip skulle omfatta alla konsumentkrediter fort-
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farande var dvertygande (prop. 2009/10:242 s. 39). Det saknas fort-
satt skil att fringd denna utgdngspunkt.

Lagen inneh&ller dock en rad undantag fér kredittyper dir det har
ansetts att det finns tungt vigande skil. Exempelvis finns det gene-
rella undantag for férfattningsreglerade 1an som limnas av statsmedel
och l8n som limnas i pantbanksverksamhet enligt pantbankslagen (3 §).
For vissa typer av krediter, sdsom rintefria kontokrediter som ska
betalas tillbaka inom tre minader och som har obetydliga avgifter,
finns det undantag avseende enskilda bestimmelser (4 § andra stycket).

Pantbanks- och statsmedelslin bor fortfarande undantas

Kreditavtal dir konsumenten miste deponera ett féremal som siker-
het och dir konsumentens ansvar ir begrinsat till det deponerade
foremalet undantogs helt frin 2008 &rs direktivs tillimpningsomrade
och ir dven undantagna i det nya konsumentkreditdirektivet (jfr 2.2
k12008 &rs direktiv samt 2.2 j i det nya direktivet). Samma sak giller
for kreditavtal som avser 18n med ett allminnyttigt syfte som beviljas
en begrinsad mélgrupp enligt en lagbestimmelse och som har villkor
som ir mer férdelaktiga f6r konsumenten dn de som giller pd mark-
naden (jfr 2.2 112008 &rs direktiv samt 2.2 k i det nya direktivet).

Dessa kredittyper undantas frdn 2010 drs konsumentkreditlags
tillimpningsomrade (3 §). Sddana pantbanks- och statsmedelslin om-
fattas av andra regelverk in konsumentkreditlagen, vilka har ansetts
tillgodose konsumentskyddsbehovet (jfr prop. 1991/92:83 s. 97 och
prop. 2009/10:242 s. 39). Pantbanks- och statsmedelslan bor dirfor
dven fortsatt undantas frin lagens tillimpningsomraide.

Forlikningsavtal bir inte beller fortsittningsvis omfattas
av konsumentkreditlagen

Kreditavtal som ir resultatet av en forlikning 1 domstol eller nigon
annan i lag bemyndigad instans undantas sivil 1 2008 &rs direktiv som
1 det nya konsumentkreditdirektivet (jfr artikel 2.2 112008 &rs direk-
tiv och artikel 2.2 f i det nya direktivet). Dessa har ansetts falla utan-
for lagens tillimpningsomride, eftersom det inte dr friga om ett nytt
kreditavtal utan en anpassning av avtalet till en senare uppkommen
situation (jfr prop. 2009/10:242 s. 41). Det bedoms fortfarande inte
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finnas behov av att 13ta sddana avtal omfattas av lagens bestimmelser.
Nigot uttryckligt undantag i lagen behévs inte.

Bostadskrediter bor fortsatt till stor del sdrregleras

For krediter med sikerhet eller rittighet 1 fast egendom och kredit-
avtal som ir avsedda f6r att forvirva eller behdlla dganderitten till
mark, befintlig byggnad eller en planerad byggnad, finns det ett gene-
rellt undantag i sdvil 2008 &rs direktiv som 1 det nya direktivet (se
artikel 2.2 a och b 1 sdvil 2008 4rs direktiv som i det nya direktivet).
Vid genomforandet av 2008 ars direktiv ansdgs att dessa krediter inte
skulle undantas generellt frén den svenska lagens tillimpningsomride
men att undantag eller specialregleringar kunde vara motiverade i vissa
fall (prop.2009/10:242 s. 42, jfr 4 § fjirde stycket 2010 &rs konsu-
mentkreditlag).

Numera regleras dessa krediter pd EU-nivd av bol&nedirektivet.
Forfattningsindringar som krivdes for att genomféra bolénedirektivet
isvensk ritt tridde 1 kraft den 1 januari 2017 (se prop. 2015/16:197).
Andringarna avsig bl.a. bestimmelser i 2010 &rs konsumentkredit-
lag. Regleringen av bostadskrediter i nuvarande konsumentkreditlag
bygger dirfor dels pd de 6verviganden som gjordes vid genomforan-
det av 2008 ars direktiv, dels pd de 6verviganden som gjordes vid
genomférandet av bolinedirektivet. Bostadskrediter ir undantagna
frin bestimmelserna om férhandsinformation, dir det fér bostads-
krediter finns sirskilda bestimmelser (se 9 a och 10 a §§, undantaget
giller dock enligt 4 § fjirde stycket andra meningen inte f6r s3 kallade
kapitalfrigoringskrediter). Vidare ir bostadskrediter undantagna be-
stimmelserna om betalningsplan, di krediterna ofta ir indelade 1 olika
villkorsperioder f6r vilka rintevillkoren och amorteringstakten dndras
(prop. 2009/10:242 s. 63). Eftersom en dngerritt ansigs kunna medféra
negativa konsekvenser f6r bolinemarknaden undantas bostadskredi-
terna dven frin dessa bestimmelser (prop. 2009/10:242 5. 69). I enlig-
het med boldnedirektivet finns i stillet en obligatorisk betinketid
for bostadskrediter (13 a§ 1 2010 &rs konsumentkreditlag, jfr
prop. 2015/16:197 s. 86 ff.). Slutligen undantas bostadskrediter frin
bestimmelserna om uppsigning av kreditavtal med obestimd I5ptid.
Utdver undantagen finns i konsumentkreditlagen ett antal ytter-
ligare sirskilda bestimmelser som giller enbart f6r bostadskrediter.
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Det saknas skil att 1 stort gora en annan beddmning i frigan om inne-
hilleti regleringen av bostadskrediter och dessa krediter bor dirfor dven
fortsatt till stora delar sirregleras. Med hinsyn till utformningen av
det nya konsumentkreditdirektivet kan det dock finnas anledning att
gora vissa dverviganden dven avseende bostadskrediter. Boldnedirek-
tivet ir ett minimidirektiv som 1 huvudsak inte hindrar medlemsstaterna
fran att inféra striktare bestimmelser for att skydda konsumenten (arti-
kel 2.1 1 boldnedirektivet). Att infora striktare bestimmelser f6r bo-
stadskrediter skulle leda till ett 6kat konsumentskydd. Det skulle dock
dven kunna leda till en administrativ borda fér niringsidkarna. Det bor
jven tas hinsyn till att ett syfte med boldnedirektivet ir att medlems-
staternas regelverk kring bostadskrediter ska harmoniseras. Utgdngs-
punkten bér dirfér vara att regelverket kring bostadskrediter, 1 de avse-
ende det finns en motsvarande reglering i boldnedirektivet, ska behllas
oférindrad. Avseende mindre férindringar, som endast berér den tek-
niska utformningen av regleringen, bedéms férdelen med ett férenklat
regelverk overviga nackdelarna och dven vara forenligt med boline-
direktivet (se vidare under respektive avsnitt nedan).

Krediter fran arbetsgivare bor inte heller fortsittningsvis undantas

I det nya direktivet finns fortsatt ett undantag f6r krediter som en
arbetsgivare beviljar en arbetstagare rintefritt eller till en ligre effek-
tiv rinta 4n marknadsrintan, om dessa inte erbjuds till allminheten
(artikel 2.2 g 12008 &rs direktiv och 2.2 d i nya direktivet).

Vid genomférandet av 2008 &rs direktiv konstaterades att det torde
krivas att kreditgivningen sker inom ramen {6r niringsverksamheten,
dvs. har ett samband med arbetsgivarens verksamhet, fér att en sddan
kredit alls ska anses falla inom direktivets och lagens tillimpnings-
omride. I forarbetena anges att ett 18n till en anstilld nir kreditgiv-
ningen inte har nigon anknytning till féretagets ordinarie verksam-
het alltsd inte torde omfattas av tillimpningsomridet, jfr definitionen
av kreditgivare. Diremot gjordes bedémningen att undantaget kan
fa betydelse, om kreditgivningen har en anknytning till arbetsgivarens
verksamhet, t.ex. om arbetsgivaren ir ett kreditinstitut. I de fallen
ansdgs det finnas skil att 1ta kreditavtalet omfattas av den svenska
lagen. (Se prop. 2009/10:242 s. 41.)

Det saknas skil att nu gora en annan bedémning.
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Vissa krediter frin virdepappersforetag och kreditinstitut
bor fortfarande undantas frian vissa bestimmelser

S&vil 1 2008 ars direktiv som 1 det nya direktivet ir kreditavtal som
ingds med virdepappersforetag eller med kreditinstitut undantagna
om syftet med avtalet dr att gdra det mojligt fér investerare att genom-
fora en transaktion med hjilp av ett eller flera finansiella instrument,
nir det virdepappersforetag eller kreditinstitut som beviljat krediten
medverkar 1 transaktionen (artikel 2.2 h 1 2008 &rs direktiv och arti-
kel 2.2 e 1 det nya direktivet).

Vid genomforandet av 2008 4rs direktiv ansdgs det inte finnas till-
rickliga skil att helt undanta dessa avtal frin lagens tillimpnings-
omrdde (prop. 2009/10:242 s. 42). Det inférdes dock undantag frin
vissa bestimmelser som giller f6rhandsinformation, dokumentation
av avtalet och uppsigning av kreditavtal med obestimd l6ptid (4 §
femte stycket 2010 drs konsumentkreditlag). Anledningen till detta
var att virdepapperskrediter omfattas av lagen (2007:528) om virde-
pappersmarknaden och att det 1 denna lag finns sirskilda bestim-
melser om informations- och dokumentationsskyldighet (nuvar-
ande 2 kap. 2 § 2 och 9 kap. 14-17 och 26 §§ 1 nyss nimnda lag, jfr
prop. 2009/10:242 5. 51).2

Regleringen ilagen om virdepappersmarknaden far anses tillgodose
konsumentskyddet och kredittypen bor dirfér fortfarande undantas
frdn vissa av lagens bestimmelser (se vidare under respektive avsnitt
nedan).

Overskridande bor fortsatt omfattas av konsumentkreditlagens
bestimmelser

Overskridanden definieras som en underférstitt accepterad konto-
kredit genom vilket en kreditgivare tilliter en konsument att utnyttja
medel som 6verskrider det aktuella saldot pd konsumentens check-
konto eller den 6verenskomna kontokrediten (artikel 3 e 1 2008 &rs
direktiv och artikel 3.19 1 det nya direktivet). Enligt sivil 2008 &rs
direktiv som det nya konsumentkreditdirektivet ska bara vissa av
direktivets bestimmelser tillimpas pd denna kredittyp (artikel 2.4 i

? Den nuvarande regleringen ir ett resultat av genomférandet av Europaparlamentets och ridets
direktiv 2014/65/EU av den 15 maj 2014 om marknader for finansiella instrument och om
indring av direktiv 2002/92/EG och av direktiv 2011/61/EU, men idven den tidigare regleringen
byggde p& EU-lagstiftning.
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2008 irs direktiv och artikel 2.4 1 det nya direktivet). Det stdr dock
medlemsstaterna fritt att reglera dverskridanden med avseende pi
andra aspekter in de som harmoniseras genom direktivet (skil 11 1
2008 ars direktiv och skil 23 1 det nya direktivet).

Vid genomférandet av 2008 &rs direktiv angavs att bakgrunden till
artikeln skulle vara att det i nigra linder férekommer att konsumen-
ter ges en tillfillig kredit pd sitt lonekonto eller tillits att 6verskrida
en kreditgrins pd sitt Ionekonto utan att det finns ndgot uttryckligt
avtal om detta (prop. 2009/10:242 s. 64 och s. 107). Undantaget for
overskridande saknar motsvarighet 1 2010 &rs konsumentkreditlag.
Overskridanden sirregleras endast pd s3 sitt att det féreskrivs en viss
skyldighet att underritta konsumenten vid sddana éverskridanden
(20 § tredje och fjirde styckena, se nedan avsnitt 5.7.9).

Det saknas skil att indra de stillningstaganden som gjordes vid
genomférandet av 2008 drs direktiv. Overskridanden bor dirfor inte
heller fortsittningsvis undantas.

Medlemslin i organisationer med socialt syfte och kreditavtal
vid betalningsforsummelse bor fortsatt inte undantas frin
ndgra bestimmelser

I sdvil 2008 4rs direktiv som 1 det nya direktivet finns det mojlighet
att undanta medlemslin som limnas i organisationer med socialt syfte
och kreditavtal som har samband med konsumentens betalnings-
forsummelse frdn vissa bestimmelser (artikel 2.5 och 2.6 1 2008 &rs
direktiv och artikel 2.6 och 2.7 i det nya direktivet).

Vid genomforandet av 2008 &rs direktiv ansdgs det saknas skil att
inféra sirskilda bestimmelser for kredittyperna, vilket innebir att
konsumentkreditlagens regler giller i den mén kredittyperna omfat-
tas av lagens tillimpningsomride (se prop. 2009/10:242 s. 43). Det
saknas anledning att nu goéra en annan bedémning, och méjligheten
till undantag for dessa kredittyper bor dirfor inte utnyttjas.

Hpyres- och leasingavtal med forvirvsmdojlighet bor alltid omfattas

Hyres- eller leasingavtal dr som utgdngspunkt undantagna frin sévil
2008 &rs direktiv som det nya direktivets tillimpningsomride. Om det
1 avtalet foreskrivs en skyldighet att forvirva objektet omfattas av-
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talet dock av direktivens tillimpningsomrade (artikel 2.2 d 12008 &rs
direktiv och 2.2 g i det nya direktivet). Enligt det nya direktivet om-
fattas dven hyres- och leasingavtal som foreskriver en mdjlighet att
forvirva objektet (artikel 2.2 g och skil 15).

Frinsett nigra 3 dlderdomliga bestimmelser i 13 kap. handels-
balken dr hyra av 16s sak och leasing inte reglerat i svensk ritt. Det
finns inte heller ndgon omfattande praxis eller doktrin inom dmnet.
Med hyra avses normalt att nigon mot vederlag uppliter sak till ndgon
annan for nyttjande. Leasing ir en form av [ingtidshyra, vanligen pd
minst ett &r, som frimst avser uthyrning av virdefullare egendom
sdsom bilar (Ds 2010:24, Hyra av 16s sak, s. 23).

11992 &rs konsumentkreditlag angavs uttryckligen att det i de fall
det var avsett att konsumenten skulle bli dgare till varan var friga om
ett kreditkdp, dven om avtalet betecknades som uthyrning eller be-
talningen betecknades som ersittning for ritten att nyttja varan (3 §
andra stycket 1 nyss nimnda lag, jfr dven 1 § tredje stycket i lagen
[1978:599] om avbetalningskop mellan niringsidkare m.fL.). I for-
arbetena till den nuvarande konsumentkreditlagen gjordes bedém-
ningen att det inte behévdes nigon uttrycklig bestimmelse fér dessa
avtalstyper. Det ansdgs f6lja av innebérden av begreppet kreditavtal att
hyres- och leasingavtal inte omfattades av lagens tillimpningsomride.
Om avsikten enligt avtalet var att konsumenten skulle bli dgare till
egendomen efter att hyrorna” eller ”leasingavgifterna” betalats var
det dock frga om ett kreditavtal som omfattades av konsument-
kreditlagen, oavsett avtalets benimning (se prop. 2009/10:242, s. 41).

Grinsdragningen mellan hyra och kreditkép blir mer komplice-
rad i de fall hyrestagaren genom avtalet inte har en skyldighet, utan
endast en mojlighet att forvirva egendomen genom att betala ett en-
gangsbelopp. Sddana képoptioner anses nimligen inte i sig avgdrande
for att bestimma avtalets karaktir (Ds 2010:24, s. 24). Vid ullimp-
ningen av 1992 irs konsumentkreditlag ansdgs inte hyres- och leasing-
avtal med kdpoptioner omfattas av lagens tillimpningsomride. Innan
képaren hade nyttjat méjligheten att férvirva objektet var det inte
avsett att konsumenten skulle bli dgare till varan, och konsument-
kreditlagen dirfér inte tillimplig (jfr Ds. 2010:24, s. 51).

Hur sidana avtal férhéller sig till nuvarande konsumentkreditlag
har i doktrin 1 stillet ansetts bli ndrmast en bevisfrdga som avgors genom
en helhetsbeddmning, bl.a. utifrén restvirde, optionspris och parter-
nas avsikt vid avtalsslutandet (se Hellner m.fl., Speciell avtalsritt II.
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Kontraktsritt. Forsta hiftet [2023, version 8, JUNO], Norstedts Juri-
dik, 5. 223).

For att sikerstilla ett korrekt genomférande av det nya direktivet
bor det pa nytt inforas en bestimmelse som tar sikte pd lagens tillimp-
ningsomrade 1 férhdllande till hyres- och leasingavtal. Lagen tar dock
1 forsta hand inte sikte pd att i detalj definiera vad som utgér en
kredit. De avtal som omfattas av lagens tillimpningsomride ir ming-
facetterade och avtalets karaktir bor 1 huvudsak bestimmas utifrin
de principer som vuxit fram 1 praxis och doktrin. Med hinsyn till
denna systematik fir det anses mindre indama&lsenligt att i storre
utstrickning dn vad som anges enligt nuvarande ordning 1 lagtext
foreskriva att vissa typer av avtal ir att anse som kreditavtal. Av
samma anledning som nyss berorts dr det heller inte limpligt att 1
den nya konsumentkreditlagen nirmare definiera vad som avses med
hyra och leasing. For att bibehdlla systematiken 1 lagen fir det anses
mest dindamdlsenligt att inféra en bestimmelse som ligger nira direk-
tivets ordalydelse. Bestimmelsen bor ta sikte pd sdvil avtal med moj-
lighet som skyldighet att férvirva varan. I annat fall riskerar en sidan
bestimmelse bidra till en felaktig uppfattning om att avtal med f6r-
virvsskyldighet inte omfattas av lagen. Det foreslds diarfor att det 1
den nya lagen f6reskrivs att lagen inte ska gilla ett hyres- eller leasing-
avtal avseende en vara om inte konsumenten enligt avtalet har en
skyldighet eller mojlighet att f6rvirva varan. Det innebir att lagen
endast ir tillimplig pd hyres- och leasingavtal med forvirvsskyldig-
het eller forvirvsmojlighet.

Krediter under 200 euro och éver 100 000 euro bor omfattas

I 2008 &rs direktiv var kreditavtal som avsig ett sammanlagt kredit-
belopp under 200 euro eller 6ver 75 000 euro undantagna (artikel 2 ¢
12008 &rs direktiv).

Eftersom krediter under 200 euro inbegriper kortfristiga hdgkost-
nadskreditavtal som kan vara till skada f6r konsumenter omfattas
dessa av det nya direktivets tillimpningsomride (skil 15). Medlems-
staterna far dock 1 syfte att undvika en onddig borda for kreditgivare
undanta sidana krediter frin bestimmelserna som rér reklam, for-
handsinformation och avtalsinformation (skil 15 och artikel 2.8 a).
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Den 6vre beloppsgrinsen fér undantagna kreditavtal har, med
hinsyn tagen till inflationen, héjts till 100 000 euro (artikel 2.2 c och
skil 20). Krediter 6ver 100 000 euro ska dock omfattas av tillimpnings-
omrddet om det inte finns sikerhet eller annan rittighet i fast egen-
dom och syftet med avtalet ir renovering av en bostadsfastighet
(artikel 2.3).

Nigra beloppsgrinser finns inte 1 2010 &rs konsumentkreditlag.
Nigra tillrickligt tungt vigande skil for att dndra detta stillnings-
tagande har inte framkommit (jfr prop. 2009/10:242 s. 42). Det be-
déms inte heller finnas skil att utnyttja mojligheten 1 artikel 2.8 a i
det nya direktivet, att undanta krediter under 200 euro frin vissa be-
stimmelser.

Undantagen for kortfristiga krediter begrinsas till att avse vissa
fortlépande avtal och vissa fakturakrediter

I 2008 ars direktiv fanns undantag f6r fortlépande avtal, rinte- och
avgiftsfria krediter, kortfristiga krediter, kostnadsfria betalningsan-
stdnd och krediter som betalas tillbaka pi uppmaning (artikel 2.2 e,
fochj, 2.3 samt 3 ¢ jimte 2.112008 &rs direktiv). Vid genomférandet
av 2008 &rs direktiv utnyttjades dessa undantag endast delvis och resul-
terade 1 den reglering for kortfristiga krediter som terfinns 14 § férsta
till tredje styckena 1 2010 &rs konsumentkreditlag. I det nya direkti-
vet har dessa undantag visentligt begrinsats, vilket innebir att nimnda
reglering miste férindras. Nedan foljer en nirmare redogorelse for
hur undantagen dndrats och vilka f6ljder detta bér £3 f6r den svenska
regleringen.

Avtal om kop av en vara eller en tjinst som levereras eller till-
handahélls fortlépande och dir konsumenten betalar genom avbetal-
ningar sd linge som varorna eller tjinsterna tillhandahalls, undantogs
frdn 2008 &rs direktiv (artikel 3 ¢ jimte artikel 2.1 1 2008 &rs direktiv).
I det nya konsumentkreditdirektivet finns det fortsatt ett undantag
for sidana fortlopande avtal (artikel 3.3 jimte artikel 2.1 i det nya
direktivet). Dessa avtalstyper, som vid genomférandet av 2008 &rs
direktiv benimndes abonnemangsavtal, saknar ofta ett pd férhand
bestimt kreditbelopp. Kreditbeloppet avgérs 1 stillet av hur mycket
konsumenten utnyttjar tjinsten. Av denna anledning ansigs kredit-
typen innebira en sirskild risk for att konsumenter skulle {3 pro-
blem med skuldsittning och vid genomférandet av 2008 &rs direktiv
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undantogs den dirfér inte generellt frin konsumentkreditlagens
tillimpningsomride (prop. 2009/10:242 s. 40). Fér att undvika att
skapa onédig administration for féretag som inte har som huvud-
uppgift att limna krediter gjordes dock undantag frin vissa bestim-
melser. En forutsittning for att sidana fortlépande avtal ska triffas
av undantagen ir dock att de ir rintefria, ska betalas tillbaka inom tre
ménader och att de inte ir férbundna med mer in obetydliga avgifter
(4 § forsta stycket 12010 &rs konsumentkreditlag). Littnaden for dessa
kredittyper giller reglerna om information vid marknadsféring och
information fére ett avtal ingds (7-10 §§), dokumentationsskyldighet
(14 §), dngerritt (21-25 §§), underrittelse vid en dverldtelse (28 § andra
stycket) och uppsigning av kreditavtal med obestimd loptid (37 §).

De skil som framfoérdes vid inférandet av 2008 3rs direktiv kan fort-
farande goras gillande. Det bér 1 sammanhanget noteras att en del
fortldpande avtal som erbjuds konsumenter stiller krav pa forskotts-
betalning och utgér dirfér inte krediter, t.ex. avtal pd vissa idrotts-
anliggningar, som gym. I andra fall ir fortlopande avtal i princip avtal
om hyra eller leasing och omfattas dirfér inte av lagens tillimpnings-
omréde. I de fall fortlopande avtal med kredit avser nédvindigheter
sdsom el och vatten far regleringen anses fylla en funktion. Denna typ
av fortlopande avtal bor dirfor fortsatt omfattas av lagens tillimp-
ningsomride men, under samma férutsittningar som giller enligt
nuvarande 4 § forsta stycket, undantas bestimmelser som innebir
onddig administration (se vidare under respektive avsnitt nedan). Be-
stimmelsen om dessa avtal bor 1 lagen formuleras nirmare direktivets
lydelse, dvs. sdsom kép av en vara eller en tjinst som levereras eller
tillhandahlls fortldpande.

12008 ars direktiv fanns det generella undantag f6r kontokrediter
som betalas tillbaka inom en minad och rinte- och avgiftsfria kre-
diter (artikel 2.2 e och 12008 &rs direktiv). I det nya direktivet finns
det inte lingre ndgot generellt undantag for kontokrediter som ska betalas
tillbaka inom en mdnad eller rinte- och avgifisfria krediter. I syfte att und-
vika en onddig bérda for kreditgivare fr dock medlemsstaterna besluta
att rinte- och avgiftsfria krediter ska undantas viss reglering avseende
reklam, férhandsinformation och avtalsinformation (skil 15 och arti-
kel 2.8 b, se vidare nedan).

Dessa kredittyper ir inte generellt undantagna 1 2010 4rs konsu-
mentkreditlag och nigon dndring i jimforelse med den lagen behévs
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dirfor inte for att 1 denna del n upp till det utvidgade tillimpnings-
omridet.

Vidare var enligt 2008 4rs direktiv krediter med endast obetydliga
avgifter som betalas tillbaka inom tre manader och kreditavtal som av-
ser ett kostnadsfritt betalningsanstdnd for en befintlig skuld generellt
undantagna frin direktivets tillimpningsomride (artikel 2.2 f och j i
2008 3rs direktiv).

Vid genomférandet av 2008 &rs direktiv har dessa kredittyper inte
undantagits generellt frin konsumentkreditlagen men rintefria fris-
tdende krediter och fakturakrediter undantas, under vissa forutsitt-
ningar, frin ndgra bestimmelser 1 2010 drs konsumentkreditlag (4 §
forsta stycket, som dven omfattar fortlopande avtal, se ovan). Aven
rdntefria kontokrediter som inte ir férbundna med mer in en obetyd-
lig avgift och som ska betalas tillbaka inom tre manader omfattas av
2010 &rs konsumentkreditlag men undantas frin vissa bestimmelser.
For denna kredittyp giller enligt 4 § andra stycket nimnda lag inte be-
stimmelserna om information vid marknadsféring och fore ett avtal
ingds (7-10 §§), viss reglering om dokumentationsskyldighet (14 §),
om &ngerritt (21-25 §§) eller om uppsigning av kreditavtal med obe-
stimd loptid (37 §).

For de kredittyper som tidigare f61l in under det generella undan-
taget i artikel 2.2 {12008 &rs direktiv finns 1 det nya direktivet enbart
ett begrinsat undantag som avser fakturakrediter (se artikel 2.2 h i
det nya direktivet). Medlemsstaterna fir dock undanta rinte- och
avgiftsfria krediter samt kreditavtal enligt vilka krediten ska betalas
tillbaka inom tre manader och fér vilka endast obetydliga avgifter
ska betalas frin viss reglering avseende reklam, férhandsinformation
och avtalsinformation (artikel 2.8 b och ¢). Syfte med undantaget ir
som nimns ovan att undvika en onddig bérda f6r kreditgivare (skil 15).
I det nya direktivet finns det fortsatt ett undantag for kreditavtal
som avser ett kostnadsfritt betalningsanstdnd f6r en befintlig skuld
(artikel 2.2 11 det nya direktivet).

For att en kredit ska omfattas av det nya direktivets generella undan-
tag for fakturakrediter ska det vara frdga om ett betalningsanstdnd
genom vilket en varu- eller tjinsteleverantér, utan att en tredje part
erbjuder kredit, ger konsumenten tid att betala den vara eller tjinst
som denne varu- eller tjinsteleverantor levererat (artikel 2.2 h forsta
stycket 1). Anskaffningspriset miste ocks8 vara avgifts- och rinte-
fritt och far endast vara forenat med begrinsade lagstadgade drojs-
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maélsavgifter (artikel 2.2 h forsta stycket ii). Vidare ska betalningen
goras 1 sin helhet inom 50 dagar efter att varan eller tjinsten levere-
rats (artikel 2.2. h f6rsta stycket ii1). Om det dr en varu- eller tjinste-
leverantér som inte ir mikroforetag, smd foretag eller medelstora
foretag’ som erbjuder betalningsanstindet i samband med* att de till-
handahiller informationssamhillets tjinster’ genom distansavtal, giller
sirskilda villkor fér att undantaget ska gilla (artikel 2.2. h andra stycket).
Det kriivs d4 att en tredje part varken erbjuder eller kiper krediten, att
betalningen 1 sin helhet genomférs inom 14 dagar frin leveransen och
att anskaffningspriset ska betalas avgifts- och rintefritt och endast
vara forenat med begrinsade lagstadgade drojsmalsavgifter (artikel 2.2 h
andra stycket i-iii).

Undantaget triffar kreditavtal som mojliggor att konsumenten
betalar efter mottagandet av varorna eller tjinsterna, vilket ir f6rmén-
ligt f6r konsumenten. Samtidigt ger begrinsningen for stora online-
leverantorer mer likvirdig konkurrens pd marknaden och ett bittre
konsumentskydd, eftersom dessa leverantorer har en stor ekonomisk
kapacitet samt en foérméga att driva konsumenter mot impulskop
och potentiell 6verkonsumtion. (Skil 17.)

For att motsvara det nya konsumentkreditdirektivets tillimpnings-
omride bor de generella littnaderna for sivil de rintefria fristiende
krediterna som for de rintefria kontokrediterna tas bort. Frigan ir
om det finns anledning att undanta kredittyperna frin vissa av be-
stimmelserna 1 enlighet med den begrinsade mojlighet som ges 1
artikel 2.8 b och c 1 det nya direktivet. Det finns bdde for- och nack-
delar med att utnyttja denna méjlighet. Ett sidant undantag skulle
kunna motiveras av att risken {or att dessa kredittyper medverkar till
konsumenters 6verskuldsittning, pd grund av deras begrinsade kost-
nader, skulle kunna anses mindre och att det av denna anledning skulle

3 Enligt definitionen i kommissionens rekommendationer (2003/361/EG) av den 6 maj 2023
om definitionen av mikroféretag samt smd och medelstora foretag.

*Jfr den engelsksprikiga versionen av direktivets artikel 2.2 h andra stycket: In the case of
deferred payments offered by suppliers of goods or providers of services which are not micro,
small or medium-sized enterprises as defined in Recommendation 2003/361/EC where such
suppliers or providers offer information society services within the meaning of Article 1(1),
point (b), of Directive (EU) 2015/1535 of the European Parliament and of the Council (26)
consisting of the conclusion of distance contracts with consumers for the sale of goods or
supply of services within the meaning of Article 2, point 7 of Directive 2011/83/EU, this ex-
clusion from the scope of this Directive shall apply only where the following conditions are
fulfilled.

> Enligt definitionen i artikel 1.1 b i Europaparlamentets och ridets direktiv 2015/1535 av den
9 september 2015 om ett informationsférfarande betriffande tekniska féreskrifter och betrif-
fande foreskrifter f6r informationssamhillets tjinster (kodifiering).

192



SOU 2024:69 Genomforandet av det nya konsumentkreditdirektivet

finnas skil att begrinsa niringsidkarnas administrativa bérda. Undan-
tagen giller dock som ovan berérs enbart vissa littnader 1 den standard-
information som ska anges 1 samband med reklam samt vissa littnader
1 forhandsinformationen och avtalsinformationen. En stor del av in-
formationsbestimmelserna ska gilla dven om undantaget utnyttjas
och dven bestimmelserna till skydd fér konsumenten i 6vrigt, t.ex.
reglerna om kreditprévning. Att begrinsa informationen skulle kunna
underlitta konsumentens méjlighet att ta till sig den information
som ind4 limnas. Informationen som ir mojlig att utelimna inne-
fattar dock sddan information som kan anses visentlig fér konsumen-
ten dven 1 de fall konsumentens kostnader f6r krediten ir begrinsade.
Detta kan anses vara fallet exempelvis {6r standardinformation om
kreditens l6ptid och det sammanlagda belopp som ska betalas av kon-
sumenten (artikel 8.3 d, och f i det nya direktivet). Det finns dven,
bland den information som ir méjlig att utelimna, information som
endast ska limnas 1 férekommande fall och som, oavsett om mojlig-
heten anvinds, inte ir aktuell for dessa kredittyper. Ett ytterligare
skil emot att utnyttja undantaget dr att lagstiftning som ir generellt
tillimplig pd samtliga kredittyper fir anses forenkla regelverket och
underlitta tillimpningen fér sdvil niringsidkare som konsumenter.

Vid en sammantagen bedémning foresldr utredningen att méjlig-
heten i artikel 2.8 b och ¢ 1 det nya direktivet inte utnyttjas.

Avseende fakturakrediter finns det, som ovan nimns, fortsatt moj-
lighet att under vissa forutsittningar helt undanta dessa. Att konsu-
menten vid 6verldtelse av rittigheterna enligt ett kreditavtal tillf6r-
sikras invindningsritt mot forvirvaren ir fortsatt ett relevant skil
for att 13ta fakturakrediter omfattas av konsumentkreditlagen (jfr
prop. 2009/10:242 s. 40). Att fortsatt l3ta fakturakrediter omfattas av
lagen ligger ocksd i linje med utgdngspunkten att samtliga kreditavtal
1 princip ska omfattas. Reglerna om exempelvis god kreditgivnings-
sed fir anses fylla en viktig konsumentskyddande funktion ocks3 for
fakturakrediter. Det finns dirfér inte tillrickliga skl f6r att generellt
undanta fakturakrediter frin konsumentkreditlagens tillimpnings-
omride. Liksom f6r fortldpande avtal finns det dock, 1 syfte att undvika
onddig administration for féretagen, fortsatt starka skil att undanta
fakturakrediterna frin vissa av lagens bestimmelser.

Undantaget for fakturakrediter miste dock inskrinkas fér att an-
passas efter regleringen 1 artikel 2.2 h i det nya direktivet. Det har
inte framkommit skil att inskrinka undantaget ytterligare. Endast
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vissa av lagens bestimmelser bor dirfor tillimpas pd en sddan kredit
under forutsittning att den 1. avser kreditkdp, 2. ir rintefri, 3. lim-
nas av siljaren, 4. inte ir férbunden med andra avgifter in lagstadgade
dréjsmalsavgifter och 5. ska betalas tillbaka inom 50 dagar frin varan
har avlimnats eller tjinsten levererats. Att krediten ska limnas av
siljaren innebir att 1 de fall ndgon annan in siljaren, t.ex. en betalnings-
leverantér, limnar krediten ir undantaget inte tillimpligt. Att en be-
talningsleverantdr limnar kredit dr vanligt vid fakturakrediter som
ges vid onlinekop och som kallas ’BNPL” ("buy now pay later” eller
”kop nu, betala senare”).

Om siljaren inte dr ett mindre foretag (se om detta begrepp 1
avsnitt 5.4) och avtalet ir ett distansavtal bor dessutom i enlighet
med vad som anges 1 artikel 2.2 h andra stycket 1 det nya direktivet
gilla att siljaren inte heller under kreditavtalets 16ptid far silja kre-
diten. Det innebir att s.k. factoring inte ir tillitet {6r att undantaget
ska gilla. For sddana avtal bor dven en snivare betalningsfrist om 14
dagar gilla.

Att ha varans avlimnande som utgdngspunkt for berikningen av
betalningsfristen utgér en férindring i férhillande till nu gillande
betalningsfrist enligt 4 § forsta och andra styckena 1 2010 4rs konsu-
mentkreditlag. Genom att anvinda varans avlimnande som utgings-
punkt for dterbetalningsfristen blir det tydligare frdn vilken tidpunkt
fristen ska riknas. Det kan argumenteras fér att en sddan ordning
skulle vara mindre férutsigbar. Varans avlimnande dr dock ett vil
inarbetat begrepp som anvinds 1 annan konsumentrittslig lagstiftning
(se 2 kap. 3 § konsumentképlagen). Genom att anvinda varans av-
limnande, vilket fir anses motsvara direktivets begrepp leverans-
tidpunkten”, kan ett korrekt genomfoérande av direktivet ocksd tyd-
ligare sikerstillas.

Forbudet mot att krediten inte far kdpas av tredje part torde inte
triffa den vanligt fé6rekommande situationen att ett féretaget mot
sikerhet 1 sina fakturor fir kredit av ett finansbolag. Frigan ir om
direktivet ska anses innebira att férbudet endast triffar den situation
att kopet sker under kreditavtalets 16ptid, och alltsd tar sikte pd den
avtalade ritten till betalning som féljer av att konsumenten fullféljer
sina dtaganden enligt kreditavtalet, eller om férbudet dven triffar ett
koép som sker efter det att kreditavtalet 16pt ut, och alltsd avser en
forfallen fordran. Ett tillitande av att krediten kops av tredje part
under kreditavtalets 16ptid skulle innebira ett kringgiende av for-
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budet mot att tredje part inte fir erbjuda krediten. Det fir antas att
detta ofta sker 1 syfte att skapa likviditet och kan dirfér anses mindre
motiverat for de storre onlineleverantdrerna. En kreditgivare som
har f6r avsikt att under kreditavtalets 16ptid pd 14 dagar silja krediten
vidare bor dirfér uppfylla kraven pd bl.a. information och kredit-
provning. Att konsumenten inte lyckas fullgéra avtalet far dock an-
ses svart att forutse for kreditgivaren vid kreditavtalets ingdende och
en sidan situation bor inte anses vara att jimstilla med att krediten
erbjuds av tredje part. Det fir dirmed anses mindre naturligt att kredit-
givaren tvingas uppfylla kraven pd bl.a. information och kreditprév-
ning endast 1 syfte att ta h6jd f6r den situation att konsumenten inte
lyckas uppfylla sina dtaganden enligt kreditavtalet. I syfte att fértyd-
liga detta bor det preciseras att forbudet avser att kopet sker under
kreditens loptid.

Undantaget for fakturakrediter kan illustreras genom féljande
flodesschema.
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Figur 5.1 Flodesschema fakturakrediter
Omfattas fakturakrediten av den nya konsumentkreditlagen i sin
helhet eller &r den undantagen fran vissa bestammelser? (1 kap. 5 §)
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Nir det giller undantaget {or kreditavial som avser ett kostnadsfritt
betalningsanstind for en befintlig skuld torde detta, likt f6rliknings-
avtal, inte vara friga om ett nytt kreditavtal utan en anpassning av
avtalet till en senare uppkommen situation. Nigot uttryckligt undan-
tag i lagen, som motsvarar artikel 2.2 11 det nya direktivet, bedéms
dirfor inte behovas.

Enligt 2008 &rs direktiv skulle endast vissa artiklar tillimpas pd
kontokrediter som skulle betalas tillbaka pd uppmaning eller inom tre
madnader (artikel 2.3 12008 &rs direktiv). Dessa kontokrediter dr alltsd
forbundna med rinta eller med annat in obetydliga avgifter. Vid ge-
nomforandet av 2008 &rs direktiv ansdgs det nddvindigt att undanta
dessa kredittyper frin vissa bestimmelser 1 konsumentkreditlagen (jfr
prop. 2009/10:242 s. 42). Undantaget avser bestimmelserna om dnger-
ritt, betalning av skulden 1 fértid och om uppsigning av kreditavtal
med obestimd l6ptid (4 § tredje stycket 12010 &rs konsumentkredit-
lag). I det nya direktivet finns det inte lingre nigot undantag f6r dessa
kredittyper. For att motsvara det nya direktivets tillimpningsomride
bér ett motsvarande undantag inte inféras i den nya konsument-
kreditlagen.

Mijligheten att undanta kort med uppskjuten debitering
bor inte utnyttjas

I det nya konsumentkreditdirektivet finns ett undantag som saknar
motsvarighet 1 2008 &rs direktiv. Medlemsstaterna har, enligt artikel 2.5,
mojlighet att under vissa forutsittningar undanta kreditavtal i form
av kort med uppskjuten debitering. De kort som avses ir sddana
kreditkort dir kortinnehavarens konto debiteras med det totala trans-
aktionsbeloppet vid en specifik tidpunkt som éverenskommits 1 fér-
vig, vanligen en gdng per mnad, utan att ndgon rinta betalas. I Sverige
benimns dessa kreditkort ibland betalkort.® Skilet fér undantaget dr
att sidana kreditavtal kan bidra till att hushéllen pd ett bittre sitt an-
passar sin budget till en m&nadsinkomst (skil 18).

Forutsittningen for att dessa kreditavtal ska f8 undantas ir att
krediten tillhandahills av ett kredit- eller betalningsinstitut, ska dter-

¢ Se prop. 2009/10:220 s. 69. Dessa kort ska skiljas frin andra kreditkort dir kortinnehavaren
anvinder en kreditfacilitet fr att 3terbetala en del av det belopp som hen ir skyldig vid en
senare tidpunkt, tillsammans med rinta eller andra kostnader. I Sverige anvinds f6r dessa kort
ofta termen kreditkort. Se vidare skil 17 i Europaparlamentet och ridets férordning 2015/751
av den 29 april 2015 om férmedlingsavgifter f6r kortbaserade betalningstransaktioner.
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betalas inom 40 dagar, att den ir rinte- och avgiftsfri samt endast har
begrinsade avgifter kopplade till tillhandahillandet av betaltjinsten
(artikel 2.5).

Dessa typer av kreditavtal har undantagits frin vissa bestimmel-
ser 1 2010 &rs konsumentkreditlag genom undantaget for rintefria
kontokrediter (se 4 § andra stycket). Mgjligheten att undanta konto-
krediter dr numera betydligt snivare in vad 2008 &rs direktiv medgav.
Frigan ir dirfor om det dr motiverat att undanta kontokrediter kopp-
lade till betalkort som tillhandahills av kredit- och betalningsinsti-
tut, nir detta ir de enda kontokrediter som fir undantas. Ett argu-
ment for ett sdant undantag skulle kunna vara att undantaget endast
giller for kredit- och betalningsinstitut, vilka omfattas av annan lag-
stiftning som f&r anses tillgodose ett visst konsumentskydd (se lagen
[2010:751] om betaltjinster och lagen [2004:297] om bank- och
finansieringsrorelse). Ett sddant undantag skulle ocksd kunna moti-
veras med att kredittypen ir att jimstilla med fakturakrediter och att
den, som framhills 1 det nya direktivets skil, bidrar till att hushdllen
kan anpassa sin budget efter en m&nadsinkomst. Eftersom undan-
taget f6r fakturakrediter numera ir begrinsat till s8dana som inte er-
bjuds av tredje part gor sig detta skil dock inte lingre lika starkt gillande.
Att kreditgivarna som triffas av detta undantag ir niringsidkare som
har kreditgivning som en huvudsaklig del av verksamheten talar ocksd
mot ett utnyttjande av undantaget. Dessutom skulle ett undantag som
ir begrinsat till kontokrediter kopplade till betalkort skapa tréskel-
effekter och motverka en effektiv konkurrens. Kort med uppskjuten
debitering bor dirfor inte sirregleras och méjligheten enligt artikel 2.5
sdledes inte utnyttjas.

Direktivets tvingande karaktir 6verensstimmer med
konsumentkreditlagens tvingande karaktir

Det nya direktivet ir precis som 2008 4rs direktiv av tvingande karak-
tir (art 22.2 1 2008 &rs direktiv och artikel 43 i det nya direktivet).
Medlemslinderna ska sikerstilla att konsumenter inte kan avsiga sig
de rittigheter som tillkommer dem genom de nationella bestimmel-
ser som inforlivar direktivet. Medlemslinderna har dven en skyldig-
het att sikerstilla att de bestimmelser som antas inte kan kringg3s
genom det sitt pd vilket avtalet formuleras (22.3 12008 &rs direktiv
och 43.2 i det nya direktivet).

198



SOU 2024:69 Genomforandet av det nya konsumentkreditdirektivet

Vid genomférandet av 2008 &rs direktiv bedomdes det tillrickligt
att behdlla den lydelse som tidigare fanns 14 §1 1992 &rs konsument-
kreditlag och som &terfinns 15 §12010 rs konsumentkreditlag. Denna
bestimmelse foreskriver att ett avtalsvillkor som 1 jimforelse med
bestimmelserna i konsumentkreditlagen ir till nackdel f6r konsumen-
ten ir utan verkan mot denne, om inte annan anges 1 lagen. Det sak-
nas skil att nu géra ndgra andra bedémningar. Bestimmelsen bor
dirfor 6verforas till den nya lagen 1 oférindrat skick.

5.4 Direktivets begrepp och definitioner

Forslag: Den nya konsumentkreditlagen ska inneh8lla ett antal
definitioner. Samtliga definitioner i den nuvarande lagen utom
definitionen av hogkostnadskredit 6verfors till den nya lagen och
placeras i bokstavsordning. Definitionen av kreditférmedlare place-
ras tillsammans med 6vriga definitioner och ett tilligg gors om
att niringsidkaren, for att omfattas av definitionen, inte endast
ska introducera konsumenten f6r kreditgivaren. Vidare inférs en
ny definition av begreppet mindre foretag.

Bedomning: I 6vrigt krivs det inga forfattningsdtgirder for att
genomféra det nya direktivets bestimmelser om definitioner.

Skilen for forslaget och beddmningen
Definitionerna i direktivet

Artikel 3 i det nya konsumentkreditdirektivet inneh3ller definitioner
av begrepp som anviinds i direktivet. Flertalet definitioner motsvaras
av definitioner 1 artikel 3 12008 4rs direktiv och dr inférda 12010 &rs
konsumentkreditlag. Det giller bl.a. begreppen kontokredit, kredit-
kostnad och kreditrinta. I definitionen av kombinerat kreditavtal,
som motsvaras av begreppet kreditkdp 12010 &rs konsumentkredit-
lag, har mindre dndringar gjorts som dock inte féranleder nigra ind-
ringar 1 den svenska definitionen. Samtliga av dessa definitioner bér
dverforas oférindrade till den nya konsumentkreditlagen men ord-
ningsfoljden bér struktureras om si att definitionerna féljer bok-
stavsordning. Definitionen av hdgkostnadskredit genomfor inte nigon
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bestimmelse 1 2008 &rs direktiv utan tillkom senare. Definitionen bor
tas bort eftersom den inte lingre fyller nigot syfte, jfr avsnitt 5.6, 5.15
och 5.22.

Andra begrepp ansdgs, vid genomférandet av 2008 ars direktiv,
inte nédvindiga att definiera i lag. Beddémningen, som det saknas
anledning att fringd, gjordes med vigledning av systematik, tydlig-
het och 6verskddlighet (prop. 2009/10:242 s. 44). Ett exempel ir be-
greppet varaktigt medium, som inte definieras utan i stillet anvinds
uttrycket lisbar och varaktig form i konsumentkreditlagen (jfr t.ex.
prop. 2013/14:15 s. 36 och prop. 2015/16:197 s. 69). Det ir limpligt
att anvinda det uttrycket dven fortsittningsvis.

Det nya direktivet innehéller dock dven helt nya definitioner, dir
ndgra har motsvarighet i bolinedirektivet. Nir det giller begreppen
kopplingsférbehdll, paketeringstorfarande och kompletterande tjinst
bedémdes vid genomfoérandet av det direktivet inte ndgra definitioner
behévas (prop. 2015/15:197 s. 70). Det saknas anledning att nu géra
en annan bedémning. Nir det giller begreppet ridgivningstjinster in-
férdes en definition 1 lagen om viss verksamhet med bostadskrediter.
Det begreppet berdrs nirmare i avsnitt 5.11.

Nedan gors vissa ytterligare dverviganden kring sirskilda begrepp
av betydelse for genomférandet. Nir det giller resterande nya be-
grepp far vissa anses vara tillrickligt tydliga i sig sjilva, t.ex. férhands-
information och skuldridgivningstjinster, medan innebérden av andra
framgdr genom att de anvinds eller forklaras 1 materiella bestimmel-
ser, t.ex. fortidsdterbetalning. Det dr dirfor, enligt utredningens be-
démning, inte nddvindigt att infora ytterligare ndgra av de definitio-
ner som 4terfinns 1 artikel 3 1 det nya direktivet {or att genomféra
det nya konsumentkreditdirektivet. Diremot bedéms det limpligt
att inféra ett samlingsbegrepp for de féretag som enligt kommis-
sionens rekommendationer definieras som mikroféretag samt sma
och medelstora féretag (se nedan).

Konsument och kreditgivare

Konsument och kreditgivare ir centrala begrepp 1 sdvil 2008 4rs direk-
tiv som i det nya direktivet. Begreppen ir bl.a. av betydelse for direk-
tivets tillimpningsomride. Aven om definitionerna i det nya direktivet
motsvarar definitionerna 1 2008 4rs direktiv finns det skil att ndgot
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utveckla hur direktivets begrepp forhiller sig till begreppsbildningen
1 den svenska lagen.

Enligt artikel 3.1 1 direktivet definieras en konsument som en fysisk
person som handlar utanfér ramen fér sin handels-, nirings, eller
yrkesverksamhet. Kreditgivare definieras enligt artikel 3.2 som en fysisk
eller juridisk person som limnar eller férbinder sig att limna en kre-
dit inom ramen for sin nirings- eller yrkesverksamhet. En kredit-
givare dr allts enligt direktivet alltid en niringsidkare.

I syfte att ansluta till den systematik som giller for nirliggande
lagstiftning inférdes vid genomférandet av 2008 4rs direktiv begrep-
pen konsument och niringsidkare i konsumentkreditlagen. Enligt
2 § konsumentkreditlagen definieras en konsument som en fysisk
person som handlar huvudsakligen fér indamdl som faller utanfér
niringsverksambhet, vilket 6verensstimmer med det nya direktivets
definition. Niringsidkare definieras enligt samma bestimmelse som
en fysisk eller juridisk person som handlar fér indamal som har sam-
band med den egna niringsverksamheten. Detta begrepp anvinds
varken 1 2008 &rs direktiv eller 1 det nya direktivet och ir ett vidare
begrepp in kreditgivare eftersom det innefattar fler aktérer. Nirings-
idkare syftar i konsumentkreditlagens mening pd svil kreditgivare som
kreditférmedlare (se prop. 2009/10:242 s. 86, jfr prop. 2015/16:197
s. 70). Att detta vidare begrepp anvinds i lagen innebir ocks3 att re-
gleringen om marknadsforing av kreditavtal innefattar fler in kredit-
givare och kreditférmedlare. De niringsidkare som marknadsfor
kreditgivares och kreditférmedlares verksamheter pd internet genom
jimforelsesidor, t.ex. sd kallade affiliates, omfattas av lagens marknads-
foringsregler (se om detta SOU 2023:38, Ett forstirkt konsument-
skydd mot riskfylld kreditgivning och éverskuldsittning, s. 246).

I 2 § konsumentkreditlagen definieras dven kreditgivare. Enligt
bestimmelsen ir en kreditgivare den som limnar krediten eller éver-
tar den ursprungliga kreditgivarens fordran. Begreppet har en vidare
betydelse in i direktivet, eftersom en kreditgivare enligt lagens de-
finition inte behdver vara en niringsidkare.

Det far anses av vikt att fortsitta behdlla konsumentkreditlagens
begreppsbildning. Detta fir dven anses férenligt med det nya direk-
tivet, eftersom begreppen kreditgivare och kreditférmedlare kan an-
vindas 1 de fall det finns behov av att peka ut en sirskild aktdr. De
kreditgivare som inte ir niringsidkare ligger utanfér det nya direk-
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tivets tillimpningsomride och dven denna diskrepans far dirfor anses
forenlig med det nya direktivet.

Sairskilt om begreppet kreditformedlare

Frigan om vilka som omfattas av definitionen av kreditférmedlare far
en storre betydelse 1 det nya konsumentkreditdirektivet in 12008 4rs
direktiv. Detta beror frimst pd att kreditférmedlarna, precis som
redan giller for kreditférmedlare av bostadskrediter, omfattas av fler
niringsrittsliga regler, sésom reglerna om rddgivning och krav pa upp-
foranderegler samt ett tillfredsstillande godkinnandeférfarande. Av
betydelse ir ocks3 att fler kredittyper omfattas av det nya direktivets
tillimpningsomrade.

Enligt artikel 3.12 1 det nya direktivet definieras kreditformedlare
som en fysisk eller juridisk person som inte handlar 1 egenskap av
kreditgivare eller notarie och som inte bara antingen direkt eller in-
direkt introducerar en konsument {6r en kreditgivare och som inom
ramen for sin nirings- eller yrkesverksamhet mot arvodering, som
kan utgoras av pengar eller annan form av avtalad ekonomisk fé6rmén
(a) presenterar eller erbjuder kreditavtal till konsumenter, (b) bistar
konsumenten genom att utféra annat férberedande arbete eller annan
administration innan avtal ingds vad giller kreditavtal, eller (c) ingdr
kreditavtal med konsumenter f6r kreditgivarens rikning. Definitionen
1det nya direktivet motsvaras huvudsakligen av definitionen i artikel 3
{12008 &rs direktiv, men innehdller nigra tilligg. Preciseringen om
att en fysisk eller juridisk person f6r att omfattas av definitionen inte
ska handla i egenskap av notarie och inte endast antingen direkt eller in-
direkt introducera en konsument for kreditgivaren har tillkommit i det
nya direktivet. Det har dven gjorts ett tilligg om att det arbete som
ska utféras inte bara ska vara annat dn férberedande arbete utan dven
annat arbete din administration (artikel 3.12 b i det nya direktivet).

I 48 § forsta stycket forsta ledet 1 2010 drs konsumentkreditlag
3terfinns en definition av kreditférmedlare. Enligt bestimmelsen de-
finieras en kreditférmedlare som en niringsidkare som, utan att vara
kreditgivare och mot ersittning, erbjuder ett kreditavtal, bistir en
konsument innan ett kreditavtal ingds eller ingdr ett kreditavtal som
ombud fér kreditgivaren.
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Definitionen tillkom i samband med genomférandet av 2008 &rs
direktiv. I 2008 4rs direktiv fanns det enbart ett fital huvudsakligen
niringsrittsliga skyldigheter f6r de kreditformedlare som omfattades
av direktivet och sdvil definitionen som bestimmelserna samlades
dirfor 1 slutet av lagen (jfr prop. 2009/10:242 s. 39). Vid genom-
forande av boldnedirektivet tillkom nigra bestimmelser i konsument-
kreditlagen avseende sirskilda skyldigheter for kreditférmedlare av
bostadskrediter som ocks? placerades 1 slutet av lagen. Dirtill gjor-
des, 1 lagen om verksamhet med bostadskrediter, en hinvisning till
definitionen av kreditférmedlare 1 konsumentkreditlagen.

Som nimns ovan har regleringen for kreditférmedlare utékats 1
det nya direktivet. Eftersom det nya konsumentkreditdirektivet om-
fattar fler typer av kreditavtal in 2008 drs direktiv skulle detta ocksd
kunna innebira att fler niringsidkare omfattas av definitionen av
kreditférmedlare. Bland annat ir innebérden av intresse 1 férhillande
till betalningsanstind som beviljas vid kop av en vara eller en tjinst
dir det inte dr varu- eller tjinsteleverantdren utan en tredje part som
erbjuder kredit och som dirfér omfattas av direktivets tillimpnings-
omride, dven om de ir rinte- och avgiftsfria med kort &terbetalnings-
tid (jfr artikel 2.2 h 1 det nya direktivet och frimst artikel 2.2 f i
2008 &rs direktiv). I det nya direktivet finns dirtill vissa uttryckliga
undantag som tar sikte pd varu- och tjinsteleverantdrer som med-
verkar subsidiirt som kreditférmedlare (artikel 10.10, 11.8 och 37.3
samt skil 43, 77 och 84). Av dessa bestimmelser skulle den slutsatsen
kunna dras att varu- och tjinsteleverantérer alltid ska anses vara
kreditférmedlare nir en tredje part erbjuder kredit vid férsiljning av
deras varor eller tjinster. Det bor dock 1 detta sammanhang pdpekas
att direktivets tillimpningsomride utgdr frin kredittypen och inte
frén vilka fysiska eller juridiska personer som erbjuder krediten. Det
ir sdledes krediten som faller in under direktivets tillimpningsomride
nir en tredje part erbjuder en kredit avseende en varu- eller tjinste-
leverantdrs varor eller tjinster. Det ir 1 dessa fall den tredje parten
som ir kreditgivare. For att direktivets skyldigheter f6r kreditférmed-
lare ska triffa varu- eller tjinsteleverantdren krivs att denne faller in
under definitionen av kreditférmedlare.

For att omfattas av definitionen krivs det sivil enligt 2008 &rs
direktiv som enligt det nya konsumentkreditdirektivet att nirings-
idkaren fir ersittning och att det dr friga om sidan verksamhet som
beskrivs i bestimmelsen (prop. 2009/10:242 s. 120).
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Frigan om en varu- eller tjinsteleverantér ska anses vara en kredit-
formedlare nir konsumenten i samband med kop av en vara eller
tjinst ingdr ett kreditavtal med en tredje part som kreditgivare far
avgoras fran fall till fall, bl.a. utifrdn hur samarbetet mellan kredit-
givaren och varu- eller tjinsteleverantdren ir konstruerat.

Nir det giller kravet pd ersittning ir det kreditférmedlaren som
ska ta emot pengar eller ndgon annan ekonomisk fé6rmin. Om en
varu- och tjinsteleverantdr betalar en kreditgivare for tillhandahillan-
det av en betalningstjinst torde denne dirfor inte omfattas av defini-
tionen av kreditférmedlare. Enbart konsumentens betalning fér varan
eller tjinsten torde inte heller anses motsvara arvodering enligt direk-
tivet, under forutsittning att det pris fér varan eller tjinsten som
kommer varu- och tjinsteleverantéren till handa inte dr hogre for en
konsument som viljer att betala genom en kredit dn f6r en konsu-
ment som viljer att betala direkt. I vilken utstrickning ett avtals-
villkor utgér en ekonomisk f6rmén ir en friga som nirmare fir ut-
vecklas 1 rittstillimpningen.

Preciseringen av att den fysiska eller juridiska personen inte endast
direkt eller indirekt ska introducera konsumenten fér kreditgivaren
tyder vidare pd att det krivs nigon form av kvalité pd niringsidkarens
3tgird for att denne ska falla in under begreppet.

Inneboérden av begreppet kreditférmedlare ir ytterst ndgot som
avgors av EU-domstolen. Forst om varu- och tjinsteleverantéren om-
fattas av definitionen av kreditférmedlare kan det bli aktuellt att be-
déma om verksamheten som kreditférmedlare, med beaktande av
samtliga omstindigheter, inte utgdr huvudsyftet med verksamheten.
I sddana fall kan leverantdren anses vara subsidiirt medverkande kredit-
formedlare (se skil 43 och jfr EU-domstolens avgérande Verein fiir
Konsumenteninformation mot INKO, Inkasso GmbH, C-127/15,
ECLI:EU:C:2016:934, p. 48 och 49 samt definitionen av kombinerat
kreditavtal i artikel 3.20 b dir begreppet kreditférmedlare inte an-
vinds). Detta hindrar dock inte att krediten omfattas av direktivets
tillimpningsomride och att kreditgivaren méste uppfylla de skyldig-
heter som direktivet uppstiller pd en sddan.

Med hinsyn till att definitionen av kreditférmedlare har stérre
betydelse och ir relevant for flera bestimmelser bor denna flyttas till
den bestimmelse i lagen dir 6vriga definitioner dterfinns. Nir det
giller det nya direktivets tilligg om att den fysiska eller juridiska
personen inte ska handla i egenskap av notarie saknar detta tillimp-
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lighet 1 svensk ritt och bedoms inte kriva ndgon dtgird. Genom att
detilagens definition av kreditférmedlare foreskrivs att niringsidka-
ren ska bistd en konsument innan ett kreditavtal ingds fir detta anses
inbegripa sdvil forberedande arbete som det nya tilligget om annan
administration. Tilligget om att det krivs ngot annat in att direkt
eller indirekt introducera en konsument for kreditgivaren bedéms i och
for sig redan framgd av att det 1 bestimmelsen preciseras vilka &t-
girder som krivs for att falla in under definitionen. Definitionen av
kreditférmedlare i det nya konsumentkreditdirektivet ir i det nirmaste
identisk med definitionen i artikel 4.5 1 boldnedirektivet. Vid genom-
férandet av det direktivet konstaterades att definitionen huvudsak-
ligen 6verensstimde med definitionen av 2008 rs direktiv och ndgon
indring genomfordes inte (prop. 2015/16:197 s. 119). For att bestim-
melsen bittre ska 6verensstimma med ordalydelsen 1 direktiven och
for att underlitta vid tolkningen av begreppet kreditférmedlare bor
det nu dock goras ett fortydligande tilligg om att niringsidkaren, for
att omfattas av definitionen, inte endast ska introducera konsumen-
ten for kreditgivaren.

Sammanfattningsvis bor definitionen av kreditférmedlare flyttas
till den nya konsumentkreditlagen och placeras bland 6vriga defini-
tioner. Det bor dven goras ett tilligg om att niringsidkaren for att
omfattas av definitionen inte endast ska introducera konsumenten
for kreditgivaren. I 6vrigt kriver tilliggen i artikel 3.12 1 det nya direk-
tivet ingen dtgird.

Mindre foretag

Av betydelse for det nya direktivets tillimpningsomride och reglerna
om tillfredsstillande godkinnandeforfarande ir vilka foretag som ir
mikroforetag samt smé och medelstora féretag enligt definitionen i
kommissionens rekommendationer (2003/361/EG) av den 6 maj 2023
om definitionen om mikroféretag samt smd och medelstora foretag
(jfr bl.a. artikel 2.2 h). Definitionen anvinds dven i andra rittsakter
fran EU, sdsom 1 kredithanteringsdirektivet’. Det direktivet genom-
fordes bl.a. genom lagen (2023:714) om foérvirv och forvaltning av
nodlidande kreditavtal. Som samlingsbegrepp for foretagen anvinds

7 Europaparlamentets och ridets direktiv (EU) 2021/2167 av den 24 november 2021 om kredit-
forvaltare och kreditférvirvare och om indring av direktiven 2008/48/EG och 2014/17/EU.
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1 den lagen termen mindre foretag, vilket definieras som ett féretag
som sysselsitter firre in 250 personer och vars drsomsittning inte
overstiger 50 miljoner euro, eller vars balansomslutning inte dver-
stiger 43 miljoner euro per &r (prop. 2023/24:23 5. 50 f. och 142 samt
1 kap. 3 § 10 1 nyss nimnda lag). Samma definition bér anvindas for
att genomfora det nya konsumentkreditdirektivet och en motsvarande
definition bor dirfor inforas 1 den nya konsumentkreditlagen.

5.5 Berdkning av den effektiva rantan

Forslag: Hinvisningen 1 forordningen om berikning av effektiv
rinta vid konsumentkrediter ska dndras tll bilaga IIT i1 det nya
konsumentkreditdirektivet.

Skilen for forslaget

Artikel 30 1 det nya konsumentkreditdirektivet innehéller vissa be-
stimmelser om berikningen av den effektiva rintan. I bilaga III till
det nya direktivet finns den matematiska formel som ska anvindas
vid berikningen samt instruktioner for hur berikningen ska ske. Be-
stimmelsen ska sikerstilla att uppgifter om den effektiva rintan kan
jamféras inom hela unionen och syftar till att frimja en vil funger-
ande inre marknad samt garantera en hog skyddsniva f6r konsumen-
ten i hela unionen (skil 72). Artikeln motsvarar artikel 19 1 2008 &rs
direktiv. I det direktivet dterfinns den matematiska formeln 1 bilaga I
till direktivet. Vid genomférandet av 2008 &rs direktiv ansdgs det
limpligt att ta in bestimmelserna om berikningen av den effektiva rin-
tan 1 férordning (prop. 2009/10:242 s. 45 samt férordning [2010:1855]
om berikning av effektiv rinta vid konsumentkrediter). Det saknas
skil att nu gora en annan bedémning. Hinvisningen i férordningen
ska dock dndras till bilaga ITI i det nya direktivet. Utdver detta kri-
ver artikel 30 1 det nya direktivet ingen tgird.
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5.6 Marknadsfoéring

Forslag: Den nya konsumentkreditlagen ska innehélla en bestim-
melse som innebir att en sirskild upplysning ska limnas vid mark-
nadsféring av alla kreditavtal enligt konsumentkreditlagen. Be-
myndigandet om innehillet i den sirskilda upplysningen 6verfors
oférandrat till den nya lagen.

Bestimmelsen om den information som ska limnas vid mark-
nadsféring av kreditavtal, 6verfors till den nya lagen men fortyd-
ligas och anpassas till det nya direktivet.

Kravet pa en sirskild upplysning ska inte gilla for vissa faktura-
krediter, fortlépande avtal och bostadskrediter. Bestimmelserna
om information vid marknadsféring ska inte gilla f6r vissa fak-
turakrediter och fortlépande avtal.

Bestimmelserna om god kreditgivningssed och krav pd mdtt-
fullhet vid marknadstoring av krediter éverférs till den nya lagen.
I sistnimnda bestimmelse ska det inféras ett tilligg som innebir
att viss typ av marknadsforing aldrig dr att anse som martfull.

Bedomning: Kraven i artikel 8.11det nya konsumentkreditdirek-
tivet tillgodoses genom férslaget pd en utvidgad upplysningsskyl-
dighet vid marknadsféring 1 prop. 2024/25:17.

I 6vrigt bedoms befintliga bestimmelser som reglerar marknads-
foring av konsumentkrediter uppfylla de krav pd marknadsféring
som uppstills i artikel 7 1 det nya direktivet och nigra ytterligare
dtgirder for att genomfora den artikeln behovs inte.

Mojligheten att 1 enlighet med artikel 8.8 férbjuda viss reklam
bér inte utnyttjas.

Skilen f6r forslaget och bedomningen
Bestimmelserna i det nya direktiver

Artikel 7 och 8 i det nya konsumentkreditdirektivet innehéller be-
stimmelser om marknadsforing. Artikel 7, som saknar motsvarighet
12008 &rs direktiv, foreskriver att reklam- och marknadsféringsupp-
gifter om kreditavtal ska vara rittvisande, klara och icke vilseledande.
Bestimmelsen innehdller dven ett férbud mot att vid reklam- och
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marknadsforingsdtgirder anvinda sig av formuleringar som kan skapa
falska férvintningar pd kreditens tillginglighet, kreditens kostnader
eller det sammanlagda belopp som konsumenten ska betala.

Artikel 8 har en motsvarighet i artikel 412008 &rs direktiv. Artikeln
har dock genomgatt omfattande férindringar och regleringen av den
information som ska ing3 vid reklam har blivit mer utférlig. Bestim-
melsen foreskriver numera att reklam f6r kreditavtal ska innehilla en
varningstext, att standardinformationen som ska ingd vid reklamen
ska vara litt lisbar eller tydligt horbar, att den pd olika vis ska an-
passas till det medium som anvinds och att medlemsstaterna ska for-
bjuda viss reklam for kreditprodukter. Medlemsstaterna kan dirutdver
vilja att forbjuda viss ytterligare reklam for kreditprodukter. Bestim-

melsen syftar framfor allt till att konsumenter ska kunna jimféra
erbjudanden (skil 33).

Allménna bestimmelser om marknadsforing

Generella regler om marknadsforing 3terfinns i marknadsférings-
lagen (2008:846). Marknadsféring definieras enligt lagen som reklam
och andra 4tgirder 1 niringsverksamhet som ir dgnade att frimja av-
sittningen av och tillgdngen till produkter inbegripet en niringsidka-
res handlande, underltenhet eller nigon annan 8tgird eller beteende
1 6vrigt fore, under eller efter forsiljning eller leverans av produkter
till konsumenter eller niringsidkare (3 §). Enligt lagen ska marknads-
féring stimma 6verens med god marknadsféringssed, vilket bland
annat innebir ett krav pd vederhiftighet (5 § och prop. 2007/08:115
s. 144). Lagen innehdller dven ett férbud mot vilseledande marknads-
foring (10 §). Enligt bestimmelsen f&r en niringsidkare vid marknads-
féring inte anvinda sig av felaktiga pdstienden eller andra framstill-
ningar som ir vilseledande, sirskilt framstillningar som bland annat
avser produktens utmirkande egenskaper, anvindning, risker, pris och
grunderna fér prisberikning. Av betydelse vid marknadsféring av kon-
sumentkrediter ir dven konsumentkreditlagens krav pd att nirings-
idkaren 1 sitt férhillande till konsumenten ska iaktta god kredit-
givningssed (6 §12010 rs konsumentkreditlag). Marknadsféring som
framstiller krediten som en helt bekymmersfri 16sning pd kundens
eventuella ekonomiska problem fir anses strida mot detta krav

(prop. 2017/18:72 5. 49).
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Kravet pd god marknadsféringssed och god kreditgivningssed inne-
bir att niringsidkaren ir skyldig att iaktta viss dterhdllsamhet och
maéttfullhet vid marknadsforing av krediter (prop. 1991/92:83 s. 107
och prop. 2017/18:72 5. 48). I samband med en 6versyn av konsument-
kreditmarknaden, vars fokus var att skapa en mer ansvarsfull mark-
nad, ansdgs dock skyldigheten inte ha fitt ett tillrickligt genomslag
vid marknadsféring av krediter (prop. 2017/18:72 s. 48). 1 syfte att
fortydliga och férstirka niringsidkarens ansvar infordes dirfér en
bestimmelse 1 2010 &rs konsumentkreditlag som féreskriver att métt-
fullhet ska iakttas vid marknadsféring av krediter. Genom bestim-
melsen betonas att storre hinsyn ska tas till de generella risker som
ir férknippade med konsumentkrediter. P4 s8 sitt ska sannolikheten
for att marknadsforingen lockar konsumenterna till oéverlagda beslut
minskas. Detta krav innebir bland annat att marknadsforingen ska vara
saklig och balanserad samt att den inte far vara pdtringande (6 a § och
prop. 2017/18:72 s. 48 {f.).

De befintliga bestimmelser som reglerar marknadsféring av kon-
sumentkrediter fir anses vil uppfylla det allmint hillna krav pd reklam
och marknadsféring som uppstills 1 artikel 7 1 det nya direktivet.
Denna bedémning ir dven i linje med den bedémning som gjordes 1
samband med genomférandet av boldnedirektivet, vilket skedde innan
kravet pd méttfullhet vid marknadsféring inférdes i konsumentkredit-
lagen. Boldnedirektivets artikel 10 dr nistan identisk med artikel 7 1
det nya konsumentkreditdirektivet, men ansigs inte kriva sirskilda
dtgirder (se prop. 2015/16:197 s. 74). Ndgra sirskilda dtgirder for att
genomfora direktivets artikel 7, utdver att dverfora bestimmelserna om
god kreditgivningssed och mittfullhet till den nya konsumentkredit-
lagen, behovs dirfor inte.

Det bér inforas krav pd en sirskild upplysning vid marknadsforing

I syfte att géra konsumenter medvetna om att 1n kostar pengar ska
reklam for kreditavtal innehilla en tydlig och framtridande varning.
I varningen ska det std ”Obs! Att l3na kostar pengar” eller en mot-
svarande formulering (artikel 8.1 i nya direktivet). Bestimmelsen
saknar motsvarighet 1 2008 &rs direktiv. I nuvarande regelverk finns
ingen generell skyldighet att férena marknadsféring av konsument-
krediter med varningstext. Avseende hégkostnadskrediter finns det
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dock en skyldighet for niringsidkaren att vid marknadsféring upp-
lysa om att marknadsféringen giller en hogkostnadskredit. Upplys-
ningen ska ocks3 innehilla information om riskerna med skuldsittning
och vart konsumenten kan vinda sig for att £3 stod 1 budget- och skuld-
fragor. Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer fir
meddela foreskrifter om innehéllet i upplysningen och om hur den
ska limnas i marknadsféringen (7 b §12010 &rs konsumentkreditlag).
Regeringen har genom férordningen (2018:479) om niringsidkares
upplysningsskyldighet vid marknadsféring av hogkostnadskrediter
foreskrivit att informationen ska innehdlla formuleringen ”Det hir
ir en hogkostnadskredit” och bemyndigat Konsumentverket att med-
dela ytterligare foreskrifter, vilket Konsumentverket har gjort genom
KOVES 2019:1.

Liknande bestimmelser giller ocksd vid marknadsforing av alko-
hol och spel (7 kap. 7 § alkohollagen [2010:1622] och 15 kap. 3 § andra
stycket spellagen [2018:1138]).

I syfte att pdverka konsumenters riskmedvetenhet och dirigenom
minska risken f6r ogenomtinkta beslut har regeringen i propositio-
nen Ett forstirkt konsumentskydd mot riskfylld kreditgivning och ver-
skuldsdtining, prop.2024/25:17, som beslutades den 19 september
2024, foreslagit att en sirskild upplysning ska limnas vid marknads-
foring och att denna inte ska begrinsas till hogkostnadskrediter.
Propositionen utgir frin Overskuldsittningsutredningens forslag
(SOU 2023:38). Regeringen féreslér att det av upplysningen ska framgd
att en kredit medfor kostnader f6r konsumenten. Upplysningen fore-
slds dven fortsittningsvis innehdlla information om de vanligaste
riskerna med krediter och information om var konsumenten kan vinda
sig for att {8 stod 1 budget- och skuldfrdgor. Det nirmare innehdllet
av upplysningen och hur den ska utformas foreslds av regeringen 1
likhet med vad som fér nirvarande giller for hogkostnadskrediter re-
gleras pd en ligre forfattningsnivd dn lag. (Prop. 2024/25:17 s. 33 ff.
och 48)

Lydelsen av det nya konsumentkreditdirektivet innebir enligt ut-
redningens bedémning att den sirskilda upplysning som enligt 7 b §
12010 ars konsumentkreditlag ska limnas vid marknadsféring av en
hégkostnadskredit bor ersittas av en bestimmelse med ett vidare
tillimpningsomrade. Regeringens forslag i ovan nimnda proposition,
1 den del det innebir att den sirskilda upplysningen ska innehélla in-
formation om att en kredit medfér kostnader fér konsumenten, fir
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anses stimma vil 6verens med det krav som uppstills 1 det nya direk-
tivets artikel 8.1. Genom de dndringar som utredningen foreslar avse-
ende konsumentkreditlagens tillimpningsomride blir bestimmelsen
tillimpbar pa fler kredittyper dn regeringen foresldr, och kommer pa
s& sitt nd upp till det nya direktivets skyddsniva.

Enligt forslaget 1 propositionen ska den sirskilda upplysningen
iven innehilla riskinformation och information om var konsumenten
kan vinda sig for att {8 stdd. Sidan information fir anses bidra tll att
gora konsumenter medvetna om att ldn kostar pengar. En bestim-
melse med detta innehdll fr dirfor anses vara forenlig med det nya
konsumentkreditdirektivet. Denna bedémning gérs mot bakgrund
av att Europaparlamentets och ridets direktiv om otillbérliga affirs-
metoder® ska beaktas vid marknadsféring av kreditavtal (se artikel 7
och skil 32 1 det nya konsumentkreditdirektivet). Direktivet om otill-
borliga affirsmetoder ir ett minimiharmoniseringsdirektiv sdvitt giller
finansiella tjinster (se art 3.9 1 det direktivet). Det foreslds siledes
att den nya konsumentkreditlagen ska innehélla en bestimmelse som
innebir att en sirskild upplysning ska limnas vid marknadstéring av
alla kreditavtal enligt konsumentkreditlagen. Det férslag som limnas
av regeringen 1 propositionen bedéms uppfylla de krav som uppstills
och vara forenlig med artikel 8.1 1 det nya direktivet. Upplysningen
ska alltsd innehdlla information om att en kredit medfér kostnader
for konsumenten. Att upplysningen ocks8 innehéller information om
riskerna med skuldsittning och vart konsumenten kan vinda sig fér
att f3 st6d 1 budget- och skuldfrdgor bedoms férenligt med direk-
tivet. Liksom enligt dagens reglering ska det, om upplysningen inte
limnas, vara mojligt att ingripa enligt marknadsféringslagen, se vidare
avsnitt 5.21.

Det bemyndigande som enligt nuvarande reglering giller for den
sirskilda upplysningen bor dverforas oférindrat till den nya lagen.
I enlighet med Overskuldsittningsutredningens forslag bor det i for-
ordning inférs bestimmelser med innebérden att upplysningen ska
innehélla informationen att ldna kosta pengar” och att Konsument-
verket fir bestimma upplysningens nirmare utformning.

$ Europaparlamentet och ridets direktiv 2005/29/EG av den 11 maj 2005 om otillborliga affirs-
metoder som tillimpas av niringsidkare gentemot konsumenter p& den inre marknaden och
om indring av ridets direktiv 84/450/EEG och Europaparlamentets och ridets direktiv 97/7/EG,
98/27/EG och 2002/65/EG samt Europaparlamentets och ridets férordning (EG) nr 2006/2004.
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Reglerna for standardinformation vid marknadsforing
bor anpassas till det nya direktivet

Det nya direktivet féreskriver i likhet med 2008 4rs direktiv att viss
standardinformation ska ing8 vid reklam f6r konsumentkrediter (arti-
kel 412008 &rs direktiv och artikel 8.2-6 1 det nya direktivet). I likhet
med 2008 4rs direktiv uppstills 1 det nya direktivet krav ps féljande.
Om nationell ritt féreskriver att det vid marknadsféring av kredit-
avtal ska limnas information om den effektiva rintan behover sidan
standardinformation som huvudregel inte limnas. Nir marknadsfor-
ingen anger en rintesats eller andra sifferuppgifter f6r kreditkost-
naden ska dock standardsinformation alltid limnas (artikel 8.2). Denna
information ska innehélla uppgift om kreditrintan, avgifter som utgor
en del av konsumentens sammanlagda kreditkostnad, det samman-
lagda kreditbeloppet, kreditavtalets 16ptid, vid kredit 1 form av betal-
ningsanstind {or sirskilda varor eller tjinster; deras kontantpris samt
belopp som eventuellt férskottsbetalas samt det sammanlagda belopp
som ska betalas av konsumenten och avbetalningarnas belopp (arti-
kel 8.3 a—f). Upplysningarna ska limnas pd ett klart, kortfattat och
framtridande sitt (artikel 8.3 forsta stycket). Informationen ska dven
innehilla ett representativt exempel (artikel 8.4).

De svenska reglerna om information vid marknadsféring &terfinns
17 §12010 &rs konsumentkreditlag. I forsta stycket anges att nirings-
idkaren vid marknadsféring av kreditavtal, med angivande av ett re-
presentativt exempel, ska limna information om den effektiva rintan
for krediten. Kravet pd att den effektiva rintan ska anges vid marknads-
foéring har funnits 1 Sverige allt sedan 1977 3rs konsumentkreditlag
(se 5 § konsumentkreditlagen [1977:981]). Genom att ange den effek-
tiva rintan presenteras ett enhetligt och 1 princip fullstindigt m3ct
pa kreditkostnaden som underlittar jimforelser mellan krediter (se
prop. 1991/92:83, s. 38, jfr prop. 2009/10:242 s. 45). Det bor dirfor
dven fortsatt gilla ett krav pd att information om den effektiva rintan
ska anges vid marknadsforing av kreditavtal. For att uppfylla kravet
1 artikel 8.4 1 det nya direktivet bor denna information dven fortsatt
innehilla ett representativt exempel.

I 7 § andra stycket 1 2010 &rs lag finns den information som ska
ges om ndgon annan rintesats eller sifferuppgift in den effektiva rin-
tan anges. Aven denna information ska ges med ett representativt
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exempel. Bestimmelsen i 7 § andra stycket uppfyller kraven i det nya
direktivet och bor dverforas oférindrad till den nya lagen.

Artikel 8.5 1 det nya direktivet innehdller en bestimmelse som giller
1de fall det finns en skyldighet att ingd ett avtal om en kompletterande
tjinst. Bestimmelsen har sin motsvarighet 1 artikel 4.3 12008 &rs direk-
tiv och har genomférts 1 7 § tredje stycket i 2010 &rs konsument-
kreditlag dir det anges att om konsumenten ir skyldig att ingd ett
avtal om en kompletterande tjinst till kreditavtalet, och kostnaderna
for tjinsten inte kan faststillas i forvig, ska skyldigheten anges i
marknadsféringen i anslutning till informationen om den effektiva
rintan. Till skillnad fr&n 2008 rs direktiv krivs det inte lingre att
yyanstens kostnad inte kan faststillas i forvig for att denna skyldighet
ska intrida. Uppgiften behover enligt det nya direktivet inte heller
presenteras tillsammans med den effektiva rintan utan ska 1 stillet
redogoras f0r i anslutning till vrig standardinformationen. Bestim-
melsen bor dirfor 1 viss mdn justeras pd si sitt att bisatsen och kost-
naderna for tjinsten inte kan faststillas i forvdg tas bort. Att infor-
mationen ska anges tillsammans med den effektiva rintan fir anses
dverensstimma dven med det nya direktivets lydelse eftersom infor-
mationen om den effektiva rintan ges i anslutning till 6vrig standard-
information. Nigon indring bedoms dirfér inte krivas 1 denna del utan
bestimmelsen kan 6verforas oférindrad férutom den justering av
bisatsen som foreslds ovan.

Enligt 7 § fjirde stycket forsta meningen 12010 &rs konsument-
kreditlag ska informationen limnas pd ett klart, kortfattat och fram-
tridande sitt, vilket stimmer 6verens med hur informationen ska
limnas enligt artikel 4.2 1 2008 4rs direktiv. Utdver dessa krav ska,
enligt det nya direktivet, standardinformationen ocksd anpassas till
det medium som anvinds tor reklamen. Standardinformationen ska
vara litt lisbar eller tydligt horbar beroende p vad som ir limpligt
och anpassad till de tekniska begrinsningar hos det medium som
anvinds for reklamen (artikel 8.3 forsta stycket).

Det gillande kravet pa att informationen ska limnas pd ett klart, kort-
fattat och framtridande sitt innebir att konsumenten inte ska ha ndgra
svarigheter att ta del av informationen, vilket bl.a. betyder att informa-
tionen inte fir anges med férminskad textstorlek (prop. 2009/10:242
s. 93). Niringsidkarens skyldighet att i sitt férhéllande till konsumen-
ten iaktta god kreditgivningssed innebir ocksd ett krav pd god och
rittvisande information som ir saklig, korrekt och fullstindig savitt
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avser sidant som konsumenten bér kinna tll (6 §12010 &rs lag och
prop. 1991/92:83 5. 107 f.). Det kan hivdas att det nya direktivets all-
mint hdllna krav pd tydligt lisbar information som anpassas efter det
medium som anvinds fir anses uppfyllt genom kravet p4 att nirings-
idkaren ska iaktta god kreditgivningssed (jfr boldnedirektivet arti-
kel 11.5 och prop. 2015/16:197 s. 76. Bestimmelsen 1 bolanedirektivet
ir dock ndgot annorlunda utformad). Att informationsskyldigheten
endast kan uppfyllas genom att informationen presenteras p3 ett ade-
kvat och limpligt sitt fir nirmast anses vara en sjilvklarhet, f6r sivil
information pa papper som for digital information.
Informationsbestimmelserna bor dock 1 stérsta méjliga min ut-
formas p4 liknande sitt som andra informationsbestimmelser i konsu-
mentrittslig lagstiftning. Det finns liknande informationsbestimmelser
1 2 kap. 3§ forsta stycket och 3 kap. 3 § andra stycket distans-
avtalslagen. Bestimmelserna tar sikte pd den information som ska
limnas innan ett distansavtal ingds och féreskriver att informationen
som ges ska vara klar och begriplig samt ges pd ett sitt som ir an-
passat till det medel f6r distanskommunikation som anvinds. Bestim-
melserna har sitt ursprung i EU-direktiv (se artikel 8.1 i konsument-
rittighetsdirektivet’ och artikel 3.2 12002 &rs distansfinansdirektiv).
I begreppet medel for distanskommunikation ingdr sivil elektronisk
kommunikation, sisom e-post, meddelanden via webbplatser och app-
likationer, samt andra kommunikationsmedel s3som tidningsannonser,
tv och radio (jfr prop. 1999/2000:89 s. 75). Detta begrepp fir anses mot-
svara vad som enligt det nya direktivet avses med begreppet medium.
For att ansluta till systematiken och terminologin i distansavtals-
lagen och for att sikerstilla ett korrekt genomférande av det nya konsu-
mentkreditdirektivet bor det fortydligas att den information som lim-
nas ska anpassas till det medel f6r distanskommunikation som anvinds.
I det nya direktivet anges 1 artikel 8.3 tredje stycket att om det
medium som anvinds for att férmedla standardinformationen i spe-
cifika och motiverade fall inte medger att informationen visas visu-
ellt ska det inte krivas att standardinformationen vid kredit i form
av betalningsanstind for sirskilda varor eller tjinster omfattar upp-
gift om deras kontantpris samt belopp som eventuellt férskottsbetalas
eller uppgift om det sammanlagda belopp som ska betalas av konsu-

? Europaparlamentets och ridets direktiv 2011/83/EU av den 25 oktober 2011 om konsument-
rittigheter och om dndring av ridets direktiv 93/13/EEG och Europaparlamentets och rddets direk-
tiv 1999/44/EG och om upphivande av rddets direktiv 85/577/EEG och Europaparlamentets
och rddets direktiv 97/7/EG.
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menten och avbetalningarnas belopp (jfr 7 § andra stycket punkterna
5 och 612010 ars konsumentkreditlag).

Syftet med den nya bestimmelsen ir att genom att mingden infor-
mation minskas, sdsom vid exempelvis radioreklam som innebir att
informationen inte kan visas visuellt, ska konsumentens forstielse for
informationen som limnas forbittras (skil 33).

I artikel 8.6 finns en bestimmelse som anger att nir det elektro-
niska medium som anvinds fér att férmedla informationen inte gor
det mojligt att visuellt visa informationen pd ett framtridande och
tydligt sitt ska konsumenten alltid kunna {4 tillgdng till samma in-
formation som nimns ovan, genom att klicka, skrolla eller svajpa
(artikel 8.6). Regleringen ska bidra till att standardinformationen visas
1 ett tilltalande format och tar hinsyn till vissa mediers tekniska be-
grinsningar, exempelvis skirmar f6r mobiltelefoner. Konsumenten
ska pd sd sitt dven 1 dessa fall kunna {3 en snabb 6verblick av all viktig
information (skil 33).

Det krivs dtgirder 1 forhillande till gillande ritt {6r att nd upp till
direktivets krav pd att omfattningen av informationsskyldigheten an-
passas till det medium som anvinds. Det bér 1 den nya konsument-
kreditlagen féreskrivas att 1 de fall det medel f6r distanskommunika-
tion som anvinds inte gor det mojligt att limna informationen pd ett
framtridande sitt ska viss information i stillet géras omedelbart till-
ginglig fér konsumenten pa ett limpligt sitt. Utgdngspunkten dr dock
fortsatt att all information ska kunna limnas p4 ett framtridande och
tydligt sitt. Informationen som avses ir det sammanlagda belopp som
ska betalas av konsumenten, antalet avbetalningar och storleken pa dessa
(artikel 8.3 e) samt kontantpriset och den kontantinsats som krivs vid
kreditkop (artikel 8.3 f). Kravet pa att informationen ska goras omedel-
bart tillginglig f6r konsumenten pé limpligt sitt ir mer allmint hillet
in direktivets krav pd att informationen ska finnas tillginglig genom
att konsumenten kan klicka, skrolla eller svajpa, och ir dirfér mer
lampligt att anvinda 1 lagtexten. Begreppet "omedelbart tillginglig”
overensstimmer ocksd med den terminologi som anvinds i1 konsu-
mentkreditlagen 1 dvrigt. Begreppet fir anses uppfylla direktivets krav.
Vidare bor det féreskrivas att nyss nimnda information ska utelimnas
1 de fall informationen inte kan ges 1 lisbar form.

Enligt 2010 &rs konsumentkreditlag giller dven ett krav pd att den
effektiva rintan ska anges pd ett minst lika framtridande sitt som andra
férekommande rintesatser (7 § fjirde stycket andra meningen). Be-
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stimmelsen har sitt ursprung i bol&nedirektivet (artikel 11.2 e). Vid
genomférandet av boldnedirektivet bedomdes det férenligt med EU-
ritten att inte begrinsa detta krav till bostadskrediter utan l3ta detta
gilla for samtliga konsumentkrediter (prop. 2015/16:197 s. 75). Det
saknas skil att nu goéra en annan bedémning,.

Forbud mot viss marknadsforing bor preciseras i lag

Artikel 8.7 och 8.8 i det nya direktivet innehéller bestimmelser om
forbud mot viss typ av reklam. Bestimmelserna saknar motsvarighet
12008 ars direktiv. Enligt artikel 8.7 ska medlemsstaterna forbjuda
reklam f6r kreditprodukter som uppmuntrar konsumenter att séka
kredit genom att antyda att krediten skulle férbittra deras ekonomiska
situation (artikel 8.7 a), specificerar att utestdende kreditavtal eller
registrerade krediter 1 databaser har liten eller ingen inverkan pa be-
démningen av en kreditansékan (artikel 8.7 b) eller som felaktigt
antyder att krediter leder till 6kade ekonomiska resurser, ersitter be-
sparingar eller kan hoja en konsuments levnadsstandard (artikel 8.7 c).
Enligt artikel 8.8 f@r medlemsstaterna férbjuda bland annat reklam
for kreditprodukter som visar hur litt eller snabbt det gir att f kredit
(artikel 8.8 a), anger att kredittagande ir en forutsittning f6r en rabatt
(artikel 8.8 b) eller erbjuder anstdndsperioder f6r kreditavbetalningar
pa mer in tre minader (artikel 8.8 c).

Svensk lagstiftning innehéller inga uttryckliga férbud mot specifika
budskap vid marknadsféring av krediter. Diremot kan en nirings-
idkare vars marknadsféring strider mot lagens krav pd mittfullhet f6r-
bjudas att fortsitta med marknadsforingen eller ndgon annan liknande
3tgird (6 a2 §12010 &rs konsumentkreditlag och 23 § marknadsférings-
lagen). Konsumentverket utévar tillsyn 6ver marknadsféringslagens
bestimmelser, diribland pd konsumentkreditmarknadens omréde. I fall
som inte dr av storre vikt f8r Konsumentombudsmannen meddela for-
budsfoéreligganden och dirigenom forbjuda att en niringsidkare vars
marknadsféring strider mot méttfullhetskravet fortsitter med mark-
nadsforingen eller annan liknande dtgird. Ett sddant féreliggande ska
som huvudregel férenas med vite (28 § forsta stycket 1 och andra
stycket marknadsforingslagen). Konsumentombudsmannen kan ocksi
vicka talan vid Patent- och marknadsdomstolen om sddana férbud
och om att en niringsidkare som évertritt marknadsféringsbestimmel-
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serna ska 3liggas en sirskild avgift som tillfaller staten, en s kallad
marknadsstdrningsavgift (47 § 1 och 48 § marknadsforingslagen).
Den nirmare innebérden av méttfullhetskravet framgdr av férarbe-
ten. Aven lagens bestimmelse om god kreditgivningssed har bety-
delse vid denna bedémning. For att avgéra om marknadsféringen ir
mittfull ska en helhetsbedémning goras utifrin dess inneh3ll, den krets
till vilken den riktar sig och det medium som anvinds. Bedémning ska
ske utifrdn de generella risker som ir férknippade med konsument-
krediter och i syfte att minska sannolikheten {6r att marknadsféringen
lockar konsumenter till o6verlagda beslut. Krediter far inte framstillas
pé ett sitt som ir dgnat att missleda konsumenten om de ekonomiska
konsekvenserna av krediten. Marknadsféringen fir inte heller framstilla
krediten som en helt bekymmersfri 16sning p& konsumentens even-
tuella ekonomiska problem.'® Marknadsféringen ska i stillet vara neutral
och bor 6verlita till konsumenten att avgora i1 vad man krediten dr
formanlig (prop. 1991/92:83 s. 107 och 2017/18:72 s. 49 {. och 62).
Aven om méttfullheten alltid ska bedomas utifrin en helhet kan detta
krav, tillsammans med kravet pd god kreditgivningssed (6 §12010 &rs
konsumentkreditlag) och férbudet mot vilseledande marknadsféring
(10 § marknadsféringslagen), anses innefatta ett f6rbud mot de bud-
skap som anges i1 det nya direktivets artikel 8.7. Férbudet mot reklam
for kreditprodukter som uppmuntrar konsumenter att séka kredit
genom att antyda att krediten skulle forbittra deras ekonomiska situa-
tion (artikel 8.7 a) fir anses vara typexempel pd sddan marknadsforing
som enligt forarbetena inte anses mattfull (se prop. 1991/92:83 s. 107
och 2017/18:72 s. 49 1.). Forbudet mot reklam som specificerar att
utestiende kreditavtal eller registrerade krediter i databaser har liten
eller ingen inverkan pd bedémningen av en kreditansékan (artikel 8.7
b) fir anses innefattas av ett krav p4 att marknadsforing inte far locka
konsumenter till att fatta odverlagda beslut (jfr Henriksson & Persson,
Konsumentkreditlagen [8 november 2023, Version 1, JUNO] kom-
mentaren till 6 a §, jfr dven SOU 2023:38 s. 605, se vidare om detta
nedan). Slutligen fir férbudet mot reklam som felaktigt antyder att
krediter leder till 5kade ekonomiska resurser, ersitter besparingar eller

9 » »

1 Exempelvis har budskap sisom ”sig hejda till dyra lin”, “samla lin och fi mer pengar 6ver i
sommar” och “ett smart lin ger mer pengar dver” ansetts dgnade att missleda konsumenten om
de ekonomiska konsekvenserna av krediten och framstilla denna som en bekymmersfri 16s-
ning pd konsumentens eventuella problem (Patent- och marknadsdomstolens dom den 31 maj
2023 i mil nr PMT 7180-22. Jfr dven Patent- och marknadsdomstolens dom den 25 juni 2020
i m3l nr PMT 16182-19).
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kan hoja en konsuments levnadsstandard (artikel 8.7 ¢) anses strida
mot kravet pd mittfullhet och férbudet mot vilseledande marknads-
foring (prop. 1991/92:83 5. 107 och 10 § marknadsféringslagen). Aven
utvecklingen 1 praxis talar f6r stindpunkten att budskapen 1 artikel 8.7
1 det nya direktivet enligt svensk ritt inte ir tillitna vid marknads-
foring. I flertalet avgdranden har kreditgivare vid vite férbjudits att
marknadsféra krediter till konsumenter pa ett sitt som ger intryck av
att krediten ir ett littvindigt sitt att 16sa ekonomiska problem eller
av att krediten inte innebir nigon belastning pa kredittagarens eko-
nomi, lockar till att fatta o6verlagda beslut samt missleder om de eko-
nomiska konsekvenserna av att ta eller utéka en kredit (se bl.a. Patent-
och marknadsdomstolens dom den 25 juni 2020 i m&l nr PMT 16182-19
och den 31 maj 2023 i mal nr PMT 7180-22 samt MD 1988:20).

Frigan ir om sikerstillandet av ett korrekt genomférande av direk-
tivet kriver att dessa férbud dnd3 framgar uttryckligen av lagtexten.

Om kravet pd en mittfull marknadstéring eller férbudet mot vilse-
ledande marknadsféring skulle preciseras, i syfte att ligga nirmare
direktivets ordalydelse, bor en sddan precisering for att uppfylla sitt
syfte vara detaljerad. Mittfullhetskravet ir ett vil inarbetat begrepp
med motsvarighet i annan lagstiftning (se 15 kap. 1 § spellagen och
7 kap. 1 § alkohollagen). Det innefattar flertalet viktiga principer, utéver
de som berdrs av det nya konsumentkreditdirektivet, sisom att mark-
nadsféringen inte bor vicka sirskild uppmirksamhet genom sin ut-
formning. Om de férbud som anges i det nya direktivets artikel 8.7
specificeras i lagtexten kan detta bidra till en felaktig bild av att dessa
principer dr de mest centrala och framtridande 1 mictfullhetskravet.
Samtidigt dr det inte limpligt att specificera samtliga de principer som
bedémts ligga 1 begreppet méttfullhet. En sddan ordning skulle mot-
verka den flexibilitet som krivs for att hantera den méngfald och ut-
veckling som finns pd konsumentkreditmarknaden. En specificering
av vissa forbud skulle alltsd inte ansluta till den systematik och termi-
nologi som anvinds 1 svensk ritt i detta avseende (jfr utredningens
direktiv).

Kommissionen har dock i tidigare lagstiftningsirenden haft syn-
punkter pd att vissa delar av ett EU-direktivs bestimmelser inte har
kommit till direkt uttryck i svensk lag, utan endast framg3tt av forarbe-
tena till lagen (jfr t.ex. prop. 2015/16:46 och prop. 2019/20:63). Som
tidigare anférts av regeringen ir forarbetena enligt svensk rittstradi-
tion ett viktigt instrument f6r lagtolkning och det dr vedertaget att f6r-
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arbetena har stor betydelse vid bestimmande av hur en lagbestimmelse
ska tolkas, vilket har bekriftats av EU-domstolen (prop. 2019/20:63
s. 18, se milet Europeiska kommissionen mot Konungariket Sverige,
C-478/99, EU:C:2002:281 samt t.ex. prop. 2016/17:107 s. 162). For-
arbeten ir alltsd relevanta for att faststilla ritesliget 1 Sverige, dven 1
frdga om genomforandet av EU-rittsakter.

Sammanfattningsvis ir det utredningens uppfattning att skil talar
for att bestimmelserna om méttfullhet, god kreditgivningssed och f6r-
bud mot vilseledande marknadsféring tillsammans med férarbeten
och praxis ir tillrickliga for att genomféra artikel 8.7 1 det nya konsu-
mentkreditdirektivet. Samtidigt skulle en specificering av de svenska
bestimmelserna innebira en reglering som ir mer i linje med hur
direktivet uppfattas i dvriga EU. Fortydliganden i lagtext kan vara moti-
verade 1 den utstrickning det kan leda till tydligare eller mer rittssikra
regler eller regler med ett bittre konsumentskydd (jfr prop. 2019/20:63
s. 19). Bestimmelserna om mattfullhet och god kreditgivningssed bor
overforas till den nya konsumentkreditlagen. For att sikerstilla ett
korrekt genomforande av direktivet foreslds ett tilligg 1 bestimmel-
sen om mittfullhet som innebir att marknadsféring som anger att
limnade krediter, betalningsférsummelser och kreditmissbruk saknar
betydelse f6r kreditprévningen eller antyder att krediter leder till f6r-
bittrade ekonomiska férutsittningar eller férbittrar konsumentens
situation pa ndgot annat sitt aldrig dr att anse som mattfull. Tilligget
innebir en icke uttdmmande exemplifiering av marknadsféring som
inte kan anses méttfull. Kravet pd att marknadsforing ska vara méttfull
far anses inbegripa delar av de budskap som anges 1 artikel 8.8. Det
beddms inte nddvindigt att reglera detta ytterligare. Mojligheten att
1 enlighet med artikel 8.8 uttryckligen férbjuda viss reklam bor dirfér
inte utnyttjas.

Den foreslagna regleringen bedoms vara forenlig med grundlagarna

De foreslagna kraven pd att limna en sirskild upplysning i samband
med marknadsfoéring och den specificerade bestimmelsen om vad
som inte kan anses méttfullt kan inskrinka yttrandefriheten. Yttrande-
friheten ir en grundliggande minsklig rittighet som kommer till
uttryck i europeiska konventionen angdende skydd f6r de minskliga
rittigheterna och de grundliggande friheterna (artikel 10) och EU:s
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rittighetsstadga (artikel 11). Yttrandefriheten dr ocksd grundlags-
skyddad genom yttrandefrihetsgrundlagen (YGL) och tryckfrihets-
forordningen (TF). Lagarna syftar till att sikerstilla ett fritt menings-
utbyte, en fri och allsidig upplysning och ett fritt konstnirligt skapande
(1 kap. 1 § YGL och 1 kap. 1 § TF).

Yttranden som faller inom yttrandefrihetsgrundlagarnas materi-
ella tillimpningsomrade fir inte inskrinkas utan st6d i grundlagarna.
Generellt sett omfattas marknadsféring av yttrandefrihetsgrundlagar-
nas tillimpningsomrade. Utpriglad kommersiell reklam har dock an-
setts falla utanfér grundlagarnas syfte och till {6ljd av detta mojlig ate
reglerailag.

Marknadsféring av konsumentkrediter som har budskap med ett
kommersiellt syfte och avser rent kommersiella forhéllanden kan alltsd
regleras genom lag, utan stéd 1 yttrandefrihetsgrundlagarna. For mark-
nadsféring som inte har ett sddant utpriglat kommersiellt syfte finns
det stod f6r det foreslagna kravet pd en sirskild upplysning och den
specificerade bestimmelsen om mittfullhet genom delegationsbestim-
melserna i yttrandefrihetsgrundlagarna (1 kap. 12 § 3 och 4 TF samt
1 kap. 18 § YGL). Bestimmelserna ger mojlighet att 1 lag meddela
foreskrifter om forbud mot kommersiella annonser som har med-
delats till skydd for hilsa enligt en forpliktelse som féljer av medlem-
skapet 1 Europeiska unionen. De ger vidare en mojlighet att i lag
meddela foreskrifter om att inféra och pd ett visst sitt utforma var-
ningstext, om syftet ir skydd for hilsa eller konsumentskydd. Konsu-
mentskydd omfattar bland annat konsumenternas ekonomiska in-
tressen vid niringsidkares marknadsforing av exempelvis krediter (se
prop. 2017/18:49 s. 187).

Motivet till att reglera marknadsfoéring av konsumentkrediter ir
att minska dverskuldsittningen. Mdnga minniskor lever med skul-
der som de aldrig kommer kunna betala tillbaka, vilket orsakar lidande
for den skuldsatta och dennes familj (jfr prop. 2017/18:72 s. 48). Bland
lingvarigt 6verskuldsatta dr dessutom fysisk och psykisk ohilsa pitag-
lig (se vidare prop. 2015/16:125 s. 46). Det huvudsakliga syftet med
den foreslagna dtgirden ir alltsd att stirka konsumentskyddet och
skydda folkhilsan mot skadeverkningarna av éverskuldsittning. Mot
denna bakgrund far regleringen anses f6renlig med yttrandefrihets-
grundlagarna.
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Vissa kredittyper bor undantas

Reglerna om information vid marknadsféring giller enligt konsument-
kreditlagens nuvarande lydelse inte fér bland annat fakturakrediter
och fortldpande avtal. Fakturakrediter och fortlépande avtal bor pd
grund av sin sirskilda karaktir dven fortsittningsvis, 1 den utstrick-
ning som medges enligt de féreslagna bestimmelserna for dessa kredit-
typer, undantas den féreslagna regleringen om den information som
ska limnas vid marknadsféring. Bestimmelsen om en sirskild upp-
lysning bor heller inte tillimpas fér dessa kredittyper eller f6r bo-
stadskrediter.

5.7 Néringsidkarens informationsskyldighet

5.7.1 Kostnadsfri information

Forslag: Den nya konsumentkreditlagen ska innehélla en bestim-
melse om krav pd kostnadsfri information.

Skilen for forslaget

Enligt artikel 5 ska information som tillhandahills konsumenter 1
enlighet med direktivet, tillhandah&llas utan kostnad f6r konsumen-
ten, oavsett vilket medium som anvinds. En liknande bestimmelse
finns 1 artikel 8 1 bol&nedirektivet.

Vid genomférandet av boldnedirektivet ansdgs det nirmast vara
en sjilvklarhet att information som niringsidkaren ir skyldig att limna
ska vara kostnadsfri fér konsumenten. For att genomfora bolane-
direktivet inférdes dock 5 a §12010 4rs konsumentkreditlag, som fére-
skriver att den information som niringsidkaren ska limna enligt
lagen ska vara kostnadsfri f6r konsumenten. I syfte att bestimmel-
sen inte skulle tolka motsatsvis for andra krediter dn bolinekrediter
gjordes bestimmelsen generellt tillimplig pa alla konsumentkrediter
(prop. 2015/16:197 s. 71).

Kravet pd kostnadsfri information i det nya direktivet tillgodoses
genom nimnda bestimmelse som bor éverforas till den nya konsu-
mentkreditlagen. Ytterligare dtgirder for att genomféra artikel 5 1 det
nya direktivet krivs inte.
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5.7.2 Allmén information

Forslag: Bestimmelserna om allmin information 1 2010 &rs kon-
sumentkreditlag gors generellt tillimpliga pa alla krediter 1 den nya
konsumentkreditlagen och anpassas efter det nya direktivet. Viss
uppgiftsskyldighet ska dock endast gilla f6r bostadskrediter respek-
tive for andra kredittyper in bostadskrediter.

Vissa faktura- och virdepapperskrediter ska undantas fran skyl-
digheten att limna allmin information. Detsamma giller fortlop-
ande avtal.

Skilen for forslaget
Direktivets bestimmelser om allmdén information

Artikel 9 foreskriver att kreditgivare och, 1 tillimpliga fall, kreditfér-
medlare alltid ska tillhandahilla konsumenterna tydlig och begriplig
allmin information om kreditavtal. Informationen ska tillhandahallas
pa papper eller pa ett annat varaktigt medium som konsumenten viljer.
For de kreditavtal som kreditgivare eller kreditférmedlare tillhanda-
héller i sina lokaler ska den allminna informationen dtminstone finnas
tillginglig i pappersform. Bestimmelsen stiller dven upp vissa minimi-
krav pd vad informationen ska innehilla, sisom upplysningar om hur
krediten fir anvindas, kreditens 16ptid, typer av kreditrinta och en
beskrivning av villkoren f6r &terbetalning.

Syftet med regleringen ir att skapa ett komplement till den infor-
mation om enskilda produkter som konsumenten fir i samband med
reklam. Konsumenter ska med hjilp av den allminna informationen fi
mojlighet att fatta sina beslut med kinnedom om det breda urval av
produkter och tjinster som erbjuds (skil 35). Den allminna infor-
mationen tar allts, i likhet med informationen som limnas vid mark-
nadsforing, sikte pd situationen fére det att niringsidkaren etablerat
en affirsrelation med en specifik konsument.
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Bestidmmelsen om allmdén information for bostadskrediter bér goras
generellt tillimplig och anpassas till det nya direktivet

Regleringen om allmin information saknar motsvarighet 1 2008 &rs
direktiv och det finns i svensk lagstiftning inte nigon generell regle-
ring om allmin information fé6r konsumentkrediter. Diaremot inne-
haller bolanedirektivets artikel 13 en snarlik reglering. Denna artikel
har genomférts genom bestimmelsen om allmin information om bo-
stadskrediter, som 4terfinns 1 6 b § 1 2010 &rs konsumentkreditlag.
Foratt nd upp till det nya konsumentkreditdirektivets krav i artikel 9
bedéms det limpligt att skyldigheten att limna allmin information
om bostadskrediter utvidgas till att generellt avse de krediter som
faller in under den nya konsumentkreditlagen (se dock nedan om
faktura- och virdepapperskrediter respektive fortldpande avtal).

Skyldigheten att tillhandah3lla allmiin information giller enligt direk-
tivet kreditgivare och, i tillimpliga fall, kreditférmedlare. Enligt nuvar-
ande bestimmelse ir det niringsidkaren som avseende bostadskrediter
ansvarar for tillhandahillandet av den allminna informationen. For
att behilla gillande systematik bér skyldigheten avseende 6vriga kredit-
typer ocks3 gilla niringsidkare. Vid genomférandet av boldnedirektivet
ansdgs att en sidan informationsskyldighet fér kreditférmedlare som
inte upptrider som ombud for en eller flera kreditgivare, s.k. icke-
anknutna kreditférmedlare, skulle bli alltfér vidstrickt och férsvira
verksamheten och en mojlighet 1 det direktivet att undanta dessa frin
skyldigheten utnyttjades dirfor (se prop. 2015/16:197 s. 72). Mot-
svarande mojlighet till undantag finns inte for évriga kredittyper i det
nya konsumentkreditdirektivet.

De uppgifter som ska ingd 1 den allminna informationen enligt
artikel 9.2 a—h samt j och k har samtliga en motsvarighet i bolne-
direktivet och dirmed dveni6 b §12010 rs lag. Genom att i den nya
konsumentkreditlagen gora bestimmelsen generellt tillimpbar upp-
nds dirfér informationsskyldigheten i denna del och ndgra ytterligare
dtgirder for att uppfylla det nya direktivet behdvs inte i dessa delar.

Avseende kravet om uppgiftslimnarens identitet och geografiska
adress (a) giller dock enligt det nya konsumentkreditdirektivet dven
en skyldighet att ange telefonnummer och e-postadress, vilket saknar
motsvarighet i boldnedirektivet. Det bor dirfor goras ett tilligg om
att uppgifterna om niringsidkarens identitet, férutom namn, orga-
nisationsnummer och adress, dven ska innehdlla niringsidkarens tele-
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fonnummer och e-postadress. Frigan ir om en sddan skyldighet bér
avse dven bostadskrediter. Boldnedirektivet dr ett minimidirektiv som
inte hindrar medlemsstaterna frin att inféra striktare bestimmelser
for att skydda konsumenten (artikel 2.1 1 boldnedirektivet). Det ir
dirfor inget som hindrar att en sidan skyldighet inférs for bostads-
krediter. Aven om generellt tillimplig lagstiftning fir anses férenkla
regelverket krivs det dock att vissa av bestimmelsens skyldigheter
begrinsas till bostadskrediter respektive andra krediter in bostads-
krediter (se nedan). Mot denna bakgrund bér niringsidkarens skyldig-
het att ange telefonnummer och e-postadress inte gilla f6r bostads-
krediter.

Aven skyldigheten i det nya konsumentkreditdirektivet att ange
en beskrivning av dngerritten (i) saknar motsvarighet i nuvarande
reglering, eftersom det vid genomférandet av bolinedirektivet infordes
en betinketid f6r bostadskrediter och det pd grund av detta saknas
bestimmelser om &ngerritt for bostadskrediter (se prop. 2015/16:197
s. 87). En sidan informationsskyldighet behover dirfér inféras for
de kredittyper som inte ir bostadskrediter.

Dirutover finns det uppgifter som ska ingd vid den allminna in-
formationen fér bostadskrediter och som saknar motsvarighet i det
nya konsumentkreditdirektivet (se artikel 13.1 ea'' c, f, j och 1 i bo-
lanedirektivet samt 6 b § andra stycket 3, 6, 7, sista satsen i 10 och
1212010 &rs lag). Information om referensvirde (artikel 13.1 ea 1 bo-
lanedirektivet och 6 b § andra stycket 61 2010 &rs konsumentkredit-
lag) ska anges i férhandsinformationen f6r andra krediter 4n bostads-
krediter (se artikel 10.5 andra stycket 1 det nya direktivet). Det far
dirfor anses indamélsenligt att referensvirdet anges dven i den allminna
informationen for sivil bostadskrediter som for andra krediter. En
sddan ordning fir anses mojlig genom att det 1 artikel 9.2 i det nya
direktivet anges att informationen dtminstone ska innehélla de upp-
gifter som anges i punkterna a—k. Ovriga uppgifter som ska anges for
bostadskrediter avser bland annat information som ror sikerheter
till krediten, och fir anses specifika f6r bostadskrediter. I denna del
bor dirfor uppgiftsskyldigheten enbart vara tillimplig for bostads-
krediter.

' Se artikel 58 i Europaparlamentets och rddets férordning (EU) 2016/1011 av den 8 juni 2016
om index som anvinds som referensvirden for finansiella instrument och finansiella avtal eller
for att mita investeringsfonders resultat, och om dndring av direktiven 2008/48/EG och 2014/17/EU
och férordning (EU) nr 596/2014.
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Enligt 6 b § tredje stycket 12010 3rs konsumentkreditlag ska infor-
mationen finnas tillginglig i en handling eller i ndgon annan lisbar
och varaktig form som ir tillginglig fér konsumenten eller 1 ndgon
annan elektronisk form.

Enligt det nya konsumentkreditdirektivet ska den allminna infor-
mationen limnas pd papper eller pd ett annat varaktigt medium som
konsumenten viljer (artikel 9.1). Till skillnad frin vad som giller f6r
bostadskrediter fir informationen inte géras tillginglig i ndgon annan
elektronisk form. Syftet ir att informationen i oférindrad form ska
finnas tillginglig f6r konsumenten att anvinda i framtiden (skil 34).
Rittigheten att vilja vilken typ av varaktigt medium konsumenten vill
ha informationen p4 finns inte 1 bolinedirektivet. Rittigheten avser en-
bart sddana typer av varaktigt medium som ir allmint anvinda (skil 34).

P3 samma sitt som i distansavtalslagen anvinds 1 2010 &rs konsu-
mentkreditlag uttrycket “en handling eller i ndgon annan lisbar och var-
aktig form som ir ullginglig f6r konsumenten” 1 stillet f6r varaktigt
medium (se t.ex. 8 § och prop. 2009/10:242 s. 48). Med handling avses
ett pappersdokument (se prop. 2004/05:13 s. 53). Andra varaktiga och
lisbara former kan exempelvis vara elektroniska dokument, e-post-
meddelanden eller hemsidor, under férutsittning att informationen
tillhandahills 1 ursprungligt skick och finns tillginglig s3 linge den idr
relevant (se prop. 2004/05:13 s. 44 f. och prop. 2009/10:242 s. 97).

Rittigheten for konsumenten att vilja varaktigt medium saknar
motsvarighet 12010 rs konsumentkreditlag. For att nd upp till det nya
konsumentkreditdirektivets krav bor det 1 den nya konsumentkredit-
lagen féreskrivas att informationen ska limnas 1 en handling eller 1
ndgon annan lisbar och varaktig form som ir tillginglig och som kon-
sumenten har majlighet att vilja. Bestimmelsen med dess skil bor tolkas
s& att det fir anses vara upp till konsumenten att vilja om informa-
tionen ska tas emot pd papper eller pd annat varaktigt medium, med
den begrinsning att det ska vara ett medium som ir allmint anvint.
Eftersom valbarheten numera ligger hos mottagaren av informationen
boér det foreskrivas att informationen ska limnas 1 en form som ir
tillginglig (inte “tillginglig for konsumenten”) och som konsumen-
ten har méjlighet att vilja.

Nir det giller allmin information som tillhandahalls i kreditgiva-
res eller kreditférmedlares lokaler finns en skyldighet att géra infor-
mationen tillginglig f6r konsumenterna dtminstone i pappersform
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(artikel 9.1 andra stycket). En sddan skyldighet finns inte i dag och
behover dirfor ocksd inforas 1 den nya konsumentkreditlagen.

For att férenkla regelverket och underlitta tillimpningen skulle
konsumentens rittighet att vilja medium kunna goras tillimplig f6r
samtliga kredittyper som faller inom lagen (se dock nedan om faktura-,
och virdepapperskrediter samt fortlépande avtal). Denna reglering sak-
nar dock motsvarighet i boldnedirektivet och bér inte géras tillimp-
lig for bostadskrediter utan allmin information om dessa krediter bér
fortsatt kunna tillhandahllas i elektronisk form. Inte heller nirings-
idkarens skyldighet att fér de kreditavtal som erbjuds i affirslokalen
tillhandahdlla allmén information dtminstone i pappersform bér goras
tillimplig for bostadskrediter.

Sammanfattningsvis foreslds bestimmelsen om allmin information
overforas till den nya konsumentkreditlagen och goras generellt tillimp-
lig. Informationens innehdll bér anpassas till kraven enligt det nya direk-
tivet, samtidigt som vissa skyldigheter endast bor gilla for bostads-
krediter respektive f6r andra krediter in bostadskrediter. Det bor dven
inféras krav pd att konsumenten, om det ir en annan kredit 4n bo-
stadskredit, ska 3 vilja ett tillgingligt varaktigt medium och att infor-
mationen dtminstone finns tillginglig i en handling nir denna tillhanda-
halls 1 niringsidkarens lokaler.

Vissa kredittyper bor undantas

De befintliga bestimmelserna om information giller enligt konsument-
kreditlagens nuvarande lydelse inte f6r bland annat fakturakrediter
och fortlépande avtal. Dessa bor pd grund av sin sirskilda karaktir
iven fortsittningsvis undantas frin huvuddelen av informationskraven.
Bestimmelsen om allmin information bor dirfor inte tillimpas pa fort-
l6pande avtal och de fakturakrediter som undantas frin vissa av lagens
bestimmelser, jfr avsnitt 5.3.

Bestimmelsen om allmin information bér inte heller gilla f6r viirde-
papperskrediter. For virdepapperskrediter finns det sirskilda regler
om information 1 9 kap. 14-19 a §§ lag (2007:528) om virdepappers-
marknaden. Vid genomférandet av 2008 &rs direktivs bestimmelser
om foérhandsinformation angavs att informationskraven 1 lagen om
virdepappersmarknaden ir anpassade till ifrigavarande krediter och
tillvaratar konsumentens intressen pa ett fullgott sitt. Vidare angavs
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att likartade informationskrav i olika lagar kan leda till problem vid
tillimpningen och tillsynen (se prop. 2009/10:242 s. 51). Dessa skil
kan fortfarande goras gillande och virdepapperskrediter bor dirfor
undantas frin kravet pd att tillhandahilla allmin information.

5.7.3 Forhandsinformation

Forslag: Skyldigheten for niringsidkaren att ge konsumenten f6r-
handsinformation ska i nya konsumentkreditlagen anpassas till
de utdkade krav som uppstills 1 det nya direktivet. Det ska i vissa
delar preciseras hur informationen ska limnas och den férhands-
information som ska limnas ska omfatta fler uppgifter.

De sirskilda regler om férhandsinformation som giller vid di-
stansavtal ska i den nya konsumentkreditlagen enbart gilla avtal
som ingds genom telefonforsiljning och innehéllet ska anpassas till
det nya direktivet.

De sirskilda reglerna for kontokrediter 19 § 12010 ars lag ska
inte inforas 1 den nya konsumentkreditlagen.

Formuliret for standardiserad europeisk konsumentkreditin-
formation ska dven fortsittningsvis tas in 1 férordning. Det ska i
forordningen foreskrivas att Konsumentverket ska tillhandahilla
formuliret.

Faktura- och virdepapperskrediter samt fortlopande avtal ska
fortfarande undantas frin skyldigheten att limna férhandsinforma-
tion. For bostadskrediter ska fortsatt sirskilda bestimmelser gilla.

Bedomning: Det bor inte inféras sirskilda regler avseende for-
handsinformation {6r medlemslan 1 organisationer med socialt syfte
och f6r kreditavtal vid betalningstérsummelse.

Skilen f6r forslaget och bedomningen
Allmdnt om forhandsinformation

Artikel 10 och 11 reglerar den férhandsinformation som kreditgivaren
och kreditférmedlaren ir skyldig att tillhandah&lla konsumenten. In-
formationen ska, i likhet med informationen vid marknadsféring och
den allminna informationen, tillhandahillas i syfte att konsumenten
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ska kunna jimfora olika erbjudanden och pa s sitt bidra till att ett
vilgrundat beslut fattas. Informationen ska limnas i god tid fore det
att kreditavtalet ings, sd att ett noggrant dvervigande ska kunna ske
1 lugn och ro (skil 36).

Bestimmelserna ir omfattande och komplexa. De reglerar vilken
information som ska ing8, nir denna ska limnas samt hur denna ska
tillhandahadllas, struktureras och presenteras. Bland annat ska informa-
tionen avse kreditgivarens och kreditférmedlarens identitet, det sam-
manlagda kreditbeloppet, avtalets 16ptid, avtalade rintor och det sam-
manlagda belopp som ska betalas av konsumenten. Informationen ska
normalt tillhandahéllas genom blanketten for standardiserad europeisk
konsumentkreditinformation, som finns i en bilaga till direktivet.

Artiklarna har motsvarigheter 1 artiklarna 5-7 12008 ars direktiv.
Dessa artiklar har genomférts 18,9 och 10 §§12010 drs konsument-
kreditlag. Artiklarna har dock genomgatt forindringar. Bestimmel-
serna om férhandsinformation bér dirfor overféras till den nya kon-
sumentkreditlagen men anpassas till det nya direktivet. Reglerna om
forhandsinformation bor ocksd, med hinsyn till dess omfattning och
komplexitet, struktureras om till fler paragrafer som dels reglerar vil-
ken information som ska limnas innan ett kreditavtal ingds, dels hur
informationen ska limnas.

Huvuddragen i regleringen om forhandsinformation bér i stort
vara desamma

Huvuddragen 1 artikel 10 motsvarar vad som gillde enligt 2008 &rs
direktiv. Liksom 12008 &rs direktiv faller skyldigheten att limna f6r-
handsinformation p4 kreditgivaren eller kreditférmedlaren (artikel 5.1
12008 &rs direktiv och 10.1 1 det nya direktivet). Varu- eller tjinste-
leverantdrer som medverkar subsididrt som kreditférmedlare undan-
tas dock alltjimt (artikel 7 1 2008 &rs direktiv och artikel 10.10 1 det
nya direktivet). Som utgingspunkt uppfylls informationsskyldigheten
genom att kreditgivaren eller kreditformedlaren fyller i och &ver-
limnar blanketten standardiserad europeisk konsumentkreditinforma-
tion. Om information utdver vad som foljer av formuliret ges till kon-
sumenten, ska denna limnas 1 ett separat dokument. Informationen
ska ges till konsumenten i god tid innan denne blir bunden av kredit-
avtalet eller erbjudandet och likt den allminna informationen tillhanda-
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héllas pad papper eller pd ett annat varaktigt medium (se artikel 5.1 1
2008 &rs direktiv och artikel 10.1, 10.2 och 10.6 i det nya direktivet).

Regleringen kring férhandsinformation i 2008 &rs direktiv har
huvudsakligen genomforts genom 8 § 1 2010 &rs konsumentkreditlag.
Enligt bestimmelsens forsta stycke ska niringsidkaren i rimlig tid innan
ett kreditavtal ings, 1 en handling eller 1 nigon annan lisbar och var-
aktig form som ir tillginglig f6r konsumenten, ge konsumenten viss
information.

Genom att anvinda begreppet niringsidkare omfattas dven en nir-
ingsidkare som férmedlar en kredit som ombud {ér en privatperson.
Vid genomférandet av 2008 ars direktiv bedémdes det inte finnas behov
av ndgon sirskild reglering for att genomféra undantaget for subsidiirt
medverkande kreditférmedlare. I de fall en siljare eller tjinsteleverantor
vid sidan av den huvudsakliga verksamheten ocksd f6r en annan nir-
ingsidkares rikning férmedlar krediter, angavs det att det var kredit-
givaren som ansvarar for att férhandsinformation ges till konsu-
menten (prop. 2009/10:242 s. 51). Det har inte framkommit nigra skil
for att dndra denna bedomning.

I 8 § andra stycket 12010 &rs konsumentkreditlag anges vidare att
informationen ska ges 1 blanketten standardiserad europeisk konsument-
kreditinformation och att informationen 1 formuliret ska begrinsas till
det som specificeras 1 bestimmelsens férsta stycke. Blanketten togs
in 1 férordning och dterfinns i férordningen (2010:1856) om formulir
for forhandsinformation vid konsumentkrediter. Férordningens be-
stimmelse anger att det formulir som hinvisas till 1 8 § andra stycket
12010 4rs konsumentkreditlag ska ha den utformning som framgar
av bilaga IT till 2008 &rs direktiv.

Vid genomforandet av 2008 4rs direktiv gjordes vidare bedémningen
att det var limpligt att anvinda samma uttryckssitt som i distansavtals-
lagen. Som ovan nimns anvinds uttrycket “en handling eller 1 nigon
annan lisbar och varaktig form som ir tillginglig f6r konsumenten”
for begreppet varaktigt medium (se mer om detta ovan, avsnitt 5.7.2).
Aven nir det gillde tidpunkten fér 6verlimnandet av informationen
ansigs det limpligt att anvinda samma uttryckssitt som 1 distans-
avtalslagen. Dirav anvinds formuleringen ”i rimlig tid” f6r att genom-
fora direktivets krav pd att informationen ska limnas i god tid” innan
ett kreditavtal ingds (prop. 2009/10:242 s. 48).

Det saknas anledning att vid genomférandet av det nya direktivet
fréngd denna begreppsbildning (frénsett att begreppet tillginglig for
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konsumenten som ovan angetts bér bytas ut mot tillginglig) eller de
bedémningar som i de ovan berérda delarna gjordes vid genomf{ér-
andet av 2008 &rs direktiv. Den férordning som hinvisar till formu-
liret f6r forhandsinformation bér dock dndras pa sd sitt att den 1 stil-
let hinvisar till bilaga I'1 det nya direktivet. Genom anvindandet av
formuliret sikerstills att informationen uppfyller kraven 1 tillging-
lighetsdirektivet' (jfr skil 37). Det bor dven, i likhet med vad som
giller f6r andra EU-rittsliga formulir, féreskrivas att formuliret ska
tillhandah&llas av Konsumentverket (jfr férordningen [2014:19] om
formulir vid distansavtal och avtal utanfér affirslokaler och férord-
ningen [2018:1334] om standardformulir f6r paketresor och samman-
linkade researrangemang).

Det bér i vissa delar preciseras hur forbandsinformationen ska ges

Det nya direktivets reglering av hur férhandsinformationen ska lim-
nas ir mer omfattande in motsvarande bestimmelse 12008 3rs direk-
tiv. Enligt det nya direktivet finns det numera, pd samma sitt som nir
det giller den allminna informationen, en mdjlighet for konsumenten
att vilja varaktigt medium (artikel 10.2). Det féreskrivs dven, till skill-
nad fr&n 2008 &rs direktiv, att férhandsinformationen ska vara tydlig
och begriplig (artikel 10.1).

Artikeln inneh8ller dirutdver i férhéllande till 2008 &rs direktiv nya
bestimmelser som reglerar hur informationen ska presenteras (arti-
kel 10.6 och 10.2). Informationen som limnas p4 blanketten ska vara
konsekvent, tydligt lisbar och ta hinsyn till de tekniska begrins-
ningar hos det medium p4 vilket det visas. Informationen ska vidare
visas pd ett adekvat och limpligt sitt via de olika kanalerna med be-
aktande av interoperabilitet (artikel 10.6). Vidare ska all information
i blanketten vara lika framtridande (artikel 10.2).

Med hinsyn till de nyheter som artikel 10 1 det nya direktivet inne-
hiller behover bestimmelsen om hur informationen ska limnas dndras
1 férhéllande till 2010 4rs lag. I likhet med vad som giller for den all-
minna informationen (se ovan) bér det, for att nd upp till direktivets
krav, inf6ras en mdjlighet for konsumenten att vilja form.

12 Europaparlamentens och ridets direktiv (EU) 2019/882 av den 17 april 2019 om tillginglig-
hetskrav for produkter och tjinster.
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Nir det giller kravet p att férhandsinformationen ska vara tydlig
och begriplig gors bedomningen att detta inte sirskilt behover anges.
Regleringen om férhandsinformation ir detaljerad och utférlig.
Dirutdver ir niringsidkaren skyldig att dven vid limnandet av infor-
mation iaktta god kreditgivningssed. Detta innebir ett krav pd god
och rittvisande information som ir saklig, korrekt och fullstindig
sdvitt avser sddant som konsumenten bér kinna till (prop. 1991/92:83
s. 107 £.). Det nya direktivets allmint hillna krav pa tydlig och be-
griplig férhandsinformation fir anses uppfyllt genom bestimmelsens
utformning jimte kravet pd att niringsidkaren iakttar god kreditgiv-
ningssed (jfr boldnedirektivet artikel 11.5 och prop. 2015/16:197 s. 76).

Nir det giller genomférandet av kravet pd att informationen i en-
lighet med artikel 10.6 ska presenteras pd ett limpligt sitt kan samma
skil goras gillande som ovan anférts angdende genomforandet av
kravet pd att standardinformation 1 reklam ska anpassa till de tekniska
begrinsningarna hos det medium som anvinds (se avsnitt 5.6). Aven
avseende férhandsinformation som limnas genom ett medel for
distanskommunikation bor det dirfér inforas ett krav pd att informa-
tionen ska anpassas till det medel som anvinds.

Det bor dven inforas ett krav pd att all information ska vara lika
framtridande.

Precis som 1 2008 &rs direktiv finns det i det nya direktivet en
rittighet for konsumenten att pd begiran kostnadsfritt 8 en kopia
av utkastet till kreditavtal (artikel 5.4 1 2008 &rs direktiv och 10.8 i
det nya direktivet). Denna rittighet giller dock enbart férutsatt att
kreditgivaren vid tidpunkten fér begiran ir beredd att ingd kredit-
avtalet med konsumenten. Denna bestimmelse har genomférts 18 §
fjarde stycket 12010 &rs konsumentkreditlag och bor for att genom-
fora det nya konsumentkreditdirektivet i denna del, 6verforas till den
nya konsumentkreditlagen. I likhet med vad som angavs vid genom-
forandet av 2008 &rs direktiv gors bedémningen att det i lagen inte
uttryckligen behover anges att rittigheten idr begrinsad till situatio-
nen dir kreditgivaren ir villig att ing3 avtal med konsumenten, efter-
som det i annat fall inte dr friga om nigon férhandsinformation (jfr
prop. 2009/10:242 s. 48). Enligt det nya direktivet ska avtalsutkastet
ges pd papper eller pa ett annat varaktigt medinm (till skillnad frdn direk-
tivet 1 6vrigt foreskrivs inte 1 denna del ndgon ritt for konsumenten
att vilja sddant medium). Mot bakgrund av att denna del av bestim-
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melsen saknar motsvarighet 1 2008 &rs direktiv bor ett sddant tlligg
goras 1 bestimmelsen.

Den forbandsinformation som ska limnas bor omfatta fler uppgifter

Det nya direktivet innehéller en skyldighet att, 1 de fall férhands-
informationen tillhandah3lls mindre in en dag fére det att konsu-
menten blir bunden av kreditavtalet eller erbjudandet, skicka en pd-
minnelse till konsumenten om dngerritten (artikel 10.1 andra stycket).
Skyldigheten saknar motsvarighet 12008 4rs direktiv. PAminnelsen ska
innehdlla information om det férfarande som ska féljas for att frén-
trida kreditavtalet. Den ska limnas 1 pappersform eller pd annat varak-
tigt medium som konsumenten valt och som anges 1 kreditavtalet samt
limnas till konsumenten en till sju dagar efter det att kreditavtalet
ingdtts eller efter det att konsumenten limnat in det bindande kredit-
erbjudandet.

Bestimmelsen saknar motsvarighet 12010 drs lag och det behéver
dirfér inforas en skyldighet for niringsidkaren att, 1 de fall férhands-
informationen limnas kort fére kreditavtalet ingds, pdminna konsu-
menten om angerritten.

S&vil 1 2008 &rs direktiv som 1 det nya direktivet specificeras ut-
tryckligen den information som ska anges 1 blanketten standardise-
rad europeisk konsumentkreditinformation (artikel 5.112008 &rs direk-
tiv och 10.3-5 i det nya direktivet). Informationsskyldigheten enligt
det nya direktivet omfattar dock fler uppgifter in skyldigheten enligt
2008 rs direktiv.

Dessutom féreskrivs det numera hur informationen ska struktu-
reras. [ artikel 10.3 anges den information som pd ett framtridande
sitt ska anges pd en sida 1 forsta delen av blanketten. Uppgifterna
som ska limnas pd forsta sidan motsvaras delvis av den information
som specificerasiartikel 5.1 b-h, I, m, o och p, samt artikel 5.512008 &rs
direktiv. Utdver denna information ska informationen i denna del en-
ligt det nya direktivet dven innehlla uppgift om dngerfrist (j) samt kre-
ditgivarens och kreditférmedlarens telefonnummer och e-postadress (1).
Om uppgifterna inte kan visas pa ett tydligt sitt pd en sida ska de visas
pd hogst tvd sidor 1 foérsta delen av blanketten. Om tva sidor behovs
regleras vilken information som ska anges pd forsta sidan (artikel 10.4).
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Enligt artikel 10.5 1 det nya direktivet ska det tydligt dtskilt efter
informationen i férsta delen av blanketten anges vissa ytterligare upp-
gifter. Dessa uppgifter motsvarar till viss del den information som
specificerasiartikel 5.1, c, f, g, i-k, n och p-s samt 5.1 andra stycket
12008 4rs direktiv. Utdver denna information ska enligt det nya direk-
tivet dven information limnas om att konsumentens ritt till utkast till
kreditavtal 1 enlighet med artikel 10.8 omfattar en ritt att fa detta pd
papper eller pd ett annat varaktigt medium (1), uppgift om att priset av-
passats pd grund av automatisk behandling, inbegripet profilering (m),
mojligheten for konsumenten att £8 t2llging till en mekanism for klagomadl
och provning utanfor domstol och sitt att 13 tillgdng till denna mekanism
(0), envarning om och forklaring av vilka de réttsliga och finansiella kon-
sekvenserna kan bli om de skyldigheter som dr knutna till kreditavtalet
inte uppfylls (p) samt en dterbetalningsplan med visst innehdll (q).

Vid genomfoérandet av 2008 &rs direktiv gjordes beddmningen att
det dven 1 lagen bér anges vilken férhandsinformation som ska lim-
nas med anvindande av formuliret (prop. 2009/10:242 s. 48). Detta
skiljer sig frin vad som giller for bostadskrediter. Aven f6r bostads-
krediter uppstills ett krav pd att viss information ska éverlimnas till
konsumenten i rimlig tid innan ett kreditavtal ingds (9 a § 12010 &rs
konsumentkreditlag). I denna bestimmelse specificeras inte informa-
tionen. Det anges endast att information ska ges i enlighet med det
standardiserade EU-faktabladet. Informationen specificeras dock heller
inte i den artikel som ligger till grund for bestimmelsen (se artikel 14
1 bolinedirektivet). Férhandsinformationen som ska limnas enligt
det nya konsumentkreditdirektivet féreskriver ocks, till skillnad frén
boldnedirektivet, hur informationen ska struktureras. I syfte att siker-
stilla genomforandet av det nya direktivet och bygga vidare pd de
vigval som gjordes vid genomférandet av 2008 drs direktiv bor infor-
mationen alltjimt specificeras i bestimmelsen.

Informationsskyldigheten 1 2008 &rs direktiv har specificerats i 8 §
forsta stycket 11912010 &rs konsumentkreditlag. Bestimmelsen bor
overforas till den nya konsumentkreditlagen men f6r att nd upp till
det nya direktivets utokade informationsskyldighet behdver det inféras
ytterligare punkter i bestimmelsen som motsvarar den information
som ska limnas enligt artiklarna 10.3 j och | samt 10.5 1, m, o—q i det
nya direktivet. Det bor dven inféras regler kring hur uppgifterna ska
struktureras 1 blanketten. For att forenkla bestimmelsen om hur
uppgifterna ska limnas bor ordningsfoljden pd uppgifterna dndras.
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En nirmare beskrivning av innehdllet i bestimmelsen finns i forfatt-
ningskommentaren.

Det bor inforas en skyldighet att informera om att ett personligt
anpassat erbjudande belt grundar sig pd automatisk bebandling

av personuppgifter

Artikel 13 1 det nya direktivet foreskriver att kreditgivare och kredit-
formedlare pd ett tydligt och begripligt sitt ska informera konsumen-
ter om att de erhdller ett avpassat erbjudande som grundar sig pd auto-
matisk behandling av personuppgifter. Skyldigheten ska inte paverka
tillimpningen av dataskyddsférordningen. Syftet med bestimmelsen
ir att konsumenter, nir de fattar sina kopbeslut, ska kunna ta hinsyn
till de risker som idr férknippade med att erbjudanden grundar sig pa
automatiskt beslutsfattande (skil 46). I skilen till det nya direktivet
erinras ocksd om kreditgivares och kreditférmedlares skyldighet att
1 enlighet med dataskyddsforordningens artikel 14.2 f informera om
vilka uppgiftskillor som anvints {6r att anpassa erbjudandet.

Bestimmelsen saknar motsvarighet 1 2008 3rs direktiv och 12010 4rs
konsumentkreditlag. Fér att genomfora artikel 13 1 det nya direktivet
krivs det allts att en sidan upplysningsskyldighet infors 1 den nya
konsumentkreditlagen.

En liknande bestimmelse giller vid kreditprévning av bostadskre-
diter (13 §12010 &rs konsumentkreditlag). Denna bestimmelse fore-
skriver att 1 det fall ett beslut att inte bevilja en bostadskredit helt
grundar sig pd en automatisk behandling av uppgifter, ska konsumen-
ten upplysas om detta. Bestimmelsen genom{ér delar av artikel 18.5 ¢
i bolanedirektivet. Vid genomférandet av bestimmelsen ansdgs det inte
helt klart vad som avsdgs eftersom automatisk behandling av uppgifter
sannolikt ingdr vid all kreditprévning. Det uppfattades dirfér som
att upplysningsskyldigheten avsdg sddana fall d4 kreditprévningen ute-
slutande skett genom en automatisk process, det vill siga utan att
ndgon person tagit stillning till de uppgifter som rér konsumenten
(se prop. 2015/16:197 5. 93). Att dven uppgiftsskyldigheten enligt
det nya konsumentkreditdirektivet enbart giller nir erbjudandet belt
grundar sig pd automatisk behandling av personuppgifter ligger ocksd
1linje med vad som framgdr av skilen (se ovan).
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Eftersom bestimmelsen tar sikte p4 att en konsument ska ha mot-
tagit ett erbjudande bor denna informationsskyldighet limpligen pla-
ceras 1 samband med bestimmelserna om férhandsinformation.

De sirskilda regler som giller for distansavtal bor anpassas
till det nya direktivet

For kreditavtal som ingds genom medel for distanskommunikation
finns det s&vil enligt 2008 &rs direktiv som enligt det nya direktivet
sirskilda regler avseende innehéllet i férhandsinformationen och tid-
punkten f6r nir informationen ska ges. I 2008 4rs direktiv gillde de
sirskilda reglerna om férhandsinformationens innehéll endast telefon-
forsiljning medan reglerna om tidpunkten f6r nir informationen skulle
limnas gillde generellt for distansavtal. I det nya direktivet har re-
glerna snivats in och omfattar numera 1 bida delar endast distans-
kommunikation genom telefonforsiljning.

For innehillet 1 den férhandsinformation som ska limnas vid tele-
fonférsiljning dr utgdngspunkten i sdvil 2008 4rs direktiv som i det
nya direktivet att det 1 férsta hand dr regleringen 1 2002 ars direktiv
om distansférsiljning av finansiella tjinster'? (2002 4rs distansfinans-
direktiv) som styr detta (artikel 5.2 12008 &rs direktiv och artikel 10.7
1 det nya konsumentkreditdirektivet). Reglerna om kreditavtal som
ingds genom medel for distanskommunikation samspelar med re-
glerna 12002 4rs distansfinansdirektiv (skil 8). Exempelvis uppfylls
sdvil informationsskyldigheten enligt artikel 101 det nya konsument-
kreditdirektivet som informationsskyldigheten 1 artikel 3.1 och 3.2 1
2002 &rs distansfinansdirektiv genom att blanketten for standardise-
rad europeisk konsumentkreditinformation tillhandahills (artikel 5.1 1
2008 &rs direktiv och artikel 10.2 1 det nya direktivet).

Enligt konsumentkreditdirektiven finns det dock ett krav pd att
beskrivningen av den finansiella tjinstens viktigaste egenskaper ska
innehélla ett visst minimum av uppgifter. Antalet uppgifter har ut-
dkats genom det nya konsumentkreditdirektivet och motsvarar de
uppgifter som framgir av artikel 10.3 i det nya direktivet, se ovan.

' Europaparlamentets och ridets direktiv (EU) 2002/65/EG av den 23 september 2002 om distans-
férsiljning av finansiella tjinster till konsumenter och om dndring av rddets direktiv 90/619/EEG
samt direktiven 97/7/EG och 98/27/EG. Sedan det nya konsumentkreditdirektivet antogs har
dock som ndmns i avsnitt 5.3 ett nytt distansfinansdirektiv antagits. Hinvisningarna i det nya
konsumentkreditdirektivet avser dock alltjimt bestimmelserna i 2002 4rs distansfinansdirektiv.
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Den sirskilda regleringen {6r telefonférsiljning 1 2008 ars direk-
tiv genomfoérdes 1 10 § 12010 &rs konsumentkreditlag. Utgdngspunk-
ten ir att distansavtalslagens bestimmelser om férhandsinformation
giller vid sidan av konsumentkreditlagens bestimmelser om férhands-
information. Bestimmelsen 1 10 § féreskriver dock att 3 kap. 4 a § férsta
stycket distansavtalslagen, som genomf{ér direktivet om distansférsilj-
ning av finansiella tjinsters bestimmelser om information, ska tillim-
pas 1 stillet f6r viss informationsskyldighet enligt konsumentkredit-
lagen (se prop. 2004/05:13 s. 54 och 226 samt prop. 2017/18:129
s. 49 f.). For att uppfylla 2008 &rs direktivs minimikrav pd informa-
tion som ska limnas for att beskriva den finansiella tjinstens huvud-
sakliga egenskaper anges dock vissa uppgifter som alltid ska limnas.

Huvuddragen 1 10 § 2010 &rs konsumentkreditlag motsvarar vad
som giller enligt det nya direktivet och bestimmelsen bor dirfor
overforas till den nya konsumentkreditlagen. Bestimmelsen mdste
dock forindras 1 syfte att genomfora det nya direktivets utokade
minimikrav pd information. Detta bér ske genom att det 1 stillet fér
att informationen preciseras, inférs en hinvisning till motsvarande
uppgifter 1 den generella bestimmelsen om vilken information som
ska limnas innan ett kreditavtal ingds.

Nir det giller frigan om vid vilken tidpunkt férhandsinformatio-
nen ska ges foreskrevs 1 2008 &rs direktiv att denna vid kreditavtal som
ingdtts genom distanskommunikation skulle tillhandah3llas s& snart
kreditavtalet ingdtts (artikel 5.3 1 2008 &rs direktiv). Informations-
skyldigheten var alltsd i dessa fall framskjuten. Utgdngspunkten enligt
det nya direktivet &r numera att férhandsinformationen vid distans-
forsiljning, 1 likhet med vad som giller for dvriga avtal, ska ges till
konsumenten i god tid innan denne blir bunden av kreditavtalet eller
ett erbjudande (artikel 10.1 1 det nya direktivet). For kreditavtal som
ingds genom telefonférsiljning giller dock alltjimt en uppskjuten in-
formationsskyldighet genom att kreditgivaren eller kreditférmedlaren
sd snart kreditavtalet ingdtts forser konsumenten med blanketten f6r
standardiserad enropeisk konsumentkreditinformation (artikel 10.7). In-
formationen ska enligt bestimmelsen tillhandah&llas pd ett varaktigt
medium.

Den uppskjutna informationsskyldigheten for distansavtal infér-
des genom 8 § andra stycket andra meningen 12010 &rs konsument-
kreditlag. For att nd upp till det nya direktivets krav bér den upp-
skjutna informationsskyldigheten, som enligt bestimmelsen giller
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generellt f6r alla distansavtal, inte inféras 1 den nya konsumentkredit-
lagen. I stillet bor en bestimmelse om uppskjuten informations-
skyldighet inféras enbart for telefonforsiljning av krediter. I denna
boér det anges att niringsidkaren, i en handling eller 1 nigon annan
lisbar och varaktig form som ir tillginglig f6r konsumenten, snarast
efter det att avtalet har ingdtts ska ge konsumenten informationen.
Bestimmelsen bér limpligen féras in 1 samma bestimmelse som inne-
hiller de 6vriga regler som sirskilt giller for férhandsinformation vid
telefonforsiljning av krediter.

Sarskilda regler bor inte inforas for medlemslin i organisationer
med socialt syfte eller for kreditavtal vid betalningsforsummelse
och de sirskilda reglerna for kontokrediter bér tas bort

12008 &rs direktiv fanns det i artikel 6 sirskilda regler kring foérhands-
information f6r medlemsln i1 organisationer med socialt syfte, kredit-
avtal vid betalningstérsummelse och kontokrediter som skulle betalas
tillbaka p& uppmaning eller inom tre m&nader. Férhandsinformationen
som skulle limnas enligt denna bestimmelse var inte lika utférlig som
enligt den allminna bestimmelsen 1 artikel 5 och skulle 1 stillet imnas
i blanketten europeisk konsumentkreditinformation. 1 det nya direktivet
finns det fortfarande en sirskild bestimmelse f6r de kreditavtal som
avses 1artikel 2.6 och 2.7, det vill siga medlemslan 1 organisationer med
socialt syfte och kreditavtal vid betalningsférsummelse (artikel 11).

Som ovan konstaterats (se avsnitt 5.3) utnyttjades vid genomfor-
andet av 2008 &rs direktiv inte mojligheten att till viss del undanta
medlemslin i organisationer med socialt syfte och kreditavtal vid be-
talningsférsummelse. Ndgon férindring av detta stillningstagande
foreslés inte.

Genomforandet av artikel 6 12008 ars direktiv begrinsades till att
avse endast kontokrediter (se 9 §12010 irs konsumentkreditlag och
prop. 2009/10:242 s. 50). Det gjordes dock inga nirmare dvervigan-
den av om motsvarande reglering, f6r att nd upp till kravet pd full
harmonisering, behévde inféras f6r medlemslén i organisationer med
socialt syfte och kreditavtal vid betalningsférsummelse. Det kan disku-
teras om artikel 11 i det nya direktivet endast ska tillimpas i de fall
en medlemsstat utnyttjar undantaget i artiklarna 2.6 och 2.7, eller om
artikeln oavsett detta har foretride framfér artikel 10. Det far dock
anses naturligt att en medlemsstat som viljer att inte undanta dessa
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kreditavtal inte heller behover sirreglera dessa. P4 samma sitt som
vid genomfdrandet av 2008 ars direktiv bor det dirfér inte inforas
sirskilda regler avseende férhandsinformation f6r medlemslin 1 organi-
sationer med socialt syfte och for kreditavtal vid betalningsférsum-
melse. Eftersom kontokrediter som ska betalas tillbaka pi uppmaning
eller inom tre minader inte lingre sirregleras bér den sirskilda be-
stimmelsen avseende férhandsinformation f6r dessa kreditavtal 19 § 1
2010 &rs konsumentkreditlag inte inféras 1 den nya lagen.

Vissa kredittyper bor undantas

De befintliga bestimmelserna om férhandsinformation giller enligt
konsumentkreditlagens nuvarande lydelse inte f6r bland annat fak-
turakrediter och fortlopande avtal. Dessa bor pd grund av sin sir-
skilda karaktir dven fortsittningsvis, i den utstrickning som framgar
av 1 kap. 5 § 1 den nya konsumentkreditlagen, undantas frin kravet
pd forhandsinformation.

For virdepapperskrediter finns det sirskilda regler om information
19 kap. 14-19 a §§ lag (2007:528) om virdepappersmarknaden (se
vidare avsnitt 5.6.2 ovan). Dessa bor dirfér dven fortsatt undantas frin
kravet pa férhandsinformation. Detsamma giller bostadskrediter.

5.7.4  Naringsidkarens forklaringsskyldighet

Forslag: Bestimmelsen om att niringsidkarens information ska
limnas kostnadsfritt f6r konsumenten, ska ocks3 gilla de forkla-
ringar som niringsidkaren ska limna.

Den utdkade forklaringsskyldigheten som giller {6r bostads-
krediter och innebir att férklaringarna dven ska omfatta andra tjins-
ter som erbjuds tillsammans med krediten, ska goras generellt
tillimplig pd alla krediter enligt den nya konsumentkreditlagen.
Detsamma giller specificeringen av de forklaringar som ska lim-
nas av en niringsidkare som tillsammans med krediten erbjuder
andra finansiellas produkter eller tjinster. Foér andra krediter in
bostadskrediter ska dessa forklaringar dock ges innan kreditavtalet
ingds.
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Skilen for forslaget

I artikel 12 foreskrivs en skyldighet for kreditgivare och kreditfér-
medlare att ge konsumenten tillrickliga férklaringar. Bestimmelsen
kan ses som ett komplement till férhandsinformationen och bidrar i
likhet med denna till att konsumenten ges mojlighet att bedéma om
ett erbjudande limpar sig f6r konsumentens behov och ekonomiska
situation (skil 36 och 45). Bestimmelsen har sin motsvarighet 1 arti-
kel 5.6 12008 &rs direktiv men har genomgatt férindringar. Enligt det
nya direktivet ska férklaringarna, i likhet med 2008 &rs direktiv, avse
foreslagna kreditavtal, men dven eventuella kompletterande tjinster.
Dessutom finns det numera ett krav pd att férklaringarna ska ges
kostnadsfritt och innan kreditavtalet ingds (iven om det genom bestim-
melsens placering i artikeln om férhandsinformation redan 12008 &rs
direktiv fir anses ha framgatt indirekt att férklaringarna skulle ges innan
avtalet ingicks).

I det nya direktivet foreskrivs att férklaringarna bland annat ska
inbegripa det som 1 2008 4rs direktiv endast angavs som exempel.
Forklaringarna ska numera inbegripa férhandsinformationen enligt
artikel 10 och 11, informationen som limnas av kreditférmedlare enligt
artikel 38, kreditavtalets och de kompletterande tjinsternas huvud-
sakliga egenskaper, kreditavtalets och de kompletterande tjinsternas
effekter inbegripet konsekvenserna av betalningsdréjsmaél samt, 1 de fall
de kompletterande tjinsterna paketeras tillsammans med ett kredit-
avtal, om varje komponent kan sigas upp separat och konsekven-
serna f6r konsumenten av en sddan uppsigning.

Aven om bestimmelsen numera innehiller ett ska-krav finns det
samtidigt, 1 likhet med 2008 4rs direktiv, en méjlighet fér medlems-
staterna att anpassa kravet pd hur och 1 vilken utstrickning férkla-
ringarna ska ges. En sddan anpassning fr ske nir det ir motiverat och
efter de omstindigheter under vilken krediten erbjuds, den person som
krediten erbjuds till och typen av erbjuden kredit (artikel 12.2).

Artikel 5.6 12008 &rs direktiv har genomférts 1 6 § 1 2010 &rs konsu-
mentkreditlag. Bestimmelsen tar sikte pd att niringsidkaren i f6rh3ll-
ande till konsumenten ska iaktta god kreditgivningssed. Bestimmelsen
utgor en grundval for lagens mer konkreta regler och fungerar som
utfyllande norm {6r niringsidkarens handlande (se prop. 1991/92:83
s. 106). T kravet pd god kreditgivningssed ligger (som berérs 1 av-
snitt 5.6) bland annat ett krav pa god, rittvisande, saklig och korrekt
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information om krediten. Informationen ska dven vara fullstindig s&-
vitt avser sddant som kunden bér kiinna till (prop. 1991/92:83 s. 106 1.).
Detta krav ansdgs 1 princip motsvara direktivets férklaringsskyldig-
het. For att ytterligare framhdlla betydelsen av att niringsidkare limnar
de forklaringar som konsumenten behéver ansdgs det ind3 limpligt
att komplettera bestimmelsen och sirskilt ange att det 1 god sed ligger
ett krav pd att limna de forklaringar som konsumenten behéver. Det
ansdgs dven att artikel 5.6 inkluderade en skyldighet fér niringsidkaren
att anstringa sig for att kontrollera att konsumenten har forstitt viktiga
delar av avtalet. Denna skyldighet ansdgs f6lja av att 6 § 12010 &rs kon-
sumentkreditlag dven anger att konsumentens intressen ska tas till vara
med tillbérlig omsorg (prop. 2009/10:242 s. 52 f. och prop. 1991/92:83
s. 33 £.). Det saknas skil att gora ndgra andra bedémningar i dessa delar.
Av avsnitt 5.6 framgr att bestimmelsen bor 6verféras till den nya kon-
sumentkreditlagen.

Frigan ir om det krivs ytterligare forindringar for att nd upp till
de krav som uppstills genom listan pd vad forklaringarna ska inbe-
gripa (artikel 12.1). Genom att nyttja den valmgjlighet som anges 1
det nya direktivets artikel 12.2 och dirigenom anpassa kravet pa hur
och i vilken utstrickning forklaringar ska ges far bestimmelsen om
god kreditgivningssed anses nd upp till det nya direktivets forkla-
ringskrav. Sirskilt eftersom det i kravet pd iakttagande av god kredit-
givningssed fir anses ligga en skyldighet fér niringsidkaren att anpassa
sitt handlande efter kringliggande omstindigheter sisom avtalsvill-
koren och kredittagarens person (jfr prop. 1991/92:83 s. 108). Denna
bedémning stimmer dven verens med den bedémning som gjordes
vid genomfoérandet av boldnedirektivet, vars artikel 16 innehiller en
motsvarande forklaringsskyldighet (prop. 2015/16:197 s. 83 f.). Vid
genomférandet av boldnedirektivet bedémdes det dock finnas ett
behov av att specificera férklaringsskyldigheten f6r niringsidkaren
som erbjuder andra finansiella produkter eller tjinster (se om detta i
avsnitt 5.9). Niringsidkaren ska i dessa fall forklara fér konsumen-
ten vilken rinta som tillimpas om bara ett bostadskreditavtal ings,
vilka avgifter och andra kostnader som var och en av de andra pro-
dukterna eller tjinsterna medfér samt om avtal om dessa kan ingds
separat (13 ¢ § andra stycket 1 2010 drs konsumentkreditlag). Enligt
bestimmelsen ska férklaringarna ges till konsumenten tillsammans
med och 1 samma form som ett bindande erbjudande enligt 13 a § i
samma lag. Motivet till bestimmelsen ir enligt forarbetena att frigan
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om vad olika produkter kostar ir av stor vikt fér konsumenten och
att niringsidkaren har bittre mojlighet in konsumenten att f6rstd
hur avgifter och rinta pdverkas av de olika delarna i ett produktpaket.
Om niringsidkaren inte skulle 8liggas en sidan férklaringsskyldig-
het bedémdes det 1 praktiken innebira att risken for att ett produkt-
paket dr olimpligt liggs pd konsumenten (prop. 2015/16:197 s. 111).
Samma skil kan goras gillande f6r de 6vriga krediter som omfattas
av lagens tillimpningsomride. Forklaringsskyldigheten bor dirfor i
den nya konsumentkreditlagen goras generellt tillimplig for alla kre-
dittyper som faller in under lagens tillimpningsomrdde. For andra
krediter in bostadskrediter bor det dock endast anges att informa-
tionen ska limnas innan ett kreditavtal ingds. Detta innebir att kredit-
givaren kan anpassa tidpunkten till de évriga skyldigheter som 8ligger
kreditgivaren, exempelvis kan en kreditgivare som ir skyldiga att limna
férhandsinformation limpligen samtidigt uppfylla sin férklarings-
skyldighet enligt bestimmelsen. Nigra ytterligare dtgirder bedéms
dock inte behovas f6r att genomféra nu nimnda férindringar 1 det
nya direktivet.

Nir det giller det nya direktivets krav pd att forklaringar ska till-
handahillas kostadsfritt fir detta anses vara en sjilvklarhet. T syfte
att sikerstilla ett korrekt genomfoérande av det nya direktivet bor det
dock inféras en sddan bestimmelse i den nya konsumentkreditlagen.
Den bor placeras 1 samma bestimmelse som anger att den informa-
tion som niringsidkaren ska limna enligt lagen ska vara kostnadsfri
fér konsumenten. Denna bestimmelse bor sdledes dven foreskriva att
detta ocksd giller de forklaringar som niringsidkaren ska limna (se
avsnitt 5.7.1).

Bestimmelsen om god kreditgivningssed giller sdvil fore som efter
kreditavtal ingdtts. Ndgon sirskild reglering om att de férklaringar
som konsumenten behover ska limnas innan kreditavtalet ingds bor
inte behovas. Det fir anses ligga i sakens natur och i den goda kredit-
givningsseden att de forklaringar som niringsidkaren dr skyldig att
limna ska limnas 1 direkt samband med att konsumentens behov upp-
stdr, sisom att forklaringar om férhandsinformation limnas fore av-
talet ing3s.

For bostadskrediter giller redan ett krav pd att forklaringarna dven
ska omfatta andra tjinster som erbjuds tillsammans med krediten (6 §
andra stycket 1 2010 &rs konsumentkreditlag). Denna bestimmelses
tillimpningsomrade bér i den nya konsumentkreditlagen utvidgas till
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att omfatta samtliga krediter enligt konsumentkreditlagen. P3 s3 sitt
uppnds det nya direktivets krav pd att férklaringarna dven ska avse
kompletterande tiinster.

5.7.5 Dokumentation av kreditavtalet

Forslag: Bestimmelsen om dokumentation av kreditavtalet ska
dverforas till den nya konsumentkreditlagen men anpassas till det
nya direktivets informationskrav och innehilla fler uppgifter. Aven
indringar av avtalet ska dokumenteras.

Om ett medel f6r distanskommunikation anvinds ska informa-
tionen i avtalet ges pd ett sitt som dr anpassat till det medel som
anvinds.

Bestimmelsen om betalningsplan flyttas till den nya lagen.

De sirskilda reglerna om dokumentation av avtalet f6r konto-
krediter som ska betalas tillbaka p& uppmaning eller inom tre ména-
der ska inte éverféras till den nya lagen.

Dokumentationsskyldigheten ska fortsatt inte gilla for faktura-
krediter eller fortldpande avtal. Fér virdepapperskrediter ska fort-
satt endast delar av bestimmelserna om dokumentation av kredit-
avtalet gilla.

Skilen for forslaget
Allmidnt om kreditavtalets form och innehdll

Artikel 20 och 21 1 det nya direktivet reglerar kreditavtalets form och
innehill. Bestimmelserna motsvaras av artikel 10 1 2008 &rs direktiv,
som genomforts 1 14-16 §§12010 rs konsumentkreditlag. Enligt sdvil
2008 &rs direktiv som det nya direktivet giller ett krav pd att kredit-
avtal upprittas pd papper eller ett annat varaktigt medium och att alla
avtalsslutande parter fir en kopia av avtalet (artikel 10.1 1 2008 &rs
direktiv och 20.1 1 det nya direktivet). Vidare ger bdda direktiven med-
lemsstaterna en mojlighet att infora eller uppritthdlla nationella regler
avseende giltigheten av ett kreditavtal, under forutsittning att dessa
ir forenliga med unionsritten (artikel 10.1 andra stycket 1 2008 &rs
direktiv och artikel 20.2 i det nya direktivet). Sddana regler finns f6r
kreditavtal som ingds genom telefonforsiljning, dir distansavtalslagen
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uppstiller ett krav pd skriftlighet (3 kap. 4 § tredje stycket distansavtals-
lagen). Enligt de bdda konsumentkreditdirektiven finns det ocks ett
krav pd att dokumentationen ska innehlla vissa uppgifter samt en
rittighet f6r konsumenten att {3 en kostnadsfri amorteringsplan (arti-
kel 10.2-4 12008 4rs direktiv och artikel 21.1-3 i det nya direktivet).
Bestimmelserna 1 det nya direktivet innehdller dock en rad nyheter
och justeringar som kriver forindringar i férhdllande till 2010 &rs kon-
sumentkreditlag.

Dokumentationskravet bor dven gilla for indringar av kreditavtalet

Det nya direktivet foreskriver, till skillnad frin 2008 4rs direktiv, en
skyldighet att dokumentera alla éndringar av kreditavtalet (artikel 20.1
1 det nya direktivet, se vidare nedan avsnitt 5.7.6 och 5.7.7 om infor-
mationsskyldigheten vid sddana indringar). Bestimmelsen saknar mot-
svarighet 12010 drs konsumentkreditlag och det behéver dirfériden
nya konsumentkreditlagen inféras en sddan skyldighet vid sidan av
skyldigheten att dokumentera kreditavtalet.

Auvtalet bor innebdlla fler uppgifter

De uppgifter som ska anges 1 avtalet framgir av 14 § andra stycket
2010 &rs konsumentkreditlag. Eftersom uppgifterna i delar verens-
stimmer med uppgifterna i férhandsinformationen preciseras vissa
av uppgifterna genom en hinvisning till punkter i 8 § 12010 &rs lag.
Resterande uppgifter preciseras genom att anges direkt i bestimmel-
sen. Bestimmelsen bor 6verforas till den nya konsumentkreditlagen
och anpassas till det nya direktivet.

Uppgifterna i artikel 21.1 a, cf, h, 1, k, |, n, o, r, t=w och 21.3 1 det
nya direktivet har i sin helhet motsvarighet antingen 12008 &rs direktiv
eller 1 de dndringar som féreslds 1 bestimmelsen om férhandsinforma-
tion, jfr avsnitt 5.7.3, och som ir en f6ljd av att direktivets bestim-
melser om férhandsinformation har dndrats. Nigra ytterligare dtgirder
for att genomfora det nya direktivet, utéver en hinvisning till mot-
svarande punkt 1 bestimmelsen om férhandsinformation, behévs dir-
for 1 dessa delar inte (se vidare 1 férfattningskommentaren).

Genom det nya direktivet har de uppgifter som ska dokumenteras
1 avtalet blivit fler. Numera behover dven de avtalsslutande parternas
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telefonnummer och e-postadress framgd (artikel 21.1 b 1 det nya direk-
tivet). Uppgiften om alla antaganden som anvints vid berikningen ska
dven anges for det sammanlagda belopp som ska betalas av konsu-
menten (artikel 21.1 g 1 det nya direktivet). Vidare ska en varning
limnas inte bara avseende konsekvenserna vid uteblivna betalningar
utan dven vid sena betalningar (artikel 21.1 m 1 det nya direktivet).
I informationen kring &ngerritt ska det varaktiga medium som konsu-
menten ska anvinda for underrittelse av dngerritten framg3 (artikel 21.1
p och artikel 26.5 forsta stycket a 1 det nya direktivet). Det ska dven
framg vilket varaktigt medium som konsumenten valt f6r att ta emot
viss information (artikel 21.1 q 1 det nya direktivet). Informationen
om hur ersittningen till kreditgivaren beriknas vid f6rtidsdterbetal-
ning ska kompletteras med en dverskddlig och begriplig forklaring
(artikel 21.1 s 1 det nya direktivet). Slutligen finns det numera ett krav
pa att ange relevanta kontaktuppgifter for leverantirer av skuldridgiv-
ningstjanster och en rekommendation till konsumenten att kontakta
sddana leverantorer 1 hindelse av terbetalningssvarigheter (artikel 21.1 x
1 det nya direktivet).

Avseende vissa indringar bedéms det, utéver att bestimmelserna
overfors till den nya konsumentkreditlagen, inte finnas behov av ndgon
tgird. Sdvitt giller tilligget 1 artikel 21.1 g1 det nya direktivet far detta
redan anses vara gillande ritt enligt 14 § andra stycket 2 1 2010 &rs
konsumentkreditlag, dir uppgiften som avses ir den effektiva rintan
med de antaganden som ligger till grund {6r berikningen av rintan
samt det sammanlagda belopp som ska betalas av konsumenten. Det-
samma giller ulliggetiartikel 21.1 m eftersom det1 8 § f6rsta stycket 9
12010 4rs konsumentkreditlag foreskrivs att pdfélider vid drojsmal
med betalning ska anges, vilket fir anses innefatta sdvil uteblivna som
sena betalningar. Aven tilligget i artikel 21.1 s fr anses genomfort
genom att det foreskrivs att uppgifterna ska limnas pd ett klart och
kortfattat sitt (jfr artikel 21.1 i det nya direktivet).

For att genomféra det nya direktivets krav pd den information
som ska inkluderas i kreditavtalet behéver nya bestimmelser som
motsvarar de forindrade krav som uppstills 1 artikel 21.1 b, p, q och x
1 det nya direktivet inforas. Utredningen foreslar dirfor att en sidan
uppgiftsskyldighet ska framg8 av bestimmelsen om dokumentation
av kreditavtalet 1 den nya konsumentkreditlagen. Innebérden av de nya
bestimmelserna utvecklas i férfattningskommentaren.
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Det bér preciseras bur informationen ska ges

I likhet med vad som giller f6r standardinformation i reklam och for-
handsinformation (se avsnitt 5.6 och 5.7.3 ovan) foreskriver det nya
direktivet att informationen ska vara tydligt lisbar och anpassad for att
ta hinsyn till de tekniska begrinsningarna hos det medium pd vilket det
visas. Det foreskrivs vidare att informationen ska visas pd ett adekvat
och limpligt sitt via de olika kanalerna (artikel 21.1 andra stycket).

Nir det giller genomférandet av detta krav kan samma skil goras
gillande som ovan anférs angdende genomférandet av kravet pd att
standardinformation i reklam ska anpassa till de tekniska begrinsning-
arna hos det medium som anvinds (se avsnitt 5.6, jfr dven avsnitt 5.7.3).
Aven for avtalsinformation som ges genom ett medel for distans-
kommunikation bér det dirfér inforas ett krav pd att informationen
ska anpassas till det medel som anvinds.

De sirskilda reglerna for kontokrediter bor tas bort

I det nya direktivet finns det ingen motsvarighet till den sirskilda
reglering som enligt 2008 &rs direktiv gillde f6r kontokrediter som
skulle betalas tillbaka pd uppmaning eller inom tre manader (artikel 10.5
12008 &rs direktiv). Bestimmelsen genomférdes 115 §12010 drs kon-
sumentkreditlag. Eftersom det i det nya direktivet inte finns nigon
sirreglering for dessa kredittyper bor bestimmelsen inte inféras 1 den
nya konsumentkreditlagen.

Bestdmmelsen om konsumentens rétt till betalningsplan
behéver inte fordndras

I det nya direktivets artikel 21.1 j och 21.2 regleras konsumentens ritt
till en kostnadsfri amorteringsplan. Bestimmelsen motsvarar till fullo
vad som gillde enligt artikel 10.2 1 andra stycket och j samt 10.3 1
2008 &rs direktiv. Dessa bestimmelser har genomforts 116 §12010 &rs
konsumentkreditlag, som reglerar konsumentens ritt till en betalnings-
plan och foreskriver att konsumenten utan kostnad har ritt till en
sammanstillning som visar nir kapital, rinta och avgifter ska betalas.
Om rintan inte ir bunden eller om avgiften indras, ska samman-
stillningen innehilla en upplysning om att den giller till dess att
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rintan eller avgifterna indras. Bestimmelsen far anses uppfylla de krav
som uppstills i det nya direktivet och ndgon ytterligare dtgird utover
att flytta 6ver bestimmelsen till den nya konsumentkreditlagen behovs
dirfor inte.

Vissa kredittyper bor undantas

I enlighet med nu gillande ritt bor reglerna om dokumentation av
avtalet inte gilla fér fortlépande avtal och de fakturakrediter som
foreslds undantas fran flera av den nya konsumentkreditlagens bestim-
melser (jfr avsnitt 5.7.2 ovan och 1 kap. 5§ den nya konsument-
kreditlagen). Vad giller virdepapperskrediter kan samma skil goras
gillande som ovan anférts avseende bestimmelsen om allmin informa-
tion (se avsnitt 5.7.2, jfr prop. 2009/10:242 s. 61 1.). Fér virdepappers-
krediter bor det dirfér inte heller fortsittningsvis anges vilka uppgifter
som ska dokumenteras. Dock ska det fortsatt finnas en skyldighet f6r
niringsidkaren att dokumentera kreditavtalet genom att nedteckna
detta i en handling eller i ndgon annan lisbar och varaktig form som
ar tillginglig. Aven det nya dokumentationskravet fér indringar bor
gilla f6r dessa krediter.

Bolanedirektivet saknar motsvarande krav pd dokumentation av kre-
ditavtalet. Kravet pd att dokumentera kreditavtalet giller dock enligt
2010 &rs lag dven f6r bostadskrediter. Det har inte framkommit tillrick-
ligt starka skil for att géra nigra andra 6verviganden avseende bostads-
krediter i denna del. De utvidgade kraven p3 att niringsidkaren do-
kumenterar kreditavtalet bor dirfér ocksd gilla fér bostadskrediter.
Bostadskrediter bér dock fortsatt undantas frin bestimmelsen om
betalningsplan.

5.7.6  Underrattelser vid avtalsandringar

Forslag: Bestimmelsen om underrittelseskyldighet vid avtalsind-
ringar ska dven enligt den nya konsumentkreditlagen gilla for
samtliga kredittyper.

Det ska inforas ett krav pd att den information som kredit-
givaren ska limna vid dndringar av kreditavtalet, ska limnas i en
handling eller i den form som angetts i kreditavtalet.
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Skilen for forslaget

Artikel 22 1 det nya direktivet foreskriver att kreditgivaren ska limna
konsumenten viss information innan kreditavtalet indras. Bestimmel-
sen motsvaras av artikel 11 a i 2008 4rs direktiv'* och har genomférts
116 2§ 12010 &rs konsumentkreditlag. Enligt sivil bestimmelsen 1
det nya direktivet som enligt bestimmelsen 1 2008 4rs direktiv ska
kreditgivaren innan villkoren i kreditavtalet indras ge konsumenten
information om de féreslagna dndringarna, behovet av konsumentens
samtycke, mojligheten att limna klagomal mot dndringarna, tidsfristen
for att limna sddana klagoma&l samt namnet och adressen till den be-
hériga myndighet tll vilken klagomaélen kan limnas in. Syftet med
bestimmelsen ir att sikerstilla att konsumenten far del av uppgif-
terna 1 god tid och innan villkoren 1 kreditavtalet eventuellt dndras
(skil 60). Enligt det nya direktivet ska, till skillnad frin i 2008 &rs
direktiv, uppgifterna limnas pd papper eller pa ett annat varaktigt medium
som anges i kreditavtalet.

Direktivets bestimmelse beror inte frigan under vilka forutsite-
ningar en kreditgivare fir indra kreditavtalet. Vid genomférandet av
artikel 11 212008 4rs direktiv ansdgs det inte finnas behov av att 1 lag-
texten precisera detta, eftersom det bl.a. regleras av lagen (1915:218)
om avtal och andra rittshandlingar pa férmogenhetsrittens omride
samt av allminna avtalsrittsliga grundsatser (prop. 2023/24:23 5. 76).
Om ett kreditavtal andras, exempelvis f6r att parterna kommer 6ver-
ens om en avtalsindring eller {6r att kreditgivaren enligt avtalet har
ritt att gora vissa villkorsindringar, m3ste dven sddana indringar vara
forenliga med konsumentkreditlagens tvingande konsumentskydds-
regler. Mot denna bakgrund instimmer utredningen i1 bedémningen
att det inte finns behov att 1 lagen ange under vilka férutsittningar ett
avtal fir dndras.

1162 §12010 &rs konsumentkreditlag foreskrivs att kreditgivarens
underrittelseskyldighet ska fullgéras i rimlig tid innan indringen bérjar
gilla. En sidan formulering saknar motsvarighet i direktivets ordalyd-
else men stimmer vil 6verens med regleringens syfte sdsom det framgar
av skilen. Ett sddant krav bor dirfor fortsatt gilla. For att nd upp till
det nya direktivets krav pd att upplysningen ska limnas pa papper eller

" Denna artikel inférdes genom artikel 27.1 i kredithanteringsdirektivet. Samtidigt inférdes
genom artikel 28.1 i kredithanteringsdirektivet motsvarande bestimmelse i bolinedirektivet.
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pd ett annat varaktigt medium som anges 1 kreditavtalet, bor det 1 be-
stimmelsen goras ett tilligg om detta.

I 16 a § preciseras de uppgifter som underrittelsen ska innehilla.
Det nya direktivets krav stimmer i denna del 6verens med kravet enligt
2008 4rs direktiv och genomfoérandet av bestimmelsen far anses till-
ricklig. Ndgon justering, utdver att 6verféra bestimmelsen till den
nya lagen, krivs dirfor inte 1 denna del

I enlighet med nu géllande ritt bor underrittelseskyldigheten tillim-
pas pd samtliga kredittyper som omfattas av konsumentkreditlagen.

5.7.7  Underrittelser vid ranteandringar

Forslag: Bestimmelsen om underrittelseskyldighet vid rinteind-
ringar ska dven enligt den nya konsumentkreditlagen gilla fér samt-
liga kredittyper. En upplysning om rinteindring ska limnas i rimlig
tid och 1 en handling eller i den form som angetts 1 kreditavtalet.

Bedomning: Kravet pd att referensrintan ska ha offentliggjorts i
god tid fir anses uppfyllt genom gillande ritt.

Skilen for forslaget och beddmningen

Artikel 23 1 det nya direktivet féreskriver att kreditgivaren ska under-
ritta konsumenten om dndringar av kreditrintan. Artikeln motsvaras
av artikel 1112008 ars direktiv, som genomférts 119 §12010 ars kon-
sumentkreditlag.

Bide 2008 &rs direktiv och det nya konsumentkreditdirektivet fore-
skriver att underrittelser om rinteindringar ska ske innan dndringen
trider 1 kraft och att den ska limnas pd papper eller pa annat varak-
tigt medium (artikel 11.112008 drs direktiv och artikel 23.1 1 det nya
direktivet). Enligt sdvil det nya direktivet som 2008 drs direktiv ska
underrittelsen innehélla information om betalningarnas belopp efter det
att den nya kreditrintan har tritt 1 kraft och 1 de fall betalningarnas
antal och periodicitet dndras ska informationen iven innehélla uppgift
om detta. Genom det nya direktivet har det preciserat att underrittel-
sen ska ske i god tid innan dndringen trider i kraft och att underrittel-
sen ska limnas pa papper eller annat varaktigt medium som anges 1
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kreditavtalet. Vidare fortydligas i det nya direktivet att underrittelse-
skyldigheten endast kan intrida om kreditgivaren fir indra kredit-
rdantorna i befintliga avtal.

Om dndringen av kreditrintan beror pd att referensrintan dndrats
far informationen under vissa forutsittningar i stillet ges regelbundet.
Ett sddant undantag fanns dven 1 2008 4rs direktiv (artikel 11.2 12008 &rs
direktiv och artikel 23.2 i det nya direktivet). Villkoren for att detta
undantag ska vara tillimpligt ir enligt de bdda direktiven att parterna
har enats om detta i kreditavtalet, att den nya referensrintan har
offentliggjorts pd limpligt sitt och att informationen om den nya
referensrintan finns tillginglig hos kreditgivaren. I det nya direktivet
har det ocks8 preciserats att den nya referensrintan ska ha offentlig-
gjorts 7 god tid samt att informationen om den nya referensrintan
ska goras tillginglig 1 kreditgivarens lokaler och, om sddana finns, pd
kreditgivarens webbplats och via dennes mobilapp.

Forutsittningarna for att enligt svensk ritt dndra rintan framgar
av 17 §12010 ars konsumentkreditlag. Bestimmelsen féreskriver att
rintan fir indras endast om detta avtalats. Att det endast dr 1 sidana
fall som kreditgivaren kan vara skyldig att underritta om dndringar
far anses framgd utan att detta preciseras (jfr avsnitt 5.7.6 om gene-
rella dndringar av kreditavtalet).

Enligt huvudregeln 1 19 § forsta stycket 2010 rs konsumentkredit-
lag ska kreditgivaren underritta konsumenten om en rinteindring
innan den bérjar gilla. Underrittelsen ska ges i en handling eller nigon
annan lisbar och varaktig form som ir tillginglig f6r konsumenten.
Vid genomférandet av boldnedirektivet gjordes vissa tilligg 1 bestim-
melsen for att uppfylla kraven dven i artikel 27 1 bol&nedirektivet (jfr
prop. 2015/16:197 5. 97 1.). Tilligget innebir att underrittelsen dven
ska innehdlla en upplysning om hur konsumentens betalningar med
anledning av krediten pdverkas av indringen. Om rinteindringen beror
pd en dndring i referensrintan behover kreditgivaren dock, under vissa
forutsittningar, endast underritta konsumenten periodvis. Bestim-
melsen innehéller dirutdver vissa regler som ir specifika fér bostads-
krediter. Kreditgivaren har dven vissa skyldigheter enligt den allménna
bestimmelse som giller f6r underrittelser vid avtalsindringar (se 16 a §
12010 ars konsumentkreditlag samt avsnitt 5.7.6 ovan).

For att nd upp till det nya direktivets krav boér bestimmelsen 6ver-
foras till den nya lagen och det bor preciseras att upplysningen ska
limnas i rimlig tid och i en handling eller i den form som angetts i
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kreditavtalet (avseende anvindandet av begreppet rimlig tid, se av-
snitt 5.7.3 om férhandsinformation).

Riksbankens foérfarande for att offentliggéra referensrintan far
anses motsvara kravet pd att referensrintan ska ha offentliggjorts i
god tid. Referensrintan faststills for varje kalenderhalvdr genom sir-
skilt beslut frin Riksbanken och motsvarar den rinta som Riksbanken
tillimpade vid den huvudsakliga refinansieringstransaktion som genom-
fordes nirmast fore det kalenderhalvir under vilket rintan ska gilla
(9 § rintelagen [1975:635]). Beslut om referensrintan publiceras dels
sista vardagen fore den 1 januari, dels sista vardagen fore den 1 juli.
Eftersom rintenivén ir kind och det samtidigt ir faststillt nir rintan
ska beslutas finns det en viss férutsidgbarhet i offentliggérandet av
referensrintan (jfr prop. 2001/02:132 s. 46). Kravet p3 att referens-
rintan ska ha offentliggjorts 1 god tid fir anses uppfyllt genom det
torfarande som beskrivs ovan, och detta krav bor darfor inte hindra
att konsumenten underrittas periodvis. Det bedéms inte krivas nigon
sirskild tgird med anledning av direktivets krav i denna del.

Kravet i 19 § andra stycket 1 nuvarande lag, om att referensrintan
ska finnas tillginglig hos kreditgivaren, fir anses innefatta ett krav
pd att den ska finns tillginglig dir konsumenten kommer 1 kontakt
med kreditgivaren, dvs. utéver 1 dennes lokaler dven 1 de elektroniska
medier som kreditgivaren anvinder. Nigon precisering i lagtexten be-
doms dirfor inte nédvindig for att 1 denna del nd upp till det nya direk-
tivets krav.

I enlighet med nu gillande ritt bor underrittelseskyldigheten tillim-
pas pd samtliga kredittyper som omfattas av konsumentkreditlagen.
De dndringar som foreslds ovan fir anses férenliga med boldnedirek-
tivet (se avsnitt 5.3 om bostadskrediter). Vidare fir det f6rtydligande
som infordes 1 19 § 1 2010 &rs konsumentkreditlag i samband med
genomforandet av boldnedirektivet, om att underrittelsen ska inne-
hilla en upplysning om hur konsumentens betalningar med anled-
ning av krediten pdverkas av rinteindringen, anses vara férenlig med
det nya konsumentkreditdirektivets bestimmelse.
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5.7.8 Kontoutdrag och underrattelser vid kontokrediter

Forslag: Bestimmelserna om kontoutdrag och underrittelser vid
kontokrediter ska éverforas till den nya lagen men anpassas till det
nya direktivet. Det ska dirvid preciseras att vid kontokrediter ska
ett kontoutdrag tillhandahillas dtminstone en gdng i minaden. En
underrittelse om avgiftshojning ska vidare ske 1 rimlig tid innan
indringen borjar gilla. Ett kontoutdrag och en underrittelse om
avgiftshéjning ska tillhandah&llas i en handling eller i den form som
angetts 1 dokumentationen av kreditavtalet.

En sirskild uppsigningsfrist for kontokrediter ska inforas.

Det ska vidare inféras en bestimmelse som foreskriver att kredit-
givaren ska informera konsumenten, pd ett éverenskommet sitt,
om en minskning av kontokrediten, &tminstone 30 dagar innan den
bérjar gilla.

Bedomning: Méjligheten att anta stringare bestimmelser i andra
frigor som ror skydd av konsumenter som innehar en konto-
kredit bor inte utnyttjas.

Skilen f6r forslaget och bedomningen

Artikel 24 1 det nya direktivet innehdller vissa sirskilda skyldigheter
som giller f6r kontokrediter. Artikel 24.1 och 2 motsvaras av artikel 12
12008 &rs direktiv, som genomforts 120 § forsta, andra och fjirde styck-
enasamti19 §12010 &r konsumentkreditlag (se avsnitt 5.7.7 f6r den
nirmare innebdrden av 19 §). Genom det nya direktivet har dessa skyl-
digheter 1 viss min forindrats. Artikel 24.3-5 1 det nya direktivet inne-
hiller bestimmelser som saknar motsvarighet 1 2008 &rs direktiv.
S&vil enligt det nya direktivet som enligt 2008 &rs direktiv finns
det en skyldighet f6r kreditgivaren att regelbundet hilla konsumenten
informerad genom kontoutdrag, vilka ska inneh3lla vissa specifice-
rade uppgifter (artikel 12.1 1 2008 ars direktiv och artikel 24.1 1 det
nya direktivet). De bida direktivens bestimmelser foreskriver att detta
ska ske pd papper eller pd annat varaktigt medium. I det nya direk-
tivet har det preciserats att denna skyldighet giller genom hela kredit-
avtalets [6ptid. Vidare har det preciserats att kravet pd att konsu-
menten ska hillas regelbundet informerad innefattar ett krav pd att
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informationen ska limnas dtminstone en ging i mdanaden. Genom det
nya direktivet foreskrivs dven att informationen ska limnas pd ett
papper eller pd ett annat varaktigt medium som anges 1 kreditavtalet.
De uppgifter som enligt det nya direktivet ska specificeras i kontoutdra-
get ir desamma som enligt 2008 &rs direktiv (artikel 12.1a~h 12008 &rs
direktiv samt artikel 24.1 a~h 1 det nya direktivet, jfr 20 § f6rsta stycket
12010 &rs konsumentkreditlag).

120 §12010 4rs konsumentkreditlag finns de sirskilda bestimmel-
ser som giller f6r kontokrediter. Direktivets bestimmelser om till-
handah&llande av kontoutdrag har genomférts 1 20 § férsta och fjirde
styckena. Enligt bestimmelsens forsta stycke ska kreditgivaren regel-
bundet tillhandahilla konsumenten kontoutdrag som ska innehélla
vissa uppgifter. Kontoutdraget ska enligt fjirde stycket limnas 1 en
handling eller 1 nigon annan lisbar och varaktig form som ir tillging-
lig for konsumenten. Vid genomférandet av artikel 12.1 1 2008 &rs
direktiv angavs att det dr upp till parterna att reglera hur ofta konto-
utdrag ska tillhandahllas, si linge 6verenskommelsen innebir att
det sker med viss regelbundenhet. Det anférdes vidare att det av god
kreditgivningssed far anses {6lja ett krav pd att detta sker nigorlunda
frekvent (prop. 2009/10:242 s. 107). I syfte att sikerstilla ett korrekt
genomférande av det nya direktivet bor det preciseras att kontoutdra-
get ska tillhandah3llas dtminstone en ging i mdnaden. Vidare bér det
foreskrivas att informationen ska tillhandahéllas i en handling eller 1
den form som angetts i kreditavtalet. Det far dock, utan att det anges
uttryckligen, anses folja av bestimmelsens utformning att skyldig-
heten att tillhandahilla kontoutdrag giller under hela kreditavtalets
16ptid, sirskilt om det preciseras att kontoutdrag ska tillhandah&llas
dtminstone en ging 1 minaden. Nigon sirskild dtgird, for att genom-
fora denna dndring av direktivet, utdver att éverfora bestimmelsen
till den nya konsumentkreditlagen, krivs dirfor inte. De uppgifter som
ska specificeras i kontoutdraget ir desamma och den befintliga utform-
ningen av 20 § forsta stycke 1-7 stimmer vil 6verens med det nya
direktivets lydelse. Ndgon ytterligare dtgird krivs dirfor inte heller
1 denna del.

For kontokrediter finns det enligt det nya direktivets artikel 24.2
dven en skyldighet f6r kreditgivaren att, innan dndringarna trider
1 kraft, informera konsumenten om héjningar av kreditrintan eller
eventuella avgifter. Om dndringen av kreditrintan beror p4 att referens-
rintan dndrats fir informationen under vissa forutsittningar i stillet
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ges regelbundet. Bestimmelsen stimmer till stor del 6verens med vad
som gillde enligt artikel 12.2 12008 &rs direktiv. Bestimmelsen korre-
sponderar idven, sdvitt avser skyldigheten att underritta om dndringar
av kreditrintan, med artikel 23.2 i det nya direktivet som giller for
andra kredittyper (se avsnitt 5.7.7). I likhet med de indringar som in-
forts 1 artikel 23.2 har det genom det nya direktivet preciserats att
underrittelsen ska ske 7 god t7d innan indringen trider i kraft och att
underrittelsen ska limnas pd papper eller annat varaktigt medium som
anges i kreditavtalet. 1 de fall indringen beror pd att referensrintan
indrats har det dven 1artikel 24.2 preciserats att den nya referensrintan
ska goras tillginglig 1 kreditgivarens lokaler, webbplats och mobilapp.

Artikel 23.2 och artikel 24.2 i det nya direktivet skiljer sig endast
pa sd sitt att det 1 artikel 24.2 inte finns ndgot krav pd att referens-
rintan ska ha offentliggjorts 7 god tid samt att artikel 24.2 dven giller
for avgiftshojningar. Denna skillnad bér dock inte medfora hinder
for att det 1likhet med vad som anférdes vid genomférandet av 2008 ars
direktiv ska anses limpligt att artikel 24.2, sdvitt giller rinteindringar,
genomfors tillsammans med artikel 23.2 1 en gemensam bestimmelse
(jfr 19 §12010 &rs konsumentkreditlag). Det bor dirfér fortsatt endast
finnas en sirskild bestimmelse om att kreditgivaren vid kontokrediter
ska informera konsumenten om en avgiftshéjning innan den bérjar
gilla (se prop. 2009/10:242 s. 64). For att nd upp till kraven enligt det
nya direktivet behéver dock denna bestimmelse dven foreskriva att
underrittelsen ska ske i rimlig tid innan indringen bérjar gilla (avse-
ende anvindandet av begreppet rimlig tid, se avsnitt 5.7.3 om for-
handsinformation). I likhet med vad som giller fo6r kontoutdrag bér det
foreskrivas att underrittelsen ska limnas 1 en handling eller i den form
som angetts 1 kreditavtalet.

I artikel 24.3 foreskrivs att kreditgivaren ir skyldig att pd dverens-
kommet sitt underritta konsumenten om varje minskning eller upp-
signing av kontokrediten. Underrittelsen ska ske dtminstone 30 dagar
fore den dag di den faktiska minskningen eller uppsigningen av konto-
krediten fir verkan. Bestimmelsen saknar motsvarighet 1 2008 &rs
direktiv. Enligt skil 62 ir bakgrunden till behovet av att faststilla kon-
sumentrittigheter f6r kontokrediter bl.a. risken f6r att konsumenter
inte kan betala om kreditgivarna tillits begira omedelbar &terbetal-
ning. Bestimmelsen om uppsigning av kontokrediten torde ta sikte
pd vad som giller nir kreditgivaren utnyttjar sin ritt att i betalt i
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fortid" (till skillnad frin vad som giller enligt artikel 28 nir kreditgiva-
ren nyttjar sin ritt att siga upp ett kreditavtal med obestimd 16ptid).

Kreditgivarens ritt att fd betalt 1 fortid regleras av 33-36 §§ 1
2010 4rs konsumentkreditlag. Enligt 33 § 1 den lagen har kreditgivaren
ritt att {4 betalt 1 fortid endast om det har gjorts forbehdll om det i
avtalet och nigon av de forutsittningar som anges i bestimmelsen ir
uppfyllda. En sddan forutsittning kan exempelvis vara att konsu-
menten ir 1 visentligt dréjsmal med betalningen (33 § forsta stycket 3).
Bestimmelsen innehéller dven vissa sirskilda regler f6r krediter med
sikerhet och bostadskrediter. Eftersom det nya konsumentkredit-
direktivet inte innehdller ndgra bestimmelser som foreskriver under
vilka férutsittningar kreditgivaren har ritt till fértidsdterbetalning kan
den svenska regleringen 1 denna del 6verforas till den nya konsument-
kreditlagen oférindrad.

Om kreditgivaren vill nyttja sin ritt att £ betalt 1 fortid giller dock
enligt 34 § 12010 ars konsumentkreditlag en uppsigningstid av minst
fyra veckor frin den tidpunkt d kreditgivaren sinder ett meddelande
om uppsigningen i rekommenderat brev till konsumenten eller upp-
signingen utan en sddan dtgird kommer konsumenten till handa. Det
krivs dirfor dtgirder for att regleringen i denna del ska stimma 6verens
med direktivets krav pd att en underrittelse ska ske pd ett 6verens-
kommet sitt &tminstone 30 dagar fére den dag di en uppsigning av
en kontokredit fir verkan.

Frigan ir om en skyldighet i enlighet med direktivets krav bor gilla
generellt for alla kredittyper som omfattas av konsumentkreditlagen
eller om det bor inforas sirskilda regler f6r kontokrediter. Reglerna
om uppsigningstid motiveras av att konsumenten ska fa viss tid pd
sig att reda upp situationen, eftersom det oftast dr forknippat med stora
svarigheter att betala hela skulden i fortid (se prop. 1991/92:83 s. 63).
Kravet pd att uppsigningstiden ska riknas frin att meddelandet sinds
1 ett rekommenderat brev eller kommer konsumenten till handa far
anses innebira ett hogre konsumentskydd in ett krav pd att konsu-
menten underrittas pa ett dverenskommet sitt 30 dagar fore den dag
uppsigningen far verkan. Med hinsyn till de stora konsekvenser en
sddan uppsigning kan {3 fér konsumenten bor nuvarande reglering
behillas f6r andra krediter in kontokrediter. Det bor dirfor foreskrivas
att kreditgivaren, vad giller kontokrediter, 1 stillet pd ett 6verenskom-

'3 Jfr den engelska versionen dir ”cancellation” anvinds i artikel 24.3 och “termination” i artikel 28
samt den franska versionen dir “annulation” anvinds i artikel 24.3 och "resiliation” i artikel 28.
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met sitt ska underritta konsumenten om en uppsigning dtminstone
30 dagar innan den bérjar gilla. Ovrig reglering kring kreditgivarens
ritt att 3 betalt 1 fértid kan 6verféras till den nya lagen oférindrad.

Nir det giller den del av artikel 24.3 som tar sikte pd en minsk-
ning av kontokrediten fir en s3dan minskning anses vara en indring
av kreditavtalet. Dirav f6ljer det enligt 16 a § 12010 4rs konsument-
kreditlag (se avsnitt 5.7.6 ovan) en skyldighet for kreditgivaren att
underritta konsumenten om indringen i rimlig tid innan indringen
bérjar gilla. Frigan ir om det f6r att sikerstilla ett korrekt genom-
forande av det nya direktivet krivs en sirskild bestimmelse som fére-
skriver att en underrittelse om en minskning av en kontokredit ska
ges dtminstone 30 dagar fére den dag den borjar gilla. En sddan be-
stimmelse skulle till viss del leda till ett fragmenterat regelverk. Att
underrittelsen ska ges 1 “rimlig tid” innebir dock enbart att konsu-
menten ska ges tillricklig tid for att sdtta sig in i och 6verviga informa-
tionen. Olika konsumenter behover olika lang tid for detta. Nir det
giller forhandsinformation kan rimlig tid exempelvis bestd av att en
konsument under ett bankméte ges tid till att sitta sig in 1 villkoren
(jfr prop. 2009/10:242 s. 94). Vad som utgér “rimlig tid” 1 forhall-
ande till andringar av kreditavtalet bedoms efter vilken dndring det
ir frigan om. En minskning av en kontokredit ir en dndring som ir
till nackdel f6r konsumenten och dirfor 1 regel kriver storre fram-
forhéllning dn en dndring som ir till f6rdel f6r konsumenten. Av be-
tydelse dr ocks8 hur stor dndringen ir (prop. 2023/24:23 5. 193).

For att sikerstilla ett korrekt genomférande av artikel 24.3 1 det
nya direktivet bor det dirfor 1 denna del inféras en bestimmelse som
foreskriver att kreditgivaren ska informera konsumenten om en minsk-
ning av kontokrediten, dtminstone 30 dagar innan den borjar gilla.
Det bor dven foreskrivas att underrittelsen ska ske pd ett dverens-
kommet sitt. Nir det giller bestimmelsen 1 artikel 24.4 berors denna
1 avsnittet om anstdndsdtgirder, se avsnitt 5.15.

Artikel 24.5 foreskriver att medlemsstaterna i enlighet med unions-
ritten fr behilla eller anta stringare bestimmelser i andra frigor som
ror skydd av konsumenter som innehar en kontokredit in dem som
avses i artikeln'®. Det bedéms inte finnas behov att utnyttja denna
mojlighet.

'“En sddan innebérd av artikeln stimmer inte helt éverens med den svenska lydelsen. Att
artikeln bér anses ha denna innebérd far stéd av exempelvis de engelska, franska och tyska
versionerna.
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5.7.9 Vissa skyldigheter vid 6verskridanden

Forslag: Bestimmelsen om 6verskridanden ska dverféras till den
nya konsumentkreditlagen men anpassas till det nya direktivet.
Det ska dirvid goras ett tilligg om att kreditgivaren dven ska under-
ritta om forfallodagen for éverskridanden som varat i en ménad.
Kreditgivaren ska vidare, vid regelbundna éverskridanden, kost-
nadsfritt hinvisa konsumenten till budget- och skuldridgivare och,
i de fall sddan tillhandah&lls av kreditgivaren, erbjuda konsumen-
ten ridgivning.

I bestimmelsen om dokumentation av kreditavtalet ska anges
att 1 de fall det avseende en kontokredit finns en mojlighet for
konsumenten att 6verskrida en kreditgrins, ska detta framgd av
kreditavtalet.

Bedomning: Mojligheten att anta stringare bestimmelser 1 andra
frégor som ror skydd av konsumenter som innehar ett annat 6ver-
skridande bér inte utnyttjas.

Skilen for forslaget och beddmningen

Artikel 25 1 det nya direktivet innehéller vissa sirskilda skyldigheter
som giller vid 6verskridanden. Bestimmelsens artikel 25.1-3 mot-
svaras till viss del av artikel 18 1 2008 &rs direktiv, som genomférts i
20 § tredje och fjirde styckena 12010 drs konsumentkreditlag. Genom
det nya direktivet har dessa skyldigheter i viss m&n férindrats. Arti-
kel 25.4-6 1 det nya direktivet innehiller bestimmelser som saknar
motsvarighet 1 2008 &rs direktiv.

Nir det finns en mojlighet f6r konsumenten att éverskrida saldot
pd ett konto eller 6verskrida en kreditgrins ska kreditavtalet innehdlla
viss information (artikel 18.112008 &rs direktiv och artikel 25.1 1 det
nya direktivet). Enligt sdvil 2008 &rs direktiv som det nya direktivet
ska denna information innehilla uppgifter om kreditrintan, gillande
villkor for tillimpningen av den rintan, alla tillgingliga referensindex
eller referensrintor som giller den ursprungliga kreditrintan, de av-
gifter som ir tillimpliga frin det att kreditavtalet ingds, och i férekom-
mande fall, de villkor som giller fér indring av de avgifterna. Uppgif-
terna ska limnas regelbundet. I det nya direktivet har denna skyldighet
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1 viss mdn forindrats. Informationen ska enligt det nya direktivet
limnas pd papper eller pd ett annat varaktigt medium som konsumen-
ten valt och som anges i avtalet om dppnande av checkkonto. Genom det
nya direktivet har det ocksd inforts en skyldighet att 7 avtalet infor-
mera om mdjligheten for konsumenten att verskrida kontot.

Om ett 6verskridande ir visentligt och pagitt under lingre tid 4n
en minad ska medlemsstaterna kriva att kreditgivaren utan dréjsmal
limnar en underrittelse till konsumenten (artikel 18.2 12008 4rs direk-
tiv och artikel 25.2 1 det nya direktivet). Underrittelsen ska enligt sdvil
2008 &rs direktiv som enligt det nya direktivet inneh&lla uppgifter om
overskridandet, det berérda beloppet, kreditrintan samt de eventuella
straffavgifter, drojsmalsavgifter eller dréjsmélsrinta som eventuellt
kommer att tillimpas. Aven denna skyldighet har i viss min justerats
1 det nya direktivet. Underrittelsen ska dven innehilla uppgift om
forfallodagen. Vidare ska dessa uppgifter enligt det nya direktivet limnas
pa papper eller pa ett annat varaktigt medium som konsumenten valt
och som anges i avtalet om dppnande av checkkonto. Artikel 25.2 andra
stycket foreskriver en skyldighet for kreditgivaren att erbjuda radgiv-
ningstjinster till en konsument som regelbundet overskrider kontot. Skyl-
digheten giller bara 1 de fall rddgivningstjinster finns tillgingliga.
Kreditgivaren ska dven i sidana fall kostnadsfritt hinvisa konsumenten
till skuldrddgioningstidnster.

Enligt sdvil 2008 &rs direktiv som det nya direktivet anges att arti-
keln inte ska pdverka nationell ritt som kriver att kreditgivaren er-
bjuder en annan typ av kreditprodukt nir éverskridandet pigitt under
betydande tid (artikel 18.3 12008 &rs direktiv och artikel 25.3 i det nya
direktivet).

Vid genomfoérandet av 2008 ars direktiv anférdes att ett dverskri-
dande dr en form av kontokredit eller en del av ett sddant avtal. Dirav
foljde det redan enligt de allminna bestimmelserna om kontokre-
diter en skyldighet att 1 avtalet ange vissa uppgifter. Det bedomdes dock
finnas behov av en sirskild bestimmelse som klargjorde de skyldig-
heter som framgick av artikel 1812008 &rs direktiv (prop. 2009/10:242
s. 64 £.). Bestimmelsen 1 20 § tredje stycket 1 2010 &rs lag stimmer i
stort overens med de krav som uppstills enligt artikel 25.1 och 25.2
forsta stycket i det nya direktivet och den bor dirfor dverforas till den
nya lagen. For att nd upp till det nya direktivets krav bor det dock
goras ett tilligg om att kreditgivaren dven ska underritta om fér-
fallodagen for 6verskridanden som varat i en ménad. I bestimmelsen
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bor vidare foreskrivas att kreditgivaren vid regelbundna éverskridanden
ska hinvisa konsumenten till budget- och skuldridgivare och, i de fall
sddana tillhandahills av kreditgivaren, erbjuda konsumenten radgiv-
ning. Avavsnitt 5.7.1 framgr att den information som niringsidkaren
ir skyldig att limna ska vara kostnadsfri f6r konsumenten.

Genom den dndring som féreslds 1 avsnitt 5.7.8, om att informatio-
nen ska tillhandahillas i en handling eller i den form som angetts 1 kre-
ditavtalet, dven gors tillimplig for underrittelser enligt denna bestim-
melse uppnds det justerade kravet pd hur underrittelserna ska limnas.

Det bor dven foreskrivas att det, i de fall det finns en méjlighet
for konsumenten att dverskrida en kreditgrins, ska detta framgd av
kreditavtalet. En sddan skyldighet bor inféras 1 bestimmelsen som
foreskriver vilka 6vriga uppgifter som ska dokumenteras 1 kredit-
avtalet, jfr avsnitt 5.7.5.

Artikel 25.4 foreskriver att kreditgivaren ir skyldig att pd verens-
kommet sitt underritta konsumenten nir éverskridande inte lingre
tilldts eller nir grinsen f6r 6verskridande minskas. Underrittelsen ska
ske dtminstone 30 dagar fore den dag d3 den faktiska minskningen
eller uppsigningen av verskridandet fir verkan. Bestimmelsen mot-
svarar vad som giller f6r kontokrediter enligt 24.3 men saknar mot-
svarighet 12008 ars direktiv. P4 samma sitt f3r det férhdllande att ett
overskridande inte lingre tilldts anses ta sikte pd ett utnyttjande av
ritten att {8 betalt 1 f6rtid, och en minskning av grinsen fér 6ver-
skridande anses vara en dndring av avtalet. Samma skil som i denna
del anférts ovan avseende kontokrediter (avsnitt 5.7.8) kan goras gill-
ande f6r 6verskridanden. Eftersom ett dverskridande dr en form av
kontokredit fir underrittelseskyldigheten 1 artikel 25.4 anses genom-
ford genom de bestimmelser som foreslds ovan. Nigon ytterligare
dtgird krivs dirfor inte. Nir det giller bestimmelsen 1 artikel 25.5 be-
rors denna 1 avsnittet om anstindsdtgirder, se avsnitt 5.15.

Artikel 25.6 foreskriver att medlemsstaterna i enlighet med unions-
ritten fir behdlla eller anta stringare bestimmelser 1 andra frigor
som ror skydd av konsumenter som innehar ett annat éverskridande
in de som avses 1 artikeln (se fotnot 16). Det bedéms inte finnas
ndgot behov av att utnyttja denna méjlighet.
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5.7.10 \Vissa sarskilda skyldigheter for kreditformedlare

Forslag: Bestimmelserna om de sirskilda skyldigheterna for kre-
ditférmedlare 1 2010 4rs lag 6verfors till den nya konsument-
kreditlagen och placeras 1 anslutning till 6vriga bestimmelser om
niringsidkarens skyldigheter innan ett avtal ingds.

Skilen for forslaget

Kreditformedlare har enligt artikel 38 i det nya direktivet sirskilda
skyldigheter att limna information till konsumenten och till kredit-
givaren. Bestimmelsen motsvarar artikel 21 1 2008 4rs direktiv, som
genomforts 148 §12010 drs konsumentkreditlag. Nir det giller defini-
tionen av begreppet kreditférmedlare, se avsnitt 5.4 ovan.

Enligt artikel 38 i det nya direktivet ska kreditférmedlare (a) 1 mark-
nadsforing och dokumentation ange vilka befogenheter de har och
om de arbetar med en eller vissa kreditgivare eller som oberoende,
(b) informera konsumenten om eventuella avgifter som konsumen-
ten ska betala till kreditférmedlaren, () innan kreditavtal ingds doku-
mentera avgifterna pd papper eller pd ett annat varaktigt medium,
samt (d) meddela kreditgivaren om avgifterna. Detta motsvarar till
fullo vad som gillde enligt artikel 21 1 2008 &rs direktiv.

Enligt 48 § 1 2010 &rs konsumentkreditlag ska en niringsidkare
limna information om huruvida kreditférmedlingen sker 1 sam-
arbete med viss kreditgivare eller ir oberoende (férsta stycket andra
ledet). Kreditférmedlaren ska ocksd informera konsumenten om av-
gifter som ska betalas till kreditférmedlaren f6r dennes tjinster. Sidana
avgifter fir tas ut endast om informationen har getts samt kreditf6r-
medlaren och konsumenten innan kreditavtalet ingds har avtalat om
det i en handling eller i nigon annan lisbar och varaktig form som ir
tillginglig f6r konsumenten. Kreditférmedlaren dr ocksd skyldig att
informera kreditgivaren om avgifterna (andra stycket). Bestimmel-
sen motsvarar de krav som uppstills i artikel 38 i det nya direktivet
och bor éverforas oférindrad till den nya konsumentkreditlagen och
placeras i anslutning till 6vriga bestimmelser om niringsidkarens skyl-
digheter innan ett avtal ingds.
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5.8 Kreditprévning och databaser

5.8.1 Kreditgivarens skyldighet att bedoma
konsumentens kreditvardighet

Forslag: Den nya konsumentkreditlagen ska innehilla regler om
kreditprévning. Reglerna ska, 1 férhillande till nuvarande bestim-
melser, dndras pa s3 sitt att

— det inférs en bestimmelse om att kreditprévningen ska vara
grundlig och géras 1 konsumentens intresse,

— kreditprévningen ska, i stillet for pd tillrickliga uppgifter,
grundas pd nédvindiga och relevanta uppgifter om konsumentens
ekonomiska férhillanden. Uppgifterna ska avse konsumentens in-
komster, utgifter, tillgdngar och skulder och uppgifter om andra
ekonomiska dtaganden, om det inte med hinsyn till vilket slags
kredit det rér sig om, kreditavtalets 16ptid och belopp samt kredi-
tens risker for konsumenten skulle vara oproportionerligt,

— bestimmelsen for bostadskrediter om att niringsidkaren p
ett limpligt sitt ska kontrollera uppgifterna gors generellt tillimplig
for alla kredittyper som omfattas av kravet pd kreditprévning, och

— det inférs en bestimmelse som innebir att kreditprovningen
ska goras utifrdn konsumenternas gemensamma ekonomiska for-
utsittningar, om 3tagandet enligt kreditavtalet avser mer in en
konsument,

En konsument ska ha vissa rittigheter i de fall en kreditprov-
ning innefattar automatisk behandling av personuppgifter. Kredit-
givaren ska vara skyldig att informera om rittigheterna.

Kreditgivarens informationsskyldighet nir krediten inte beviljas
utdkas. Niringsidkaren ska i relevanta fall hinvisa konsumenten
till budget- och skuldridgivare. Nir ett beslut om att inte bevilja
en kredit helt grundar sig pd en automatisk behandling av person-
uppgifter ska kreditgivaren vara skyldig att upplysa konsumenten
om sin ritt att {3 beslutet omprévat av nigon person.

Skyldigheten f6r kreditférmedlare av bostadskrediter, att till
kreditgivaren vidarebefordra vissa uppgifter, ska goras generellt
tillimplig p& alla kredittyper som omfattas av lagen.

Kreditgivarens skyldighet att enligt lagen om verksamhet med
bostadskrediter dokumentera ett kreditbeslut, ska goras generellt
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tillimplig och dven omfatta verksamhet med de kredittyper som
faller in under det nya direktivets tillimpningsomrade.

Kravet pd kreditprévning ska inte heller fortsittningsvis gilla
for vissa fakturakrediter och fortldpande avtal.

I kreditupplysningslagen fortydligas att det endast ir i syfte
att kontrollera ritten att ingd avtal som uppgifter om forvaltar-
skap fir behandlas 1 kreditupplysningsverksamhet.

Bedomning: Mojligheten att kriva att kreditgivare vid kreditprov-
ningen gor en sokning i en databas bor inte utnyttjas. Det nya kon-
sumentkreditdirektivets bestimmelser 1 6vrigt om kreditprévning
foranleder inte ndgra forfattningsdtgirder.

Skilen for forslaget och beddmningen

Allmdnt om kravet pd kreditprovning enligt
det nya konsumentkreditdirektivet

Artikel 18 i det nya direktivet reglerar kreditgivarens skyldighet att
bedéma konsumentens kreditvirdighet. Artikeln motsvaras av arti-
kel 812008 &rs direktiv, som genomfortsi 12 §12010 rs lag. Genom
det nya direktivet har dock reglerna kring kreditprévning visent-
ligen utdkats och ir betydligt mer detaljerade. Bestimmelserna om
kreditprévning i den nya konsumentkreditlagen bor dirfér dndras 1
forhillande till nuvarande reglering f6r att uppfylla kraven i1 det nya
direktivet. Den nya regleringen tydliggér bestimmelsens konsument-
skyddande syfte och innebir att kraven pd kreditprévningen stills
hégre in 12008 &rs direktiv. Nigra av nyheterna har sin motsvarighet
1 bolanedirektivets artikel 18 och 20, och motsvaras dirfér 1 svensk
lagstiftning av bestimmelser specifika f6r bostadskrediter.

Enligt det nya direktivets skil 54 dr det av avgdrande vikt att kon-
sumentens férmdga och benigenhet att dterbetala krediten bedéms
och kontrolleras innan ett kreditavtal ingds och vid en sddan prévning
bér alla nédvindiga och relevanta faktorer som kan paverka konsu-
mentens formdga att dterbetala krediten beaktas. Enligt samma skl
bér medlemsstaterna ocksd kunna utfirda ytterligare vigledning kring
kreditprévningen och inféra metoder for att sikerstilla att denna upp-
fyller sitt syfte.
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Det bor fortydligas att kreditprévningen ska vara grundlig
och goras i konsumentens intresse

Enligt sdvil det nya direktivet som 2008 &rs direktiv ska medlems-
staterna kriva att kreditgivaren, innan ett kreditavtal ingds, gor en
bedémning av konsumentens kreditvirdighet (artikel 8.1 i 2008 &rs
direktiv och artikel 18.1 i det nya direktivet). Enligt de bada direk-
tiven ska en férnyad bedomning ske 1 samband med en visentlig 6kning
av krediten (artikel 8.2 12008 &rs direktiv och artikel 18.10 1 det nya
direktivet). Enligt det nya direktivet ska kreditprévningen ocksa vara
grundlig och, 1 syfte att férhindra oansvarig utlining och éverskuld-
sittning, goras i konsumentens intresse. Vederborlig hinsyn ska ocks3
enligt det nya direktivet tas till faktorer som ir relevanta for att kon-
trollera konsumentens utsikter att uppfylla sina skyldigheter enligt kredit-
avtalet (artikel 18.1 1 det nya direktivet). Vidare finns det numera en
skyldighet f6r medlemsstaterna att sikerstilla att kreditgivaren endast
tillhandahdller konsumenten krediten om resultatet av kreditprovningen
visar att de skuldforbindelser som foljer av kreditavtalet sannolikt kommer
att kunna dterbetalas (artikel 18.6).

Enligt gillande ritt framgar niringsidkarens skyldigheter avseende
kreditprévning av 12 §12010 &rs konsumentkreditlag. Niringsidkaren
ska, enligt forsta stycket férsta meningen 1 bestimmelsen, prova om
konsumenten har ekonomiska férutsittningar att fullgéra vad han
eller hon &tar sig enligt kreditavtalet. Bestimmelsen ir ett f6rtyd-
ligande av den skyldighet som niringsidkaren har att genomféra en
serios kreditprovning redan genom kravet pd att iaktta god kredit-
givningssed (prop. 2002/03:139 del 1 s. 252 f.). Krediten far vidare,
enligt 12 § forsta stycket tredje meningen, endast beviljas om kon-
sumenten har ekonomiska férutsittningar att fullgora sitt dtagande.
Kravet pd att beddmningen ska utmynna i en prognos om att konsu-
menten kommer att kunna fullgéra sina dtaganden inférdes genom
2010 &rs konsumentkreditlag men innebar inte nigon forindring i sak
(prop. 2009/10:242 s. 101). Vidare foreskriver 12 § andra stycket att en
ny kreditprévning ska goras vid en 6kning av krediten som ir visentlig.
Detta krav infordes for att genomfora artikel 8.2 12008 &rs direktiv.

Gillande lydelse av 12 §12010 ars konsumentkreditlag i dessa delar
far anses nd upp till det nya direktivets krav pd en kreditprévning som
tar hinsyn till konsumentens utsikter att uppfylla sina skyldigheter enligt
kreditavtalet (del av artikel 18.1), kravet pd att resultatetr av kredit-
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provningen ska visa att de skuldférbindelser som foljer av kreditavtalet
sannolikt kommer att kunna dterbetalas (artikel 18.6), och kravet pd en
fornyad kreditprévning (artikel 18.10). Denna bedémning éverens-
stimmer med bedémningen vid genomférandet av boldnedirektivet.
Nigon 4tgird ansigs inte behdvas f6r att genomfora likalydande krav
som 1 nimnda del av artikel 18.1 och artikel 18.6 i det nya konsu-
mentkreditdirektivet (se artikel 18.1 och 18.5 aiboldnedirektivet samt
prop. 2015/16:197 s. 91).

Nir det giller kravet pi att kreditprovningen ska vara grundlig med-
férde motsvarande krav vid genomférandet av boldnedirektivet 1 och
for sig inte nigon forfattningsdtgird (se artikel 18.1 1 bolinedirek-
tivet och prop. 2015/16:197 s. 91). De kredittyper som omfattas av
det nya konsumentkreditdirektivet ir dock av en annan karaktir in
de krediter som omfattas av boldnedirektivet. Det nya konsument-
kreditdirektivet omfattar en stor variation av kredittyper och nirings-
idkare. Kredittyperna dr mer littillgingliga och saknar till skillnad frin
bostadskrediter ofta sikerhet f6r ldnet. Det kan dirfér finnas skil att
understryka att kreditprovningen ska vara grundlig och nu utforma
bestimmelsen nirmare direktivets ordalydelse, som 1 enlighet med
ovan fir anses vara en skirpning av reglerna kring kreditprévningen.
Det foreslas dirfor att det 1 den nya konsumentkreditlagen inférs en
bestimmelse om att niringsidkarens kreditprévning ska vara grundlig.
Att kreditprovningen ska vara grundlig tar sikte pd att understryka
att det dr av avgdrande vikt att konsumentens férmédga och benigen-
het att &terbetala krediten bedéms och kontrolleras innan ett kredit-
avtal ingds (jfr skil 54).

Kravet pd att beddmningen ska ske i konsumentens intresse (del av
artikel 18.1) tar sikte pd intresset av att inte bli 6verskuldsatt och att
bara beviljas 18n som konsumenten kan fullgéra 1 enlighet med kredit-
avtalet. Det skulle kunna diskuteras om detta krav kan anses uppftyllt
genom nuvarande lydelse av bestimmelsen om kreditprévning. Det
primira mdlet med konsumentkreditlagen ir att utgora en skydds-
lagstiftning f6r konsumenter. Detta kommer till uttryck bland annat
genom kravet pd att niringsidkaren i foérhéllande till konsumenten ska
iaktta god kreditgivningssed och ta tillvara konsumentens intresse
med tillbérlig omsorg (6 § 1 2010 &rs konsumentkreditlag). Dess-
utom framgdr det av forarbeten till bestimmelsen om kreditprév-
ning att syftet ir att motverka 6verskuldsittning (prop. 2002/03:139
del 1 5. 587). En kreditprévning kan dock dven motiveras av nir-
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ingsidkarens intresse av att undvika framtida kreditférluster (jfr
prop. 1991/92:83 s. 35). Det kan antas att det i minga fall inte finns
ndgon motsittning mellan konsumentens och kreditgivarens intressen.
En kreditgivare kan dock genom en 6kad kreditkostnad som kom-
penserar for en hogre risk, vara beredd att erbjuda krediter som 1
beaktansvird man riskerar att bidra till betalningssvarigheter och éver-
skuldsittning hos konsumenten. For att sikerstilla ett korrekt genom-
forande av det nya konsumentkreditdirektivet bér det dirfor for-
tydligas att kreditprévningen ska goras i den enskilde konsumentens
intresse. En sidan bestimmelse skulle dven framhalla att konsumen-
tens intressen ska ha foretride vid tillimpningen av reglerna om kredit-
provning, vilka fir anses vara ndgra av de mest centrala bestimmel-
serna for att forhindra éverskuldsittning.

Bestdmmelsen om bur kreditprovningen ska utféras bor dndras

Det nya direktivet reglerar dven hur kreditprévningen ska g3 till (arti-
kel 18.3 i det nya direktivet). Bestimmelsen saknar till stor del mot-
svarighet 1 2008 4rs direktiv. Provningen ska utféras pd grundval av
relevant och korrekt information om konsumentens inkomster och
utgifter och andra finansiella och ekonomiska forhillanden som ir
nodvindig och stir 1 proportion till kreditens art, varaktighet, virde och
risker for konsumenten (forsta meningen). Informationen kan enligt
bestimmelsen omfatta bevis pd inkomst eller andra killor till dterbe-
talning, information om ekonomiska tillgdngar och skulder eller infor-
mation om andra ekonomiska dtaganden (andra meningen). Genom
artikeln féreskrivs det vidare att informationen ska inhimtas frin rele-
vanta interna och" externa kdllor, inbegripet fran konsumenten sjilv,
och vid behov p grundval av en sokning i en databas (fjirde meningen).
Sociala nitverk ska dock inte betraktas som en extern killa (femte
meningen). Det foreskrivs i artikel 18.3 andra stycket att informationen
som erbdllits ska kontrolleras pa limpligt sitt, vid behov genom doku-
mentation vars ursprung kan kontrolleras p4 ett oberoende sitt. Vidare
foreskriver artikel 18.5 att om kreditansdkan limnas in gemensamt
av mer dn en konsument ska kreditgivaren gora kreditprovningen pa
grundval av konsumenternas gemensamma dterbetalningsformadga.

17 Ordet och bor dock vid en jimforelse med de danska, tyska och engelska versionerna av direk-
tivet (dir orden eller, oder och or anvinds) inte uppfattas som ett krav pd att uppgifterna alltid
ska inhdmtas bide frén interna och frin externa killor.

264



SOU 2024:69 Genomforandet av det nya konsumentkreditdirektivet

Nir det giller omfattningen av informationen har kreditgivaren
enligt 2008 ars direktiv en skyldighet att grunda sin kreditprévning
pa tillrickliga uppgifter som i férekommande fall erhillits frin kon-
sumenten och, nir s ir noédvindigt, pd grundval av sékning 1 relevant
databas. Dessa krav ir genomforda genom bestimmelsen 112 § forsta
stycket andra meningen 12010 &rs konsumentkreditlag som anger att
kreditprévningen ska grundas pd tillrickliga uppgifter om konsu-
mentens ekonomiska férhillanden. Enligt EU-domstolens praxis har
kreditgivaren ett skonsmissigt utrymme att utifrdn omstindigheterna
vid kreditavtalets ingdende, konsumentens personliga forhillanden och
kreditbeloppet bedoma vilka uppgifter som behovs. Exempelvis kan
informationen 1 ett enskilt fall bedémas tillricklig dven om upp-
gifterna endast bestdr av sédana som konsumenten sjilv limnat, under
forutsittning att dessa inte utgdrs av rena pastienden utan stéd av
andra omstindigheter eller bestyrkta handlingar (EU-domstolens av-
gorande CA Consumer Finance SA, C-449/13, EU:C:2014:2464,
punkt 36-39. Jfr &ven HFD 2017 ref. 64 dir uppgifterna ansdgs till-
rickliga utan att sddana inhimtats frin konsumenten). Det var alltsd
enligt 2008 &rs direktiv inte mojligt att uppstilla ett generellt krav p att
vissa uppgifter alltid ska inhdmtas, eftersom bestimmelsen om kredit-
provning inte pd ett uttdémmande sitt reglerar vilka uppgifter som
kreditgivaren ska ligga till grund fér sin bedémning. T Overskuld-
sittningsutredningens betinkande finns en utférlig beskrivning av
tillimpningen av nu gillande bestimmelse (se SOU 2023:38 5. 294 {1.).

Det nya direktivets skirpta och mer omfattande bestimmelser be-
déms kriva att dven den svenska regleringen utvidgas.

Enligt det nya direktivet ska alltsd prévningen ske utifrin relevant
och korrekt information om konsumentens inkomster, utgifter samt
andra ekonomiska och finansiella férhillanden (artikel 18.3 forsta
meningen). Bestimmelsen innebir séledes att informationen ska vara
av en viss kvalité. I den delen ir i och fér sig kravet allmint héllet och
vid genomférande av boldnedirektivet beddmdes en liknande skriv-
ning inte kriva nigon sirskild dtgird vid genomfoérandet (se arti-
kel 20.1 i bol&nedirektivet samt prop. 2015/16:197 s. 91). Med hinsyn
till de skillnader som rider mellan kreditprodukterna som omfattas av
de bida direktiven samt till att det nya konsumentdirektivet dr mer
detaljerat kan det dock finnas skil att géra en annan bedémning nu.
Vidare innebir bestimmelsen en precisering av de faktorer som kredit-
givaren ska beakta for att beddma omfattningen av den information
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som ir nddvindig fér provningen. Det anges att informationen ska std
1 proportion till kreditens art, varaktighet, virde och risker fér kon-
sumenten. Detta bor komma till uttryck vid det svenska genom-
forandet.

Med hinsyn till kreditprévningens betydelse for sdvil kreditgivare
som konsumenter ir det av vikt att regleringen ir tydlig f6r tillimpa-
ren samt hillbar éver tid. Regleringen som genomfor det nya konsu-
mentkreditdirektivets bestimmelser om kreditprévning bor ockss, fér
att sikerstilla ett korrekt genomforande, ligga nira direktivtexten.

Utredningen har évervigt en bestimmelse med en lydelse som
innebir att kreditprévningen ska grundas pd relevant och korrekt
information om konsumentens inkomster, utgifter, tillgdngar och
skulder samt andra ekonomiska férhillanden och att den information
som ir nddvindig for att genomféra kreditprévningen ska bedémas
utifrin vilket slags kredit det rér sig om, kreditavtalets 16ptid och
belopp samt kreditens risker fo6r konsumenten. Ett sddant alternativ
ligger vildigt nira direktivtexten och skulle 1 férfattningskommen-
taren kunna kompletteras med en beskrivning av vilken typ av bevis
som bor inhimtas.

Ett annat alternativ idr att utforma bestimmelsen som en presum-
tion for att niringsidkarens underlag alltid bér innehélla vissa upp-
gifter. Ett sddant alternativ ligger i linje med den betydelse kredit-
provningen har enligt direktivet och ir, enligt utredningens mening,
dirfor ocksd mojligt. I detta sammanhang kan sirskilt skil 55 nimnas.
Dir anges att uppgifterna dtminstone bér inkludera konsumentens
inkomster och utgifter, sisom konsumentens levnadskostnader. Som
nimns ovan anges ocksd 1 skil 54 att det dr av avgdrande vikt att kon-
sumentens férmdga och benigenhet att dterbetala krediten bedoms
och kontrolleras innan ett kreditavtal ingds och att vid en sddan prov-
ning bor alla nédvindiga och relevanta faktorer som kan paverka kon-
sumentens formaga att dterbetala krediten beaktas samt att medlems-
staterna bor kunna utfirda ytterligare vigledning om andra kriterier
och metoder f6r att bedoma en konsuments kreditvirdighet. En pre-
sumtion kan, enligt utredningens mening, bidra till en mer férutsigbar
och tydlig reglering och dr dirfér att féredra. Det foreslds dirfor att
kreditprovningen ska grundas pa nédvindiga och relevanta uppgifter
om konsumentens ekonomiska férhllanden. Vidare féreslas att upp-
gifterna ska avse konsumentens inkomster, utgifter, tillgingar, skulder och
uppgifter om andra ekonomiska dtaganden, om det inte med héinsyn till
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vilket slags kredit det ror sig om, kreditavtalets loptid och belopp samt
kreditens risker for konsumenten skulle vara oproportionerligt. En sidan
reglering understryker de férindrade och skirpta krav som det nya
direktivet stiller pd kreditprévningen. Genomforandet av kravet pd
att uppgifterna ska kontrolleras (artikel 18.3 andra stycket, se vidare
nedan) beddms sikerstilla att uppgifterna ir korrekta.

Aven om det nya direktivets bestimmelser om kreditprévning
stiller hogre krav pd kreditgivaren finns det fortfarande ett visst skéns-
missigt utrymme att beddéma vilka uppgifter som ska ligga till grund
for kreditprévningen. En presumtion ger fortsatt méjlighet att anpassa
uppgiftsinhimtandet efter omstindigheterna och syftet med bestim-
melserna, att skydda konsumenter mot éverskuldsittning och ekono-
miska svirigheter. Nir det giller krediter f6r vardagsinkép som uppgér
till ligre belopp och som ingir i konsumenters dagliga livsforing ir
risken for 6verskuldsittning férhillandevis 18g. Detsamma giller f6r
rintefria krediter som omfattas av kravet pd kreditprévning. I sddana
fall kan mera begrinsade uppgifter vara motiverat. Konsumentens
totala skuldborda kan dock dven for sddana krediter motivera en mer
omfattande uppgiftsinhimtning. Vid krediter till stérre belopp dr dock
risken f6r 6verskuldsittning hégre och vid sddan kreditgivning bor
det dirfor stillas stringare krav pd att kreditgivaren skaffar sig en hel-
hetsbild av konsumentens ekonomiska situation. I dessa fall bér mer
omfattande uppgifter om konsumentens ekonomiska férhéllanden
inhimtas och ligga till grund {6r bedémningen. Kreditgivaren méiste
dock gora en beddmning utifrdn omstindigheterna i varje enskilt fall.

Vid bedémningen av om niringsidkaren uppfyllt sin skyldighet
att grunda sin kreditprévning pd alla de uppgifter som dr nédvindiga
och relevanta kan det faktiska utfallet av prévningen vara av intresse.
Om konsumenten inte lyckats fullgéra sitt dtagande enligt kredit-
avtalet kan detta vara en indikation p3 att niringsidkaren inte uppfyllt
sin skyldighet. Samtidigt kan det inte uteslutas att kreditprévnings-
bestimmelsen inte {6ljts 4ven om konsumenten lyckats &terbetala i
enlighet med avtalet. Exempelvis kan det f6rekomma att konsumen-
ten prioriterar att betala vissa, dyrare, krediter fére andra men att den
kredit som konsumenten faktiskt betalar inte borde beviljats sett till
konsumentens totala skuldbérda. Beddmningen av om niringsidkaren
uppfyllt sin skyldighet bor dirfor 1 férsta hand utgd frin det besluts-

underlag som niringsidkaren ir skyldig att dokumentera (se nedan om
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foreslagen bestimmelse i 4 kap. 11 § lagen [2016:1024] om verksamhet
med bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter).

En presumtion fir iven anses férenlig med boldnedirektivet och
dven med principen om uppgiftsminimering, dvs. att de personuppgifter
som behandlas ska vara adekvata, relevanta och inte fé6r omfattande
1 forhéllande till de indamal for vilka de behandlas (jfr artikel 20.1 1
boldnedirektivet, skil 55 i det nya konsumentkreditdirektivet och arti-
kel 5.1 cidataskyddsférordningen). Genom féreslagen bestimmelse
kommer dven delar av den information som exemplifieras i artikel 18.3
andra meningen att anges 1 lagtexten. Det bedéms inte nédvindigt
att 1 lagtexten ange resterande exempel.

Bestimmelsen i artikel 18.3 andra stycket syftar ocks till att siker-
stilla uppgifternas kvalité, genom att det 1 bestimmelsen foreskrivs
att dessa ska kontrolleras. Denna bestimmelse saknar motsvarighet
12008 ars direktiv. Det finns dock en likalydande bestimmelse i arti-
kel 20.1 sista meningen 1 boldnedirektivet. Vid genomférandet av bo-
lanedirektivet ansdgs en sidan skyldighet 1 viss utstrickning folja av
kravet pa niringsidkarens skyldighet att iaktta god kreditgivningssed.
Vidare gav Konsumentverkets och Finansinspektionens allminna rid
ytterligare anvisningar kring hur uppgifter for kreditprévningen skulle
inhimtas och kontrolleras. I syfte att sikerstilla ett korrekt genom-
forande av bolanedirektivet inférdes dock en sirskild sddan skyldighet
for bostadskrediter (12 a § forsta stycket férsta meningen 12010 4rs
konsumentkreditlag och prop. 2015/16:197 s. 91). Fér att nd upp till
de krav som stills 1 det nya konsumentkreditdirektivet bor skyldigheten
att pd ett limpligt sitt kontrollera uppgifterna goras generellt tillimplig
pd de krediter som faller in under konsumentkreditlagens skyldigher att
gora en kreditprovning. Att kontrollen ska ske pd ett limpligt sitt tar
sikte pd att kontrollen bér vara proportionerlig och avse det som ir
nodvindigt i det enskilda fallet. Genom en sddan reglering sikerstills
det enligt utredningens bedémning att uppgifterna som nirings-
idkaren ligger till grund for kreditprévningen idr korrekta.

Nir det sedan giller artikelns krav pa de killor som ska anvindas
for informationsinhdmtningen (artikel 18.3 fjirde och femte meningen)
fir bestimmelsen anses ge kreditgivaren ett bedomningsutrymme att
utifrdn férhillandena i det enskilda fallet avgora vilka killor som ska
anvindas, s3 linge dessa killor resulterar 1 att de korrekta och relevanta
uppgifter som dr nddvindig f6r den enskilda kreditprévningen inhim-
tats. Konsumenten bor limna information om sin finansiella och
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ekonomiska situation fér att underlitta kreditprovningen (jfr skil 55).
Kravet pd att anvinda relevanta killor fir anses framgd genom att det,
i enlighet med vad som ovan foreslds, preciseras att de uppgifter som
ligger till grund for kreditprévningen ska vara relevanta. Kravet pd
att uppgifterna ska vara relevanta fir vidare anses innebira att sociala
nitverk inte ska ingd 1 bedémningen och nigon sirskild bestimmelse
om det bedéms inte behévas (artikel 18.3 femte meningen). Kredit-
givarens provning av vilken information som ska inhimtas kan vidare
resultera i att det beddms nddvindigt att uppgifter inhimtas frdn en
databas. Det bedéms dirfor inte finnas behov av att ytterligare precisera
kravet pd att niringsidkaren vid behov ska inhimta uppgifter genom
sokning 1 en databas (artikel 18.3 fjirde meningen). Nigon ytterligare
dtgird bedoms alltsd inte nédvindig f6r att nd upp till kravet 1 arti-
kel 18.3 fjirde och femte meningarna.

Kravet pd att kreditpréovningen vid en gemensam kreditansékan
ska goras utifrdn konsumenternas gemensamma &terbetalningsférmaga
framgdr inte uttryckligen av 2010 rs konsumentkreditlag. Enligt
Finansinspektionens allminna rdd om krediter 1 konsumentférhill-
anden (FFFS 2023:20) bér kreditgivaren nir det finns flera kredit-
tagare grunda sin kreditprévning pd tillrickliga uppgifter om var och
en av kredittagarnas ekonomiska férhéllanden. Vidare anges att kredit-
givaren nir det ir limpligt kan fatta beslut om att limna en kredit pd
grundval av kredittagarnas gemensamma betalningstormiga. For att
nd upp till skyldigheten enligt artikel 18.5 i det nya direktivet, att
niringsidkarens kreditprévning vid en gemensam ansdkan ska grunda
sig pd konsumenternas gemensamma ekonomiska forutsitiningar, bor
en sddan skyldighet inféras uttryckligen i lagen.

Sammanfattningsvis bor det féreskrivas att kreditprévningen ska
vara grundlig och goras i konsumentens intresse. Det bor vidare fore-
skrivas att kreditprovningen ska grundas pd nddvindiga och relevanta
uppgifter om konsumentens ekonomiska férhillanden, och att upp-
gifterna ska avse konsumentens inkomster, utgifter, tillgingar, skulder
och uppgifter om andra ekonomiska forhallanden, om det inte med hinsyn
till vilket slags kredit det rir sig om, kreditavtalets loptid och belopp samt
kreditens risker for konsumenten skulle vara oproportionerligt. Nirings-
idkaren bor dven ha en skyldighet att pd ett limpligt sitt kontrollera
uppgifterna. Slutligen bor det foreskrivas att om dtagandet enligt kredit-
avtalet avser mer dn en konsument ska kreditprévningen goras utifrdn
konsumenternas gemensamma ekonomiska forutséttningar.

269



Genomforandet av det nya konsumentkreditdirektivet SOU 2024:69

I 6vrigt bor den nya konsumentkreditlagen inte ytterligare pre-
cisera vilka specifika uppgifter som ska inhidmtas eller vilka killor som
ska anvindas utan detta bor tolkas 1 ljuset av direktivet, ytterst be-
stimmelsen om kreditprévning, och den praxis som kan utvecklas av
EU-domstolen.

Dirutéver bor bestimmelserna om att niringsidkaren ska prova
om konsumenten har ekonomiska férutsittningar att fullgéra vad han
eller hon &tar sig enligt kreditavtalet, att krediten endast fir beviljas
om konsumenten har ekonomiska férutsittningar att fullgéra sitt dtag-
ande och att en ny kreditprévning ska goras vid en 6kning av krediten
som ir visentlig verforas till den nya konsumentkreditlagen oférind-
rade.

Som framgar ovan innebir féreslagna dndringar att bestimmelsen
om kreditprévning blir mer omfattande. I syfte att géra bestimmel-
sen s tydlig som mojlig och underlitta vid tillimpningen bor bestim-
melsen struktureras om nigot.

Dokumentationsskyldighet

Enligt artikel 18.4 1 det nya direktivet ska kreditgivaren ha en skyldighet
att uppritta férfaranden f6r bedémningen av konsumentens kredit-
virdighet enligt artikel 18.1 samt dokumentera och uppritthilla sidana
forfaranden. Kreditgivaren har dven enligt artikelns andra stycke en
skyldighet att dokumentera och bevara den information som inhimtats
1enlighet med artikel 18.3. Bestimmelsen saknar motsvarighet 12008 4rs
direktiv. Det finns inte heller ndgon sidan skyldighet som giller gene-
rellt f6r konsumentkrediter. En sddan ordning har motiverats av att
det bor ligga 1 niringsidkarens intresse att dokumentera den utférda
kreditprévningen, med hinsyn till den tillsyn som bedrivs och de even-
tuella tvister som kan uppstd (prop. 2009/10:242 5. 57).

Det finns dock en liknande skyldighet 1 bolinedirektivets arti-
kel 18.2. For att sikerstilla ett korrekt genomférande av det direk-
tivet infordes ett sirskilt dokumentationskrav f6r bostadskrediter.
Eftersom annan dokumentationsskyldighet for niringsidkaren fanns
1den niringsrittsliga lagen ansdgs det mest indamélsenligt att en sidan
skyldighet inférdes i1 lag (2016:1024) om verksamhet med bostads-
krediter, och inte 1 2010 4rs konsumentkreditlag. Ett annat skil ull
en sddan ordning var att det f6r kreditinstituten redan fanns en mot-
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svarande skyldighet enligt 8 kap. 3 § lagen (2004:297) om bank- och
finansieringsrorelse. Enligt denna bestimmelse ska ett kreditinstituts
kreditbeslut dokumenteras s3 att beslutsunderlaget redovisas och kre-
ditirendets hantering dven 1 6vrigt kan f6ljas. Bestimmelsen i lagen
om verksamhet med bostadskrediter fir anses nd upp till kravet pd
dokumentation enligt artikel 18.4 1 det nya konsumentkreditdirektivet.
Som framgdr av avsnitt 5.2 foresldr utredningen att vissa niringsritts-
liga regler som behdvs for att genomféra det nya konsumentkredit-
direktivet tas in i den lagen som féreslds byta namn till lagen om
verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter.
For att sikerstilla ett korrekt genomfoérande av artikel 18.4 bér doku-
mentationsskyldigheten f6r verksamhet med bostadskrediter goras
generellt tillimplig pd de kredittyper som omfattas av den nya direk-
tivets tillimpningsomrade.

Kravet pd att bristande kreditprévning inte far leda till hivning
av kreditavtalet foljer redan av gillande ritt

Enligt artikel 18.7 1 det nya direktivet fir en kreditgivare som ingir
ett kreditavtal med en konsument inte senare hiva eller indra kreditavta-
let till nackdel f6r konsumenten pd grund av att kreditprévningen ut-
fordes felaktigt. Det finns dock ett undantag for det fall att konsu-
menten medvetet undanhillit eller forfalskat den information som
limnats som underlag for kreditprovningen. Bestimmelsen saknar
motsvarighet 1 2008 &rs direktiv.

En kreditgivare har ritt att 4 betalning 1 fértid endast om det har
gjorts forbehdll om detta i avtalet och konsumenten ir i visentligt
dréjsmél med betalning, den sikerhet som stills avsevirt forsimrats
eller konsumenten undandrar sig att betala sin skuld (33 §12010 &rs
konsumentkreditlag som 6verférs oférindrad till den nya konsument-
kreditlagen). En bestimmelse som ger kreditgivaren mojlighet att frin-
trida eller indra ett kreditavtal pd grund av att kreditgivaren sjilv har
gjort en felaktig eller bristfillig kreditprévning finns inte i svensk ritt.
De allminna avtalsrittsliga ogiltighetsgrunderna blir inte heller tillimp-
liga, om inte konsumenten medvetet limnat felaktiga eller forfalskade
uppgifter. Inte heller torde 36 § avtalslagen kunna 3beropas av en
niringsidkare f6r att jimka ett kreditavtal vid brister i kreditprov-
ningen eftersom det dr niringsidkaren som ir skyldig att gora en
ordentlig kreditprévning. Utredningen bedémer dirfor att gillande

271



Genomforandet av det nya konsumentkreditdirektivet SOU 2024:69

ritt uppfyller de krav som direktivet stiller och artikel 18.7 bor dirmed
inte kriva sirskild dtgird. Denna bedémning dr ocksd i linje med den
bedémning som gjordes vid genomférandet av boldnedirektivet. Arti-
kel 18.4 och 20.3 andra och tredje styckena 1 bolanedirektivet innehiller
en liknande bestimmelse. De krav som direktivet uppstillde i dessa
delar ansdgs motsvaras av gillande ritt (prop. 2015/16:197 s. 95).

Artikel 18.7 1 det nya direktivet bedéms inte reglera det forhallande
att kreditgivaren pd annan in civilrittslig grund kan ha en skyldighet
att avsluta en affirsforbindelse, t.ex. pd grund av sina skyldigheter
enligt lagen (2017:639) om &tgirder mot penningtvitt och finansie-
ring av terrorism.

Kreditformedlares skyldighet att vidarebefordra uppgifter till
kreditgivaren bor vara generellt tillimpbar pd alla kredittyper

For att kreditprévningen ska kunna goras ska medlemsstaterna enligt
artikel 18.2 1 det nya direktivet sikerstilla att kreditférmedlaren till
kreditgivaren pd ett korrekt sitt limnar den nédvindiga information
som erhillits frin konsumenten. Detta ska goras 1 enlighet med data-
skyddsforordningen. Bestimmelsen saknar motsvarighet 1 2008 &rs
direktiv. Det finns dock en liknande reglering i bolinedirektivets arti-
kel 20.2. Denna bestimmelse har genomférts 150 §12010 &rs konsu-
mentkreditlag som foreskriver att kreditformedlare av bostadskrediter
till kreditgivaren ska vidarebefordra de uppgifter som konsumenten
har limnat om férhdllanden som ir av betydelse for kreditprévningen.
Eftersom det saknas motsvarande reglering f6r andra krediter dn bo-
stadskrediter boér denna bestimmelse goras generellt tillimpbar pd
samtliga krediter enligt den nya konsumentkreditlagen. Att kredit-
férmedlaren uppfyller sin skyldighet enligt denna bestimmelse ir av
vikt for att kreditgivaren ska kunna f3 ett fullgott underlag for kredit-
provningen. Detta forindrar dock inte att det ir kreditgivaren som
har det yttersta ansvaret for att nédvindiga uppgifter inhimtas.
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Vid en kreditprovning som innefattar automatisk behandling av
personuppgifter bor det inforas vissa réttigheter for konsumenten

Genom artikel 18.8 1 det nya direktivet ges konsumenten ritt att vid
kreditprévning som inbegriper anvindning av automatisk behandling
av personuppgifter begira och erhilla ett minskligt ingripande frin
kreditgivaren. Ritten bestdr av att (a) begira och erhilla en tydlig och
begriplig férklaring av kreditprévningen, inbegripet logiken bakom och
riskerna med den automatiska behandlingen av personuppgifter samt
dess betydelse och inverkan p8 beslutet, (b) utrycka sin stdndpunkt
till kreditgivaren, och (c) begira en granskning av kreditprévningen
och kreditgivarens beslut om beviljande av krediten. Medlemsstaterna
ska dven sikerstilla att konsumenten informeras om denna ritt.

Ritten till en minsklig 6versyn av beslutet om huruvida en kredit
ska beviljas har sin grund 1 att kreditprévningar kan avgora personers
tillgdng till finansiella resurser samt visentliga tjinster sisom bostider
och el. Mgjligheten att {3 det ursprungliga beslutet granskat bér dock
inte nédvindigtvis leda till att konsumenten beviljas kredit (skil 56).

Bestimmelsen saknar motsvarighet 12008 3rs direktiv och 12010 &rs
konsumentkreditlag. Det finns en liknande rittighet enligt dataskydds-
forordningens artikel 22. Dataskyddsférordningen har allmin giltighet.
Den ir i alla delar bindande och direkt tillimplig i Sverige (artikel 288
1 férdraget om Europeiska unionens funktionssitt). Artikel 22 i data-
skyddsférordningen innehéller ett principiellt f6rbud mot automa-
tiserade beslut (EU-domstolens avgérande OQ mot Land Hessen,
C-634/21, ECLI:EU:C:2023:220, p. 52). Enligt denna bestimmelse
har den registrerade ritt att inte bli féremal for ett beslut som enbart
grundas pd automatiserad behandling, inbegripet profilering. Profile-
ring definieras enligt artikel 4.4 1 dataskyddsférordningen som varje
form av automatisk behandling av personuppgifter som bestdr i att
dessa anvinds fér att bedoma vissa personliga egenskaper hos en fysisk
person, sisom att analysera eller forutsiga personens ekonomiska
situation. For att falla in under bestimmelsen ska beslutet dock ha
en viss kvalité. Beslutet ska ha rittsliga f6ljder eller pd liknande sitt
ibetydande grad pdverka den registrerade. Enligt skil 71 i dataskydds-
férordningen utgor ett automatiserat avslag pd en kreditansékan online
ett sddant beslut som faller in under bestimmelsen. Aven ett kredit-
upplysningsforetags automatiserade faststillande av ett sannolikhets-
virde om en persons framtida 3terbetalningsférmiga omfattas av
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bestimmelsen, nir detta 6verfors till en tredje part som ligger virdet
till grund f6r ett beslut om att ing8, fortsitta eller avsluta ett avtals-
forhallande med denna person (EU-domstolens avgérande OQ mot
Land Hessen, C-634/21, ECLI:EU:C:2023:220, p. 73).

Ritten enligt artikel 22 1 dataskyddsférordningen, att pd begiran
slippa bli féremal for automatiserade beslut, dr dock inte villkorslos.
Under vissa férutsittningar kan ett automatiserat beslut ind3 fattas:
nir det ir nédvindigt for ingdende eller fullgdrande av ett avtal mellan
den registrerade och den personuppgiftsansvarige, nir det tillits enligt
unionsritten eller en medlemsstats nationella ritt eller nir det grundar
sig pd den registrerades uttryckliga samtycke (se artikel 22.2 1 data-
skyddstorordningen). Om s& ir fallet ska det finnas limpliga &tgirder
for att sikerstilla den registrerades rittigheter, friheter och rittsliga
intressen (artikel 22.2 b och artikel 22.3 1 dataskyddsférordningen).
Limpliga skyddsdtgirder bor vara ritt till minskligt ingripande samt
ritt att framféra sina synpunkter, erhilla en forklaring till det beslut
som fattats och &verklaga beslutet (skil 71 1 dataskyddsférordningen).

Om dataskyddsférordningen medger att ett automatiserat beslut
fattas kan alltsd 1 vart fall en konsument som far avslag pd en kredit-
ansdkan efter en automatiserad kreditprévning enligt artikel 22 i data-
skyddsférordningen ha ritt till minskligt ingripande redan enligt
dataskyddsforordningen. Bestimmelsen 1 artikel 18.8 i det nya kon-
sumentkreditdirektivet torde dock innebira att konsumenten har en
vidare ritt till ett minskligt ingripande in enligt dataskyddsférord-
ningen eftersom bestimmelsen blir tillimplig s snart kreditprév-
ningen innefattar automatisk behandling. Detta betyder att bestimmel-
sen fir en bred tillimplighet, eftersom automatisk databehandling
sannolikt ingdr som ett led vid de flesta kreditprovningar. Be-
stimmelsen bor dven ha ett vidare tillimpningsomride in artikel 22
1 dataskyddsforordningen genom att den tar sikte pi hela kredit-
provningen och inte enbart avslagsbeslut. Kraven pd ett minskligt
ingripande i artikel 18.8 ir ocksd preciserade och mer detaljerade in
1artikel 22 1 dataskyddsférordningen. For att sikerstilla ett korrekt
genomforande av det nya konsumentkreditdirektivet bor dirfor en
sidan rittighet inféras 1 anslutning till 6vriga bestimmelser om kredit-
provning i konsumentkreditlagen.

Det kan argumenteras for att kreditgivaren redan genom kravet
pd att iaktta god kreditgivningssed har en skyldighet att limna en
tydlig och begriplig forklaring av kreditprovningen. Det far dven anses
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vara nirmast en sjilvklarhet att det stdr konsumenten fritt att uttrycka
sin stdndpunket till kreditgivaren. Eftersom det enligt artikel 18.8 andra
stycket ocksd finns en skyldighet att sikerstilla att konsumenten
informeras om dessa rittigheter bér dock rittigheterna uttryckligen
framg3 av lagtexten. Det bor dirfér foreskrivas att konsumenten vid
en kreditprovning som innefattar automatisk behandling av person-
uppgifter har ritt att pd begiran (1) fi beslutet omprévat av nigon
person, (2) 8 information om vad som styrt den automatiserade be-
handlingen som lett fram till beslutet, och (3) 8 information om ris-
kerna med den automatiserade behandlingen. Det bér vidare fore-
skrivas att konsumenten ska ha ritt att framféra sina synpunkter till
kreditgivaren. Informationen bor limpligen limnas 1 samband med
kreditprévningen.

Informationsskyldigheten vid avslag pa kreditansékan bér utékas

Enligt artikel 18.9 1 det nya direktivet ska medlemsstaterna siker-
stilla att kreditgivaren utan dréjsmdl informerar konsumenten om att
en kreditansokan avslagits och om det ir relevant, hinvisar konsu-
menten till tillgangliga skuldridgivningstiinster. Om kreditprévningen
grundar sig pd automatisk bebandling av personuppgifter ska kredit-
givaren informera konsumenten om detta. Kreditgivaren ska dven infor-
mera om konsumentens ritt till en bedomning som utfors av en minniska
och om forfarandet for att bestrida beslutet. Artikeln saknar motsvarighet
12008 ars direktiv.

2010 4rs konsumentkreditlag innehdller vissa skyldigheter som nir-
ingsidkaren ska iaktta vid avslag pd kreditansokan. Om en kredit-
ansokan inte beviljas har niringsidkaren enligt 13 § en skyldighet att
snarast underritta konsumenten om orsaken till detta. Bestimmel-
sen har sitt ursprung i den underrittelseskyldighet vid avslag p& grund-
val av s¢kningar i en databas som foreskrivs 12008 &rs direktiv (arti-
kel 9.2 12008 &rs direktiv, prop. 2009/10:242 s. 58 {.). En skyldighet
att underritta konsumenten om orsaken ansdgs dock redan innan dess
gilla genom kravet pd att niringsidkaren i férhillande till konsu-
menten skulle iaktta god kreditgivningssed (prop. 1991/92:83 s. 107).
I samband med genomforandet av bolanedirektivets artikel 18.5 ¢ gjor-
des ett tilligg 1 13 § om att underrittelsen skulle ske snarast. Arti-
kel 18.5 c1boldnedirektivet innehiller, 1 likhet med det nya konsument-
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kreditdirektivets artikel 18.9, en skyldighet for kreditgivaren att i de
fall kreditansokan avslas utan dréjsmal underritta konsumenten om av-
slaget. Kravet i artikel 18.9 f6rsta meningen forsta ledet fir dirfor anses
uppfyllt genom nimnda bestimmelse som 6verfors till den nya lagen.

Diremot bor det, 1 syfte att nd upp till artikel 18.9 férsta meningen
andra ledet, inféras en skyldighet att hinvisa till budget- och skuldrdd-
givare. Att hinvisningen till skuldrddgivningstjinster endast ska ske
i relevanta fall kan anses ta sikte pd de fall dir avslaget grundar sig pd
uppgifter om att konsumenten har svirigheter att uppfylla sina betal-
ningsforpliktelser, sisom vid betalningsanmirkningar och skulder hos
Kronofogdemyndigheten. Ett avslag pa en kreditansékan kan dock i
sig anses vara en indikation pd att konsumenten ir 1 behov av skuld-
och budgetrddgivning, och utgdngspunkten bor dirfér vara att en hin-
visning till budget- och skuldrddgivare ska ske. Det kan dock dven
forekomma fall d3 det t.ex. ir uppenbart att avslaget dr en f6ljd av att
konsumenten av misstag fyllt 1 fel uppgifter 1 ansékan. Det bor dirfér
foreskrivas att niringsidkaren, 1 relevanta fall, hinvisar konsumenten
till budget- och skuldrddgivare.

Genom att kreditgivaren uppfyller sin skyldighet enligt artikel 18.8
far kreditgivaren dven anses ha informerat konsumenten om att kredit-
provningen grundar sig pd automatisk bebandling av uppgifter. Den skyl-
dighet som framgar av artikel 18.9 andra meningen fir dock antas ta
sikte p att denna information, vid avslag pa kreditansékan, ska limnas
utan drojsmal. I de fall avslagsbeslutet giller en bostadskredit finns
det en sddan skyldighet genom 13 § tredje meningen 1 2010 &rs kon-
sumentkreditlag. Denna bestimmelse genomférde artikel 18.5 ¢ 1 bo-
lanedirektivet, vars lydelse i stort 6verensstimmer med lydelsen i det
nya konsumentkreditdirektivet. I syfte att genomféra artikel 18.9 andra
meningen férsta ledet 1 det nya konsumentkreditdirektivet bér nimnda
bestimmelse 1 den nya konsumentkreditlagen goras generellt tillimp-
lig pd samtliga kredittyper som omfattas av lagen.

Av artikel 18.9 andra meningen féljer dven att kreditgivaren vid
automatisk behandling av uppgifter ir skyldig att informera konsu-
menten om dennes ritt till en bedomning som utfors av en méinniska
och om forfarandet for att bestrida beslutet. Skyldigheten att informera
om konsumentens ritt till en bedémning som utférs av en minniska
framggr redan av artikel 18.8 andra stycket i det nya direktivet. Aven
denna skyldighet bor ta sikte pd att informationen, vid avslagsbeslut,
ska ges utan drojsmal. I syfte att nd upp till det krav som det nya
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direktivet uppstiller i denna del bor en skyldighet for kreditgivaren
att informera om konsumentens ritt att fi beslutet omprévat av nigon
person inforas 1 anslutning till niringsidkarens skyldighet att snarast
underritta konsumenten om orsaken till att en kredit inte beviljas.

Vid prévningen av konsumentens ekonomiska forutsittningar
bor inte kinsliga personuppgifter behandlas

Enligt artikel 18.3 tredje meningen 1 det nya direktivet fir informa-
tionen som inhimtas for att bedéma konsumentens kreditvirdighet
inte innehdlla kinsliga personuppgifter enligt artikel 9.1 1 dataskydds-
férordningen. I artikel 19.5 1 det nya direktivet finns dven ett f6rbud
mot att kreditgivare och kreditférmedlare behandlar'® sidana person-
uppgifter som kan finnas i databaser som anvinds foér att bedéma
konsumenters kreditvirdighet. Artikel 9.1 1 dataskyddstérordningen
foreskriver att behandling av personuppgifter som avslojar ras eller
etniskt ursprung, politiska &sikter, religios eller filosofisk évertygelse
eller medlemskap 1 fackférening och behandling av genetiska uppgifter,
biometriska uppgifter f6r att entydigt identifiera en fysisk person,
uppgifter om hilsa eller uppgifter om en fysisk persons sexualliv eller
sexuella liggning ska vara férbjuden.

Dataskyddsférordningen har som ovan nimns allmin giltighet.
I samband med att dataskyddsférordningen tillkom gjordes en éver-
syn for att sikerstilla att bl.a. kreditupplysningslagen endast inne-
holl bestimmelser som var tillitna vid sidan av férordningen (se
prop. 2017/18:120). Det betyder att dven om det saknas en bestim-
melse 1 konsumentkreditlagen som férbjuder behandling av kinsliga
personuppgifter ir utgdngspunkten indd att det inte ir tilldtet att hantera
sddana personuppgifter vid tillimpning av lagen. Det fir ocks8 anses
vara en sjilvklarhet att flertalet av de uppgifter som anges i artikel 9.1
1 dataskyddsférordningen inte har ngon relevans f6r en kreditgivares
behov av att bedéma om en sokt kredit ska beviljas. I skilen ges upp-
gifter om cancer som exempel pd sidan uppgift om hilsa som inte
bér inkluderas 1 kreditgivarens underlag (skil 55).

Dataskyddsforordningen innehéller dock, till skillnad frin det nya
konsumentkreditdirektivet, dven undantag till huvudregeln att behand-
ling av kiinsliga personuppgifter ir férbjuden. Behandling tillits exem-

18 Jfr artikel 4.2 i dataskyddsférordningen.
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pelvis om det dr nédvindig med hinsyn till ett viktigt samhillsintresse
som stdr i proportion till det efterstrivade syftet, ir forenligt med det
visentliga innehdllet 1 ritten till dataskydd och innehéller bestimmelser
om limpliga och sirskilda &tgirder for att sikerstilla den registre-
rades grundliggande rittigheter och intressen (artikel 9.2 g).

Med stod av detta undantag finns det i svensk ritt mojlighet att 1
kreditupplysningsverksamhet behandla uppgifter om férvaltarskap
enligt 11 kap. 7 § forildrabalken (6 § forsta stycket andra meningen
kreditupplysningslagen). En uppgift om forvaltarskap kan nimligen
anses utgdra en kiinslig personuppgift enligt artikel 9.1 1 dataskydds-
forordningen, eftersom vissa slutsatser genom detta kan dras om per-
sonens hilsotillstdnd (se vidare om detta i prop. 2023/24:23 5. 129 ff.).
P3 s8 sitt har det sikerstillts att det finns lagstdd for att nodvindiga
uppgifter om férvaltarskap fir hanteras 1 kreditupplysningsverksamhet.
Frigan ir om artikel 18.3 och 19.5 i det nya direktivet, som inte inne-
hiller ndgon hinvisning till undantaget i artikel 9.2 1 dataskyddsfor-
ordningen, hindrar att kreditgivare och kreditférmedlare behandlar
uppgifter om forvaltarskap.

Det bér inledningsvis konstateras att en uppgift om férvaltarskap
1 forhillande till andra kinsliga personuppgifter till viss del har en annan
karaktir. Regleringen om férvaltarskap ar 1 likhet med konsument-
rittslig reglering en skyddslagstiftning. Forvaltarskap anordnas 1 syfte
att tillgodose det hjilp- och skyddsbehov som kan foreligga p& grund
av sjukdom, psykisk stérning, forsvagat hilsotillstdnd eller liknande
forhillande (11 kap. 4 och 7 §§ forildrabalken). En person med fér-
valtare har mycket begrinsade méjligheter att sjilv ingd avtal eller
forfoga over sin egendom. Att en kreditgivare fir kinnedom om att
en konsument ir satt under foérvaltarskap ir alltsd en viktig del 1 ett
fungerande forvaltarskap. Det har dirfor ansetts viktigt att en sddan
uppgift kan behandlas 1 kreditupplysningssammanhang, och i férling-
ningen av kreditgivare och kreditférmedlare.

En kreditupplysning dr uppgifter, omdémen eller rdd som limnas
till ledning f6r beddmning av ndgon annans kreditvirdighet eller veder-
hiftighet 1 6vrigt 1 ekonomiskt hinseende (2 § kreditupplysnings-
lagen). Informationen i en kreditupplysning ir framforallt inriktad
pi ekonomiska forhdllanden som kan ligga till grund {6r en provning
av konsumentens ekonomiska férutsittningar, men ofta ingdr dven
andra uppgifter om mer personliga omstindigheter, sdsom civilstdnd

(jfr prop. 1973:155 s. 139 och prop. 2017/18:120 s. 15).
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Artikel 18 tar sikte pd regler om kreditgivarens skyldighet att gora
en bedémning av konsumentens kreditvirdighet utifrin information
om konsumentens finansiella och ekonomiska forhillanden. Aven
artikel 19.5 reglerar databaser med uppgifter som anvinds f6r att be-
déma konsumenters kreditvirdighet. En uppgift om forvaltarskap
bedoms dock inte ha nigon relevans f6r kreditprévningen, det vill siga
bedémningen av personens ekonomiska forutsittningar att fullgéra
ett dtagande enligt ett kreditavtal. En uppgift om férvaltarskap tar
1 stillet sikte pd personens rittskapacitet och bor endast anvindas i
syfte att sikerstilla att konsumenten har de rittsliga férutsittning-
arna att ingd kreditavtalet. Artikel 18.3 och 19.5 1 det nya direktivet
bor dirfor inte anses hindra att niringsidkaren 1 syfte att kontrollera
personens ritt att ingd avtal behandlar en uppgift om férvaltarskap.

Det anges dock inte uttryckligen 1 6 § forsta stycket kreditupp-
lysningslagen att en uppgift om férvaltarskap endast fir behandlas for
att bedéma personens rittskapacitet. For att sikerstilla ett korrekt
genomférande av artikel 18.3 och 19.5 i det nya direktivet bor det
dirfor fortydligas att uppgifter om forvaltarskap endast fir behandlas
1 syfte att kontrollera ritten att ingd avtal. Genom detta sikerstills
att kinsliga personuppgifter, sisom forvaltarskap, inte behandlas vid
prévningen av konsumentens ekonomiska férutsittningar.

Medlemsstaternas majlighet att kriva sokning
i databas bor inte utnyttjas

Medlemsstaterna ges enligt artikel 18.11 en mojlighet att kriva att
kreditgivare gor en bedémning av konsumenternas kreditvirdighet
pa grundval av en s6kning i relevant databas. Kreditprévningen far
dock inte uteslutande grundas pd konsumentens kredithistorik. Be-
stimmelsen saknar motsvarighet 1 2008 &rs direktiv.

En sidan skyldighet finns f6r nirvarande inte 1 svensk ritt. Manga
kreditgivare inhimtar dock redan kreditupplysningar. Det huvud-
sakliga argumentet f6r att uppstilla ett krav pd en s6kning i en databas
kan anses vara att det pd s8 sitt ska sikerstillas att kreditprévningarna
hiller en viss kvalité, bl.a. genom att andra kredititaganden uppticks.

Om ett krav pd att inhimta en kreditupplysning ska vara inda-
mélsenligt bor det dock sikerstillas att en sddan upplysning inne-
haller information som pd ett korrekt och fullstindigt sitt dterger
konsumentens ekonomiska situation. Det finns dock enligt nuvarande
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system inget samlat register som garanterar en helhetsbild av konsu-
menters skuldsituation, se vidare avsnitt 5.8.2 nedan. Detta talar mot
att det dr motiverat att infora ett sddant krav. Det kan dven framstd
som mindre naturligt att uppstilla ett sddant krav nir det saknas re-
glering som sikerstiller tillgdngen till en sddan databas. Ett krav pd
att alltid inhimta en kreditupplysning, dven for krediter till ett mindre
belopp, skulle ocks3 riskera att stimma mindre bra éverens med prin-
cipen om uppgiftsminimering, dvs. att de personuppgifter som behand-
las ska vara adekvata, relevanta och inte fér omfattande 1 férhillande
till de indamal for vilka de behandlas (artikel 5.1 ¢ 1 dataskyddsférord-
ningen). Med hinsyn till nuvarande ordning bor valméjligheten118.11
inte utnyttjas.

Det bor alltsd inte uppstillas krav pd att kreditgivaren alltid gor
en sokning 1 en relevant databas. Kreditprévningens kvalité fir anses
sikerstillas pa ett limpligare sitt genom kreditgivarens skyldighet att
gora en grundlig kreditprovning 1 konsumentens intresse och dirvid
inhimta nédvindiga och relevanta uppgifter om konsumentens eko-
nomiska férhdllanden. Det fr dven anses mer indamalsenligt att be-
démningen av vilken information som anses nédvindig och relevant
sker utifrdn vilket slags kredit det ror sig om, kreditavtalets 16ptid och
belopp samt kreditens risker f6r konsumenten, och inte utifrén vilken
killa denna information inhimtas frin.

Vissa kredittyper bor fortfarande undantas

Av de kredittyper som omfattas av 2010 ars konsumentkreditlag ir
det endast rintefria kortfristiga kreditkép som undantas frin kravet
pd kreditprovning. Bland dessa terfinns fakturakrediter och fort-
l6pande avtal, som dven fortsittningsvis, 1 den utstrickning som det
nya konsumentkreditdirektivet tilliter, bér undantas frén detta krav.
Det har inte framkommit skil att numera undanta virdepapperskre-
diter frdn reglerna om kreditprévning.

Till viss del ir de utdkade kraven pd kreditprévning redan gillande
ritt f6r bostadskrediter. I andra delar f6reslds nu bestimmelser dir
det finns liknande lydelser 1 bolénedirektivet som inte togs in i lag
vid genomférandet av det direktivet. En stor del av férindringarna
saknar dock motsvarighet i boldnedirektivet och frigan ir om det finns
skil att 13ta dessa krav gilla dven f6r bostadskrediter. Férindringarna
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1dessa delar bestdr av bestimmelsen om att kreditprévningen ska ske
1 konsumentens intresse, kravet p att kreditprévningen vid en gemen-
sam ansokan ska ske utifrdn konsumenternas gemensamma férutsitt-
ningar, férbudet mot att behandla kinsliga personuppgifter, konsu-
mentens rittigheter i samband med en helt automatisk kreditprévning
samt den utdkade informationsskyldigheten vid ett avslag pa kredit-
ansdkan. Det kan antas att den verksamhet som bedrivs med bostads-
krediter 1 mdnga fall redan ndr upp till flera av dessa krav. Ett regel-
verk som giller generellt underlittar ocks3 tillimpningen och tillsynen
dver bestimmelserna. Det har heller inte framkommit skil mot att
l3ta forindringarna gilla f6r bostadskrediter. Med hinsyn till detta
bor bostadskrediter inte undantas frin de forindrade kraven pd kredit-
provning.

5.8.2  Reglering av databaser for kreditprovning

Forslag: I kreditupplysningslagen inférs en bestimmelse om att
ett kreditupplysningsféretag inom 30 dagar frin registrering av en
betalningsférsummelse eller ett kreditmissbruk ska informera den
fysiska personen som avses med uppgiften. Informationen ska avse
uppgift om registreringen och om personens rittigheter enligt 11
och 12 §§ kreditupplysningslagen samt dataskyddsférordningen.

Bedomning: Det nya konsumentkreditdirektivets krav pd dtkomst
till databaser, att databaser ska innehilla information om kon-
sumentens forsenade 3terbetalningar, kredittypen och kredit-
givarens identitet, kreditgivarens underrittelseskyldighet nir en
kreditansékan avslds pd grund av en sékning 1 en databas, informa-
tionens kvalité, och p klagomalsférfaranden tillgodoses genom
gillande ritt.

Skilen for forslaget och beddmningen
Allmdnt om reglerna kring databaser i direktivet

I artikel 19 finns bestimmelser kring de databaser som anvinds vid
kreditprévningar. Bestimmelsen motsvaras av artikel 912008 &rs direk-
tiv. I 2008 &rs direktiv tog regleringen 1 huvudsak sikte pd att siker-
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stilla att kreditgivare frin alla medlemsstater skulle 3 tillgdng till data-
baserna och att konsumenter skulle underrittas om de p& grund av
en sokning 1 en databas fitt avslag pa sin kreditansékan. Vid genom-
forandet av 2008 &rs direktiv inférdes i 13 § 1 2010 drs konsument-
kreditlag en underrittelseskyldighet for niringsidkaren i de fall ett
avslag pd en kreditansékan berodde pd en sékning i en databas.
I 6vriga delar ansigs direktivet inte kriva ndgon sirskild &tgird
(prop. 2009/10:242 s. 58 {.).

Genom det nya direktivet har bestimmelsen om databaser till viss
del dndrat karaktir. Den reglerar nu inte endast konsumentens rittig-
heter nir sidana databaser anvinds och medlemsstaternas skyldig-
heter att se till att kreditgivare inte diskrimineras. Bestimmelsen tar
numera iven sikte pd kreditdatabasleverantdrernas verksamhet (se
skil 57). Den reglerar vilka kreditgivare som ska ha dtkomst till data-
baserna, vad databaserna ska innehdlla, databasleverantorernas skyldig-
heter att uppritthilla en viss kvalité pd informationen och informera
konsumenten om registrerade uppgifter samt konsumentens ritt att
ifrgasitta innehdllet 1 databaserna.

Regleringen av databaser i en svensk kontext

I Sverige finns det inget register som ger en helhetsbild av konsu-
mentens skuldsituation. Det finns inte heller nigon offentlig kredit-
databasleverantor. Databasleverantérer med information om kredit-
avtal utgdrs 1 en svensk kontext av kreditupplysningsforetag, vars
verksamhet i huvudsak regleras av kreditupplysningslagen (1973:1173).

Den som har Integritetsskyddsmyndighetens tillstdnd att bedriva
kreditupplysningsverksamhet fir f6r kreditupplysningsindamal samla
in uppgifter om fysiska personer och lagra dem 1 ett eget register
(3 och 5 §§ kreditupplysningslagen). En kreditupplysningsverksamhets
register kan innehdlla uppgifter om sivil krediter som andra skulder.
Uppgifterna kan samlas in frén offentliga register och frin kredit-
givare. Nir det giller uppgifter frén kreditgivare ir utgdngspunkten
att de uppgifter om enskildas férhillanden som hanteras 1 verksam-
heten omfattas av tystnadsplikt (se t.ex. 1 kap. 10 § lag om bank- och
finansieringsrorelse och 13 § lag om viss verksamhet med konsu-
mentkrediter). Genom kreditupplysningslagen mojliggors dock att
vissa kreditgivare utvixlar sidana uppgifter om enskildas férhillanden
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som annars skulle omfattas av sekretessen (5 a § kreditupplysnings-
lagen). Om en kreditupplysning begirs av en sddan kreditgivare finns
det alltsd lagliga forutsittningar att inom vissa ramar inkludera fler
uppgifter in om en kreditupplysning begirs av exempelvis en hyresvird.

Det dr dock frivilligt for en kreditgivare att utvixla sidan infor-
mation om sina kunder. Den information om krediter som registreras
hos kreditupplysningsféretagen ir dirfor inte heltickande. I denna
krets ingdr inte heller varu- och tjinsteleverantdrer som sjilva finan-
sterar en kredit eller inkassobolagen. Kreditupplysningslagen reglerar
inte heller vilka uppgifter som ska ingd i en upplysning, utan inne-
hiller endast vissa begrinsningar fér anvindandet av kinsliga person-
uppgifter samt uppgifter om kreditférsummelser och kreditmissbruk
(se 67 a §§ kreditupplysningslagen). Vilka uppgifter som kreditupp-
lysningstoretaget 1 6vrigt kan samla in styrs av féretagets tillstind, data-
skyddsférordningen samt offentlighets- och sekretesslagen (se vidare
SOU 2023:38 5. 401 f£.).

Kreditupplysningslagen syftar i férsta hand till att undanréja risk-
erna for att sidant informationsutbyte medfér otillborliga intring i
den kreditsékandens personliga integritet (prop. 1973:155 s. 1). Lagen
innehdller bland annat bestimmelser om vilka féretag som fir ta del
av innehéllet 1 kreditupplysningsféretagens register, en skyldighet att
gallra, ritta, komplettera och radera uppgifter samt en skyldighet att
limna en kreditupplysningskopia till den fysiska person som avses
med upplysningen.

Reglerna om dtkomst till kreditupplysningar motsvarar
direktivets krav

Enligt sdvil 2008 ars direktiv som det nya direktivet har medlems-
staterna en skyldighet att vid grinséverskridande krediter sikerstilla
att kreditgivare frdn andra medlemsstater pd samma villkor som natio-
nella kreditgivare far r1llging till databaser som anvinds for att bedoma
konsumenters kreditvirdighet (artikel 9.1 12008 3rs direktiv och arti-
kel 19.1 1 det nya direktivet). Detta ska gilla sivil for offentliga som
privata databaser (artikel 19.3 i det nya direktivet).

Naégon bestimmelse som hindrar att kreditgivare frin andra med-
lemsstater fir tillgdng till uppgifterna pi samma villkor som nationella
kreditgivare finns inte. Det bor inte heller finnas anledning till att detta
grundliggande krav inom EU-ritten lagfists (jfr prop. 2009/10:242
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s. 59 och prop. 2015/16:197 s. 96). Gillande ritt bedéms dirfér mot-
svara de krav som uppstills i artikel 19.1 1 det nya direktivet.

Enligt artikel 19.2 ska medlemsstaterna sikerstilla att endast de kre-
ditgivare som star under den nationella behiériga myndighetens tillsyn och
som fullt ut uppfyller kraven i dataskyddsforordningen har dtkomst till
databaserna. Det saknas motsvarande bestimmelse 12008 &rs direktiv.

Artikeln fir anses innebira ett krav pd att en kreditgivare (som
erbjuder en kredittyp som omfattas av direktivets tillimpningsomride),
for at £3 tillgdng till kreditupplysningar, miste uppfylla kraven i data-
skyddsforordningen och i férhdllande till denna férordning std under
tillsyn. Som ovan konstaterats (avsnitt 5.8.1) ir dataskyddsforord-
ningen direkt tillimplig i1 Sverige och som utgingspunkt tillimplig
vid all behandling av personuppgifter (se artikel 2 1 dataskyddsforord-
ningen). I samband med att dataskyddsférordningen tillkom gjordes
som ovan nimns en dversyn for att sikerstilla att bl.a. kreditupp-
lysningslagen endast innehdll bestimmelser som var tillitna vid sidan
av férordningen (se prop. 2017/18:120). P4 svenskt territorium ir Inte-
gritetskyddsmyndigheten tillsynsmyndighet enligt dataskyddsforord-
ningen (artikel 55 1 dataskyddsférordningen och 3 § férordningen
[2018:219] med kompletterande bestimmelser till EU:s dataskydds-
férordning). Myndigheten har befogenhet att utéva tillsyn 1 enlighet
med artikel 58.1-3 1 dataskyddsférordningen och kan 1 vissa fall ta
ut sanktionsavgifter (6 kap. 1 och 2 §§ lagen [2018:218] med kom-
pletterande bestimmelser till EU:s dataskyddsférordning). Gillande
ritt fr sammanfattningsvis anses sikerstilla att de kreditgivare som
omfattas av direktivet och som fir tillgdng till kreditupplysningar stir
under tillsyn och uppfyller kraven enligt dataskyddsférordningen. Det
bedéms dirfor inte krivas nigon dtgird for att genomféra artikel 19.2
1 det nya direktivet.

Kreditgivarens undervittelseskyldighet nér krediten inte beviljas
kan behdllas oforindrad

Om kreditansokan avslds pd grund av en sokning 1 en databas finns
det 1 likhet med 2008 4rs direktiv en skyldighet for kreditgivaren att
utan onddigt drojsmal och kostnadsfritt informera konsumenten om
resultatet av sékningen med uppgifter om den databas dir sékningen
skett (artikel 9.2 12008 &rs direktiv och artikel 19.6 i det nya direk-
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tivet). Enligt det nya direktivet ska informationen dven inkludera de
kategorier av uppgifter som beaktats.

Om en kredit inte beviljas ska som ovan berdrs niringsidkaren
enligt 13 § 12010 &rs konsumentkreditlag snarast underritta konsu-
menten om orsaken till detta. Om det beror pd uppgifter som hirror
frdn en extern databas ska niringsidkaren enligt bestimmelsen ocks3
underritta konsumenten om uppgifterna och vilken databas som anvinds.
Skyldigheten tillkom vid genomforandet av 2008 &rs direktiv och ger
konsumenten ritt att, utéver den kreditupplysningskopia som ett
kreditupplysningsforetag enligt 11 § kreditupplysningslagen ir skyldig
att tillhandahilla, erhilla viss information ocksd frin kreditgivaren.
Skyldigheten att konsumenten enligt artikel 9.2 1 2008 &rs direktiv
skulle underrittas om resultatet av sékningen ansigs motsvara de upp-
gifter som framgdr av en kreditupplysning. Niringsidkarens skyldighet
att enligt nuvarande reglering underritta konsumenten om uppgif-
terna som ligger till grund f6r avslaget fir anses nd upp till det krav
som uppstills i artikel 19.6 1 det nya direktivet och bor fortsatt gilla
enligt den nya konsumentkreditlagen. Att denna information ska vara
kostnadsfri fir anses framgd av den allminna bestimmelsen om kost-
nadstri information. Ndgon ytterligare dtgird bedéms dirfér inte krivas
for att 1 denna del genomfora det nya direktivet.

Information om kreditavtal i databaser

Enligt artikel 19.4 i det nya direktivet ska de databaser som inneh8ller
information om kreditavtal f6r konsumenter &tminstone innehélla
information om konsumenternas utestiende kreditfordringar, om typen
av kredit och om kreditgivarens identitet”. Bestimmelsen syftar till
att 6ka omsesidigheten (skil 57). Det saknas motsvarande bestim-
melser 12008 &rs direktiv.

Som ovan berdrts saknas det 1 svensk ritt en reglering kring ett
register som ger en helhetsbild av en konsuments skuldsituation. Kre-
ditupplysningslagen uppstiller heller inga krav pa vilken information
som ska finnas tillginglig hos ett kreditupplysningsforetag, tvirtom
avser lagen att begrinsa sidant informationsutbyte. Detta ligger i linje
med att kreditupplysningslagen ir en kompletterande reglering till

' Den svenska versionen av direktivet lyder “konsumenternas relevanta utestdende kreditford-
ringar”. Ordet relevanta 3terfinns dock inte i andra sprikversioner sisom den engelska, tyska
och franska.
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dataskyddsférordningen, som foreskriver att principen om uppgifts-
minimering ska gilla vid behandling av personuppgifter. Principen
innebir att uppgifterna ska vara adekvata, relevanta och inte f6r om-
fattande i férhallande till de indamal for vilka de behandlas (artikel 5.1 ¢
1 dataskyddsférordningen). Kreditupplysningslagen méjliggor dock
att kreditgivarna under vissa omstindigheter frivilligt utvixlar upp-
gifter. Frigan ir om det krivs ndgon 4tgird for att nd upp till de krav
som uppstills i artikel 19.4 1 det nya direktivet.

Kravet pd information om konsumentens utestdende kreditford-
ringar fir anses innebira ett krav pd att det, betriffande de kredit-
avtal som finns registrerade 1 databasen, ska finnas information om
konsumentens foérsenade terbetalningar av krediten (jfr skil 57).%
Kreditupplysningslagen tilliter att en kreditupplysning innehéller upp-
gifter om vissa férsenade dterbetalningar, nimligen betalningsférsum-
melser och kreditmissbruk.

Med hinsyn till den stora betydelse som tillmits betalningsférsum-
melser har det 1 konsumentens intresse uppstillts vissa krav som ska
tillforsikra att uppgifterna i en kreditupplysning dr rittvisande och
tllforlitliga (prop. 1973:155 s. 89 och 97). En kreditupplysning om
en konsument fir dirfor innehdlla uppgifter om betalningsférsum-
melser som slagits fast genom en domstols eller en annan myndighets
avgorande eller dtgird, eller som har lett till ett inledandebeslut om
skuldsanering eller F-skuldsanering, till betalningsinstillelse, konkurs-
ansokan eller ackord (7 § kreditupplysningslagen). Om en betalnings-
forsummelse varit foremadl for rittslig provning eller lett till att en
myndighet vidtagit viss &tgird talar detta starkt f6r att uppgiften ir
rittvisande och tillférlitlig (jfr prop. 1973:155 s. 25). Det fir anses
forenligt med det nya direktivet att uppritthalla ett sidant krav efter-
som direktivet inte féreskriver vem eller vad som ska avgora nir en
terbetalning ska anses vara forsenad.

Inom den slutna krets av féretag som bedriver verksamhet med
tillstdnd frin Finansinspektionen ir det dven tilldtet att enligt 7 §
andra stycket utvixla uppgifter om kreditmissbruk, om kredittagaren
1avsevird utstrickning dverskridit gillande kreditgrins eller pd ndgot
annat sitt allvarligt missbrukat krediten. Med kreditmissbruk avses
att ndgon utnyttjar en kredit utan att vara berittigad till det, sdsom

2 Jfr dven den engelska lydelsen “information on consumers’ arrears in repayment of credit”
och den tyska lydelsen "Informationen iiber Zahlungsriickstinde von Verbrauchern bei der
Riickzahlung von Krediten”, samt den engelska lydelsen av skil 57 ”... credit databases should
as a minimum hold information on consumers’ arrears in repayment of the credit ...”
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dvertrassering av en kreditgrins eller att falska uppgifter limnats infor
beviljandet av krediten (prop. 1996/97:65 s. 44 och 68). Aven ett krav
pd att missbruket ska vara allvarligt fr att {3 registreras 1 databasen
far anses forenligt med direktivet. Absoluta merparten av de kredit-
givare som omfattas av konsumentkreditdirektivet kommer enligt ut-
redningens forslag att driva sin verksamhet med tillstind (se av-
snitt 5.19). Dessa kreditgivare fr dirfor utvixla uppgifter dven om
kreditmissbruk.

For de flesta kredittyper som omfattas av direktivet finns det alltsd
enligt kreditupplysningslagen mojlighet att utvixla uppgifter om for-
senade dterbetalningar for beviljade krediter. I de fall en kreditgivare
limnar information om ett kreditavtal kan uppgift om betalnings-
féorsummelse eller kreditmissbruk utvixlas. Informationen kan dven
innehélla uppgift om typen av kredit och om kreditgivarens identitet.
Det skulle kunna argumenteras for att ett tydligt genomférande av
artikel 19.4 1 det nya direktivet kriver en reglering som foreskriver
att det 1 databaserna som anvinds vid informationsutbytet ska finnas
information om kreditgivarens namn och organisationsnummer, vilken
slags kredit det ror sig om samt betalningsférsummelser och kredit-
missbruk avseende krediten. Gillande ritt innebir dock att uppgifter
om kreditmissbruk och betalningsférsummelse utvixlas och 1 den
mén sddant informationsutbyte sker innehller databasen information
om forsenade terbetalningar av beviljade krediter, kreditgivarens
identitet och kredittyp. Det bedoms dirfor inte krivas ndgon dtgird
for att nd upp till kravet 1 artikel 19.4. En sddan bedémning siker-
stiller dven att databaserna innehiller adekvat och relevant informa-
tion som inte ir f6r omfattande 1 férhdllande till indamélet med kredit-
upplysningsverksamhet.

Kreditupplysningslagen uppfyller direktivets krav pd den information
som finns 1 registret och ritten till klagomalsforfaranden

Det nya direktivet uppstiller dven krav pd att informationen i data-
baser som innehiller kreditavtal ska hilla en viss kvalité. Databas-
leverantérer ska enligt artikel 19.7 férsta meningen ha rutiner for att
sikerstilla att informationen i deras databaser ir aktuell och korrekt.
Det ska dven enligt artikel 19.8 1 det nya direktivet sikerstillas att det
finns klagomdlsforfaranden for att underlitta for konsumenter att
ifrdgasitta innehillet 1 databaserna, inklusive sidan information som

287



Genomforandet av det nya konsumentkreditdirektivet SOU 2024:69

kommer frin en tredje part. Det saknas motsvarande bestimmelser
12008 ars direktiv.

Kreditupplysningslagen innehéller bestimmelser som tar sikte pd
att kreditupplysningsverksamhet ska ha rutiner for att sikerstilla att
informationen i deras register ir aktuell och korrekt. Enligt 5 § ska
kreditupplysningsverksamhet bedrivas s att den inte leder till att orik-
tiga eller missvisande uppgifter lagras eller limnas ut. Den som bedriver
kreditupplysningsverksamhet har ocks3 enligt 8 § en skyldighet att
gallra en uppgift om en fysisk person, nir det inte lingre dr nédvindigt
att bevara uppgiften med hinsyn till indaméilet med behandlingen.
En uppgift om skuldsanering ska som huvudregel gallras senast fem
ir efter den dag d3 inledandebeslutet meddelades eller om uppgifter
giller F-skuldsanering senast tre ar efter den dagen. Fér 6vriga upp-
gifter om fysiska personer som inte ir niringsidkare ska uppgiften
gallras senast tre &r efter den dag dd den omstindighet intriffade eller
det foérhillande upphérde som uppgiften avser. En uppgift om en
begiran om eller ett utlimnande av en kreditupplysning ska dock gallras
senast ett r efter den dag dd begiran framstilldes. Fér uppgifter som
inhimtats frin Kronofogdemyndigheten giller enligt fjirde stycket
vissa sirskilda regler.

Nir det giller kravet enligt artikel 19.8 pa klagomalsforfaranden
innehdller 12 § kreditupplysningslagen regler kring rdttelse, kom-
plettering och radering av uppgifter som behandlas 1 kreditupplysnings-
verksamhet. Genom bestimmelsen féreskrivs en skyldighet fér den
som bedriver kreditupplysningsverksamhet att utreda en misstanke
om att en uppgift ir oriktig, missvisande eller strider mot lagen eller
dataskyddsforordningen. Detta under férutsittning att uppgiften be-
handlats i verksamheten eller limnats i en kreditupplysning de senaste
tolv minaderna. En sddan utredning torde minga ginger initieras av
den fysiska person som uppgiften ror (jfr prop. 1973:155s. 114). Om
misstanken besannas och uppgiften férekommer i ett register finns
det en skyldighet att ritta, komplettera eller radera uppgiften. Har
uppgiften forekommit 1 en kreditupplysning ska rittelse eller kom-
plettering som huvudregel skickas till dem som inom den senaste
tolvménadersperioden fitt del av uppgiften. Om frigan om rittelse
eller liknande tagits upp pd initiativ av den som uppgiften avser ska
personen kostnadsfritt underrittas om huruvida en sddan 3tgird vid-
tagits. P4 begiran har personen dven ritt till information om vem
som fitt en rittelse eller komplettering av en kreditupplysning.
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Gillande ritt fir anses innebira ett krav pd att det finns rutiner
for att sikerstilla att den registrerade informationen ir aktuell och
korrekt och bedéms nd upp till kravet pa klagomélstorfaranden for
att ifrdgasitta innehdllet i en databas. Nigon 4tgird bedoms dirfor
inte krivas for att nd upp till kravet i artikel 19.7 férsta meningen
och artikel 19.8 1 det nya direktivet.

Enligt artikel 19.5 far kreditgivare och kreditférmedlare inte behandla
personuppgifter fran sociala néitverk som kan finnas i databaser som
anvinds for att beddma konsumenters kreditvirdighet. Uppgifter om
fysiska personer fir enligt 5 § kreditupplysningslagen inte leda till
otillbérligt intréng 1 den personliga integriteten och fir endast samlas
in f6r kreditupplysningsindama3l. I samma bestimmelse finns dven en
hinvisning till artikel 5 1 dataskyddsférordningen som bl.a. féreskriver
att uppgifterna ska vara adekvata, relevanta och inte f6r omfattande
1 forhillande till de indamal f6r vilka de behandlas (principen om upp-
giftsminimering). Gillande ritt fir hirigenom anses sikerstilla att upp-
gifter frin sociala nitverk inte behandlas av niringsidkaren i samband
med inhimtandet av kreditupplysningar.

En fysisk person ska ha rétt till information nér uppgift
om betalningsforsummelse eller kreditmissbruk registreras

Enligt artikel 19.7 andra meningen i det nya direktivet ska medlems-
staterna sikerstilla att konsumenter inom 30 dagar efter registrering
1 en databas av eventuella utestiende kreditfordringar informeras om
registreringen och sina rittigheter enligt dataskyddsforordningen. Re-
glerna saknar motsvarighet 1 2008 ars direktiv.

Nir en kreditupplysning om en fysisk person limnas ut har den
som avses med upplysningen enligt 11 § kreditupplysningslagen ritt
till ett skriftligt meddelande med viss information, bland annat de upp-
gifter, omdémen och rdd som upplysningen innehiller. Ritten till
information ir alltsd kopplad till att uppgifter frn registret limnas
ut. Det saknas dock enligt kreditupplysningslagen ritt till information
1 samband med att uppgifter om eventuella utestdende kreditford-
ringar registreras. Med utestiende kreditfordringar bér, i enlighet med
ovan, avses betalningsférsummelser och kreditmissbruk. For att siker-
stilla att konsumenterna informeras inom 30 dagar efter registreringen
av betalningsforsummelser och kreditmissbruk bor en sddan skyldighet
inféras i anslutning till 11 § kreditupplysningslagen. Vidare bér infor-
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mationen avse uppgifter om den registrerades rittigheter i enlighet
med dataskyddsférordningen. Den registrerades rittigheter framgir
av artikel 12-23 1 dataskyddsférordningen. Delar av artikel 12 samt
artikel 14 giller dock inte 1 kreditupplysningsverksamhet och vissa
rittigheter enligt artiklarna 16 och 17 har ocksd begrinsats i sidan
verksamhet (prop. 2017/18:120s. 29, 34, 56 och 57). Den registrerade
har i stillet enligt 11 § kreditupplysningslagen ritt till en kreditupp-
lysningskopia. Vidare finns det i 12 § kreditupplysningslagen en skyl-
dighet att vidta rittelse, radering eller komplettering (se ovan). Det
bor dirfor foreskrivas att information ska limnas om rittigheterna en-
ligt 11 och 12 §§ kreditupplysningslagen samt dataskyddstérordningen.

5.9 Forbud mot kopplingsforbehall

Forslag: Bestimmelsen som forbjuder att niringsidkaren kriver
att konsumenten, f6r att fi en bostadskredit, ocksd miste kopa
andra finansiella produkter eller tjinster gors generellt tillimplig
pd alla krediter i den nya konsumentkreditlagen. Undantaget fér
villkor om att konsumenten méste ansluta sig till en annan tjinst
som mojliggdr betalning av krediten ska dock endast gilla f6r bo-
stadskrediter. Férbudet ska inte gilla for virdepapperskrediter.

Bedomning: Mojligheten 1 artikel 14.3 att ge kreditgivare ritt att
kriva att konsumenten har en férsikring med anknytning till
kreditavtalet bér inte utnyttjas.

Skilen for forslaget och beddmningen

Artikel 14 1 det nya direktivet reglerar kopplingsférbehll och pake-
teringsforfaranden. Bestimmelsen saknar motsvarighet 12008 ars di-
rektiv. Det finns dock en reglering i artikel 12.1, 12.2 a och 12.4 i
boldnedirektivet som i princip motsvarar artikel 14.1-3 i det nya kon-
sumentkreditdirektivet. Bolinedirektivets bestimmelser har i dessa
delar genomférts 113 ¢ § 12010 rs konsumentkreditlag, som inne-
hiller bestimmelser specifika for bostadskrediter.

Enligt huvudregeln i det nya direktivet ska medlemsstaterna tillita
paketeringsforfaranden men férbjuda kopplingstorbehall (artikel 14.1
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1 det nya direktivet). Paketeringsférfarande definieras som ett erbju-
dande eller forsiljning av ett kreditavtal 1 ett paket med andra sepa-
rata finansiella produkter eller tjinster dir kreditavtalet ocksd gors
tillgiingligt f6r konsumenten separat men inte nédvindigtvis pd samma
villkor som nir det paketeras med dessa andra produkter eller tjinster
(artikel 3.16 1 det nya direktivet). Kopplingsférbehall definieras som
erbjudande eller férsiljning av ett kreditavtal i ett paket med andra
separata finansiella produkter eller tjinster dir kreditavtalet inte gors
tillgingligt {6r konsumenten separat (artikel 3.15 1 det nya direktivet).
Bestimmelsen syftar till att férhindra att konsumenter ingdr kredit-
avtal som inte ir 1 deras bista intresse samtidigt som det tilldts att pro-
dukter erbjuds 1 paket p3 ett sitt som kan vara férdelaktigt for konsu-
menten (skil 47).

Nuvarande reglering saknar en generellt tillimpbar bestimmelse
som ndr upp till de krav som uppstills i artikel 14.1. For bostads-
krediter féreskrivs 1 13 ¢ § forsta stycket f6rsta meningen 1 2010 &rs
konsumentkreditlag att niringsidkare inte fir stilla upp som villkor
for att bevilja en bostadskredit att konsumenten ocksd képer andra
finansiella produkter eller tjinster. Genom att denna bestimmelse
gors generellt tillimplig f6r samtliga krediter som faller in under den
nya konsumentkreditlagen uppnés de krav som uppstills 1 artikel 14.1
1 det nya direktivet och en sddan utvidgning av bestimmelsen foreslds
dirfor (se om bestimmelsens andra stycke 1 avsnitt 5.7.4).

Medlemsstaterna fdr dock tilldta ett kopplingsforbehall som innebir
att kreditgivare begir att konsumenter dppnar eller uppritthiller ett
betal- eller sparkonto, om detta inte paverkar tillimpningen av kon-
kurrensritt (artikel 14.2 i det nya direktivet). Det enda syftet med
ett sddant konto ska dock vara att (a) bygga upp kapital f6r att dter-
betala krediten, (b) avbetala krediten, (c) sl8 samman resurser for att
erhilla krediten eller (d) stilla ytterligare sikerhet till kreditgivaren
1 hindelse av betalningsférsummelse. Genom bestimmelsen tilldts
sidana finansiella tjinster eller produkter, exempelvis kontokrediter,
som inte kan erbjudas separat eftersom de ir en integrerad del av kredit-
avtalet.

Artikel 14.2 innebir att medlemsstaterna har en valméjlighet att
tillita att niringsidkaren uppstiller villkor om att konsumenten 6ppnar
ett konto med visst syfte. Som anférs 1 direktivets skil skulle ett
sddant villkor mojliggéra integrerade produkter, sésom kontokrediter
(skil 47). A andra sidan skulle dessa trots ett generellt férbud mot
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kopplingsférbehdll kunna erbjudas till konsumenten som paketlés-
ningar. Om kreditgivaren skulle 6nska att konsumenten viljer en sidan
paketlosning kan detta dterspeglas 1 prissittningen. Ett generellt férbud
mot kopplingsforbehall skulle alltsd inte innebira ett férbud mot inte-
grerade kreditprodukter. Om valméjligheten nyttjas skulle risken ocksd
oka for att konsumenter ingdr kreditavtal som inte ir i deras bista
intressen.

Vid genomférandet av boldnedirektivet framférdes att det utan
kopplingsfoérbehdll fir antas vara enklare fér konsumenten att
jimfora olika erbjudanden. Samtidigt framhélls att ett uppstille villkor
om att konsumenten 6ppnar eller uppritthiller ett betal- eller spar-
konto bér vara férenat med begrinsade kostnader f6r konsumenten.
Det framholls vidare att en sddan l6sning torde innebira praktiska f6r-
delar f6r konsumenten och kreditgivaren. Av denna anledning tillits
niringsidkaren stilla upp som villkor att konsumenten éppnar ett
konto eller ansluter sig till en annan tjinst som mojliggor betalning
av krediten (13 ¢ § forsta stycket andra meningen 12010 4rs konsu-
mentkreditlag och prop. 2015/16:197 s. 85).

Samma skil kan goras gillande f6r andra krediter in bostadskrediter.
En reglering med allmin giltighet far ocks3 anses enklare att tillimpa.
En niringsidkare bor dirfér dven f6r andra krediter £8 stilla upp som
villkor att konsumenten dppnar ett konto som méjliggdér betalning
av krediten. Diremot ir det enligt det nya konsumentkreditdirektivet
inte mojligt att uppstilla krav pd att konsumenten ansluter sig till en
annan tjinst. Valmojligheten 1 artikel 14.2 bér alltsd utnyttjas och ut-
redningen foresldr dirfor att dven denna bestimmelse, sdvitt avser vill-
kor om att konsumenten dppnar ett konto, gérs generellt tillimpbar.

Medlemsstaterna fir vidare tillita kopplingstorbehall som ger kre-
ditgivare ritt att kriva att konsumenten har en férsikring med anknyt-
ning till kreditavtalet. Det bor dock 1 detta sammanhang nimnas att
ett forbud mot kopplingsforbehill inte bor anses ta sikte pd att f6r-
bjuda att kreditgivaren uppstiller krav pd att en sikerhet idr forsikrad,
diremot fir det som utgdngspunkt anses forbjudet att kriva att kon-
sumenten ingdr ett specifikt forsikringsavtal. Om en medlemsstat
tilliter kopplingsforbehill {6r forsikringar méste kreditgivaren 1 sd
fall acceptera alla f6rsikringsgivare som ger en motsvarande garanti-
nivd jimfért med den som kreditgivaren foresldr, utan att detta paverkar
villkoren fér krediten som erbjuds (artikel 14.3 i det nya direktivet).
I de fall sddana krav pd f6rsikring uppstills ska medlemsstaterna kriva
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att personuppgifter om konsumenters diagnos av onkologiska sjuk-
domar inte anvinds efter en viss tidsperiod, dock lingst 15 &r frin
den medicinska behandlingen avslutades (artikel 14.4 1 det nya direk-
tivet). Nir krav pd forsikring uppstills har konsumenten vidare ritt
till en betinketid om tre dagar utan att detta paverkar villkoren for
den erbjudna krediten (artikel 14.5 1 det nya direktivet). Konsumenten
ska ocksd informeras om denna betinketid.

2010 rs konsumentkreditlag innehiller inte ndgon motsvarande
bestimmelse. I boldnedirektivet finns en liknande mojlighet 1 arti-
kel 12.4 som inte utnyttjades vid genomférandet av det direktivet.
Detta motiverades bl.a. med att kopplingstérbehdll gor det svérare
fér konsumenten att jimféra kreditavtal (prop. 2015/16:197 s. 85).
Till skillnad fran ett krav p& att konsumenten 6ppnar ett konto kan
det antas att ett krav pd forsikring skulle vara férenade med beaktans-
virda kostnader f6r konsumenten. Bestimmelsen fir anses syfta till
att ge kreditgivaren ytterligare sikerhet f6r krediten. Detta skil bor
dock inte anses sirskilt tungt vigande eftersom kreditgivaren har
mojlighet att pd andra sitt minimera riskerna med sin kreditgivning.
Eftersom det inte heller i 6vrigt framkommit skil som talar f6r att nir-
ingsidkaren ska f8 uppstilla villkor om att konsumenten har en for-
sikring med anknytning till kreditavtalet bor valméjligheten 1 arti-
kel 14.3 inte utnyttjas. Dirmed kriver inte heller artikel 14.4 och 14.5
ndgon dtgird.

Det saknas skil att undanta fortlépande avtal och fakturakrediter
frén bestimmelsen om kopplingsforbehall. Virdepapperskrediter bor
dock med hinsyn tll kredittypens karaktir undantas frén bestimmel-
sens tillimpningsomride.
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5.10 Forbud mot underférstatt samtycke

Forslag: Det ska inforas ett krav pd att avtalsbundenhet ska tyd-
liggoras fore konsumentens accept av ett kreditavtal eller ett avtal
om en kompletterande tjinst till ett sddant avtal, samt ett krav pd
att konsumenten uttryckligen accepterar kreditavtalet. Om kraven
inte ir uppfyllda ska konsumenten inte vara bunden av kredit-
avtalet.

Bedomning: Det nya konsumentkreditdirektivets férbud mot be-
viljande av krediter utan foregdende bestillning tillgodoses genom
gillande ritt. Det krivs dirfor ingen 3tgird for att genomfoéra denna
del av direktivet.

Skilen for forslaget och beddmningen

Artikel 15 och 17 1det nya direktivet uppstiller krav pd att ett kredit-
avtal ska féregds av ett uttryckligt och aktivt samtycke frén konsumen-
ten. Bestimmelserna syftar till att férhindra metoder som ir skadliga
tor konsumenten, sisom 6versindande av icke bestillda férhands-
godkinda kreditkort eller en ensidig hdjning av grinsen f6r en konto-
kredit (skil 51). Reglerna saknar motsvarighet 1 2008 &rs direktiv.
Medlemsstaterna ska enligt direktivet férbjuda att en kredit beviljas
utan foregdende bestillning och uttryckligt medgivande frén konsu-
menten (artikel 17 1 det nya direktivet). Medlemsstaterna ska vidare
sikerstilla att kreditgivare och kreditférmedlare inte utgdr frin att
konsumenten samtycker till ingdendet av kreditavtal eller kop av kom-
pletterande tjinster som presenteras i form av standardalternativ,
sdsom forkryssade rutor (artikel 15.1 i det nya direktivet). Om ett
samtycke ska limnas 1 rutor ska detta ges genom en entydig och tydlig
bekriftande handling som gor det mojligt att faststilla ett frivilligt,
specifikt, informerat och otvetydigt godkinnande av innehéllet 1 och
innebérden av alternativen i rutorna (artikel 15.2 i det nya direktivet).
Konsumentkreditlagstiftningen uppstiller enbart krav pa viss doku-
mentation av kreditavtalet (se avsnitt 5.7.5 ovan) och innehéller inte
nigra generella formkrav f6r avtals ingdende. Enbart f6r vissa kreditavtal
som ingds vid telefonférsiljning uppstills ett skriftlighetskrav fér av-
talsingdende (3 kap. 4 § distansavtalslagen). Hur ett kreditavtal 1 6vrigt
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ingds regleras av allminna avtalsrittsliga regler (jfr prop. 2009/10:242
s. 60 och 61 samt s. 102). Sidana avtalsrittsliga regler terfinns bl.a.
ilagen (1915:218) om avtal och andra rittshandlingar pd férmégen-
hetsrittens omrdde (avtalslagen). Att det i svensk ritt inte dr mojligt
att dstadkomma avtalsbundenhet genom att 8ligga motparten en for-
pliktelse att svara p4 ett anbud (s.k. negativ avtalsbindning), framgir
motsatsvis av 8 § andra stycket avtalslagen. Bestimmelsen reglerar vilka
skyldigheter en anbudsmottagare har att svara pd ett anbud. I bestim-
melsens andra stycke anges att underldtenhet att avbéja anbud endast
1 vissa fall, nir det ir sirskilt stadgat, kan anses som ett antagande av
anbudet. Ett uteblivet svar ir alltsd inte liktydigt med accept utan det
krivs nigot mer for att avtalsbundenhet ska uppsta.

Mot denna bakgrund krivs det ingen dtgird for att nd upp till kravet
enligt artikel 17 1 det nya direktivet, eftersom det enligt gillande ritt
inte dr mojligt att ingd ett kreditavtal utan féregdende bestillning och
uttryckligt medgivande frin konsumenten. Denna bedémning stimmer
dven 6verens med den beddmning som gjordes vid genomférandet
av artikel 27 1 konsumentrittighetsdirektivet. Denna artikel foreskriver
att konsumenten inte ska vara betalningsskyldig for leverans av varor
eller tillhandahéllande av tjinster som sker utan féregdende bestillning.
Gillande ritt ansdgs vid genomférandet uppfylla direktivets krav i den
delen (prop. 2013/14:15 5. 32 och 158).

Nir det giller kravet pd ett aktivt samtycke enligt artikel 15 saknas
det enligt gillande ritt motsvarande bestimmelser som ir generellt
tillimpliga pd kreditavtal. Lagen (1994:1512) om avtalsvillkor 1 kon-
sumentférhillanden (avtalsvillkorslagen) innehller dock en liknande
reglering. Lagen tar nirmast sikte pd att reglera oskiliga avtalsvillkor
1 konsumentforhillanden (se t.ex. 1 och 3 §§), men innehdller dven
en bestimmelse om konsumentens bundenhet till tilliggsavgifter.
Bestimmelsen féreskriver att ett avtalsvillkor som innebir att kon-
sumenten ska betala mer in vad som angetts i avtalet ir utan verkan
om konsumenten inte uttryckligen har godkint avtalsvillkoret, och
dterbetalning ska ske om konsumenten redan betalat enligt ett sddant
villkor (13 §). Denna bestimmelse genomf{or artikel 22 i konsument-
rittighetsdirektivet. Artikeln foreskriver att niringsidkaren inte far
utgd frin att konsumenten samtycker genom att tillimpa standardval
som konsumenten dr tvungen att avvisa utan artikeln uppstiller ett
krav pd konsumentens uttryckliga samtycke. Direktivet giller inte
finansiella tjinster men vid genomforandet av artikeln ansigs det inte
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finnas skil att undanta nigra konsumentavtal frin bestimmelsens
tillimpningsomride (prop. 2013/14:15 5. 63).

Bestimmelsen 1 avtalsvillkorslagen triffar dock inte tillimpnings-
omradet for artikel 15 i det nya direktivet. Det kan diskuteras om sidana
forkryssade rutor inte 1 minga fall skulle anses oskiliga enligt 36 §
avtalslagen (jfr prop. 2013/14:15 s. 63). For att sikerstilla ett korrekt
genomférande av direktivet och att sddana standardval inte ska kunna
goras gillande mot konsumenten bor det dock inféras en uttrycklig
bestimmelse om detta. Bestimmelsen bor limpligen inféras 1 den nya
konsumentkreditlagen. Bestimmelsen bor utformas med liknande kon-
sumentrittslig lagstiftning som férebild.

Utover regleringen 1 avtalsvillkorslagen finns det en bestimmelse
1 distansavtalslagen som féreskriver att om ett distansavtal ingds pa
en webbplats, ir konsumenten bunden av en bestillning som medfor
en betalningsforpliktelse endast om forpliktelsen har tydliggjorts fore
bestillningen och konsumenten uttryckligen har pdtagit sig forpliktelsen
(2 kap. 9 § distansavtalslagen). Denna bestimmelse genomfér arti-
kel 8.2 1 konsumentrittighetsdirektivet som innehéller ett krav pd ett
uttryckligt medgivande frin konsumenten.

For bestimmelserna 1 avtalsvillkorslagen och distansavtalslagen
foreskriver det bakomliggande direktivet att foljden av att bestim-
melserna inte f6ljs ska vara att konsumenten inte ir bunden av avtalet.
Nigon sidan skyldighet féreskrivs inte 1 det nya konsumentkredit-
direktivet. En sidan f6ljd skulle dock kunna inféras 1 enlighet med
artikel 44.1 1 det nya direktivet, som foreskriver att medlemsstaterna
ska faststilla sanktioner f6r overtridelser av de nationella bestim-
melser som antagits enligt direktivet. Andamilet med artikel 15 far
anses vara att skydda konsumenten frdn att ovetandes ingd kredit-
avtal. Det framstdr dirfor som naturligt att {6ljden vid en dvertridelse
ir att konsumenten inte ir bunden av avtalet (se 1 dvrigt om sanktio-
ner 1 avsnitt 5.21).

Sammanfattningsvis bor det inféras en reglering som sikerstiller
att ingdendet av ett kreditavtal alltid ir resultatet av ett aktivt val frn
konsumentens sida. Mot denna bakgrund bér det i den nya kon-
sumentkreditlagen féreskrivas att konsumenten ir bunden av ett
kreditavtal eller ett avtal om en kompletterande tjinst till ett sidant
avtal, endast om avtalsbundenheten har tydliggjorts fére accepten och
konsumenten uttryckligen har accepterat avtalet. Kravet bér gilla alla
kredittyper som faller in under lagen.
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Det kan i detta ssmmanhang dven nimnas att det finns en likartad
marknadsforingsrittslig reglering 1 7 a kap. 1 § betaltjinstlagen. Be-
stimmelsen foreskriver att om en konsument som koper varor eller
ganster online kan vilja ett betalningssitt som innebir att en kredit
inte limnas, ska betaltjinstleverantoren se till att ett sddant betal-
ningssitt visas forst. Enligt bestimmelsen fir ett betalningssitt som
innebir att en kredit limnas inte heller vara férvalt, om det finns andra
betalningssitt. Under utredningens arbete har frdgan om att flytta denna
reglering till den nya konsumentkreditlagen lyfts. Detta ir en friga
som inte ingdr 1 utredningens uppdrag att genomféra det nya kon-
sumentkreditdirektivet. Utredningen ir 1 och for sig oférhindrad att
dverviga andra nirliggande frigor. Det har inte varit mojligt att be-
handla denna fr8ga inom ramen f6r uppdraget. Med anledning av att
frigan lyfts som angeligen kan det dock finnas skil att utreda den i
ett annat sammanhang.

5.11 Radgivningstjanster

Forslag: Bestimmelserna om information och dokumentation av
ridgivning om bostadskrediter 12010 irs konsumentkreditlag gors
1 den nya konsumentkreditlagen generellt tillimpliga. Det infors
en skyldighet fér niringsidkaren att, 1 de fall en kredit innebir en
sirskild risk f6r konsumentens ekonomiska férhillanden, upplysa
konsumenten om detta. Definitionen av rddgivning flyttas frén
lagen om verksamhet med bostadskrediter till den nya konsument-
kreditlagen. Konsumenten ska, fér andra krediter in bostadskredi-
ter, f vilja i vilken tillginglig, lisbar och varaktig form som kon-
sumenten ska ta emot den information som en niringsidkare ska
limna nir ridgivning erbjuds.

Den nya konsumentkreditlagens bestimmelser om rddgivning
ska inte gilla for virdepappers- och fakturakrediter samt fort-
l16pande avtal.

De niringsrittsliga bestimmelserna om rddgivning i1 lagen om
verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsumentkre-
diter gors generellt tillimpliga. Det giller dven undantaget frin
ridgivningsforbudet for andra dn kreditgivare och kreditférmed-
lare avseende radgivning som sker vid enstaka tillfillen i samband
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med verksamhet som regleras av bestimmelser i lag eller annan for-
fattning eller av etiska regler som avser yrkesverksamheten i friga.

Bedémning: Utdver undantaget frén ridgivningsforbudet for
andra in kreditgivare och kreditférmedlare bor valméjligheterna
1artikel 16 1 det nya konsumentkreditdirektivet inte utnyttjas.

Skilen for forslaget och beddmningen
Allméint om regleringen

Artikel 16 1 det nya direktivet innehiller bestimmelser om ridgiv-
ningstjinster som kreditgivare och kreditférmedlare kan tillhanda-
hilla. Bestimmelsen saknar motsvarighet 1 2008 4rs direktiv. Diremot
finns det avseende bostadskrediter en liknande reglering 1 artikel 22
1 boldnedirektivet, som genomférts 151, 52 och 54 §§12010 &rs kon-
sumentkreditlag samt i1 kap. 5 § och 4 kap. 8-10 §§ lagen (2016:1024)
om verksamhet med bostadskrediter. Dessa bestimmelser giller enbart
for bostadskrediter. Det finns dven regler om rdgivning i andra nir-
liggande lagar sdsom lagen (2007:528) om virdepappersmarknaden,
lagen (2018:1219) om férsikringsdistribution och lagen (2003:862)
om finansiell rddgivning till konsumenter. Diremot finns det i svensk
ritt ingen motsvarande reglering om radgivningstjinster nir det giller
de konsumentkrediter som omfattas av det nya konsumentkredit-
direktivet. For att genomfora regleringen 1 det nya konsumentkredit-
direktivet beddms det dirfor krivas dtgirder. Eftersom regleringen
om ridgivning i det nya konsumentkreditdirektivet motsvarar regler-
ingen 1 bolinedirektivet foreslds de rddgivningsbestimmelser som
for ndrvarande giller specifikt for bostadskrediter goras tillimpliga dven
pd de krediter som omfattas av det nya konsumentkreditdirektivets
tillimpningsomrdde. Genomférandet bor dirmed ske med utgdngs-
punkt i den begreppsbildning och systematik som giller fér bostads-
krediter. Nir det giller regleringen om information och dokumentation
av rddgivning bér den, i den nya konsumentkreditlagen, placeras till-
sammans med dvriga bestimmelser om information respektive doku-
mentation.

Enligt skilen ir syftet med det nya konsumentkreditdirektivets
reglering av rddgivningstjinster att se till att rdgivningen sker i kon-
sumentens bista intresse. Genom regleringen ska det sikerstillas att
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konsumenter forstir beskaffenheten hos de tjinster som tillhanda-
halls genom att de upplyses om vad som utgér ridgivningstjinster och
om sidana tjinster tillhandahills. Med hinsyn till den vikt som kon-
sumenter fister vid termerna ridgivning och ridgivare ges medlems-
staterna en mojlighet att férbjuda anvindningen av dessa eller liknande
termer for kreditgivare och kreditférmedlare som tillhandah3ller sddana
jinster. Genom artikeln inférs dven skyddsdtgirder for att sikerstilla
att produktutbud och ersittningsarrangemang motsvarar konsumen-
tens férvintningar nir rddgivningen beskrivs som oberoende. (Skil 50.)

Begreppet rddgivningstjinster

Radgivningstjinster definieras som personliga rekommendationer som
ges till en konsument avseende en eller flera kreditavtalstransaktioner
och som utgdr en verksamhet som ir skild frin beviljandet av en
kredit och frin kreditférmedlingsverksamhet (artikel 3.17). Detta mot-
svarar den definition av rddgivningstjinster som terfinns i artikel 4.12
1 bolinedirektivet.

Vid genomférandet av bolinedirektivet inférdes en definition av
ridgivning 1 1 kap. 7 § lagen om verksamhet med bostadskrediter.
Enligt denna bestimmelse avses med ridgivningstjinster personliga
rekommendationer till en konsument om bostadskreditavtal. Begreppet
definieras pd liknande sitti 1 kap. 4 ¢ § lagen om virdepappersmark-
naden som genomfér MiFID IT*' (se vidare prop. 2016/17:162 5. 257 £.).
Begreppet radgivningstjinster har dven innan genomférandet av dessa
direktiv anvints pd samma sitt i svensk ritt (se prop. 2002/03:133 5.13).

Det kan diskuteras vad som avses med det andra ledet 1 defini-
tionen av rddgivningstjinster, att tjinsten ska utgdra en verksamhet
som ir skild frin beviljandet av en kredit och frin kreditfé6rmed-
lingsverksamhet. Med hinsyn till syftet med bestimmelsen kan ledet
inte anses ta sikte pd att begreppet inte ska omfatta rekommenda-
tioner som leder fram till att en kredit beviljas. Sambandet mellan de
personliga rekommendationerna och beviljandet av en kredit eller
kreditférmedlingsverksamhet torde inte heller ha ngon betydelse
for konsumentens behov av information och de krav som 1 konsumen-
tens intresse uppstills p& rddgivningstjinsterna. Det andra ledet far

2! Europaparlamentets och ridets direktiv 2014/65/EU av den 15 maj 2014 om marknader fér
finansiella instrument och om 4ndring av direktiv 2002/92/EG och av direktiv 2011/61/EU.
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mot denna bakgrund ses som en anvisning om att ett beviljande eller
erbjudande av en kredit inte 1 sig ska ses som ridgivning, vilket stimmer
dverens med den bedémning som gjordes vid genomférandet av bo-
l&nedirektivet (se prop. 2015/16:197 s. 132).

I avsnitt 5.2 foreslds att lagen om verksamhet med bostadskrediter
ska byta namn till lagen om verksamhet med bostadskrediter och vissa
andra konsumentkrediter och vara tillimplig dven pd de krediter som
omfattas av det nya konsumentkreditdirektivet. Definitionen av be-
greppet rddgivning 1 1 kap. 7 § 1 nimnda lag bér dirmed dndras pa s&
sitt att begreppet innebir personliga rekommendationer till en kon-
sument om kreditavtal. Med hinsyn till systematiken i lagstiftningen
bor definitionen dock flyttas till den nya konsumentkreditlagen och en
hinvisning dit bor inféras 1 lagen om verksamhet med bostadskrediter
och vissa andra konsumentkrediter.

Det bor inforas viss informationsskyldighet

Kreditgivare och kreditférmedlare ir enligt artikel 16.1 skyldiga att
limna viss information om rddgivningstjinster. Enligt bestimmelsen
ska medlemsstaterna kriva att kreditgivaren och kreditférmedlaren
1 samband med en viss transaktion uttryckligen underrittar konsu-
menten om huruvida rddgivningstjinster tillhandahills eller kan till-
handahllas konsumenten.

Boldnedirektivet innehdller en motsvarande bestimmelse (arti-
kel 22.1) som har genomforts 151 § férsta meningen 1 2010 rs kon-
sumentkreditlag. Bestimmelsen foéreskriver att konsumenten ska
upplysas om huruvida niringsidkaren erbjuder rddgivning om bostads-
krediter. Enligt bestimmelsens andra mening ska upplysningen limnas
senast nir niringsidkaren inhimtat upplysningar om konsumentens
ekonomiska och personliga férhillanden samt konsumentens énske-
mal och sirskilda krav. Vid genomférandet av boldnedirektivets be-
stimmelse anfordes att det av direktivet inte framgdr vid vilken specifik
tidpunkt informationen ska limnas utan endast att detta ska ske 1
samband med en viss transaktion. Det anférdes vidare att fértyd-
ligandet 1 bestimmelsens andra mening syftar till att ange en tid-
punkt som ger niringsidkaren utrymme att fatta ett vilgrundat beslut
om huruvida ridgivning kan erbjudas och att detta dven gynnar kon-
sumenter eftersom niringsidkaren vid denna tidpunkt har tillrickligt
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med information for att rdden ska vara goda (prop. 2015/16:197 s. 106).
Samma skil kan goras gillande f6r de krediter som omfattas av kon-
sumentkreditdirektivet. Genom att i den nya konsumentkreditlagen
gora bestimmelsen generellt tillimplig p& de krediter som faller in
under lagen uppfylls de krav som uppstills i artikel 16.1 i det nya
direktivet. En sidan reglering bor dirfér inforas. Vilka som far till-
handahilla rddgivning framgar av 1 kap. 5 § i den foreslagna lagen om
verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter.

En kreditgivare eller en kreditformedlare som tillhandahiller rdd-
givningstjinster ska, innan sddana tjinster tillhandahills eller innan
ett avtal om sddana tjinster ingds, enligt artikel 16.2 1 det nya direk-
tivet limna vissa uppgifter till konsumenten. Uppgifterna ska dels
avse huruvida rekommendationer kommer att baseras enbart pi eget
produktutbud eller pd ett brett produktutbud frin hela marknaden,
dels 1 tillimpliga fall uppgift om den avgift som ska betalas av kon-
sumenten for ridgivningstjinsterna eller, om beloppet for den av-
giften inte kan faststillas nir informationen ska limnas, den metod
enligt vilken avgiften beriknas. Uppgifterna ska limnas pd papper eller
pa annat varaktigt medium som konsumenten valt och kan limnas 1
form av kompletterande férhandsinformation enligt artikel 10.6 andra
stycket, vilket innebir att de kan limnas 1 ett separat dokument som
bifogas till blanketten for standardiserad europeisk konsumentkredit-
information.

Det finns dven i denna del en liknande bestimmelse 1 boline-
direktivet (artikel 22.2). Denna bestimmelse har genomférts 152 §1
2010 &rs konsumentkreditlag. Dir foreskrivs att en niringsidkare som
erbjuder en konsument ridgivning om bostadskrediter ska informera
konsumenten om (1) vilket produktsortiment som ridgivningen utgir
fran, (2) hur stor avgift som konsumenten ska betala fér rddgivningen,
eller, om beloppet inte kan faststillas, metoden f6r att berikna avgiften,
och (3) huruvida ridgivningen ir oberoende. Vid genomforandet av
bolinedirektivet ansigs frigan huruvida ridgivning ir oberoende hinga
samman med vilket produktutbud som ridgivningen utgir frin. Aven
om en sidan upplysningsskyldighet inte féreskrivs i boldnedirektivet
inférdes en sidan skyldighet dirfor 1 bestimmelsen. Enligt bestim-
melsens andra stycke ska informationen limnas i en handling eller i
ndgon annan lisbar och varaktig form som ir tillginglig for konsu-
menten och ges 1 rimlig tid innan ett avtal om rddgivning ingds eller,
om ett sddant avtal inte ska ingds, innan nigra rid limnas.
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For att genomfora artikel 16.2 1 det nya direktivet bor, 1 den nya
konsumentkreditlagen, en bestimmelse som motsvarar 52 §12010 ars
konsumentkreditlag inféras och goras generellt tillimplig. En bestim-
melse om att informationen ska omfatta uppgifter om huruvida rad-
givningen ir oberoende fir anses mojlig genom artikel 16.2 a och 16.4
fjirde stycket. For att sikerstilla ett korrekt genomférande av arti-
kel 16.2 1 det nya konsumentkreditdirektivet bor det vidare, avseende
andra krediter in bostadskrediter, foreskrivas att informationen ska
limnas i en handling eller i ndgon annan lisbar och varaktig form som
ar tillginglig och som konsumenten viljer. 1 6vrigt far bestimmelsen
anses motsvara de krav som uppstills 1 artikel 16.2 1 det nya direktivet.

Enligt artikel 16.5 1 det nya direktivet ska medlemsstaterna kriva
att kreditgivare och kreditférmedlare varnar en konsument nir ett
kreditavtal kan medféra en sirskild risk f6r konsumenten med hinsyn
till dennes ekonomiska situation. Det kan diskuteras 1 vilka situa-
tioner denna bestimmelse ir tillimplig. Dess utformning talar for att
den ska ses som en form av obligatorisk rddgivning i de fall kredit-
givaren eller kreditformedlaren identifierar sidana risker. Det fir ocksd
frin ett konsumentskyddsperspektiv anses omotiverat att begrinsa
skyldigheten till de situationer nir ridgivning erbjuds. Bestimmelsens
placering talar dock for att denna bestimmelse endast ska tillimpas
1 de fall rddgivningstjinster tillhandahdlls. Skyldigheten bor dirfor
endast gilla for en niringsidkare som erbjuder rddgivning. Manga kredit-
avtal medfér en risk for konsumentens ekonomiska situation. I bestim-
melsen fir det dock genom hinvisningen till sirskilda risker anses
ligga ett krav pd att risken 1 det specifika fallet anses sirskilt fram-
tridande.

Det saknas en bestimmelse 1 2010 &rs konsumentkreditlag som
uttryckligen foreskriver att niringsidkaren har en skyldighet att varna
konsumenten for riskfyllda avtal. Om det av omstindigheterna skulle
framg att krediten ir oférdelaktig f6r konsumenten fr det dock enligt
gillande ritt, och kravet pd att niringsidkaren iakttar god kredit-
givningssed, folja att omstindigheterna i ett enskilt fall kan vara sidana
att niringsidkaren bér avrdda konsumenten frn att ingd ett kredit-
avtal (prop. 2009/10:242 s. 53, jfr dven prop. 2015/16:197 5. 91). Att
en sidan skyldighet redan finns enligt gillande ritt fir ocksd stod av
att Finansinspektionens allminna rdd om krediter 1 konsumentfér-
hillanden (FFFS 2023:20) anger en skyldighet att i vissa fall avrdda

konsumenten frin att ingd ett kreditavtal i. Enligt de allminna riden

302



SOU 2024:69 Genomforandet av det nya konsumentkreditdirektivet

ska kravet pd att iaktta god kreditgivningssed anses innebira att kredit-
givaren bor avrdda konsumenten frdn att ta en kredit om det av om-
stindigheterna i det enskilda fallet framgar att krediten ir ofordelaktig
for konsumenten, till exempel med hinsyn till typen av kredit eller kre-
ditens dterbetalningstid. Av god kreditgivningssed foljer dven att nir-
ingsidkaren ska ge de férklaringar som konsumenten behéver. Konsu-
menten kan exempelvis behdva férklaringar fér att kunna vilja mellan
olika slag av krediter eller f6r att kunna berikna alla kostnader for
krediten. Detta bidrar ytterligare till att konsumenten fir forstdelse
for de risker som ett kreditavtal kan vara férknippat med. Vidare bor
fortydligandet av kravet pd att kreditprévningen ska ske 1 konsu-
mentens intresse (se avsnitt 5.8.1) bidra till att de krediter som kon-
sumenter erbjuds som regel inte dr av sddan art att de medfor en sirskild
risk for konsumenten. Slutligen kan dven den féreslagna skyldigheten
for niringsidkaren, att vid rddgivning ta rimlig hinsyn till risker for
konsumenten som kan uppstd under kreditavtalets 16ptid (se vidare
nedan), anses bidra till att detta krav uppritthills.

Det kan mot bakgrund av ovanstiende argumenteras for att sdvil
en niringsidkare som erbjuder riddgivning som andra niringsidkare
enligt gillande ritt alltid har en skyldighet att varna konsumenten 1
de fall en kredit innebir en sirskild risk f6r konsumentens ekono-
miska forhillanden. For att sikerstilla ett korrekt genomférande av
artikel 16.5 bor det dock inféras en uttrycklig skyldighet fér en nir-
ingsidkare som limnar rdgivning. En sidan skyldighet bor framg
av den bestimmelse som 1 6vrigt reglerar den sirskilda informations-
skyldighet som en niringsidkare har vid rddgivning. En s3dan skyldig-
het fir anses forenlig med boldnedirektivet och bestimmelsen gérs
dirfor generellt tillimplig (se artikel 22.5 1 bolanedirektivet som dock
inte ir en obligatorisk skyldighet, jfr prop. 2015/16:197 s. 135 1.).

Det bér inforas krav pa uppritthillandet av en viss standard

Nir rddgivningstjinster tillhandahlls stiller det nya direktivet krav
som ska sikerstilla att rddgivningen héller viss kvalité. Enligt arti-
kel 16.3 ska kreditgivare och kreditférmedlare som tillhandah3ller
ridgivningstjinster (a) inhimta nédvindig information om konsumen-
tens finansiella situation, preferenser och mil i samband med kredit-
avtalet, (b) utifrdn denna information, som ska vara aktuell, bedéma
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konsumentens ekonomiska situation med beaktande av rimliga anta-
ganden om riskerna fo6r konsumentens ekonomiska situation under
l6ptiden f6r det rekommenderade kreditavtalet, (c) dverviga ett till-
rickligt stort antal kreditavtal inom sitt produktutbud och pa grundval
av detta rekommenderar ett eller flera kreditavtal inom detta pro-
duktutbud som ir limpliga f6r konsumentens behov, ekonomiska
situation och personliga férhdllanden, (d) agera i konsumentens bista
intresse, och (e) ge konsumenten en redogérelse av den rekommen-
dation som getts, pd papper eller pd ett annat varaktigt medium som
viljs av konsumenten och anges 1 avtalet om tillhandahillande av rad-
givningstjanster.

Aven i denna del saknas det reglering som ir generellt tillimplig
pa konsumentkrediter samtidigt som det finns motsvarande reglering
for bostadskrediter. Enligt 4 kap. 8 § lagen om verksamhet med bo-
stadskrediter ska rddgivning ske med utgingspunkt 1 aktuella upplys-
ningar som har inhimtats om konsumentens ekonomiska och person-
liga forhallanden samt 6nskemal och sirskilda krav. Enligt 4 kap. 9 §
1 samma lag ska rddgivningen grundas pd en bedémning av ett tillrick-
ligt stort antal bostadskreditavtal. De bostadskreditavtal som rekom-
menderas ska vidare enligt bestimmelsen vara limpliga f6r konsumen-
ten med beaktande av hans eller hennes behov, ekonomiska situation
och personliga férhillanden. Ridgivaren ska ta rimlig hinsyn till risker
for konsumenten som kan uppstd under kreditavtalets [6ptid. Nirings-
idkaren dr enligt 54 § 12010 4rs konsumentkreditlag skyldig att doku-
mentera vilka rdd som limnats och vad som 1 6vrigt framkommit vid
radgivningstillfillet samt limna dokumentationen i en handling eller
1 ndgon annan lidsbar och varaktig form som ir tillginglig for konsu-
menten.

De regler som giller f6r rddgivning av bostadskrediter motsvarar
1 huvudsak de krav som uppstills 1 artikel 16.3 1 det nya direktivet.
Regleringen for bostadskrediter bor dirfér goras generellt tillimplig.
Till skillnad frin boldnedirektivet ska konsumenten enligt det nya
konsumentkreditdirektivet ha en méjlighet att vilja vilket varaktigt
medium som dokumentationen ska tas emot pd och som anges i avtalet
om tillhandahdllande av rddgivningstjinster. Det saknas dock sivil
formkrav som regler kring dokumentation f6r sidana rddgivnings-
avtal. Direktivet fr dirfér inte anses hindra att konsumenten munt-
ligen framfor sina 6nskemal om varaktigt medium. For att nd upp till
de krav som uppstills i artikel 16.3 e i det nya direktivet bor det dock
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avseende andra krediter in bostadskrediter féreskrivas att konsu-
menten har méjlighet att vilja vilken lisbar och varaktig form som
dokumentationen ska limnas 1.

Méjligheten att forbjuda vissa termer bor inte utnyttjas

Medlemsstaterna ges genom artikel 16.4 forsta stycket en mojlighet
att férbjuda anvindningen av termer som ridgivning eller ridgivare.
Det ir alltsd inte tillhandah3llandet av tjinsterna som sidana som
kan forbjudas genom att utnyttja valméjligheten 1 artikel 16.4, utan
endast att dessa tjinster kallas f6r rddgivning. Ett sddant f6rbud kan
omfatta de tjinster som kreditgivare och kreditférmedlare mark-
nadsfor och tillhandahdller. Om ett sddant forbud inte inférs miste
medlemsstaterna 1 stillet inféra vissa villkor for att termerna obero-
ende ridgivning eller oberoende ridgivare ska 8 anvindas (artikel 16.4
andra stycket). Kreditgivaren och kreditférmedlaren méste i sddana
fall beakta ett tillrickligt stort antal kreditavtal (a) och kreditfor-
medlare fir som huvudregel inte ta emot nigot vederlag f6r rddgiv-
ningstjinsterna frin en eller flera kreditgivare (b). Det stdr ocksd
medlemsstaterna fritt att infora stringare krav {6r att {3 anvinda ter-
merna oberoende rddgivning eller oberoende radgivare (artikel 16.4
fjirde stycket).

Nir det giller frigan om ett f6rbud mot anvindningen av termer
som radgivning och ridgivare kan det goras gillande att ett sidant
forbud skulle vara befogat med hinsyn till den vikt konsumenter
ligger vid dessa begrepp. Begreppen ger 1 sig intrycket av att rekom-
mendationerna féretridesvis limnas 1 konsumentens intresse. Kredit-
givare och kreditférmedlare som limnar sddana rekommendationer
styrs dock dven av intresset av att fi och bibeh&lla kunder och i1 f6r-
lingningen av intikter, ett intresse som inte nddvindigtvis samman-
faller med konsumentens. Ett f6rbud skulle dirfér minska risken for
att konsumenten vilseleds om de ¢verviganden som ligger bakom en
rekommendation limnad av en kreditgivare eller kreditférmedlare.

Det finns dock dven argument mot att infora ett sddant forbud.
Att f6rbjuda anvindningen av dessa begrepp skulle kunna medféra
att problematiken kvarstdr genom att snarlika begrepp anvinds. Mot-
svarande forbud saknas ocksd f6r andra finansiella produkter. Att be-
greppet rddgivning bara fir anvindas 1 vissa sammanhang kan vara
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svarforstieligt for konsumenter. I stillet uppstills det 1 nirliggande
lagstiftning hoga krav pd den som tillhandahéller rddgivning. Exem-
pelvis finns det i lagen (2007:528) om virdepappersmarknaden krav
pd att information ska limnas om huruvida rddgivningen tillhanda-
hills pd oberoende grund eller inte (9 kap. 17 § 1). Om oberoende
ridgivning tillhandah8lls fir rdd om egna eller nirstdende foretags
produkter inte limnas och som huvudregel fir ersittning eller en
formén frdn ndgon annan in kunden inte behdllas av virdepappers-
institutet (9 kap. 20 och 22 §§ lagen om virdepappersmarknaden).
Reglerna genomfér MiFID II och motiverades av att minska riskerna
for intressekonflikter som innebir att virdepappersinstitutets intressen
styr riddgivningen i stillet f6r kundens behov. Vid genomférandet
framholls dven att manga kunder har ett informationsunderlige och
utgdr frin att rdgivare rekommenderar det som ir mest limpligt
utifrin kundens behov (prop. 2016/17:162 s. 433 1.)

Vid genomforandet av bolanedirektivet, vars artikel 22.4 innehaller
en motsvarande reglering som artikel 16.4 1 det nya konsumentkredit-
direktivet, inférdes inte ndgot férbud mot anvindningen av begreppet
ridgivning eller ridgivare. Anledningen var att ett f6rbud mot termen
inte bedémdes vara en effektiv dtgird mot de ageranden som ansigs
problematiska och att det skulle innebira en svirférstielig skillnad
for konsumenten att termen skulle kunna anvindas 1 férhéllande till
andra produkter. Det ansdgs dock rimligt att den som utger sig for
att vara en oberoende radgivare inte skulle kunna tjina p3 att rekom-
mendera egna produkter framfér andras. En kreditgivare erbjuder
alltid egna produkter eftersom denne per definition ir den som limnar
kredit. En kreditférmedlare kan ha en s nira anknytning till en kredit-
givare att det finns skil att retkommendera denna kreditgivares pro-
dukter framfér andras. Av denna anledning foreskrivs i 4 kap. 10 §
forsta stycket lagen om verksamhet med bostadskrediter att en kredit-
givare eller en kreditférmedlare, som verkar som ombud for eller har
en nira férbindelse med en kreditgivare, inte fir utge sig f6r att vara
en oberoende ridgivare. Eftersom det i praktiken skulle vara svért att
uppritthilla ett oberoende om ridgivaren har ett eget intresse i f6r-
hillande till de r8d som limnas foreskrivs det ocksd i bestimmelsens
andra stycke att den som utger sig for att vara en oberoende rid-
givare inte fir ta emot ersittning 1 samband med ridgivningen frdn
ndgon annan in konsumenten. (Se prop. 2015/16:197s. 105 och's. 135.)
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Ett hogt konsumentskydd kan, enligt utredningens bedémning,
sikerstillas dven utan att anvindandet av termer som rddgivning och
rddgivare férbjuds genom att i stillet uppstilla krav pd den som till-
handahaller rddgivning. De skil som framférdes vid genomférandet
av MiFID II och bolénedirektivet kan ocksd goras gillande foér de
krediter som omfattas av det nya konsumentkreditdirektivet. En lik-
nande reglering skulle dven f6lja den struktur som finns i nirliggande
lagstiftning. Det bor dirfor foreskrivas att kreditgivare och kreditfor-
medlare, som verkar som ombud for eller har en nira forbindelse med en
kreditgivare, inte far utge sig for att vara en oberoende rddgivare. For de
kreditférmedlare som inte omfattas av detta férbud bor det féreskri-
vas att de inte fdr ta emot ersittning i samband med rddgivningen frin
ndgon annan dn konsumenten. Genom detta sikerstills att regleringen
ndr upp till de krav som uppstills 1 artikel 16.4 andra stycket b. Den
foreslagna regleringen mojliggors genom artikel 16.4 fjirde stycket som
tilldter att medlemsstaterna infér stringare krav f6r anvindningen av
termerna oberoende ridgivning eller oberoende ridgivare. De krav
som uppstills 1 artikel 16.4 andra stycket a uppfylls genom det all-
minna krav pd att rddgivningen ska grundas pd en bedomning av ett till-
réickligt stort antal kreditavtal som f6reslds ovan. Nu gillande bestim-
melse 1 4 kap. 10 § lagen om verksamhet med bostadskrediter kan
dirfor oférindrad goras tillimplig dven pa de krediter som omfattas
av det nya konsumentkreditdirektivet.

Det bor regleras vem som far tillbandahdlla radgivningstiinster

Artikel 16.6 1 det nya direktivet féreskriver att medlemsstaterna ska
sikerstilla att rddgivningstjinster endast far tillhandahllas av kredit-
givare och kreditférmedlare. Medlemsstaterna ges dock genom bestim-
melsens andra stycke en mojlighet att géra undantag frin denna huvud-
regel. Undantag far ske om dessa tjinster tillhandahdlls (a) ullfilligt
inom ramen for yrkesverksamhet under andra lagar eller etiska regler
som inte utesluter tillhandah&llandet av dessa tjinster, (b) inom ramen
for konkursférvaltares forvaltning av befintliga skulder som regleras
genom andra lagar, (c) i samband med férvaltning av befintliga skulder
som utfors av offentliga eller frivilliga leverantérer av skuldrddgivnings-
tjinster utan kommersiellt syfte, eller (d) av personer som ir auktori-
serade och stdr under tillsyn av behoriga myndigheter.
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For att sikerstilla genomforandet av artikel 16.6 forsta stycket krivs
det att en sidan reglering inf6rs 1 svensk ritt. En motsvarande bestim-
melse finns for bostadskrediter i 1 kap. 5 § lagen om verksamhet med
bostadskrediter. Denna bestimmelse genomfor artikel 22.6 1 bolane-
direktivet, som innehiller en reglering motsvarande artikel 16.6 1 det
nya konsumentkreditdirektivet. Bestimmelsen foreskriver att det som
huvudregel endast ir kreditgivare och kreditférmedlare som driver
verksamhet enligt lagen som far tillhandahilla ridgivning om bostads-
krediter till konsumenter (1 kap. 5 § forsta stycket). Bestimmelsens
forsta stycke kan dirfor goras tillimplig dven pd de krediter som om-
fattas av det nya konsumentkreditdirektivet.

Nista friga ir om det bor inféras nigra undantag till denna huvud-
regel. Vid genomférandet av boldnedirektivet ansdgs det finnas skl
att géra undantag enligt (a) eftersom det ansdgs on6digt betungande
att sddana aktérer, som t.ex. kan vara advokater eller skatterddgivare,
ska anséka om tillstdnd som kreditgivare eller kreditférmedlare bara
for att de vid enstaka tillfillen 1 samband med sin yrkesutévning kan
komma att limna r8d om bostadskrediter (prop. 2015/16:197 s. 133).
Det foreskrivs dirfori 1 kap. 5 § andra stycket lagen om verksamhet
med bostadskrediter att andra dn de som faller in under huvudregeln
1 bestimmelsens forsta stycke far tillhandah&lla rddgivning om bostads-
krediter till konsumenter endast om det sker vid enstaka tillfillen 1
samband med annan yrkesmissig verksamhet som regleras av bestim-
melser i lag eller annan forfattning eller av etiska regler som avser yrkes-
verksamheten 1 friga. Samma skil kan goras gillande for de krediter
som faller in under konsumentkreditdirektivet, iven om det {6r vissa
av dessa kredittyper bor vara sillsynt forekommande. Aven bestim-
melsens andra stycke bor dirfor tillimpas pa de krediter som omfattas
av det nya konsumentkreditdirektivet.

Konkursférvaltare som forvaltar en kreditgivares eller kreditfor-
medlares verksamhet i konkurs kommer att fortsitta bedriva verksam-
heten med stod av kreditgivarens eller kreditférmedlarens tillstdnd.
Om konkursférvaltaren 1 enstaka fall limnar ridgivning 1 andra fall
omfattas frvaltaren i regel av undantaget f6r tillfillig rddgivning enligt
ovan (jfr prop. 2015/16:197 s. 134). Det bor dirfor inte inféras nigot
undantag motsvarande (b).

Eftersom det foreslas att rddgivningsférbudet regleras i lagen om
verksamheter med bostadskrediter i dess nya lydelse kommer férbudet
endast att gilla niringsidkares verksamhet. Ridgivningsférbudet om-
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fattar dirfor inte t.ex. kommunala skuldrddgivare (jfr prop. 2015/16:197
s. 134). Av denna anledning behovs det inte inféras ngot undantag
motsvarande (c). Det har heller inte framkommit skil att utnyttja
undantaget 1 (d).

Bestimmelserna om rddgioning bor inte beller
fortsittningsvis gilla for vissa krediter

Det saknas mojlighet att géra undantag frin bestimmelserna om rad-
givning 1 det nya konsumentkreditdirektivet. De ska alltsd tillimpas
pd alla de kredittyper som omfattas av det nya konsumentkredit-
direktivets tillimpningsomrade.

De regler om radgivningstjinster som foreslds 1 den nya konsu-
mentkreditlagen blir dock tillimpliga pa fler kredittyper in de som
omfattas av det nya direktivets tillimpningsomrade. Det finns dirfor
mojlighet att géra undantag f6r sddana kredittyper. En sddan kredittyp
ir virdepapperskrediter. S8som ovan anfors finns det specifika regler
om ridgivning f6r virdepapperskrediter (9 kap. 17, 20 och 22 §§ lag
om virdepappersmarknaden). Dessa regler fir anses ta tillvara kon-
sumentens intressen pd ett fullgott sitt. Vidare kan likartade krav i
olika lagar leda till problem vid tillimpningen och tillsynen (jfr
prop. 2009/10:242 s. 51). Reglerna om rddgivning i den nya konsu-
mentkreditlagen bor dirfor inte gilla f6r virdepapperskrediter. Det
kan antas att rddgivning sillan férekommer 1 férhéllande till faktura-
krediter och fortlopande avtal. Dessa bor dirfor inte heller omfattas
av bestimmelserna om rddgivning.

5.12 Ett dvergripande hederlighetskrav

Forslag: Det 6vergripande kravet som giller for kreditgivare och
kreditférmedlare av bostadskrediter, om att handla hederligt, ritt-
vist, transparent och professionellt med beaktande av konsumentens
rittigheter och intressen ska goras tillimpligt dven pd verksamhet
med de krediter som omfattas av det nya konsumentkreditdirek-
tivets tillimpningsomrdde. Detsamma giller kravet pd att verk-
samheten ska grunda sig pd information om konsumentens fér-
hillanden och sirskilda krav och pd rimliga antaganden om riskerna
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for konsumenten under kreditavtalets 16ptid. Regeringen eller den
myndighet som regeringen bestimmer ska {3 meddela f6éreskrifter
om vad en kreditgivare eller kreditférmedlare ska iaktta for att
uppfylla kravet pd hederlighet m.m.

Skilen for forslaget

I artikel 32.1 1 det nya direktivet finns uppféranderegler som ska gilla
vid tillhandahillandet av konsumentkrediter. Bestimmelsen saknar
motsvarighet 12008 &rs direktiv, men artikel 7.1 1 bolinedirektivet inne-
hiller en motsvarande reglering som genomforts 14 kap. 1 § lagen om
verksamhet med bostadskrediter. Aven artikel 24.1 i MiFID II inne-
hiller en liknande reglering som genomférts 19 kap. 1 § lag om virde-
pappersmarknaden.

Artikel 32 1 det nya direktivet, som dven innehiller ersittnings-
regler (se avsnitt 5.13 nedan), motiveras av att det inom EU finns stora
skillnader 1 lagstiftningen kring de affirsmetoder som tillimpas vid
kreditgivning och att vissa standarder dirfor dr visentliga for att siker-
stilla en hog niva av professionalism och service (skil 75). Reglerna
har till indamal att ge konsumenterna fértroende for att kreditgivare
och kreditférmedlare tar hinsyn till deras intressen, inklusive deras
eventuella sirbarhet och svirighet att forstd produkten och regler-
ingen ska sikra en hoég grad av rittvisa, irlighet och professionalism
inom branschen, sisom ansvarsfullt beteende f6r att undvika metoder
med negativ inverkan pd konsumenter (skil 76).

Enligt artikel 32.1 1 det nya direktivet ska medlemsstaterna kriva att
kreditgivaren och kreditférmedlaren handlar hederligt, rittvist, trans-
parent och professionellt samt tar hinsyn till konsumentens rittigheter
och intressen nir de utfér féljande; (a) sammansitter kreditproduketer,
(b) marknadsfor kreditprodukter i enlighet med artiklarna 7 och 8,
(c) beviljar, férmedlar, eller underlittar beviljande av krediter, (d) till-
handahiller rddgivningstjinster, (e) tillhandahiller kompletterande
tjinster, eller (f) genomfor kreditavtal. Verksamheten som avses i ¢ och
d ska grunda sig pa information om konsumentens férhillande och
eventuella sirskilda krav som konsumenten framfért, samt rimliga
antaganden om riskerna f6r konsumentens situation under 16ptiden
for kreditavtalet. Verksamheten som avses 1 d ska dven grunda sig pd
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den information som kreditgivaren och kreditférmedlaren 1 enlighet
med artikel 16.3 a ir skyldig att inhimta vid rddgivning.

Artikeln kan sigas faststilla en viss standard eller ett sundhetskrav
som en kreditgivare och kreditférmedlare ska uppritthélla genom hela
kreditprocessen. Ett krav pd sundhet kan anses gilla genom konsu-
mentkreditlagens krav pd att en niringsidkare ska iaktta god kredit-
givningssed (6 § 12010 &rs lag). Detta krav tar dock frimst sikte pd
forhillandet till en enskild konsument, sdsom vid genomférandet av
ett kreditavtal. Bestimmelsen dr dven av betydelse vid marknads-
féring av konsumentkrediter (se avsnitt 5.6). Bestimmelsen om god
kreditgivningssed bor dirfér hirigenom anses genomféra artikel 32.1 b
och f i det nya direktivet.

For kreditgivning giller dven 1 vissa delar pa finansmarknads-
omrddet ett allmint sundhets- eller hederlighetskrav. Dessa regler
kan sigas ta sikte pd missforhdllanden i rérelsen som sddan (jfr
prop. 2013/14:107 s. 52). Nedan foljer en redogorelse f6r dessa nir-
liggande regler.

For kreditinstitut och konsumentkreditinstitut anges att foretagen
ska drivas pd ett sitt som ir sunt (6 kap. 4 § lagen om bank- och
finansieringsrorelse och 12 § lagen om viss verksamhet med kon-
sumentkrediter). Kravet pd sundhet innebir bl.a. att rérelsen ska
organiseras och drivas pd ett sidant sitt att féretagets struktur och
stillning kan 6verblickas (jfr 6 kap. 3 § lagen om bank- och finan-
sieringsrorelse). Syftet med bestimmelserna ir att foretagen ska upp-
ritthdlla en sddan kvalitetsnivd 1 sin rorelse att fortroendet f6r mark-
naden kan uppritthillas. Kravet ir avsett att triffa dvertridelser av
normer i form av lagar eller andra férfattningar, icke bindande regler
givna av myndigheter, regler frn privata organ sdsom branschorga-
nisationer eller liknande samt etablerade moraliska och etiska normer
(prop. 2002/03:139 del 1 5. 283 ff. och prop. 2013/14:107 s. 52 och 84).

For bostadskreditinstitut och virdepappersinstitut definieras dock
kravet som ett krav pd att handla hederligt, rittvist och professionellt
(fér bostadskreditinstitut dven transparent, se 4 kap. 1 § lagen om
verksamhet med bostadskrediter och 9 kap. 1 § lagen om virdepappers-
marknaden). Dessa bestimmelser genomf{ér sdsom ovan nimns lik-

nande EU-rittslig lagstiftning. Vid genomforandet av MiFID I* (vars

22 Europaparlamentets och ridets direktiv 2004/39/EG av den 21 april 2004 om marknader fér finan-
siella instrument och om dndring av ridets direktiv 85/611/EEG och 93/6/EEG och Europa-
parlamentets och rddets direktiv 2000/12/EG samt upphivande av ridets direktiv 93/22/EEG.
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artikel 19.1 innehdll motsvarande krav som nu giller enligt artikel 24.1
1 MiFID II) fanns deti 1 kap. 7 § lagen (1991:981) om virdepappers-
rorelse ett sundhetskrav liknande det som fér nirvarande giller for
kredit- och konsumentkreditinstitut. Aven om det inte ansigs innebira
ndgon skillnad i1 sak utménstrades sundhetskravet samtidigt som ett
krav som l3g nirmare direktivtexten inférdes (prop. 2006/07:115
5. 578). Aven vid genomférandet av bolinedirektivet utformades lag-
stiftningen 1 nira anslutning till direktivtexten.

Det finns skil att genomfora det nya konsumentkreditdirektivet
pa samma sitt som nirliggande lagstiftning som genomfér EU-direktiv.
Aven for verksamhet med de krediter som omfattas av det nya konsu-
mentkreditdirektivets tillimpningsomrade bér det alltsd gilla ett krav
pd att kreditgivare och kreditférmedlare ska handla hederlig, rittvist,
transparent och professionellt, med beaktande av konsumentens rittig-
heter och intressen. Vidare bor det gilla ett krav pd att verksamheten
ska grunda sig pd information om konsumentens férhéllanden och
sirskilda krav samt rimliga antaganden om de risker fér konsumenten
som kan komma att uppstd under kreditavtalets 16ptid. Kraven bor
genomfoéras genom att 4 kap. 1 § lagen om verksamhet med bostads-
krediter 1 dess nya lydelse gors generellt tillimplig pd de verksamhet
med de krediter som foreslds omfattas av lagens tillimpningsomride.

Enligt 12 § 51 f6érordningen (2016:1033) om verksamhet med bo-
stadskrediter f&r Finansinspektionen meddela féreskrifter om vad en
kreditgivare eller en kreditformedlare ska iaktta f6r att uppfylla skyldig-
heten ovan. Ett sddant bemyndigande motsvarar vad som giller for
annan nirliggande reglering pa finansmarknadsomridet och fir anses
bidra till att Finansinspektionen ges tillrickliga verktyg for att uppfylla
sin tillsynsuppgift. Bestimmelsen bor dirfér dven gilla f6r verksamhet
med andra konsumentkrediter in bostadskrediter.
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5.13 Ersattningssystem

Forslag: Bestimmelserna om ersittningssystem for bostadskre-
diter gors tillimpliga dven pd verksamhet med de krediter som
omfattas av det nya direktivets tillimpningsomride. Finansinspek-
tionen ska dven for sidana verksamheter bemyndigas att meddela
foreskrifter om vad som ska iakttas for att uppfylla kravet.

Bedomning: Mojligheterna enligt artikel 32.4-5 1 det nya direk-
tivet att férbjuda provision som betalas av kreditgivaren till kredit-
formedlaren samt att f6rbjuda eller inféra begrinsningar for betal-
ningar frin en konsument till en kreditgivare eller kreditférmedlare
bér inte utnyttjas.

Skilen f6r forslaget och bedomningen

Artikel 32.2-5 1 det nya direktivet innehéller regler om kreditgivare
och kreditférmedlares ersittning till personal, kreditgivares ersitt-
ning till kreditférmedlare och begrinsningar av konsumentens betal-
ningar innan ett kreditavtal ingds. Regleringen ir ett utfléde av det
allminna hederlighetskravet i artikel 32.1 (se avsnitt 5.12) och syftar
bl.a. till att sikerstilla en limplig hantering av de intressekonflikter
som kan uppstd till £6ljd av ersittningar (skil 76).

Reglerna saknar motsvarighet 1 2008 &rs direktiv och det finns inte
heller ndgon motsvarande svensk lagstiftning som ir generellt tillimp-
lig pd konsumentkrediter. En liknande reglering finns dock 1 arti-
kel 7.2-5 1 bolanedirektivet, som genomforts i 4 kap. 3—6 §§ lagen om
verksamhet med bostadskrediter. For att nd upp till de krav som det
nya konsumentkreditdirektivet stiller pd ersittningsregler behover
motsvarande reglering inforas for de krediter som faller in under det
nya direktivets tillimpningsomrade.

Enligt artikel 32.2 1 det nya konsumentkreditdirektivet ska med-
lemsstaterna sikerstilla att kreditgivares och kreditférmedlares arvo-
dering av sin personal och kreditgivares arvodering av sina kreditfér-
medlare inte inkriktar pd skyldigheten att agera hederligt, rittvist,
transparent och professionellt. Artikeln motsvarar vad som féreskrivs
1artikel 7.2 1 bolinedirektivet, som genomférts 1 4 kap. 3 § lagen om
verksamhet med bostadskrediter. Bestimmelsen féreskriver att kredit-
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givares och kreditférmedlares system fér ersittning till personal som
sitter ssmman, erbjuder, beviljar eller férmedlar bostadskreditavtal eller
ger rdd om bostadskrediter, inklusive dem som direkt leder eller an-
svarar for detta arbete, ska vara uppbyggt pa ett sitt som inte negativt
paverkar skyldigheterna enligt 1 §. Detsamma ska enligt bestimmel-
sen gilla fér ersittningar frdn en kreditgivare till en kreditférmedlare.
I 1§ &terfinns det allminna hederlighetskravet.

Kraven p4 ersittningssystem for bostadskrediter omfattar dven per-
sonal i chefsposition, vilket har sin grund 1 hur personal definieras enligt
artikel 4.11 1 boldnedirektivet (se prop. 2015/16:197 s. 212 f.). Det sak-
nas en definition av begreppet personal i det nya konsumentkredit-
direktivet. En motsvarande reglering, dir personal inkluderar dem som
direkt leder eller ansvarar for detta arbete, far dock anses férenlig med
det nya konsumentkreditdirektivet (jfr dven skil 77 som beror kun-
skaps- och kompetenskrav dir innebérden av *personal” ges en vid bety-
delse). For att sikerstilla ett korrekt genomférande av direktivet bor
dirfor bestimmelsen 14 kap. 3 § lagen om verksamhet med bostads-
krediter 1 dess nya lydelse goras tillimplig dven f6r verksamhet med de
konsumentkrediter som omfattas av det nya direktivet.

Medlemsstaterna ska enligt artikel 32.3 sikerstilla att kreditgivarna
foljer vissa principer nir de faststiller och tillimpar arvoderingssystem
for personal som ansvarar for kreditprovningen. Kreditgivarna ska f6lja
principerna pd ett sitt och i den utstrickning som limpar sig med
hinsyn till deras storlek, interna organisation samt verksamhetens
karaktir, omfattning och komplexitetsgrad. Principerna bestir av
(a) att arvoderingssystemet ska vara forenligt med och frimja en sund
och effektiv riskhantering och ska inte ge incitament till risktagande
som gir utdver kreditgivarens tolererade riskniva, och (b) att arvoder-
ingssystemet ska ¢verensstimma med kreditgivarens affirsstrategi,
mal, virderingar och l3ngsiktiga intressen samt omfatta dtgirder for
att undvika intressekonflikter, sirskilt genom att féreskriva att arvode-
ring inte ska vara avhingig av antalet eller andelen godkinda kredit-
ansokningar.

Bolanedirektivet innehdller en motsvarande bestimmelse (arti-
kel 7.3). Denna har genomférts 1 4 kap. 4 § lagen om verksamhet
med bostadskrediter. Bestimmelsen foreskriver att kreditgivarens
system for ersittning till den som utfér kreditprovning av konsu-
menten, och till den som direkt leder eller ansvarar f6r detta arbete
(jfr ovan), ska vara uppbyggt sd att det (1) frimjar en sund och effektiv
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riskhantering, (2) motverkar ett éverdrivet risktagande, (3) 6verens-
stimmer med kreditgivarens affirsstrategi, mal, virderingar och ldng-
siktiga intressen, och (4) undviker intressekonflikter. Bestimmelsens
lydelse fir anses vil stimma 6verens med de krav som uppstills i arti-
kel 32.3 1 det nya konsumentkreditdirektivet och dven denna regler-
ing bor dirfor goras generellt tillimplig.

Nir kreditgivare och kreditférmedlare tillhandah8ller rddgivnings-
yjdnster ska medlemsstaterna enligt artikel 32.4 sikerstilla att ersitt-
ningsstrukturen for den berérda personalen inte piverkar deras férmaga
att agera i konsumentens bista intresse och att den inte ir avhingig av
forsiljningsmal. Motsvarande reglering 1 boldnedirektivet har genom-
forts 1 4 kap. 5 § lagen om verksamhet med bostadskrediter. Enligt
denna bestimmelse ska kreditgivares och kreditférmedlares system
for ersittning till personal som tillhandahéller ridgivning om bostads-
krediter till konsumenter, inklusive dem som direkt leder eller an-
svarar for detta arbete, vara uppbyggt s att personalens férmiga att
agera 1 konsumentens bista intresse inte pdverkas negativt. Vidare fir
ersittningssystemen inte heller vara beroende av férsiljningsmal. Aven
1 denna del stimmer lydelsen vil 6verens med de krav som uppstills
1 det nya konsumentkreditdirektivet och bestimmelsen bér dirfor
tillimpas dven f6r verksamhet med de konsumentkrediter som om-
fattas av direktivet.

Medlemsstaterna ges enligt artikel 32.4 dven méjlighet att f6rbjuda
att provision betalas av kreditgivaren till kreditférmedlaren. Enligt arti-
kel 32.5 har medlemsstaterna vidare mojlighet att férbjuda eller begrinsa
betalningar frin en konsument till en kreditgivare eller kreditférmedlare
innan ett kreditavtal ingds. Vid genomférandet av bolinedirektivet, som
innehdller motsvarande bestimmelser, gjordes bedémningen att det inte
fanns ndgra skil att anvinda sig av dessa méjligheter (prop. 2015/16:197
s. 145). Det har inte heller avseende verksamhet med de kredittyper
som faller in under konsumentkreditdirektivets tillimpningsomride
framkommit ndgra skil att nyttja dessa valmojligheter.

Nir det giller genomférandet av proportionalitetsprincipen som
dterfinns iartikel 32.3 och som innebir att principerna ska foljas pa ett
sitt som limpar sig med tanke pa foretagets storlek m.m., anférdes vid
genomférandet av motsvarande bestimmelse i bolinedirektivet att prin-
cipen framstir som en given utgdngspunkt for utformningen av alla
ersittningsbestimmelser som skulle inforas i lagen om verksamhet med
bostadskrediter. Principen gjordes dirfor generellt tillimplig p samtliga
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bestimmelser (se 4 kap. 6 § lagen om verksamhet med bostadskredi-
ter och prop. 2015/16:197 s. 144). Frigan ir om det med hinsyn till
att det nya konsumentkreditdirektivet ir ett fullharmoniseringsdirektiv
och att ndgon proportionalitetsavvigning inte foreskrivs enligt artik-
larna 32.2 och 32.4 ir mojligt att komma till samma slutsats dven for
genomforandet av ersittningsreglerna i det nya konsumentkreditdirek-
tivet. Principernas betydelse far anses sirskilt framtridande f6r de krav
som 4terfinns 1 artikel 32.3. Det nya direktivet kan dock inte anses
hindra att en proportionalitetsavvigning dven gors i férhillande till
artiklarna 32.2 och 32.4, sirskilt eftersom dessa fir anses forhillandevis
allmint héllna. Befintlig lydelse av proportionalitetsbestimmelsen 1
4 kap. 6 § lagen om verksamhet med bostadskrediter bér dirfor goras
tillimplig dven p& verksamhet med andra konsumentkrediter.
Finansinspektionen har bemyndigats att utfirda foreskrifter om
de nirmare kraven pd ersittningssystem for bostadskrediter (se 7 kap.
1 §7 lagen om verksamhet med bostadskrediter, 12 § 7 f6rordningen
om verksamhet med bostadskrediter och FFFS 2016:69). Bemyndi-
gandet bor dven gilla f6r 6vrig verksamhet med konsumentkrediter.

5.14 Kunskap och kompetens

Forslag: Kraven pd kunskap och kompetens for bostadskrediter
ska goras tillimpliga dven pd verksamhet med de krediter som
omfattas av det nya konsumentkreditdirektivets tillimpnings-
omride. For verksamhet med andra konsumentkrediter in bostads-
krediter ska det dock goras ett tilligg om att personalen dven ska
ha tillricklig kunskap om konsumenters rittigheter. Finansinspek-
tionen ska bemyndigas att meddela foreskrifter om vad som ska
iakttas for att uppfylla kraven.

Skilen for forslaget

Artikel 33 i det nya direktivet innehdller regler som ska sikerstilla
att personal hos kreditgivare och kreditférmedlare har limplig kunskap
och kompetens. Bestimmelsen saknar motsvarighet 12008 &rs direktiv.
Det finns dock en motsvarande reglering i artikel 9 1 bolinedirektivet,
som genomforts 14 kap. 2 § lagen om verksamhet med bostadskredi-
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ter 1 dess nuvarande lydelse samt genom att Finansinspektionen be-
myndigats att meddela foreskrifter om vilka nirmare krav som ska
stillas pd kunskap och kompetens (7 kap. 1 § 6 lagen om verksamhet
med bostadskrediter och 12 § 6 férordningen om verksamhet med
bostadskrediter samt FFFS 2016:29). Eftersom det saknas motsvarande
reglering f6r de krediter som faller in under det nya konsumentkredit-
direktivet kriver genomférandet av det nya direktivet i denna del &t-
girder.

Regleringen i artikel 33 i det nya direktivet syftar enligt skilen till
att uppnd en hég nivd av professionalism hos kreditgivare och kredit-
formedlare. Det bor dirfor stillas krav pd att relevant kunskap och
kompetens kan styrkas pa foretagsnivd. Minimikraven bér dock an-
passas till olika typer av kreditgivare och kreditférmedlare, sirskilt nir
dessa medverkar subsidiirt. Den personal som regleringen tar sikte
pa bor omfatta bdde personal med kundkontakt och évrig verksam-
hetsstddjande personal, s3som ledningspersonal och styrelseledaméter,
under férutsittning att dessa har en koppling till kreditavtalsprocessen.
Begreppet personal enligt direktivet omfattar dock inte personer som
utfér stoduppgifter, sdsom personal som arbetar med personalfrigor
och it-personal. (Skil 77.)

Enligt artikel 33.1 1 det nya direktivet ska medlemsstaterna siker-
stilla att kreditgivare och kreditférmedlare kriver att deras personal
har och uppdaterar limpliga kunskaper och kompetens for att sitta
samman, erbjuda och bevilja kreditavtal, utféra kreditférmedlings-
verksamhet och tillhandahilla ridgivningstjinster. Kunskapen och
kompetensen ska dven omfatta de konsumentrittigheter som giller
inom handelsomridet de verkar inom. Om kreditavtalet inbegriper
kompletterande tjinster ska det krivas limpliga kunskaper och kom-
petens dven for dessa. Enligt artikel 33.2 1 det nya direktivet ska med-
lemsstaterna faststilla minimikrav pd kunskap och kompetens for kre-
ditgivare och kreditférmedlares personal.

S&som ovan anfors innehéller bolinedirektivet en snarlik reglering.
Kraven pd kunskap och kompetens i boldnedirektivet ir dock fér-
hallandevis omfattande och detaljerade. De minimikrav som uppstills
i1bolanedirektivet pa personal preciseras i en omfattande lista, dir det
bl.a. uppstills krav pd limplig kunskap om virdering av sikerheter
och marknaden i den relevanta medlemsstaten. Det uppstills vidare
krav p3 att medlemsstaterna ska faststilla den limpliga kunskaps- och
kompetensnivin pd grundval av yrkeskvalifikationer, sisom kompe-
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tenstest, eller yrkeserfarenhet, exempelvis genom att definiera ett
minsta antal yrkesverksamma &r (se artikel 9 och bilaga III 1 bol&ne-
direktivet). Vid genomférandet av boldnedirektivet valdes samma
modell for regleringen av kunskap och kompetenskrav som fér andra
aktorer pd finansmarknaderna, dvs. allmint hllna bestimmelser 1 lag,
vilka utformats nira direktivtexten, som kompletteras med ett bemyn-
digande att meddela foreskrifter fér regeringen eller den myndighet
som regeringen bestimmer (prop. 2015/16:197 s. 140). Motsvarande
reglering finns exempelvis for personal hos en niringsidkare som till-
handahiller finansiell rddgivning till konsument eller en person som
bedriver forsikringsdistribution (se vidare 4 § lagen [2003:862] om
finansiell rddgivning till konsumenter, férordningen [2004:17] om
finansiell rddgivning till konsumenter och FFFS 2004:04 samt 2 kap.
7 § 3 samt 12 § 4 lagen [2018:1219] om férsikringsdistribution, férord-
ning [2018:1231] om férsikringsdistribution och FFFS 2018:10).
I lagen om verksamhet med bostadskrediter anges dirfor att kredit-
givare och kreditférmedlare ska ha personal, inklusive dem som direkt
leder eller ansvarar f6r arbetet med bostadskrediter, som har tillricklig
kunskap och kompetens for att sitta samman, erbjuda, bevilja eller
formedla bostadskreditavtal eller ge rdd om bostadskrediter. Det fore-
skrivs vidare att personalen ska ha tillricklig kunskap och kompetens
om kompletterande tjinster som tillhandahlls tillsammans med en
bostadskredit (4 kap. 2 §). Dessa krav preciseras nirmare 1 5 kap. i
Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2016:19).

Frigan ir om det finns skil att vilja samma modell 4ven vid genom-
forandet av det nya konsumentkreditdirektivets kunskaps- och kom-
petenskrav. Kraven enligt det nya konsumentkreditdirektivet ir till
skillnad frin boldnedirektivet allmint hillna. De niringsidkare som
omfattas av det nya konsumentkreditdirektivet dr ocksd av vitt skilda
slag. Kunskaps- och kompetenskraven kan triffa allt frdn bankpersonal
till hantverkare som erbjuder betalningsfrister 6verstigande 50 dagar.
En allmint hillen reglering som ligger nira direktivtexten skulle till-
godose det behov som pa grund av detta finns att differentiera de krav
som uppstills pd niringsidkarna. Regleringen i 4 kap. 2 § lagen om
verksamhet med bostadskrediter motsvarar 1 huvudsak de krav som
uppstills 1 det nya konsumentkreditdirektivet. En reglering som ut-
tryckligen inkluderar dem som direkt leder eller ansvarar for arbetet
med krediter fr anses vil férenligt med direktivet (jfr skil 77 och vad
som 1 denna del anférs 1 avsnitt 5.13). Regleringen bor dirfor dven
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omfatta de krediter som faller in under det nya konsumentkredit-
direktivets tillimpningsomrade. For att nd upp till kraven 1 artikel 33.1
boér det dock for verksamhet med andra konsumentkrediter 4dn bo-
stadskrediter goras ett tilligg om att personalen dven ska ha tillricklig
kunskap om konsumenters rittigheter. Att kunskaper och kompetens
ska vara uppdaterad behover inte sirskilt anges eftersom det f6ljer av
kravet pd tillrickliga kunskaper.

Frigan ir om det, med hinsyn till att de krav som uppstills 1 direk-
tivet dr allmint hallna och eftersom det finns en stor mngfald av nir-
ingsidkare, ir motiverat att genom bemyndigande méjliggora fore-
skrifter som nirmare anger vilka krav pd kunskap och kompetens
som ska uppstillas fér verksamhet med konsumentkrediter som faller
in under det nya direktivets tillimpningsomride. Med hinsyn till den
skyldighet som medlemsstaterna har enligt artikel 33.2, att faststilla
minimikrav pd kunskap och kompetens for kreditgivare och kreditfor-
medlares personal, bor ett sddant bemyndigande foreskrivas. En sidan
reglering skulle dven ansluta till den systematik som giller i annan
nirliggande lagstiftning. Foreskrifterna bér, 1 enlighet med vad som
anfors 1 skilen, anpassas till de olika typer av niringsidkare som om-
fattas av bestimmelsen. Det foreslds dirfor att det foreskrivs att reger-
ingen eller den myndighet som regeringen bestimmer fir meddela
foreskrifter om vilka krav som ska gilla avseende kunskap och kom-
petens dven for denna typ av verksamhet. Vidare foreslds det att det
1 forordning féreskrivs att Finansinspektionen fr meddela fore-
skrifter om sidana krav, sivitt avser de verksamheter som faller inom
myndighetens tillsynsomride.

5.15 Betalningsdr6jsmal och anstandsatgarder

Forslag: Bestimmelsen om rutiner och riktlinjer vid drojsmal
med betalning dndras pd s3 sitt att kreditgivaren nir det bedoms
limpligt inte endast ska dverviga utan ocksg erbjuda alternativ till
att vidta verkstillighetsitgirder. Det féreskrivs vidare att alterna-
tiven, for en kreditgivare som inte erbjuder en ny kredit som helt
finansierar dterbetalningen av den befintliga krediten, ska bestd av
ett erbjudande om indring av kreditavtalet.

Bestimmelsen ska inte gilla for virdepappers- och faktura-
krediter eller fortlopande avtal.
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Det inférs en ny bestimmelse med vissa sirskilda skyldigheter
for en kreditgivare som har ritt att {3 betalt i fortid f6r en konto-
kredit. Innan verkstillighetsdtgirder vidtas f6r en kontokredit ska
konsumenten erbjudas att betala det belopp som férfallit jimte
kreditrintan. Betalning ska ske genom tolv lika stora médnatliga
betalningar, om inte konsumenten viljer att betala tidigare.

Bedomning: Forslagen i prop. 2024/25:17 om att bestimmelserna
om forlingning av loptiden gors generellt tillimplig dr férenlig
med direktivet. Det nya konsumentkreditdirektivets bestimmel-
ser 1 ovrigt om betalningsdrojsmal och anstdndsitgirder féran-
leder inte ndgra forfattningsdtgirder.

Skilen for forslaget och beddmningen
Allmint om betalningsdrojsmal och anstindsdtgdrder

Artikel 35 1 det nya direktivet innehiller regler om betalningsdréjs-
maél och anstdndsdtgirder. Artikel 35.1 och 2 i det nya direktivet re-
glerar de anstdndsdtgirder som en kreditgivare, nir det ir limpligt,
ir skyldig att vidta. Artikel 35.3 och 4 1 det nya direktivet, som inne-
hiller vissa begrinsningar av kreditgivarens ritt till avgifter vid kon-
sumentens betalningsdrdjsmal, berdrs nedan 1 samband med avsnittet
om dtgirder for att begrinsa konsumentens kostnader (avsnitt 5.22
nedan). I artikel 35.5 1 det nya direktivet finns ett f6rbud mot att hindra
vissa dverenskommelser.

Artikel 35 1 det nya direktivet motsvaras av artikel 16a 1 2008 ars
direktiv”’, som genomférts 120 d § 1 2010 irs konsumentkreditlag.
Artikeln har dock genomgatt f6rindringar och artikel 35.5 1 det nya
direktivet saknar helt motsvarighet 1 2008 ars direktiv. Artikel 28 i
bolénedirektivet* innehiller en liknande reglering, dven sivitt avser
artikel 35.5 1 det nya konsumentkreditdirektivet.

Bestimmelsen motiveras av de betydande konsekvenser ett verk-
stillighetsforfarande har f6r kreditgivare och konsumenter, och poten-
tiellt for den finansiella stabiliteten. Av denna anledning anses det néd-
vindigt att kreditgivare i ett tidigt skede hanterar nya kreditrisker pd
ett proaktivt sitt och infér nédvindiga dtgirder for att sikerstilla att

2 Denna artikel inférdes genom artikel 27.2 i kredithanteringsdirektivet.
2 Artikel 28 har dndrats genom artikel 28.2 i kredithanteringsdirektivet.
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de, nir det dr limpligt, medger skiliga anstind innan verkstillighets-
forfaranden inleds. (Skil 79)

Kreditgivarens skyldigheter vid konsumentens dréjsmal
med betalning béor anpassas till det nya direktivet

Enligt savil det nya direktivet som 2008 &rs direktiv har en kredit-
givare vissa skyldigheter innan ett verkstillighetsférfarande inleds
(artikel 35.1 1 det nya direktivet och artikel 16a.112008 &rs direktiv).
Enligt 2008 &rs direktiv skulle medlemsstaterna kriva att kreditgivare
har adekvata riktlinjer och forfaranden s8 att de nir det ir limpligt gor
sitt yttersta for att medge skiliga anstdnd innan verkstillighetstor-
faranden inleds. Enligt det nya direktivet ska medlemsstaterna kriva
att kreditgivaren nér sd dr limpligt medger skéligt anstind innan verk-
stillighetsférfaranden inleds (forsta meningen). Anstindsdtgirderna
ska enligt de bdda direktiven vidtas med beaktande av konsumentens
individuella omstindigheter (andra meningen). I det nya direktivet pre-
ciseras att en kreditgivare inte dr skyldig att upprepat erbjuda anstinds-
dtgdrder, utom nér det dr motiverat (tredje meningen).

Av skilen till de bida direktiven framgar att bedémningen av om
det dr limpligt att vidta anstdndsdtgirder och om det ir motiverat att
erbjuda detta mer dn en ging, ska ske utifrin konsumentens intressen
och rittigheter, f6rmaga att dterbetala krediten och behov av att ticka
rimliga levnadskostnader. Vidare framgir av skilen att om konsu-
menten inte i rimlig tid svarar pd ett erbjudande om anstdndsdtgirder
bér kreditgivaren inte vara skyldig att pd nytt erbjuda sddana. (Skil 79
1 det nya direktivet och skil 56 i kredithanteringsdirektivet.)

Enligt artikel 35.1 andra stycket i det nya direktivet ska kredit-
givare som 1 samband med anstdndsdtgirder erbjuder en dndring av
avtalsvillkoren inte vara skyldiga att gora en kreditprovning i enlighet
med artikel 18, under forutsitining atr det sammanlagda belopp som
konsumenten ska betala inte hojs avsevirt nir kreditavtalet indras.
Denna bestimmelse saknar motsvarighet 1 2008 ars direktiv.

Enligt sdvil 2008 irs direktiv som det nya direktivet fir anstinds-
dtgirderna omfatta fullstindig eller partiell finansiering av kredit-
avtalet (artikel 16a.12a12008 &rs direktiv och artikel 35.1 tredje stycket a
idet nya direktivet). Enligt det nya direktivet ska anstdndsitgirderna
bestd av en dndring av de befintliga villkoren 1 ett kreditavtal, exem-
pelvis genom (i) forlingning av kreditavtalets 16ptid, (ii) dndring av

321



Genomforandet av det nya konsumentkreditdirektivet SOU 2024:69

typen av kreditavtal, (iii) betalningsanstind for samtliga eller vissa
delbetalningar under en period, (iv) sinkning av kreditrintan, (v) erbju-
dande av ett betalningsuppskov, (vi) partiella dterbetalningar, (vii) valu-
taomrikningar, eller (viii) partiell skuldavskrivning och skuldkonsoli-
dering. Bestimmelsen innebir en férindring 1 férhillande till 2008 &rs
direktiv. Forindringen bestdr frimst av att det 1 2008 &rs direktiv
foreskrevs att anstdndsdtgirderna fick bestd av en indring av de befint-
liga avtalsvillkoren. Exemplifieringen 1 (iv) har ocksd fortydligats i
det nya direktivet. I 2008 &rs direktiv angavs i denna del att anstinds-
dtgirderna kunde bestd av en indring av rintesatsen. I sdvil 2008 &rs
direktiv som 1 det nya direktivet ska exemplifieringen av dtgirder inte
paverka tillimpningen av nationell ritt och det krivs inte heller att
medlemsstaterna foreskriver alla dessa dtgirder i sin nationella ritt
(artikel 16a.2 12008 &rs direktiv och artikel 35.2 i det nya direktivet).

Enligt 20 d § 1 2010 &rs konsumentkreditlag ska en kreditgivare
ha rutiner och riktlinjer f6r att, nir det dr limpligt, dverviga alter-
nativ till att vidta verkstillighetsdtgirder nir konsumenten ir 1 drojs-
mal med en betalning enligt kreditavtalet. Kreditgivaren ska vidare vid
sitt 6vervigande beakta konsumentens personliga omstindigheter och
dterbetalningsforméiga. Med verkstillighetsdtgirder avses en ansékan
till Kronofogdemyndigheten eller en motsvarande myndighet eller
domstol 1 ett annat land (se prop. 2023/24:23 5. 193).

Vid genomférandet av artikel 16a 1 2008 &rs direktiv bedémdes
regleringen 1 punkten 1 och 2 innebira ett krav pd medlemsstaterna
att foreskriva att kreditgivare har en limplig ordning f6r att ta still-
ning till i vart fall vissa av de alternativ till en ans6kan om verkstillighet
som finns eller infors 1 nationell ritt. De exemplifierade dtgirderna
konstaterades mojliga fér en kreditgivare att dverviga och det be-
démdes dirfér inte nédvindigt med en upprikning i lagtexten. Det
anfordes vidare att en kreditgivares rutiner och riktlinjer bor omfatta
ett rimligt antal olika dtgirder som kan vara aktuella att tillimpa vid
en konsuments bristande betalning. Detta méjliggor att dtgirderna
anpassas efter omstindigheterna i det enskilda fallet och anpassas efter
vad som bedéms vara till konsumentens bista. (Prop. 2023/24:23 5. 79.)

Frigan ir om det med hinsyn till de indringar som artikel 35 i det
nya direktivet innehdller krivs andra dverviganden och dtgirder.

Nir det giller indringen 1 artikel 35.1 forsta stycket forsta meningen
fir dndringarna anses innebira en fokusférskjutning frén att kredit-
givaren ska ha processer for att Gverviga anstdndsdtgirder till att kredit-
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givaren under vissa férutsittningar ska vara skyldig att erbjuda sddana
dtgirder. For en sddan innebord talar ocksd lydelsen 1 tredje meningen
som fir anses innebira ett undantag frin skyldigheten att medge an-
stidndsdtgirder. Kreditgivaren har dock fortsatt, med hinvisning till
att en sddan 3tgird endast ska erbjudas om det ir limpligt, ett bedom-
ningsutrymme. Bedémningen bér dock ske med utgdngspunkt i de
omstindigheter som anges 1 skilen, dvs. konsumentens intressen,
rittigheter, formiga att dterbetala krediten och behov av att ticka rim-
liga levnadskostnader (jfr skil 79). I syfte att sikerstilla att kredit-
givare inte endast har processer pa plats for att dverviga alternativ till
verkstillighetsdtgirder utan faktiskt erbjuder sidana alternativ nir det
beddéms limpligt bér bestimmelsen 1 forhallande till nuvarande reglering
12010 &rs konsumentkreditlag indras pd sd sitt att en kreditgivare ska
ha rutiner och riktlinjer {or att, nir det ir limpligt, erbjuda alternativ
till ate vidta verkstillighetsdtgirder nir konsumenten ir i dréjsmal
med en betalning enligt kreditavtalet.

Vad giller indringen till att anstindsitgirderna numera ska omfatta
en dndring av de befintliga villkoren 1 ett kreditavtal kan féljande an-
foras. Bestimmelsen i artikel 35.1 tredje stycket 1 det nya direktivet far
anses innebira att en kreditgivare som bedémer att det dr limpligt att
medge skiligt anstdnd har tv3 huvudalternativ; (a) erbjuda en ny kredit
for att refinansiera kreditavtalet eller (b) indra villkoren 1 det befint-
liga kreditavtalet. Nir en kreditgivare erbjuder en fullstindig refinan-
siering av kreditavtalet finns det inte lingre behov av att dndra vill-
koren i det ursprungliga kreditavtalet. Bestimmelsen far dirfor forstds
som ett krav pd att en kreditgivare som inte erbjuder en fullstindig
refinansiering ska erbjuda en dndring av avtalsvillkoren i det befint-
liga kreditavtalet. For att sikerstilla ett korrekt genomférande av arti-
kel 35.1 tredje stycket bor ett sidant tilligg inforas 1 bestimmelsen.
I vrigt saknas det skil att indra de bedéomningar som gjordes vid
genomforandet av artikel 16a.1 och 2 12008 &rs direktiv. Det foreslas
dirfor i forhdllande till nuvarande reglering ett tilligg om att en kredit-
givare som inte erbjuder en ny kredit som belt finansierar dterbetalningen
av den befintliga krediten, ska erbjuda en indring av kreditavtalet.

Bestimmelsen bor anses vara av niringsrittslig karaktir. Det saknas
dirfor mojlighet for en enskild konsument att gora bestimmelsen
gillande gentemot en kreditgivare. For de niringsidkare som inte
uppfyller sin skyldighet att erbjuda alternativ till verkstillighets-

dtgirder har Konsumentverket och Finansinspektionen mojlighet att
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ingripa inom ramen for tillsynsansvaret (prop. 2023/24:23 5. 79. Se
vidare avsnitt 5.20 om tillsyn).

Vad avser tilligget om att kreditgivare inte dr skyldiga att upprepade
ganger erbjuda konsumenten anstandsdtgdrder, utom ndr det dr motiverat
kan noteras att kreditgivaren har ett bedémningsutrymme genom att
skyldigheten att erbjuda alternativ till verkstillighetsitgirder endast
giller nir det ir limpligt. Férutom konsumentens intressen, rittig-
heter, fé6rmiga att dterbetala krediten och behov av att ticka rimliga
levnadskostnader bér det vid denna bedémning kunna vigas in om
sddana alternativ tidigare erbjudits och om konsumenten inte svarat
pd sddana erbjudanden i rimlig tid (jfr skil 79). Det bedoms dirfér inte
krivas ndgon dtgird for att genomféra bestimmelsen i denna del.

I detta sammanhang bor dven 36 a §12010 &rs konsumentkreditlag
nimnas, som foreskriver att loptiden f6r en hégkostnadskredit som
huvudregel inte fir forlingas mer dn en ging. En forlingning tilldts
dock om den inte medfor kostnader f6r konsumenten eller om kon-
sumenten beviljas en skilig avbetalningsplan {6r att kunna betala sin
skuld. Bestimmelsen motiveras av att en forlingning av ett kredit-
avtal ofta, 1 forhdllande till kreditbeloppet, dr férknippat med relativt
héga kostnader. En konsument som ging pd ging forlinger 16ptiden
for sin kredit, men som aldrig klarar av att betala kreditfordran, drabbas
dirmed av dterkommande héga kostnader som riskerar att leda kon-
sumenten in i djupare skuldsittning (prop.2017/18:72 s.32 f.).
I prop. 2024/25:17 foreslds att denna bestimmelse, med undantag f6r
bostadskrediter, ska goras generellt tillimplig pd samtliga kredittyper
som faller in under konsumentkreditlagens tillimpningsomride (se
vidare prop. 2024/25:17 s. 30 ff. och 51). Artikel 35.1 och 2 bedéms inte
hindra att denna bestimmelse behills oférindrad, eller indras 1 enlig-
het med propositionens forslag, eftersom férteckningen éver mojliga
3tgirder1artikel 35.1 tredje stycket b i det nya direktivet inte ska pdverka
tillimpningen av nationell ritt (artikel 35.2 i det nya direktivet). Med
anledning av den bedémning som gors i avsnitt 5.22 torde det mest
indamalsenliga vara att bestimmelsen gors generellt tillimplig. Dir-
utdver har en kreditgivare som finner det motiverat att upprepade
gdnger erbjuda anstindsitgirder mojlighet att indra avtalsvillkoren
pd annat sitt, eller anpassa férlingningen till villkor som medger att
forlingningen upprepas.

Nir det giller artikel 35.1 andra stycket i det nya direktivet, som
foreskriver att en kreditgivare som huvudregel inte ska vara skyldig
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att gora en formyad kreditpréoning vid anstindsdtgirder som innebdr
dndring av kreditavtalet om detta inte innebdr att det sammanlagda
kreditbeloppet avsevirt hijs, finns det dven i denna del argument for
att detta redan motsvaras av gillande ritt. Kreditgivarens skyldighet
att gora en kreditprévning tar sikte pd beviljandet av en kredit (12 §
12010 &rs konsumentkreditlag). Detta innebir att kravet pd en kredit-
provning ocks3 giller nir ett kreditbelopp hojs, utan att det f6r den
skull anses som ett helt nytt avtal. Vid genomférandet av 2008 &rs
direktiv ansdgs det dock finnas behov av att inféra ett undantag frén
kravet pd kreditprévning nir en hojning av kreditbeloppet inte var
visentlig. Dirav inférdes andra stycket 1 12 § som foreskriver att en
ny kreditprévning ska goéras i de fall en 6kning av krediten ir visentlig
(prop. 2009/10:242 s. 56). Som framgar av avsnitt 5.8.1 féresldr utred-
ningen att denna bestimmelse éverférs till den nya konsumentkre-
ditlagen. Enligt utredningens férslag krivs alltsd endast en férnyad
kreditprévning om en dndring av ett befintligt kreditavtal innebir att
kreditbeloppet 6kas (en kredit beviljas) och endast under forutsitt-
ning att 6kningen ir visentlig. Det bedéms dirfor inte krivas nigon
ytterligare dtgird for att genomféra artikel 35.1 andra stycket 1 det nya
direktivet.

Enligt artikel 35.5 1 det nya direktivet f&r medlemsstaterna inte
hindra parterna i ett kreditavtal frin att komma Gverens om att dter-
lamnande eller verforing till kreditgivaren av varor som omfattas av
ett kombinerat kreditavtal eller intikter frin forsiliningen av sidana varor
dr tillviickligt for att dterbetala krediten. Svensk ritt reglerar endast under
vilka férutsittningar en kreditgivare har méjlighet att gora ett avtals-
villkor om &tertaganderitt vid kreditkdp gillande (38 och 39 §§ 1
2010 &rs konsumentkreditlag som inte bedéms paverkas av det nya
direktivet och dirfor flyttas oférindrade till den nya konsument-
kreditlagen). Ndgot hinder mot att triffa sidana 6verenskommelser
som avses 1 artikel 35.5 i det nya direktivet finns inte i dessa bestim-
melser eller 1 6vrigt 1 svensk ritt (jfr prop. 2015/16:197 s. 186). Det
bedéms dirfér inte krivas nigon dtgird for att genomfora artikel 35.5
i det nya direktivet.
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Vissa sirskilda skyldigheter vid kontokrediter

Nir en kontokredit minskas eller sigs upp ska medlemsstaterna enligt
artikel 24.4 1 det nya direktivet kriva att kreditgivaren, innan verkstillig-
hetsforfarande inleds och utan ytterligare kostnad, erbjuder konsu-
menten mojlighet att dterbetala det belopp som utnyttjats 1 den ut-
strickning det 6verstiger det minskade beloppet, eller vid uppsigning
hela det utnyttjade beloppet. Vidare ska en sidan dterbetalning goras
1 tolv lika stora manatliga avbetalningar, sdvida inte konsumenten viljer
att terbetala tidigare, till den kreditrinta som giller for kontokrediten.
I artikel 25.5 1 det nya direktivet finns en likalydande reglering f6r 6ver-
skridanden. Regleringen saknar motsvarighet 1 2008 &rs direktiv och
1svensk lagstiftning. Det krivs dirfor dtgirder for att genomfora be-
stimmelsen.

Eftersom ett 6verskridande ir en form av kontokredit eller en del
av ett sidant avtal behandlas artiklarna i ett sammanhang. Bestim-
melsen torde 1 likhet med vad som anférs 1 avsnitt 5.7.8 ta sikte pd vad
som giller nir kreditgivaren i enlighet med 33 § 12010 4rs konsument-
kreditlag utnyttjar sin ritt att £8 betalt i fortid. I den del en minskning
av en kontokredit avser ett utnyttjat kreditutrymme far detta jim-
stillas med att krediten 1 den utnyttjade delen sigs upp till betalning
1fortid. Det bor dirfér, 1 anslutning till de regler som 1 6vrigt reglerar
kreditgivarens skyldigheter innan verkstillighetsitgirder vidtas, inforas
en sirskild bestimmelse f6r kontokrediter som foreskriver att en kre-
ditgivare som i enlighet med nuvarande 33 § vill {4 betalt 1 f6rtid har
en skyldighet att innan verkstillighetsdtgirder vidtas erbjuda konsu-
menten att betala det belopp som forfallit. Det nya direktivet reglerar
inte hur kreditgivarens fordran ska beriknas 1 de fall det dr kredit-
givaren som siger upp avtalet (jfr artikel 29 1 det nya direktivet samt
avsnitt 5.17). Enligt gillande ritt beriknas kreditgivarens fordran pd
samma sitt, oavsett om det ir kreditgivaren eller konsumenten som
siger upp avtalet (36 § 1 2010 &rs konsumentkreditlag). Ett korrekt
genomférande av direktivet bor dirfor inte hindra att kreditgivarens
fordran, dven i de fall kreditgivaren ir skyldig att erbjuda konsumen-
ten en avbetalning under tolv manader, beriknas enligt denna bestim-
melse, som 1 stora drag behdlls oférindrad, jfr avsnitt 5.17. Kredit-
givaren ska dock under dessa tolv manader dven ha ritt till kreditrinta.
Vidare bér det foreskrivas att betalning ska ske genom tolv lika stora
ménatliga betalningar, om inte konsumenten viljer att betala tidigare.
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Eftersom konsumentkreditlagen ir tvingande till konsumentens
fordel bor det genom denna formulering motsatsvis framg3 att kon-
sumenten for att undvika verkstillighetsdtgirder inte ir skyldig att
betala ndgra ytterligare kostnader. Bestimmelsen torde inte anses vara
av civilrittslig karaktir. Det innebir att om en niringsidkare inte er-
bjuder konsumenten avbetalning har Konsumentverket och Finans-
inspektionen méjlighet att ingripa inom ramen for tillsynsansvaret.

Virdepappers- och fakturakrediter samt fortlopande

avtal bor undantas

Bestimmelsen om rutiner och riktlinjer vid dréjsmél med betalning
giller for nirvarande f6r samtliga kredittyper som faller in under kon-
sumentkreditlagens tillimpningsomride. Nir bestimmelsen infordes
gjordes inga sirskilda dverviganden kring detta. Frigan ir om det
med anledning av de foreslagna férindringarna finns anledning att
numera géra undantag for de kredittyper som inte omfattas av det
nya konsumentkreditdirektivets tillimpningsomrade. Som ovan anférs
finns det f6r bostadskrediter en motsvarande reglering 1 boldnedirek-
tivet. Denna innehéller dock inte de férindrade kraven som tillkommit
genom artikel 35 i det nya konsumentkreditdirektivet. Boldnedirektivet
syftar till att minska skillnaderna mellan medlemsstaternas lagstift-
ning kring bostadskrediter och dven om direktivet ir ett minimidirektiv
talar detta mot att l3ta de skirpta kraven gilla for bostadskrediter.
Det finns dock ocksd argument {or att gora den skirpta regleringen
tillimplig pd bostadskrediter. En reglering som giller fér samtliga
kredittyper underlittar tillimpningen. De skil som motiverar regler-
ingen ir ocks3 sirskilt framtridande f6r bostadskrediter. Med hinsyn
till den betydelse en bostad har f6r individen och den betydelse fastig-
hetspriserna har for den finansiella stabiliteten kan ett verkstillighets-
forfarande for bostadskrediter f8 betydande konsekvenser. Bostads-
krediterna bor dirfér inte undantas frin de skirpta kraven.

For virdepapperskrediter, vissa fakturakrediter samt fortlépande
avtal boér det med anledning av de utékade krav som artikel 35 1 det
nya direktivet medfér, och med hinsyn till dessa krediters sirskilda
karaktir, numera finnas skil att 1 enlighet med vad direktivet tilliter
undanta dem frén bestimmelsens tillimpningsomride.
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5.16 Konsumentens angerratt

Forslag: Det infors en ny bestimmelse om att dngerfristen aldrig
bérjar 16pa senare dn ett ir efter kreditavtalets ingiende. Detta
giller dock inte om konsumenten inte fatt foreskriven informa-
tion om sin dngerritt.

Vid kreditkdp ska, om konsumenten har en dngerfrist for varan
eller tjinsten som ir lingre dn 14 dagar, dngerfristen for kredit-
avtalet motsvara denna dngerfrist.

Konsumenten ska limna eller sinda sitt meddelande om att
han eller hon frintrider avtalet pa det sitt som anges 1 dokumen-
tationen av kreditavtalet.

I 6vrigt ska bestimmelserna om ngerritt i den nya konsu-
mentkreditlagen motsvara dem som giller enligt nuvarande regler-
ing. Bestimmelserna om &ngerritt vid kreditavtal ska inte heller
fortsatt gilla f6r vissa fakturakrediter, fortlépande avtal och bo-
stadskrediter.

Bedomning: Mojligheten att 1 vissa avseenden undanta kredit-
avtal som ingds med anlitande av notarie dr inte relevant for svenska
forhillanden och bér inte utnyttjas. Det nya konsumentkredit-
direktivets bestimmelser 1 dvrigt om konsumentens dngerritt
foranleder inte ndgra forfattningstgirder.

Skilen for forslaget och beddmningen
Allmdéint om konsumentens dngerriitt

Artikel 26 och 27.1 i det nya direktivet reglerar konsumentens &nger-
ritt och de rittigheter och skyldigheter som féljer vid utévandet av
denna. Bestimmelserna motsvaras av artikel 14 och 15.1 i 2008 &rs
direktiv, som genomférts 1 21-25 §§ 1 2010 &rs konsumentkreditlag
samt 13 kap. 13 § och 2 kap. 16 § distansavtalslagen (vid genomféran-
det inférdes dven divarande 4 kap. 9 a och 10 §§ 1 distansavtalslagen
som dock utménstrades 1 samband med genomférandet av konsument-
rittighetsdirektivet). Bestimmelserna om dngerritt har dock genomgatt
forindringar, 1 huvudsak gillande en yttre grins for dngerfristen och
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en forlingd dngerfrist f6r kreditkép med returpolicy (artikel 26.2 och
26.3 1 det nya direktivet).

Det bér inforas en tidsgrins for dngerfristen

Enligt sdvil 2008 &rs direktiv som det nya direktivet ska medlems-
staterna sikerstilla att konsumenten inom 14 kalenderdagar kan frin-
trida kreditavtalet utan att ange nigot skil (artikel 14.1 1 2008 &rs
direktiv och artikel 26.1 i det nya direktivet). Angerfristen bérjar 16pa
frdn och med dagen f6r ingdendet av kreditavtalet eller frin den dag
d3 konsumenten fir avtalsvillkoren och informationen 1 enlighet med
artiklarna 20 och 21, om denna dag infaller senare in 14 dagar efter
ingSendet av kreditavtalet. Angerfristen ska anses ha iakttagits om kon-
sumenten innan den Iper ut har skickat en underrittelse till kredit-
givaren (artikel 14.3 212008 4rs direktiv och artikel 26.1 tredje stycket
1 det nya direktivet).

Konsumenten har ritt att enligt 21 §12010 &rs konsumentkredit-
lagen frintrida kreditavtalet (8ngerritt). Detta gors genom att till kre-
ditgivaren limna eller sinda ett meddelande om detta inom 14 dagar
frin den dag som anges 1 22 § 12010 &rs konsumentkreditlag (dnger-
frist). Av sistnimnda bestimmelse framgar att dngerfristen borjar 16pa
den dag kreditavtalet ingds, dock tidigast den dag dokumentationen en-
ligt 14 § (4 kap. 2 § 1 den foreslagna konsumentkreditlagen som inne-
hiller avtalsvillkor och information 1 enlighet med artikel 20 och 21)
kommer konsumenten till handa. Gillande ritt stimmer dirmed vil
overens med de krav som uppstills i artikel 26.1 1 det nya direktivet och
motsvarande reglering bor inféras 1 den nya konsumentkreditlagen.

Iartikel 26.2 1 det nya direktivet finns en bestimmelse som saknar
motsvarighet 12008 drs direktiv. Bestimmelsen innehiller en tidsgrins
for dngerfristen for de fall konsumenten inte fitt avtalsvillkoren och
informationen i enlighet med artiklarna 20 och 21. Angerfristen ska
dd 1 alla hiindelser 16pa ut 12 minader och 14 dagar efter ingdendet
av kreditavtalet. Enligt artikel 26.2 andra meningen giller den yttre
grinsen dock endast under f6rutsittning att konsumenten fitt infor-
mation om sin dngerritt i enlighet med vad som féreskrivs i artikel 21.1
forsta stycket p. Syftet med grinsen f6r dngerfristen ir att 6ka ritts-
sikerheten (skil 64).
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Regleringen saknar motsvarighet 1 nuvarande reglering och en ny
bestimmelse behover dirfor inféras i den nya konsumentkreditlagen
for att nd upp till de krav som artikel 26.2 uppstiller. Om konsumenten
inte fitt information i enlighet med artikel 21 torde denne i manga fall
heller inte fitt information om sin dngerritt enligt artikel 21.1 férsta
stycket p. Det kan dock finnas situationer nir information om inger-
ritten limnats men vissa vriga delar av artiklarna 20 eller 21 inte upp-
fyllts. For att sikerstilla ett korrekt genomférande av direktivet foreslds
en bestimmelse om en yttre grins for dngerfristen.

Det bor inforas en sirskild bestimmelse om dngerfristen vid kreditkdp

Artikel 26.3 1 det nya direktivet innehiller en ny bestimmelse om
dngerrdttens forballande till en returpolicy vid kombinerade kreditavtal.
Om ett kreditavtal {6r kép av en vara stadgar en returpolicy som siker-
stiller full dterbetalning under en tidsperiod éverstigande 14 kalender-
dagar ska &ngerritten forlingas s& att den motsvarar varaktigheten
for en sddan returpolicy.

Ett kreditkp bestdr av tvd avtal, ett kreditavtal och ett kopeavtal
(prop. 2009/10:242 s. 78). Det saknas reglering som foreskriver att
det vid kreditk6p ska finnas ett samband mellan dngerfristen for kre-
ditavtalet och kdpeavtalet. Det bor dirfér 1 den nya konsumentkredit-
lagen inféras en bestimmelse som tillférsikrar en lingre dngerfrist
for kreditavtal 1 samband med kreditkép, om &ngerfristen for kope-
avtalet dverstiger 14 dagar, och en sddan bestimmelse foreslds dirfor.

Det bor foreskrivas att underrittelse ska ske pd sitt som framgdr
av kreditavtalet

Enligt s&vil 2008 ars direktiv som det nya direktivet har en konsument
som vill utéva sin &ngerritt en skyldighet att vidta vissa dtgirder
(artikel 14.3 12008 &rs direktiv och artikel 26.5 1 det nya direktivet).
Konsumenten ska inom fristen underritta kreditgivaren i enlighet
med den information som kreditgivaren limnat 1 kreditavtalet. Under-
rittelsen ska ske pa papper eller pd annat varaktigt medium. Enligt det
nya direktivet ska det vara det varaktiga medium som konsumenten valt
och som framgadr av kreditavtalet (artikel 26.5 a1 det nya direktivet).
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Skyldigheten for konsumenten att inom tidsfristen underritta
kreditgivaren har genomférts 1 23 § 1 2010 &rs konsumentkreditlag.
Bestimmelserna om dngerritt tillkom vid genomférandet av 2008 &rs
direktiv och det ansdgs da naturligt att dessa 1 s stor utstrickning som
mdjligt knét an till motsvarande bestimmelser 1 d3 gillande distans-
och hemférsiljningslag (se nuvarande 2 kap. 10 § andra stycket och
3 kap. 7 § andra stycket distansavtalslagen, prop. 2009/10:242 s. 68).
Av denna anledning féreskrivs att om konsumenten 1 ritt tid och pd
ett indamalsenligt sitt [imnat eller sint ett meddelande om att han
eller hon frantrider kreditavtalet, fir meddelandet dberopas dven om
det forsenas, forvanskas eller inte kommer fram. Det innebir att kredit-
givaren star risken for att meddelandet forsenas. Det innebir dven att
ndgot skriftlighetskrav inte giller for ett meddelande om att dnger-
ritten utnyttjas och att ett sidant meddelande dirfor dven kan limnas
muntligen (prop. 2004/05:13 s. 60 och 177). For att sikerstilla ett
korrekt genomférande av artikel 26.5 a 1 det nya direktivet bor det 1
den nya konsumentkreditlagen anges att konsumenten ska limna eller
sinda sitt meddelande pa det sitt som anges 1 kreditavtalet. Det bor
1 detta ssmmanhang framhéllas att konsumentkreditlagstiftningen och
det nya direktivet ir tvingande till konsumentens f6rmén och att inget
dirfér bor hindra att kreditgivaren och konsumenten kommer 6verens
om att underrittelse dven fir ske pd annat sitt. Att kreditgivaren star
risken f6r meddelandet fir anses forenligt med artikel 26 1 det nya
direktivet.

Reglerna kring konsumentens skyldighet att dterbetala krediten
bor vara oforindrade

Konsumenten ska vidare pd samma sitt som enligt 2008 irs direktiv
betala kapitalet och upplupen rinta pa detta kapital frdn och med det
datum d& krediten utnyttjades till och med det datum di kapitalet
dterbetalades, utan onodigt dréjsmél och 1 alla hindelser senast 30 kalen-
derdagar efter avsindandet av underrittelsen. Rintan ska beriknas
utifrin den avtalade rintan. Kreditgivaren ska inte ha ritt till nigon
annan kompensation frin konsumenten, med undantag f6r icke dter-
betalningsbara avgifter som erlagts av kreditgivaren till en offentlig
forvaltning (artikel 14.3 b 1 2008 4rs direktiv och artikel 26.5 forsta
stycket b och andra stycket i det nya direktivet).
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Konsumentens skyldighet att dterbetala krediten och regler kring
hur beloppet ska beriknas dterfinns 124 §12010 4rs konsumentkredit-
lag, vilken tillkom vid genomférandet av 2008 ars direktiv. Enligt be-
stimmelsen ska en konsument som utévar sin dngerritt snarast, och
senast inom 30 dagar frin den dag d4 konsumenten limnade eller sinde
sitt meddelande, betala tillbaka det belopp som erhillits frin kredit-
givaren. Tilligg ska goras fér upplupen rinta pa beloppet, och rintan
ska utgd frin och med den dag dd konsumenten fick tillgdng till krediten
till och med den dag di den 3terbetalas. Dirutéver ir konsumenten
skyldig att ersitta kreditgivaren for en avgift till det allminna som
kreditgivaren med anledning av kreditavtalet har betalat och som inte
3terbetalas. Bestimmelserna stimmer vil 6verens med artikel 26.5
forsta stycket b samt andra stycket och bor inféras 1 den nya konsu-
mentkreditlagen oférindrade.

Vid genomférandet av 2008 &rs direktiv ansigs artikel 14.3 b inne-
bira att kreditgivare inte har ritt till exempelvis en avgift for uppligg
av den dngrade krediten, oavsett om kostnaden faktiskt har uppstitt
och konsumenten betalat kreditgivaren f6r den. Det bedémdes finnas
behov av att tydliggéra detta i lagen. Av 24 § andra stycket 12010 &rs
konsumentkreditlag framgdr dirfér att kreditgivaren ir skyldig att
snarast och senast inom 30 dagar frin den dag di kreditgivaren tog
emot konsumentens meddelande om att kreditavtalet frintrids betala
tillbaka de avgifter som konsumenten har betalat med anledning av
krediten. Det har inte framkommit skil att géra en annan bedém-
ning nir det giller innebérden av motsvarande artikel i det nya direk-
tivet. Det saknas dirfor anledning att indra lydelsen av nimnda be-
stimmelse.

Reglerna om dngerrittens forbdllande till anknytande avtal
bor vara oférindrade

I artikel 26.6 1 det nya direktivet anges, 1 likhet med artikel 14.4 12008 ars
direktiv, att om en kompletterande tjinst till kreditavtalet tillhanda-
halls av kreditgivaren, eller av en tredje part pd grund av ett avtal mellan
denna tredje part och kreditgivaren, ska konsumenten nir denne utévar
sin ngerritt inte lingre vara bunden av avtalet om den kompletterande
tjdnsten.

Vid genomférandet av 2008 4rs direktiv ansigs det dven i denna del
naturligt att utforma bestimmelsen efter férebild av liknande bestim-
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melse 1 distans- och hemférsiljningslagen (nuvarande 3 kap. 12 § di-
stansavtalslagen). Det uttalades vidare att tjinsteavtalet skulle vara acces-
soriskt till kreditavtalet och upphéra automatiskt, utan krav pd ndgot
meddelande frin konsumenten. Ersittningen till motparten i det an-
knytande avtalet skulle vidare endast utgd fér den del av det anknytande
avtalet som kommit konsumenten till godo och f6r sddana kostnader
som inte berodde pa att avtalet upphort (prop. 2009/10:242 s. 70).
Mot denna bakgrund féreskriver 25 §12010 &rs konsumentkreditlag
att en konsument som utdvar sin dngerritt, och det med anledning av
kreditavtalet har ingdtts ett anknytande avtal om tjinster som till-
handahalls av kreditgivaren eller nigon annan pa grund av en 6verens-
kommelse mellan denne och kreditgivaren, ska det anknytande avtalet
upphora att gilla utan att konsumenten far dliggas ndgon pafoljd for
detta. Det saknas anledning att 1 dessa delar gora nigra andra bedom-
ningar och bestimmelsen, som bor verféras till den nya konsument-
kreditlagen, fir anses nd upp till de krav som stills 1 artikel 26.6 1 det
nya direktivet.

Kravet pd att dngerriitten enligt direktivet ska ha foretride
uppfylls av gillande ritt

Konsumentkreditdirektivets dngerritt har enligt sdvil 2008 ars direktiv
som enligt det nya direktivet foretride framfér motsvarande bestim-
melser 1 distansfinansdirektivet (artikel 14.5 1 2008 &rs direktiv och
artikel 26.7 1 det nya direktivet).

Vid genomforandet av 2008 &rs direktiv inférdes bestimmelser i
distans- och hemférsiljningslagen 1 syfte att klargora att dngerritten
enligt lagen ir underordnad den generella dngerritten vid konsument-
kreditavtal (prop. 2009/10:242 s. 68). Denna bestimmelse terfinns
numera i3 kap. 13 § distansavtalslagen som foreskriver att i friga om
kreditavtal enligt 2010 drs konsumentkreditlag tillimpas 21-25 §§ den
lagen i stillet f6r 7-12 §§ 1 distansavtalslagen. Det nya direktivet upp-
fylls nir det giller artikel 26.7 siledes av gillande ritt och det krivs
dirfor ingen dtgird annan in att gora en f6ljdindring med anledning
av den nya konsumentkreditlagen, jfr avsnitt 5.26.4, for att genom-
fora direktivet 1 denna del.
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Vissa artiklar bér inte ha ndgon motsvarighet i svensk rditt

S&vil 2008 &rs direktiv som det nya direktivet anger att medlemsstater
far anpassa dngerfristen i artikel 26.1 om nationell lagstiftning som
ar tillimplig ett visst datum (enligt det nya direktivet ir datumet den
19 november 2023) féreskriver att medel inte kan goras tillgingliga
for konsumenten fore utgngen av en sirskild angiven frist. Anger-
fristen far i sddana fall anpassas till den sirskilt angivna fristen (arti-
kel 14.2 12008 &rs direktiv och artikel 26.4 1 det nya direktivet).

Svensk ritt saknar sddan sirskild angiven frist och bestimmelsen
kan dirfér inte utnyttjas.

Enligt artikel 26.8 1 det nya direktivet fir medlemsstaterna fore-
skriva att dngerritten inte ska tillimpas p4 kreditavtal som enligt natio-
nell ritt miste ingds med anlitande av en notarie, férutsatt att notarien
gdr 1 god for att konsumenten garanteras de rittigheter som avses 1
artiklarna om férhandsinformation och om dokumentation av avtalet
(motsvarande bestimmelse fanns i artikel 4.6 1 2008 4rs direktiv).

Denna bestimmelse saknar relevans f6r svenska férhillanden och
lagstiftningsvalet bor dirfor inte utnyttjas.

Slutligen féreskriver artikel 26.9 1 det nya direktivet, i likhet med
artikel 14.7 12008 ars direktiv att bestimmelserna om &ngerritt inte
ska pdverka tillimpningen av nationell ritt som faststiller en tids-
period under vilken fullgérandet av avtalet inte kan piborjas. Aven
denna bestimmelse saknar tillimplighet 1 svensk ritt och inte heller
denna valméjlighet bor utnyttjas.

En dngervitt vid avtal om kip av en vara eller tjinst kan ge ritt
att frangd ett kreditavtal som finansierat varan eller tjiinsten

L artikel 27.1 &terfinns regler om dngerritt vid kombinerade kreditavtal.
Denna bestimmelse motsvarar till fullo vad som gillde enligt arti-
kel 15.1 12008 &rs direktiv. Enligt bestimmelsen ska medlemsstaterna
sikerstilla att en konsument som i samband med ett avtal om leve-
rans av varor eller tillhandahillande av tjinster, utnyttjar en p unions-
ritten grundad dngerritt inte lingre dr bunden av ett kombinerat kredit-
avtal.

En sidan &ngerritt som artikeln tar sikte pa terfinns 1 svensk ritt
for distansavtal om varor och icke finansiella tjinster (2 kap. 16 § di-
stansavtalslagen) samt for distansavtal om finansiella tjinster (3 kap.
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12 § distansavtalslagen). Bestimmelserna foreskriver att om en kon-
sument utdvar sin ngerritt och ingdtt ett anknytande avtal med nir-
ingsidkaren eller med nigon annan pd grund av en verenskommelse
mellan denne och niringsidkaren, ska det anknytande avtalet upphora
att gilla utan att konsumenten 3liggs ndgon pafoljd for detta. I be-
stimmelsen som avser distansavtal om varor och icke finansiella tjinster
har det gjorts ett tilligg om att detsamma ska gilla om konsumenten
utdvar dngerritten och det ir friga om ett sddant kreditkép som avses
1 konsumentkreditlagen (2 kap. 16 § andra meningen). Syftet med detta
stycke dr att ocks3 ticka in de fall dir krediten limnas av annan kre-
ditgivare dn siljaren och varan eller tjinsten anges 1 kreditavtalet (jfr
definitionen av kreditkép 1 2 § andra strecksatsen konsumentkredit-
lagen, prop. 2009/10:242 s. 71 och 125). Gillande ritt fir anses vil
stimma 6verens med de krav som uppstills 1 artikel 27.1 och nigon
sirskild 8tgird, utdver en f6ljdindring, krivs dirfér inte 1 denna del.

Vissa kredittyper bor fortsatt undantas

Enligt nu gillande ritt giller inte bestimmelserna om &ngerritt for
faktura- och bostadskrediter samt fortlépande avtal. Svensk ritt har
under en ling tid intagit stdndpunkten att dngerritt inte bor gilla for
bostadskrediter. En sddan &ngerritt riskerar att pdverka finansier-
ingen av bostadskrediter negativt (se bl.a. prop. 2009/10:242 s. 68 {.
och prop. 2015/16:197 s. 87). For bostadskrediter finns det 1 stillet
en obligatorisk betinketid, vilken har sin grund 1 artikel 14 i bol&ne-
direktivet (13 a § konsumentkreditlagen, jfr prop. 2015/16:197 s. 86 {f.).
Bostadskrediter bor dirfor fortsatt undantas. Det saknas dven skil
att gora nigra andra bedémningar avseende fortlpande avtal och
fakturakrediter. Aven dessa bor dirfor undantas i den utstrickning
som det nya direktivet till3ter.
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5.17 Raétten att betala krediten i fortid

Forslag: Den nya konsumentkreditlagen ska innehélla bestim-
melser om konsumentens ritt att betala krediten i fértid. Vid for-
tidsbetalning ska kreditgivarens fordran beriknas med beaktande
av alla kostnader som konsumenten enligt kreditavtalet ska betala.

Bedomning: Mojligheten att gora avsteg frin den schablon-
bestimda rinteskillnadsersittningen bor inte utnyttjas.

Skilen for forslaget och beddmningen
Allmint om konsumentens ritt att betala i fortid

Artikel 29 1 det nya direktivet reglerar konsumentens ritt att dter-
betala i fértid och hur ersittningen i sddana fall ska bestimmas. Arti-
keln motsvaras av artikel 16 12008 &rs direktiv, som genomforts i 32
och 36 §§ 12010 &rs konsumentkreditlag. Regleringen bor éverforas
till den nya konsumentkreditlagen. Bestimmelsen i det nya direktivet
har dock till viss del genomgitt forindringar. Dessa forindringar har
sin grund i ett avgdrande frin EU-domstolen som tog sikte pd att tolka
vilka kostnader som omfattas av konsumentens ritt till nedsittning.

Det bor fortydligas bur kreditgivarens fordran ska beriknas

S&vil 12008 &rs direktiv som 1 det nya direktivet ska medlemsstaterna
sikerstilla att konsumenten har ritt att dterbetala krediten i fortid
(artikel 16.1 12008 &rs direktiv och artikel 29.1 1 det nya direktivet).
I sddana fall ska konsumenten ha ritt till nedsittning av den sam-
manlagda kreditkostnaden for avtalets dterstdende 16ptid. I det nya
direktivet har det fortydligats att det vid berikningen av denna ned-
sittning ska tas hinsyn till alla kostnader som konsumenten enligt kre-
ditgivaren ska betala (12008 3rs direktiv angavs att nedsittningen utgors
av rintan och kostnaderna under avtalets dterstiende 16ptid). Detta
fortydligande har sin grund 1 EU-domstolens avgérande Lexitor,
C-383/18, EU:C:2019:702 1 vilket domstolen hade att bedéma om
nedsittningen enbart tog sikte pd sddana kostnader som hade sam-
band med kreditavtalets 16ptid eller dven andra kostnader, vilka i av-
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gorandet bestod av provisionskostnader. Domstolen besvarade denna
frdga med att konsumentens ritt till nedsittning av den samman-
lagda kreditkostnaden vid en fortidsiterbetalning av krediten inne-
fattar alla kostnader som konsumenten ska betala. Nedsittningen av
den sammanlagda kreditkostnaden ska dirfér inte bara avse kostnader
som ir beroende av kreditavtalets 16ptid utan exempelvis dven inne-
fatta kostnader som redan betalats. Nedsittningen av den samman-
lagda kostnaden bor dirfér std i proportion till kreditavtalets dter-
stiende loptid (skil 70 1 det nya direktivet).

Enligt 32 § forsta stycket 12010 &rs konsumentkreditlag har kon-
sumenten ritt att betala sin skuld tll kreditgivaren f6re den avtalade
forfallotiden. I sidana fall har kreditgivaren ritt till ersittning 1 den
omfattning som anges i 36 § nimnda lag. Utgdngspunkten ir enligt
36 § forsta stycket att konsumenten ska betala rinta och andra kost-
nader f6r krediten for tiden fram till f6rtidsdterbetalningen men inte
for tiden direfter. Nir kreditgivarens fordran beriknas ska de grunder
som stdr 1 dverensstimmelse med god kreditgivningssed tillimpas.
Regleringen av konsumentens ritt till fortidsdterbetalning och hur
berikningen ska ske har funnits i1 svensk ritt redan innan 2008 &rs
direktiv genomfordes. Genom hinvisningen till god kreditgivningssed
ges en anvisning till de grunder som enligt praxis anvinds f6r att be-
rikna kreditgivarens fordran. Dessa berikningsgrunder ir komplice-
rade och ldter sig dirfor inte preciseras i lagtext (prop. 1991/92:83
s. 73). Enligt bestimmelsen gors det skillnad pa sidana kostnader som
ir kopplade till l6ptiden och andra kostnader som konsumenten redan
betalat, exempelvis uppliggningsavgifter. Sddana kostnader anses hin-
forliga till tiden fére dterbetalningen och ska dirfér normalt inte betalas
tillbaka av kreditgivaren (prop. 1991/92:83 s. 136 f.). De befintliga be-
stimmelserna har alltsd ursprungligen inte varit avsedda att tolkas pd
det sitt som framgdr av Lexitor-domen och som numera fértydligats
1det nya direktivet. For att sikerstilla att kostnaderna beriknas i enlig-
het med det nya direktivets krav enligt artikel 29.1 bér det dirfor i
den bestimmelse i den nya konsumentkreditlagen som motsvarar 36 §
forsta stycket 1 2010 drs lag anges att det vid berikningen av fordran
ska tas hinsyn tll alla kostnader som konsumenten enligt kredit-
avtalet ska betala. Ett sddant fértydligande, som dven fir betydelse for
bostadskrediterna, bor anses forenligt med bolanedirektivet. I $vrigt
krivs det ingen tgird for att genomforaartikel 29.11det nya direktivet.
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Owriga regler kring ritten att betala i fortid bor bebéllas oforindrade

Vidare ska medlemsstaterna enligt de bida direktiven sikerstilla att
kreditgivaren vid fortidsdterbetalning har ritt till skilig och objektivt
motiverad ersittning fér eventuella kostnader som ir direkt kopp-
lade till fértidsdterbetalningen, forutsatt att dterbetalningen sker under
en period nir kreditrintan ir bunden (artikel 16.2 forsta stycket i
2008 irs direktiv och artikel 29.2 férsta stycket i det nya direktivet).

Utgdngspunkten enligt 36 § andra stycket 1 nuvarande lag ir att
kreditgivaren inte fir tillgodorikna sig ndgon ersittning fér att skulden
betalas 1 f6rtid. Om kreditrintan dr bunden nir fértidsdterbetalningen
sker dr dock kreditgivaren berittigad till rinteskillnadsersittning av
kredittagaren for den tid som terstdr. Kreditgivaren har endast ritt
till rinteskillnadsersittning nir férbehdll om detta har gjorts och i
den utstrickning som dverensstimmer med god kreditgivningssed.
Bestimmelsen har anpassats efter artikel 16.2 f6rsta stycket 12008 3rs
direktiv. Kravet pd att kreditgivaren méiste ha gjort férbehall for att
vara berittigad att ta ut ersittning gillde redan enligt 24 § 1 1992 &rs
konsumentkreditlag. Vid genomférandet av 2008 drs direktiv fordes
kravet éver till 36 § andra stycket. Det berérdes dock inte nirmare
om detta krav var férenligt med direktivet, som inte uppstiller mot-
svarande krav pd att det ska finnas en 6verenskommelse 1 kredit-
avtalet (jfr exempelvis artikel 28.1 andra stycket i det nya direktivet).
Kravet kan dock anses omfattas av vad som enligt direktivet betecknas
som skilig och objektivt motiverad ersittning. Det har heller inte fram-
kommit skil som talar motatt denna lydelse dr forenlig med direktivet.

Att kreditgivaren endast ir berittigad till ersittning i den utstrick-
ning som 6verensstimmer med god kreditgivningssed tillkom genom
en lagindring som tog sikte pd att inféra rittvisare regler vid for-
tidsdterbetalning av bostadslén (se prop. 2013/14:44). Hinvisningen
till god kreditgivningssed ir ett fortydligande som innebir att ritten
till rinteskillnadsersittning ir villkorat av att ersittningskravet 6verens-
stimmer med god kreditgivningssed (prop. 2013/14:44 s. 18). Den
praktiska betydelsen for andra krediter dn bostadskrediter bedémdes
dock liten (prop. 2013/14:44 s. 28 f. samt vidare nedan). Aven ett s3-
dant krav fdr anses rymmas inom vad som enligt direktivet utgor skilig
och objektivt motiverad ersittning.

De bida direktiven innehiller vidare ett tak fér den kompensa-
tion som kreditgivaren ir berittigad till (artikel 16.2 andra stycket i
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2008 &rs direktiv och artikel 29.2 andra stycket 1 det nya direktivet).
Kreditgivarens kompensation fir inte 6verstiga en procent av det kre-
ditbelopp som &terbetalas, om tidsperioden mellan fértidsiterbetal-
ningen och det éverenskomna datumet f6r kreditavtalets upphérande
dverstiger ett r. Om perioden inte 6verstiger ett &r, fir ersittningen
inte dverstiga en halv procent av det kreditbelopp som ir féremal for
fortidsdterbetalning. Syftet med att faststilla ett tak genom en schablon
ir att berikningen ska vara 6verskddlig och begriplig f6r konsumen-
terna, litt att tillimpa for kreditgivare och underlitta myndigheternas
tillsyn (skil 70 1 det nya direktivet). Kompensationen fir under inga
omstindigheter éverstiga det rintebelopp som konsumenten skulle
ha betalat under tidsperioden mellan fortidsdterbetalningen och det
overenskomna datumet f6r kreditavtalets upphérande (artikel 16.5 1
2008 &rs direktiv och artikel 29.5 1 det nya direktivet).

I 36 § tredje stycket 1 2010 4rs konsumentkreditlag dterfinns ett
tak for rinteskillnadsersittningen. Denna regel har anpassats efter
artikel 16.2 andra stycket 12008 ars direktiv som vid genomférandet
ansdgs innebira att kreditgivaren vid kreditavtal med bunden rinta alltid
hade ritt till schablonersittningen men inte mer (prop. 2009/10:242
s. 73). Eftersom sivil artikeln som skilen till denna bestimmelse i det
nya direktivet dr likalydande med 2008 &rs direktiv, och det inte fram-
kommit ndgot som talar mot, bér denna tolkning fortsatt kunna
gilla. For bostadskrediter har berikningen av taket samband med den
rinta som i allméinhet giller {6r bostadsobligationer. For andra krediter
far rinteskillnadsersittningen hégst motsvara en procent av det fértids-
betalade beloppet eller, om det vid tidpunkten f6r fortidsbetalningen
ir kortare tid dn ett &r kvar av kreditens 16ptid, en halv procent av
det fortidsbetalade beloppet. Ersittningen far dock inte vara storre dn
det belopp som konsumenten skulle ha betalat i rinta under den ater-
stdende 16ptiden enligt kreditavtalet. Bestimmelserna i 36 § andra och
tredje styckena 1 2010 &rs lag far anses vil férenlig med de krav som
uppstills i artikel 29.2 andra stycket och artikel 29.5 1 det nya direktivet
och bér éverforas till den nya konsumentkreditlagen oférindrade.

I artikel 29.3 finns det undantag till kreditgivarens ritt till ersdtt-
ning enligt artikel 29.2, vilka 6verensstimmer med undantagen enligt
artikel 16.3 12008 &rs direktiv. Medlemsstaterna ska sikerstilla att kre-
ditgivaren inte har ritt till ersittning om (a) dterbetalningen har gjorts
ienlighet med ett forsikringsavtal som ska garantera terbetalningen
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av krediten, (b) krediten beviljats i form av en kontokredit, eller (c) dter-
betalningen infaller inom en tidsperiod fér vilken rintan inte ir fast.

Enligt 36 § fjirde stycket andra meningen 1 2010 &rs konsument-
kreditlag fir rinteskillnadsersittning inte tas ut vid betalning av en
kontokredit eller vid en betalning frdn en férsikring som garanterar
terbetalning av krediten. Denna reglering stimmer éverens med de
krav som uppstills 1 artikel 29.3 a och b 1 det nya direktivet. Nir det
giller kravet 1 artikel 29.3 ¢ framgdr detta motsatsvis av 36 § andra
stycket som anger att en av grundférutsittningarna for att kredit-
givaren ska ha ritt till rinteskillnadsersittning ir att kreditrintan ir
bunden nir fortidsbetalningen sker. Aven denna bestimmelse kan allts3
behillas oférindrad vid genomférande av artikel 29.3 i det nya direk-
tivet.

Enligt 36 § fjirde stycket f6rsta meningen far rinteskillnadsersitt-
ning inte tas ut for den del av rintan som motsvaras av en kredit-
garantiavgift, nir statlig kreditgaranti har limnats och avgift tas ut for
garantin. Bestimmelsen tillkom under riksdagsbehandlingen av 1992 &rs
lag och 6verfordes oférindrad vid genomférandet av 2008 3rs direk-
tiv (1991/92:LU28 s. 15). En sidan reglering bor inte anses hindra
ett sikerstillande av att kreditgivaren i enlighet med artikel 29.2 i det
nya direktivet tillférsikras skilig och objektivt motiverad ersittning
och kan dirfér behillas oférindrad.

I artikel 29.4 1 det nya direktivet ges medlemsstaterna en mojlighet
att gdra avsteg frin den schablonbestimda ersittning som framgir
av artikel 29.2. Enligt bestimmelsen fir medlemsstaterna (a) inféra
troskelvirden for kreditgivarens ritt till ersittning och (b) foreskriva
att ersittningen ska ha stdrre precision. En kreditgivare som kan bevisa
att forlusten till f6ljd av fértidsdterbetalningen dverstiger schablon-
ersittningen kan berittigas en hégre kompensation medan konsu-
menten har ritt att kriva en minskad kompensation om kreditgiva-
rens forlust ir mindre dn kravet. Artikeln motsvarar till fullo vad som
gillde enligt artikel 16.4 12008 4rs direktiv.

Vid genomférandet av 2008 &rs direktiv utnyttjades inte detta lag-
stiftningsval. Mgjligheten att infora troskelvirden ansdgs kunna vara
en forenkling. Samtidigt ansdgs en fortidsbetalning 1 regel innebira
vissa administrativa kostnader for kreditgivaren som konsumenten i
princip bor st for. Regler om troskelvirden ansdgs dven ha en tendens
att leda till anpassningar som om regeln inte fanns skulle vara omoti-
verade. Lagstiftningsvalet om troskelvirden utnyttjades dirfor inte. Att
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inféra en mer precis berikningsgrund fér ersittningen ansdgs kunna
leda till att kostnaderna for fortidsinlésen skulle bli svirférutsebara
for konsumenten. Inte heller detta lagstiftningsval utnyttjades dirfor
(prop. 2009/10:242 s. 73). Det saknas skil att nu gora ndgra andra be-
démningar. Lagstiftningsvalet i artikel 29.4 bor dirfor inte utnyttjas.

5.18 Uppsagning av kreditavtal med obestamd I6ptid

Forslag: For ett kreditavtal med obestimd 16ptid ska en uppsig-
ning och en underrittelse om en uppsigning av en outnyttjad kredit
limnas 1 en handling eller i den form som konsumenten valt och
som anges 1 dokumentationen av kreditavtalet. I 6vrigt ska bestim-
melsen om uppsigning av kreditavtal med obestimd 16ptid 1 den
nya konsumentkreditlagen motsvaras av nuvarande reglering.

Bestimmelserna om uppsigning av kreditavtal med obestimd
loptid ska fortsatt inte gilla for virdepappers- och bostadskredi-
ter, vissa fakturakrediter eller f6r fortlpande avtal.

Skilen for forslaget
Allmdnt om uppsigning av kreditavtal med obestimd loptid

Artikel 28 1 det nya direktivet reglerar konsumentens och kredit-
givarens ritt att siga upp ett kreditavtal med obestimd 16ptid. Bestim-
melsen motsvaras av artikel 13 12008 ars direktiv, som genomforts 1
37§ 12010 4rs konsumentkreditlag. Det nya direktivets regler ir i
denna del 1 stort likalydande med 2008 &rs direktiv. Kraven som det
nya direktivet uppstiller ska inte piverka nationell avtalsritt som re-
glerar parternas ritt att siga upp kreditavtalet pd grund av avtalsbrott

(skil 68).

Det bér foreskrivas att underrittelsen ska limnas
pd sitt som anges i kreditavtalet

Enligt sdvil det nya direktivet som 2008 4rs direktiv ska medlems-
staterna sikerstilla att konsumenten pd sedvanligt sitt och nir som
helst kostnadsfritt kan siga upp ett kreditavtal med obestimd 16ptid.
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Parterna kan dock avtala om en uppsigningstid som enligt de bida
direktiven inte fir vara lingre dn en manad (artikel 13.1 1 2008 &rs
direktiv och artikel 28.1 1 det nya direktivet).

For att kreditgivaren ska ha ritt att siga upp ett kreditavtal pd
obestimd 16ptid krivs det enligt sivil 2008 &rs direktiv som det nya
direktivet att parterna ska ha avtalat om det. Konsumenten miste
dock ges tvd minaders uppsigningstid (artikel 13.1 andra stycket i
2008 irs direktiv och artikel 28.1 andra stycket 1 det nya direktivet).
De béda direktiven ger ocksd kreditgivaren en ritt att utan upp-
signingstid siga upp konsumentens ritt att utnyttja ett kreditavtal
med obestimd 16ptid. Detta giller under férutsittning att parterna
avtalat om det och det sker av sakliga skil. Kreditgivaren ir i sidana
fall skyldig att informera konsumenten om uppsigningen och skilen
for detta, om mojligt fore uppsigningen och senast omedelbart dir-
efter, sdvida inte tillhandah&llandet av sddan information ir férbjuden
enligt unionsritten eller nationell ritt alternativt strider mot allmin
ordning eller sikerhet (artikel 13.2 12008 &rs direktiv och artikel 28.2
1 det nya direktivet).

Enligt de bda direktiven ska kreditgivaren ge information om upp-
signingen pd papper eller pd annat varaktigt medium. Enligt det nya
direktivet ska informationen dock ges pd det varaktiga medium som
anges i kreditavtalet.

Enligt 37 § f6rsta stycket 12010 &rs konsumentkreditlag fir kon-
sumenten nir som helst siga upp ett kreditavtal med obestimd l6ptid.
Om ndgon uppsigningstid inte har avtalats upphér avtalet att gilla
omedelbart. Om uppsigningstid har avtalats, upphor avtalet att gilla
den dag d3 uppsigningstiden l6per ut. Uppsigningstiden fir dock enligt
bestimmelsen inte vara lingre in en ménad. Artikel 28.1 1 det nya di-
rektivet uppfylls alltsd genom att regleringen flyttas oférindrad till
den nya konsumentkreditlagen.

Forutsittningarna for att en kreditgivare ska f4 sidga upp ett kredit-
avtal med obestimd 16ptid framgdr av 37 § andra och tredje stycket.
Enligt andra stycket dr grundférutsittningen for att en uppsigning ska
f3 ske att parterna har avtalat om detta. Utgdngspunkten ir att det ska
16pa en uppsigningstid om minst tvd ménader. Om konsumenten inte
utnyttjat krediten fir kreditgivaren dock om det dr skiligt siga upp kre-
ditavtalet att upphéra omedelbart. Konsumenten ska innan han eller
hon forlorar ritten till krediten underrittas om uppsigningen och om
skilen for den. Om det finns sirskilda skil far underrittelsen i stillet
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limnas omedelbart direfter. Uppsigningen och underrittelsen ska en-
ligt bestimmelsens tredje stycke limnas i en handling eller 1 nigon
annan ldsbar och varaktig form som ir tillginglig f6r konsumenten.

For att nd upp till det nya direktivets krav pa att uppsigningen och
underrittelsen ska limnas 1 en handling eller i nigon annan lisbar och
varaktig form som anges 1 kreditavtalet bor en sddan skyldighet anges
1 bestimmelsen 1 den nya lagen som motsvarar 37 § tredje stycket.
I 6vriga delar far artikel 28 i det nya direktivet anses motsvaras av
gillande ritt och bestimmelsen bor siledes behillas oférindrad i den
nya lagen.

Vissa kredittyper bor fortsatt undantas

Bestimmelsen om uppsigning av kreditavtal med obestimd [6ptid
bor inte heller fortsittningsvis gilla for l6pande avtal och faktura-
krediter, i den utstrickning de undantas enligt det nya direktivet.
Det har heller inte framkommit skal f6r att 1ata bostadskrediter och
virdepapperskrediter omfattas av bestimmelsen. Dessa kredittyper
boér dirfér ocksa fortsatt undantas.

5.19 Godkdnnande och registrering

Forslag: I det nya 3 a kap. 1 lagen om verksamhet med bostads-
krediter och vissa andra konsumentkrediter inférs det en generell
tillstdndsplikt f6r niringsidkares verksamhet med kreditgivning
och kreditférmedling av andra konsumentkrediter in bostads-
krediter. Genom att lagens tillimpningsomrade begrinsats {6r nir-
ingsidkare med tillstdnd som kreditinstitut, institut {6r elektroniska
pengar och betalningsinstitut ir dessa undantagna frén den gene-
rella tillstdndsplikten. Detsamma giller verksamhet med andra kon-
sumentkrediter in bostadskrediter som drivs av ett mindre féretag
och som avser (1) en kredit som limnas av féretaget for att finan-
siera ett kop av foretagets vara eller tjinst om krediten ir rintefri
och inte férbunden med andra avgifter in lagstadgade dréjsmals-
avgifter, eller (2) férmedling av en kredit som finansierar ett kép
av foretagets vara eller tjinst. Aven bostadskreditinstitut ska undan-
tas frin kapitlets tillstdndskrav.
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Forutsittningarna for att {3 tillstdnd ska 1 huvudsak motsvara
vad som f6r nirvarande giller for att f3 tillstdnd enligt lagen om
viss verksamhet med konsumentkrediter.

Finansinspektionen ska fora register dven 6ver de kreditgivare
och kreditférmedlare som har tillstdnd att driva verksamhet med
kreditgivning och kreditférmedling av andra konsumentkrediter in
bostadskrediter.

Skilen for forslaget
Allmint om kravet pd godkinnande och registrering

Artikel 37 1 det nya direktivet innehiller regler om att kreditgivare
och kreditformedlare ska vara godkinda och registrerade. Enligt arti-
kel 37.1 ska medlemsstaterna sikerstilla att kreditgivare och kredit-
formedlare omfattas av ett tillfredsstillande godkinnandeférfarande
och av registreringsarrangemang. En grundliggande férutsittning f6r
att omfattas av kraven ir alltsd att niringsidkaren faller in under defi-
nitionen av kreditgivare eller kreditférmedlare (se avsnitt 5.4). Undan-
tag frin dessa krav gors dock for kreditinstitut och i vissa fall for
betalningsinstitut och institut {6r elektroniska pengar. Medlemssta-
terna har dven mojlighet att under vissa férutsittningar undanta varu-
och gjinsteleverantorer som dr mindre féretag. Det saknas motsvarande
bestimmelser om godkinnande och registrering 1 2008 &rs direktiv.
Artikel 37 1 det nya direktivet innebir ocksd att medlemsstaterna ska
sikerstilla att kreditgivare och kreditférmedlare omfattas av tillsyn av
en oberoende behérig myndighet, se vidare 1 avsnitt 5.20.

Ett tillfredsstillande godkinnandeférfarande motsvaras i svensk ritt
av tillstdndsplikt. I bolnedirektivet finns det ett liknande krav pa god-
kinnandeforfarande for kreditgivare samt kreditférmedlare och dven
idet direktivet har utformningen av férfarandet, dvs. vad som ska gilla
avseende tillstind, 6verlimnats till medlemsstaterna att bestimma
(jfr SOU 2015:40 s. 204 f. och prop. 2015/16:197 s. 117 och s. 123).

Utgdngspunkten enligt gillande ritt dr att det krivs tillstdnd frin
Finansinspektionen {6r att bedriva yrkesmissig verksamhet med kon-
sumentkrediter. Det finns dock undantag fran tillstdndsplikten, bl.a.
for vissa kreditgivare som erbjuder betalningsanstind. Ett korrekt ge-
nomfdrande av det nya direktivet kriver att undantagen begrinsas.
Ett férindrat tillstdndskrav foreslds 1 enlighet med vad som anges 1
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avsnitt 5.2 inféras 1 lagen om verksamhet med bostadskrediter och vissa
andra konsumentkrediter.

Nuvarande regler som ger tillstand for verksambet
med konsumentkrediter

De nuvarande reglerna kring tillstdnd f6r verksamhet som innefattar
kreditgivning och kreditférmedling &terfinns i flertalet olika lagar.
Tillstdnden utgdr frin vilken typ av verksamhet som foretaget bedriver
och tillstdnden har olika omfattning. Kraven som uppstills for att
erhilla tillstdnden dr ocksd anpassade efter verksamheternas karaktir.
De tillstdnd som ger bredast behérighet stiller hégst krav pa verk-
samheten. Genomférandet av det nya konsumentkreditdirektivets reg-
ler om godkinnande kompliceras av att dessa ska tillimpas pd vissa
kredittyper, och utgér alltsd inte sdsom svensk lagstiftning frin ett
foretags verksamhetsomrade. For att belysa hur det nya direktivets
krav 1 denna del forhéller sig till gillande ritt f6ljer forst en redo-
gorelse f6r de olika tillstdnd som enligt svensk ritt kan innefatta kre-
ditgivning och kreditférmedling till konsumenter.

En niringsidkare som driver bank- eller finansieringsrorelse, 1 vilken
kreditgivning kan ing3, behéver tillstdnd enligt 2 kap. lagen om bank-
och finansieringsrorelse. En kreditgivare med sddant tillstdnd kallas
kreditinstitut. Ett tillstdnd enligt lagen om bank- och finansierings-
rorelse ger bredast behorighet av de tillstdnd som en niringsidkare
kan erhélla. Ett kreditinstitut behover exempelvis inte tillstdnd f6r att
bedriva verksamhet enligt lagen (2010:751) om betaltjinster eller enligt
lagen om verksamhet med bostadskrediter (2 kap. 2 § 1 lagen om betal-
jinster och 1 kap. 2 § samt 2 kap. 1 § lagen om verksamhet med bo-
stadskrediter). De krav som stills pd en sddan verksamhet dr ocksd
hégre dn for annan tillstdndspliktig verksamhet. Tillstdnd enligt lagen
om bank- och finansieringsrorelse kan erhillas {6r att driva bankrirelse,
dvs. en rorelse 1 vilken det ingdr betalningstérmedling via generella
betalsystem och mottagande av medel som efter uppsigning ir till-
gingliga for fordringsigaren inom hégst 30 dagar (1 kap. 3 §). Tillstdnd
kan ocksg erhillas {6r att bedriva finansieringsrirelse, dvs. rorelse med
niringsverksamhet som har till indama3l att ta emot &terbetalnings-
pliktiga medel frin allminheten, och limna kredit, stilla garanti f6r
kredit eller i finansieringssyfte forvirva fordringar eller upplta 6s
egendom till nyttjande (leasing) (1 kap. 4 § lag om bank- och finan-
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sieringsrorelse). En bankrorelses tillstind omfattar dven finansierings-
rorelse (2 kap. 3 § lagen om bank- och finansieringsrorelse).

Vidare kan en niringsidkare ha tillstdnd enligt lagen (2011:755)
om elektroniska pengar. Ett institut for elektroniska pengar, dvs. ett
svenskt aktiebolag eller en svensk ekonomisk férening som har fitt
tillstdnd enligt 2 kap. i nimnda lag att ge ut elektroniska pengar, fir
under vissa foérutsittningar bevilja kredit vid tillhandahillande av betal-
yjinster (1 kap. 2 § 7 och 3 kap. 6 § andra stycket lagen om elektro-
niska pengar). Ett sddant institut fir ocks3 tillhandahilla betaltjinster
och igna sig it annan verksamhet med konsumentkrediter (2 kap.
2 § 2 lagen om betaltjinster och 5 § 1 ¢ lagen om viss verksamhet med
konsumentkrediter).

En niringsidkare kan dven erhilla tillstind enligt 2 kap. lagen om
betaltjinster och kallas d& betalningsinstitut. Ett sidant tillstind ger
ritt att tillhandahdlla betaltjinster, som i vissa fall kan innehélla kredit-
givning. Med betaltjinster avses nimligen bland annat genomférande
av betalningstransaktioner nir medlen ticks av en betaltjinstanvindares
kreditutrymme (1 kap. 2 § 4 betaltjinstlagen). Under denna punkt
faller exempelvis en fakturabetalning som en betaltjinstleverantér erbju-
der som betalningssitt pd en e-handelsplattform (prop. 2022/23:9s. 19).
Betalningsinstitut fr ocksd dgna sig it annan verksamhet med kon-
sumentkrediter (5 § 1 b lagen om viss verksamhet med konsument-
krediter).

En niringsidkare med tillstdnd enligt 2 kap. lagen om virdepappers-
marknaden kallas {6r virdepappersbolag. Som ett led i rorelsen far ett
sidant bolag limna kunder kredit fér att kunden, genom virdepappers-
bolaget, ska kunna genomféra en transaktion i ett eller flera finansiella
instrument (2 kap. 2 § 2 lagen om virdepappersmarknaden).

For verksamhet med bostadskrediter kan tillstdnd erhéllas enligt
2 kap. lagen om verksamhet med bostadskrediter. En sidan rorelse
brukar benimnas bostadskreditinstitut. Ett bostadskreditinstitut fir
ocks8 dgna sig it annan verksamhet med konsumentkrediter (5 § 1 d
lagen om viss verksamhet med konsumentkrediter).

For niringsidkare som driver yrkesmissig verksamhet med konsu-
mentkrediter som bestdr i att limna eller férmedla krediter till kon-
sumenter, och som inte har tillstind enligt nigon av de ovan nimnda
lagarna, krivs det som utgdngspunkt tillstdnd enligt lagen om viss verk-
samhet med konsumentkrediter (se 1 § forsta stycket och 4 och 5 §§
nimnda lag). Yrkesmissigheten ska bedémas utifrin antalet trans-
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aktioner, verksamhetens varaktighet och med ledning av de belopp
som kreditgivningen avser (prop. 2013/14:107 s. 46). En rorelse som
bedriver sddan verksamhet brukar benimnas konsumentkreditinstitut.
Eftersom lagen fingar upp de verksamheter som inte omfattas av andra
tillstdndskrav ir lagens tillimpningsomride och undantag av sirskilt
intresse for att beddma om genomférandet av det nya direktivets till-
stdndskrav kriver att fler verksamheter omfattas av ett tillstindskrav.
Nedan féljer dirfér en nirmare redogorelse for lagens undantag.
Undantagen giller dven fér motsvarande utlindska féretag och ut-
lindska statliga, kommunala och andra offentliga myndigheter (5 §
andra stycket).

Tillstdnd enligt lagen om viss verksamhet med konsumentkrediter
krivs inte {6r foretag som avses i 2 kap. 3 § forsta stycket 2—6 lagen om
bank- och finansieringsrirelse (5 § 2 lagen om viss verksamhet med kon-
sumentkrediter). Det férsta undantaget enligt denna bestimmelse
avser utlindska bankforetag med tillstdnd att bedriva bankrérelse 1
Sverige enligt 4 kap. 4 § lagen om bank- och finansieringsrérelse (punk-
ten 2). Aven ett forsikringsforetag, ett tjinstepensionsforetag, ett
virdepappersforetag, Svenska skeppshypotekskassan eller en pant-
bank enligt pantbankslagen ir hirigenom undantagna frén tillstdnds-
kravet (punkten 3). Vidare undantas under vissa férutsittningar ett
foretag som tillhandah3ller finansiering 1 samband med avsittning av
ydnster som erbjuds eller varor som framstills eller siljs av foretaget
eller ett annat féretag i samma koncern eller motsvarande utlindska
foretagsgrupp (punkten 4). Undantaget omfattar de situationer att
det ir foretaget som tillhandahiller finansieringen som erbjuder tjinster
alternativt framstiller eller siljer varorna. Undantaget omfattar dven
de situationer nir tjinsterna eller varorna tillhandahills av ett annat
foretag i samma koncern eller motsvarande utlindska féretagsgrupp.
For att 1 detta fall omfattas av undantaget krivs det dock att kon-
cernen eller foretagsgruppen inte har som huvudsakligt indamal att
driva finansiell verksamhet och foéretaget som tillhandahéller finansier-
ingen lanar upp medel frn allminheten bara genom att ge ut vissa
overldtbara virdepapper med en 16ptid pd minst ett &r. Undantaget i
5 § 2 lagen om viss verksamhet med konsumentkrediter omfattar slut-
ligen foretag som utgor ett aktiebolag eller en ekonomisk férening
vars verksamhet bestdr 1 att vid enstaka tillfillen forvirva fordringar
samtidigt som medel fér verksamheten inte [opande anskaffas fran all-
minheten (punkten 5) och foretag som bara finansierar andra féretag
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i samma koncern eller motsvarande utlindska féretagsgrupp, férutsatt
att koncernen eller féretagsgruppen inte har som huvudsakligt inda-
mal att driva finansiell verksamhet (punkten 6). Dessa punkter tar sikte
pa s.k. virdepapperisering och koncernintern finansiering (se vidare
prop. 2002/03:139 del 1 s. 233 ff. samt s. 241 {f.).

Dirutover krivs det enligt lagen om viss verksamhet med konsu-
mentkrediter inte heller tillstdnd {6r statliga och kommunala myndig-
heter (5 § 3 lagen om viss verksamhet med konsumentkrediter).

Slutligen undantas fran tillstdndskravet juridiska personer som driver
verksambet med konsumentkrediter i mindre omfattning utan vinstsyfte
(5§ forsta stycket 4 lagen om viss verksamhet med konsument-
krediter). Undantaget méjliggér att bl.a. ideella verksamheter sisom
hjilporganisationer och kyrkliga samfund kan limna krediter utan
att omfattas av kravet pd tillstdnd. Syftet dr att underlitta f6r dem att
ge kortfristigt stdd, nirmast sociala ln, till behévande personer utan
att tvingas starta ett sirskilt foretag f6r att driva hjilpverksamheten
vidare (prop. 2013/14:107 s. 82).

For de kreditgivare och kreditformedlare som omfattas av det nya
konsumentkreditdirektivets tillimpningsomride giller allts3 enligt
gillande ritt som huvudregel ett krav pd tillstdnd som kreditinstitut,
betalningsinstitut, institut {6r elektroniska pengar eller konsument-
kreditinstitut (virdepapperskrediter och bostadskrediter omfattas inte
av direktivets tillimpningsomrade, se avsnitt 5.3). Undantagen behover
dock inskrinkas och anpassas till det nya direktivets krav p3 tillstind.

Innan det bedoms hur gillande tillstdndskrav bor férindras finns
det anledning att berora forslaget om att lagen om viss verksamhet
med konsumentkrediter upphivs och att de konsumentkreditinstitut
som for nirvarande bedriver verksamhet med tillstind enligt den lagen
i stillet ska behova tillstdnd enligt lagen om bank- och finansierings-
rorelse (se avsnitt 5.2 och promemorian Stirkt konsumentskydd pa
kreditmarknaden [dnr 2024/01078]). Enligt forslaget ska konsument-
kreditinstitut som vill fortsitta driva verksamhet med konsument-
krediter soka tillstdnd och uppfylla de hogt stillda krav som giller enligt
lagen om bank- och finansieringsrorelse. Enligt férslaget ska bara ett
svenskt eller utlindskt kreditinstitut f3 driva niringsverksamhet som
har till indama3l att limna eller férmedla krediter till konsumenter, om
inte annat dr sirskilt foreskrivet (nyss nimnda promemoria s. 10).
Verksamhet som inte har till indam3l att [imna kredit, eftersom den
huvudsakliga verksamheten ir ngot annat, undantas alltsd frén tll-
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stindsplikten (nyss nimnda promemorias. 33). Detta innebir att bl.a.
foretag inom handeln som erbjuder betalningsanstind faller utanfér
tillstdndskravet, oavsett om krediten limnas av ett annat féretag inom
samma koncern (s. 42 i nyss nimnda promemoria). Eftersom det finns
en sirskild reglering for vissa verksamheter, sdsom bostadskredit-
institut och betalningsinstitut, undantas de fortsatt frin kravet p3 till-
stdnd enligt lagen om bank- och finansieringsrorelse (nyss nimnda
promemoria s. 42). Dessa institut ska dock endast tilldtas att driva
verksamhet med de kredittyper som den specifika rorelselagen medger
(s. 32 inyss nimnda promemoria). Promemorian har remissbehandlats
och bereds inom Regeringskansliet.

Overvigandena i detta betinkande utgir frin gillande ritt. Vid
ett inférande av regleringen i ovan nimnda promemoria bedéms ett
korrekt genomférande av det nya direktivet kriva att det inférs till-
stindskrav {6r vissa av de verksamheter som faller utanfér det 1 pro-
memorian féreslagna tillstindskravet, men indd omfattas av det nya
konsumentkreditdirektivets tillstindskrav. Aven ett sidant tillstinds-
krav bedéms kunna inféras 1 lagen om verksamhet med bostadskrediter
och vissa andra konsumentkrediter. Tillimpningsomradet f6r det av
utredningen foreslagna tillstdndskravet 1 lagen om verksamhet med
bostadskrediter och viss andra konsumentkrediter, se nedan, bér dock
under sddana férhillanden justeras, 1 syfte att uppritthélla systematiken
1 forhillande till promemorians forslag. Tillstdndskravet bér d4 inte
utformas 1 syfte att finga upp de verksamheter med konsumentkredi-
ter som inte omfattas av ett annat tillstindskrav, eftersom en sidan
utformning skulle motverka indamélet med promemorians forslag,
namligen att det som utgdngspunkt ska krivas tillstdnd att driva bank-
och finansieringsrorelse for att limna eller formedla 1dn till konsu-
menter. I stillet bor den verksamhet som ska omfattas av tillstdnds-
kravet 1 lagen om verksamhet med bostadskrediter och vissa andra
konsumentkrediter preciseras. En sidan precisering skulle kunna bestd
1att tillstind endast ska kunna sékas av niringsidkare som driver verk-
samhet med kreditgivning och kreditférmedling men vars nirings-
verksamhet inte har till indamal att limna eller f6rmedla krediter till
konsumenter. En hinvisning till den nya bestimmelsen 1 lagen om
bank- och finansieringsrorelse kan ocksd behdva inforas.
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Utgdngspunkter for ett nytt tillstand i lagen om verksambet
med bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter

Tillimpningsomridet f6r lagen om verksamhet med bostadskrediter
och vissa andra konsumentkrediter foreslis, utover bostadskrediter,
begrinsas till verksamhet med de kredittyper som omfattas av det
nya direktivet. P4 sd sitt kommer vissa av de verksamheter som enligt
gillande ritt ir undantagna fran tillstdndskravet i lagen om viss verk-
samhet med konsumentkrediter inte heller fortsittningsvis omfattas
av ett sidant krav. Detta giller undantagen {6r pantbanker, virde-
pappersbolag, samt statliga och kommunala myndigbeters verksamheter.
Eftersom kreditgivare enligt definitionen 1 lagen om verksamhet med
bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter endast omfattar
den som limnar kredit (och inte dven den som &vertar den ursprung-
liga kreditgivarens fordran) kommer virdepapperisering och koncern-
intern finansiering ocks3 fortsittningsvis undantas tillstdndskrav (jfr
prop. 2015/16:197 s. 119 med dir gjorda hinvisningar).
Kreditinstitut som faller in under tillsynsférordningens® definition
av kreditinstitut omfattas inte av direktivets krav pd tillfredsstillande
godkinnandeférfarande eller registrering (artikel 37.2 a1 det nya direk-
tivet). Utredningen gor dirfor beddmningen att det avseende bank
och kreditmarknadsforetag med tillstdnd enligt lagen om bank- och
finansieringsrorelse inte krivs ndgon dtgird for att genomfora direk-
tivets krav pa tillfredsstillande godkinnandeférfarande och registrering.
Nir det giller betalningsinstitut motsvaras definitionen av betalnings-
institut enligt betaltjinstlagen av definitionen i artikel 4.4 1 EU:s andra
betaltjinstdirektiv och sddana institut undantas dirfér frén kravet pd
godkinnande och registrering 1 det nya konsumentkreditdirektivet
nir de tillhandah&ller krediter i enlighet med 1 kap. 2 § 4 betaltjinst-
lagen (artikel 37.2 b 1 det nya direktivet samt bilaga 1 punkten 4 1 det
andra betaltjinstdirektivet®®). Aven for institut for elektroniska pengar
motsvaras definitionen i lagen om elektroniska pengar definitionen
i artikel 2.1 1 det nya e-penningdirektivet” och dven sidana institut

» Europaparlamentets och rddets férordning (EU) nr 575/2013 av den 26 juni 2013 om tillsyns-
krav for kreditinstitut och virdepappersféretag och om dndring av férordning (EU) nr 648/2012.
?¢ Europaparlamentets och ridets direktiv (EU) 2015/2366 av den 25 november 2015 om betal-
tjinster pd den inre marknaden, om indring av direktiven 2002/65/EG, 2009/110/EG och
2013/36/EU samt férordning (EU) nr 1093/2010 och om upphivande av direktiv 2007/64/EG.
¥ Europaparlamentets och ridets direktiv 2009/110/EG av den 16 september 2009 om ritten
att starta och driva affirsverksamhet i institut {6r elektroniska pengar samt om tillsyn av sddan
verksamhet, om dndring av direktiven 2005/60/EG och 2006/48/EG och om upphivande av
direktiv 2000/46/EG.
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undantas hirigenom frin kravet pd godkinnande och registrering i
det nya konsumentkreditdirektivet nir de tillhandah8ller krediter i
enlighet med 3 kap. 6 § andra stycket lagen om elektroniska pengar
(artikel 37.2 ¢ i det nya direktivet samt artikel 6.1 forsta stycket b 1
det nya e-penningdirektivet). P4 detta sitt sikerstills att inga ytter-
ligare krav uppstills for dessa kredittyper, som redan harmoniserats
genom EU-direktiv. Nir det giller 6vriga kredittyper fir de krav som
uppstills for att f4 tillstdnd enligt betaltjinstlagen och lagen om elek-
troniska pengar anses nd upp till det allmint hillna krav som det nya
konsumentkreditdirektivet uppstiller pd tillfredsstillande godkin-
nandeforfarande (jfr 2 kap. 6-8 §§ betaltjinstlagen och 2 kap. 6-8 §§
lagen om elektroniska pengar). Aven for betalningsinstitut och institut
for elektroniska pengar gor utredningen alltsd bedémningen att det
inte krivs nigon &tgird for att genomféra direktivets krav pd tillfreds-
stillande godkinnandeforfarande och registrering. Kreditinstitut, be-
talningsinstitut och institut f6r elektroniska pengar bor dirfor fortsatt
kunna driva verksamhet med konsumentkrediter inom ramen for till-
stind enligt respektive verksamhets rorelselag. De nya niringsritts-
liga reglerna 1 4 kap. lagen om verksamhet med bostadskrediter och
vissa andra konsumentkrediter kommer dock att gilla dven for dessa
institut (se avsnitt 5.11-5.14).

Vidare fir tillstdnd att driva verksamhet med bostadskrediter enligt
2 kap. och 3 kap. lagen om verksamhet med bostadskrediter och vissa
andra konsumentkrediter anses uppfylla det nya direktivets krav pd
ett tillfredsstillande godkinnandeférfarande. Det foreslds dirfor atct
bostadskreditinstitut iven fortsittningsvis ska tilldtas driva verksamhet
med andra konsumentkrediter in bostadskrediter inom ramen fér
sitt befintliga tillstind.

Ett korrekt genomférande av det nya direktivets krav pa tillstdnd
kriver att 6vrig verksamhet med s3dana konsumentkrediter som om-
fattas av lagen om bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediters
tillimpningsomride som utgdngspunkt bor omfattas av lagens till-
stindsplikt.

Detta betyder att fler av de féretag som tillhandahéller finansiering
1 samband med avsittning av tjinster som erbjuds eller varor som
framstills eller siljs av foretaget eller ett annat féretag i samma kon-
cern eller motsvarande utlindska féretagsgrupp kommer att omfattas
av tillstdndskravet (jfr 5 § 2 lagen om viss verksamhet med konsu-
mentkrediter och 2 kap. 3 § f6rsta stycket punkten 4 lagen om bank-
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och finansieringsrorelse). Nir det giller juridiska personer som driver
verksamhet med konsumentkrediter i mindre omfattning utan vinst-
syfte saknar det nya direktivet ett generellt undantag for dessa krediter.
Nigot uttryckligt undantag fran tillstdndsplikten bor dirfér inte goras
for dessa kredittyper (jfr 5 § forsta stycket 4 lagen om viss verksamhet
med konsumentkrediter). Huruvida sidana krediter faller inom lagens
tillimpningsomride fir i stillet avgoras 1 varje enskilt fall. For att
omfattas av tillstdndskravet ska den juridiska personen anses bedriva
niringsverksamhet. Dessutom bér kreditgivningen ske inom ramen
fér denna niringsverksamhet. Ett 13n som inte har nigon anknytning
till den juridiska personens ordinarie verksamhet torde alltsd inte om-
fattas av tillstdndskravet (jfr vad som anférs om lagens tillimpnings-
omride 1 férhillande till krediter frdn arbetsgivare, avsnitt 5.3).

Sammanfattningsvis bor det for att nd upp till det nya direktivets
krav pd tillstdnd foreskrivas att ett svenskt aktiebolag, en svensk eko-
nomisk férening eller motsvarande utlindskt féretag kan 3 tillstind
av Finansinspektionen att driva verksamhet med kreditgivning och kre-
ditférmedling av andra konsumentkrediter in bostadskrediter. Lagens
tillimpningsomrdde kommer dock begrinsa tillstdndsplikten till de
verksamheter med kredittyper som omfattas av direktivets tillimp-
ningsomrade. Vidare kommer kreditinstitut, betalningsinstitut, institut
for elektroniska pengar och bostadskreditinstitut fortsatt undantas
fran tllstdndskravet. Méjligheterna enligt det nya direktivet att gora
vissa undantag frin tillstdndsplikten behandlas nedan.

Vissa undantag fran tillstandsplikten

Aven om ett korrekt genomforande av direktivet kriver att tillstinds-
plikten gors generell for de kredittyper som omfattas av direktivets
tillimpningsomrade tilldter det nya direktivet att vissa undantag gors
for varu- och tjinsteleverantorer som ger eller férmedlar betalnings-
anstdnd. Det kan inledningsvis finnas anledning att framhalla att varu-
och tjinsteleverantdren maste falla in under definitionen av kredit-
givare eller kreditformedlare for att alls omfattas av ett tillstdndskrav.
Det kan dven konstateras att verksamhet med vissa sddana betalnings-
anstind inte omfattas av tillstdndskravet redan genom att krediten
faller utanfor det nya direktivets tillimpningsomrade. Dessa undantas
genom att 1 lagen om verksamhet med bostadskrediter och vissa andra
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konsumentkrediter avses med begreppet konsumentkredit inte pant-
banks- och statsmedelslan, hyres- och leasingavtal utan skyldighet eller
mojlighet att férvirva varan, fortldpande avtal, virdepapperskrediter
och vissa fakturakrediter (jfr avsnitt 5.2). Detta innebir att varu- och
yjdnsteleverantdrer som sjilva ger rintefria betalningsanstind med
endast lagstadgade dr6jsmalsavgifter inte omfattas av tillstdndsplikten,
under f6rutsittning att krediten ska betalas tillbaka inom 50 dagar frin
varans avlimnande eller tjinstens leverans. Ar varu- eller tjinsteleve-
rantdren inte ett mindre féretag och det ir friga om ett distansavtal
giller det under férutsittning att krediten dessutom inte siljs under
kreditavtalets 16ptid och att krediten ska betalas tillbaka inte inom
50 dagar, utan inom 14 dagar frn varans avlimnande eller tjinstens
leverans (se vidare avsnitt 5.3 ovan). De kredittyper som faller utanfér
det nya direktivets tillimpningsomride kommer alltsd inte heller fort-
sittningsvis omfattas av tillstdndskravet.

Det finns genom en valméjlighet 1 artikel 37.3 1 det nya direktivet
mojlighet att frin kravet pd tillfredsstillande godkinnandeférfarande
undanta ytterligare vissa av varu- och tjinsteleverantdrernas verksam-
het med kreditgivning och kreditférmedling. Enligt artikel 37.3 fir
medlemsstaterna undanta varu- och tjinsteleverantérer som ir mikro-
foretag och sm& samt medelstora féretag som medverkar subsidiirt
som kreditférmedlare (a). Undantaget {6r subsidiira kreditférmed-
lare skulle triffa de mindre foretag som anvinder sig av ett externt
bolag for att erbjuda betalningsanstdndet. Undantaget skulle dock
inte triffa det externa bolag som agerar kreditgivare.

Medlemsstaterna far iven undanta sddana mindre foretag som med-
verkar subsidiirt som kreditgivare for tjinster eller varor som de sjilva
erbjuder, och krediten ir rinte- och avgiftsfri och med endast be-
grinsade avgifter som konsumenten ska betala p grund av sena betal-
ningar, vilka tas ut 1 enlighet med nationell ritt (b). Detta undantag
skulle triffa de mindre féretag som erbjuder betalningsfrister som
dverstiger 50 dagar. De storre féretag som medverkar subsididrt som
kreditgivare eller kreditférmedlare och vars krediter omfattas av direk-
tivets tillimpningsomrdde omfattas diremot utan undantag av det
nya direktivets bestimmelser om godkinnande och registrering.

Frigan dr om det finns anledning att utnyttja de mojligheter till
undantag frén tillstindsplikten som finns 1 det nya direktivet. Syftet
med undantaget for betalningsanstdnd 1 lagen om viss verksamhet
med konsumentkrediter dr att avgrinsa lagens tillimpningsomride
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frén sddant som typiskt sett inte dr 1dn limnat eller férmedlat av ett
finansiellt foretag. Vid inférandet av bestimmelsen bedémdes det ligga
1 allminhetens intresse att underlitta férutsittningarna fér avbetal-
ningskop inom handeln och det ansdgs dirfor inte rimligt att kriva
att alla dessa foretag skulle ansoka om tillstdnd (prop. 2013/14:107
s. 45). Ett tillstdnd innebir en administrativ och ekonomisk bérda
for ett foretag som faller inom ett sddant krav. Exempelvis ir en an-
sokan om tillstind som konsumentkreditinstitut f.n. férknippat med
en ansdkningsavgift om 70 000 kronor (se 33 § lagen om viss verksam-
het med konsumentkrediter och férordningen [2001:911] om avgifter
for prévning av drenden hos Finansinspektionen. Se dven vidare om
ovriga kostnader for en tillstindsansdkan 1 kap. 7). De skil som fram-
hélls vid inférandet av bestimmelsen kan fortsatt goras gillande.
Att mindre foéretag subsididrt medverkar som kreditférmedlare
(a) kan motiveras av att det medfér en mindre administrativ bérda
for foretaget att anlita en extern kreditgivare som erbjuder betalnings-
anstindet. For varu- och tjinsteleverantdren kan det ocksa innebira
en snabbare och sikrare betalning, eftersom kreditgivaren ir den som
stdr kreditrisken och ofta betalar foretaget direkt. Samtidigt skulle ett
fullt utnyttjande av detta undantag innebira att dven varu- och tjinste-
leverantdrer som via tredje part férmedlar krediter férenade med rinta
eller avgifter och med betalningsfrister dver 50 dagar undantas frin
kravet pa tillstdnd. Det skulle kunna argumenteras fér att ett utdkat
tillstdndskrav 1 sddana fall skulle vara befogat och forbittra kon-
sumentskyddet. Dessa varu- och tjinsteleverantorer skulle dock om-
fattas av de 6vriga konsumentskyddande bestimmelser som det nya
direktivet innehdller. De kreditgivare som tillhandahéller krediten
kommer dessutom att omfattas av kravet pd tillstdnd. Det fir dirfor
anses motiverat att underlitta for dessa foretag som endast férmedlar
konsumentkrediter som ett underordnat led i affirsverksamheten och
fullt ut nyttja det undantag som finns i artikel 37.3 a1 det nya direktivet.
Att underlitta f6r varu- och tjinsteleverantdrer som subsidiirt med-
verkar som kreditgivare 1 de fall de erbjuder lingre betalningsfrister
(b) kan vara positivt f6r konsumenten, eftersom sddana betalningar
1vissa fall kan uppga till hoga belopp. Det far dirfor anses motiverat
att sddana betalningsfrister kan erbjudas utan att tillstdnd behéver
sokas for kreditgivningsverksamhet. Aven i detta fall kommer krediten
omfattas av de dvriga konsumentskyddande bestimmelser som det
nya direktivet innehdller. Det fir dirfér anses motiverat att dven fullt
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ut utnyttja undantaget i artikel 37.3 b i det nya direktivet. Den admi-
nistrativa borda och de 6kade kostnader som ett tillstdndskrav medfor
far alltsd anses motivera undantag frén tillstdndskravet f6r mindre fore-
tag 1 den utstrickning som artikel 37.3 1 det nya direktivet medger.

Sammanfattningsvis bor inte tillstdnd krivas f6r verksamhet som
drivs av ett mindre foretag och som avser (1) en kredit som limnas
av foretaget for att finansiera ett kop av féretagets vara eller tjinst om
krediten ir rintefri och inte férbunden med andra avgifter in lagstad-
gade drojsmalsavgifter eller (2) formedling av en kredit som finan-
sierar ett kdp av foretagets vara eller tjinst.

S& snart ett sidant foretag inte lingre faller in under definitionen
for ett mindre foretag behdver dock en ansékan om tillstdnd goras.
For ett foretag med tillstdnd, som férindras s3 att det faller in under
definitionen f6r mindre foretag och dirfér omfattas av nigot av undan-
tagen, bor det motsatsvis inte finnas hinder for féretaget att fortsitta
driva sin verksamhet med tillstdnd.

Undantaget {6r varu- och tjinsteleverantérer som ger eller f6r-
medlar betalningsanstind kan illustreras genom féljande flédesschema.
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Figur 5.2 Flodesschema fakturakrediter

Omfattas verksamhet med kreditgivning eller kreditférmedling av
tillstandsplikt enligt 3 a kap. i lagen om verksamhet med
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Kraven for tillstind och registrering

S&som ovan nimns har det éverlimnats till medlemsstaterna att ut-
forma hur kraven pi ett tillfredsstillande godkinnandeférfarande ska
uppnis. De befintliga kraven enligt lagen om viss verksamhet med kon-
sumentkrediter, stimmer i manga delar 6verens med kraven fér bostads-
kreditinstituten (se prop. 2015/16:197 s. 124 {f.). For att kreditgivare
och kreditférmedlare ska beviljas tillstdnd enligt denna reglering upp-
stills krav pd bolagsordningen och stadgarna, en prognos om att verk-
samheten kommer att bedrivas i enlighet med lagstiftningen och att
de ledande personerna inom féretaget bedoms limpliga (se 6-11 §§
lagen om viss verksamhet med konsumentkrediter samt 2 kap. 2-5 §§
och 3 kap. 2 och 3 §§ lagen om verksamhet med bostadskrediter).
Det ir Finansinspektionen som hanterar tillstindsprévningen och
Finansinspektionen far ta ut avgifter {ér provning av ansékningar (4 och
33 §§ lagen om viss verksamhet med konsumentkrediter samt 2 kap.
1§, 3 kap. 1 § och 5 kap. 10 § lagen om verksamhet med bostadskre-
diter). Regeringen eller den myndighet regeringen bestimmer far med-
dela foreskrifter om vilket innehdll en ansékan om att {4 driva verksam-
het ska ha (34 § lagen om viss verksamhet med konsumentkrediter
och 7 kap. 1 § 1 lagen om verksamhet med bostadskrediter).

Utredningen bedémer att kraven enligt dessa lagar nir upp till direk-
tivets krav pd ett tillfredsstillande godkinnandeforfarande. Det
saknas anledning att inom ramen for detta utredningsarbete foresld
en indring av kraven {6r de verksamheter som enligt gillande ritt redan
omfattas av tillstindsplikt. Att ett villkor for tillstdnd foreslds vara att
verksamheten drivs av ett svenskt aktiebolag, en svensk ekonomisk
forening eller motsvarande utlindskt féretag bedoms férenligt med
det nya konsumentkreditdirektivet (skil 26). Bestimmelserna bor tas
in 1 ett nytt kapitel, 3 a, 1 lagen om verksamhet med bostadskrediter
och vissa andra konsumentkrediter.

Frigan ir vilka krav som ska stillas pd de féretag som enligt ovan
omfattas av det utdkade tillstindskrav som utredningen féresldr. Det
skulle kunna argumenteras fér att kraven pd de verksamheter som
tidigare inte omfattats av ett tillstdndskrav bor stillas ligre in for
dem som fér nirvarande driver verksamhet som konsumentkredit-
institut. I detta ssmmanhang kan de krav som uppstills {6r att Finans-
inspektionen ska registrera ett finansiellt institut nimnas. Kraven bestir
av att det ska finnas skil att anta att verksamheten kommer att bedrivas
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pa ett sitt som ir forenligt med lagen om dtgirder mot penningtvitt
och finansiering av terrorism och foreskrifter som har meddelats med
stdd av den lagen (2 § andra stycket 1 lagen [1996:1006] om valutavix-
ling och annan finansiell verksamhet). Vidare ska den som bedriver
sddan verksambhet, har ett kvalificerat innehav eller ingdr i ledningen
for ett finansiellt institut vara limplig for uppglften Vid denna bedém-
ning ska det sirskilt beaktas om personen i visentlig utstrackmng har
3sidosatt skyldigheter 1 niringsverksamhet eller gjort sig skyldig till
allvarlig brottslighet (2 § andra stycket 2 och 3 § 1 nyss nimnda lag).
Kraven for att bli registrerad som finansiellt institut ir inte sirskilt
hogt stillda och har inte bedémts motsvara en ullstdndsplike (jir
promemorian Atgirder mot missbruk av alternativa betalningssystem
[Fi2024/00365], sirskilt s. 42).

For att nd upp till direktivets krav pd ett tillfredsstillande god-
kinnandeférfarande bor dirfor forutsittningarna f6r kreditgivare och
kreditférmedlare att driva verksamhet med andra konsumentkrediter
in bostadskrediter vara desamma fér alla som faller in under den nya
tillstdndsplikten och bér 1 huvudsak motsvara vad som f6r nirvarande
giller for konsumentkreditinstitut. Aven dessa bor allts3 regleras av
det foreslagna 3 a kap. 1lagen om verksamhet med bostadskrediter och
vissa andra konsumentkrediter.

Enligt 5 kap. 1 § lagen om verksamhet med bostadskrediter ska
Finansinspektionen fora register éver foretag som har tillstdnd att
driva verksamhet enligt lagen. Fér att nd upp till det nya direktivets
krav pd registrering bor en sidan registreringsskyldighet goras generellt
ullimplig p4 alla foretag med tillstdnd enligt lagen.

Tillstandskravets forballande till reglerna om informationsutbyte
for kreditupplysningsindamal

Det kan 1 detta sammanhang dven finnas anledning att berora tillstdnds-
kravets forhdllande till det informationsutbyte fér kreditupplysnings-
indamal som kan ske enligt 5 a § 1 kreditupplysningslagen. Verksam-
heter som bedrivs med tillstdnd enligt lagen om viss verksamhet med
konsumentkrediter omfattas enligt gillande ritt av den krets som med
stdd av bestimmelsen fir utvixla uppgifter. Dessa verksamheter bor
dven fortsittningsvis ha méjlighet att utvixla sddana uppgifter. Frigan
ir om det dr motiverat att dven lita verksamheter som omfattas av
tillstdndskravets utvidgade tillimpningsomride ingd i denna krets.
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Ett informationsutbyte enligt bestimmelsen innebir ett intring 1 den
kredits6kandens personliga integritet. Att féretagens verksamheter
ir underkastade det regelverk och den tillsyn som féljer med ett
tillstdnd fir dock anses bidra till att riskerna med ett sddant integritets-
intring minskar (jfr prop. 1996/97:65 s. 40 f.). Det fir iven anses omoti-
verat att sirbehandla de foretag som omfattas av det utvidgade till-
stdndskravet, eftersom de krav som stills pd dessa féretag foreslds bli
desamma som for féretag som f.n. omfattas av tillstdndskravet i lagen
om viss verksamhet med konsumentkrediter. Det kan dven antas att
kreditprévningarna férbittras genom ett sddant informationsutbyte.
Virdet av en foérbittrad kreditprovning fir dirfor f6r dessa foretag
anses uppviga det intring i den personliga integriteten som utbytet
kan innebira (jfr prop. 2013/14:107 s. 58 och prop. 2015/16:197 s. 151).
Samtliga foretag som med tillstdnd driver verksamhet enligt lagen
om verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsumentkre-
diter bor dirfor omfattas av den krets som enligt 5 a § kreditupplys-
ningslagen fir utvixla uppgifter f6r kreditupplysningsindamal. En sidan
forhillandevis begrinsad utvidgning av kretsen bedoms forenlig med
dataskyddsforordningen (jfr prop. 2017/18:120, sirskilt s. 20 f.).

5.20 Tillsyn och behériga myndigheter

Forslag: Bestimmelserna om tillsyn ska 6verforas till den nya kon-
sumentkreditlagen men anpassas till det nya direktivet. Dirvid
ska Finansinspektionen ha tillsynsansvar {6r féretag som bedriver
verksamhet med konsumentkrediter enligt det nya tillstdndskravet
1 3 akap. lagen om verksamhet med bostadskrediter och vissa
andra konsumentkrediter.

Konsumentverket ska, for de foretag som omfattas av tillimp-
ningsomridet f6r lagen om verksamhet med bostadskrediter och
vissa andra konsumentkrediter men undantas frén lagens tillstdnds-
krav, ha tillsyn 6ver att verksamheten bedrivs enligt bestimmel-
serna i 4 kap. 1-9 och 11 §§ lagen om verksamhet med bostads-
krediter och vissa andra konsumentkrediter.

I forordningen om verksamhet med bostadskrediter och vissa
andra konsumentkrediter ska det foreskrivas att Finansinspektionen
och Konsumentverket pd begiran ska limna varandra de upp-
gifter som behovs for tillsynen enligt lagen om verksamheter med
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bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter och enligt kon-
sumentkreditlagen.

Bedémning: I 6vrigt krivs det inga dtgirder for att Finansinspek-
tionens och Konsumentverkets tillsynsverksamhet ska nd upp till
det nya direktivets krav.

Skilen for forslaget och beddmningen
Allméint om direktivets krav pd tillsyn och beboriga myndigheter

Enligt artikel 37.1 ska medlemsstaterna sikerstilla att kreditgivare
och kreditformedlare omfattas av tillsynsarrangemang som inrittas
av en oberoende behérig myndighet. Artikel 37 motsvaras i denna
del av artikel 2012008 &rs direktiv, som inneholl krav pa kontroll av
kreditgivare. Den artikeln har genomférts 1 55 § 1 2010 4rs konsu-
mentkreditlag som innehiller regler om tillsyn. Aven om det allts3
fanns motsvarande reglering 1 2008 ars direktiv innebir regleringen 1
det nya direktivet att kravet pd tillsyn utékas. Tillsynen ska numera,
till skillnad frin 2008 4rs direktiv, omfatta kreditférmedlare. Vidare
innehiller det nya direktivet, till skillnad frin 2008 &rs direktiv, fler-
talet niringsrittsliga bestimmelser som 1 enlighet med vad som ovan
anfors (se avsnitt 5.2) bor placeras i annan lag 4n konsumentkredit-
lagen. Det behover dirfor sikerstillas att ocksd de regler som genomfor
det nya direktivets niringsrittsliga delar, och som 3terfinns i nirings-
rittslig lagstiftning, omfattas av tillsyn.

Reglerna om tillsyn 1 det nya direktivet syftar till att sikerstilla
oppenhet och stabilitet pd marknaden (skil 82). Kravet giller samtliga
kreditgivare och kreditférmedlare som omfattas av det nya direktivets
tillimpningsomrade. Detta innebir att vissa féretag kommer att behova
std under niringsrittslig tillsyn utan att omfattas av tillstdndskravet
(jfr avsnitt 5.19).

Artikel 41 1 det nya direktivet reglerar behoriga myndigheter med
uppdrag att sikerstilla direktivets efterlevnad. Enligt bestimmelsen
ska medlemsstaterna utse nationella behoriga myndigheter med befo-
genhet att se till att direktivet tillimpas och efterlevs, samt under-
ritta kommissionen om valet av dessa myndigheter (artikel 41.1 och
41.5 1 det nya direktivet). Det uppstills dven krav pd att dessa myndig-
heter ska nd upp till en viss standard, att personalen ska omfattas av
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tystnadsplikt samt att det ska finnas férutsittningar f6r myndig-
heterna att fullgéra sina uppdrag p3 ett effektivt sitt (artikel 41.1-4, 6,
7 och 9 1 det nya direktivet). Bestimmelsen vinder sig dven till kom-
missionen, som ska offentliggora en forteckning 6ver behdriga myndig-
heter (artikel 41.8 1 det nya direktivet).

Kreditgivare och kreditformedlare omfattas av tillsynsarrangemang

Enligt 55 § 12010 &rs konsumentkreditlag utévar Konsumentverket
tillsyn 6ver att den lagen f6ljs men tillsynen omfattar inte Sveriges
Riksbank, verksamhet som stir under tillsyn av Finansinspektionen
eller verksamhet hos Kronofogdemyndigheten. Det innebir att ull-
synsansvaret fér konsumentkreditmarknaden delas av Konsument-
verket och Finansinspektionen.

Konsumentverkets tillsyn dver att konsumentkreditlagen f6ljs om-
fattar alla niringsidkare nir det géller de marknadsrittsliga bestimmel-
serna. Konsumentverket har alltsd det primira tillsynsansvaret f6r de
bestimmelser i konsumentkreditlagen som sanktioneras genom en
hianvisning till marknadsforingslagen, dven f6r verksamheter som stdr
under Finansinspektionens tillsyn. Detta foljer av att det ir Konsu-
mentverket och Konsumentombudsmannen som hanterar irenden
om overtridelser enligt marknadsféringslagen (jfr prop. 2015/16:197
s. 162). Flertalet bestimmelser i konsumentkreditlagen omfattas dven
av den tillsyn som Konsumentombudsmannen utévar med stod av lagen
(1994:1512) om avtalsvillkor 1 konsumentférhillanden.

I f6rhéllande till de niringsidkare vars huvudsakliga verksamhet
ir nigot annat in kreditgivning eller kreditférmedling, och som dirmed
enligt gillande ritt inte ir tillstindspliktiga, omfattar Konsument-
verkets tillsyn konsumentkreditlagen 1 dess helhet. Det saknas anled-
ning att indra dessa utgdngspunkter och det foreslds att regleringen
flyttas till den nya konsumentkreditlagen.

Finansinspektionen utévar tillsyn éver de foretag som driver till-
stindspliktig verksamhet. Tillsynsansvaret omfattar foretag med till-
stdnd att verka som kreditinstitut, betalningsinstitut, institut {or elek-
troniska pengar, bostadskreditinstitut och konsumentkreditinstitut.
Finansinspektionens tillsyn omfattar bl.a. att verksamheten bedrivs
enligt den lag som verksamheten lyder under samt andra férfattningar
som reglerar institutets verksamhet, dvs. bl.a. reglerna om kreditprov-
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ning 1 konsumentkreditlagen (13 kap. 2 § lagen om bank- och finan-
sieringsrorelse, 8 kap. 1 § lagen om betaltjinster, 5 kap. 1 § lagen om
elektroniska pengar,5 kap. 2 § lagen om verksamhet med bostadskre-
diter och 16 § lagen om viss verksamhet med konsumentkrediter).

Finansinspektionen bér dven pd motsvarande sitt utdva tillsynen
over verksamhet med andra konsumentkrediter in bostadskrediter,
som bedrivs med tillstdnd enligt den féreslagna regleringen 1 lagen
om verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsument-
krediter. En s3dan tillsyn kommer att framg3 av lagens 5 kap. 2 §, efter-
som denna lag foreslds omfatta iven verksamhet med krediter som
faller in under det nya konsumentkreditdirektivets tillimpningsom-
ride. Det utvidgade tillstdndskravet (se avsnitt 5.19) kommer med-
fora att vissa foretag som tidigare stdtt under Konsumentverkets tillsyn
1 stillet kommer att std under Finansinspektionens tillsyn. Detta inne-
bir att Finansinspektionen for dessa foretag ocksd ansvarar f6r tillsynen
over andra lagar, sisom penningtvittslagen (jfr 5 kap. 2 § lagen om
verksamhet med bostadskrediter).

I detta sammanhang kan nimnas att Finansinspektionens tillsyn
over penningtvittslagen dock endast omfattar de foretag som bedriver
verksamhet enligt lagen om verksamhet med bostadskrediter och vissa
andra konsumentkrediter, dvs. de féretag som omfattas av tillstdnds-
kravet (jfr foreslagen lydelse av 1 kap. 2 § 11 penningtvittslagen).

Tillsynskravet éver de nya niringsrittsliga bestimmelserna som
foreslas placeras i lagen om verksamhet med bostadskrediter och vissa
andra konsumentkrediter, sdsom krav pd kunskap och kompetens,
ridgivning och ersittningssystem, omfattar dock dven féretag som inte
behover tillstdnd. Detta eftersom det nya direktivets niringsrittsliga
bestimmelser ir tillimpliga pd samtliga kreditgivare och kreditfér-
medlare som faller in under direktivets tillimpningsomride, samtidigt
som utredningen har bedomt att mojligheten att gora vissa undantag
fran tillstdndskravet bor utnyttjas (avsnitt 5.19). Frgan ir om Finans-
inspektionens bor ha tillsyn dver dessa niringsrittsliga bestimmelser
dven for féretag som inte behover tillstdnd, eller om Konsumentverket
bor utdva denna tillsyn. Finansinspektionen ansvarar fér tillsynen som
ror finansiella marknader och finansiella foretag, vilket 1 huvudsak ir
foretag av en annan karaktir in de som faller utanfér tillstdndsplik-
ten. Dessutom skulle Finansinspektionens mojlighet till sanktioner
vara begrinsade for ett féretag som bedriver sin verksamhet utan till-
stdnd. Det f&r dirf6r anses mest indamalsenligt att Konsumentverket,
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som foreslds fortsitta bedriva tillsyn ver dessa foretag i forhdllande
till konsumentkreditlagen, ocksd ansvarar f6r tillsynen 6ver de fore-
slagna niringsrittsliga bestimmelsernai4 kap. 1-9 och 11 §§ lagen om
verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter.
En sddan, mer samlad tillsyn, motsvarar dven hur det ser ut f6r annan
verksamhet med konsumentkrediter (jfr prop. 2022/23:9 5. 14 {.).

Sammanfattningsvis freslds det att Finansinspektionen ska ha till-
synsansvar for foretag som bedriver verksamhet med konsumentkredi-
ter enligt det nya tillstdndskravet. Denna tillsyn omfattar sivil den nir-
ingsrittsliga tillsynen enligt lagen om verksamhet med bostadskrediter
och vissa andra konsumentkrediter som annan lagstiftning, exempelvis
kreditprévningsreglerna i konsumentkreditlagen. Konsumentverket
ska bedriva tillsyn éver de foretag som undantas frén tillstdndskravet.
Denna tillsyn omfattar sdvil bestimmelserna i den nya konsument-
kreditlagen som bestimmelserna i 4 kap. 1-9 och 11 §§ lagen om
verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter.
I 6vrigt beddms det inte behdvas ndgra dtgirder f6r att uppfylla det
nya direktivets krav p tillsynsarrangemang.

Genom ovanstiende uppfylls dven kravet i artikel 31.1 andra stycket
pi att de behoriga myndigheterna ska vara antingen offentliga myn-
digheter eller organ som erkints enligt nationell ritt eller f6r inda-
mélet uttryckligen bemyndigade offentliga myndigheter, som inte ir
kreditgivare eller kreditformedlare.

Konsumentverkets och Finansinspektionens verksambeter
ndr upp till direktivets standard

Enligt artikel 41.1 1 det nya direktivet ska medlemsstaterna sikerstilla
att de behériga myndigheterna har utrednings- och tillsynsbefogen-
heter samt tillrickliga resurser f6r att kunna fullgora sitt uppdrag pa
ett effektivt och andamdlsenligt sitt.

Foretag som stdr under Finansinspektionens tillsyn har en skyldig-
het att till Finansinspektionen limna de upplysningar om sin verksam-
het och dirmed sammanhingande omstindigheter som inspektionen
begir. Nir Finansinspektionen anser det nddvindigt fir inspektionen
ocksd genomféra en undersékning hos ett sddant féretag (13 kap.
3 och 4 §§ lagen om bank- och finansieringsrérelse, 8 kap. 2 och 3 §§
lagen om betaltjinster, 5 kap. 2 och 3 §§ lagen om elektroniska pengar,
5 kap. 3—4 a §§ 1 lagen om verksamhet med bostadskrediter). Upp-

363



Genomforandet av det nya konsumentkreditdirektivet SOU 2024:69

lysningsplikten kompletteras med ett bemyndigande f6r Finansinspek-
tionen att meddela féreskrifter om vilka upplysningar ett foretag ska
limna till inspektionen for dess tillsynsverksamhet (16 kap. 1§ 16
lagen om bank- och finansieringsrorelse, 8 kap. 27 § lagen om betal-
tjinster, 5 kap. 27 § 10 lagen om elektroniska pengar och 7 kap. 1 §
15 lagen om verksamhet med bostadskrediter). Finansinspektionen
har i enlighet med bemyndigandena bl.a. meddelat féreskrifter om
att foretagen har en rapporteringsskyldighet gillande uppgifter om
den utldnade volymen och kreditforluster (8 kap. 6 § FFES 2016:29).
Finansinspektionen har ocksd en skyldighet att ingripa mot den som
driver verksamhet utan att ha ritt till det, och fir vid osikerhet fore-
ligga den som driver verksamheten att limna de upplysningar som
behovs f6r att bedoma om si ir fallet (15 kap. 18 § lagen om bank-
och finansieringsrorelse, 8 kap. 24 § lagen om betaltjinster, 5 kap.
24 §lagen om elektroniska pengar och 6 kap 16 § lagen om verksamhet
med bostadskrediter).

Aven Konsumentverket har ritt att foreta inspektion och ta del
av samtliga handlingar som behévs for tillsynen (56 §12010 drs kon-
sumentkreditlag).

Finansinspektionen och Konsumentverket bér dven fortsittningsvis
ha befogenheter enligt ovan for de foretag som stdr under myndig-
heternas tillsyn. Bestimmelserna 1 56 § 1 2010 &rs konsumentkreditlag
bor dirfor 6verforas till den nya konsumentkreditlagen. Eftersom lagen
om verksamhet med bostadskrediter foreslds bli tillimplig dven for
verksamhet med krediter som faller in under det nya konsument-
kreditdirektivets tillimpningsomride kommer de befintliga bestim-
melserna bli generellt tillimpbara. Hirigenom beddms regleringen nd
upp till det allmint hdllna krav pd utredning- och tillsynsbefogen-
heter som framgér av artikel 41.1 i det nya direktivet.

Det nya direktivet foreskriver dven att myndigheterna ska ha be-
fogenheter att kriva att kreditgivare och kreditférmedlare limnar de
styrkande handlingar som den behériga myndigheten anser vara néd-
vindiga f6r att kunna utéva tillsyn 6ver att kreditgivare och kredit-
formedlare uppfyller kunskaps- och kompetenskraven (artikel 33.3 i
det nya direktivet). Reglerna om upplysningsskyldighet enligt ovan
bedoms sikerstilla att de behoriga myndigheterna har méjlighet att
inhdmta sddana handlingar. Denna bedémning stimmer éverens med
den bedémning som gjordes vid genomférandet av bolinedirektivet,
vars artikel 9.4 innehéller likalydande krav. Dessa bedémdes genom-
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férda med regleringen 1 5 kap 3, 4, 5 och 6 §§ lagen om verksamhet
med bostadskrediter, som 1 enlighet med ovan féreslds bli generellt
tllimplig (jfr prop. 2015/16:197 s. 394).

Artikel 41.4 foreskriver att medlemsstaterna ska sikerstilla att de
behoriga myndigheterna uppfyller kriterierna i artikel 512017 4rs kon-
sumentskyddsférordning®, enligt vilken det bl.a. féreskrivs att med-
lemsstaterna ska utse en eller flera behériga myndigheter och den
centrala kontaktpunkten fér tillimpningen av férordningen. Finans-
inspektionen ir behorig myndighet och Konsumentverket dr kontakt-
myndighet enligt férordningen och uppfyller hirigenom de skyldig-
heter som framgdr av artikel 512017 &rs konsumentskyddstérordning
(4 § 3 férordningen [2023:910] med instruktion f6r Finansinspektionen
och 3 § 7 férordningen [2009:607] med instruktion f6r Konsument-
verket). Det bedéms dirfor inte krivas ndgon dtgird for att nd upp till
detta krav.

Enligt artikel 41.6 ska de behériga myndigheterna utéva sina be-
fogenheter 1 enlighet med nationell ritt antingen (a) direkt enligt sina
egna befogenheter, eller under tillsyn av de rittsliga myndigheterna,
eller (b) genom ansokan till domstolar som ir behoriga att fatta det
beslut som krivs inbegripet, nir sd ir limpligt, genom 6verklagande,
om ansdkan om att fatta det nédvindiga beslutet avslis. Finansinspek-
tionen och Konsumentverket har direkt befogenhet att utdva tillsyn
enligt vad som anférs ovan. Finansinspektionen och Konsument-
verket har dirutdver befogenhet till vissa ingripanden (15 kap. lagen
om bank- och finansieringsrérelse, 8 kap. 8-13 §§ lagen om betal-
yénster, 5 kap. 8-13 §§ lagen om elektroniska pengar, 6 kap. lagen
om verksamhet med bostadskrediter och 57-59 §§ konsumentkredit-
lagen). Genom att Finansinspektionen och Konsumentverket fortsatt
har motsvarande befogenheter till ingripande i férhdllande till sdvil
de niringsrittsliga som évriga bestimmelser som genomfér det nya
direktivet bedoms det sikerstillas att kraven i artikel 41.6 1 det nya
direktivet uppnas.

Medlemsstaterna fir dven ge myndigheterna befogenheter att gora
produktingripanden s8 att de kan dra tillbaka kreditprodukter nir ett
sddant tillbakadragande ir motiverat (artikel 41.9 1 det nya direktivet).
En sddan reglering finns 1 15 kap. 1 § andra stycket lagen om bank-

8 Europaparlamentets och ridets férordning (EU) 2017/2394 av den 12 december 2017 om
samarbete mellan de nationella myndigheter som har tillsynsansvar f6r konsumentskydds-
lagstiftningen och om upphivande av férordning (EG) nr 2006/2004.
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och finansieringsrorelse, 8 kap. 8 § lagen om betaltjinster, 5 kap. 8 §
lagen om elektroniska pengar samt 6 kap. 1 § lagen om verksamhet
med bostadskrediter. Bestimmelserna foreskriver att ett foretag som
dsidositter sina skyldigheter kan foreliggas att bla. begrinsa sin
verksamhet. Det nya direktivet bor alltsd inte hindra att en sddan
reglering behills oférindrad.

Nir en medlemsstat har mer dn en behorig myndighet ska det enligt
artikel 41.7 1 det nya direktivet sikerstillas att respektive uppdrag ir
tydligt definierat och att det rdder ett nira samarbete mellan myndig-
heterna, sd att de kan fullgéra sina uppdrag p3 ett effektivt sitt. Kon-
sumentverket och Finansinspektionens nirmare uppdrag framgar av
forordningen med instruktion f6r Konsumentverket samt férordningen
med instruktion f6r Finansinspektionen. Av férordningarna framgar
att myndigheterna ska samverka pd de omriden dir bdda har ett tillsyns-
ansvar (6 § 2 férordningen med instruktion f6r Konsumentverket och
15 § forordningen med instruktion for Finansinspektionen). Enligt
5 § férordningen (2014:397) om viss verksamhet med konsument-
krediter ska Finansinspektionen och Konsumentverket pd begiran
limna varandra de uppgifter som behévs for tillsynen enligt lagen om
viss verksamhet med konsumentkrediter eller konsumentkreditlagen.
Eftersom lagen och férordningen om viss verksamhet med konsument-
krediter féreslds upphivas bér denna bestimmelse 1 stillet ta sikte pa
lagen om verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsument-
krediter. Det foreslds dirfor att bestimmelsen flyttas till den fore-
slagna férordningen om verksamhet med bostadskrediter och vissa
andra konsumentkrediter. Genom ovanstiende bér de krav som upp-
stills 1 artikel 41.7 i det nya direktivet anses uppfyllda.

Géillande ritt motsvarar direktivets krav pd sekretess

Enligt artikel 41.2 1 det nya direktivet ska medlemsstaterna sikerstilla
att de behériga myndigheterna, all personal som arbetar eller har arbetat
for de beh6riga myndigheterna samt revisorer och experter som arbetar
pd deras uppdrag dr bundna av tystnadsplikt (forsta meningen). For-
trolig information som erhlls i tjinsten fir inte réjas till ndgon person
eller myndighet, férutom 1 sammanfattad eller aggregerad form. Detta
ska dock inte paverka fall som omfattas av straffritt eller av det nya
direktivet (andra meningen). De behériga myndigheterna far dock
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utbyta eller 6verfora fortrolig information i enlighet med unionsritten
och nationell ritt (tredje meningen). Det saknas motsvarande regler-
ing 12008 &rs direktiv. Nirliggande EU-rittsliga direktiv sésom boldne-
direktivet (artikel 5.2) och MiFID II (artikel 76) innehéller dock lik-
nande reglering.

Fragor om sekretess f6r uppgifter hos myndigheter regleras i férsta
hand av offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Enligt 30 kap. 4 §
offentlighets- och sekretesslagen giller sekretess i en statlig myndig-
hets verksamhet som bestdr av tillstdndsgivning eller tillsyn med avse-
ende pd bl.a. bank- och kreditvisendet. Denna bestimmelse tar 1 férsta
hand sikte pd Finansinspektionens verksamhet (se prop. 2019/20:173
s 12 ff.). Sekretessen giller for uppgifter om (1) affirs- eller driftfor-
hillanden hos den som myndighetens verksamhet avser, om det kan
antas att denne lider skada om uppgiften réjs, (2) f6r uppgift om
ekonomiska eller personliga férhdllanden f6r annan som har tritt 1
affirsforbindelse eller liknande férbindelse med den som myndig-
hetens verksamhet avser, och (3) for uppgift om transaktioner med
eller innehav av finansiella instrument, om en bérs, ett fondbolag, en
forvaltare av alternativa investeringsfonder (AIF-forvaltare) eller ett
virdepappersinstitut har inhimtat uppgiften pd grund av bestimmel-
ser om anmilningsskyldighet. Sekretess kan ocks3 enligt 30 kap. 5 §
offentlighets- och sekretesslagen gilla vid dgarprévning f6r uppgift om
enskilds personliga eller ekonomiska férhillanden. Dirutover giller
sekretess enligt 30 kap. 23 § dven {6r annan tillsynsverksamhet i den
utstrickning regeringen meddelar foreskrifter. Sidana foreskrifter har
meddelats f6r Konsumentverkets och Konsumentombudsmannens
utrednings-, planerings- och tillsynsverksamhet (se 9 § samt bilaga p. 15
1 offentlighets- och sekretessforordningen [2009:641]). Dessa sekre-
tessbestimmelser fir vil anses nd upp till direktivets krav pa tystnads-
plikt, som inte nirmare specificerar vilka uppgifter som ska omfattas
av tystnadsplikten.

Om uppgiften i det enskilda fallet bedéms vara sekretessbelagd
innebir detta enligt 3 kap. 1 § offentlighets- och sekretesslagen ett
férbud mot att réja uppgiften, vare sig det sker muntligen, genom
utlimnande av en allmin handling eller pd nigot annat sitt. Férbudet
giller enligt 2 kap. 1 § andra stycket {6r en person som fitt kinne-
dom om uppgiften genom att for det allminnas rikning delta 1 en
myndighets verksamhet pd grund av anstillning eller uppdrag hos
myndigheten, pd grund av tjinsteplikt eller pd annan liknande grund.
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Detta innebir att sekretess giller for den tillsyns- och tillstdnds-
verksamhet som Finansinspektionen kommer att bedriva betriffande
de kreditgivare och kreditférmedlare som omfattas av konsument-
kreditdirektivet. Vidare giller sekretess for Konsumentverkets tillsyns-
verksamhet. Det bor dirfér inte krivas ndgon dtgird for att nd upp
till direktivets krav 1 artikel 41.2 f6rsta meningen.

Med beaktande av att det ir en viss uppgift som ir foremadl for sek-
retess och att det i vissa fall krivs att en enskild lider skada eller men
for att en uppgift ska vara sekretessbelagd bér sammanfattande och av-
identifierade uppgifter i manga fall kunna limnas ut (jfr prop. 1979/80:2
del A s. 84). Detta far anses férenligt med artikel 41.2 andra meningen.

Enligt gillande ritt finns det bestimmelser som mojliggor att be-
hériga myndigheter utbyter information i enlighet med unionsritten
och nationell ritt. Sekretessbrytande bestimmelser finns bl.a. 1 30 kap.
8-8 b §§ offentlighets- och sekretesslagen. Det finns 1 8 kap. 3 § offent-
lighets- och sekretesslagen regler som mojliggor att utlimnande sker
till utlindska myndigheter. Genom 30 kap. 7 och 24 §§ offentlighets-
och sekretesslagen kan sekretess gilla f6r uppgift som en svensk myn-
dighet mottar frdn en utlindsk myndighet inom ramen {ér unions-
ritten (se prop. 2006/07:115 s. 516 och prop. 2015/16:197 s. 182).
Sammanfattningsvis hindrar inte sekretessbestimmelserna att behériga
myndigheter utbyter information i enlighet med unionsritten och den
nationella ritten. Ndgon dtgird krivs dirfor inte heller f6r att genom-
fora artikel 41.2 tredje meningen.

Bedémningarna ovan stimmer dven 6verens med de bedémningar
som gjordes vid genomférandet av de liknande kraven i artikel 5.2 1
bolénedirektivet och artikel 76 1 MiFID II (prop. 2015/16:197 s. 180 ff.,
2006/07:115 5. 516 f. och prop. 2016/17:162 s. 508 1.).

Konsumentverket och Finansinspektionen dr behoriga myndigheter

Medlemsstaterna ir enligt artikel 41.3 skyldiga att sikerstilla att de
behoériga myndigheterna ir antingen (a) behoriga myndigheter enligt
definitionen i artikel 4.2 i EBA-férordningen® eller (b) andra myndig-
heter férutsatt att nationella lagar och andra férfattningar kriver att
dessa myndigheter samarbetar med de behériga myndigheterna nir

» Europaparlamentet och ridets férordning (EU) nr 1093/2010 av den 24 november 2010 om
inrittande av en europeisk tillsynsmyndighet (Europeiska bankmyndigheten), om dndring av
beslut nr 716/2009/EG och om upphivande av kommissionens beslut 2009/78/EG.
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det ir nédvindigt for att de ska kunna utféra sina uppgifter enligt detta
direktiv.

Enligt artikel 4.2 vii) 1 EBA-férordningen ir behoériga myndig-
heter bl.a. de myndigheter som avses i artikel 2012008 4rs direktiv®.
Artikel 2012008 4rs direktiv tar som ovan berérs (se avsnitt 5.19) sikte
pd kontroll av kreditgivare. Den artikeln har genomférts 155 §12010 ars
konsumentkreditlag som inneh&ller regler om att Konsumentverket
och Finansinspektionen ska utéva tillsyn. Det finns dirfor inget hinder
mot att lita Konsumentverket och Finansinspektionen utdva tillsyn
over de bestimmelser som genomfér det nya konsumentkreditdirek-
tivet.

5.21 Sanktioner

Forslag: Bestimmelserna om ingripande ska ¢verforas till den nya
konsumentkreditlagen men anpassas till det nya direktivet. Kon-
sumentverkets ingripandemajligheter i férhillande till en nirings-
idkare som inte foljer kreditprovningsbestimmelsen gors dirvid
tllimplig dven pd bestimmelsernai4 kap. 1-9 och 11 §§ lagen om
verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsumentkredi-
ter. Overtridelser av bestimmelserna i den nya konsumentkredit-
lagen om niringsidkares informationsskyldighet ska kunna leda till
utdémande av marknadsstérningsavgift.

Bedomning: I dvrigt krivs det inga forfattningsdtgirder for att
genomfora det nya direktivets bestimmelser om sanktioner.

%0 Se artikel 1.4 ¢ i Europaparlamentets och rédets férordning (EU) 2019/2175 av den 18 decem-
ber 2019 om dndring av férordning (EU) nr 1093/2010 om inrittande av en europeisk tillsyns-
myndighet (Europeiska bankmyndigheten), férordning (EU) nr 1094/2010 om inrittande av
en europeisk tillsynsmyndighet (Europeiska férsikrings- och tjinstepensionsmyndigheten), fér-
ordning (EU) nr 1095/2010 om inrittande av en europeisk tillsynsmyndighet (Europeiska
virdepappers- och marknadsmyndigheten), férordning (EU) nr 600/2014 om marknader f6r
finansiella instrument, férordning (EU) 2016/1011 om index som anvinds som referens-
virden fér finansiella instrument och finansiella avtal eller for att mita investeringsfonders
resultat, och férordning (EU) 2015/847 om uppgifter som ska dtf6lja 6verféringar av medel.
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Skilen for forslaget och beddmningen
Allmiént om sanktioner

I artikel 44 1 det nya direktivet regleras de sanktioner som ska siker-
stilla att direktivets regler efterfoljs. Enligt artikel 44.1 ska medlems-
staterna faststilla regler om sanktioner for dvertridelser av nationella
bestimmelser som antagits enligt det nya direktivet och vidta alla néd-
vindiga dtgirder for att sikerstilla att de tillimpas. Sanktionerna ska
vara effektiva, proportionella och avskrickande. Detta motsvarar vad
som gillde enligt artikel 23 12008 &rs direktiv.

Artikel 44 innehéller dock dven vissa nyheter som saknar motsvarig-
het 12008 rs direktiv. Enligt artikel 44.1 tredje meningen ska medlems-
staterna ocksa t2ll kommissionen anmdila dessa regler och dtgirder senast
den 20 november 2026 samt utan dréjsmdl eventuella indringar som
berér dem. Medlemsstaterna ska vidare enligt artikel 44.2 sikerstilla
att sanktioner som dliggs i enlighet med artikel 211 2017 drs konsument-
skyddsforordning inbegriper majligher att antingen dligga sanktions-
avgifter via administrativa forfaranden eller via rittsliga forfaranden, eller
bidadera. Slutligen ska medlemsstaterna enligt artikel 44.3 féreskriva
att de behoriga myndigheterna fdr offentliggéra administrativa sanktioner
som pafors for dvertridelser av de bestimmelser som antagits enligt
direktivet, om inte offentliggérandet allvarligt dventyrar de finansiella
marknaderna eller dsamkar de berérda parterna oproportionerlig skada.

Artikeln fir anses ge utrymme {6r att de sanktioner som 3liggs
kan vara av civilrittslig karaktir. En sddan tolkning ir férenlig med
att det 1 skilen till direktivet anges att medlemsstaterna vid kredit-
givare och kreditférmedlares bristande efterlevnad av direktivet kan
erbjuda konsumenter att rikta proportionella och effektiva ansprik
mot dem, vilka kan best8 av skadestind, en minskning av kreditkost-
naden eller uppsigning av kreditavtalet (skil 52). Utredningen har
funnit skal att 6verviga sidana civilrittsliga sanktioner i forhéllande
till férbudet mot underforstdtt samtycke, se avsnitt 5.10, samt reglerna
om kreditprévning, se nedan.

Vid genomforandet av 2008 &rs direktiv var tillsynsansvaret for de
krediter som omfattades av direktivet uppdelat pa s8 sitt att Finans-
inspektionen hade tillsyn éver kreditinstituten, vilka var de enda foretag
som vid den tidpunkten bedrev verksamhet med tillstdind, medan Kon-
sumentverket hade tillsyn 6ver resterande féretag (jfr prop. 2009/10:242
s. 78). Artikel 2312008 4rs direktiv genomfordes dirfor genom mojlig-
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heten f6r Konsumentverket att meddela varningar och féreligganden
enligt konsumentkreditlagen’, samt genom Finansinspektionens méj-
lighet till féreligganden, férbud, anmirkningar, varningar och &ter-
kallande av tillstdnd enligt 15 kap. lagen om bank- och finansierings-
rorelse.

Aven om det nya direktivets krav pa effektiva, proportionella och
avskrickande sanktioner motsvarar kraven enligt 2008 &rs direktiv har
forutsittningarna fér genomférandet av bestimmelsen forindrats.
Detta beror pi att den reglering som genomf{ér det nya direktivet infors
i fler lagar och att det enligt gillande ritt finns fler tillstdnd som kan
ge ett foretag mojlighet att bedriva verksamhet med konsumentkre-
diter (se avsnitt 5.19).

Finansinspektionen har mojlighet att ingripa mot de féretag som
driver sin verksamhet med tillstdnd som kreditinstitut, betalnings-
institut, institut for elektroniska pengar och bostadskreditinstitut.
I enlighet med vad som anges 1 avsnitt 5.20 omfattar Finansinspek-
tionens tillsyn att rorelsen drivs enligt rérelselagen samt andra for-
fattningar som reglerar dess verksamhet, diribland konsumentkre-
ditlagen. De ingripandemdjligheter som Finansinspektionen ges 1
rorelselagarna omfattar alltsd samtliga nationella bestimmelser som
antagits for att genomféra det nya konsumentkreditdirektivet.

Finansinspektionens ingripandeméjligheter mot ett kreditinstitut,
betalningsinstitut och institut for elektroniska pengar som sidositter
sina skyldigheter bestdr av att utfirda féreligganden, meddela f6rbud
eller géra en anmirkning. Om overtridelsen ir allvarlig ska kredit-
institutets tillstdnd terkallas, eller om det ir tillrickligt, varning med-
delas. Det finns dven en begrinsad méjlighet att med hinsyn till om-
stindigheterna avstd frn ingripande (15 kap. 1 § lagen om bank- och
finansieringsrorelse, 8 kap. 8 § lagen om betaltjinster och 5 kap. 8 §
lagen om elektroniska pengar).Vid valet av sanktion ska Finans-
inspektionen géra en proportionalitetsbeddmning, bl.a. utifrén hur
allvarlig 6vertridelsen dr och hur linge den har pdgitt (15 kap. 1 b
och 1c¢4§§ lagen om bank- och finansieringsrorelse, 8 kap. 9 och
9 a §§ lagen om betaltjinster samt 5 kap. 9 och 9 a §§ lagen om elek-
troniska pengar). Om ett féretag har meddelats beslut om anmirkning
eller varning f&r Finansinspektionen besluta att féretaget ska betala en
sanktionsavgift (15 kap. 7 och 8 §§ lagen om bank och finansierings-

! Méjligheten att férena en varning med sanktionsavgift tridde i kraft den 1 januari 2017, se
vidare prop. 2013/14:34.
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rorelse, 8 kap. 14 och 15 §§ lagen om betaltjinster samt 5 kap. 14 och
15 §§ lagen om elektroniska pengar). Aven nir sanktionsavgiften fast-
stills ska en proportionalitetsbedémning géras (15 kap. 9 § lagen om
bank- och finansieringsrorelse, 8 kap. 16 § lagen om betaltjinster och
5 kap. 16 § lagen om elektroniska pengar). Dessa ingripandemdjlig-
heter fir anses uppfylla det nya direktivets krav pa effektiva, propor-
tionella och avskrickande sanktioner.

Finansinspektionen har iven mojlighet att ingripa mot ett bostads-
kreditinstitut som dsidositter sina skyldigheter. Finansinspektionen
kan for sddana verksamheter utfirda foreligganden, meddela férbud
eller gora en anmirkning. Om 6vertridelsen ir allvarlig ska institutets
tillstind dterkallas, eller om det ar tillrickligt, varning meddelas. Ocksa
for sidana verksamheter finns det en begrinsad mojlighet f6r Finans-
inspektionen att avstd frdn ingripande (6 kap. 1 § lagen om verksamhet
med bostadskrediter). Vidare kan Finansinspektionen besluta att fore-
taget ska betala en sanktionsavgift (6 kap. 6 § lagen om verksamhet
med bostadskrediter). Sanktionsavgiften ska uppga till ligst 5 000 kro-
nor och hégst 50 miljoner kronor och far inte dverstiga tio procent
av omsittningen det nirmast féregiende rikenskapsiret (6 kap. 7 §
lagen om verksamhet med bostadskrediter).

Genom att bestimmelserna som giller bostadskreditinstitut gors
generellt tillimpliga pd verksamhet med alla de kredittyper som om-
fattas av tillstdndskravet enligt den f6reslagna lagen om verksamhet med
bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter bedéms Finans-
inspektionen ha méjlighet till effektiva, proportionella och avskrick-
ande sanktioner dven f6r sddana rorelser. En sddan reglering foresl3s
dirfor.

Konsumentverket har dirutéver méjlighet att ingripa i férhallande
till konsumentkreditlagens marknadsrittsliga bestimmelser som sank-
tioneras genom hinvisning till marknadsféringslagen. Enligt den lagen
kan en niringsidkare férbjudas att fortsitta med viss marknadsforing
(23 §) eller liggas att limna viss information (24 §). Ett sidant férbud
eller dliggande ska férenas med vite om det inte av sirskilda skal ir
obehovligt (26 §). Vitet ska bestimmas till ett sddant belopp att den
som omfattas av beslutet kan férvintas avhilla sig frdn att negligera
forbudet (prop. 2007/08:115 s. 120).

Ingripande kan ocks3 ske utifrn lagen om avtalsvillkor 1 konsu-
mentférhillanden. Niringsidkaren kan enligt den lagen férbjudas att
anvinda samma eller visentligen samma villkor (3 § forsta stycket).
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Ett sidant férbud ska férenas med vite om det inte av sirskilda skil
ir obehovligt (3 § fjirde stycket). Om niringsidkaren eller ndgon som
handlar pd niringsidkarens vignar uppsétligen eller av oaktsamhet har
anvint ett avtalsvillkor trots ett sddant f6rbud kan sanktionsavgift
dliggas (9 c §). Sanktionsavgiften ska faststillas till ligst tio tusen
kronor och hégst fyra procent av niringsidkarens omsittning (9 e §).
Nir sanktionsavgiften faststills ska bl.a. 6vertridelsens allvar, tidigare
overtridelser och den vinst som niringsidkaren har gjort beaktas (9 £ §).
Konsumentverket har dirutéver, f6r niringsidkare vars verksamhet
med konsumentkrediter ir undantaget fran tillstdndskrav, méjlighet
att meddela varning om niringsidkaren inte foljer konsumentkredit-
lagens bestimmelse om kreditprévning. Om 6vertridelsen inte r ringa
ska en varning férenas med en sanktionsavgift (57 § forsta stycket 1
2010 &rs lag). Om niringsidkaren tidigare har meddelats en varning
eller om 6vertridelsen ir sirskilt allvarlig fir Konsumentverket for-
bjuda niringsidkaren att limna krediter. Ett sddant beslut fir férenas
med vite (57 § andra stycket). Sanktionsavgiften ska bestimmas till ligst
femtusen kronor och hégst tio miljoner kronor. Avgiften fir inte 6ver-
stiga tio procent av niringsidkarens omsittning nirmast féregiende
rikenskapsir. Avgiftens storlek ska ocks8 ta hinsyn till hur allvarlig
overtridelsen ir (58 §). Sanktionsavgiften inférdes eftersom det be-
démdes saknas en sanktion om omstindigheterna inte var s3 allvarliga
att det fanns skil att foreligga niringsidkaren att upphora med att limna
krediter, men dir det krivdes en kraftfullare reaktion in endast en
varning (prop. 2013/14:34 5. 9). Avgiftstaket ska beriknas utifrdn nir-
ingsidkarens hela omsittning. For en niringsidkare som har annan
verksamhet dn kreditgivningsverksamhet ska inte endast omsittningen
1 kreditgivningsverksamheten beaktas (prop. 2013/14:34 s. 18).
Konsumentverket bedéms genom ovan ha méjlighet till effektiva,
proportionella och avskrickande sanktioner 1 férhillande till de be-
stimmelser som &terfinns 12010 drs konsumentkreditlag och bestim-
melserna bor dirfor 6verforas till den nya konsumentkreditlagen. Kon-
sumentverket foreslds dock utdva tillsyn dven 6ver efterlevnaden av
de foreslagna niringsrittsliga bestimmelserna i 4 kap. 1-9 och 11 §§
lagen om verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsu-
mentkrediter, sdvitt giller verksamheter som bedrivs utan krav pd till-
stind. I denna del saknas det enligt gillande ritt mojlighet f6r Kon-
sumentverket att ingripa och ett korrekt genomférande av artikel 44.1
kriver dirfor 1 forhdllande till dessa bestimmelser &tgird. Det bedoms
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limpligast att detta genomférs inom ramen f6r Konsumentverkets
befintliga méjligheter till ingripande. Konsumentverket bor dirfor
dven 1 forhdllande till de féreslagna bestimmelserna 1 lagen om verk-
samhet med bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter ha
mojlighet att ingripa genom att meddela en varning férenad med en
sanktionsavgift eller att vid dventyr av vite férbjuda niringsidkaren
frén att limna krediter. Det foreslds dirfér att Konsumentverkets
ingripandemdjligheter 1 férhdllande till en niringsidkare som inte
foljer kreditprévningsbestimmelsen gors tillimplig dven pd bestim-
melserna i 4 kap. 1-9 och 11 §§ lagen om verksamhet med bostads-
krediter och vissa andra konsumentkrediter.

Artikel 44.2 1 det nya direktivet innebir medlemsstaterna ir skyldiga
att sikerstilla att sanktionsavgifter kan 3liggas vid samordnade insatser
enligt konsumentskyddsférordningen. Det 6vergripande syftet med
2017 &rs konsumentskyddsférordning ir att férbittra samarbetet och
samordningen av tillsynen 6ver konsumentskyddslagstiftningen, att
sikerstilla att den inre marknaden fungerar smidigt och att f6rbittra
skyddet av konsumenternas ekonomiska intressen. Férordningen ir
tillimplig vid vissa 6vertridelser som har skadat, skadar eller sannolikt
kommer att skada de kollektiva intressena f6r konsumenterna i en med-
lemsstat, nir 6vertridelsen har ett visst grinsoverskridande inslag
(artikel 2.1 samt 3.2—4 1 2017 &rs konsumentskyddsférordning).
Overtridelserna kan bl.a. avse bestimmelser som genomfér konsu-
mentkreditdirektivet (se artikel 3.1 och bilagan p. 1412017 &rs kon-
sumentskyddsférordning samt artikel 47 fjirde stycket i det nya
konsumentkreditdirektivet). Artikel 2112017 rs konsumentskydds-
forordning tar sikte pa tillsynsdtgirder inom ramen fér samordnade
insatser. Nir s dr limpligt ska de behoriga myndigheterna foreligga
en niringsidkare som ir ansvarig for en viss dvertridelse sanktioner,
till exempel béter eller viten (artikel 21).

Enligt skilen till det nya konsumentkreditdirektivet varierar de
nationella reglerna om sanktioner betydligt och i synnerhet har inte
alla medlemsstater sikerstillt att effektiva, proportionella och avskrick-
ande sanktionsavgifter kan 8liggas niringsidkare som idr ansvariga for
utbredda overtridelser eller utbredda 6évertridelser med en unions-
dimension. For att sikerstilla att sddana kan 8liggas f6r dvertridelser
som ir foremal f6r samordnade &tgirder 1 enlighet med 2017 4rs kon-
sumentskyddsférordning bor sanktionsavgifter inféras. (Skil 91)
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Sanktionsavgifter kan i enlighet med vad som anges ovan 8liggas
en niringsidkare som bedriver sin verksamhet med tillstdnd. For en
niringsidkare som bedriver sin verksamhet utan krav p4 tillstdnd kan
sanktionsavgift 8liggas genom ingripande enligt lagen om avtalsvill-
kor i konsumentférhillanden. For en sidan niringsidkare kan sank-
tionsavgift dven 8liggas enligt konsumentkreditlagen, till f6ljd av att
foretaget enligt den foreslagna regleringen ovan inte féljer de nirings-
rittsliga bestimmelserna i lagen om verksamhet med bostadskrediter
och vissa andra konsumentkrediter eller till {6]jd av att niringsidkaren
inte foljer reglerna om kreditprévning. For dvertridelser av informa-
tionsbestimmelser som genomfér konsumentkreditdirektivet kan for-
bud och dligganden endast férenas med vite enligt marknadsféring-
slagen. Ett korrekt genomfoérande av det nya direktivet kriver dirfor
1 denna del 3tgird.

Artikel 44.2 i det nya direktivet motsvaras av bestimmelser 1 ind-
ringsdirektivet’, som tog sikte pd att modernisera och anpassa en rad
konsumentskyddande direktiv till den 6kade digitaliseringen. Genom
indringsdirektivet inférdes liknande sanktionsbestimmelser i avtals-
villkorsdirektivet™ (artikel 1.4 genom vilken en ny artikel, 8b, inférdes
1avtalsvillkorsdirektivet), direktivet om otillbérliga affirsmetoder (arti-
kel 3.6 som innebar att artikel 13 1 direktivet om otillborliga affirs-
metoder fick en ny lydelse) och konsumentrittighetsdirektivet (arti-
kel 4.13 som innebar att artikel 24 1 konsumentrittighetsdirektivet fick
en ny lydelse). En sddan sanktionsbestimmelse inférdes inte 1 f6r-
hillande till 2008 &rs konsumentkreditdirektiv och vid genomférandet
av indringsdirektivet gjordes bedomningen att det saknades férut-
sittningar att foresl3 en sddan reglering 1 konsumentkreditlagen (se
prop. 2021/22:174 s. 126 1.).

Genomférandet av indringsdirektivet medférde dock att sanktions-
avgift infordes 1 lagen om avtalsvillkor 1 konsumentforhillanden (se
nimnda bestimmelser ovan samt prop. 2021/22:174 5. 127 {f.). Kon-
sumentrittighetsdirektivet har framfér allt genomférts genom bestim-
melser i distansavtalslagen. S3dana bestimmelser &terfinns bl.a. 1 2 kap.
2-5 §§ distasavtalslagen, vilka foreskriver att niringsidkaren ska ge
konsumenten viss information innan och efter att ett avtal ingds. Lik-
som motsvarande bestimmelser 1 2010 irs konsumentkreditlag sank-

32 Europaparlamentets och ridets direktiv (EU) 2019/2161 om dndring av ridets direktiv 93/13/EEG
och Europaparlamentets och rddets direktiv 98/6/EG, 2005/29/EG och 2011/83/EU vad giller
bittre uppritthillande och modernisering av unionens konsumentskyddsregler.

33 Radets direktiv 93/13/EEG av den 5 april 1993 om oskiliga villkor i konsumentavtal.
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tioneras dessa genom en hinvisning till marknadsféringslagen (se 11 §
12010 ars konsumentkreditlag och 2 kap. 6 § distansavtalslagen). Vid
genomférandet av indringsdirektivet motsvarade distansavtalslagens
lydelse nu gillande lydelse av 11 § konsumentkreditlagen, dvs. bestim-
melserna i 29-36 §§ om marknadsstérningsavgift undantogs frin hin-
visningen till marknadsféringslagen. Eftersom genomférandet av ind-
ringsdirektivet bedémdes kriva att sanktionsavgifter infordes for
overtridelser av de artiklar som genomférde konsumentrittighets-
direktivet bedémdes det limpligt att reglerna om marknadsstornings-
avgift tillimpades dven vid 6vertridelser av distansavtalslagen. Aven
om skyldigheten att inféra sanktionsavgifter endast gillde f6r sam-
ordnade insatser inom unionen ansigs det finnas skil att utforma
sanktionssystemet pd ett enhetligt sitt och gora sddana regler generellt
tillimpliga. Det bedémdes frin konsumentskyddssynpunkt finnas
anledning att se allvarligt inte endast p dvertridelser som beror flera
EU-medlemsstater, utan dven pd overtridelser som frimst drabbar
den svenska konsumentmarknaden. Undantaget for bestimmelserna
129-36 §§ marknadsforingslagen togs dirfér bort 1 2 kap. 6 § distans-
avtalslagen. (Prop. 2021/22:174 s. 106 och 122 {f.)

Till skillnad frn vad som gillde vid genomférandet av dndrings-
direktivet uppstiller det nya konsumentkreditdirektivet alltsd krav pa
att sanktionsavgifter kan liggas i forhillande till regleringen i konsu-
mentkreditlagen. Samma skil som gjordes gillande vid genomférandet
av konsumentrittighetsdirektivet kan dirfér numera goras gillande
for genomférandet av artikel 44.2 1 det nya konsumentkreditdirektivet.
Det foreslds dirfor att undantaget fér bestimmelserna 1 29-36 §§
marknadsféringslagen tas bort i bestimmelserna om paféljder vid
utebliven information nir bestimmelserna 6verfors till den nya kon-
sumentkreditlagen. En sidan dndring far dven anses férenlig med bo-
linedirektivet.

Det bedéms inte krivas nigon dtgird for att genomfora det nya
direktivets artikel 44.3 som stiller krav p4 att administrativa sanktioner
ska fa offentliggéras. Domar och myndigheters beslut ir som huvud-
regel offentliga, och Konsumentverket och Finansinspektionen publi-
cerar besluten pd sin webbplats. Gillande ritt ndr dirfor upp till de
krav som uppstills i artikel 44.3 (jir artikel 38.2 i bol&nedirektivet samt
prop. 2015/16:197 5. 172).
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Sérskilt om en civilrittslig sanktionsbestimmelse i forhdllande
till reglerna om kreditprovning

Reglerna om kreditprévning ir inte civilrittsligt sanktionerade. For
den enskilda lintagaren finns det vid kreditgivarens bristande kredit-
provning begrinsade mojligheter att géra nigon pafoljd gillande, efter-
som praxis intagit en restriktiv hillning att vid sddana férhillanden
jimka kreditavtalet med stod av 36 § avtalslagen. Det kan dirfor i for-
hillande till kreditprévning finnas skil att berdra frigan om en civil-
rittslig sanktionsmojlighet krivs for att nd upp till det nya direktivets
krav pd effektiva, proportionella och avskrickande sanktioner. Det nya
direktivets krav pa effektiva, proportionella och avskrickande sanktio-
ner motsvarar vad som gillde enligt artikel 23 12008 &rs direktiv, och
utgdngspunkten bor dirfér vara att det nya direktivet inte innebir ndgra
férindrade krav 1 denna del.

I sammanhanget bér dock redogoras f6r EU-domstolens praxis om
hur medlemsstaternas sanktioner vid bristande kreditprévning bér
tolkas 1 ljuset av 2008 &rs direktivs krav pd sanktioner. Domstolen har
uttalat att en medlemsstat inom ramen for kravet pa effektiva, pro-
portionella och avskrickande sanktioner har ett skénsmissigt ut-
rymme att vilja pafoljd vid en évertridelse av direktivets bestimmelser
(jfr bla. EU-domstolens avgoérande Ultimo Portfolio Investment
[Luxembourg] SA mot KM, C-303/20, ECLI:EU:C:2021:479, p. 30
och EU-domstolens avgérande OPR-Finance s.r.o. mot GK, C-679/18,
ECLI:EU:C:2020:167, p. 24). Sanktionernas stringhet ska vara an-
passad till hur allvarlig 6vertridelsen ir, de ska med andra ord ha en
avskrickande verkan utan att gd utéver vad som ir nédvindigt for
att uppnd detta mél (se EU-domstolens avgérande Nérokuj s.r.o. mot
EC Financial Services, C-755/22, ECLI:EU:C:2024:10, p. 41). Hinsyn
ska tas till att kreditprévningsregeln ir av visentlig betydelse for kon-
sumentkreditdirektivet och har ett dubbelt syfte. Den syftar till att
skydda konsumenterna mot 6éverskuldsittning och obestind och sam-
tidigt till att gora kreditgivarna ansvariga och férhindra att konsumen-
ter beviljas 13n som de saknar férutsittningar att terbetala (C-755/22,
p. 33, 46 och 47). EU-domstolen har uttalat att en sanktion i form
av boter inte pd ett tillrickligt effektivt sitt kan sikerstilla att kon-
sumenter skyddas mot riskerna f6r 6verskuldsittning och insolvens,
eftersom dessa sanktioner inte paverkar situationen fér en konsument
som har beviljats kredit efter en bristfillig kreditprévning (C-303/20,
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p- 32, jfr C-679/18 p. 38). Dessa uttalanden har dock gjorts 1 syfte att
understryka att i de fall den nationella lagstiftaren, utdver nirings-
rittsliga sanktioner, foreskrivit civilrittsliga sanktioner har domstolen
en skyldighet att se till att konsumenten fir kiinnedom om sina rittig-
heter och mgjlighet att géra dem gillande vid den nationella dom-
stolen (C-303/20, p. 34 och 37 C-679/18 p. 39). Uttalandena bor en-
ligt utredningens bedémning inte tolkas som ett krav pd att nationell
ritt miste innehdlla en civilrittslig sanktion f6r att nd upp till direk-
tivets krav p3 effektiva, proportionella och avskrickande sanktioner.
Detta ir dock under férutsittning att det i nationell ritt finns andra
sanktioner som ndr upp till detta krav.

Savil Konsumentverket som Finansinspektionen kan i enlighet med
vad som anges ovan ingripa vid bristande kreditprévning, och exem-
pelvis meddela varning med sanktionsavgift (9 kap. 3 § den nya kon-
sumentkreditlagen och 6 kap. lagen om verksamhet med bostads-
krediter och vissa andra konsumentkrediter). Utredningen bedémer
att de ingripandemdjligheter som finns utgér effektiva, proportio-
nella och avskrickande sanktioner. Vidare finns det en viss mojlighet
for en konsument att vid allvarligare brister 1 kreditprévningen gen-
temot niringsidkaren dberopa 36 § avtalslagen (jfr NJA 1999 s. 408).
Enligt utredningens bedémning kriver dirfér ett korrekt genomfér-
ande av det nya konsumentkreditdirektivet inte att en civilrittslig sank-
tionsbestimmelse behover inforas.

5.22 Atgéirder for att begransa konsumentens
kostnader

Forslag: Den nya konsumentkreditlagen ska ha bestimmelser om
rintetak och kostnadstak.

Bedomning: Forslagen till generella bestimmelser om rintetak och
kostnadstak i prop. 2024/25:17 uppfyller kraven 1 artikel 31 1 det
nya konsumentkreditdirektivet.
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Skilen for forslaget och beddmningen
Direktivets reglering

Genom artikel 31 foreskrivs en skyldighet f6r medlemsstaterna att
infora dtgirder for att begrinsa konsumentens kostnader. Bestim-
melsen ir allmint hillen och ger medlemsstaterna ett handlingsut-
rymme att bestimma vad dessa dtgirder ska bestd av. Enligt skilen till
direktivet har flera medlemsstater redan en reglering som faststiller
tak for kreditrintor, for effektiva rintor eller f6r konsumentens sam-
manlagda kreditkostnad och sidana system har visat sig positiva ur
ett konsumentskyddsperspektiv och bestimmelsen mojliggor darfér
att sddan reglering kan behéllas (skil 73). Bestimmelsen saknar mot-
svarighet 1 2008 4rs direktiv.

Enligt artikel 31.1 ska medlemsstaterna inféra dtgirder 1 syfte att
effektivt forhindra missbruk och sikerstilla att konsumenter inte debi-
teras alltfor hoga kreditrintor, effektiva rintor eller ssmmanlagda kre-
ditkostnader ssom tak. Artikel 31.2 ger medlemsstaterna en valmoj-
lighet att anta férbud eller begrinsningar avseende specifika avgifter
om tas ut av kreditgivare inom deras territorier. Artikel 31.3 och 4
vinder sig till kommissionen, som ska offentliggéra de dtgirder som
medlemsstaterna infér, och till Europeiska bankmyndigheten, som ska
offentliggéra en rapport innehdllande en bedémning av de tgirder
som inforts.

I detta sammanhang bor dven artikel 35.3 och 35.4 nimnas. Bestim-
melserna innehdller vissa begrinsningar av kreditgivarens ritt till av-
gifter vid konsumentens betalningsdréjsmil. Bestimmelserna mot-
svarar artikel 16a.3 och 412008 ars direktiv.

Enligt artikel 35.3 f&r medlemsstater som tilldter att kreditgivare
vid betalningsdrdjsmal faststiller och pafér konsumenter avgifter kriva
att dessa avgifter inte fir vara hdgre dn vad som ir nédvindigt f6r att
ersitta kreditgivaren for de kostnader som denne ddragit sig till f61;d
av betalningsférsummelsen. Enligt artikel 35.4 ska medlemsstater som
tilliter att kreditgivare pdfor konsumenten ytterligare avgifter i hin-
delse av betalningsférsummelse infora ett tak for sidana avgifter.
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Svensk lagstifining som begrinsar konsumenternas kostnader

I svensk ritt finns det reglering som syftar till att begrinsa konsu-
menters kostnader 1 samband med kreditgivning. Konsumentens skyl-
dighet att betala avgifter begrinsas exempelvis av att skyldigheten ska
vara avtalad och avse kostnader som kreditgivaren har fér krediten
(18 § forsta stycket 1 2010 &rs konsumentkreditlag). Det finns dven
regler 1 lagen (1981:739) om ersittning for inkassokostnader m.m.
(inkassokostnadslagen) som begrinsar borgenirens ritt till ersittning
for dtgirder som syftat till att £ gildeniren att betala en férfallen skuld.

Nir det giller inférandet av generella rinte- och kostnadstak har
detta vid upprepade tillfillen diskuterats (se vidare om detta i
SOU 2023:38s. 334). Regeringen har ocksé i prop. 2024/25:17 limnat
forslag pd att inféra sddana (se vidare nedan). I 2010 &rs lag finns
dock for nirvarande endast regler om rinte- och kostnadstak som ir
begrinsade till hégkostnadskrediter. En hogkostnadskredit definieras
som en kredit med en effektiv rinta som minst uppgar till referens-
rintan enligt 9 § rintelagen med ett tilligg av 30 procentenheter och
som inte huvudsakligen avser kreditkép eller dr en bostadskredit (2 §).

Reglerna kring hégkostnadskrediter tillkom fér att komma till ritta
med problematiken kring snabbldn, dvs. krediter som kinnetecknas
av sin littillginglighet och av att linen avser relativt smé belopp som
l&nas under en kort tid. Linen har héga rintor och riktar sig ofta till
ekonomiskt svaga konsumenter. Dessa faktorer kan bidra till att kon-
sumenten inte har rid att betala tillbaka lanet och att skulderna hamnar
hos Kronofogdemyndigheten {6r utmitning. (Prop. 2017/18:72s.9
och 11)

For sddana krediter fir varken kreditrintan eller dréjsmalsrintan
per &r overstiga den vid varje tid gillande referensrintan enligt 9 §
rintelagen med tilligg for 40 procentenheter (19 a § férsta stycket i
2010 &rs lag). En konsument som ir 1 drojsmal med betalningen av
en sidan kredit dr inte skyldig att betala ngon annan form av er-
sittning med anledning av dréjsmélet in dréjsmalsrinta (19 a § andra
stycket 12010 &rs lag). Detta innebir enligt férarbetena till bestim-
melsen att kreditgivaren och konsumenten inte kan avtala om att kon-
sumenten vid betalningsdrojsmal ska betala en sirskild engdngsersitt-
ning. Den hindrar dock inte att kreditgivaren har ritt till ersittning
for de dtgirder denne vidtagit 1 syfte att {8 konsumenten att betala
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skulden, sdsom ersittning fér pAminnelse och inkassokostnad enligt
inkassokostnadslagen (prop. 2017/18:72 s. 65).

Vidare far kostnaderna fér en hégkostnadskredit inte dverstiga det
belopp som motsvarar kreditbeloppet eller, i friga om en konto-
kredit, varje enskilt utnyttjande av kreditbeloppet som konsumenten
har gjort (19 b § forsta stycket 12010 &rs lag). Med kostnaderna avses
kreditkostnader, drojsmélsrinta och inkassokostnader (19 b § andra
stycket 12010 4rs lag). Det finns dven en reglering som syftar till att
forhindra ett kringgdende av dessa bestimmelser genom att kredit-
givaren limnar en ny kredit som helt eller delvis finansierar dterbetal -
ning av den forsta krediten (19 b § tredje stycket 12010 ars lag).

Regler som begrinsar en konsuments kostnader dterfinns som ovan
nimns dven i inkassokostnadslagen. Reglerna tar inte sikte pa de
kreditkostnader som debiteras en konsument som fullgér sina avtalade
forpliktelser under kreditavtalets 16ptid (jfr prop. 1980/81:10's. 97).
Lagen reglerar i stillet den ersittning som en borgenir har ritt till 1
samband med gildenirens betalningsdréjsmal och ir indispositiv
(1§ inkassokostnadslagen, jfr dven 19 a § andra stycket 1 2010 &rs
lag). Gildenirens betalningsskyldighet dr begrinsad till de fall dir
kostnaden varit skiligen pdkallad for att ta tillvara borgenirens ritt
(4 § forsta stycket). Ersittningen fir under vissa forutsittningar bestd
av ersittning med hogst 60 kronor for en skriftlig betalningspidmin-
nelse, 180 kronor for inkassokrav och 170 kronor f6r en amorterings-
plan (2-4 §§). Gildenirens skyldighet att betala fér dtgirder som vidtas
1 syfte att {8 gildeniren att betala en forfallen skuld ir begrinsade till
dessa kostnader (5 §). Ett avtalsvillkor som strider mot dessa begrins-
ningar ir ogiltigt (6 § forsta stycket).

Det kan i detta sammanhang ocks3 finnas skil att nimna de allminna
bestimmelserna 136 § avtalslagen och 11 § avtalsvillkorslagen, enligt
vilka det kan finnas utrymme att angripa en oskilig rinta. Enligt 3 §
avtalsvillkorslagen fr en niringsidkare forbjudas att tillimpa ett av-
talsvillkor som med hinsyn till pris och évriga omstindigheter dr oski-
ligt mot konsumenten. Avtalsvillkor som strider mot tvingande be-
stimmelser 1 lag ir mer eller mindre regelmissigt att anse som oskiliga
("Mobilférsikringen” NJA 2020 s. 1025 p. 13).

Sammanfattningsvis finns det i dag lagstiftning som p3 olika sitt
skyddar konsumenten frin allt fér hoga kostnader 1 samband med
ett kreditavtal. Den reglering som 12010 &rs lag tydligast forhindrar
niringsidkarens utrymme att fritt bestimma rintenivd och storlek
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pa avgifter ir regleringen i 18 § om avgifter samt i 19 a och 19 b §§
om rinte- och kostnadstak for hogkostnadskrediter. Kraven i arti-
kel 31 ir allmint hillna och befintlig reglering innebir siledes att kon-
sumentens kostnader begrinsas. Det finns dock, enligt utredningens
bedémning, anledning att verviga om ytterligare dtgirder bor vidtas
for att sikerstilla genomforandet av artikeln. I férsta hand bor de for-
slag som limnas av regeringen 1 prop. 2024/25:17, angdende ytterligare
begrinsningar av rintor och avgifter, komma i friga.

Regeringens forslag pa ett sinkt och utvidgat rintetak och skéirpta
regler om kostnadstak

I prop. 2024/25:17 finns flera férslag som giller begrinsningar och
villkor for prissittning av krediter. Nedan féljer en redogérelse for
forslagen och de motiv som ligger bakom dessa.

Propositionen hinvisar till Finansinspektionens utvirdering av
bestimmelserna om rintetak. Utvirderingen visar att det finns ett
tydligt samband mellan héga rintor, riskfylld kreditgivning och éver-
skuldsittning. Propositionen hinvisar dven till den granskning som
Overskuldsittningsutredningen gjort av marknaden fér konsument-
krediter, enligt vilken det fortfarande erbjuds krediter med héga rintor.
Med hinsyn till detta gors bedémningen att rintetaket inte 1 tillrick-
lig grad hindrar riskfylld kreditgivning. Regeringen anser dirfor att
det finns skal att utgd frén att ett sinkt rintetak ytterligare kommer
att minska utbudet av de mest riskfyllda krediterna. Mot denna bak-
grund foresldr regeringen att rintetaket ska bli generellt tillimpligt
pd de flesta krediter som omfattas av konsumentkreditlagen och att
rintetaket ska sinkas till referensrintan med tilligg av 20 procent-
enheter. For att inte riskera att kreditgivare kompenserar det sinkta
rintetaket med en hojd drojsmélsrinta foreslds att dven drojsmals-
rintan omfattas av bestimmelsen. I samma syfte féreslds att det forbud
mot att dligga konsumenten andra kostnader in dréjsmalsrinta vid
betalningsdréjsmal som f6r narvarande giller for hogkostnadskrediter
gors generellt tillimpligt. En utvidgning av rintetaket handlar enligt
regeringen om att stirka konsumentskyddet och minimera risken for
att en kreditgivare styr om sitt produktutbud fér att inte omfattas av
rintetaket. (Se vidare prop. 2024/25:17 s. 13 {f.)

Enligt férslagen i propositionen ska alltsd rintetaket och kostnads-
taket119 a §12010 4rs konsumentkreditlag goras generellt tillimplig
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pd alla krediter enligt lagen. Undantag gors dock for bostadskrediter.
Enligt den foreslagna regleringen ska varken kreditrintan eller drojs-
mélsrintan for en kredit per dr {3 6verstiga referensrintan med ett
tilligg av 20 procentenheter. P4 samma sitt som nu giller f6r hogkost-
nadskrediter ska en konsument som ir 1 dréjsméal med betalningen av
en kredit inte vara skyldig att betala nigon annan form av ersittning
med anledning av dréjsméilet in dréjsmaélsrinta.

Eftersom kostnadstaket utgor ett komplement till rintetaket fram-
stdr det enligt regeringen som dndamalsenligt att dven utvidga kost-
nadstaket i syfte att uppritthélla ett adekvat konsumentskydd p& om-
radet. Regeringen foreslr dirfér 1 propositionen att kostnadstaket 1
19 b § 1 2010 4rs konsumentkreditlag, som foreskriver att de totala
kostnaderna fér en kredit inte f&r 6verstiga ett belopp som motsvarar
kreditbeloppet, ska goras generellt tillimpligt. Vad som utgér en kost-
nad ska definieras pd samma sitt som enligt nu gillande 19 b § andra
stycket. Aven regleringen i 19 b § tredje stycket, som ska férhindra ett
kringgdende av bestimmelsen, foreslds behdllas. Enligt regeringen
innebir ett kostnadstak ett skydd mot att kostnaderna for konsumen-
ten blir alltfor héga och bidrar dirmed till en stérre restriktivitet i
utldningen till konsumenter med simre 3terbetalningsférmaga. Genom
kostnadstaket menar regeringen att konsumenten ocksd kan férstd vad
den totala kostnaden for krediten hégst kan bli. Enligt regeringen ir
en annan viktig férdel med ett kostnadstak, inte minst ur ett 6ver-
skuldsittningsperspektiv, att det finns ett definitivt stopp for skuld-
tillvixten. Aven f6r denna bestimmelse féreslis undantag for bostads-
krediter och dessutom for kreditkdp dir krediten inte dverstiger tva
procent av prisbasbeloppet samt fér kontokrediter som huvudsak-
ligen avser kreditkop. (Se vidare prop. 2024/25:17 s. 20 {f.)

Slutligen féresldr regeringen i propositionen att ett sirskilt kost-
nadstak f6r uppliggningsavgifter ska inféras 1 en ny paragraf 12010 irs
lag, 19 ¢ §. For att minska risken for att kreditgivarna, till {6ljd av ett
sinkt rintetak, hojer avgifterna pa sina kreditprodukter anser reger-
ingen att det finns behov av ett sidant sirskilt kostnadstak som kom-
pletterar rintetaket och det allminna kostnadstaket. Enligt regeringens
bedémning bor ett sddant tak gilla alla kredittyper 1 konsumentkredit-
lagen, med undantag f6r bostadskrediter. (Se vidare prop. 2024/25:17
s.261.)
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Forslagen i propositionen bedoms uppfylla direktivets krav pd dtrgirder

S&som ovan nimns innebir befintlig reglering redan att konsumen-
ters kostnader begrinsas och det skulle dirfor kunna argumenteras
for att gillande ritt redan ndr upp till de generellt hillna krav som
uppstills 1 artikel 31.1 1 det nya direktivet. Samtidigt skulle inférandet
av ytterligare regler tydligare sikerstilla ett korrekt genomférande av
det nya direktivets krav. Den féreslagna regleringen fir dven anses
motsvara vad som foreskrivs och mojliggérs i artikel 31.1 och 2 1 det
nya direktivet.

Sammanfattningsvis bedéms det, for att sikerstilla ett korrekt
genomforande av det nya konsumentkreditdirektivet, finnas skil till
ytterligare begrinsningar av de avgifter och rintor som tas ut av kredit-
givare. Det bor sdledes inforas generella bestimmelser om rintetak
och kostnadstak i den nya konsumentkreditlagen. Enligt utredning-
ens bedomning uppfyller forslagen 1 propositionen kraven 1 det nya
direktivet. Det finns dirfér inte nigot behov f6r utredningen att géra
ndgra nirmare dverviganden kring utformningen av regleringen.

Det bedéms inte krivas nigon ytterligare dtgird avseende artikel 35.3
och 4 i det nya direktivet.

5.23 Tvistlésning utanfor domstol

Bedomning: Det nya konsumentkreditdirektivets krav nir det giller
tvistlosning utanfér domstol tillgodoses genom gillande ritt och
kriver inte ndgra forfattningsindringar.

Skilen {6r beddmningen

Enligt artikel 40 i det nya direktivet ska medlemsstaterna sikerstilla
att konsumenter har tillgéng till forfaranden f6r tvistlosning utanfér
domstol, vid behov med hyilp av befintliga enheter som utfér tviste-
16sning utanfér domstol. Medlemsstaterna ska uppmuntra dessa en-
heter att samarbeta f6r att 18sa grinsdverskridande tvister om kredit-
avtal. En sidan skyldighet fanns dven enligt artikel 24 12008 &rs direktiv.
I det nya direktivet har det dock fortydligats att dessa forfaranden for
tvistlosning inte bara ska vara limpliga och effektiva utan dven snabba
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och uppfylla de kvalitetskrav som faststills i tvistlésningsdirektivet.
Vidare har det fortydligats att kravet avser foérfaranden for tvister
mellan konsumenter och kreditgivare eller kreditformedlare om rittig-
heter och skyldigheter som avser kreditavtal enligt det nya direktivet.

Allminna reklamationsnimnden (ARN) ir en statlig myndighet
som provar tvister mellan konsumenter och niringsidkare i de fall tvis-
ten hirror frdn ett avtal om kép av en vara, tjinst eller annan nyttighet,
bl.a. om konsumentkrediter. Verksamheten vid ARN ansdgs vara till-
ricklig f6r att uppfylla kraven 1 2008 &rs direktiv och motsvarande krav
i boldnedirektivet (prop. 2009/10:242 s. 79 f. och prop. 2015/16:197
s. 183 f.) Sedan 2008 4rs direktiv genomférdes 1 svensk ritt har ARN
utsetts till en sddan nimnd {6r alternativ tvistlésning som avses 1 4 §
lagen (2015:671) om alternativ tvistlosning 1 konsumentférhéllanden
(jfr 1 § férordningen [2015:739] med instruktion f6r Allminna rekla-
mationsnimnden). Det innebir att ARN bedémts uppfylla kraven
enligt artikel 5 1 tvistlosningsdirektivet samt kraven pa sakkunskap,
oberoende, opartiskhet, 6ppenhet, effektivitet och rittvisa férfarande-
regler enligt artiklarna 6-9 1 tvistlosningsdirektivet (se 6 § lagen om
alternativ tvistldsning 1 konsumentférhéllanden). Myndigheten ska
ocks3 fullgéra de uppgifter som alternativa tvistlésningsorgan har enligt
Europaparlamentets och ridets férordning (EU) nr 524/2013 av den
21 maj 2013 om tvistldsning online vid konsumenttvister och om dnd-
ring av férordning (EG) nr 2006/2004 och direktiv 2009/22/EG.

ARN ska efter anmilan av en konsument rekommendera en [6sning
pd tvisten (3 § 1 myndighetens instruktion). Den som anmiler ska
fr.o.m. den 1 augusti 2024 betala en anmilningsavgift om 150 kronor
(20 a § i myndighetens instruktion). En tvist ska avgéras inom 90 dagar
efter det att drendet ir firdigt for avgdérande (23 § 1 myndighetens
instruktion).

Konsumenter som bor i Sverige och som har problem med en nir-
ingsidkare i ett annat EU-land, samt Norge och Island, kan dock vinda
sig till Konsument Europa, som ir en del av Konsumentverket och
dven en del av EU-nitverket European Consumer Centres Network
(ECC). P4 samma sitt kan konsumenter frdn ett annat EU-land som
har problem med en svensk niringsidkare kontakta ett ECC-kontor
i sitt land. Konsument Europa ger konsumenter kostnadsfri rddgiv-

** Europaparlamentets och Ridets direktiv 2013/11/EU av den 21 maj 2013 om alternativ tvist-
16sning vid konsumenttvister och om indring av férordning (EG) nr 2006/2004 och direk-
tiv 2009/22/EG (direktivet om alternativ tvistlsning).
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ning om information samt assistans och medling med foéretag vid
handel inom EU.

ARN ir ocksd medlem 1 FIN-NET som ir ett nitverk inom EU
som hjilper konsumenter att i en prévning av finansiella tvister utan
att behoéva g3 till domstol.

Mot denna bakgrund gérs bedémningen att det inte krivs nigon
3tgird for att nd upp till kravet pd limpliga, snabba och effektiva tviste-
l6sningar utanfér domstol. ARN:s verksamhet och nimndens grins-
overskridande samarbeten nér upp till de krav som uppstills i artikel 40
i det nya direktivet.

5.24 Konsumentutbildning

Bedémning: Direktivets krav nir det giller konsumentutbildning
uppfylls av gillande ritt och féranleder inte nigra dtgirder.

Skilen for beddmningen

Enligt artikel 34 1 det nya direktivet ska medlemsstaterna frimja kon-
sumentstédjande insatser f6r utbildning om ansvarsfullt 18ntagande
och skuldhantering. Bestimmelserna saknar motsvarighet 1 2008 &rs
direktiv. Regleringen syftar till att 6ka konsumenternas férméiga att
fatta vilgrundade beslut och skéta skulder pd ett ansvarsfulle sitt,
sirskilt avseende konsumentkreditavtal och allmin budgetférvaltning
(skil 78).

Enligt artikel 34.1 1 det nya direktivet ska medlemsstaterna frimja
3tgirder for att stodja utbildning av konsumenter nir det géller ansvars-
fullt Iintagande och skuldhantering, framfér allt avseende kreditavtal.
Vidare ska tydlig och allmin information om kreditgivningsprocessen
tillhandahallas till konsumenter f6r att ge dem vigledning, sirskilt fér
dem som utnyttjar en kredit f6r forsta gdngen och sirskilt genom digi-
tala verktyg. Vid utarbetandet och frimjandet av dessa dtgirder ska
medlemsstaterna enligt artikeln samrdda med berorda parter, diribland
konsumentorganisationer. Detta ska dock inte hindra att ytterligare
finansiell utbildning tillhandah8lls (skil 78). Enligt artikelns andra
stycke ska medlemsstaterna ocks3 sikerstilla att det sprids informa-
tion om den vigledning som konsumentorganisationer och nationella
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myndigheter kan ge konsumenter. Artikel 34.2 1 det nya direktivet
vinder sig till kommissionen, som ska bedéma och offentliggéra en
rapport samt redovisa exempel pd bista praxis.

Skyldigheten skulle kunna uppfyllas med beaktande av den ram for
finanskunskap som utarbetats av unionen tillsammans med Organisa-
tionen f6r ekonomiskt samarbete och utveckling (skil 78). Syftet med
ramen ir att frimja en gemensam forstdelse av vuxnas finansiella kom-
petens 1 medlemsstaterna, vid nationella myndigheter, utbildnings-
anstalter, foretag och hos enskilda personer. I Sverige anvinds ramen
pa detta sitt av bl.a. branschorganisationer. Ramen kan sigas vara en
begreppsmissig grund for att utveckla en rad olika strategier och 3t-
girder for finansiell utbildning. Ramen preciserar utifrin vissa imnen,
sdsom lan, de mest relevanta kompetenserna som krivs. Nir ramen
anvinds for att utveckla strategier och initiativ kan de mest relevanta
kompetenserna viljas ut for att ta fram program, resurser och verktyg
som ir anpassade till deltagarnas sirskilda behov.

Den konsumentstddjande verksamheten 1 Sverige rérande lin-
tagande och skuldhantering bedrivs bide pd statlig och kommunal
niva. P statlig nivd har Konsumentverket en framtridande roll. Kon-
sumentverket ir férvaltningsmyndighet f6r konsumentfrigor och an-
svarar bla. fér att utdva tillsyn enligt vissa konsumentskyddande
regler, tillgingliggdra information och vigledning samt stirka kon-
sumenternas stillning pd marknaden (se férordningen med instruktion
for Konsumentverket). P4 webbplatsen hallakonsument.se finns Kon-
sumentverkets vigledning f6r konsumenter. Webbplatsen innehéller
samlade artiklar som rér bl.a. privatekonomi med tips fér den som
behover hjilp med ekonomin eller har skulder. Det finns dven en digital
budgetkalkyl dir uppgifter kan liggas in for att skapa en hushalls-
budget och se hur denna paverkas av olika férindringar. Hir 3terfinns
dven information om vad som ir bra att tinka p8 under hela kredit-
givningsprocessen.

Aven Finansinspektionen arbetar for ett hogt skydd for konsumen-
ter pd finansmarknaden (se férordningen med instruktion f6r Finans-
inspektionen). I syfte att stirka privatpersoners ekonomiska kunskaper
genomfér myndigheten nationella utbildningsinsatser 1 privatekonomi.
Myndigheten samverkar med bland annat Riksbanken, Konsument-
verket, Kronofogdemyndigheten och Konsumenternas Bank- och
finansbyrd 1 informations- och utbildningsinsatser. Insatserna riktar sig
till olika malgrupper, sdsom barn och unga i grundskolan och gymnasie-
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skolan, férildrar, nyanlinda och seniorer. P& Finansinspektionens
webbplats tillhandahills tips och information till konsumenter, bl.a.
om hur riskerna med 13n kan minskas.

Finansinspektionen ir ocksd samordnare for Nationella nitverket
for finansiell folkbildning. Nitverket bestdr av éver 100 myndigheter,
organisationer och foretag som samarbetar, initierar, utvecklar och
inspirerar varandra i frdgor om folkbildning i privatekonomi. Nitver-
kets verksamhet och utbildningsmaterial ir gratis och fritt frdn reklam.
Gemensamma utbildningssatsningar gors under varumirket Gilla din
ekonomi. P4 webbplatsen gilladinekonomi.se tillhandahills bland annat
broschyrer med information om lan, digital utbildning om att spara
och l8na, poddar inom dmnen som kortsiktigt sparande och 18n samt
kortfilmer.

Aven Kronofogdemyndigheten ger stod och vigledning till den som
ska betala (se forordningen [2016:1333] med instruktion f6r Krono-
fogdemyndigheten). Myndigheten tillhandahiller pa sin webbplats
information om privatekonomi och utbildningsmaterial. P4 webb-
platsen finns dven skuldpodden, som vinder sig till den som vill veta
mer om pa vilket sitt Kronofogdemyndigheten kan hjilpa till 1 frigor
som giller ekonomi och skulder. Dir finns dven ett skuldsaneringstest,
som ir en preliminir bedémning av mojligheterna till skuldsanering.

P4 kommunal niv finns det budget- och skuldridgivare som ger
rid och konkreta férslag pd hur ekonomin kan planeras och hur skulder
ska hanteras (se vidare avsnitt 5.25). Dirutover erbjuder ungefir hilften
av kommunerna konsumentvigledning.

I detta ssmmanhang kan dven stiftelserna Konsumenternas Bank-
och finansbyra samt Konsumenternas férsikringsbyrd nimnas. I stiftel-
sernas styrelser ingdr bl.a. Konsumentverket och Finansinspektionen.
Stiftelserna har till uppdrag att hjilpa konsumenter med frigor inom
t.ex. bank och finans. P4 deras gemensamma webbplats konsumen-
ternas.se erbjuds bl.a. information om l&n och konsumentstéd i form
av l8nekalkyler. De tillhandah8ller dven oberoende vigledning.

Foérutom att ovanstiende utbud tillhandahills littillgingligt via
webbplatser sprids informationen genom de utbildningsinsatser som
berdrs ovan. Dirutéver kriver genomférandet av direktivet att nirings-
idkaren 1 vissa situationen limnar information till konsumenten om
budget- och skuldridgivare (se avsnitt 5.7.5, 5.7.9 och 5.8.1 och 5.25).
Genom berdrda insatser frimjas finansiell utbildning av konsumenter.
Atgirder vidtas ocks3 for att sprida kunskap om den vigledning som
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erbjuds, exempelvis genom utbildningsinsatser i skolan. Nigra genom-
forandedtgirder beddms dirfor inte behdvas. Denna bedémning stim-
mer iven dverens med den bedémning som gjordes vid genomfor-
andet av bolénedirektivet, vars artikel 6 innehéller en liknande reglering
(se prop. 2015/16:197 s. 184 1.).

5.25  Skuldradgivning

Forslag: I bestimmelsen om 3tgirder vid drojsmal med betalning
inférs en skyldighet for kreditgivaren att innan verkstillighets-
3tgirder vidtas hinvisa konsumenten till budget- och skuldridgivare.

Bedomning: Det nya konsumentkreditdirektivets krav 1 dvrigt nir
det giller skuldridgivningstjinster uppfylls av gillande ritt och for-
anleder inte nigra dtgirder.

Skilen for forslaget och beddmningen

Artikel 36 1 det nya direktivet reglerar oberoende skuldrddgivnings-
yinster f6r konsumenter. Bestimmelsen saknar motsvarighet 12008 drs
direktiv. Med skuldrddgivningstjinster avses avpassat tekniskt, juri-
diskt eller psykologiskt stod som tillhandahdlls av oberoende och pro-
fessionella aktorer till f6rmén f6r konsumenter som har eller kan ha
svart att uppfylla sina ekonomiska dtaganden. Aktdrerna fir inte vara
kreditgivare eller kreditférmedlare enligt direktivets definitioner eller
kreditforvirvare eller kreditférvaltare enligt kredithanteringsdirektivet
(artikel 3.22 1 det nya direktivet).

Syftet med bestimmelsen ir att konsumenter med ekonomiska
svarigheter ska {8 hjilp och vigledning s att de 1 m6jligaste m&n betalar
tillbaka sina skulder, samtidigt som de uppritthéller en rimlig levnads-
standard och virnar om sin virdighet. Konsumenter som har svirig-
heter att uppfylla sina ekonomiska dtaganden vinner p3 att {3 tillgdng
till specialiserad hjilp att hantera sina skulder. Stodet ska vara oberoende
och individanpassat och kan inbegripa juridisk ridgivning, penning-
och skuldférvaltning samt socialt och psykologiskt stéd. Ridgivningen
bér ges av professionella personer som inte ir beroende av aktorer
pd kreditmarknaden. Skuldridgivningen bor ocksd vara littllginglig
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for konsumenten, exempelvis med beaktande av personens bositt-
ningsort. Det stir medlemsstaterna fritt att behélla eller infora sir-
skilda krav for skuldraddgivningstjinster. (Skil 81)

Enligt artikel 36.1 1 det nya direktivet ska medlemsstaterna siker-
stilla att oberoende skuldrddgivningstjinster gors tillgingliga for kon-
sumenter som har eller kan 8 svirt att uppfylla sina ekonomiska dtagan-
den. Endast begrinsade avgifter fir enligt bestimmelsen tas ut for
sddana tjinster. Av skil 81 framgdr att avgifterna i princip endast bor
ticka driftkostnader.

Enligt 5 kap. 12 § socialtjinstlagen (2001:453) har kommunerna
ett ansvar for att limna budget- och skuldrddgivning till skuldsatta
personer. De kommunala ridgivarna ska genom olika former av eko-
nomisk ridgivning dels bidra ull att f6rebygga 6verskuldsittning,
dels hjilpa skuldsatta personer att hitta l6sningar pd sina problem
(prop. 2005/06:124 s. 73). Skyldigheten ir ett fortydligande av det
generella ansvar som kommunen har {6r att ge stéd och hjilp till de
personer som vistas i kommunen (se prop. 1993/94:123 5. 81). Bestim-
melsen innebir att kommunen ir skyldig att tillhandah&lla kostnadsfri
kvalificerad rddgivningsverksamhet (jfr 8 kap. 2 § socialtjinstlagen).
Kommunerna méste dirfor se till att rddgivarna har den utbildning
och erfarenhet som krivs f6r uppdraget samt att de ges méjlighet till
regelbunden fortbildning. R&dgivningsverksamheten ska ocks3 ha kapa-
citet att ge hjilpsokanden bistdnd utan oskiligt drojsmal, eftersom
en gildenir snabbt behover f4 hjilp med att erbjudas stod for att 16sa
sina ekonomiska problem (prop. 2015/16:125 5. 275 {.). Budget- och
skuldridgivarna har ocksd en skyldighet att ge st6d och hjilp 1 en
skuldsaneringsprocess.

Konsumentverket ger stdd for den budget- och skuldrddgivning
som kommunerna erbjuder genom att tillhandahilla information och
utbildning (5 kap. 12 § andra stycket socialtjinstlagen samt 3 § 3 for-
ordningen med instruktion fé6r Konsumentverket). Myndigheten ut-
vecklar och anpassar kontinuerligt stédet, bdde till innehll och format.
Konsumentverket har tagit fram rekommendationer f6r kommunal
budget- och skuldridgivning (se "Konsumentverkets rekommenda-
tioner f6r kommunal budget- och skuldridgivning” frin den 2 april
2024). Enligt reckommendationerna ir syftet med budgetrddgivningen
att skapa forutsittningar for en ekonomi i balans. Syftet med skuld-
ridgivningen ir att hitta en [6sning pd en svir skuldsituation. Skuldrid-
givningen ska ges utifrdn en kartliggning av personens skulder och
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dvriga forutsittningar. Skuldrddgivningens funktion ir vidare att visa
alternativ och beskriva konsekvenser av olika val samt hjilpa den rdd-
sokande att planera och genomfora de l6sningar som viljs. Radgiv-
ningen innefattar frigor av sdvil ekonomisk, juridisk och social karaktir.
Enligt rekommendationerna ska rddgivningen vara tillginglig genom
att bl.a. vara kiind, erbjuda alternativ fér kontakt och méten samt an-
passas efter den rddsékandes formiga och forutsittningar.

Enligt Konsumentverkets rekommendationer ska rddgivningen
ocksd erbjudas i tid, och en bedomning av hur brddskande behovet ir
ska goras 1 varje enskilt fall. Den genomsnittliga vintetiden for ett férsta
bokat enskilt besék hos en kommunal budget- och skuldridgivare ir
2,7 veckor och i genomsnitt ges drygt tvd timmars budget- och skuld-
ridgivning per skuldsatt. Vintetiden och tiden f6r rddgivning per skuld-
satt varierar dock stort mellan kommunerna. I kommunerna varierar
ocks3 rddgivningstiden mellan under en minut upp till ver dtta timmar.
(Konsumentverkets rapport Ldget i landet 2023, Budget- och skuld-
rddgioning, KOV 2022/1190s. 3 {f.)

Regeringen har den 2 maj 2024 gett Statskontoret i uppdrag att
analysera och utvirdera den kommunala budget- och skuldrddgiv-
ningen, bland annat 1 syfte att skapa férutsittningar fér en mer lik-
virdig rddgivning (Fi2024/01064). Uppdraget ska redovisas senast den
31 mars 2025.

Gillande ritt fir mot bakgrund av ovanst3ende vil anses nd upp
till kravet pd oberoende skuldrddgivningstjinster som uppstills 1 arti-
kel 36.1 1 det nya direktivet. Denna rddgivning ska dven vara indivi-
dualiserad, kvalificerad och tillginglig. Ndgon tgird bedéms dirfor
inte krivas for att genomféra det nya direktivet 1 denna del. Den pé-
gdende dversynen kan dessutom antas bidra till att ridgivningstjinster-
nas kvalité stirks ytterligare.

For att skyldigheterna ovan ska kunna fullgéras ska enligt arti-
kel 36.2 i det nya direktivet kreditgivare ha infort forfaranden och
strategier for tidig upptickt av konsumenter som har ekonomiska
svarigheter. Kreditgivare ska ocks3 enligt artikel 36.3 1 det nya direk-
tivet hinvisa konsumenter som har svirt att uppfylla sina ekonomiska
dtaganden till skuldridgivningstjinster som ir littillgingliga fér kon-
sumenten.

Kravetiartikel 36.2 i det nya direktivet fr anses innefatta ett krav
pa att kreditgivaren ska ha rutiner och riktlinjer f6r att upptickta
konsumenter med ekonomiska svirigheter. Ekonomiska svarigheter
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omfattar enligt skilen en mingd olika situationer, till exempel att ha
skjutit upp terbetalningen av skulden 1 mer dn 90 dagar (skal 81).
Det fir anses vara en sjilvklarhet att en konsument som inte betalar
en forfallen skuld fingas upp av kreditgivarens rutiner. Bestimmel-
sen tar dock sikte pd tillgingliggérandet av skuldrddgivningstjinster
och bor dirfor tillsammans med artikel 36.3 1 det nya direktivet anses
innefatta ett krav pd att kreditgivare under sddana forhallanden agerar
och hinvisar konsumenten till en budget- och skuldrddgivare som ir
littillginglig for konsumenten. I syfte att underlitta tillimpningen
och sikerstilla efterlevnaden bér tidpunkten fér denna skyldighet
konkretiseras. I enlighet med vad som forsls ovan ska kreditgivaren
redan i avtalet informera om budget- och skuldridgivare samt rekom-
mendera konsumenten att vinda sig dit vid dréjsméil med betalningen
(se avsnitt 5.7.5). Eftersom en konsument redan fitt en rekommen-
dation om att vinda sig till budget- och skuldridgivare fir det anses
limpligt och férenligt med det nya direktivet att kravet ska uppfyllas
innan kreditgivaren vidtar verkstillighetsdtgirder. En sidan skyldighet
bor dirfér inféras 1 anslutning till reglerna om dréjsmal med betal-
ning (se avsnitt 5.15).

Artikel 36.4 1 det nya direktivet vinder sig till kommissionen, som
ska ligga fram en rapport och identifiera bista praxis, samt till med-
lemsstaterna som ska rapportera till kommissionen om tillgingliga
skuldradgivningstjinster.

5.26  Ovriga fragor
5.26.1 Foérbud mot diskriminering

Bedomning: Det nya konsumentkreditdirektivets férbud mot
diskriminering tillgodoses genom gillande ritt och kriver inte ndgra
forfattningsindringar.

Skilen {6r beddmningen

Enligt artikel 6 1 det nya direktivet ska medlemsstaterna sikerstilla
att de villkor som uppfylls for att en konsument ska beviljas kredit
inte pd grund av deras nationalitet eller bosittningsort eller pi nigon
av de grunder som avses i artikel 21 i Europeiska unionens stadga om
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de grundliggande rittigheterna, diskriminerar konsumenter som ir
lagligen bosatta 1 unionen, nir dessa konsumenter begir, ingr eller
innehar ett kreditavtal i unionen. Detta ska dock inte pdverka méjlig-
heten att erbjuda olika villkor f6r att f3 tillgdng till en kredit nir dessa
ir vederborligen motiverade av objektiva faktorer. Rittigheten bor
inte tolkas som att kreditgivare och kreditférmedlare ir skyldiga att
tillhandahilla tjinster pA omriden dir de inte bedriver verksamhet
(skil 31). Bestimmelsen saknar motsvarighet 1 2008 &rs direktiv.

Inom unionsritten ir likabehandling en grundliggande princip.
Denna kommer bl.a. till uttryck i Europeiska unionens stadga om de
grundliggande rittigheterna vars artikel 20 foreskriver att alla minni-
skor ska vara lika infér lagen. I denna princip ingdr férbudet mot dis-
kriminering. Enligt stadgans artikel 21 4r all diskriminering pa grund
av bland annat kon, ras, hudfirg, etniskt eller socialt ursprung, gene-
tiska sirdrag, sprdk, religion eller 6vertygelse, politisk eller annan &skad-
ning, tillhérighet till nationell minoritet, férmégenhet, bord, funk-
tionshinder, 3lder eller sexuell liggning férbjuden. Artikeln férbjuder
dven inom tillimpningsomrddet f6r férdragen diskriminering p grund
av nationalitet. Likabehandlingsprincipen har dven utvecklats genom
EU-domstolens praxis. Av denna framgir att principen kriver att jim-
forbara situationer inte far behandlas olika och att olika situationer
inte far behandlas lika, sivida det inte 1 enlighet med artikel 52.1 1
stadgan finns sakliga skil f6r en sddan behandling som grundas pa nigot
objektivt och skiligt kriterium och dessutom ir proportionerlig (se
t.ex. Glatzel, C-356/12, EU:C:2014:350 p. 43).

Artikel 6 synes innebira en kodifiering av likabehandlingsprincipen
som alltsd redan innan det nya konsumentkreditdirektivet tridde
1 kraft gillde dven pd konsumentkreditmarknadens omride. Unionens
rittighetsskydd, sdsom det framgdr i férdragen och stadgan samt ut-
vecklats av EU-domstolen, giller 1 Sverige. S& ir fallet bland annat
vid tillimpningen av lagstiftning som genomfér EU-direktiv (se bl.a.
Steffensen, C-276/01, EU:C:2003:228).

I svensk ritt finns det inte heller ndgon bestimmelse som diskri-
minerar konsumenter utifrdn deras nationalitet, bosittningsort eller
pa ndgra av de grunder som anges 1 artikel 21 1 stadgan. Svensk ritt
innehéller diremot f6rbud mot diskriminering. Férutom att Sveriges
internationella taganden ger ett skydd mot diskriminering uttrycks
dven den grundliggande principen om alla minniskors lika virde i
1 kap. 2 § regeringsformen. Dirutéver forbjuds diskriminering genom
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diskrimineringslagen (2008:567). Lagen har till indamal att motverka
diskriminering och pd andra sitt frimja lika rittigheter och mojlig-
heter oavsett kon, konsoéverskridande identitet eller uttryck, etnisk till-
horighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsittning,
sexuell liggning eller dlder (1 kap. 1 §). Enligt lagen ir diskriminering
forbjudet f6r den som utanfér privat- och familjelivet tillhandahéller
bland annat varor och tjinster (2 kap. 12 § férsta stycket 1). En kon-
sumentkredit ir en sidan tjinst. Regeln innebir att det i princip ir
forbjudet att tillimpa olika priser, andra villkor eller olika bemdot-
anden pd ett sitt som har samband med diskrimineringsgrunderna
(prop. 2007/08:95 s. 519). Lagen ir tvingande och ett avtal som in-
skrinker ndgons rittigheter eller skyldigheter enligt lagen dr utan verkan
iden delen (1 kap. 3 §). Diskrimineringsombudsmannen utévar tillsyn
over lagen och kan utfirda vitestoreligganden (4 kap. 1 och 4 §§). Den
som bryter mot férbuden mot diskriminering kan dven bli skyldig
att betala diskrimineringsersittning (5 kap. 1 §).

De principer som kommer till uttryck i artikel 6 1 det nya direktivet
ar alltsd redan gillande ritt 1 Sverige. Vidare torde de grundliggande
kraven inom EU-ritten sillan eller aldrig lagfistas (jfr prop. 2009/10:242
s. 59 0ch 2015/16:197 s. 96). Nigon sirskild bestimmelse behovs dir-
for inte for att genomfora artikel 6 1 det nya direktivet.

5.26.2 Konsumentens rattigheter vid 6verlatelse av fordran m.m.

Forslag: Den nya konsumentkreditlagen ska inneh3lla bestimmel-
ser om Overldtelse av rittigheter enligt kreditavtalet och om att
konsumenten vid kreditkép ska ha ritt att goéra samma invind-
ningar mot kreditgivaren som han eller hon kan géra mot siljaren.
Bestimmelserna ska 6verensstimma med nuvarande reglering.

Rittigheterna nir kreditgivaren dverldter fordran ska fortsatt
inte gilla 1 férhéllande till fortldpande avtal och vissa faktura-
krediter.
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Skilen for forslaget
Konsumentens réttigheter vid éverldtelse av fordran

Artikel 39 1 det nya direktivet reglerar dverlatelse av rittigheter enligt
kreditavtalet. Bestimmelsen motsvaras av artikel 1712008 &rs direktiv,
som genomforts 128 §12010 &rs konsumentkreditlag. Artikel 39 fore-
skriver att om kreditgivarens rittigheter enligt ett kreditavtal eller kre-
ditavtalet 1 sig 6verldts till tredje part, ska konsumenten ha ritt att
gbra samma invindningar gillande mot en ny fordringsigare som kon-
sumenten kunde ha gjort gentemot den ursprungliga kreditgivaren,
dven kvittningsritt. I sidana fall ska den ursprungliga kreditgivaren
informera konsumenten om 6verldtelsen, ifall inte den ursprunglige
kreditgivaren enligt 6verenskommelse med den nya fordringsigaren
fortfarande handhar krediten gentemot konsumenten. Ordalydelsen
stimmer 1 stort sett helt 6verens med ordalydelsen enligt artikel 17 1
2008 ars direktiv.

Vid genomforandet av 2008 ars direktiv fanns det redan enligt
1992 &rs konsumentkreditlag en bestimmelse om att konsumenten,
1 de fall kreditgivaren hade dverlatit sina rittigheter enligt ett kredit-
avtal, fick géra samma invindningar mot den nye kreditgivaren som
han eller hon vid éverldtelsen kunde gora mot 6verltaren. Detta an-
sdgs dven omfatta en invindning om kvittning. Bestimmelsen 6ver-
fordes dirfor ofériandrad till nu gillande 28 § forsta stycket 12010 &rs
konsumentkreditlag. Bestimmelsen 1 1992 &rs lag féreskrev ocks att
vad som sigs om konsumentens ritt att gora invindningar mot férvir-
varen dven skulle gilla nir kreditgivaren pantsatt sina rittigheter enligt
kreditavtalet. Direktivet ansgs inte hindra att en sddan reglering be-
holls (se prop. 2009/10:242 s. 76). Det saknas anledning att nu géra
nigraandra beddmningar. Nigra dtgirder, utdver att dverféra bestim-
melsen till den nya konsumentkreditlagen, krivs dirfor inte for att
genomfora det nya direktivets artikel 39.1.

I svensk ritt saknades det dock vid genomférandet av 2008 &rs
direktiv en underrittelseskyldighet och en sidan inférdes dirfor128 §
andra stycket 1 2010 4rs konsumentkreditlag. I bestimmelsen fore-
skrivs att 6verlitaren ska underritta konsumenten om 6verlitelsen,
om inte Sverldtaren har dtagit sig att dven fortsittningsvis fullgéra
de skyldigheter som féljer av kreditavtalet. I det nya direktivet har
det fortydligats att underrittelseskyldigheten dligger den ursprunglige
kreditgivaren. Fortydligandet stimmer 6verens med ordalydelsen 128 §
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andra stycket 1 2010 rs konsumentkreditlag (jfr prop. 2009/10:242
s. 76). For att genomféra det nya direktivets artikel 39.2 bor sdledes
dven denna bestimmelse 6verforas till den nya konsumentkreditlagen.

I enlighet med nu gillande ordning bér underrittelseskyldigheten
inte gilla for fakturakrediter eller fortlépande avtal, i den utstrickning
dessa undantas enligt féreslagen reglering, jfr avsnitt 5.3.

Koparens rdtt att framstilla invindningar vid kreditkdp

Artikel 27.2 och 27.3 1 det nya direktivet reglerar koparens ritt att
vid kreditkdp framstilla invindningar. Artikeln motsvarar till fullo
vad som gillde enligt artikel 15.2 och 3 1 2008 &rs direktiv. Vid fel
och dréjsmal betriffande de varor och tjinster som finansieras genom
krediten ger bestimmelsen konsument en ritt att dven rikta ansprik
mot kreditgivaren. Medlemsstaterna far avgora 1 vilken omfattning
och under vilka villkor denna rittighet kan utévas. Artikeln hindrar
inte att nationell ritt foreskriver att kreditgivaren ska ha ett solida-
riskt ansvar 1 friga om konsumentens ansprdk gentemot leverantéren.

Den likalydande bestimmelsen 1 2008 ars direktiv har genomférts
129 §12010 &rs konsumentkreditlag. Bestimmelsen éverfordes ofér-
dndrad fr@n 1992 rs konsumentkreditlag och féreskriver att koparen
vid kreditkép mot kreditgivarens krav pa betalning fir framstilla samma
invindningar pd grund av képet som han eller hon kan géra mot siljaren.
Ké6paren fir vidare invinda att betalning har skett till siljaren eller
att det finns en 6verenskommelse med denne. Detta ska dock inte
gilla om koparen visste att siljaren saknade ritt att ta emot betal-
ningen eller ingd en éverenskommelse och inte heller om kdparen
uppsdtligen eller av grov oaktsamhet underlit att skaffa sig kunskap
om detta. Vidare svarar kreditgivaren lika med siljaren for att fullgéra
ansprdk som koparen har pd grund av dterbetalning, skadestind eller
annan penningprestation. Kreditgivaren ir dock inte skyldig att betala
mer in vad som mottagits av kdparen med anledning av krediten.
Bestimmelsen far vil anses uppfylla de krav som uppstills i det nya
direktivets artikel 27.2 och 27.3 samt rymmas inom det handlings-
utrymme som artikeln erbjuder. Det har heller inte framkommit skl
att gora ndgra andra bedomningar kring kdparens ritt att framstilla
invindningar vid kreditkép. For att uppfylla direktivets bestimmelse
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bor bestimmelsen 6verféras oférindrad till den nya konsumentkredit-
lagen.

I enlighet med nu gillande reglering bér inga kredittyper undantas
frdn bestimmelsens tillimpningsomride.

5.26.3 Lagval

Bedémning: Den nya konsumentkreditlagen bér inte reglera lagval.

Skilen for beddmningen

147 §12010 rs konsumentkreditlag féreskrivs att avtalsvillkor som
anger att lagen 1 ett land utanfér Europeiska ekonomiska samarbets-
omridet (EES) ska tillimpas pa kreditavtalet inte giller 1 friga om regler
om kreditavtal, om den lag som giller med bortseende frin villkoret
ir lagen i ett land inom EES och den lagen ger konsumenten ett bittre
skydd. Lagvalsbestimmelsen infordes for att genomféra artikel 22.4
12008 &rs direktiv (se prop. 2009/10:242 s. 80 f.). Enligt artikel 22.4
skulle medlemsstaterna vidta de dtgirder som behdvs for att se till
att konsumenterna inte berévas det skydd som de ges enligt direk-
tivet genom att lagen 1 ett tredje land viljs som tillimplig lag pd kredit-
avtalet, 1 de fall kreditavtalet har nira anknytning till en eller flera med-
lemsstaters territorium.

Regler om tillimplig lag dr en del av EU-ritten genom Europa-
parlamentets och ridets férordning (EG) nr 593/2008 av den 17 juni
2008 om tillimplig lag f6r avtalsforpliktelser (Rom I). Férordningen
ir bindande f6r, och direkt tillimplig i EU:s medlemsstater. Enligt
artikel 23 1 Rom I-férordningen ska forordningen som huvudregel
inte inverka pd tillimpningen av unionsrittsliga bestimmelser som
pa sirskilda omriden faststiller lagvalsregler for avtalsforpliktelser.
Eftersom bestimmelsen om skydd mot lagvalsklausuler i artikel 22.4
12008 4rs direktiv avvek frin Rom I-férordningen bedémdes det be-
hévas en bestimmelse som sikerstillde att konsumenten inte beréva-
des det skydd som foljde av direktivet. I det nya konsumentkredit-
direktivet finns ingen motsvarighet till artikel 22.4. Utredningen kan
mot den bakgrunden konstatera att det inte 4r mgjligt att 1 den nya lagen
infora en lagvalsregel motsvarande den som 1 dag finns 147 §12010 &rs
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lag (jfr motsvarande bedémning vid genomférandet av konsument-
rittighetsdirektivet, prop. 2013/14:15 s. 53 {. och vid genomférandet
av varudirektivet och digitaldirektivet, prop. 2021/22:85 s. 223 {.). Det
finns inte heller lingre ndgot behov av en sddan regel. Nigon bestim-
melse om lagval bor alltsd inte tas in 1 den nya lagen.

5.26.4 Foéljdandringar

Forslag: Hinvisningar till 2010 drs konsumentkreditlag 1 andra
lagar ska i stillet avse den nya konsumentkreditlagen. Hinvis-
ningar till lagen om verksamhet med bostadskrediter ska 1 stillet
avse lagen om verksamhet med bostadskrediter och vissa andra
konsumentkrediter.

Skilen for forslaget

I detta betinkande foreslds att en ny konsumentkreditlag ersitter
2010 ars konsumentkreditlag. I ett antal lagar hinvisas i dag till den
nuvarande konsumentkreditlagen i olika avseenden. Dessa hinvis-
ningar bor dndras till den nya lagen och i tillimpliga fall, motsvar-
ande bestimmelse 1 den nya lagen.

I betinkandet foreslds vidare att lagen om verksamhet med bostads-
krediter byter namn tll lagen om verksamhet med bostadskrediter
och vissa andra konsumentkrediter. Aven med anledning av detta
bér ett antal hinvisningar dndras.

Foér en precisering av dessa foljdindringar, se avsnitt 1.3-1.12,
1.14-1.27, 1.29 och 1.30.
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S Ikrafttraédande och
dvergangsbestammelser

Forslag: De nya bestimmelserna ska trida i kraft den 20 novem-
ber 2026.

For kreditavtal som ingdtts innan den nya konsumentkredit-
lagen trite 1 kraft ska dldre bestimmelser gilla. Vissa av de fore-
slagna bestimmelserna ska dock tillimpas dven pa kreditavtal med
obestimd 16ptid som har ingdtts fore ikrafttridandet.

Gillande tillstind enligt lagen om viss verksamhet med kon-
sumentkrediter ska fortsatt gilla som tillstind att bedriva verk-
samhet med andra konsumentkrediter in bostadskrediter.

Kreditgivare och kreditférmedlare som enligt gillande ritt far
driva verksamhet utan tillstind far till den 20 november 2027 fort-
sitta driva sddan verksamhet utan krav p3 tillstdnd.

Skilen for forslaget

Enligt artikel 48.1 1 det nya 1 direktivet ska medlemsstaterna senast
den 20 november 2025 anta och offentliggora de lagar och andra fér-
fattningar som ir nédvindiga for att f6lja direktivet. Bestimmelserna
ska enligt artikelns andra stycke tillimpas frdn och med den 20 novem-
ber 2026. De foreslagna lagindringarna méste alltsd trida i kraft den
20 november 2026.

Enligt artikel 2.2 1 (och artikel 47 andra och tredje stycket) ska det
nya direktivet dock inte tillimpas pd kreditavtal som ir gillande den
20 november 2026, dvs pd kreditavtal som ingdtts fore den 21 novem-
ber 2026. Detta giller dock inte till fullo f6r kreditavtal med en obe-
stimd l6ptid. For sddana kreditavtal ska ind3 artikel 23 (indringar av
kreditrintan), artikel 24 (kontokrediter), artikel 25.1 andra meningen
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och artikel 25.2 (6verskridande), artikel 28 (kreditavtal med obestimd
loptid) och artikel 39 (6verldtelse av rittigheter) tillimpas.

De limnade forfattningsforslagen bor trida 1 kraft den 20 novem-
ber 2026. Den nya konsumentkreditlagen bér dock endast tillimpas
pd kreditavtal som ingds efter ikrafttridandet. Fér att nd upp till
kraven 1 artikel 2.2 1 1 det nya direktivet krivs vidare sirskilda éver-
gdngsbestimmelser f6r kreditavtal med obestimd 16ptid som ingdtts
fore den nya lagens ikrafttridande. Det foreslds dirfor att de nya be-
stimmelserna 1 4 kap. 8, 12-14 och 21 §§, 6 kap. 3 § forsta stycket
andra meningen, 5 § och 8 §, vilka genomfér angivna artiklarna ovan,
ska gilla dven f6r sddana kreditavtal. Dock ska de dldre bestimmel-
serna i ovrigt gilla f6r dessa kreditavtal.

Nir det giller 6vriga forfattningsférslag kan det konstateras att
det nya direktivet inte innehéller ndgra sirskilda dvergdngsbestim-
melser. Eftersom de regler som genomfér det nya direktivet méaste
antas senast den 20 november 2025 men inte trider 1 kraft f6rrin den
20 november 2026 innebir detta att féretagen kommer ha tid for att
anpassa sina verksamheter till de nya kraven.

Det finns dock skil att sirskilt berdra frigan om dvergdngsbestim-
melser i férhdllande till tillstdndskravet. De féretag som tidigare drivit
sin verksamhet med tillstdnd enligt lagen om viss verksamhet med
konsumentkrediter bor inte behéva anséka om tillstdnd pé nytt, efter-
som kraven p3 tillstind enligt den foreslagna regleringen 1 lagen om
verksamhet med bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter
1 stort ir identiska. Det bor dirfor foreskrivas att tillstind som vid
lagens ikrafttridande giller f6r ett féretag att driva verksamhet enligt
lagen om viss verksamhet med konsumentkrediter ska gilla som till-
stdnd att driva verksamhet enligt lagens 3 a kap. Dock m3ste dessa fore-
tag anpassa sin verksamhet till de krav som 1 &vrigt uppstills 1 den
foreslagna regleringen. Vid genomférande av férslagen 1 promemo-
rian Stirkt konsumentskydd pa kreditmarknaden (dnr 2024/01078) be-
hover dock 6vergdngsbestimmelserna justeras, eftersom dessa 1 annat
fall 5ppnar for ett kringgdende av de skirpta krav som féreslas 1 pro-
memorian (se vidare om promemorians innehdll i avsnitt 5.2 och 5.19).

For de foretag som tidigare inte omfattats av tillstdndskrav skulle
en reglering utan évergdngsbestimmelser riskera leda till att dessa
foretag miste upphora med sin verksamhet. Finansinspektionen har
foreslagits ritt att meddela foreskrifter bl.a. om vad en ansékan ska
innehélla och vilka krav som ska gilla fér kunskap och kompetens.
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Utgdngspunkten ir att sddana foreskrifter trider 1 kraft samtidigt som
lagen trider 1 kraft, vilket innebdr att det dr svdrt att pa férhand for-
bereda en ansékan. Finansinspektionen har dven en viss handligg-
ningstid f6r att hantera ansékningar. Det finns dirfér ett behov av
att inféra 6vergingsbestimmelser f6r de féretag som inte tidigare om-
fattats av ett tillstdndskrav. Ett godkinnandeférfarande utan 6ver-
gingsbestimmelser kan inte anses vara tillfredsstillande och en sidan
reglering fir anses rymmas inom det nya direktivets krav enligt arti-
kel 37 (jtr prop. 2015/16:197 s. 191 f.). Det bor dirfor féreskrivas att
en kreditgivare och kreditférmedlare som vid lagens ikrafttridande
driver och har ritt att driva verksamhet med kreditgivning eller kre-
ditférmedling av konsumentkrediter fir fram till den 20 november
2027 fortsitta driva verksamhet utan krav pd tillstdnd.
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/ Konsekvensanalys

7.1 Utgangspunkter for konsekvensanalysen

I utredningens uppdrag ingdr att i enlighet med kommittéférordningen
(1998:1474)" analysera konsekvenserna av limnade férslag. Eftersom
betinkandet innehiller forslag till nya och dndrade regler ska foérslagens
kostnadsmissiga och andra konsekvenser anges 1 enlighet med 6 och
7 §§ férordningen (2007:1244) om konsekvensutredning vid regelgiv-
ning (se punkten 2 och 4 1 6vergdngsbestimmelserna till f{érordningen
(2024:183) om konsekvensutredningar).

Konsekvensanalysen har gjorts med utgingspunkt i att utredningens
uppgift har varit att analysera och foresld de forfattningsindringar
som krivs for att genomféra ett fullharmoniserande EU-direktiv.
De resultat som ska uppnis enligt det nya konsumentkreditdirek-
tivet ir bindande f6r medlemsstaterna och miste genomforas i svensk
ritt, oaktat de kostnader som kan férvintas uppstd. I de delar som
omfattas av direktivets tillimpningsomride har dirfor méjligheterna
till att dverviga alternativa 18sningar varit begrinsade. Det fir mot
denna bakgrund anses mindre indamalsenligt att p4 ett ingdende sitt
beskriva regleringens konsekvenser genom att exempelvis jimfora
med konsekvenserna av att inga férindringar gors. I samband med
utarbetandet av forslaget till ett nytt konsumentkreditdirektiv har
ocksd kommissionen genomfort en grundlig konsekvensanalys. De
nyheter som direktivet innehéller bedémdes av kommissionen ha en
positiv paverkan pd konsumentskyddet och pd samhillet, eftersom
dtgirderna forhindrar 6verskuldsittning. Diremot bedémdes forind-
ringarna innebira en viss kad belastning f6r de nationella myndig-

! Kommittéférordningen har frin och med den 6 maj 2024 dndrats genom férordningen (2024:185)
om indring i kommittéférordningen. Enligt dvergdngsbestimmelserna ska dock 14-15 a §§ gilla
i sin lydelse fére den 6 maj 2024 for kommittéer och sirskilda utredare som tillkallats fore
ikrafttridandet.
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heterna och ekonomiska kostnader for féretagen (SWD[2021] 170
s. 65 ff.).

Medlemsstaterna har i vissa delar getts valmojligheter. Utredningen
har 1 dessa delar beaktat marknadens intresse av konkurrensneutra-
litet mellan olika aktorer, det samhillsekonomiska intresset av ett hogt
konsumentskydd och féretagens intresse av att inte drabbas av alltfér
héga administrativa kostnader. Utredningen har dven beaktat att nir-
ingsidkarnas kostnader kan komma att 6verviltras pd konsumenterna,
genom en hogre prissittning, Overvigandena i dessa delar framgér av
avsnitt 5.

De férslag som limnas 1 betinkandet innebir 1 korthet dels att
konsumentskyddande regler ska gilla for fler féretag som bedriver
verksamhet med konsumentkrediter, dels att kraven som stills pd
foretagen blir hégre. Detta bedéms 1 enlighet med vad kommissio-
nen kom fram till i sin konsekvensanalys medféra ekonomiska konse-
kvenser for féretagen i form av 6kade administrativa kostnader. Re-
gleringen kan ocks3 till viss del innebira ckade kostnader for det
allminna. Konsumentverket och Finansinspektionen kommer ini-
tialt behdva anpassa sina verksamheter till de nya reglerna. Nirings-
idkarna kommer dock, sdvitt avser Finansinspektionen, till viss del
bira dessa kostnader genom avgifter for tillstdnd och tillsyn.

Foljande omrdden, som utredningen bedémer inte paverkas av for-
slagen, kommer inte nirmare beréras (se 15 § kommittéforordningen 1
sin lydelse fore den 6 maj 2024):

¢ den kommunala sjilvstyrelsen,
e brottsligheten och det brottsférebyggande arbetet,
e sysselsittningen och offentlig service i olika delar av landet,

¢ jimstilldheten mellan kvinnor och min, eller

mojligheterna att nd de integrationspolitiska mélen.

Eftersom den foreslagna regleringen ir en {6ljd av genomférandet av
ett EU-direktiv 6verensstimmer forslagen med den skyldighet som
foljer av Sveriges anslutning till den Europeiska unionen (jfr 6 § 6 f6r-
ordningen om konsekvensutredning vid regelgivning). I vissa delar har
utredningen funnit skil att analysera genomférandet av det nya direk-
tivet i relation till dataskyddsférordningen. Overvigandena i dessa delar
framgar av avsnitt 5. Utdver vad som redan f6ljer av svensk ritt innebir
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forslagen inte att regleringen innefattar fler kredittyper in vad direk-
tivet foreskriver. Detta giller dock inte i foérhdllande till bostadskre-
diter, som 1 vissa delar féreslis omfattas av forslagen trots att de inte
omfattas av det nya konsumentkreditdirektivets tillimpningsomrade.
Utredningens dvervigande 1 dessa delar framgar av avsnitt 5. Det be-
doms utdver detta inte finnas anledning att analysera f6rslagen utifrin
den fria rérligheten.

Nedan féljer forst en redogérelse f6r de samhillsekonomiska konse-
kvenser som férslagen beddms innebira. Direfter foljer en redogér-
else for de ekonomiska konsekvenserna for féretagen och slutligen de
ekonomiska konsekvenserna for det allminna.

Svenska Bankforeningen, Swedish FinTech Association, Finans-
inspektionen och Konsumentverket har bisttt utredningen med upp-
skattningen av kostnaderna for féretagen och myndigheterna.

7.2 Samhaéllsekonomiska konsekvenser

Ett dvergripande syfte med foreslagen reglering ir att stirka konsu-
mentskyddet. Forslagen bedoms leda till minskad éverskuldsittning,
vilket medfér positiva effekter fér samhillsekonomin. Overskuldsitt-
ning drabbar inte bara den enskilda konsumentens ekonomi, det ir
ocksd forknippat med negativa hilsoeffekter, som 1 sin tur medfor
kostnader f6r samhillet. Den &rliga kostnaden fér produktionsbort-
fall, sjukvard samt ersittningar inom socialférsikringssystemen och
arbetsléshetsforsikringen beriknas uppg3 till flera miljarder kronor.?
De limnade forslagen bedéms motverka 6verskuldsittningen och dir-
med medféra positiva effekter pd samhillsekonomin 1 stort.

7.3 Ekonomiska konsekvenser for foretagen
7.3.1 De berorda foretagen

Foretagen som berors av férslagen ir kreditgivare och kreditférmed-
lare av konsumentkrediter. Aven varu- och tjinsteleverantérer som
anvinder sig av tredje part som kreditgivare, utan att falla in under
begreppet kreditférmedlare berérs till viss del av férslagen. Detsamma
giller niringsidkare som marknadsfér konsumentkrediter, t.ex. sd

2 Se vidare SOU 2023:38 s. 143 ff.
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kallade affiliates. Bland kreditgivarna och kreditférmedlarna dterfinns
kreditinstitut, betalningsinstitut, institut fér elektroniska pengar, virde-
pappersbolag, konsumentkreditinstitut, bostadskreditinstitut och fére-
tag som fér nirvarande bedriver sin verksamhet utan krav pd tillstdnd.
Dock omfattas vissa av dessa féretag endast av en begrinsad del av
forslagen.

De flesta kredittyper som berérda foretag tillhandahéller omfattas
redan av de krav som konsumentkreditlagstiftningen uppstiller. Ett
stort antal féretag har som ovan anfors ocksa redan tillstdnd f6r sin
verksamhet. For dessa féretag kommer verksamheten frimst att be-
héva anpassas efter de nya niringsrittsliga bestimmelserna, men dven
till viss del efter de férindringar som gors 1 den nya féreslagna kon-
sumentkreditlagen.

De foretag som kommer behéva genomféra de stérsta anpassning-
arna terfinns bland de féretag vars krediter tidigare undantagits frin
konsumentkreditlagstiftningens tillimpningsomride men som nu kom-
mer att omfattas av detta. Foretagen kommer behéva anpassa sina
verksamheter till den nya féreslagna konsumentkreditlagen 1 sin helhet
och till de niringsrittsliga bestimmelserna. Bland dessa foretag dter-
finns de vars verksamhet innefattar kortfristiga krediter som tidigare
var undantagna frin stora delar av lagens tillimpningsomride enligt
4 § forsta till tredje stycket 12010 rs konsumentkreditlag, men som
enligt den foreslagna regleringen omfattas av lagen. Det betyder t.ex.
att for vissa varu- och tjinsteleverantorer vars krediter tidigare undan-
togs frin konsumentkreditlagens tillimpningsomride kommer kredi-
terna numera omfattas av lagen. Detta innefattar bland annat rintefria
betalningsanstind vid kép hos varu- och tjinsteleverantérer, nir kre-
diten erbjuds av tredje part. Under forutsittning att dessa leveran-
torer inte faller in under definitionen f6r kreditférmedlare (se ovan
avsnitt 5.4) kommer det dock vara kreditgivaren som ska uppfylla skyl-
digheterna enligt den nya konsumentkreditlagen. Dirutéver kommer
betalningsanstdnd hos mindre varu- och tjinsteleverantdrer omfattas
om de 6verstiger 50 dagar samt betalningsanstind hos storre leveran-
torer som siljer varor och tjinster pd distans om de dverstiger 14 dagar
(och inte sdsom tidigare tre mdnader). Varu- och tjinsteleverantorers
krediter som endast ir férbundna med obetydliga avgifter och dirfér
undantagna kommer numera omfattas om avgiften omfattar mer in
lagstadgade drojsmélsavgifter.
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Det kan antas att betalningsanstindens lingd och de avgifter som
krediterna ir férenade med till stor del kommer att anpassas s§ att
dessa dven fortsittningsvis undantas frin den nya konsumentkredit-
lagens tillimpningsomrade. Att hyres- och leasingavtal med f6rvirvs-
mojlighet numera alltid kommer att omfattas av regelverket f6r konsu-
mentkrediter bedoms inte fi ngon storre pdverkan eftersom finansiell
leasing i regel inte férekommer pd konsumentmarknaden (jfr Finans-
bolagens forenings uttalanden 1 God sed i finansbolag, Privatleasing,
FF 5, 2019).

Forslagen kommer dven ha pdverkan pd de foretag som behéver
ansoka om tillstdnd f6r sin verksamhet. Tillstindskravet omfattar nim-
ligen som utgdngspunkt verksamhet med samtliga kredittyper som
faller in under direktivets tillimpningsomride. Forslaget innebir bl.a.
att flera av de féretag som tillhandahéller finansiering i samband med
avsittning av tjinster som erbjuds eller varor som framstills eller siljs
av foretaget eller ett annat foretag i samma koncern eller motsvar-
ande utlindska foretagsgrupp kommer att omfattas av tillstdndskravet
(jfr 5 § 2 lagen om viss verksamhet med konsumentkrediter och 2 kap.
3 § 4 lagen om bank- och finansieringsrorelse). I denna grupp dterfinns
t.ex. finansiella institut vars verksamhet innefattar kreditgivning eller
kreditférmedling till konsumenter. Aven varu- och tjinsteleverantérer
iterfinns i denna grupp. Det ska dock framhéllas att en grundliggande
forutsittning for att omfattas av tillstdndskravet r att niringsidkaren
faller in under definitionen for kreditgivare eller kreditférmedlare.
Detta innebir exempelvis att varu- och tjinsteleverantdrer som har
ett avtal med en tredje part som erbjuder kredit inte per automatik
omfattas av tillstdndskravet, utan detta ir avhingigt hur avtalet med
kreditgivaren ir utformat.

Eftersom det foreslds att mindre foretag 1 stor utstrickning ska
undantas frin tillstdndskravet kommer tillstindskravet ocksd fraimst
triffa varu- och tjinsteleverantdrer som inte ir mindre féretag och
som omfattas av direktivets tillimpningsomrade eftersom de anvinder
sig av tredje part som kreditgivare och sjilva omfattas av definitionen
for kreditférmedlare. Varu- och tjinsteleverantérer kommer, oavsett
storlek, ocks3 triffas av tillstdndskravet om foretaget tar ut rinta eller
andra avgifter dn lagstadgade drojsmalsavgifter {6r sina krediter. Varu-
och tjinsteleverantdrer som inte ir mindre foretag kommer ocksd
omfattas om foretaget erbjuder lingre betalningsanstind dn 50 dagar
(eller vid distansavtal siljer krediten under kreditavtalets 16ptid alter-
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nativt erbjuder lingre betalningsanstdnd in 14 dagar). Det kan antas
att dessa féretag kommer att anpassa betalningsanstidndets lingd samt
rinta och avgifter for att krediten inte ska falla in under bestim-
melsernas tillimpningsomride. Diremot kan det antas att vissa storre
varu- och tjinsteleverantdrer som siljer varor eller tjinster med en
tredje part som kreditgivare kommer att anséka om tillstdnd 1 stillet
for att anpassa sin verksamhet.

Aven juridiska personer som driver verksamhet med konsument-
krediter i mindre omfattning utan vinstsyfte kan komma att omfattas
av tillstdndskravet.

Att ta reda pd hur manga foretag som omfattas av ett utdkat till-
stdndskrav dr férknippat med stora svirigheter. Utredningen har varit
1 kontakt med Statistiska centralbyrdn och Myndigheten fér tillvixt-
politiska utvirderingar och analyser, som saknar mojlighet att dela
upp sin statistik pd de variabler som krivs for att identifiera dessa fore-
tag. Enligt Statistiska centralbyrins foretagsriknare finns det knappt
200 aktiva foretag inom detaljhandeln som har minst 250 anstillda.
Det gir dock inte att siga hur minga av dessa féretag som erbjuder
varor till konsumenter. Denna grupp inkluderar vidare inte de féretag
som faller utanfor definitionen f6r mindre féretag pd grund av att de
har en drsomsittning som éverstiger 50 miljoner euro eller en balans-
omslutning som Sverstiger 43 miljoner euro per r.

Utredningen har dven varit i kontakt med Svensk Handel som inte
har haft mgjlighet att uppskatta hur manga av deras medlemmar som
omfattas av ett utdkat tillstindskrav, bland annat eftersom endast varu-
och tjinsteleverantdrerna och kreditgivarna sjilva har insyn 1 de nir-
mare férhillandena kring parternas samarbete. Enligt Svensk Handel
och Svenskt Niringsliv uppskattas dock de krediter som Svenska
Bankféreningens och Finansbolagens Férenings medlemmar limnar
till konsumenter vid kreditkép uppga till cirka 40 miljarder kronor
drligen. Merparten av dessa krediter, uppgdende till cirka 35 miljarder
kronor, uppges limnas i samarbete med leverantorer och dterforsiljare
av fordon.

Aven om det skulle vara méjligt att ta fram statistik pi hur minga
varu- och tjinsteleverantdrer som inte ir mindre féretag och som
samtidigt erbjuder varor eller tjinster till konsumenter skulle det ind4
inte vara mojligt att redogéra f6r hur manga féretag som omfattas av
den nya konsumentkreditlagens utkade tillimpningsomrade eller det
utdkade tillstdndskravet. Nir det giller tillstindskravet kommer fére-
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tagen endast omfattas av detta om de sjilva erbjuder krediter eller
har avtal med en kreditgivare som erbjuder krediter som faller in
under bestimmelsernas tillimpningsomrdde. Nir det giller varu- och
ydnsteleverantdrerna som har ett avtal med en tredje part som kredit-
givare miste dessutom avtalet vara utformat pd ett sitt som gor att
leverantéren faller in under definitionen for kreditférmedlare. Sisom
anges ovan forvintas regleringen 1 ménga fall vara handlingsdiriger-
ande. Det dr ocks3 tinkbart att de utdkade kraven kommer medféra att
vissa varu- och tjinsteleverantdrer upphor att erbjuda kredit 1 samband
med kop av foretagets varor eller tjinster. Det ir dirfor inte mojligt
att pd ett meningsfullt sitt uppskatta antalet foretag som kommer att
omfattas av det utvidgade tillimpningsomrddet 1 den nya konsument-
kreditlagen eller det utvidgade tillstindskravet.

7.3.2 Kostnader for aktorer som kommer att omfattas
av ett nytt tillstandskrav

Kostnad for avgift och for arbete med att ansoka om tillstind

For de foretag som f6r nirvarande driver sin verksamhet utan krav
pa tillstdnd kommer arbetet med att ta fram en ansékan medféra
kostnader. Tillstdndskraven for dessa féretag kommer att motsvara
de krav som f6r nirvarande stills p foretag som driver verksamhet
enligt lagen om viss verksamhet med konsumentkrediter. For fore-
tagen kan ansékningsprocessen behova innefatta en 6versyn av verk-
samheten och en anpassning till de krav som stills pa rorelsen, sdvil
enligt de krav som har sin grund i det nya konsumentkreditdirektivet
som andra krav, exempelvis penningtvittsregelverket. Vilka speci-
fika krav som kommer att stillas pd ansékans innehall blir en friga
for Finansinspektionen 1 det kommande féreskriftsarbetet.

I samband med att lagen om viss verksamhet med konsument-
krediter tridde i kraft uppskattade Finansinspektionen att det krivdes
cirka 100-200 arbetstimmar fér att ta fram, inféra och dokumentera
foretagets instruktioner, rutiner och system. Utifrn en schablon-
ersittning om 1 300 kronor per timme uppskattades att en ansdkan
medforde en kostnad pd 200 000-400 000 kronor (Finansinspektio-
nens beslutspromemoria FI dnr 13-6297, s. 23). I denna kostnad in-
gick anpassning av verksamheten till de krav som uppstills f6r sidan
tillstdndspliktig verksamhet, exempelvis sundhetskravet. Finansinspek-
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tionen uppskattar att det kommer att krivas ungefir lika ménga arbets-
timmar for att ta fram en ansékan enligt den nya regleringen. Swedish
FinTech Association uppskattar att kostnaden for att ta fram en an-
sokan dr hogre och uppgar till 350 000-700 000 kronor.

Eftersom féretagen behdver anpassa verksamheten till en mer om-
fattande niringsrittslig reglering kan det enligt utredningens bedém-
ning antas att den totala kostnaden ir ndgot hogre in f6r en ansékan
enligt lagen om viss verksamhet med konsumentkrediter (se vidare
nedan). Kostnadernas storlek kommer dock vara beroende av huru-
vida foretagen sjilva har den kompetens som krivs eller om de be-
héver képa in denna.

Foretag som ansdker om tillstind kommer ocksd behéva betala en
ansokningsavgift. Ansdkningsavgiften for tillstind enligt lagen om viss
verksamhet med konsumentkrediter ir f6r nirvarande 70 000 kro-
nor (3 och 4 §§ samt bilagan i férordningen [2001:911] om avgifter
for provning av drenden hos Finansinspektionen). Foretag med till-
stdnd kommer dven behdva betala drliga avgifter f6r att bekosta till-
synen. For foretag med tillstdnd enligt lagen om viss verksamhet med
konsumentkrediter uppgdr avgiften for nirvarande till 150 000 kronor
medan den {or foretag med tillstind enligt lagen om verksamhet med
bostadskrediter uppgar till 100 000 kronor (15 a och 15 b §§ férord-
ningen [2007:1135] om &rliga avgifter for finansiering av Finansinspek-
tionens verksamhet). Det kan antas att avgiftsnivin {6r foretag med
tillstdnd enligt den féreslagna regleringen kommer att ligga pd samma
niva.

7.3.3  Kostnader for anpassning till vriga regler
Radgivningstjinster

De nya krav som uppstills pd rddgivningstjinster bedéms frimst med-
fora 6kade kostnader i forhallande till kraven pd information och doku-
mentation. Sddana kostnader kan framfor allt uppstd initialt for att
ta fram rutiner och standardiserad information. Kravet pd dokumenta-
tion kan dirutdver innebira en viss [6pande tidsitgdng och kostnad
for foretagen. Finansinspektionen uppskattar att ett foretags arbete
med att ta fram interna riktlinjer som motsvarar kraven pi rddgiv-
ning enligt kommande f6reskrifter motsvarar en tidstging om cirka
10 timmar och dirmed en engdngskostnad om cirka 13 000 kronor
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(jfr iven Finansinspektionens beslutspromemoria FI dnr 15-9011,
s. 38). Dirutdver uppskattar Finansinspektionen att foretagens imple-
mentering kommer att medféra en arbetsbérda om cirka 80 timmar.
Swedish FinTech Association har under utredningen uppskattat att en
anpassning till kraven skulle medféra en kostnad om cirka 150 000—-
300 000 kronor, med ytterligare kostnader for systemstdd och néd-
vindiga systemindringar.

Liksom anférs ovan kommer kostnaderna for att anpassa sin verk-
samhet efter kraven pd ridgivningstjinster, liksom &vriga krav som
uppstills pd verksamheten, vara beroende av huruvida féretagen sjilva
har den kompetens som krivs eller om de behéver képa in denna.
Kostnaderna fér implementeringen kommer dven 1 hog grad vara
beroende av féretagets storlek. Det dr dirfér inte mojligt att nirmare
precisera foretagens kostnaderna for en anpassning till kraven pd
ridgivningstjinster.

Hederlighetskrav

For kreditgivare och kreditférmedlare som bedriver sin verksamhet
med tillstind giller redan ett krav pi sundhet i rérelsen. Aven om
bestimmelsen féreslds anpassas tll direktivets ordalydelse innebir
indringen ingen skillnad i sak. Vid genomférandet av motsvarande
krav 1 boldnedirektivet uppskattade Finansinspektionen att en sddan
anpassning skulle medfora en arbetsinsats om cirka 8 timmar och en
kostnad om cirka 10 400 kronor (Finansinspektionens beslutspro-
memoria FI dnr 15-9011, s. 37). Fér de foretag som drivit verksam-
het utan krav p tillstdnd, men som nu kommer att behova soka till-
stind, f&r denna kostnad anses ingd 1 kostnaden fér att ta fram en
sddan ansokan.

Hederlighetskravet ska dock gilla f6r samtliga kreditgivare och
kreditférmedlare som omfattas av direktivets tillimpningsomrade.
Detta innebir att ocksd féretag som driver verksamhet utan krav pd
tillstdind kommer att beh6va anpassa sin verksamhet efter detta. Vilka
specifika krav som kommer att stillas pd foretagen som driver verk-
samhet utan krav pd tillstdnd kommer blir en friga f6r Konsument-
verket, som ir ansvarig for tillsynen 6ver dessa foéretag. Swedish
FinTech Association har under utredningen uppskattat att en an-
passning till hederlighetskravet, for ett foretag som f.n. driver sin

411



Konsekvensanalys SOU 2024:69

verksamhet utan krav pa sundhet, skulle innebira en arbetsinsats om
cirka 40 timmar och en kostnad om cirka 50 000-100 000 kronor.
Enligt utredningens bedémning kommer iven denna kostnad till stor
del vara beroende av foretagets storlek och karaktir. Det ir dirfor inte
moijligt att nirmare precisera foretagens kostnaderna fér en anpass-
ning till kraven pd hederlighet.

Ersdttningsregler

For foretag som bedriver sin verksamhet med tillstind giller redan
enligt Finansinspektionens foreskrifter vissa begrinsningar for ror-
lig ersittning till personal (se 5 kap. 6 § FFFS 2014:8, 7 kap. 8 § 4
2011:49, 8 kap. 9 § 4 FFFS 2010:3 och FFFS 2011:1). Vid framtagan-
det av ersittningsreglerna 1 Finansinspektionens foreskrifter f6r bo-
stadskreditinstituten uppskattades anpassningen av ersittningssyste-
men 1 snitt medféra en arbetsinsats om 10 timmar, vilket innebar en
kostnad om cirka 13 000 kronor (Finansinspektionens beslutspro-
memoria FI dnr 13-6297, s. 25 samt FI dnr 15-9011, s. 39). Enligt
Finansinspektionen kan implementeringen av regleringen uppskat-
tas motsvara en arbetsinsats om ytterligare cirka 10 timmar. Vilka
specifika krav som kommer att stillas pd foretagen som driver verk-
samhet utan krav pd tillstdind kommer dven i denna del bli en friga
for Konsumentverket, som ir ansvarig for tillsynen éver dessa foretag.

Kostnaderna for att anpassa ersittningssystemen fir ocksd 1 hog
grad anses bero pd vilka ersittningssystem som tillimpas av fore-
tagen och det dr dirfér inte mojligt att precisera denna kostnad 1 ndgon
nidrmare utstrickning. Swedish FinTech Association har dock under
utredningen uppskattat att regleringen, for de féretag som tillimpar
rorlig ersittning f6r sin personal, kommer att medféra en arbetsinsats
om cirka 40 timmar och en kostnad om 50 000-100 000 kronor.

Kunskap och kompetens

Hur stora kostnaderna kommer att bli f6r att leva upp till kraven pd
kunskap och kompetens kommer skifta for olika féretag. Kraven
kan foérvintas stillas hogre for de verksamheter som bedrivs med
tillstdnd, samtidigt som kunskaps- och kompetensnivén i dessa fore-
tag ocksd redan frin bérjan kan férvintas vara hogre.
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Enligt uppgift frin Swedish FinTech Association kan kraven med-
fora en licensieringskostnad om 25 000-35 000 kronor per anstilld
samt ytterligare kostnader for licensavgifter och &rliga kunskapsupp-
dateringar. Aven Svenska Bankféreningen har uppskattat kostnaderna
med utgdngspunkt i att licensering kommer att tillhandahillas av privata
aktorer pd motsvarande sitt som f6r bostadskrediter. Enligt uppgift
frén Svenska Bankféreningen kan utbildningsinsatsen fér en storbank
uppskattas till en total kostnad om 12-15 miljoner kronor, motsvar-
ande 7 500 kronor per anstilld. I beloppet ingdr licensavgifter samt per-
sonalens tid f6r genomférande av utbildning. Dirutéver beriknas det
tillkomma kostnader pd ett par miljoner f6r &rliga uppdateringar.

Den nu foreslagna regleringen ir inte lika detaljerad som fér bo-
stadskrediter och bor heller inte tillimpas enhetligt f6r samtliga kredit-
givare och kreditformedlare. Vilka specifika krav som kommer att
stillas pd kunskap och kompetens blir frimst en friga f6r Finans-
inspektionen 1 det kommande foreskriftsarbetet, och dven till viss
del f6r Konsumentverket i foérhllande till de féretag som driver verk-
samhet utan krav pd tillstdnd. Det gdr dirfor inte att pd ett menings-
fulle sitt generellt uppskatta kostnaderna for féretagen i denna del.

Ovwriga bestimmelser

Det kommer att krivas vissa investeringar for att foretagen ska nd
upp till de utokade kraven, exempelvis pd kreditprévningen, och fér
att foretagen ska anpassa sin verksamhet till den justerade regleringen
1 Ovrigt.

Utredningens forslag nir det giller férindringar av kreditprov-
ningen stiller till viss del hogre krav pa féretagen. Det kan dirfor
antas uppstd kostnader {or att foretagen ska anpassa sina processer.
Samtidigt kan det antas att flera féretag redan har processer fér att
folja vissa av de foreslagna forindringarna, t.ex. giller redan kravet
pdatt kreditprovningen ska dokumenteras for kreditinstituten. Vidare
anger Finansinspektionens allminna r8d (FFFS 2023:20) att kredit-
provningen ska goras utifrin konsumenternas gemensamma ekono-
miska férutsittningar, om 3tagandet enligt avtalet avser mer in en
konsument. Kostnaderna for féretagen 1 denna del fir antas bero pd
vilka befintliga system och processer foretagen har p plats.
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Utredningens forslag innebir vidare att kraven pd marknadsféring
av konsumentkrediter utékas nigot och att niringsidkarens skyldig-
het att limna information anpassas till det nya direktivet. Féretagen
kommer initialt ha vissa kostnader for att anpassa sin standardise-
rade information efter de férindringar som foresl3s. Eftersom mark-
nadsféring kontinuerligt méste uppdateras och produceras bedéms
det inte som meningsfullt att forsoka sirskilja merkostnaderna som
eventuellt kan uppstd pd grund av den foérindrade regleringen frin
andra kostnader f6r marknadsforing.

Nir det giller den foreslagna bestimmelsen om att kreditupplys-
ningsféretag ska informera den registrerade om att en uppgift om
missbruk rapporterats, finns det enligt uppgift redan en sddan rutin
(jfr Datainspektionens promemoria 2002-06-12, dnr 410-20000). Den
utdkade informationsskyldigheten for kreditupplysningsféretagen
kan dirfor inte antas medféra nigra storre kostnadsékningar for dessa
foretag.

De nya och férindrade sanktionsreglerna bedéms inte 6ka den
administrativa bérdan for foretagen.

7.3.4  Konsekvenserna for sma foretags konkurrensvillkor m.m.

Smi foretag som har kreditgivning och kreditférmedling som sin
huvudsakliga verksamhet kommer naturligen ha svdrare att bira de
kostnader och den administrativa bérda som de féreslagna férind-
ringarna forvintas medféra. Det kan tinkas att dessa féretag kommer
att ha ett behov av att ta in kompetens utifrin vilket ocksd ir kostnads-
drivande. Det saknas dock utifrdn det nya direktivets fullharmoni-
serande krav mojligheter att gora generella littnader f6r dessa fore-
tag. Nir det giller de niringsrittsliga bestimmelserna bor det dock 1
de delar Finansinspektionen meddelar féreskrifter och Konsument-
verket utformar allminna rid finnas viss méjlighet att anpassa kra-
ven efter de skilda typer av niringsidkare som faller in under bestim-
melserna. Det kan ocksd antas att smd varu- och tjinsteleverantdrer
1 viss mdn kommer att anpassa sin verksamhet si att deras krediter
faller utanfér tillimpningsomradet for de bestimmelser som genom-
for konsumentkreditdirektivet. For varu- och tjinsteleverantérer som
har ett avtal med en tredje part som erbjuder krediten kommer kredit-
givaren 1 flera fall vara den som uppfyller det nya direktivets krav pd
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exempelvis kreditprévning och information. Varu- och tjinsteleve-
rantéren kan dock fortsatt omfattas av andra bestimmelser, sisom
reglerna om marknadsforing.

7.4 Ekonomiska konsekvenser for det allmanna

Det ir frimst Finansinspektionen och Konsumentverket som kom-
mer att pdverkas av den foreslagna regleringen. Forslagen kommer att
innebira en utdkad tillstdnds- och tillsynsverksamhet f6r Finansinspek-
tionen, eftersom tillstdindskravet utdkas. Finansinspektionen bedémer
att det inledande arbetet med att utveckla regelverket m.m. kommer
kriva ytterligare drygt tv drsarbetskrafter under ar 2026, till en kostnad
om cirka 3 miljoner kronor. Frdn och med 2027 bedémer Finans-
inspektionen att det utdkade tillsynsansvaret, utveckling av rappor-
tering m.m. kommer att medféra utdkade personalkostnader om
2,7 miljoner kronor &rligen. Utdver denna kostnad kommer enligt
Finansinspektionen den utdkade tillsynen éver penningtvittslagstift-
ningen, som ir en f6ljd av att tillstindskravet utokas, medféra behov
av ytterligare en 8rsarbetskraft till en kostnad om cirka 1,5 miljoner
kronor. Det kan antas att en del av dessa resurser kommer att behéva
liggas pd att identifiera de féretag som ir tillstdndspliktiga och dirmed
stdr under myndighetens tillsyn. Den 6kade kostnaden som detta med-
for f6r Finansinspektionen kommer till del kompenseras av ckade
intikter 1 form av tillstdnds- och tillsynsavgifter. I flera av de delar
som Finansinspektionens tillsyn kommer att omfatta nya regelverk
bedriver inspektionen redan tillsyn f6r motsvarande bestimmelser
for bostadskreditinstituten, vilket bedéms begrinsa de utokade kost-
naderna. Detta giller dven de foreskrifter som Finansinspektionen
kan meddela med anledning av den nya lagstiftningen.

For Konsumentverket kommer forslaget innebira att Finansinspek-
tionen overtar tillsynsansvaret for de foretag som omfattas av det
utdkade tillstdndskravet. Samtidigt kommer den foreslagna regler-
ingen p4 flera andra sitt innebira ett utdkat tillsynsansvar for Kon-
sumentverket. Fler foretag kommer att omfattas av regleringen i konsu-
mentkreditlagen och dirmed std under Konsumentverkets tillsyn.
Vidare foreslis Konsumentverket utdva tillsyn éver de nya nirings-
rittsliga bestimmelserna f6r de féretag som driver verksamhet utan
krav p3 tillstdnd. Konsumentverket bedémer att det utdkade tillsyns-
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ansvaret kommer att medféra ett behov av ytterligare tva heltids-
yinster, till en arlig kostnad om cirka 1,48 miljoner kronor.

Det kan dven noteras att branschen kommer att behéva informe-
ras om de indrade kraven, bl.a. nir det giller det utokade tillstdnds-
kravet och den nya niringsrittsliga regleringen.

Eftersom det kan antas att marknaden till viss del kommer att an-
passa sin verksamhet for att falla utanfér direktivets tillimpnings-
omréde och direktivets tillstindskrav fr det anses osikert hur omfat-
tande ekonomiska konsekvenser som de limnade forslagen kommer
att innebira f6r Konsumentverket och Finansinspektionen. Kostna-
derna for Finansinspektionen och Konsumentverket bedoms som mest
oka ett fital miljoner kronor, vilket bér kunna rymmas inom befint-
liga ekonomiska ramar.

Integritetsskyddsmyndighetens tillsynsverksamhet utvidgas 1 viss
mén, med anledning av att ndgot fler kommer att omfattas av den
krets som f&r utvixla information f6r kreditupplysningsindamal. Kost-
nadspdverkan pd Integritetskyddsmyndigheten och pd andra myn-
digheter bedoms dock bli liten (jfr prop. 2015/16:197 s. 195 och
prop. 2009/10:242 s. 84). Forslagen syftar till att minska éverskuldsitt-
ningen och det kan dirfér antas att firre ansékningar om betalnings-
foreligganden och verkstillighet ges in till Kronofogdemyndigheten.
Miltllstrémningen hos domstolar bedéms inte paverkas 1 nimnvird
mén.
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3 Forfattningskommentar

8.1 Forslaget till konsumentkreditlag

Lagen ir ny och ersitter konsumentkreditlagen (2010:1846), som fort-
sittningsvis benimns 2010 irs lag. Genom lagen genomférs det nya
konsumentkreditdirektivet, vilket féranleder ett stort antal indringar
och tlligg. Av lagtekniska och systematiska skil anses det dirfér mest
indamadlsenligt med en ny konsumentkreditlag. Utdver bestimmelser
som genomfor det nya konsumentkreditdirektivet innehéller lagen
dven bestimmelser som faller utanfor det direktivets tillimpnings-
omrddet. Vissa av dessa bestimmelser genomfér boldnedirektivet.

Den nya lagen struktureras om och delas in 1 kapitel. I 1 kap. finns
grundliggande bestimmelser om lagens innehéll och tillimpnings-
omride. Dir finns dven bestimmelser om uttryck i lagen och om dess
tvingande natur. Direfter f6ljer 1 2 kap. bestimmelser om marknads-
foring och allmin information. I3 kap. finns bestimmelser om nirings-
idkarens skyldigheter innan ett avtal ingds medan 4 kap. innehéller
bestimmelser om kreditavtalet. Vidare reglerar 5 kap. konsumentens
dngerritt samt 6 kap. betalning av skulden i f6rtid och uppsigning av
kreditavtal med obestimd l6ptid. I 7 kap. dterfinns bestimmelser om
itertaganderitt vid kreditkdp av vara. I 8 kap. finns avslutningsvis be-
stimmelser om tillsyn och ¢verklagande.

Ett antal bestimmelser 6verfors i sak oférindrade till den nya lagen.
Det giller framfér allt de bestimmelser som inte berors av det nya
direktivet, t.ex. bestimmelserna som ir specifika for bostadskrediter
och vissa bestimmelser som giller sirskilt vid kreditkép. Andra be-
stimmelser indras endast i vissa avseenden. Fér en mer utférlig kom-
mentar till den reglering som i stort motsvarar bestimmelser 12010 rs
konsumentkreditlag hinvisas sirskilt till prop. 2009/10:242.
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1 kap. Grundliggande bestimmelser

Lagens innebdll

1§ Idennalag finns bestimmelser om skydd for konsumenter nir det giller
krediter.

Paragrafen ger en 6vergripande beskrivning av lagens huvudsakliga
innehill och innebérd. Den saknar motsvarighet 1 2010 &rs lag, Over-
vigandena finns i avsnitt 5.3.

I paragrafen anges upplysningsvis att lagen innehdller regler till
skydd fér konsumenter nir det giller krediter. Lagen innehiller 1
huvudsak regler som giller i samband med att kreditavtal marknads-
fors och ingds. Det finns ocksa regler om vad som giller under avtals-
tiden och vid avtalets upphérande. Konsument definieras 1 2 §. Be-
greppet kredit ir inte definierat men ir avsett att ha samma vida
innebérd som 12010 4rs lag (jfr dven definitionen av kreditavtal 1 2 §).

Uttryck i lagen

2§ Ilagen avses med

bostadskredit:

— en kredit som ir férenad med pantritt i fast egendom, tomtritt eller
bostadsritt eller liknande ritt eller som ir férenad med motsvarande ritt i
byggnad som inte hér till fastighet, eller

— en kredit som tas i syfte att f6rvirva eller behilla iganderitt till sddan
egendom, om det inte ir friga om en tillfillig finansieringslésning under
dvergdngen till ett annat finansiellt arrangemang och krediten har en obe-
stimd 16ptid eller ska &terbetalas inom 12 méinader,

bostadskredit i utlindsk valuta: en bostadskredit i en annan valuta in

—valutan 1 det land inom EES dir konsumenten ir bosatt,

— valutan som konsumenten fir sin inkomst 1, eller

— valutan som konsumenten har de tillgdngar i som ska anvindas som be-
talning av krediten,

effektiv rinta: kreditkostnaden angiven som en 2rlig rinta beriknad p
kreditbeloppet, i forekommande fall med hinsyn tagen till att delbetal-
ningar ska goras under den 16pande kredittiden,

konsument: en fysisk person som handlar huvudsakligen f6r indamél som
faller utanfér niringsverksamhet,

kontantpris: det pris till vilket en vara eller tjinst vanligen erbjuds kon-
sumenter mot kontant betalning,

kontokredit: ett kreditavtal som innebir en fortlépande ritt att utnyttja
ett kreditutrymme,
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kreditavtal: ett avtal om l3n, kontokredit, betalningsanstind eller lik-
nande,

kreditfordran: summan av kreditbeloppet och kreditkostnaden,

kreditformedlare: en niringsidkare som inte endast introducerar konsu-
menten {6r kreditgivaren och som, utan att vara kreditgivare och mot er-
sittning, erbjuder ett kreditavtal, bistdr en konsument innan ett kreditavtal
ingds eller ingdr ett kreditavtal som ombud f6r kreditgivaren,

kreditgivare: den som limnar krediten eller 6vertar den ursprungliga kre-
ditgivarens fordran,

kreditkostnad: det ssmmanlagda beloppet av rintor, avgifter och andra kost-
nader som konsumenten ska betala med anledning av krediten, inklusive
nodvindiga kostnader {6r virdering, dock med undantag {6r notariatsav-
gifter,

kreditkdp: ett kop av en vara eller tjinst som finansieras genom en kredit
som limnas av

— siljaren, eller

— annan kreditgivare, om det gérs pd grund av en 6verenskommelse mellan
denne och siljaren eller om varan eller tjinsten anges i kreditavtalet,

kreditrinta: rintekostnaden per &r f6r den vid varje tid obetalda delen av
skulden angiven som en rinta,

ndringsidkare: en fysisk eller juridisk person som handlar fér indamal
som har samband med den egna niringsverksamheten,

mindre foretag: ett foretag som sysselsitter firre dn 250 personer och
vars drsomsittning inte dverstiger 50 mll]oner euro, eller vars balansom-
slutning inte dverstiger 43 miljoner euro per &r,

referensvirde: det som anges 1 artikel 3.1.3 1 Europaparlamentets och
ridets férordning (EU) 2016/1011 av den 8 juni 2016 om index som anvinds
som referensvirden for finansiella instrument och finansiella avtal eller for att
mita investeringsfonders resultat, och om dndring av direktiven 2008/48/EG
och 2014/17/EU och férordning (EU) nr 596/2014,

rddgivning: personliga rekommendationer till en konsument om kredit-
avtal.

I paragrafen forklaras nigra av de uttryck som anvinds i lagen. Den
motsvarar 1 huvudsak 2 § 12010 &rs lag. Begreppet hogkostnadskredit
tas bort och det inférs ndgra nya definitioner. Ordningstoljden pa
begreppen har strukturerats om och féljer bokstavsordning. Over-
vigandena finns i avsnitt 5.4 och 5.11.

Definitionerna av bostadskredit och bostadskredit i utlindsk valuta
motsvarar definitionerna i 2010 &rs lag (se vidare prop. 2015/16:197
s. 64 ff., 99 ff. och 248 {.)

Definitionen av effektiv rinta motsvarar definitionen 12010 4rs lag.
Hur den effektiva rintan nirmare ska beriknas framgir f6r andra kon-
sumentkrediter in bostadskrediter av férordning (2010:1855) om be-
rikning av effektiv rinta vid konsumentkrediter (f6r bostadskrediter
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framgir motsvarande av férordningen [2016:1034] om standardiserat
EU-faktablad och berikning av effektiv rinta vid bostadskrediter).

Definitionerna av konsument, kontantpris, kontokredit, kredit-
avtal och kreditfordran motsvarar definitionerna 1 2010 &rs lag (se
prop. 2009/10:242 s. 86 f. samt prop. 1976/77:123 5. 153 {.).

Definitionen av kreditférmedlare motsvarar i huvudsak defini-
tionen i 48 § 1 2010 4rs lag. En kreditférmedlare ir en niringsidkare
som kan vara en fysisk eller juridisk person. Fér att en niringsidkare
ska falla in under begreppet krivs det att niringsidkaren far ersitt-
ning och att det ir friga om sidan verksamhet som beskrivs. Ersitt-
ningen kan utgdras av pengar eller annan ekonomisk f6rmén och kan
komma frén sdvil konsumenten som frin kreditgivaren. Definitionen
dndras pd s sitt att det gors ett tilligg som innebir att det krivs att
niringsidkaren inte endast introducerar konsumenten f6r kreditgiva-
ren. Genom detta understryks att det krivs nigon form av kvalité pd
niringsidkarens dtgird fér att denna ska falla in under begreppet.

Definitionerna av kreditgivare, kreditkostnad, kreditkop, kredit-
rdanta och ndringsidkare motsvarar definitionerna 1 2010 ars lag (se
vidare prop. 2009/10:242 s. 86 {f.)

Definitionen av mindre féretag saknar motsvarighet 12010 &rs lag.
Med mindre foretag avses ett féretag som sysselsitter firre in 250 perso-
ner och vars drsomsittning inte 6verstiger 50 miljoner euro eller vars
balansomslutning inte &verstiger 43 miljoner euro per &r. Definitionen
ticker de foéretag som anses som mikroféretag eller sm3 och medel-
stora foretag enligt kommissionens rekommendation (2003/361/EG)
av den 6 maj 2023 om definition om mikroféretag samt smd och
medelstora féretag. Definitionen motsvarar definitionen 1 3 § lagen
(2023:714) om forvirv och forvaltning av nédlidande kreditavtal (se
vidare prop. 2023/24:23 5. 50 {. och 142).

Med referensvirde avses detsamma som 12010 4rs lag (se vidare
prop. 2018/19:4 5. 96 f. och 132.).

Definitionen av rddgivning dverfors frén 1 kap. 7 § 8 lagen om
verksamhet med bostadskrediter. Utéver att definitionen gors tillimp-
lig pd alla kreditavtal ir den oférindrad. Begreppet motsvarar vad som
1 svensk ritt allmint avses med rddgivning (se t.ex. prop. 2002/03:133
s. 13). Se vidare prop. 2015/16:197 s. 132 f. och 200 {.

Genom paragrafen genomfors delvis artikel 3 i det nya direktivet.
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Lagens tillimpningsomrdde

3§ Denna lag giller kredit som en niringsidkare limnar eller erbjuder en
konsument. Lagen giller ocksd kredit som limnas eller erbjuds en konsu-
ment av nigon annan in en niringsidkare, om krediten férmedlas av en nir-
ingsidkare som ombud f6r kreditgivaren.

Lagen innehiller ocksd bestimmelser om vissa sirskilda skyldigheter for
kreditférmedlare.

Paragrafen anger utgingspunkterna for lagens tillimpningsomride.
Bestimmelsen kompletteras av 47 §§ som undantar eller inskrinker
tillimpningsomradet {6r vissa kredittyper. Bestimmelsen motsvarar
1§ 12010 4rs lag. Overvigandena finns i avsnitt 5.3.

Genom paragrafen genomfors artikel 2.1 1 det nya direktivet.

4§ Lagen giller inte forfattningsreglerade 1in som limnas av statsmedel
och inte heller In som limnas 1 pantbanksverksamhet enligt pantbankslagen
(1995:1000).

Lagen giller inte heller ett hyres- eller leasingavtal avseende en vara om
inte konsumenten enligt avtalet har en skyldighet eller mgjlighet att for-
vdrva varan.

I paragrafen gors vissa generella undantag frin lagens tillimpnings-
omride. Overvigandena finns i avsnitt 5.3.

Bestimmelsens forsta stycke motsvarar 3 § 12010 &rs lag. Bestim-
melsen innebir att statsmedelsldn och pantbankslén 1 sin helhet undan-
tas frén lagens tillimpningsomride. Undantagen mojliggérs av arti-
kel 2.2 j och k i det nya direktivet.

Bestimmelsens andra stycke ir nytt och genomfér artikel 2.2 g 1
det nya direktivet. Av bestimmelsen framgdr motsatsvis att lagen ir
tillimplig pd hyres- och leasingavtal med skyldighet eller mojlighet
att férvirva varan. Med hyra avses normalt att ndgon mot vederlag
uppléter sak till ndgon annan f6ér nyttjande. Leasing ir en form av
l&ngtidshyra, vanligen pd minst ett ir, som oftast avser uthyrning av
virdefullare egendom sdsom bilar. Att hyres- och leasingavtal med
forvirvsskyldighet omfattas av lagen motsvaras redan av gillande ritt.
Hinvisningen till hyres- och leasingavtal med forvirvsméjlighet inne-
bir att lagen blir tillimplig pd samtliga hyres- och leasingavtal med
en kopoption. Detta giller oavsett restvirde, optionspris och parter-
nas avsikt vid avtalsslutandet.
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5§ Forett rintefritt kreditkép som finansieras genom en kredit som lim-
nas av siljaren, som inte ir férbunden med andra avgifter in lagstadgade drojs-
maélsavgifter och som ska betalas tillbaka inom 50 dagar frin varans avlim-
nande eller tjinstens leverans, giller inte bestimmelserna om information i
2 kap. 2-8 §§ och 3 kap. 1-11 §§, om kreditprévning i 3 kap. 16-18 §§, om
dokumentation 14 kap. 2 och 3 §§, om niringsidkarens skyldigheter vid dr6js-
mal med betalning 1 4 kap 19 §, om underrittelse vid en verlitelse 1 4 kap.
22 § andra stycket, om &ngerritt i 5 kap. 1-5 §§, eller om uppsigning av
kreditavtal med obestimd 16ptid i 6 kap. 8 §.

Om siljaren inte ir ett mindre foretag och kopet ir ett sddant distans-
avtal som avses 1 1 kap. 2 § lagen (2005:59) om distansavtal och avtal utanfor
affirslokaler, giller forsta stycket endast om krediten inte siljs under kredit-
avtalets 16ptid. Krediten ska dessutom i s3dana fall betalas tillbaka inom 14 dagar
frin varans avlimnande eller tjinstens leverans.

De bestimmelser som anges i forsta stycket giller inte heller f6r en
rintefri kredit som inte ir f6rbunden med mer 4n en obetydlig avgift och
som ska betalas tillbaka inom tre minader om krediten avser fortlépande
leverans av tjinster eller varor.

I paragrafen finns undantag frin delar av lagens tillimpningsomride.
Bestimmelsen motsvaras till viss del av undantaget 1 4 § forsta stycket
12010 &rs lag, dock med ett visentligt inskrinkt tillimpningsomrade.
Overvéigandena finns 1 avsnitt 5.3, 5.6, 5.7.2, 5.7.3, 5.7.5, 5.8.1, 5.15,
5.16, 5.18 och 5.26.2.

For att undantaget 1 bestimmelsens forsta stycke ska vara tillimp-
ligt krivs att samtliga fem angivna f6rutsittningar ir uppfyllda. Inled-
ningsvis krivs att det dr friga om ett kreditkép (1), vilket definieras
12 §. Kreditkdpet méste vidare vara rintefritt (2). Detta krav hindrar
inte att en dréjsmélsrinta tas ut. Krediten ska dessutom limnas av
varu- eller tjinsteleverantéren sjilv (3). Detta innebir att det endast
ir kreditkop enligt forsta strecksatsen 1 definitionen 1 2 § som om-
fattas av undantaget. Kreditgivaren f3r alltsd inte vara en tredje part.
Dessutom krivs det att avtalet inte dr férbundet med andra avgifter
in lagstadgade drojsmalsavgifter (4). For att omfattas av undantaget
kan niringsidkaren alltsd inte ta ut andra avgifter dn lagstadgade drojs-
malsavgifter. Det innebir att om niringsidkaren exempelvis tar ut en
fakturaavgift omfattas krediten av samtliga bestimmelser i lagen, oav-
sett fakturaavgiftens storlek. Lagstadgade drojsmalsavgifter kan exem-
pelvis vara inkassokostnader enligt lagen (1981:739) om ersittning fér
inkassokostnader m.m. Krediten méste slutligen betalas tillbaka inom
50 dagar frin det att varan avlimnades eller tjinsten levererades (5).
Varans avlimnande motsvarar vad som giller enligt annan konsument-
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rittslig lagstiftning (se 2 kap. 3 § konsumentk&plagen [2022:260]). En
tjinst fir anses levererad nir tjinsten slutforts och uppdraget avslutats
(jfr 12 och 42 §§ konsumenttjinstlagen [1985:716]).

Om samtliga forutsittningar ir uppfyllda undantas krediten frén
en stor del av lagens bestimmelser, sdsom regler om information och
kreditprévning.

Om kopet ir ett distansavtal och siljaren inte dr ett mindre fore-
tag ir undantaget, enligt vad som framgar av andra stycket, in mer be-
grinsat. Nir det giller begreppet distansavtal gors en hinvisning till
1 kap. 2 § distansavtalslagen dir begreppet definieras som ett avtal
som ingds inom ramen for ett av niringsidkaren organiserat system
for att triffa avtal pd distans, om kommunikationen uteslutande sker
pa distans. Begreppet mindre foéretag definieras 12 §. Ett exempel pd
en siljare som kan omfattas av andra stycket ir en storre online-
leverantér. Om kreditképet ir ett distansavtal och siljaren inte ir ett
mindre foretag miste en sjitte forutsittning vara upptylld, nimligen
att krediten under kreditavtalets 16ptid inte heller far képas av tredje
part. Detta dr inte avsett att triffa den vanligt férekommande situa-
tionen att ett féretag mot sikerhet i sina fakturor fir kredit av ett
finansbolag eller att en forfallen kredit siljs. For att ett kreditkoép
som avses 1 andra stycket ska omfattas av undantaget giller en snivare
betalningsfrist dn i férsta stycket (5). I stillet for en betalningsfrist
om 50 dagar méiste krediten betalas tillbaka inom 14 dagar frin varans
avlimnade eller tjinstens leverans. Dirutdver miste alltsd samtliga
ovriga forutsittningar som anges 1 forsta stycket (1-4) vara uppfyllda
for att en storre onlineleverantdr ska omfattas av undantaget.

Undantagen i férsta och andra styckena kan, om férutsittningarna
ir uppfyllda, exempelvis omfatta fakturakrediter dir konsumenten vid
ett kreditkop betalar efter mottagandet av varorna. Ett annat exempel
pd en kredittyp som kan undantas enligt bestimmelserna ir en fak-
tura f6r hantverkstjinster.

Ett mindre féretag som erbjuder ett kop genom ett distansavtal
omfattas av bestimmelsens férsta stycke. Samma sak giller ett foretag
som inte ir ett mindre féretag om kreditkdp endast erbjuds i butik.
Det kan tinkas att en siljare som inte ir ett mindre foretag tillhanda-
haller savil kreditkdp i butik som genom distansavtal. For ett kredit-
kép genom distansavtal hos en sddan siljare ska forutsittningarna i
bestimmelsens andra stycke vara uppfyllda for att krediten ska om-
fattas av paragrafens undantag. For ett kreditkop i siljarens butik torde,
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1 avsaknad av ndgot vigledande avgorande frain EU-domstolen om
hur direktivets bestimmelse 1 artikel 2.2 h andra stycke ska forstds,
krediten i stillet kunna omfattas av paragrafens forsta stycke (jfr skil 17
1 det nya direktivet).

Undantaget i bestimmelsens tredje stycke omfattar fortlépande
avtal. De fortldpande avtalen undantas i samma omfattning som en-
ligt 4 § forsta stycket 12010 &rs lag, dvs. om de ir rintefria, inte for-
bundna med mer in obetydliga avgifter och ska betalas tillbaka inom
tre manader. Genom undantaget mojliggors att krediter f6r fortlop-
ande leveranser av exempelvis el och vatten undantas frin stora delar
av lagens tillimpningsomride. Se vidare prop. 2009/10:242 s. 88 f.

Undantagen i férsta och andra styckena mojliggors av artikel 2.2 h
1 det nya direktivet. Undantaget i tredje stycket mojliggors av arti-
kel 3.3 1 det nya direktivet.

6§ For en bostadskredit giller inte bestimmelserna om en sirskild upplys-
ning i 2 kap. 5 §, om information i 3 kap. 1-5, 7 och 11 §§, om betalnings-
plan i 4 kap. 4 §, om rinte- och kostnadstak i 4 kap. 9-11 §§, om férlingning
av 16ptiden 1 4 kap. 12 §, om ngerritt 1 5 kap. 1-5 §§ eller om uppsigning
av kreditavtal med obestimd 16ptid i 6 kap. 8 §. Fér en bostadskredit dir
kreditfordran ska betalas forst i samband med att den egendom som utgor
sikerhet 6verlits med anledning av att lintagaren uppndr en viss dlder eller
pd grund av lintagarens sviktande hilsa eller d6d giller dock bestimmel-
serna om information i 3 kap. 1 § forsta stycket och 7 §.

I paragrafen undantas bostadskrediter frin vissa av lagens bestimmel-
ser. Bestimmelsen motsvaras av 4 § fjirde stycket i 2010 4rs lag. Over-
vigandena finns 1 avsnitt 5.3, 5.6, 5.7.3, 5.7.5. 5.16, 5.18 och 5.22.
Bostadskrediter definierasi2 §. I paragrafen gors tilligg om att bestim-
melserna om en sirskild upplysning (2 kap. 5 §), om rinte- och kost-
nadstak (4 kap. 9-11 §§) och om forlingning av l6ptiden (4 kap. 12 §)
inte ska gilla f6r bostadskrediter. Se vidare prop. 2015/16:197 s. 66 ff.
och 249 f. samt prop. 2024/25:17 s. 19, 32, 35 och 46.

Undantagen mojliggors av artikel 2.2 a och b i det nya direktivet.

7§ Foren kredit som limnas av ett kreditinstitut eller virdepappersbolag
for finansiering av ett avtal med institutet eller bolaget om kdp av finansiella
instrument giller inte bestimmelserna om information 1 2 kap. 7 och 8 §§
samt 3 kap. 1-11 §§, om kopplingsférbehill i 3 kap. 20 §, om dokumen-
tation 1 4 kap. 2 § andra—fjirde styckena och 4 kap. 3 §, om niringsidkarens
skyldigheter vid drojsmél med betalning i 4 kap. 19 § eller om uppsigning
av kreditavtal med obestimd 16ptid 1 6 kap. 8 §.

424



SOU 2024:69 Forfattningskommentar

I paragrafen undantas virdepapperskrediter frin vissa av lagens be-
stimmelser. Bestimmelsen motsvaras av 4 § femte stycket 12010 &rs
lag. Overvigandena finns i avsnitt 5.3, 5.7.2,5.7.3, 5.7.5, 5.9, 5.11, 5.15
och 5.18. Andringen i paragrafen innebir att inte heller bestimmel-
serna om niringsidkarens skyldigheter vid ridgivning (3 kap. 9 och
10 §§ samt 4 kap. 3 §) och drojsmél med betalning (4 kap. 19 §) samt
forbudet mot kopplingsforbehall (3 kap. 20 §) ska gilla foér virde-
papperskrediter. For att undantagen ska bli tillimpligt ska krediten
limnas av ett kreditinstitut enligt lagen om bank- och finansierings-
rorelse eller ett virdepappersbolag enligt lagen om virdepappersmark-
naden och anvindas fér att ingd ett avtal om kop av finansiella instru-
ment (se vidare prop. 2009/10:242 5. 89 {.).
Undantaget mojliggors av artikel 2.2 e i det nya direktivet.

Awvtalsvillkor som avviker fran lagen

8§ Ett avtalsvillkor som 1 jimférelse med bestimmelserna i denna lag ir
till nackdel f6r konsumenten ir utan verkan mot denne, om inte annat anges
1lagen.

Paragrafen anger lagens tvingande karaktir. Den motsvarar 5 §12010 ars
lag. Overvigandena finns i avsnitt 5.3.
Paragrafen genomfor artikel 43 1 det nya direktivet.

God kreditgivningssed

9§ Niringsidkaren ska i sitt forhallande till konsumenten iaktta god kre-
ditgivningssed. Niringsidkaren ska dirvid ta till vara konsumentens intres-
sen med tillbérlig omsorg och ge de férklaringar som konsumenten behéver.

Forklaringarna ska iven omfatta andra tjinster som erbjuds tillsammans
med krediten.

Paragrafen innehiller grundliggande bestimmelser om hur nirings-
idkaren ska forhilla sig till konsumenten. Bestimmelsen motsvarar
delvis 6 §12010 irs lag. Overvigandena finns i avsnitt 5.6, 5.7.3,5.7.4
och 5.12.

Forsta stycket motsvarar 6 § frsta stycket 12010 &rs lag och innebir
att niringsidkaren 1 sitt férhillande till konsumenten ska iaktta god
kreditgivningssed. Vidare innebir bestimmelsen att niringsidkaren
ska ge de forklaringar som konsumenten behover f6r att kunna avgéra
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om det aktuella kreditavtalet passar behoven och den ekonomiska situa-
tionen. (se prop. 1991/92:83 s. 106 ff. och prop. 2009/10:242 s. 90 {.).

Andpra stycket motsvarar vad som enligt 2010 &rs lag gillde for bo-
stadskrediter och innebir att forklaringarna som ges enligt forsta stycket
iven ska omfatta andra tjinster som erbjuds tillsammans med kredi-
ten. Andringen innebir att bestimmelsen gors tillimplig pi samtliga
kredittyper som faller in under lagens tillimpningsomrade.

Enligt 3 kap. 20 § f&r en niringsidkare som huvudregel inte kriva
att en konsument dven kdper andra finansiella produkter eller tjinster
for att {3 tillgdng till en kredit. Det dr dock méjligt att erbjuda andra
sddana gjinster tillsammans med en kredit. En niringsidkare som gor
detta har alltsi en forklaringsskyldighet som dven omfattar dessa
andra produkter och tjinster. Aven i dessa fall ska férklaringarna
anpassas efter konsumentens behov i det enskilda fallet. Se vidare
prop. 2015/16:197 s. 83 f. och 250 {.

Paragrafen genomfér delvis artikel 12 och artikel 32.1 b och f 1 det
nya direktivet.

Kostnadsfri information

10§ Den information och de férklaringar som niringsidkaren ska limna
enligt denna lag ska ges utan kostnad fé6r konsumenten.

I paragrafen anges att information som niringsidkaren ska limna en-
ligt lagen ska limnas utan kostnad f6r konsumenten. Bestimmelsen
motsvarar, med endast sprikliga justeringar, i denna del 5 a §12010 rs
lag. I paragrafen gors det tilligget att dven férklaringar ska limnas utan
kostnad foér konsumenten. Overvigandena finns i avsnitt 5.7.1 och
5.7.4. Paragrafen genomfér artiklarna 5 och 12 1 det nya direktivet.

2 kap. Marknadsforing och allmin information

Mattfullbet vid marknadsforing

1§ Vid marknadsféring av krediter ska méttfullhet iakttas. Marknadsfor-
ing som anger att limnade krediter, betalningsférsummelser och kredit-
missbruk saknar betydelse f6r kreditprévningen eller antyder att krediter
leder till forbittrade ekonomiska férutsittningar eller férbittrar konsumen-
tens situation p nigot annat sitt ir aldrig att anse som méattfull.
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Marknadsféring som strider mot férsta stycket ska vid tillimpningen av
5,23 och 26 §§ marknadsforingslagen (2008:486) anses som otillbérlig mot
konsumenter.

Paragrafen innehéller bestimmelser om méttfullhet vid marknadsfor-
ing av konsumentkrediter. Med marknadsféring avses detsamma som
i marknadsféringslagen (se 3 § 1 den lagen, jfr prop. 2017/18:72 5. 62).
Overvigandena finns i avsnitt 5.6.

Forsta stycket forsta meningen motsvarar 6 a § forsta stycket 12010 rs
lag. Se vidare prop. 2017/18:72 s. 46 ff. och 62 {.

Forsta stycket andra meningen, som anger exempel pd marknads-
foring som aldrig kan anses som méttfull, saknar motsvarighet 12010 &rs
lag. Tilligget innebir en icke uttémmande exemplifiering av mark-
nadsforing som inte kan anses mittfull. Det férsta exemplet innebir
att marknadsforing som anger att limnade krediter, betalningsférsum-
melser och kreditmissbruk saknar betydelse f6r kreditprévningen aldrig
ir att anse som méttfull. Detta omfattar t.ex. budskap om att kredit-
upplysningar inte inhimtas eller annan marknadsféring som lockar
konsumenter till att fatta o6verlagda beslut. Det andra exemplet inne-
bir att marknadsféring som antyder att krediter leder till forbittrade
ekonomiska forutsittningar eller férbittrar konsumentens situation
pa ndgot annat sitt heller aldrig dr att anse som méttfull. Detta om-
fattar t.ex. budskap som ”samla 18n och f& mer pengar 6ver i sommar”.
Detta exempel omfattar iven marknadsféring som pd annat sitt fram-
stiller krediten som en helt bekymmersfri [§sning pd konsumentens
eventuella ekonomiska problem. Aven fortsittningsvis ska de 6vriga
principer som méttfullhetskravet innefattar gilla. Detta betyder exem-
pelvis att marknadsféring som ir patringande eller vicker sirskild
uppmirksamhet genom sin utformning fortfarande ska anses strida
mot kravet pd méttfullhet.

Av andra stycket, som motsvarar 6 a § andra stycket 12010 &rs lag,
framgdr att marknadsféring som inte ir mattfull ska anses otillborlig
(se vidare prop. 2017/18:72 s. 52 . och 63).

Paragrafen genomfor artikel 7 och artikel 8.7 1 det nya direktivet.

Information vid marknadsforing

2§ Niringsidkaren ska vid marknadsféring av kreditavtal, med angivande
av ett representativt exempel, limna information om den effektiva rintan fér
krediten.
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Om nigon annan rintesats eller sifferuppgift in den effektiva rintan anges
i marknadsféringen, ska niringsidkaren dessutom, med angivande av ett repre-
sentativt exempel, limna information om

1. kreditrintan, med angivande av om den ir bunden eller rérlig,

2. avgifter och andra kostnader som utgér en del av kreditkostnaden,

3. kreditbeloppet,

4. kreditavtalets 16ptid,

5. det sammanlagda belopp som ska betalas av konsumenten och antalet
avbetalningar och storleken pd dessa, och

6. kontantpriset och den kontantinsats som krivs vid kreditkop.

Om konsumenten ir skyldig att ingd ett avtal om en kompletterande tjinst
till kreditavtalet, ska skyldigheten anges 1 marknadsféringen 1 anslutning till
informationen om den effektiva rintan.

Paragrafen innehéller regler om vilken information som ska limnas 1
samband med marknadsféring av krediter, och giller utéver marknads-
foringslagens (2008:486) generella bestimmelser. Bestimmelsen mot-
svarar 7 § forsta till tredje styckena 12010 &rs lag. For att anpassas efter
det nya direktivets lydelse tas dock ledet “och kostnaderna for tjinsten
inte kan faststillas i forvig” bort i bestimmelsens tredje stycke. Over-
vigandena finns i avsnitt 5.6. Paragrafen genomfér delvis artikel 8 1det
nya direktivet.

3§ Ifrigaom enbostadskredit ska niringsidkaren 1 de fall som avsesi2 §
andra stycket iven limna information om

1. niringsidkarens namn, organisationsnummer och adress,

2. huruvida kreditavtalet forutsitter att krediten ska vara férenad med pant-
ritt i fast egendom, tomtritt eller bostadsritt eller liknande ritt eller vara
férenad med motsvarande ritt i byggnad som inte hor till fastighet, och

3.1 férekommande fall, att valutakursférindringar kan komma att pa-
verka de belopp som ska betalas av konsumenten.

Paragrafen innehdller kompletterande bestimmelser om information
1 samband med marknadsféring av bostadskrediter. Bestimmelsen mot-
svarar 7 a §12010 &rs lag. Se vidare prop. 2015/16:197 s. 74 ff. och 255 {.

Hur information vid marknadsforing ska ges

4§ Informationen enligt 2 och 3 §§ ska limnas p3 ett klart, kortfattat och
framtridande sitt. Den effektiva rintan ska anges i marknadsféringen pd
ett minst lika framtridande sitt som andra férekommande rintesatser.
Om ett medel {6r distanskommunikation anvinds ska informationen ges
pd ett sitt som dr anpassat till det medel som anvinds. Om det medel f6r
distanskommunikation som anvinds inte gér det mojligt att limna informa-
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tionen p3 ett framtridande sitt ska informationen enligt 2 § andra stycket 5
och 61 stillet goras omedelbart tillginglig f6r konsumenten pd ngot annat
limpligt sitt. Om informationen inte kan ges i lisbar form ska informa-
tionen enligt 2 § andra stycket 5 och 6 dock utelimnas.

Paragrafen innehdller regler om hur informationen vid marknads-
foring av kreditavtal ska ges. Overvigandena finns i avsnitt 5.6.

Forsta stycket motsvarar 7 § fjirde stycket 12010 ars lag. Se vidare
prop. 2009/10:242 s. 93 samt prop. 2015/16:197 s. 75 och 255.

Andpra stycket saknar motsvarighet 1 2010 &rs lag och innebir att
informationen, om ett medel f6r distanskommunikation anvinds, ska
anpassas till det medel som anvinds. Med begreppet “medel f6r distans-
kommunikation” avses ett medel som kan anvindas f6r marknadsfor-
ing, utan att parterna samtidigt ir fysiskt nirvarande. Begreppet om-
fattar exempelvis marknadsféring via e-post, webbplatser, applikationer,
tidningar, tv och radio. Informationen ska anpassas efter det medium
som anvinds. Exempelvis ska information vid marknadsféring via
applikationer pd mobiltelefoner anpassas till skirmens tekniska be-
grinsningar s att informationen kan ges 1 ett tilltalande format. Kon-
sumenten ska kunna f4 en snabb 6verblick éver all viktig information,
dven nir den visas pd en mobiltelefon (se skil 33 i det nya direktivet).
Under forutsittning att det medium som anvinds inte goér det moj-
ligt att informationen visas pa ett framtridande och tydligt sitt kan
informationen i stillet goras omedelbart tillginglig pd nigot annat
limpligt sitt. Med detta avses att konsumenten ska kunna ta del av
informationen genom att klicka, skrolla eller svajpa. Utgingspunkten
ir dock fortsatt att all information 1 2 och 3 §§ ska kunna limnas pd
ett framtridande och tydligt sitt.

Om informationen inte kan ges 1 lisbar form, si som vid radio-
reklam, ska viss information utelimnas, 1 syfte att forbittra forstdel-
sen for den information som ges.

Bestimmelsen genomfér delvis artikel 8 i det nya direktivet.

Sarskild upplysning vid marknadsforing

5§ Niringsidkaren ska vid marknadsforing av kreditavtal dven limna en
sirskild upplysning med information om att en kredit medfér kostnader fér
konsumenten. Upplysningen ska ocks8 innehlla information om riskerna
med skuldsittning och om vart konsumenten kan vinda sig for att 3 stod
i budget- och skuldfrigor.
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Regeringen eller den myndighet som regeringen bestimmer fir meddela
foreskrifter om innehillet i upplysningen och om hur den ska limnas i mark-
nadsféringen.

Paragrafen innehéller kompletterande bestimmelser om information
vid marknadsforing av kreditavtal. Overviganden finns i avsnitt 5.6.
Enligt forsta stycket forsta meningen ska niringsidkaren vid mark-
nadsféring av kreditavtal limna en sirskild upplysning om att det med-
for kostnader f6r konsumenten att ingd ett kreditavtal. Fér en kom-
mentar till denna bestimmelse, se prop. 2024/25:17 s. 48.
Forsta stycket andra meningen motsvarar 7 b § férsta stycket andra
meningen 1 2010 drs lag. Se vidare prop. 2017/18:72 s. 45 och 63 {.
Andra stycket, som motsvarar 7 b § andra stycket 1 2010 &rs lag,
innehiller ett bemyndigande {6r regeringen eller den myndighet som
regeringen bestimmer att meddela féreskrifter om innehéllet 1 upp-
lysningen och om hur den ska limnas i marknadsféringen.
Paragrafen genomfor artikel 8.1 1 det nya direktivet.

Sdrskild information vid marknadsforing av kreditformedling

6§ En kreditférmedlare ska vid marknadsféring som riktas mot konsu-
menter limna information om huruvida f6rmedlingen sker i samarbete med
viss kreditgivare eller ir oberoende.

Paragrafen innehéller bestimmelser om viss sirskild information som
ska limnas av en kreditférmedlare vid marknadsféring. Bestimmelsen
motsvarar 48 § forsta stycket i 2010 drs lag. Overvigandena finns i
avsnitt 5.7.10. Paragrafen genomf{or artikel 38 a i det nya direktivet.

Allmén information

7§ Nirnngsidkaren ska tillhandah3lla allmin information om krediter som
niringsidkaren erbjuder konsumenter. S3dan information behéver avseende
bostadskrediter inte tillhandahillas av en kreditf6rmedlare som inte upptri-
der som ombud f&r en kreditgivare.

Informationen ska innehilla uppgifter om

1. niringsidkarens namn, organisationsnummer och adress,

2. de indamil som krediten fir anvindas for,

3. kreditavtalets 16ptid,

4. vilket slags kreditrinta som kan erbjudas, bland annat huruvida rintan
ir rorlig eller bunden och vilka rintebindningstider som erbjuds, och en kort
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beskrivning av vad som kinnetecknar olika rintor och vad de innebir fér kon-
sumenten,

5. 1 forekommande fall, vilket referensvirde som kreditavtalet hinvisar till
och vem som kontrollerar tillhandahillandet av referensvirdet samt en be-
skrivning av vad det innebir f6r konsumenten att referensvirdet anviinds,

6. kreditbeloppet, kreditkostnaden, kreditfordran och den effektiva rintan
genom att anvinda representativa exempel,

7. eventuella andra kostnader som ska betalas 1 samband med ett kredit-
avtal,

8. olika alternativ for dterbetalning av krediten med angivande av amor-
teringarnas antal, regelbundenhet och belopp,

9. villkoren fo6r dterbetalning 1 fortid,

10. konsekvenserna av att kreditavtalet inte f6ljs,

11. huruvida det krivs att konsumenten &ppnar ett konto, och avseende
bostadskrediter ansluter sig till en tjinst, som méjliggdr betalning av amor-
teringar och kostnader, och

12. huruvida konsumenten férutsitts kdpa andra tjinster for att kunna
{8 krediten pi de marknadsforda villkoren och, 1 si fall, om dessa dven kan
képas av ndgon annan.

For andra krediter dn bostadskrediter ska informationen 4ven innehélla
uppgifter om niringsidkarens telefonnummer och e-postadress samt en be-
skrivning av &ngerritten.

For bostadskrediter ska informationen dven innehilla uppgifter om

1. sikerheter som kan komma att krivas for ingdende av kreditavtalet,

2. vilken valuta som bostadskrediten kan erbjudas i och, i férekommande
fall, en forklaring av vad det innebir f6r konsumenten att ta en bostads-
kredit 1 utlindsk valuta,

3. 1férekommande fall, att iakttagande av kreditvillkoren inte garanterar
att hela kreditbeloppet ir dterbetalt vid kredittidens slut, och

4. vilka krav p8 virdering av en sikerhet som stills, vem som ir ansvarig
for att virderingen utfoérs och huruvida kostnader f6r virderingen kommer
att uppstd f6r konsumenten.

Paragrafen innehéller bestimmelser om allmin information som ska
tillhandhé&llas av niringsidkare som erbjuder krediter. Bestimmelsen
motsvarar den sirskilda bestimmelsen f6r bostadskrediter 1 6 b § i
2010 &rs lag, se prop. 2015/16:197 s. 72 ff. och 251 ff. Bestimmelsen
gors dock generellt tillimplig och anpassas efter det nya direktivet.
Overvigandena finns i avsnitt 5.7.2.

Forsta stycket motsvarar 6 b § forsta stycket 12010 4rs lag. Nirings-
idkarens skyldighet att tillhandah8lla allmin information gérs tillimp-
lig for samtliga kredittyper. Andra meningen saknar dock motsvarighet
1 det nya konsumentkreditdirektivet och denna giller dirfor fortsatt
endast for bostadskrediter.
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L andpra stycket redovisas vilken information som ska limnas. Efter-
som vissa punkter saknar motsvarighet i det nya direktivet och dirfér
endast ska gilla fér bostadskrediter struktureras punkterna om.

Forsta och andra punkterna motsvarar férsta och andra punkterna
12010 &rs lag. Punkterna genomfér delvis artikel 9.2 a och b.

Tredje och fiirde punkterna motsvarar fjirde och femte punkterna
12010 &rs lag. Punkterna genomfér artikel 9.2 ¢ och d.

Femte punkten motsvarar sjitte punkten i 2010 ars lag. Se vidare
prop. 2018/19:4 s. 96 ff. och 133.

Sydtte och sjunde punkterna motsvarar dttonde och nionde punk-
terna 1 2010 &rs lag. Punkterna genomfér artikel 9.2 e och f.

Attonde punkten motsvarar delvis tionde punkten i 2010 4rs lag,.
Ledet "1 férekommande fall, att 1akttagande av kreditvillkoren inte
garanterar att hela kreditbeloppet ir 8terbetalt vid kredittidens slut”
gors dock tillimplig endast pd bostadskrediter. Punkten genomfor
artikel 9.2 g.

Nionde och tionde punkterna motsvarar elfte och trettonde punk-
terna 1 2010 &rs lag. Punkterna genomfor artikel 9.2 h och k.

Elfte och rolfte punkterna motsvarar fjortonde och femtonde punk-
terna i 2010 &rs lag. Dock gors skyldigheten att informera om huru-
vida det krivs att konsumenten ansluter sig till en jinst som mojlig-
gor betalning av amorteringar och kostnader tillimplig endast pd
bostadskrediter. Detta hinger samman med att ett sddant kopplings-
forbehall endast ir tillitet for bostadskrediter, se 3 kap. 20 §. Punk-
terna genomfor artikel 9.2 .

Tredje stycket saknar motsvarighet 12010 4rs lag och anger att den
allminna informationen om andra krediter dn bostadskrediter dven
ska innehélla information om niringsidkarens telefonnummer och
e-postadress. Genom detta led genomférs delar av artikel 9.2 a som
saknar motsvarighet 1 bolinedirektivet. Tredje stycket anger dven att
den allminna informationen ska innehdlla en beskrivning av dnger-
ritten, vilket saknar tillimplighet for bostadskrediterna. Med detta
avses dngerfristens lingd och andra villkor f6r utévande av dngerritten
(jfr 4 kap. 1 § andra stycket 6). Denna del genomfor artikel 9.2 1.

I fiérde stycket dterfinns viss information som endast ska anges for
bostadskrediter. Bestimmelsen motsvarar 6 b § andra stycket 3, 7, delar
av 10 och 1212010 rs lag.

Bestimmelsen genomf{ér artikel 9 1 det nya direktivet.
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Hur allmdén information ska ges

8§ For andra krediter in bostadskrediter ska informationen finnas till-
ginglig i en handling eller i ndgon annan lisbar och varaktig form som ir
tillginglig och som konsumenten har mojlighet att vilja. Om informationen
tillhandahélls 1 niringsidkarens lokaler ska den, avseende sidana krediter, &t-
minstone finnas tillginglig i en handling.

For bostadskrediter ska informationen, i stillet f6r vad som anges i férsta
stycket, finnas tillginglig i en handling eller i nigon annan lisbar och var-
aktig form som ir tillginglig {6r konsumenten eller i nigon annan elektro-
nisk form.

Paragrafen innehiller bestimmelser om hur den allminna informatio-
nen ska ges. Overvigandena finns i avsnitt 5.7.2.

Forsta stycket anger hur den allminna informationen fér andra
krediter dn bostadskrediter ska ges och saknar motsvarighet 12010 &rs
lag. Av bestimmelsen framgér att konsumenten ska ha mojlighet att
vilja lisbar och varaktig form. Det torde, i avsaknad av ndgot vig-
ledande avgorande frén EU-domstolen, vara upp till konsumenten
att gora niringsidkaren uppmirksam pd sitt onskem3l om att ta emot
informationen pa visst sitt. Bestimmelsen torde alltsd inte innebira
att niringsidkaren har en skyldighet att 1 varje enskilt fall tillfrdga
konsumenten hur informationen ska limnas, s linge informationen
limnas 1 en handling eller 1 nigon annan lisbar och varaktig form.
Att den form som konsumenten viljer ska vara tillginglig innebir
att det méste vara en form som ir allmint anvind, sisom exempelvis
e-post (jir skil 34 1 det nya direktivet). Av andra meningen framgir
att information som tillhandahalls i niringsidkarens lokaler ska finnas
tillginglig 1 ett pappersdokument.

Andra stycket anger hur den allminna informationen f6r bostads-
krediter ska ges och motsvarar 6 b § tredje stycket 12010 4rs lag (se
vidare prop. 2015/16:197 s. 73 och 254). Vad som avses med att infor-
mationen ska tillhandahllas i en handling eller i ndgon annan lisbar och
varaktig form som ir tillginglig f6r konsumenten, se prop. 2009/10:242
s. 97 och prop. 2004/05:13 s. 44 {.

Paragrafen genomfor artikel 9.1 1 det nya direktivet.
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Péfolyd vid utebliven information

9§ Den information som limnas enligt 2-8 §§, ska anses vara visentlig vid
tillimpningen av 10 § tredje stycket marknadsforingslagen (2008:486).

Paragrafen anger vad som giller nir en niringsidkare inte limnar in-
formation i enlighet med vad som anges 1 2-8 §§. Bestimmelsen mot-
svarar, med sprikliga justeringar, 11 § och 48 § tredje stycket 12010 &rs
lag. Overvigandena finns i avsnitt 5.21.

Bestimmelsen innehéller en hinvisning till marknadsforingslagens
regelsystem. Undantaget {6r bestimmelserna om marknadsstérnings-
avgift 12010 drs lag tas bort. Det innebir att marknadsféringslagens
sanktionssystem giller fullt ut vid brister 1 informationen vid mark-
nadsféring och den allminna informationen. Paragrafen genomfér arti-
kel 44 1 det nya direktivet.

3. kap. Niringsidkarens skyldigheter innan ett avtal ingds

Information innan ett kreditavtal ingds

1§ Niringsidkaren skairimlig tid innan ett kreditavtal ingds ge konsumenten
information om

1. kreditgivarens och kreditférmedlarens namn och organisationsnummer,

2. kreditbeloppet,

3. kreditavtalets 16ptid,

4, kreditrintan,

5. den effektiva rintan och det sammanlagda belopp som ska betalas av
konsumenten,

6. varan eller tjinsten och dess kontantpris vid kreditkép,

7. dréjsmélsrintan och villkoren f6r dndring av den samt avgifter som
ska betalas nir avtalsforplikeelser inte fullgérs,

8. avbetalningarnas storlek, antal och férfallotidpunkter samt den ordning
enligt vilken betalningarna ska férdelas pd krediter med olika kreditrintor;
om en betalning inte avriknas utan sparas eller investeras fo6r konsumentens
rikning, ska det anges,

9. pafsljder vid drojsmél med betalning,

10. férekomst eller avsaknad av dngerritt och dngerfristens lingd,

11. konsumentens ritt till {értidsbetalning samt kreditgivarens ritt till
rinteskillnadsersittning,

12. kreditgivarens och kreditférmedlarens adress, telefonnummer och
e-postadress,

13. vilket slags kredit det rér sig om,

14. villkoren f6r utnyttjandet av krediten,
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15. villkoren fér kreditrintan med angivande av referensindex eller refe-
rensrintor samt tidpunkter, férfaranden och andra villkor fér dndring av
kreditrintan,

16. ett representativt exempel som visar den effektiva rintan och det
sammanlagda belopp som ska betalas av konsumenten,

17. avgifter med anledning av kreditavtalet och villkoren f6r dndring av
avgifterna,

18. notariatsavgifter,

19. skyldighet att ingd ett avtal om en kompletterande tjinst till kredit-
avtalet,

20. begirda sikerheter,

21. hur rinteskillnadsersittningen ska beriknas,

22. konsumentens ritt att f§ information om att en kredit inte beviljats,

23. konsumentens ritt att {3 ett utkast till ett kreditavtal,

24. att priset helt grundar sig p4 en automatisk behandling av uppgifter,

25. den tid under vilken erbjudandet giller,

26. vilka mojligheter som finns for att {4 en tvist med niringsidkaren provad
utanfér domstol och hur konsumenten 1 s8 fall ska g3 till viga,

27. de rittsliga och ekonomiska paféljderna vid konsumentens avtals-
brott samt en forklaring till dessa, och

28. en dterbetalningsplan som innehiller alla betalningar och terbetal-
ningar under kreditavtalets 16ptid. Om olika kreditrintor tillimpas under
olika omstindigheter ska betalningar och dterbetalningar baseras pa rimliga
héjningar av kreditrintan.

Om kreditavtalet hinvisar till ett referensvirde, ska niringsidkaren dven
ge konsumenten information om vilket referensvirde som anvinds och vem
som kontrollerar tillhandahillandet av referensvirdet samt en beskrivning
av vad det innebir f6r konsumenten att det virdet anvinds.

Paragrafen innehdller bestimmelser om information som ska ges till
en konsument innan ett kreditavtal ingds. Paragrafen motsvarar delvis
8 § forsta och tredje stycket 12010 &rs lag (se prop. 2009/10:242 s. 46 ff.
och 93 ff. och prop. 2015/16:197 s. 256 f.). Overvigandena finns i av-
snitt 5.7.3.

I forsta stycket gors den dndringen att ledet om hur informationen
ska ges 18 § forsta stycket 1 2010 ars lag dverfors till 5 § nedan. Med
hiansyn till de nya reglerna om hur informationen ska limnas (se 4 §)
struktureras ordningsféljden pd punkterna om och féljer ordningen
1artikel 10.3 och 5. Vidare utékas informationsskyldigheten och vissa
punkter saknar dirfér motsvarighet i 8 § férsta stycket 12010 4rs lag.

Forsta punkten motsvarar andra punkten 12010 4rs lag, med undan-
tag for adressuppgifter som dverfors till tolfte punkten.
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Andra punkten motsvarar tredje punkten 12010 &rs lag, med undan-
tag for uppgift om villkoren fér utnyttjande av krediten som 6ver-
fors till fjortonde punkten.

Tredje punkten motsvarar fjirde punkten 12010 &rs lag.

Fjérde punkten motsvarar delvis sjitte punkten 12010 &rs lag. Ledet
“villkoren for kreditrintan med angivande av referensindex eller refe-
rensrintor samt tidpunkter, férfaranden och andra villkor fér indring
av kreditrintan” 6verférs dock till femtonde punkten.

Femte punkten motsvarar sjunde punkten 12010 &rs lag, med undan-
tag for ett representativt exempel som éverfors till sextonde punkten.

Sjéitte punkten motsvarar femte punkten 12010 &rs lag.

Sjunde punkten motsvarar tolfte punkten 12010 drs lag.

Attonde punkten motsvarar dttonde punkten 12010 &rs lag.

Nionde punkten motsvarar trettonde punkten 1 2010 &rs lag.

Tionde punkten motsvarar femtonde punkten 1 2010 drs lag med
tilligget att dven ngerfristens lingd ska anges. Angerfristens lingd
framgdr av 5 kap. 2 §.

Elfte punkten motsvarar delvis sextonde punkten 12010 &rs lag. Infor-
mation om hur rinteskillnadsersittningen ska beriknas har éverférts
till tjugoforsta punkten.

Att kreditgivaren och kreditférmedlarens adress enligt tolfte punkten
ska anges motsvaras delvis av andra punkten 1 2010 irs lag. Skyldig-
heten att ange telefonnummer och e-postadress saknar motsvarighet
12010 &rs lag.

Trettonde punkten motsvaras av forsta punkten 12010 &rs lag.

Fjortonde punkten motsvaras delvis av tredje punkten 12010 &rs lag.

Femtonde punkten motsvaras delvis av sjitte punkten 12010 &rs lag.

Sextonde punkten motsvaras delvis av sjunde punkten 12010 &rs lag.

Sjuttonde punkten motsvarar nionde punkten 12010 &rs lag.

Artonde punkten motsvarar tionde punkten 1 2010 &rs lag.

Nittonde punkten motsvarar elfte punkten 12010 &rs lag.

Tjugonde punkten motsvarar fjortonde punkten i 2010 &rs lag.

Tjugoforsta punkten motsvarar delvis sextonde punkten 12010 4rs lag.

Tjugoandra punkten motsvarar sjuttonde punkten i 2010 &rs lag.

Tjugotredje punkten motsvarar artonde punkten 12010 &rs lag.

I de fall priset helt grundar sig p& en automatisk behandling av upp-
gifter ska informationen enligt tjugofjirde punkten innehilla uppgift
om detta (jfr dven 3 § nedan). Syftet ir att konsumenten nir denne
fattar beslut om att ingd avtal ska kunna ta hinsyn till eventuella risker
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som ir férknippat med en automatisk behandling. Med priset avses
kreditkostnaden.

Tjugofemte punkten motsvarar nittonde punkten 1 2010 &rs lag.

Tjugosjétte punkten saknar motsvarighet 12010 &rs lag. Av informa-
tionen ska det enligt denna punkt framgd om det finns méjlighet for
konsumenten att {3 en tvist om avtalet prévad pd nigot annat sitt in
att gi till domstol.

Aven tjugosjunde punkten saknar motsvarighet 1 2010 4rs lag. Enligt
denna punkt ska informationen innehélla uppgift om de rittsliga och
ekonomiska paféljderna vid konsumentens avtalsbrott. Informationen
kan exempelvis avse uppgift om de kostnader som kan uppsta till foljd
av dtgirder niringsidkaren kan vidta fér att f8 konsumenten att betala
skulden.

Tjugodttonde punkten anger att informationen ska inkludera en
dterbetalningsplan som preciserar alla betalningar och &terbetalningar
som konsumenten ska gora under kreditavtalets loptid. Om kredit-
rintan inte ir férutbestimd ska betalningarna och dterbetalningarna
baseras pd rimliga hojningar av kreditrintan. Bestimmelsen saknar
motsvarighet 1 2010 4rs lag.

Andra stycket motsvarar 8 § tredje stycket 12010 &rs lag (se vidare
prop. 2018/19:4 s. 96 ff. och 133).

Paragrafen genomf{or delar av artikel 10 1 det nya direktivet.

2§ Ominformationen enligt 1 § ges mindre in en dag innan kreditavtalet
ingds ska niringsidkaren inom sju dagar ge konsumenten en pamlnnelse om
dennes dngerritt samt informera om villkoren {6r utévande av dngerritten en-
ligt 5 kap. 1-5 §§. Pdminnelsen ska ges i den form som i enlighet med 4 kap.
2 § andra stycket 10 anges i dokumentationen av kreditavtalet.

Paragrafen anger vilka skyldigheter niringsidkaren har om férhands-
informationen ges mindre dn en dag innan kreditavtalet ingds. Bestim-
melsen saknar motsvarighet i 2010 4rs lag. Overvigandena finns i av-
snitt 5.7.3.

Om férhandsinformationen ges mindre in en dag innan nirings-
idkaren och konsumenten ingdr avtal har niringsidkaren en skyldighet
att piminna konsumenten om dennes dngerritt. Informationen ska
dven innehilla villkoren fér att utéva dngerritten, sd som de framgar
av 5 kap. 1-5 §§. Niringsidkaren ska limna pdminnelsen pd det sitt
somienlighet med 4 kap. 1 § andra stycket 10 angetts i parternas avtal.

Paragrafen genomfor artikel 10.1 andra stycket i det nya direktivet.
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3§ Nir ett personligt anpassat erbjudande om en kredit helt grundar sig
pi en automatisk behandling av personuppgifter, ska konsumenten under-
rittas om detta.

Paragrafen reglerar niringsidkarens skyldighet att upplysa konsumen-
ten om att ett personligt anpassat erbjudande om en kredit helt grundar
sig pa en automatisk behandling av personuppgifter. Bestimmelsen sak-
nar motsvarighet i 2010 4rs lag. Overvigandena finns i avsnitt 5.7.3.
Vad som avses med automatisk behandling av personuppgifter torde
motsvaras av vad som avses enligt dataskyddsférordningen (jfr bl.a.
artiklarna 2 och 4.1 1 dataskyddsforordningen). Syftet med bestim-
melsen ir att konsumenter, nir de fattar sina képbeslut, ska kunna
ta hinsyn till de risker som ir férknippade med att erbjudanden grundar
sig pd automatiskt beslutsfattande (se skil 46 1 det nya direktivet).
Skyldigheten paverkar inte tillimpningen av dataskyddsférordningen,
enligt vilken niringsidkaren exempelvis ocks3 ir skyldig att informera
om vilka uppgiftskillor som anvints {6r att anpassa erbjudandet.
Paragrafen genomfor artikel 13 1 det nya direktivet.

Hur informationen ska ges innan ett kreditavtal ingds

4§ Informationen enligt 1 § ska ges i formuliret Standardiserad europeisk
konsumentkreditinformation”. Informationen i formuliret ska begrinsas
till det som anges i 1 § férsta stycket. All information ska vara lika fram-
tridande.

Uppgifterna i 1 § férsta stycket 1-12 ska framg8 av formulirets f6rsta
sida. Om alla dessa uppgifter inte p3 ett tydligt sitt kan framgd p4 forsta sidan,
ska uppgifterna limnas p8 tv4 sidor, varav uppgifterna i1 § forsta stycket 1-7
ska framgg av forsta sidan.

Uppgifternai1 § forsta stycket 1-12 ska visas tydligt dtskilda frin upp-
gifterna 1 forsta stycket 13-28.

Paragrafen innehiller krav pd att férhandsinformationen limnas 1 ett
formulir och struktureras p3 visst sitt. Overvigandena finns i av-
snitt 5.7.3.

Forsta stycket motsvaras av 8 § andra stycket forsta och tredje
meningarna 1 2010 &rs lag (se prop. 2009/10:242 s. 46 ff. och 96 1.).
Formuliret finns som bilaga I till det nya direktivet. Det nirmare
innehallet i formuliret anges i férordningen (2010:1856) om formulir
for férhandsinformation vid konsumentkrediter. I bestimmelsen anges
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dven att all information ska vara lika framtridande. Med detta avses

t.ex. att viss information inte fir anges med férminskad textstorlek.
Landra och tredje styckena anges hur uppgifterna ska struktureras

1 formuliret. Uppgifterna miste folja den angivna ordningen.
Paragrafen genomfér delvis artikel 10 1 det nya direktivet.

5§ Formuliretsomavsesi4 §skalimnasienhandling eller i nigon annan
lisbar och varaktig form som ir tillginglig och som konsumenten har moj-
lighet att vilja.

Om ett medel fér distanskommunikation anvinds ska informationen ges
pi ett sitt som dr anpassat till det medel som anvinds.

Paragrafen innehiller regler om 1 vilken form férhandsinformationen
ska limnas och motsvaras delvis av 8 § forsta stycket forsta ledet 1
2010 irs lag. Overvigandena finns i avsnitt 5.7.3.

I likhet med vad som giller f6r den allminna informationen enligt
2 kap. 7 § ska konsumenten enligt forsta stycker ha méjlighet att vilja
lisbar och varaktig form. Fér den nirmare inneborden av detta, se kom-
mentaren till den bestimmelsen.

Om ett medel f6r distanskommunikation anvinds ska informa-
tionen enligt andra stycket anpassas till det medel som anvinds. Ett
likalydande krav finns f6r information vid marknadsféring av kredi-
ter, se kommentaren till 2 kap. 4 § andra stycket.

Bestimmelsen genomf{or artikel 10.2 och 6 1 det nya direktivet.

Sérskilt om information innan ett bostadskreditavtal ingds

6§ Ifriga om en bostadskredit ska niringsidkaren ge konsumenten infor-
mation 1 enlighet med det standardiserade EU-faktabladet, som ska tillhanda-
hillas i en handling eller i ndgon annan lisbar och varaktig form som ir till-
ginglig f6r konsumenten. Faktabladet ska ¢verlimnas utan onédigt drojsmal
efter det att konsumenten limnat uppgifter om sina 6nskemal och behov samt
de uppgifter som behévs for en kreditprévning. Overlimnandet ska vidare ske
1 rimlig tid innan ett kreditavtal ing3s.

Om faktabladet har limnats fore ett bindande erbjudande enligt 21 § och
villkoren 1 erbjudandet skiljer sig frin uppgifterna i faktabladet, ska ett nytt
faktablad limnas tillsammans med erbjudandet.

Forsta och andra styckena giller dock inte f6r en bostadskredit dir kredit-
fordran ska betalas férst 1 samband med att den egendom som utgér siker-
het &verlits med anledning av att lintagaren uppnir en viss 8lder eller pd
grund av lintagarens sviktande hilsa eller dod.
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Paragrafen innehéller sirskilda bestimmelser om den information som
ska ges till en konsument innan ett bostadskreditavtal ingds. Bestim-
melsen motsvaras av 9 a § 12010 &rs lag (se prop. 2009/10:242 s. 76 ff.
och 257 1.).

Sairskilt om information vid telefonforsilining

7§ Vid sidan telefonférsiljning av en kredit som avses i 3 kap. 4 a § forsta
stycket lagen (2005:59) om distansavtal och avtal utanfér affirslokaler tillim-
pas det stycket 1 stillet for 1 § f6rsta stycket. Den beskrivning av den finan-
siella tjinstens huvudsakliga egenskaper som ska ges enligt det stycket ska
innehilla information i enlighet med 1 § férsta stycket 1-12.

Niringsidkaren ska, 1 en handling eller i ndgon annan lisbar och varaktig
form som ir tillginglig f6r konsumenten, snarast efter det att avtalet har
ingdtts ge konsumenten information i enlighet med 1 och 4 §§.

Paragrafen innehéller sirskilda bestimmelser om information som
ska limnas vid telefonforsiljning av krediter. Bestimmelsen motsvaras
delvis av 10 § 12010 &rs lag. Se vidare prop. 2009/10:242 s. 49 och 98 1.
samt prop. 2017/18:129 s. 51 f. Overvigandena finns i avsnitt 5.7.3.

Informationsskyldigheten 1 forsta stycket utokas och motsvarar de
uppgifter som anges i 3 kap. 1 § forsta stycket 1-12. I syfte att for-
enkla regelverket gors en hinvisning till dessa bestimmelser.

Enligt andra stycket, som saknar motsvarighet 1 2010 4rs lag, ska
niringsidkaren snarast efter det att ett avtal ingdtts ge konsumenten
fullstindig férhandsinformation 1 formuliret Standardiserad europeisk
konsumentkreditinformation”. Informationen ska limnas i en ldsbar
och varaktig form som ir tillginglig for konsumenten. I detta fall har
alltsd konsumenten ingen méjlighet att vilja i vilken form som fér-
handsinformationen ska tas emot.

Bestimmelsen genomfor artikel 10.7 1 det nya direktivet.

8§ Vid sidan telefonférsiljning av en bostadskredit som avses i3 kap. 4 a §
forsta stycket lagen (2005:59) om distansavtal och avtal utanfér affirsloka-
ler giller att den beskrivning av den finansiella tjinstens huvudsakliga egen-
skaper som ska ges enligt det stycket dtminstone ska innehélla de uppgifter
som avses 1 det 1 6 § angivna standardiserade EU-faktabladets del A, av-
snitten 3—6.

Forsta stycket giller dock inte for en bostadskredit dir kreditfordran ska
betalas forst 1 samband med att den egendom som utgér sikerhet 6verldts
med anledning av att lintagaren uppnr en viss dlder eller p& grund av l3n-
tagarens sviktande hilsa eller dod.
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Paragrafen inneh8ller sirskilda bestimmelser om den information som
ska limnas vid telefonférsiljning av bostadskrediter. Bestimmelsen
motsvarar 10a § 1 2010 4rs lag. Se vidare prop. 2015/16:197 s. 70 {.
och 259.

Sdrskilt om information vid rddgivning

9§ Konsumenten ska upplysas om huruvida niringsidkaren erbjuder rad-
givning om krediter. En sidan upplysning ska limnas senast nir nirings-
idkaren inhimtat upplysningar om konsumentens ekonomiska och person-
liga forhdllanden samt konsumentens énskemal och sirskilda krav.

Paragrafen innehiller bestimmelser om information som ska limnas
till en konsument betriffande mojligheten att £ ridgivning. Paragrafen
motsvarar den sirskilda bestimmelsen for bostadskrediter 1 51 § 1
2010 drs lag. Bestimmelsen gors dock generellt tillimplig pd alla kredit-
typer som omfattas av lagen. Ridgivning definierasi2 §. Overvigan-
dena finns 1 avsnitt 5.11.

Se vidare prop. 2015/16:197 s. 106 och 278. Paragrafen genomfor
artikel 16.1 1 det nya direktivet.

10§ Om niringsidkaren erbjuder en konsument ridgivning om krediter,
ska konsumenten {8 information om

1. vilket produktsortiment som rddgivningen utgér frin,

2. hur stor avgift konsumenten ska betala f6r rddgivningen, eller, om be-
loppet inte kan faststillas, metoden f6r att berikna avgiften, och

3. huruvida ridgivningen ir oberoende.

Informationen ska ges i r1mhg tid innan ett avtal om rdgivning ing3s eller,
om ett sddant avtal inte ska ingds, innan nigra rdd limnas. Informationen ska
limnas i en handling eller i nigon annan lisbar och varaktig form som ir till-
ginglig och som konsumenten viljer. Sdvitt avser bostadskrediter ska infor-
mationen i stillet limnas i en handling eller i nigon annan lisbar och var-
aktig form som ir tillginglig f6r konsumenten.

Om en kredit innebir en sirskild risk f6r konsumenten med hinsyn till
dennes ekonomiska férhéllanden ska niringsidkaren upplysa konsumenten
om detta.

Paragrafen innehdller bestimmelser om den information som ska limnas
till en konsument som erbjuds rddgivning. Ridgivning definierasi2 §.
Overvigandena finns i avsnitt 5.11.

Forsta och andra styckena motsvarar den sirskilda bestimmelsen
for bostadskrediter 152 §12010 &rs lag. Bestimmelsen gors dock gene-
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rellt tillimplig. Se vidare prop. 2015/16:197 s. 106 och 278 f. Att infor-
mationen ska ges i rimlig tid innan ett avtal om rddgivning ingds
medfo6r att informationen kan limnas i form av kompletterande fér-
handsinformation. I sddana fall kan informationen limnas i ett separat
dokument som bifogas till blanketten f6r standardiserad europeisk
konsumentkreditinformation. Fér andra krediter in bostadskrediter
ska informationen limnas i en handling eller i nigon annan lisbar och
varaktig form som konsumenten viljer. Se kommentaren till 2 kap.
8 § andra stycket for en redogdrelse om vad som avses med att infor-
mationen ska tillhandahillas p4 detta sitt.

Tredje stycket saknar motsvarighet 1 2010 &rs lag. Bestimmelsen
ir en precisering av den skyldighet niringsidkaren har redan genom
skyldigheten att 1aktta god kreditgivningssed och dirvid ta tillvara
konsumentens intresse (1 kap. 9 §). For att niringsidkaren ska ha en
upplysningsskyldighet enligt denna bestimmelse krivs det att krediten
innebir en sirskild risk fér konsumenten med hinsyn till dennes eko-
nomiska férhallanden. Med sirskild risk avses att risken 1 det speci-
fika fallet, utifrn rimliga antaganden, anses sirskilt framtridande. S&
kan vara fallet om krediten i forhillande till konsumentens ekono-
miska forhillanden har oférdelaktiga villkor, t.ex. utifrin typen av
kredit eller kreditens &terbetalningstid. Vilka krediter som kan erbjudas
en konsument begrinsas dock dven av andra regler, sdsom kravet pd
kreditprévning (16 §).

Paragrafen genomfor artikel 16.2 och 5 i det nya direktivet.

Konsumentens ritt till ett utkast av kreditavtalet

11§ Om konsumenten begir det, ska niringsidkaren i en handling eller 1
nigon annan lisbar och varaktig form som ir tillginglig f6r konsumenten
och utan kostnad ge honom eller henne ett utkast till ett kreditavtal.

Paragrafen reglerar konsumentens ritt till ett utkast av kreditavtalet.
Bestimmelsen motsvarar 8 § fjirde stycket 1 2010 &rs lag (se vidare
prop. 2009/10:242 s. 97). I paragrafen gors ett tilligg om att avtals-
utkastet ska limnas i en handling eller 1 ndgon annan lisbar och var-
aktig form som ir tillginglig f6r konsumenten. Se kommentaren till
2 kap. 8 § forsta stycket angdende vad som avses med att informationen
ska tillhandah$llas p& detta sitt. Overvigandena finns i avsnitt 5.7.3.
Paragrafen genomfér artikel 10.8 i det nya direktivet.
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Vissa sdrskilda skyldigheter for kreditformedlare

12§ En kreditférmedlare ska informera konsumenten om avgifter som
konsumenten ska betala till kreditférmedlaren fér dennes tjinster. Sddana
avgifter far tas ut endast om informationen har getts samt kreditférmedlaren
och konsumenten innan kreditavtalet ingds har avtalat om det i en handling
eller i ndgon annan lisbar och varaktig form som ir tillginglig for kon-
sumenten. Kreditférmedlaren ska ocks3 informera kreditgivaren om avgif-
terna.

Paragrafen innehiller bestimmelser om kreditférmedlares informa-
tionsskyldighet avseende avgifter. Bestimmelsen motsvarar 48 § andra
stycket 12010 &rs lag. Se vidare prop. 2009/10:242 s. 51 f. och 119 {.
Overvigandena finns i avsnitt 5.7.10.

Bestimmelsen genomf{or artikel 38 b—d 1 det nya direktivet.

13§ En kreditférmedlare av bostadskrediter ska i rimlig tid innan kredit-
formedling inleds, 1 en handling eller i nigon annan lisbar och varaktig form
som ir tillginglig f{6r konsumenten, informera konsumenten om

1. kreditférmedlarens namn, organisationsnummer och adress,

2. det register dir kreditférmedlaren ir upptagen som kreditférmedlare
och hur detta kan kontrolleras,

3. itillimpliga fall, att kreditférmedlaren formedlar kreditavtal uteslutande
frén en eller vissa kreditgivare och vilka dessa ir,

4. huruvida kreditférmedlaren kan erbjuda ridgivning,

5. méjligheterna att framstilla klagom3l mot kreditférmedlaren eller {3
en tvist provad utanfér domstol,

6. de avgifter som konsumenten ska betala till kreditférmedlaren for
dennes tjinster eller, om avgifterna inte kan faststillas 1 {6rvig, metoden
for att berikna avgifterna, och

7. den ersittning som kreditférmedlaren fir for formedlingen frén nigon
annan in konsumenten.

Om ersittningen enligt forsta stycket 7 inte gir att faststilla till be-
loppet nir informationen limnas, ska kreditférmedlaren informera konsu-
menten om att ersittningsbeloppet kommer att anges i det standardiserade
EU-faktabladet. Om ersattmngen skiljer sig &t beroende p4 vilken kredit-
givare som konsumenten ingdr ett kreditavtal med, ska kreditférmedlaren
dessutom informera konsumenten om detta och, om konsumenten begir
det, pa vilket sitt ersittningen skiljer sig 8t. Om kreditférmedlaren fir ersitt-
ning frin konsumenten {6r samma f6rmedling, ska kreditférmedlaren dven
informera konsumenten om huruvida den ersittning som nigon annan in
konsumenten betalar kommer att riknas av mot den ersittning som konsu-
menten betalar.
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Paragrafen handlar om den information som en kreditférmedlare av
bostadskrediter ska ge konsumenten innan férmedling inleds. Bestim-
melsen motsvarar 49 § forsta och andra styckena i1 2010 4rs lag (se
vidare prop. 2015/16:197 s. 81 f. och 275 {f.).

14§ En kreditformedlare ska till kreditgivaren vidarebefordra de uppgif-
ter som konsumenten har limnat om férhillanden som ir av betydelse f6r
kreditprévningen.

Paragrafen behandlar kreditférmedlares skyldighet att vidarebefordra
uppgifter av betydelse for en kreditprévning till kreditgivaren. Paragra-
fen motsvarar den sirskilda paragrafen for kreditférmedlare av bostads-
krediter150 §12010 &rs lag. Bestimmelsen gors dock generellt tillimp-
lig. Overvigandena finns i avsnitt 5.8.1. Se vidare prop. 2015/16:197
s. 277 1.

Bestimmelsen genomfor artikel 18.2 1 det nya direktivet.

Péfolid vid utebliven information

15§ Den information som ska limnas enligt 1-13 §§, ska anses vara visentlig
vid tillimpningen av 10 § tredje stycket marknadsféringslagen (2008:486).

Paragrafen anger vad som giller nir en niringsidkare inte limnar in-
formation i enlighet med vad som anges 1 1-13 §§. Bestimmelsen mot-
svarar, med sprikliga justeringar, 11 §, 48 § tredje stycket, 49 § tredje
stycket och 53 § 1 2010 4rs lag. Overvigandena finns i avsnitt 5.21.

Bestimmelsen innehiller en hinvisning till marknadsféringslagens
regelsystem. Undantaget f6r bestimmelserna om marknadsstérnings-
avgift 12010 &rs lag tas bort. Det innebir att marknadsféringslagens
sanktionssystem giller fullt ut vid brister i den information som ska
ges innan ett kreditavtal ingds, 1 information om rdgivning eller i den
information som en kreditférmedlare ska ge.

Bestimmelsen genomfor artikel 44 1 det nya direktivet.

Kreditprévning
16 § Niringsidkaren ska préva om konsumenten har ekonomiska férutsitt-

ningar att fullgéra vad han eller hon dtar sig enligt kreditavtalet. Kredit-
provningen ska vara grundlig och goras i konsumentens intresse.
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Kreditprovningen ska grundas p& nédvindiga och relevanta uppgifter om
konsumentens ekonomiska férhillanden. Uppgifterna ska avse konsumen-
tens inkomster, utgifter, tillgdngar och skulder och uppgifter om andra eko-
nomiska dtaganden, om det inte med hinsyn till vilket slags kredit det rér
sig om, kreditavtalets 16ptid och belopp samt kreditens risker {6r konsu-
menten skulle vara oproportionerligt.

Niringsidkaren ska pd ett limpligt sitt kontrollera uppgifterna.

Krediten fir beviljas endast om konsumenten har ekonomiska férutsitt-
ningar att fullgéra sitt tagande. Om tagandet enligt kreditavtalet avser mer
in en konsument ska kreditprévningen goras utifrdn konsumenternas gemen-
samma ekonomiska férutsittningar.

Vid en 6kning av krediten som ir visentlig ska en ny kreditprévning goras.

Paragrafen reglerar niringsidkarens skyldighet att gora en kredit-
provning. Bestimmelsen motsvarar delvis 12 § 12010 4rs lag. Bestim-
melsen dndras dock 1 flera avseenden och skyldigheterna fér nir-
ingsidkaren utdkas. For en kommentar till 12 § 1 2010 4rs lag, se
prop. 2009/10:242 s. 99 ff. Overvigandena finns i avsnitt 5.8.1.

I forsta stycket forsta meningen, som ir oférindrad i forhillande till
2010 &rs lag, anges att niringsidkaren ska préva om konsumenten har
ekonomiska férutsittningar att fullgora vad han eller hon 4tar sig enligt
kreditavtalet. I andra meningen, som saknar motsvarighet 1 2010 &rs
lag, anges att kreditprévningen ska vara grundlig och goras 1 konsu-
mentens intresse. Uttrycken ”grundlig” och i konsumentens intresse”
ir himtade frin det nya konsumentkreditdirektivet. Att kreditprov-
ningen ska vara grundlig tar sikte p4 att understryka att konsumen-
tens formdga att dterbetala krediten ska bedémas och kontrolleras
innan ett kreditavtal ingds. Vidare innebir bestimmelsen att konsu-
mentens intresse har féretride vid tillimpningen av reglerna om kre-
ditprévning. Kreditprovningen ska goras 1 konsumentens intresse for
att férhindra oansvarig utldning och dirmed en risk for att drabbas av
dverskuldsittning (jfr skil 55 1 det nya direktivet).

Enligt 12 § forsta stycket andra meningen 12010 &rs lag ska kredit-
provningen grundas p tillrickliga uppgifter om konsumentens ekono-
miska forhillanden. Den bestimmelsen tas bort. I stillet inférs, 1
andra stycket, nya regler som preciserar vilka uppgifter som kredit-
provningen ska grundas pd. Genom bestimmelsen klargors att det ir
niringsidkarens skyldighet att se till att underlaget for kreditprév-
ningen i det enskilda fallet dr sddant att niringsidkaren kan bedéma
om konsumenten har ekonomiska férutsittningar att fullgéra dtagan-
det enligt kreditavtalet. Konsumenten bér dock limna information
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om sina ekonomiska férhdllanden, 1 syfte att underlitta kreditprov-
ningen (jfr skil 55 1 det nya direktivet). Om niringsidkaren inte har
tillgdng till de uppgifter som behévs ska niringsidkaren inte bevilja
krediten.

I forsta meningen anges att kreditprévningen ska grundas p& nod-
vindiga och relevanta uppgifter om konsumentens ekonomiska for-
hillanden. Detta innebir att niringsidkaren ska beakta alla nédvindiga
faktorer som skulle kunna pdverka konsumentens terbetalningsfor-
mdga. Med relevanta avses att uppgifterna ska vara relevanta for att
bedéma konsumentens betalningsférmaga for krediten i friga. Detta
inbegriper ett krav pd att uppgifterna ska vara rittvisande och aktuella.
Exempelvis bor inte en taxerad inkomst, dir uppgifterna avser inkoms-
ter som ligger en tid tillbaka, vara relevant fér att bedoma en kon-
suments dterbetalningsformaga 1 forhillande till ett kreditavtal med
ett stort belopp eller ling 16ptid. For att uppfylla kravet behéver nir-
ingsidkaren anvinda sig av relevanta killor. Uppgifter frin t.ex. sociala
nitverk ska dirfor inte anvindas.

Enligt andra stycket andra meningen ska uppgifterna avse konsu-
mentens inkomster, utgifter, tillgdngar, skulder samt andra ekono-
miska forhdllanden, om det inte med hinsyn till vilket slags kredit
det ror sig om, kreditavtalets [6ptid och belopp samt kreditens risker
for konsumenten skulle vara oproportionerligt. Bestimmelsen innebir
en presumtion for att kreditgivarens underlag alltid ska innehélla upp-
gifter om konsumentens inkomster, utgifter, tillgdngar, skulder och
andra ekonomiska forhillanden. Andra ekonomiska forhéllanden kan
exempelvis vara uppgifter om borgensitaganden. Samtidigt kan kredit-
typen, kreditavtalets 16ptid och belopp eller kreditens risker f6r kon-
sumenten 1 det enskilda fallet leda till beddmningen att alla uppgifter
inte bedéms nédvindiga. Uppgifterna bér dock 1 ménga fall dtmin-
stone inkludera konsumentens inkomster och utgifter, inklusive kon-
sumentens befintliga ekonomiska skyldigheter sdsom levnadskost-
nader f6r konsumenten och konsumentens hushéll samt konsumentens
finansiella skulder (jfr skil 55 i det nya direktivet). Med “kreditens
risker f6r konsumenten” avses den risk som, utifrdn rimliga antagan-
den, alltid r forknippad med att ingd ett kreditavtal, eftersom oférut-
sedda hindelser kan pdverka dterbetalningsformigan eller kostnaden
for krediten. Denna risk kan vara mer eller mindre framtridande be-
roende pd kreditavtalets 16ptid och belopp eller andra villkor férenade
med krediter som kan pdverka den enskilde konsumentens méjlighet
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att betala tillbaka krediten. Om kreditens risker for konsumenten ir
s& beaktansvirda att niringsidkaren bedémer att konsumenten inte
har ekonomiska férutsittningar att fullgora sitt dtagande enligt avtalet
ska krediten inte beviljas.

I tredje stycket anges att niringsidkaren pd ett limpligt sitt ska
kontrollera uppgifterna. Bestimmelsen 6verfors frin 12 a §12010 3rs
lag som genomfér motsvarande skyldighet enligt boldnedirektivet och
gors dirmed tillimplig f6r samtliga kreditprévningar enligt lagen. Den
vanligaste kontrollen innebir att de uppgifter som konsumenten limnar
om sina ekonomiska férhillanden kontrolleras genom inhimtandet
av en kreditupplysning. Hur omfattande kontroller som bér vidtas
far avgoras fran fall till fall, bl.a. beroende pd hur samstimmiga de upp-
gifter som inhdmtats dr. Att kontrollen ska ske pd ett limpligt sitt
tar sikte pd att kontrollen bér vara proportionell och avse det som ir
nddvindigt i det enskilda fallet (se prop. 2015/16:197 s. 260). Kravet
pd att uppgifterna ska kontrolleras hinger vidare samman med nirings-
idkarens skyldighet att sikerstilla att de uppgifter som liggs till grund
for kreditprovningen ir korrekta. Aven i detta avseende bor kredit-
givaren beakta konsumentens intresse av att inte drabbas av betalnings-
svarigheter eller bli verskuldsatt.

1 fiigrde stycket forsta meningen, som motsvarar 12 § forsta stycket
tredje meningen 1 2010 4rs lag, anges att krediten far beviljas endast
om konsumenten har ekonomiska férutsittningar att fullgora sitt
tagande. I fjirde stycket andra meningen, som saknar motsvarighet i
2010 &rs lag, anges att om dtagandet enligt kreditavtalet avser mer dn
en konsument ska kreditprévningen goras utifrdn konsumenternas
gemensamma ekonomiska férutsittningar. Niringsidkaren ska alltsd
vid gemensamma kredititaganden inhimta de uppgifter som ir néd-
vindiga for att prova konsumenternas samlade férutsittningar att
fullgora dtagandet enligt kreditavtalet.

Femte stycket dverfors oférindrad frdn 12 § andra stycket 12010 ars
lag, och anger att en ny kreditprévning ska goras vid en dkning av
krediten som ir visentlig.

I paragrafen genomfors delar av artikel 18 i det nya direktivet.

17§ Om kreditprévningen innefattar en automatisk behandling av per-
sonuppgifter ska konsumenten ha ritt att pd begiran

— {4 beslutet omprévat av ndgon person,

— f& information om vad som har styrt den automatiserade behandlingen
som lett fram till beslutet, och
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— {3 information om riskerna med den automatiserade behandlingen.

Konsumenten ska dven ha ritt att framféra sina synpunkter till kredit-
givaren.

Kreditgivaren ska i samband med kreditprévningen informera konsu-
menten om rittigheterna enligt forsta och andra stycket.

Paragrafen innehéller vissa sirskilda bestimmelser som ir tillimpliga
1 de fall kreditprévningen innefattar en automatisk behandling av
personuppgifter. Vad som avses med automatisk behandling av person-
uppgifter torde motsvaras av vad som avses enligt dataskyddsférord-
ningen (jfr bl.a. artiklarna 2, 4.1 och 4.2 1 dataskyddsférordningen).
I artikel 22 1 dataskyddsférordningen finns bestimmelser om den
registrerades rittigheter avseende vissa beslut som enbart grundas pd
automatiserad behandling av personuppgifter. Férevarande bestim-
melse ir tillimplig s& snart kreditprévningen innefattar automatisk
behandling och har hirigenom ett vidare tillimplighetsomrade in arti-
kel 22 i dataskyddsférordningen. Bestimmelserna saknar motsvarighet
12010 4rs lag. Overvigandena finns i avsnitt 5.8.1.

Forsta stycket reglerar konsumentens ritt till ett manskligt ingrip-
ande. Enligt forsta strecksatsen har konsumenten ritt att fd beslutet
omprévat av nigon person. Detta innebir att konsumenten har ritt
att begira en granskning av kreditprévningen och kreditgivarens beslut
gillande krediten. Oversynen av den ursprungliga beddmningen inne-
bir inte nédvindigtvis att beslutet bér dndras (jfr skil 56 1 det nya
direktivet). Enligt andra och tredje strecksatsen har konsumenten ritt
att f4 viss information om den automatiserade behandlingen. Detta
innebir att konsumenten har ritt att {8 en meningsfull och begriplig
forklaring av den bedomning som gjorts. Konsumenten har dven ritt
att £ information om hur den automatiserade behandlingen av upp-
gifterna fungerar, sisom behandlingens logik samt viktigaste variabler
och risker (jfr skil 56 1 det nya direktivet).

Enligt andra stycket har konsumenten i de fall kreditprévningen
innefattar en automatisk behandling av personuppgifter ritt att till
kreditgivaren uttrycka sin stdndpunkt om kreditprévningen.

I tredje stycket anges kreditgivarens skyldighet att till konsumenten
limna information om de rittigheter som framgér av bestimmelsens
forsta och andra stycke. Informationen ska limnas 1 samband med
kreditprévningen.

Paragrafen genomfér artikel 18.8 i det nya direktivet.
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18 § Beviljas inte krediten, ska niringsidkaren snarast underritta konsu-
menten om orsaken till det. Beror det p uppgifter som hirrdr frin en extern
databas, ska konsumenten underrittas om uppgifterna och vilken databas som
anvints. Niringsidkaren ska i relevanta fall hinvisa konsumenten till budget-
och skuldrddgivare. Om beslutet helt grundar sig p4 en automatisk behand-
ling av uppgifter, ska konsumenten upplysas om detta och sin ritt att {3 be-
slutet omprévat av nigon person.

Paragrafen foreskriver att niringsidkaren har en viss underrittelse-
skyldighet i de fall en kreditansékan avslds. Bestimmelsen motsvarar
delvis 13 §12010 4rs lag (se prop. 2009/10:242 5. 58 f. och 101 f. samt
prop. 2015/16:197 5. 92 f. och 261 f.). Overvigandena finns i av-
snitt 5.8.1 och 5.8.2.

Forsta och andra meningarna ir oférindrade 1 forhallande ill 2010 8rs
lag.

Tredje meningen saknar motsvarighet 1 2010 drs lag. Bestimmel-
sen foreskriver en skyldighet for niringsidkaren att 1 relevanta fall
hinvisa konsumenten till en budget- och skuldrddgivare. Med detta
avses nirmast ridgivning som bedrivs med st6d av 5 kap. 12 § social-
jinstlagen (2001:453). Att skyldigheten giller 1 *relevanta fall” innebir
att det vid kreditprovningen kan ha framkommit uppgifter som tyder
pd att konsumenten skulle vara i behov av en sddan kontakt. S kan
exempelvis vara fallet om avslaget grundar sig pa att konsumenten
har betalningsanmirkningar eller skulder hos Kronofogdemyndigheten.
Ett avslag pd en kreditansokan kan dock i sig anses vara en indikation
pd att konsumenten ir 1 behov av skuld- och budgetridgivning, och
utgdngspunkten bér dirfér vara att en hinvisning till budget- och
skuldrddgivare ska ske. Ett undantag frin denna utgdngspunkt kan
exempelvis goras 1 de fall det dr uppenbart att avslaget grundar sig pd
att konsumenten fyllt i fel uppgifter 1 ansékan.

1 fygirde meningen anges ilikhet med 13 § tredje meningen 12010 irs
lag att konsumenten ska upplysas om att ett beslut helt grundar sig
pa automatisk behandling av personuppgifter. Bestimmelsen indras
pd sd sitt att den gors tillimplig pd alla kredittyper som omfattas av
lagen. I bestimmelsen gors ocksd det tilligget att konsumenten dven
ska upplysas om sin ritt att i beslutet omprévat av nigon person.
Vad som avses med detta framgdr av kommentaren till 3 kap. 17 §
forsta stycket forsta strecksatsen.

Paragrafen genomfor artikel 18.9 och 19.6 1 det nya direktivet.

449



Foérfattningskommentar SOU 2024:69

Sirskilda skyldigheter vid kreditprovning som avser en bostadskredit

19§ Om kreditprévningen avser en bostadskredit ska konsumenten p4 ett
klart och begripligt sitt informeras om vilka handlingar och uppgifter i 6vrigt
som konsumenten behéver limna {6r kreditprovningen och om att brister
i detta avseende kan leda till att bostadskrediten inte beviljas.

Om kreditprévningen innebir att uppgifter kommer att inhimtas frin
en extern databas, ska konsumenten upplysas om detta.

Kreditprévningen fir inte till 6vervigande del grunda sig p4 att den av-
sedda sikerhetens virde 6verstiger kreditbeloppet eller att sikerheten antas
komma att stiga i virde. Detta giller inte fér en bostadskredit dir kredit-
fordran ska betalas férst 1 samband med att den egendom som utgor siker-
het 6verldts med anledning av att lintagaren uppnir en viss dlder eller pd
grund av lintagarens sviktande hilsa eller dod.

Paragrafen innehéller sirskilda bestimmelser om kreditprévningen be-
triffande bostadskrediter. Paragrafen motsvarar 12 a § 12010 &rs lag
(se vidare prop. 2015/16:197 s. 92 ff. och 260 {.). Niringsidkarens skyl-
dighet att pd ett limpligt kontrollera uppgifterna gors dock generellt
tillimplig och dverfors till 2 kap. 16 §, se kommentaren till den bestim-
melsen.

Kopplingsforbehall

20§ En niringsidkare far inte stilla upp som villkor {6r att bevilja en kredit
att konsumenten ocksd kdper andra finansiella produkter eller tjinster. Nir-
ingsidkaren far dock stilla upp som villkor att konsumenten 6ppnar ett konto
eller, sivitt avser bostadskrediter, ansluter sig till en annan tjinst som méjlig-
gor betalningar av krediten.

En niringsidkare som tillsammans med en kredit erbjuder andra finan-
siella produkter eller tjinster in ett konto eller en annan tjinst som mojlig-
gor betalningar av krediten, utan att det utgdor ett villkor for att bevilja kre-
diten, ska férklara f6r konsumenten vilken rinta som tillimpas om bara ett
kreditavtal ingds. Niringsidkaren ska ocksa férklara vilka avgifter och andra
kostnader som var och en av de andra produkterna eller tjinsterna medfér
samt om avtal om dessa kan ings separat. Forklaringarna ska ges till kon-
sumenten innan ett kreditavtal ingds. Sdvitt avser bostadskrediter ska for-
klaringarna dock ges till konsumenten tillsammans med och i samma form
som ett erbjudande enligt 21 §.

Om konsumenten begir att f§ forklaringar under kreditavtalets 16ptid,
ska kreditgivaren snarast ge konsumenten sidana.

450



SOU 2024:69 Forfattningskommentar

Paragrafen innehéller bestimmelser om mojligheten att silja andra
finansiella produkter eller tjinster tillsammans med kreditavtal. Para-
grafen motsvarar den sirskilda bestimmelsen for bostadskrediter 1
13 ¢ §12010 &rs lag, men 6vervigande delen gors generellt tillimplig.
For en kommentar till 13 ¢ § 1 2010 &rs lag, se prop. 2015/16:197
s. 84 ff. och 265 f. Overvigandena finns i avsnitt 5.7.4 och 5.9.

Andringen i forsta stycket innebir att bestimmelsen, med undantag
for niringsidkarens mojlighet 1 andra meningen att stilla upp som vill-
kor att konsumenten ansluter sig till en annan tjinst som méjliggor
betalningar av krediten, gors generellt tillimplig.

Aven niringsidkarens forklaringsskyldighet i andra stycket gors
generellt tillimplig. Tredje meningen saknar motsvarighet 12010 4rs
lag och anger att forklaringarna f6r andra krediter in bostadskrediter
ska ges innan ett kreditavtal ingds. Detta innebir att niringsidkaren
for andra krediter in bostadskrediter kan anpassa tidpunkten och
formen till de 6vriga skyldigheter som aligger niringsidkaren. Exem-
pelvis kan en kreditgivare som ir skyldig att limna férhandsinfor-
mation limpligen samtidigt uppfylla sin forklaringsskyldighet enligt
denna bestimmelse. Fjdrde meningen, som reglerar hur och nir fér-
klaringarna sivitt avser bostadskrediter ska ges, ir dock oférindrad.
Av 1 kap. 10 § framgdr att forklaringarna ska limnas utan kostnad fér
konsumenten.

Tredje stycket motsvarar 13 ¢ § tredje stycket 1 2010 4rs lag med
den dndringen att den gors generellt tillimplig for alla kredittyper.

Bestimmelsen genomfor artikel 12 samt artikel 14.1 och 2 1 det
nya direktivet.

Erbjudande om bostadskrediter

21§ En niringsidkare som vill ing} ett avtal om en bostadskredit med en
konsument ska limna konsumenten ett bindande erbjudande i en handling
eller 1 ndgon annan lisbar och varaktig form som ir tillginglig fér kon-
sumenten. Erbjudandet ska innehilla samtliga kreditvillkor.

Niringsidkaren fir inte 1 erbjudandet ge konsumenten en kortare betinke-
tid dn sju dagar {or att dverviga erbjudandet.

Paragrafen innehiller niringsrittsliga bestimmelser om nirings-
idkarens bindande erbjudande till konsumenten betriffande en bo-
stadskredit. Paragrafen motsvarar 13 a § 1 2010 &rs lag (se vidare
prop. 2015/16:197 s. 86 ff. och 262 1.).
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22§ Ifriga om en bostadskredit som ir férenad med pantritt i fast egen-
dom, tomtritt eller bostadsritt eller liknande ritt eller som 4r férenad med
motsvarande ritt i byggnad som inte hér till fastighet ska niringsidkaren fér-
klara vilka faktorer som har paverkat den erbjudna rintan. Forklaringen ska
ges till konsumenten tillsammans med och i samma form som ett erbjudande
enligt 21 §.

Forklaringen ska inneh3lla information om

1. den genomsnittliga rintan f6r motsvarande bostadskrediter som allmin-
heten erbjuds och som kreditgivaren avtalat om under de nirmast fére-
gdende tolv minaderna med samma rintebindningstid som den konsumen-
ten erbjuds, redovisad per manad,

2. kreditgivarens finansieringskostnad f6r motsvarande bostadskrediter
med samma rintebindningstid som den som konsumenten erbjuds, och

3. vilka faktorer hinforliga till konsumenten, krediten och sikerheten som
niringsidkaren har tagit hinsyn till vid bestimmandet av rintan.

Om konsumenten begir att {4 en forklaring under avtalets 16ptid, ska
kreditgivaren snarast ge konsumenten en sidan.

I paragrafen finns en skyldighet fér niringsidkaren att férklara for kon-
sumenten hur rintan fér vissa bostadskrediter har bestimts. Para-
grafen motsvarar 13 b § 1 2010 &rs lag (se vidare prop. 2015/16:197
s. 108 ff. och 263 {t.).

23§ Niringsidkaren ska senast nir ett erbjudande enligt 21 § limnas fora
en diskussion med konsumenten om amortering och ligga fram ett férslag
till en individuellt anpassad amorteringsplan som ligger i konsumentens ling-
51kt1ga intresse. Amorteringsplanen ska tillhandah3llas i en handling eller i
nigon annan lisbar och varaktig form som ir tillginglig f6r konsumenten.

Konsumenten har under kreditavtalets 16ptid ritt till ett nytt férslag till
amorteringsplan, om hans eller hennes forhillanden har dndrats pd ett sitt
som har betydelse f6r amorteringsvillkoren eller om det annars finns skl
for det.

Paragrafen innehdller bestimmelser om niringsidkarens skyldighet
att diskutera och foresld hur en bostadskredit ska amorteras. Paragrafen
motsvarar 13 d §12010 &rs lag (se vidare prop. 2015/16:197 s. 112 {f.
och 266 £.).
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4 kap. Kreditavtalet
Avtalsbundenbet

1§ Enkonsument ir bunden av ett kreditavtal eller ett avtal om en kom-
pletterande tjinst till ett sddant avtal, endast om avtalsbundenheten har tyd-
liggjorts fore accepten och konsumenten uttryckligen har accepterat avtalet.

Paragrafen uppstiller vissa krav som sikerstiller att ingdendet av ett
kreditavtal ir ett aktivt val frin konsumentens sida. Bestimmelsen sak-
nar motsvarighet i 2010 drs lag. Overvigandena finns i avsnitt 5.10.

Av bestimmelsen framgar att en konsument endast ir bunden av
ett kreditavtal eller ett avtal om en kompletterande tjinst om det ir
tydligt fér konsumenten att avtalsbundenhet uppstir. Med kompletter-
ande tjinst avses en tjinst som konsumenten erbjuds i anslutning till
kreditavtalet, jfr 3 kap. 20 §. Det ir niringsidkaren som ska tydlig-
gora avtalsbundenheten innan konsumenten accepterar denna. Detta
innebir att niringsidkaren inte fir utgd frn att konsumenten sam-
tycker till ingdendet av avtalet, exempelvis genom att ett standardalter-
nativ anges 1 form av forkryssade rutor. Accept ska ske genom en tydlig
bekriftande handling frén konsumenten. Om accept sker genom en
webbsida med en ruta eller knapp som konsumenten ska klicka pa for
att ingd avtalet, méste texten pi eller i omedelbar anslutning till knappen
ange att den medfér att ett kreditavtal ingds. Om avtalsbundenhet upp-
stdr genom att kryssa i en av flera mojliga alternativ ska rutornas ut-
formning sikerstilla att accepten ir ett resultat av ett frivilligt, specifike,
informerat och otvetydigt godkinnande av innebdrden av alternativen
irutorna. Om information om avtalsbundenhet saknas, eller om accept
pi annat sitt sker utan att konsumenten uttryckligen godkint avtals-
villkoren, ir denne inte bunden av avtalet.

Paragrafen genomfor artikel 15 1 det nya direktivet.

Dokumentation av kreditavtalet

2§ Niringsidkaren ska dokumentera kreditavtalet genom att nedteckna
avtalet 1 en handling eller 1 nigon annan lisbar och varaktig form som ir
tillginglig. Detsamma giller dndringar av kreditavtalet.

Dokumentationen av kreditavtalet ska, férutom avtalsvillkoren, inne-
hilla de uppgifter som anges i 3 kap. 1 § férsta stycket 1-9, 11-15, 17, 18,
20, 21 och 26. Dokumentationen ska dirutéver innehilla uppgifter om
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1. konsumentens namn, personnummer, adress, telefonnummer och e-
postadress,

2. den effektiva rintan med de antaganden som ligger till grund for be-
rikningen av rintan samt det sammanlagda belopp som ska betalas av kon-
sumenten,

3. konsumentens ritt att fi en betalningsplan,

4. avseende en kontokredit; férekomsten av en méjlighet fér konsumen-
ten att enligt avtalet 6verskrida en kreditgrins,

5. begirda forsikringar,

6. forekomst eller avsaknad av dngerritt, dngerfristens lingd och andra
villkor f6r utévande av &ngerritten, inbegripet huruvida underrittelsen en-
ligt 5 kap. 1 § ska limnas i en handling eller en annan lisbar och varaktig
form som ir tillginglig och som konsumenten har valt, skyldigheten att
betala kapital och rinta, samt rintebeloppet per dag,

7. konsumentens ritt att framstilla invindningar enligt 23 § vid kreditkép,

8. forfarandet for att siga upp kreditavtalet,

9. tillsynsmyndigheten med angivande av adress,

10. den lisbara och varaktiga form som ir tillginglig och p8 vilken kon-
sumenten har valt att ta emot uppgifternai5 § férsta stycket, 8, 13 och 14 §§,
3 kap. 2 § och 6 kap. 8 §, och

11. vart konsumenten kan vinda sig for att f3 stéd 1 budget- och skuld-
frigor samt en rekommendation till konsumenten att vid dréjsmél med betal-
ning vinda sig dit.

Uppgifterna ska limnas p3 ett klart och kortfattat sitt. Om ett medel
for distanskommunikation anvinds ska informationen ges pd ett sitt som
ir anpassat till det medel som anvinds.

Konsumenten ska utan kostnad {8 en kopia av dokumentationen.

Paragrafen innehaller bestimmelser om dokumentation av kreditavtalet
och uppgifter av betydelse med anledning av avtalet. Paragrafen mot-
svarar 14 § 12010 4rs lag (se prop. 2009/10:242 s. 60 ff. och 102 {f.).
Overvigandena finns i avsnitt 5.7.5 och 5.7.9.

I forsta stycket gors ett tilligg om att dven dndringar av kredit-
avtalet ska dokumenteras. Denna skyldighet giller utéver skyldigheten
att dokumentera kreditavtalet men dokumentation vid en indring av
kreditavtalet beh6ver endast omfatta sjilva indringarna. Med andra
ord behover en fullstindig dokumentation av samtliga avtalsvillkor
inte ges till konsumenten p3 nytt.

I andra stycket finns en lista p& uppgifter som, férutom avtals-
villkoren, sirskilt ska framgd av dokumentationen. Antalet uppgifter
som ska finnas med utdkas i forhillande till motsvarande skyldighet
12010 &rs lag. Flertalet uppgifter motsvaras dock av uppgifter som ska
limnas i forhandsinformationen enligt 3 kap. 1 §. For en redogorelse
av inneborden av dessa uppgifter, se kommentaren till den paragrafen.
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Andringen i forsta punkten innebir att iven konsumentens tele-
fonnummer och e-postadress ska anges.

Andra och tredje punkterna motsvaras av andra och tredje punk-
ternai 14 § andra stycket 1 2010 rs lag.

Fjérde punkten anger en skyldighet att avseende kontokredit i fore-
kommande fall ange uppgift om att konsumenten har mojlighet att
overskrida en kreditgrins. Bestimmelsen saknar motsvarighet 12010 &rs
lag. Vissa 6vriga skyldigheter som en kreditgivare har i samband med
sddana krediter framgér av 4 kap. 14 § tredje stycket.

Femte punkten motsvaras av fjirde punkten i 14 § andra stycket 1
2010 &rs lag.

Sjdtte punkten motsvaras av femte punkten i 14 § andra stycket 1
2010 &rs lag. I bestimmelsen gors ett tilligg om att dokumentationen
iven ska innehlla uppgift om pd vilket sitt konsumenten ska sinda sitt
meddelande om att denne vill fréntrida kreditavtalet. For en nirmare
redogorelse f6r vad som avses med ”en handling eller en annan lisbar
och varaktig form som ir tillginglig och som konsumenten har valt”,
se kommentaren till 2 kap. 8 §.

Sjunde, dttonde och nionde punkterna motsvarar sjitte, sjunde och
nionde punkterna i 14 § andra stycket 1 2010 &rs lag.

Enligt tionde punkten ska det anges pa vilket sitt konsumenten valt
att ta emot vissa angivna uppgifter pd. Dessa uppgifter ir pAminnelse
om &ngerritten enligt 3 kap. 2 §, dndring av kreditavtalet enligt 4 kap.
5§, indring av rintan enligt 4 kap. 8 §, kontoutdrag enligt 4 kap. 13 §,
underrittelse om kontokrediter enligt 4 kap. 14 § samt uppsigning eller
underrittelse om uppsigning enligt 6 kap. 8 §. Bestimmelsen saknar
motsvarighet 1 2010 &rs lag. For en nirmare redogérelse av vad som
avses med “en handling eller en annan lisbar och varaktig form som
ir tillginglig och som konsumenten har valt”, se kommentaren till
2 kap. 8 §.

Enligt elfte punkten ska dokumentationen innehélla uppgift om
vart konsumenten kan viinda sig f6r att {8 stéd 1 budget- och skuld-
frigor samt en rekommendation till konsumenten att vid dréjsmal
med betalning vinda sig dit. Bestimmelsen saknar motsvarighet i
2010 &rs lag. Uppgifterna kan nirmast bestd av kontaktuppgifter till
sidan budget- och skuldrddgivning som bedrivs med st6d av 5 kap.
12 § socialtjinstlagen (2001:453).

Tredje och fiirde styckena motsvaras av tredje stycket114 §12010 &rs
lag. I bestimmelsen gors dock ett tilligg om att i de fall dokumen-
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tationen ges till konsumenten via ett medel f6r distanskommunika-
tion, ska informationen ges pa ett sitt som ir anpassat efter detta medel.
Med detta menas att informationen ska visas pd ett adekvat och limp-
ligt sitt, jfr kommentaren till 2 kap. 4 §.

Bestimmelsen genomfér artiklarna 20, 21 och 25.1 1 det nya kon-
sumentkreditdirektivet.

Dokumentation av rddgivning

3§ Niringsidkaren ska i friga om ridgivning om krediter dokumentera
vilka rdd som har getts till konsumenten och vad som 1 6vrigt férekommit
vid radgwnmgstﬂlfallet Dokumentationen ska limnas till konsumenten i en
handling eller i nigon annan lisbar och varaktig form som ir tillginglig och
som konsumenten viljer. Sivitt avser bostadskrediter ska informationen
i stillet limnas i en handling eller i nigon annan lisbar och varaktig form
som ir tillginglig f6r konsumenten.

Paragrafen behandlar den dokumentation som ska féras éver radgiv-
ning. Paragrafen motsvarar den sirskilda bestimmelsen fér bostads-
krediter 154 § 12010 &rs lag. Bestimmelsen gors generellt tillimplig.
Fo6r andra krediter in bostadskrediter ska dock konsumenten ha moj-
lighet att vilja vilket varaktigt medium som denne vill ta emot doku-
mentationen pd. For den nirmare innebérden av detta, se kommen-
taren till 2 kap. 8 §. Se 1 6vriga delar prop. 2015/16:197 s. 107 och 280.
Overvigandena finns i avsnitt 5.11.
Paragrafen genomfor artikel 16.3 e 1 det nya direktivet.

Betalningsplan

4§ Konsumenten har ritt att utan kostnad f& en sammanstillning som visar
nir kapital, rinta och avgifter ska betalas. Om rintan inte ir bunden eller om
avgifter kan dndras, ska ssmmanstillningen innehélla en upplysning om att
den giller till dess att rintan eller avgifterna dndras.

Paragrafen innehéller bestimmelser om kreditgivarens skyldighet att
limna en sammanstillning till konsumenten for att denne ska {8 en
oversikt som visar nir betalningar ska ske. Paragrafen motsvarar 16 §
12010 4rs lag (se vidare prop. 2009/10:242 s. 63 f. och 104 f.). Over-

vigandena finns i avsnitt 5.7.5.
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Bestimmelsen genomfér artikel 21. j och artikel 21.2 1 det nya direk-
tivet.

Andring av kreditavtalet

5§ Kreditgivaren ska, i en handling eller i den form som i enlighet med 2 §
andra stycket 10 anges i dokumentationen av kreditavtalet, informera kon-
sumenten om en indring i kreditavtalet i rimlig tid innan den bérjar gilla.
Underrittelsen ska innehalla uppgifter om

1. indringen och att konsumentens samtycke till indringen krivs,

2. nir indringen borjar gilla eller féreslds borja gilla, och

3. méjligheterna att limna klagomal ¢ill tillsynsmyndigheten.

Sirskilda bestimmelser om dndring av rinta och avgifter finns 1 6-8 §8.

Paragrafen innehéller bestimmelser om idndring av kreditavtalet. Be-
stimmelsen motsvarar 16 a § 12010 4rs lag (se prop. 2023/24:23 5. 76 {.
och 192 f.). Overvigandena finns i avsnitt 5.7.6. I bestimmelsen gors
ett tilligg om att informationen ska limnas i1 den form som anges i
dokumentationen av kreditavtalet, se kommentaren till 4 kap. 2 § andra
stycket 10.

Paragrafen genomfor artikel 22 1 det nya direktivet.

Riénta och avgifter

6 § Rintesatsen fir indras endast om det har avtalats.

Rintesatsen fir dndras till konsumentens nackdel endast 1 den utstrick-
ning som det motiveras av kreditpolitiska beslut, 6kade uppldningskostnader
for kreditgivaren eller andra kostnadsékningar som kreditgivaren inte skiligen
kunde férutse nir avtalet ingicks. Vid en bostadskredit med en sammanlagd
16ptid om minst tio &r och med en rinta som ir bunden under viss del av
avtalstiden, minst tre minader, har dock kreditgivaren, om det finns fér-
behdll om det i avtalet, ritt att vid utgdngen av en sddan del av avtalstiden
indra rintan s att den motsvarar den rinta som kreditgivaren vid den tid-
punkten allmint tillimpar f6r nya krediter av motsvarande slag.

Trots andra stycket fir rintesatsen dndras pi visst sitt 1 anslutning till
indringar 1 en referensrinta som kreditgivaren inte har ngot betydande in-
flytande 6ver. En sidan referensrinta ska vara tydlig och tillginglig fér kon-
sumenten. Ett avtalsvillkor om detta fir f6renas med ett undantag om att
rintesatsen under sirskilda férutsittningar ska dndras mer eller mindre in
som foljer av anknytningen till referensrintan. Undantaget ska bestimmas
sd att det inte blir mindre férménligt f6r konsumenten in for kreditgivaren.
Det ska uppfylla kraven 1 andra stycket.
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Kreditgivaren ir skyldig att tillimpa ett avtalsvillkor om rinteindringar
pi samma siitt till konsumentens f6rman som till hans eller hennes nackdel.

Paragrafen behandlar férutsittningarna fér rinteindringar. Bestim-
melsen motsvarar 17 §12010 &rs lag (se prop. 2009/10:242 s. 105 och
prop. 2015/16:197 s. 96 tf. och 267 1.).

7§ Kredittagaren ir skyldig att, utéver eller i stillet fér rinta, betala sir-
skild ersittning for krediten (avgift) endast om det har avtalats och om sddan
ersittning avser kostnader som kreditgivaren har f6r krediten. Om kost-
nader kan sirskiljas, far avgift tas ut sirskilt f6r varje sddan kostnad.

Avgifter for krediten far dndras till konsumentens nackdel endast om det
har avtalats och 1 den utstrickning som det motiveras av 6kningar av de kost-
nader som ska tickas av avgifterna.

Paragrafen behandlar férutsittningarna f6r att kreditgivaren ska kunna
ta ut avgifter for krediten av konsumenten. Bestimmelsen motsvarar

18 §12010 &rs lag (se prop. 2009/10:242 s. 105.).
Bestimmelsen genomfor artikel 31 1 det nya direktivet.

8§ Kreditgivaren ska underritta konsumenten om en rinteindring i rimlig
tid innan den bérjar gilla. Underrittelsen, som ska limnas i en handling eller
i den form som i enlighet med 2 § andra stycket 10 anges i dokumenta-
tionen av kreditavtalet, ska inneh3lla en upplysning om hur konsumentens
betalningar med anledning av krediten piverkas av rinteindringen. I friga
om en bostadskredit fir kreditgivaren i stillet underritta konsumenten om
en rinteindring genom annonsering i dagspress. Sker underrittelsen genom
annonsering, ska konsumenten underrittas personligen senast i samband med
nista avisering eller kontoutdrag.

Beror en rinteindring enbart pd en indring i en referensrinta som kredit-
givaren inte har nigot bestimmande inflytande 6ver, fir konsumenten i stillet
underrittas periodvis, under férutsittning att parterna har avtalat om det
och den nya referensrintan har offentliggjorts och ir tillginglig hos kredit-
givaren. I friga om en bostadskredit ska konsumenten ocksd underrittas per-
sonligen om den nya referensrintan senast i samband med nista avisering
eller kontoutdrag.

Paragrafen behandlar kreditgivarens skyldighet att underritta konsu-
menten om rinteindringar. Bestimmelsen motsvaras av 19 §12010 &rs
lag (se prop.2009/10:242 s. 62 f. och 106 samt prop. 2015/16:197
5. 96 ff. och 268 f.). Overvigandena finns i avsnitt 5.7.7.

Férsta stycket indras 1 forhdllande till 2010 4rs lag genom att det an-
ges att underrittelsen ska limnas i rimlig tid och i en handling eller i
den form som anges 1 dokumentationen av kreditavtalet, se vidare kom-
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mentaren till 4 kap. 2 § andra stycket 10. Fér en redogérelse av vad
som avses med begreppet “rimlig tid” hinvisas till prop. 2009/10:242
s. 94. Andra stycket motsvarar 19 § andra stycket 1 2010 &rs lag.

Paragrafen genomfér artikel 23 och delvis artikel 24.2 i det nya
direktivet.

Rintetak och kostnadstak

9§ Kreditrintan eller drojsmilsrintan per ar far inte Sverstiga den vid varje
tid gillande referensrintan enligt 9 § rintelagen (1975:635) med ett tilligg av
20 procentenheter.

En konsument som ir i dréjsmél med betalning av en kredit ir inte skyl-
dig att betala nigon annan form av ersittning med anledning av drojsmalet
in dréjsmilsrinta.

Paragrafen innehéller bestimmelser om rintetak f6r kredit- och dréjs-
mélsrinta samt vilken ersittning som kreditgivare fir ta ut med anled-
ning av drojsmél med betalningen. Bestimmelsen motsvarar den ind-
ring som regeringen i prop. 2024/25:17 féresldri119 a §12010 &rs lag.
Se vidare prop. 2017/18:92 s. 17 tf. och 64 f samt prop. 2024/25:17
s. 13 ff. och 48 f. Overvigandena finns i avsnitt 5.22.

Bestimmelsen genomfor artiklarna 31 och 35.4 1 det nya direktivet.

10§ Kostnaderna for en kredit fr inte dverstiga ett belopp som motsvarar
kreditbeloppet eller, 1 friga om en kontokredit, varje enskilt utnyttjande av
kreditbeloppet som konsumenten har gjort.

Med kostnader i forsta stycket avses

1. kreditkostnader,

2. dréjsmélsrinta, och

3. kostnader enligt lagen (1981:739) om ersittning f6r inkassokostnader
m.m.

Om kreditgivaren, eller ndgon annan som kreditgivaren har nira férbin-
delser med i den mening som avses i 1 kap. 6 § lagen (2004:297) om bank-
och finansieringsrorelse, limnar konsumenten en ny kredit som helt eller
delvis finansierar terbetalning av den befintliga krediten, avses med kostnader
1 forsta stycket {6r den nya krediten dven sddana kostnader som ir hinfor-
liga till den befintliga krediten.

Forsta—tredje styckena giller inte f6r en kontokredit som huvudsakligen
avser kreditkop eller f6r en kredit som avser kreditkop dir kreditbeloppet
inte verstiger tvd procent av det prisbasbelopp enligt 2 kap. 6 och 7 §§ social-
forsikringsbalken som gillde nir kreditavtalet ingicks.
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Paragrafen innehéller bestimmelser om kostnadstak. Bestimmelsen
motsvarar den dndring som regeringen i prop. 2024/25:17 foreslar av
19 b §12010 4rs lag. Se vidare prop. 2017/18:72 s. 24 {f. och 65 ff. samt
prop. 2024/25:17 s. 20 ff. och 49 f. Overvigandena finns i avsnitt 5.22.
Bestimmelsen genomfor artikel 31 1 det nya direktivet.

11§ Kreditkostnaden fir i den del som avser avgift f6r uppliggning av en
kredit inte 6verstiga en procent av det prisbasbelopp enligt 2 kap. 6 och 7 §§
socialforsikringsbalken som gillde nir kreditavtalet ingicks.

Paragrafen innehiller en bestimmelse om ett sdrskilt kostnadstak for
uppliggningsavgifter. Bestimmelsen motsvarar den nya paragraf som
regeringen 1 prop. 2024/25:17 foresldr ska inféras 119 ¢ § 12010 &rs
lag. Se vidare prop. 2024/25:17 s. 26 f. och 50 f. Overvigandena finns
1avsnitt 5.22.

Bestimmelsen genomfor artikel 31 i det nya direktivet.

Forlingning av loptiden

12§ Loptiden for en kredit fir inte férlingas mer in en ging.

Trots forsta stycket fir 16ptiden {6rlingas, om

1. férlingningen inte medfor en kostnad f6r konsumenten, eller

2. konsumenten beviljas en skilig avbetalningsplan for att kunna betala sin
skuld.

Om kreditgivaren, eller nigon annan som kreditgivaren har nira for-
bindelser med 1 den mening som avses i 1 kap. 6 § lagen (2004:297) om bank-
och finansieringsrorelse, limnar konsumenten en ny kredit som helt eller
delvis finansierar dterbetalning av den befintliga krediten, ska den nya kre-
diten vid tillimpning av f6rsta stycket anses vara en férlingning av 16ptiden
foér den befintliga krediten.

I paragrafen finns bestimmelser som begrinsar méjligheten att férlinga
och refinansiera en kredit. Paragrafen motsvarar den dndring som re-
geringen 1 prop. 2024/25:17 foresldr av 36 a §12010 &rs lag. Se vidare
prop. 2017/18:72 5. 32 ff. och 68 f samt prop. 2024/25:17 s. 30 ff. och 51.

Kontoutdrag och undervittelser vid kontokrediter
13§ Vid kontokrediter ska kreditgivaren regelbundet, 4&tminstone en ging

1 minaden, tillhandahilla konsumenten kontoutdrag. Ett kontoutdrag ska
innehilla uppgift om
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. vilken period det avser,

. féregiende kontoutdrags utgdende datum och saldo,

. uttag och datum fér uttagen,

. betalningar och datum for betalningarna,

. det nya saldot,

. den kreditrinta och de avgifter som tillimpats f6r perioden, och
. det belopp som konsumenten ir skyldig att betala.

N U WDN—

Paragrafen innehéller bestimmelser om kreditgivarens skyldighet att
vid kontokrediter skicka kontoutdrag till konsumenten. Paragrafen
motsvarar 20 § forsta stycket 12010 &rs lag. Vad som avses med konto-
kredit framgdr av 1 kap. 2 §. Se vidare prop. 2009/10:242 s. 63 {. och
106 f. Overvigandena finns i avsnitt 5.7.8.

I forsta meningen gors ett tilligg om att kontoutdrag ska tillhanda-
hillas 8tminstone en ging i mdnaden. Parterna kan avtala om hur ofta
kreditgivaren ska tillhandahilla kontoutdrag si linge detta sker fre-
kvent och som ett minimum dtminstone en gdng i mdnaden. De upp-
gifter som enligt andra meningen ska limnas 1 ett kontoutdrag ir de-
samma som enligt 2010 4rs lag.

Paragrafen genomfor artikel 24.1 1 det nya direktivet.

14 § Vid kontokrediter ska kreditgivaren underritta konsumenten om en
avgiftshéjning 1 rimlig tid innan den borjar gilla.

Kreditgivaren ska dven, pd ett 6verenskommet sitt, underritta konsumen-
ten om att kreditutrymmet {6r kontokrediten minskas, dtminstone 30 dagar
innan minskningen bérjar gilla.

Om det enligt avtalet ir mojligt f6r konsumenten att éverskrida en kre-
ditgrins, ska kreditgivaren regelbundet underritta konsumenten om kredit-
rintan och villkoren fér kreditrintan med angivande av referensindex eller
referensrintor samt avgifter och villkoren fér indring av avgifterna. Har
dverskridandet varat i en mdnad, ska kreditgivaren snarast underritta kon-
sumenten om den dverskjutande skulden och kreditrintan p den skulden,
om avgift eller dréjsmélsrinta pd grund av 6verskridandet, samt om skuldens
forfallodag.

Vid regelbundna 6verskridanden ska kreditgivaren informera om vart kon-
sumenten kan vinda sig f6r att f3 stdd 1 budget- och skuldfrigor samt, i de
fall det tillhandahills av kreditgivaren, erbjuda konsumenten ridgivning.

Paragrafen innehiller bestimmelser om skyldighet f6r kreditgivaren
att vid kontokrediter underritta om avgiftshéjningar, minskningar
av kreditutrymmet och om s.k. tilldtna éverskridanden. Bestimmel-
sen motsvarar 20 § andra och tredje stycket 1 2010 &rs lag (se vidare
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prop. 2009/10:242 s. 63 f. och 106 f.). Overvigandena finns i av-
snitt 5.7.8 och 5.7.9.

I forsta stycket preciseras att underrittelsen ska ske i rimlig tid innan
den borjar gilla. For en redogorelse av vad som avses med begreppet
*rimlig tid” hinvisas till prop. 2009/10:242 s. 94.

Andra stycket anger att kreditgivaren i de fall kreditutrymmet fér en
kontokredit minskas, ir skyldig att pd ett dverenskommet sitt under-
ritta konsumenten om att kreditutrymmet fér kontokrediten minskas.
En sidan underrittelse ska som minimum ske 30 dagar innan minsk-
ningen borjar gilla. Bestimmelsen saknar motsvarighet 1 2010 4rs lag.
I bestimmelsen regleras vad som giller 1 de fall konsumenten inte ut-
nyttjat det kreditutrymme som minskningen avser. Om kreditgivaren
vill minska ett kreditutrymme som konsumenten har utnyttjat giller
i stillet 6 kap. Hur underrittelsen ska ske framgér av 15 §.

I tredje stycker utdkas de uppgifter som kreditgivaren ska limna
genom att det 1 andra meningen gors ett tilligg om att kreditgivaren
ska underritta konsumenten dven om skuldens forfallodag.

Fjirde stycket saknar motsvarighet 12010 &rs lag och anger att kre-
ditgivaren vid regelbundna 6verskridanden ska informera konsumenten
om vart denne kan vinda sig for att {4 stod 1 budget- och skuldfrigor.
Uppgifterna kan nirmast bestd av kontaktuppgifter till s3dan budget-
och skuldridgivning som bedrivs med st6d av 5 kap. 12 § socialtjinst-
lagen (2001:453) (jfr 4 kap. 2 § andra stycket 11). Informationen ska
limnas utan kostnad f6r konsumenten, se 1 kap. 10 §. Om ridgiv-
ning tillhandah8lls av kreditgivaren ir kreditgivaren skyldig att erbjuda
sidan till en konsument som regelbundet éverskrider kreditgrinsen.
Vad som avses med ridgivning framgdr av 1 kap. 2 §. Kravet pd att
overskridande ska ske regelbundet innebir att det ska ske ndgorlunda
frekvent. Aven informationen om att ridgivning tillhandah3lls ska
limnas utan kostnad fér konsumenten. Diremot finns det inget krav
pd att sjilva rddgivningen ska tillhandah8llas kostnadsfritt. Vilka sir-
skilda skyldigheter som kreditgivaren 1 6vrigt har vid rddgivning framgir
av 3 kap. 9 och 10 §§ och 4 kap. 3 §. Det saknas formkrav {6r hur in-
formation och erbjudanden enligt detta stycke ska limnas.

Paragrafen genomfér delvis artikel 24.2 och 3 samt artikel 25.1, 2
och 4 i det nya direktivet.

15§ Kontoutdrag enligt 13 § och underrittelser enligt 14 § forsta och tredje
styckena ska limnas 1 en handling eller i den form som i enlighet med 2 § andra
stycket 10 anges i dokumentationen av kreditavtalet.
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Paragrafen innehiller regler om hur kontoutdrag och underrittelser
vid kontokrediter ska ges. Paragrafen motsvarar 20 § fjirde stycket i
2010 &rs lag. Overvigandena finns i avsnitt 5.7.8 och 5.7.9. I bestim-
melsen anges att kontoutdrag samt underrittelser om avgiftshéjningar
och vid 6verskridanden ska limnas i en handling eller i den form som
anges 1 dokumentationen av kreditavtalet.

Paragrafen genomfér delvis artikel 24.1 och 2 samt artikel 25.1 och 2
i det nya direktivet.

Bostadskrediter i utlindsk valuta

16 § En kreditgivare som beviljar en bostadskredit i utlindsk valuta ska,
om det finns risk {6r att valutakursférindringar férsimrar konsumentens
formiga att betala kreditfordran, tillhandahilla konsumenten ett arrange-
mang som begrinsar risken.

Paragrafen innehiller en bestimmelse om kreditgivarens skyldighet
att tillhandahilla ett arrangemang som syftar till att begrinsa den sir-
skilda risk som finns vid boln 1 utlindsk valuta. Bestimmelsen mot-
svarar 20 a § 12010 &rs lag (se vidare prop. 2015/16:197 s. 101 {. och
269 ..

17§  Kreditgivaren ska varna en konsument som har beviljats en bostads-
kredit 1 utlindsk valuta nir beloppet som den iterstiende krediten eller de
regelbundna amorteringarna uppgir till, pi grund av valutakursférindringar
tar 20 procent mer i ansprik av konsumentens betalningsutrymme in vad
beloppet hade gjort nir kreditavtalet ingicks. Varningar ska limnas regel-
bundet under den tid de angivna férhillandena bestr.

Varningarna ska tillhandah&llas i en handling eller i ndgon annan lisbar
och varaktig form som ir tillginglig {6r konsumenten och ska, i fé6rekom-
mande fall, upplysa konsumenten om arrangemanget enligt 16 §.

Paragrafen innehdller bestimmelser om kreditgivarens skyldighet att
1vissa fall varna konsumenten for valutarisker. Bestimmelsen motsvarar

20b §12010 4rs lag (se vidare prop. 2015/16:197 s. 102 och 270 {f.).

18 § Dokumentationen av ett kreditavtal avseende en bostadskredit 1 ut-
lindsk valuta ska inneh3lla uppgifter om hur konsumenten skyddas mot valuta-
kursférindringar som har inverkan p8 konsumentens betalningsférmaga.
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Paragrafen innehdller en bestimmelse om vissa sirskilda uppgifter som
ska finnas med i dokumentationen av ett kreditavtal som avser en bo-
stadskredit i utlindsk valuta. Bestimmelsen motsvarar 20 ¢ §12010 &rs
lag (se vidare prop. 2015/16:197 s. 103 och 272).

Naringsidkarens skyldigheter vid drjsmdl med betalning

19§ En kreditgivare ska ha rutiner och riktlinjer f6r att, nir det dr limp-
ligt, erbjuda ett alternativ till att vidta verkstillighetsitgirder nir konsumenten
ir1drojsmil med en betalning enligt kreditavtalet. En kreditgivare som inte
erbjuder en ny kredit som helt finansierar dterbetalningen av den befintliga
krediten, ska erbjuda indring av kreditavtalet. Kreditgivaren ska vid valet av
alternativ beakta konsumentens personliga omstindigheter och terbetalnings-
forméga.

Innan verkstillighetsdtgirder vidtas ska kreditgivaren ocksg hinvisa kon-
sumenten till budget- och skuldridgivare.

Paragrafen stiller krav pd att niringsidkaren under vissa forutsittningar
erbjuder ett alternativ till verkstillighetsdtgirder. Paragrafen motsva-
rar delvis 20 d § 1 2010 &rs lag. Overvigandena finns i avsnitt 5.15.

I forsta stycket forsta meningen anges att niringsidkaren, nir det
bedéms limpligt, har en skyldighet att erbjuda ett alternativ till att
vidta verkstillighetsitgirder. Bestimmelsen innebir alltsd inte sdsom
1 2010 &rs lag endast en skyldighet for niringsidkaren att ha pro-
cesser for att dverviga alternativ till verkstillighetsitgirder utan en
skyldighet att faktiskt erbjuda sddana alternativ nir det bedéms limp-
ligt. Vid limplighetsbedémningen kan det vigas in om kreditgivaren
tidigare erbjudit sddana alternativ och om konsumenten inte svarat
pd sidana erbjudanden i rimlig tid. Kreditgivaren ir som utgings-
punkt inte skyldig att upprepade ginger erbjuda en konsument an-
stindsitgirder (jfr skil 79 1 det nya direktivet). Fér en nirmare kom-
mentar till hur limplighetsbedémningen ska goras och vad som avses
med verkstillighetsdtgirder, se prop. 2023/24:23 s. 78 ff. och 193.

Forsta stycket andra meningen saknar motsvarighet 12010 &rs lag.
Bestimmelsen innebir att en kreditgivare som bedémer det limpligt
att erbjuda ett alternativ till verkstillighetsdtgirder antingen kan er-
bjuda en ny kredit som helt finansierar 3terbetalningen av den befint-
liga krediten eller en dndring av villkoren f6r den befintliga krediten.
For en nirmare kommentar av vad dessa anstindsdtgirder kan bestd
av, se prop. 2023/24:23 s. 194. Om det alternativ som erbjuds innebir
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en 6kning av krediten som ir visentlig framgir det av 3 kap. 16 §
femte stycket att en ny kreditprévning ska goras. Se dven 12 § f6r de
nirmare foérutsittningarna att férlinga loptiden f6r en kredit.

Av forsta stycket tredje meningen, som i huvudsak motsvarar 20 d §
andra meningen 1 2010 4rs lag, framgdr vilka omstindigheter kredit-
givaren ska beakta vid valet av den dtgird som erbjuds konsumenten.
Fér en nirmare kommentar till hur denna bedémning ska géras hin-
visas till prop. 2023/24:23 s. 79 och 194.

Andpra stycket saknar motsvarighet 1 2010 4rs lag. Bestimmelsen
innebir att kreditgivaren har en skyldighet att, innan verkstillighets-
dtgirder vidtas, hinvisa konsumenten till budget- och skuldridgivare.
Detta tar nirmast sikte pd sddan budget- och skuldrddgivning som
bedrivs med stdd av 5 kap. 12 § socialtjinstlagen (2001:453). Bestim-
melsen syftar till att fnga upp de konsumenter som har svirt att upp-
fylla sina ekonomiska dtaganden.

Paragrafen genomf{ér artikel 35 och 36.2 och 3 i det nya direktivet.

Kontantinsats vid kreditkdop

20§ Vid kreditkdp av en vara ska siljaren ta ut en kontantinsats av kdpa-
ren 1 enlighet med god kreditgivningssed. Kontantinsatsen ska motsvara
minst 20 procent av varans kontantpris, om inte sirskilda férhillanden for-
anleder annat.

Som kontantinsats anses inte betalning med medel som képaren far 13na
av siljaren eller av ngon annan kreditgivare pd grund av en 6verenskom-
melse mellan denne och siljaren.

Paragrafen reglerar vad som giller betriffande kontantinsats vid kre-
ditkép. Den motsvarar 26 § 12010 rs lag, se vidare prop. 2009/10:242
s. 110.

21§ Om en niringsidkare {6r sin egen eller ndgon annans rikning siljer
en vara utan att iaktta 20 §, ska det anses utgora en 3tgird i strid mot 5 §
marknadsféringslagen (2008:486).

Paragrafen reglerar frigan om marknadsrittsliga sanktioner vid brott

mot 20 §. Den motsvarar 27 §12010 ars lag, se vidare prop. 2009/10:242
s. 110.
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Konsumentens rdttigheter vid dverldtelse av fordran

22§ Om kreditgivaren har 6verlitit sina rittigheter enligt kreditavtalet, fir
konsumenten mot den nye kreditgivaren géra samma invindningar som han
eller hon vid éverldtelsen kunde géra mot éverldtaren. Detsamma giller nir
kreditgivaren har pantsatt sina rittigheter enligt kreditavtalet.

Overlitaren ska underritta konsumenten om 6verlitelsen, om inte dver-
ltaren har 4tagit sig att dven fortsittningsvis fullgéra de skyldigheter som
foljer av kreditavtalet.

Paragrafen behandlar konsumentens ritt vid éverlitelse och pantsitt-
ning av ett kreditavtal. Paragrafen motsvarar 28 § 1 2010 irs lag, se
vidare prop. 2009/10:242 s. 75 f. och 110 f. Overvigandena finns i av-
snitt 5.26.2.

Paragrafen genomfor artikel 39 i det nya direktivet.

Koparens ritt att framstilla invindningar vid kreditkdp

23§ Vid kreditkop fir kdparen mot kreditgivarens krav pd betalning fram-
stilla samma invindningar pd grund av képet som han eller hon kan géra
mot siljaren. Képaren fir ocks3 invinda att han eller hon har betalat till siljaren
eller har en 6verenskommelse med denne. Detta giller dock inte om kdpa-
ren visste att siljaren saknade ritt att ta emot betalningen eller ingd 6verens-
kommelsen och inte heller om képaren uppsatligen eller av grov oaktsamhet
underlit att skaffa sig kunskap om detta.

Om képaren pd grund av képet har ansprik p8 dterbetalning, skadestind
eller annan penningprestation, svarar kreditgivaren lika med siljaren {or att
anspriket fullgors. Kreditgivaren dr dock inte skyldig att betala mer idn vad
som har mottagits av kdparen med anledning av krediten.

Paragrafen innehiller bestimmelser om kdparens rittigheter mot kre-
ditgivaren vid ett kreditkép. Den motsvarar 29 §12010 &rs lag (se vidare
prop. 2009/10:242 5. 77 och 111). Overvigandena finns i avsnitt 5.26.2.
Att koparen vid kreditkop 1 vissa fall dven har ritt till en f6rlingd
dngerfrist framgdr av 5 kap. 1 § andra stycket.

Paragrafen genomfér artikel 27.2 och 3 i det nya direktivet.

Forbud mot fortlopande fordringshandlingar vid kreditkip
24 § Vid kreditkdp fir kreditgivaren inte ta emot en av kdparen ingingen

vixelférbindelse som avser en fordran pd grund av kreditkdpet. Kreditgiva-
ren far inte heller till bevis {6r sin fordran ta emot ett av kdparen utfirdat
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l6pande skuldebrev eller ndgon annan av denne ingingen skuldférbindelse
som ir av ett sidant slag att kdparens ritt att framstilla invindningar p grund
av képet inskrinks om skuldférbindelsen &verldts eller pantsitts till en borge-
nir som ir 1 god tro.

Forsta stycket férsta meningen giller inte egna vixlar som ir utstillda
av banker.

Den som uppsitligen bryter mot férbud enligt denna paragraf déms till
béter.

I paragrafen foreskrivs ett forbud mot utfirdande av [6pande fordrings-
handlingar vid kreditkép. Paragrafen motsvarar 30 § 1 2010 &rs lag, se
vidare prop. 2009/10:242 s. 111 {.

Forbud mot viss avrikning

25§ Belopp som konsumenten erligger f6r avrikning pi viss fordran pd
grund av krediten far kreditgivaren inte forst avrikna pd annan fordran.

Paragrafen innehéller ett férbud mot s.k. avrikningstorbehall, dvs. att
kreditgivaren férbehller sig ritten att bestimma i vilken ordning betal-
ningar som erliggs ska avriknas pa olika skulder som konsumenten
har till kreditgivaren. Bestimmelsen motsvarar 31 §12010 &rs lag, se
prop. 2009/10:242 s. 112.

5 kap. Konsumentens dngerritt

1§ Konsumenten har ritt att frintrida kreditavtalet (dngerritt) genom att
till kreditgivaren limna eller sinda ett meddelande om detta inom 14 dagar
frén den dag som anges i 2 § (ingerfrist).

Om konsumenten vid kreditkop har en dngerfrist f6r kdpet av varan eller
tjinsten som ir lingre in tiden 1 forsta stycket ska dngerfristen for kredit-
avtalet motsvara dngerfristen for kopet.

I paragrafen regleras konsumentens ritt att frintrida ett inginget kre-
ditavtal. Overvigandena finns i avsnitt 5.16.

Forsta stycket motsvarar 21§ 1 2010 4rs lag (se vidare
prop. 2009/10:242 s. 67 f. och 107 1.).

Andra stycket saknar motsvarighet 12010 &rs lag. Bestimmelsen ir
tillimplig vid kreditkép. Vad som avses med kreditkép framgdr av 1 kap.
2 §. Ett kreditkop bestdr av tv3 avtal, ett kreditavtal och ett képe-
avtal. Bestimmelsen innebir att dngerfristen for kreditavtalet i vissa
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fall kan vara lingre in vad som anges i forsta stycket. Om konsumen-
tens dngerfrist for kopeavtalet dverstiger 14 dagar ska ngerfristen
for kreditavtalet férlingas 1 motsvarande mén.

Paragrafen genomfér artikel 26.1 och 26.3 1 det nya direktivet.

2§ Angerfristen bérjar [6pa den dag d& kreditavtalet ing8s, dock tidigast den
dag dd dokumentationen enligt 4 kap. 2 § kommer konsumenten till handa.

Angerfristen borjar aldrig 16pa senare in den dag som infaller ett &r efter
kreditavtalets ingiende. Detta giller dock inte om konsumenten inte fitt
information om &ngerritten enligt 4 kap. 2 § andra stycket 6.

I paragrafen anges vilken dag angerfristen borjar 16pa. Overvigandena
finns 1 avsnitt 5.16.

Forsta stycket motsvarar 22§ 1 20108rs lag, se vidare
prop. 2009/10:242 s. 67 f. och 108.

Andra stycket saknar motsvarighet 1 2010 4rs lag. Bestimmelsen
innebir att det infors en yttre grins for dngerfristen. Aven om kon-
sumenten inte fdtt dokumentationen av kreditavtalet borjar &nger-
fristen som huvudregel ind3 16pa ett dr efter att kreditavtalet ingdtts.
Den yttre grinsen f6r dngerfristen giller dock inte om konsumenten
inte fitt den information som framgir av 4 kap. 2 § andra stycket 6.
Detta innebir att det inte finns nigon yttre grins f6r dngerfristen 1
det fall konsumenten inte fitt féreskriven information om &nger-
ritten, sisom kinnedom om villkoren fér att utéva denna. Om kon-
sumenten inte fitt dokumentationen av kreditavtalet men pd annat
sitt fitt den information som anges i 4 kap. 2 § andra stycket 6 torde
detta, i avsaknad av ndgot vigledande avgorande frén EU-domstolen
om hur direktivets bestimmelse 1 artikel 26.2 andra meningen ska
forstds, innebira att dngerfristen bérjar 16pa den dag som infaller ett
ar efter kreditavtalets ingdende.

Genom paragrafen genomf{ors artikel 26.1 och 26.2 i det nya direk-
tivet.

3§ Har konsumenten 1 ritt tid och pd det sitt som anges i dokumen-
tationen av kreditavtalet enligt 4 kap. 2 § andra stycket 6 limnat eller sint
ett meddelande om att han eller hon frintrider kreditavtalet, fir meddelan-
det iberopas dven om det férsenas, férvanskas eller inte kommer fram.

Paragrafen innehdller en regel om att det ir kreditgivaren som bir

risken for att ett meddelande frin konsumenten om att avtalet frin-
trids forsenas, forvanskas eller inte kommer fram. Overvigandena
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finns i avsnitt 5.16. Bestimmelsen motsvarar 23 § 1 2010 &rs lag, se
prop. 2009/10:242 s. 68 och 108. Lydelsen anpassas dock till det nya
direktivet och innebir att kreditgivaren endast bir risken 1 de fall kon-
sumenten limnat eller sint sitt meddelande pd det sitt som angetts i
dokumentationen av kreditavtalet, dvs. i en handling eller i ndgon annan
lisbar och varaktig form som ir tillginglig och som konsumenten har
valt.

Paragrafen genomfér artikel 26.1 tredje stycket och artikel 26.5
forsta stycket a1 det nya direktivet.

4§ Om konsumenten ut6var sin angerritt, ska han eller hon snarast och
senast inom 30 dagar frin den dag di konsumenten limnade eller sinde sitt
meddelande betala tillbaka det belopp som erhillits frin kreditgivaren, med
tilligg f6r upplupen rinta pa beloppet. Rintan ska utgd frdn och med den
dag d3 konsumenten fick tillging till krediten till och med den dag d& den
iterbetalas. Om kreditgivaren med anledning av kreditavtalet har betalat en
avgift till det allmidnna som inte terbetalas, ir konsumenten skyldig att
ersitta kreditgivaren fér denna.

Kreditgivaren ska snarast och senast inom 30 dagar frin den dag di kre-
ditgivaren tog emot konsumentens meddelande om att kreditavtalet frdn-
trids betala tillbaka de avgifter som konsumenten har betalat med anled-
ning av krediten.

Paragrafen anger vilka skyldigheter som konsumenten och kreditgiva-
ren har nir dngerritten utdvas. Paragrafen motsvarar 24 § 12010 &rs
lag, se vidare prop. 2009/10:242 s. 69 f. och 109. Overvigandena finns
1avsnitt 5.16.

Genom paragrafen genomférs artikel 26.5 f6rsta stycket b och andra
stycket 1 det nya direktivet.

5§ Om konsumenten utdvar sin dngerritt och det med anledning av kredit-
avtalet har ingdtts ett anknytande avtal om tjinster som tillhandahills av
kreditgivaren eller av nigon annan p4 grund av en 6verenskommelse mellan
denne och kreditgivaren, ska det anknytande avtalet upphéra att gilla utan
att konsumenten fir 8liggas nigon pifsljd f6r detta.

Paragrafen innehiller en bestimmelse om dterging av vissa anknyt-
ande avtal nir konsumenten utévar sin dngerritt. Paragrafen mot-
svarar 25 §12010 &rs lag, se vidare prop. 2009/10:242 s. 70 och 109 {.
Overvigandena finns i avsnitt 5.16.

Paragrafen genomfér artikel 26.6 1 det nya direktivet.
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6 kap. Betalning av skulden i fortid och uppsigning
av kreditavtal med obestimd l6ptid

Konsumentens rdtt att betala skulden i fortid

1§ Konsumenten har ritt att betala sin skuld till kreditgivaren fére den av-
talade forfallotiden. Om skulden betalas i f6rtid, har kreditgivaren ritt till
ersittning 1 den omfattning som anges 1 6 och 7 §§.

Kreditgivaren ska pd begiran snarast ge konsumenten information om
vad en betalning av skulden 1 fértid innebir. Om en sidan betalning medfor
kostnader f6r konsumenten, ska informationen innehélla en uppskattning
av kostnaderna och en férklaring av de antaganden som uppskattningen bygger
pa. Informationen ska limnas i en handling eller i nigon annan lisbar och var-
aktig form som ir tillginglig {6r konsumenten.

I paragrafen finns bestimmelser om konsumentens ritt att {4 betala
en skuld 1 fértid. Bestimmelsen motsvarar 32 §12010 4rs lag, se vidare
prop. 2009/10:242 s. 71 ff. och 112 samt prop. 2015/16:197 s. 103 f. och
272 f. Overvigandena finns i avsnitt 5.17.

Paragrafen genomfor artikel 29.1 1 det nya direktivet.

Kreditgivarens vétt att fd betalning i fortid

2§ Kreditgivaren har ritt att {3 betalning i fortid endast om det har gjorts
forbehill om detta i avtalet och

1. konsumenten sedan mer in en mdnad ir i dréjsmil med betalning av
ett belopp som 6verstiger tio procent av kreditfordran,

2. konsumenten sedan mer in en ménad ir i dréjsmal med betalning av
ett belopp som 6verstiger fem procent av kreditfordran och dréjsmalet avser
tvd eller flera poster som forfallit vid olika tidpunkter,

3. konsumenten p4 nigot annat sitt ir 1 visentligt dréjsmél med betalning,

4. sikerhet som stillts for krediten har avsevirt férsimrats, eller

5. det stdr klart att konsumenten genom att avvika, skaffa undan egen-
dom eller férfara pd ngot annat sitt undandrar sig att betala sin skuld.

Om sikerhet som stillts {6r krediten utgdrs av f6rbehill om dtertagande-
ritt, har kreditgivaren ritt till betalning i fortid pd grund av f6rsimrad sikerhet
endast om konsumenten uppsitligen eller genom grov virdsléshet har orsakat
att sikerheten avsevirt forsamrats.

Kreditgivaren har ritt till betalning av en bostadskredit 1 f6rtid pd grund
av férsimrad sikerhet endast om siikerheten har avsevirt férsimrats till f6l;d
av ndgon annan orsak dn en allmin prisnedging pd den relevanta marknaden.

I friga om en bostadskredit som har bunden rinta f6r hela eller en del
av avtalstiden, dock minst tre manader, har kreditgivaren trots férsta—tredje
styckena ritt att fi betalning i fértid pd den dag d& den tid foér vilken rintan
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ir bunden 16per ut. Detta giller dock endast om det har gjorts férbehill om
det i avtalet och det finns synnerliga skil.

Paragrafen behandlar kreditgivarens ritt till fértidsbetalning. Bestim-
melsen motsvarar 33 §12010 &rs lag, se vidare prop. 2009/10:242's. 112 f.
och prop. 2015/16:197 s. 273 {.

3§ Onm kreditgivaren vill f3 betalt i fértid enligt 2 § forsta stycket 1-3
eller fjirde stycket, giller en uppsigningstid av minst fyra veckor riknat frdn
den tidpunkt di kreditgivaren sinder ett meddelande om uppsigningen i
rekommenderat brev till konsumenten under dennes vanliga adress eller
uppsigningen utan en sidan dtgird kommer konsumenten till handa. I friga
om en kontokredit giller en uppsigningstid om tminstone 30 dagar riknat
frin den dag d3 kreditgivaren pi ett dverenskommet sitt underrittar kon-
sumenten.

Om kreditgivaren har krivt betalning 1 f6rtid enligt 2 § forsta stycket 1-3,
ir konsumenten ind3 inte skyldig att betala i f6rtid, om han eller hon fore
utgingen av uppsigningstiden betalar det belopp som forfallit jimte drojs-
maélsrinta. Detsamma giller om konsumenten vid uppsigning enligt 2 § férsta
stycket 4 eller 5 eller enligt andra eller tredje stycket i samma paragraf genast
efter uppsigningen eller inom medgiven uppsigningstid stiller godtagbar siker-
het f6r fordran.

Om konsumenten tidigare med stdd av andra stycket har befriats frn
skyldigheten att betala skulden i fértid, giller inte det stycket.

Paragrafen innehéller regler om uppsigning nir kreditgivaren vill {3
betalt 1 fortid och om konsumentens méjlighet att undgd fortidsbetal-
ning. Overvigandena finns i avsnitt 5.7.8.

I forsta stycket andra meningen finns en sirskild bestimmelse om
uppsigningstiden f6r en kontokredit. Vad som avses med en konto-
kredit framgdr av 1 kap. 2 §. Bestimmelsen saknar motsvarighet 1
2010 &rs lag. Férutom att uppsigningstiden ir 30 dagar 1 stillet fér
sdsom for 6vriga krediter fyra veckor saknas det for kontokrediter form-
krav for kreditgivarens meddelande om uppsigning. Det enda krav
som stills pd ett sddant meddelande ir att sittet ska var 6verens-
kommet, vilket innebir att kreditgivaren och konsumenten exem-
pelvis kan komma 6verens om att underrittelse ska ske muntligen eller
via e-post. Det saknas dven krav f6r nir en sidan 6verenskommelse
ska triffas. Overenskommelse skulle exempelvis kunna triffas i sam-
band med kreditavtalet.

Bestimmelsen genomfér artikel 24.3 i det nya direktivet.
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Paragrafen motsvarar 1 6vriga delar 34 § 1 2010 &rs lag, se vidare
prop. 2009/10:242 s. 113 och se dven prop. 2013/14:44 5. 27 for de
foljdindringar som gjorts 1 bestimmelsen.

4§ Utan hinder av 2 § férsta stycket 4 far kreditgivaren dberopa féreskrifter
1annan lag om ritt till betalning i f6rtid pd grund av att en sikerhet som stillts
for krediten har férsimrats.

Paragrafen behandlar kreditgivarens ritt till fortidsbetalning p& grund
av andra forfattningar i vissa sirskilda fall. Bestimmelsen motsvarar
35 §12010 ars lag, se vidare prop. 2009/10:242 s. 113.

5§ Om kreditgivaren vill {3 betalt {6r en kontokredit 1 fortid enligt 2 §
ska kreditgivaren innan verkstillighetstgirder vidtas erbjuda konsumenten
att betala kreditgivarens fordran beriknad enligt 6 och 7 §§, jimte kredit-
rinta. Betalning ska ske genom tolv lika stora ménatliga betalningar, om inte
konsumenten viljer att betala tidigare.

Paragrafen innehéller vissa sirskilda skyldigheter fér en kreditgivare
som har ritt att 8 betalt 1 fortid f6r en kontokredit. Bestimmelsen
saknar motsvarighet i 2010 &rs lag. Overvigandena finns i avsnitt 5.15.
Vad som avses med kontokredit framgér av 1 kap. 2 §.

For att bestimmelsen ska bli tillimplig méste kreditgivaren ha ritt
att siga upp avtalet. Forutsittningarna for detta framgar av 2 §. Innan
kreditgivaren i sidana fall vidtar verkstillighetsdtgirder for att f3
betalt f6r kontokrediten méste kreditgivaren forst erbjuda konsu-
menten att betala fordran under ett &rs tid. Med verkstillighetsdtgirder
avses en ansdkan till Kronofogdemyndigheten eller en motsvarande
myndighet eller domstol i ett annat land (jfr prop. 2023/24:23 5. 193
och kommentaren till 4 kap. 19 §). Fordran ska beriknas i enlighet med
6 och 7 §§. Kreditgivaren har dock under dessa tolv minader dven ritt
till kreditrinta. Av bestimmelsen framgar alltsd att konsumenten, fér
att undvika verkstillighetsdtgirder, inte dr skyldig att betala nigra ytter-
ligare kostnader dn de som anges 1 bestimmelsen. Fordran ska delas
upp och betalas under tolv ménader. Konsumenten har dock alltid ritt
att betala fordran i fortid (jfr 1 §).

Paragrafen genomf{or artikel 24.4 och artikel 25.5 1 det nya direktivet.
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Hur fordran ska beriknas vid betalning av skulden i fortid

6§ Vid fortidsbetalning enligt 1-5 §§ ska konsumenten betala rinta och
andra kostnader for krediten for tiden fram till f6rtidsbetalningen men inte
for tiden direfter. Nir kreditgivarens fordran beriknas ska hinsyn tas till
alla kostnader som konsumenten enligt kreditavtalet ska betala. Vid berik-
ningen ska de grunder som stdr i éverensstimmelse med god kreditgivnings-
sed tillimpas.

I paragrafen anges vad som giller i friga om ersittning till kreditgiva-
ren nir konsumenten betalar 1 f6rtid. Bestimmelsen motsvarar delvis
36 § forsta stycket 12010 &rs lag, se vidare prop. 2009/10:242 5. 71 ff.
och 113 ff. Overvigandena finns i avsnitt 5.17,

Forsta meningen motsvarar 36 § forsta stycket forsta meningen i
2010 &rs lag.

Andra meningen, som ir ny, anger att nir fordran ska beriknas ska
hinsyn tas till alla kostnader som konsumenten enligt kreditavtalet
ska betala. Bestimmelsen innebir att den nedsittning som konsu-
menten enligt férsta meningen har ritt till inte endast ska avse sidana
kostnader som ir beroende av kreditavtalets 16ptid, utan dven andra
kostnader. Exempelvis ska nedsittningen omfatta sidana kostnader
som ir hinforliga till tiden fore dterbetalningen, sdsom uppliggnings-
avgifter som redan betalats (jfr EU-domstolens avgérande Lexitor,
C-383/18, EU:C:2019:702). Aven avgifter som kreditgivaren tar ut till
forman for tredje part ska beaktas. Skatter och avgifter som inte pafors
av kreditgivaren utan tas ut och betalas direkt till en tredje part ska
dock inte beaktas. Nedsittningen av den sammanlagda kostnaden ska
std 1 proportion till kreditavtalets dterstdende 16ptid (jfr skil 70 1 det
nya direktivet).

Tredje meningen motsvarar 36 § forsta stycket andra meningen 1
2010 &rs lag.

Bestimmelsen genomfor artikel 29.1 1 det nya direktivet.

7§ Kreditgivaren fir inte tillgodorikna sig ndgon ersittning for att skulden
betalas 1 f6rtid. Om kreditrintan ir bunden nir fértidsbetalningen sker, har
kreditgivaren dock ritt att ta ut rinteskillnadsersittning av kredittagaren
for den tid som &terstdr, om f6rbehill har gjorts om detta och i den utstrick-
ning som det dverensstimmer med god kreditgivningssed.

Rinteskillnadsersittningen fir

1. f6r en bostadskredit hdgst motsvara skillnaden mellan rintan pd krediten
och den rinta som vid betalningstillfillet 1 allminhet giller {6r bostadsobliga-
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tioner med en 16ptid som motsvarar dterstiende rintebindningstid, 6kad med
en procentenhet, och

2. f6r en annan kredit hdgst motsvara en procent av det fértidsbetalade
beloppet eller, om det vid tidpunkten f6r fortidsbetalningen ir kortare tid
in ett &r kvar av kreditavtalets 16ptid, en halv procent av det fértidsbetalade
beloppet. Ersittningen fir dock inte vara storre dn det belopp som konsu-
menten skulle ha betalat 1 rinta under den &terstdende 16ptiden enligt kredit-
avtalet.

Rinteskillnadsersittning fir inte tas ut fér den del av rintan som mot-
svaras av en kreditgarantiavgift, nir statlig kreditgaranti har limnats och
avgift tas ut f6r garantin. Ersittning fir inte heller tas ut vid en betalning av
en kontokredit eller vid en betalning frn en {érsikring som garanterar ater-
betalning av krediten.

Om kreditgivaren utnyttjar en ritt att dterta varan enligt 7 kap. 2 §, tillim-
pas 7 kap. 4 och 5 §§ vid den uppgérelse som di ska ske mellan parterna.

I paragrafen anges vad som giller i friga om ersittning till kreditgiva-
ren nir konsumenten betalar 1 fértid. Bestimmelsen motsvarar 36 §
andra-fjirde styckena12010 &rs lag. Se vidare prop. 2009/10:242 s. 71 ff.
och 113 ff., se dven prop. 2013/14:44 s. 27 f6r de f6]jdindringar som
gjorts i bestimmelsen. Overvigandena finns i avsnitt 5.17.
Paragrafen genomfor artikel 29.2, 3 och 5 1 det nya direktivet.

Uppségning av kreditavtal med obestimd loptid

8§ Konsumenten fir nir som helst siga upp ett kreditavtal med obestimd
16ptid. Om ndgon uppsigningstid inte har avtalats, upphor avtalet att gilla
omedelbart. Om en uppsigningstid har avtalats, upphor avtalet att gilla den
dag d& uppsigningstiden l6per ut. Uppsagmngsmden far inte vara lingre in en
ménad.

Kreditgivaren fir siga upp ett kreditavtal med obestimd l6ptid endast
om det har avtalats. Uppsigningstiden ska vara minst tv m&nader. Har kon-
sumenten inte utnyttjat krediten, fir kreditgivaren siga upp kreditavtalet
att upphora omedelbart, om det har avtalats och ir skiligt. Konsumenten ska
innan han eller hon férlorar ritten till krediten underrittas om uppsig-
ningen och om skilen {6r den. Om det finns sirskilda skil, fir underrittelse
i stillet limnas omedelbart direfter.

En uppsigning eller en underrittelse enligt andra stycket ska limnas i en
handling eller i den form som i enlighet med 4 kap. 2 § andra stycket10 an-
getts 1 dokumentationen av kreditavtalet.
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Paragrafen behandlar uppsigning av ett kreditavtal med obestimd l6p-
tid, dvs. avtal som giller tills vidare. Bestimmelsen motsvarar 37 § 1
2010 4rs lag, se vidare prop. 2009/10:242 s. 65 ff. och 115 f. Over-
vigandena finns i avsnitt 5.18.

Tredje stycket anpassas till det nya direktivet genom att det gors
ett tilligg om att en uppsigning eller en underrittelse ska limnas 1
enlighet med vad som anges i dokumentationen av kreditavtalet, se
kommentaren till 4 kap. 2 § andra stycket 10.

Paragrafen genomfér artikel 28 1 det nya direktivet.

7 kap. Atertaganderitt vid kreditkop av vara

Forutsittningarna for dtertaganderiitt

1§ Med forbehdll om itertaganderitt avses ett avtalsvillkor som ger kre-
ditgivaren mojlighet att dterta en vara, om kdparen inte fullgor sin del av
kreditkdpsavtalet.

I paragrafen anges vad som avses med férbehill om itertaganderitt.
Bestimmelsen motsvarar 38 § forsta stycket 1 2010 rs lag, se
prop. 2009/10:242 s. 116.

2§ Ett forbehdll om dtertaganderitt fir goras gillande endast under for-
utsittning

1. att siljaren har gjort férbehallet 1 samband med kopet {or att trygga
sin ritt till betalning, samt

2. att den tidpunkt har intritt dd konsumenten enligt 6 kap. 2 och 3 §§
ska fullgora sin skyldighet att betala i fortid.

Om képaren, innan varan 4tertas, betalar vad som forfallit till betalning
jimte drojsmaélsrinta och kostnader enhgt de grunder som anges i 4 § tredje—
femte styckena, fir kreditgivaren inte &terta varan pd grund av dr6jsmil med
betalningen. Grundas dtertaganderitten pd att sikerhet for krediten har for-
simrats eller att kdparen undandrar sig att betala sin skuld, fir kreditgivaren
inte terta varan om kdparen innan varan itertas stiller godtagbar sikerhet
for fordran.

I paragrafen finns bestimmelser om &tertaganderitt vid kreditkop.

Bestimmelsen motsvarar 38 § andra och tredje styckena 12010 ars lag,
se prop. 2009/10:242 s. 116.
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3§ Anvinder niringsidkare férbehill om &tertagande vid férsiljning av en
vara som med hinsyn till sin beskaffenhet eller sitt virde eller p& grund av
férhillandena pd marknaden inte ir limpad som kreditsikerhet, kan nirings-
idkaren f6rbjudas att i framtiden i liknande fall anvinda sdana férbehll. T friga

om foérbud giller 1 6vrigt lagen (1994:1512) om avtalsvillkor 1 konsument-
torhallanden.

I paragrafen finns bestimmelser om méjlighet att i vissa fall férhindra
att en niringsidkare anvinder sig av dtertagandeforbeh3ll. Bestimmel-
sen motsvarar 39 §12010 &rs lag, se prop. 2009/10:242 s. 116 {.

Uppgorelse nér en vara dtertas

4§ Om kreditgivaren vill utnyttja en rit att terta varan, ska avrikning géras
mellan kreditgivaren och képaren.

Vid avrikningen ska képaren tillgodoriknas varans virde vid tertagandet.
Virdet beriknas efter vad kreditgivaren kan antas {3 ut genom att pd limp-
ligt sdtt silja varan.

Kreditgivaren fir tillgodorikna sig den obetalda delen av kreditfordran
efter avrikning enligt 6 kap. 6 och 7 §§ samt i férekommande fall drojsmals-
rinta, dock inte enligt hogre rintesats dn som anges 16 § rintelagen (1975:635).

Kreditgivaren fir dessutom tillgodorikna sig ersittning f6r utséknings-
avgift, skilig kostnad for transport av varan samt utgift {6r instillelse vid
forrittning f6r dtertagande, om kreditgivaren har behovt instilla sig for att
tillvarata sin ritt. Nir ersittning bestims for utgift {6r instillelse tillimpas
bestimmelserna om beriknande av ersittning av allminna medel till vittne.

I m3l om handrickning for dtertagande far kreditgivaren tillgodorikna
sig dven skilig ersittning for eget arbete med anledning av mélet samt arvode
till ombud eller bitride.

Paragrafen reglerar den avrikning som ska goras nir en vara 8tertas.
Bestimmelsen motsvarar 40 § 12010 &rs lag, se prop. 2009/10:242 s. 117.

5§ Om koparen vid avrikningen tillgodoriknas ett stérre belopp dn kre-
ditgivaren, fir varan dtertas endast om kreditgivaren betalar mellanskillna-
den till kdparen eller, nir varan virderats av Kronofogdemyndigheten, ned-
sitter mellanskillnaden hos myndigheten.

Har kreditgivaren for att kunna &terta varan varit tvungen att betala en
skuld som képaren har, far kreditgivaren nir frsta stycket tillimpas avrikna
sidan betalning mot mellanskillnad till képarens f6rmdn. Detsamma giller
om kreditgivaren for att varan efter dtertagande ska kunna anvindas p3 avsett
sitt har varit tvungen att betala en sidan skuld.

Tillgodoriknas kreditgivaren ett storre belopp dn képaren, fir kredit-
givaren inte kriva ut mellanskillnaden (restskulden) i annat fall in d& varan
har minskat visentligt 1 virde genom att kdparen vanvardat varan.
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I paragrafen regleras vissa frdgor som kan uppkomma vid avrikningen
mellan kreditgivaren och konsumenten nir en vara 3tertas. Bestim-
melsen motsvarar 41 § 12010 &rs lag, se prop. 2009/10:242 s. 117.

o .
Aterlésande av en vara som dtertagits

6§ Koparen fir inom 14 dagar iterldsa en vara som har itertagits. Vill
koparen dterl6sa varan, ska han eller hon betala kreditgivaren varans virde
vid tertagandet samt den restskuld som kan finnas enligt avrikningen.

Paragrafen handlar om képarens ritt att dterldsa en vara som har 4ter-
tagits. Bestimmelsen motsvarar 42 §12010 4rs lag, se prop. 2009/10:242
s. 118.

Handyickning for dtertagande av vara

7§ Kreditgivaren fir hos Kronofogdemyndigheten s6ka handrickning for
att iterta varan under forutsittning att det rorande kreditkdpet i en handling
eller 1 ndgon annan lisbar och varaktig form som ir tillginglig f6r koparen
har dokumenterats uppgifter om férbehdllet om dtertaganderitt, kontant-
priset, kreditbeloppet, kreditavtalets 16ptid, kreditfordran och tidpunkterna
for betalning. Dokumentet ska ha undertecknats av kdparen eller skrivits
under av denne med en sddan avancerad elektronisk underskrift som avses 1
artikel 3 1 Europaparlamentets och ridets férordning (EU) nr 910/2014 av
den 23 juli 2014 om elektronisk identifiering och betrodda tjinster for
elektroniska transaktioner pd den inre marknaden och om upphivande av
direktiv 1999/93/EG, i den ursprungliga lydelsen.

En ansékan om handrickning ska géras skriftligen. Det ska anges i an-
sokan hur stor del av kreditfordran som ir obetald. Om kreditgivaren gor
ansprik pa drojsmailsrinta, ska det ocksd uppges i ansékan vad kreditgivaren
fordrar i den delen. En styrkt kopia av det dokument som anges 1 férsta
stycket ska fogas till ansékan.

Paragrafen handlar om mojligheten att séka handrickning for att
dterta en vara som har sdlts med 3tertagandeforbehdll. Bestimmelsen
motsvarar 43 § 1 2010 &rs lag, se vidare prop. 2009/10:242 s. 118,
prop. 2011/12:28 s. 11 ff. och 26 f. samt prop. 2015/16:72 s. 29 och 164.

8§ Handrickning fir beviljas endast om det ir uppenbart att de férutsitt-
ningar for itertagande som anges 12 § foreligger.

Om ett {6rbehdll om &tertaganderitt har anvints 1 strid mot forbud en-
ligt 3 §, fir handrickning inte beviljas.
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Handrickning eller verkstillighet av dom, varigenom képaren har férplik-
tats att limna tillbaka en vara som har s3lts med férbehill om 4tertagande-
ritt, fir inte beviljas i friga om sidana varor som enligt 5 kap. 1-3 §§ utsok-
ningsbalken ska undantas frin utmitning.

I paragrafen anges under vilka forutsittningar handrickning och verk-
stillighet av dom fir beviljas. Paragrafen motsvarar 44 § 1 2010 &rs lag,
se vidare prop. 2009/10:242 s. 118.

9§ I friga om handrickning och verkstillighet av dom, som anges i 8 §
tredje stycket, tillimpas 1 6vrigt 12 § andra och tredje styckena samt 15-18 §§
lagen (1978:599) om avbetalningskdp mellan niringsidkare m.fl., varvid hin-
visningen 116 § tredje stycket till 10 § forsta stycket ska avse 5 § forsta stycket
denna lag.

I paragrafen hinvisas till lagen om avbetalningskép mellan nirings-
idkare m.fl. nir det giller vissa frigor om handrickning och verk-
stillighet av dom. Paragrafen motsvarar 45 § 1 2010 &rs lag, se vidare
prop. 2009/10:242 s. 118.

Féorbud mot wtmditning

10§ En vara som har sdlts med forbehdll om 8tertaganderitt far inte ut-
mitas f6r en fordran som grundar sig pa kreditkopet.

I paragrafen finns ett férbud mot utmitning av den vara som sélts med
dtertagandeforbehdll for en fordran som grundar sig pd kopet i friga.
Paragrafen motsvarar 46 § 12010 4rs lag, se vidare prop. 2009/10:242
s. 118 1.

8 kap. Tillsyn och 6verklagande
Tillsynsmyndighet

1§ Konsumentverket utdvar tillsyn &ver att denna lag f6ljs och att verk-
samheten bedrivs enligt 4 kap. 1-9 och 11 §§ lagen (2016:1024) om verk-
samhet med bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter. Verkets
tillsyn omfattar dock inte Sveriges riksbank, verksamhet som stdr under
tillsyn av Finansinspektionen eller verksamhet hos Kronofogdemyndigheten.

Tillsynen ska utdvas s att den inte vallar storre kostnad eller oligenhet
in som ir nédvindigt.
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I paragrafen anges vilken myndighet som ansvarar for tillsynen éver
att lagens bestimmelser och vissa bestimmelser 1 lagen om verk-
samhet med bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter
(2016:1024) foljs. Bestimmelsen motsvarar delvis 55 § 1 2010 irs lag,
se prop. 2022/23:9 s. 13 ff. Overvigandena finns i avsnitt 5.20.

Genom att lagens tillimpningsomride vidgas i vissa avseenden
vidgas dven tillsynen i motsvarande mén. Vilken verksamhet som stdr
under respektive myndighets tillsyn pdverkas dven av att tillstdnds-
kravet f6r verksamhet med konsumentkrediter utdkas (se 1 kap. 1 och
2 a §§ samt 3 a kap. 1 § lag om verksamhet med bostadskrediter och
vissa andra konsumentkrediter).

I forsta stycker gors ett tilligg om att Konsumentverkets tillsyn ska
omfatta att vissa niringsrittsliga bestimmelser i lagen om verksam-
het med bostadskrediter och vissa andra konsumentkrediter {6ljs,
exempelvis kraven pd hederlighet samt kunskap och kompetens. Detta
giller for verksamheter som faller in under den lagens tillimpnings-
omrdde men som bedrivs utan krav pd tillstind.

Paragrafen genomfor artikel 37 och 41 1 det nya direktivet.

Inspektion och upplysningar

2§ For ullsynen har Konsumentverket eller den som verket férordnar ritt
att foreta inspektion hos niringsidkare som bedriver varuférsiljning eller som
1 sin yrkesmissiga verksamhet limnar, formedlar eller évertar kredit som
avses 1 denna lag och att ta del av samtliga handlingar som behévs for till-
synen. Niringsidkaren ska limna de upplysningar om verksamheten som
begirs for tillsynen.

Om en niringsidkare inte tillhandah3lle