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Sammanfattning

I betdnkandet behandlar utskottet ett fyrtiotal motionsyrkanden frén den
allménna motionstiden ar 1999 om olika konsumentpolitiska sporsmal.

Med anledning av en motion (v) forordar utskottet ett tillkdnnagivande
som giller marknadsforing av 6l. Ovriga motionsyrkanden avstyrks med
hénvisning till tidigare stéllningstaganden samt pagéende berednings- och
utredningsarbete.

Till betédnkandet har fogats sju reservationer och ett sarskilt yttrande.

Motionerna

1999/2000:L701 av Stig Rindborg m.fl. (m) vari yrkas att riksdagen hos
regeringen begér forslag till andring av produktsikerhetslagen i enlighet med
vad som anforts i motionen.

1999/2000:L702 av Stig Rindborg m.fl. (m) vari yrkas

1. att riksdagen hos regeringen begir forslag om begransningar av Konsu-
mentverkets verksamhet i enlighet med vad som anforts i motionen,

2. att riksdagen hos regeringen begér forslag om hur framvéxten av frivil-
liga och oberoende konsumentorganisationer kan stimuleras i enlighet med
vad som anforts i motionen,

3. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kénna vad i motionen
anforts om behovet av undervisning i konsumentfragor.

1999/2000:L703 av Marietta de Pourbaix-Lundin (m) vari yrkas att riksda-
gen som sin mening ger regeringen till kdnna vad i motionen anforts om
mérkning av produkter med uppgift om de &r testade pa djur eller e;j.

1999/2000:L704 av Ingegerd Saarinen och Barbro Feltzing (mp) vari yrkas
att riksdagen som sin mening ger regeringen till kénna vad i motionen an-
forts om utredning om svensk anvéndning av standarden SA 8000, OHSAS
1800, ISO 1400 och ISO 9001.

1999/2000:L706 av Gudrun Lindvall (mp) vari yrkas att riksdagen som sin
mening ger regeringen till kinna vad i motionen anforts om att alla kosme-
tiska varor som siljs i Sverige skall ha innehéllsdeklarationer pa svenska.



1999/2000:L707 av Holger Gustafsson (kd) vari yrkas att riksdagen som sin
mening ger regeringen till kdnna vad i motionen anforts om obligatorisk
mérkning av djurtestade produkter.

1999/2000:L708 av Carina Hagg (s) vari yrkas att riksdagen som sin mening
ger regeringen till kdnna vad i motionen anfoérts om en sérlagstiftning for
konsumentskydd for hemsidor pé Internet.

1999/2000:L709 av Monica Green m.fl. (s) vari yrkas att riksdagen som sin
mening ger regeringen till kdnna vad i motionen anforts om krigsleksaker.

1999/2000:L710 av Tanja Linderborg m.fl. (v) vari yrkas att riksdagen som
sin mening ger regeringen till kdnna vad i motionen anférts om standardreg-
ler for stor stark.

1999/2000:L711 av Stig Rindborg m.fl. (m) vari yrkas

1. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kénna vad i motionen
anforts om det fortsatta arbetet med implementeringen av Rom- och Bryssel-
konventionerna i EG-ritten,

2. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kénna vad i motionen
anforts om procedurer for elektronisk tvistlosning,

3. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kénna vad i motionen
anforts om lagval i utomkontraktuella forhallanden pa Internet.

1999/2000:L712 av Anne Ludvigsson m.fl. (s) vari yrkas att riksdagen som
sin mening ger regeringen till kdnna vad i motionen anforts om konsument-
upplysning for ungdomar.

1999/2000:L713 av Karin Pilsdter m.fl. (fp) vari yrkas

1. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kénna vad i motionen
anforts om fri konkurrens och god information som grundpelare for konsu-
mentpolitiken,

2. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kénna vad i motionen
anforts om fortsatta avregleringar av produktmarknader,

4. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kdnna vad i motionen
anforts om svensk prioritering av det internationella arbetet for gemensamma
riktlinjer och réttsregler,

6. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kinna vad i motionen
anforts om resurssvaga hushall och budgetrddgivning,

7. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kénna vad i motionen
anforts om langivares ansvar vid kreditgivning,

8. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kdnna vad i motionen
anforts om konsumentmakt i offentlig service,

10. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kdnna vad i motionen
anforts om effektiv myndighetsorganisation for frimjande av konsumentin-
tresset.

1999/2000:L714 av Yvonne Ruwaida m.fl. (mp) vari yrkas
1. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kdnna vad i motionen
anforts om komplettering av det fjarde konsumentpolitiska malet,
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2. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kénna vad i motionen
anforts om inforande av ett nytt konsumentpolitiskt mal,

3. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kénna vad i motionen
anforts om att regeringen arligen skall redovisa till riksdagen hur miljomaélet
efterlevs,

4. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kdnna vad i motionen
anforts om att en prioriterad uppgift for Sverige méste vara att paverka EU sa
att hiansyn till konsumenten och miljon sitts fore hénsynen till den inre
marknaden,

5. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kénna vad i motionen
anforts om att Sverige, i EU och i internationella sammanhang, foretrads av
personer med en bred representationsbas,

6. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kdnna vad i motionen
anforts om en nyhetstidning om konsumentpolitiken i EU och om svenska
initiativ och insatser,

7. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kdnna vad i motionen
anforts om att TV-programmet Anslagstavlan utvecklas sa att ocksa inform-
ation om miljé och livsstil kan séndas,

9. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kinna vad i motionen
anforts om att reformera Nordens miljomérkning Svanen,

11. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kinna vad i motionen
anforts om kriteriearbetet kring miljomarkningen,

12. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kdnna vad i motionen
anforts om att Sverige maste verka i EU for att bevara den nationella milj6-
mérkningen,

13. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kdnna vad i motionen
anforts om behovet av att stodja en process for réttvis handel,

16. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kdnna vad i motionen
anforts om att produktsidkerhetslagen skall omfatta sddana offentligt produce-
rade tjanster som tillhandahélls inom ramen for offentlig service och inte ar
en direkt f6ljd av myndighetsutévning.

1999/2000:L715 av Ingemar Vinerlov (kd) vari yrkas

1. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kdnna vad i motionen
anforts om mérkning av djurtestade produkter,

2. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kénna vad i motionen
anforts om en harmonisering av reglerna inom EU.

1999/2000:1L907 av Ragnwi Marcelind (kd) vari yrkas

1. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kénna vad i motionen
anforts om behovet av ett regelverk for ndtverksforséljning i Sverige,

2. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kéinna vad i motionen
anforts om att ett regelverk for nitverksforséljning bér ha gemensam nordisk
lagstiftning.

1999/2000:U512 av Marianne Andersson m.fl. (c) vari yrkas
15. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kdnna vad i motionen
anforts om stirkt konsumentskydd vid griansoverskridande handel.

1999/2000:T717 av Bo Lundgren m.fl. (m) vari yrkas
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17. att riksdagen som sin mening ger regeringen till kinna vad i motionen 1999/2000:LU5
anforts om det fortsatta arbetet med implementeringen av Rom- och Bryssel-
konventionerna i EG-rétten.

Utskottet
Inledning

Verksamhet med syfte att stodja konsumenter har en lang tradition i Sverige.
Till en borjan bedrevs sddan verksamhet av olika konsumentorganisationer,
exempelvis Kooperativa kvinnogillesforbundet och Husmodersféreningarnas
Riksforbund, som bildades redan i borjan av 1900-talet. Ett statligt engage-
mang vixte fram langt senare. Forst under 1940-talet bildades halv- och
helstatliga institutioner med konsumentstodjande uppgifter. Fram till slutet
av 1950-talet var dessa konsumentorgans verksamhet framfor allt inriktad pa
att hjélpa hushéllen att utnyttja sina resurser sé vdl som mdjligt. Efter hand
kom verksamheten att dgnas &t provning och upplysning om varor.

Under 1960-talet vidgades ramen for det konsumentpolitiska arbetet och
konsumentens roll som marknadsaktor kom att ges ett allt storre intresse.
Under senare delen av 1960-talet inleddes fors6k med lokal konsumentverk-
samhet. Nya statliga organ med konsumentpolitiska uppgifter bildades. All-
ménna reklamationsndmnden kom till ar 1968. Konsumentombudsmannen
(KO) och Marknadsradet, nuvarande Marknadsdomstolen, inrédttades ar 1971
och Konsumentverket &ret dirpa. Ar 1975 blev Konsumentverkets chef dven
konsumentombudsman.

Lagstiftningsarbetet pa det konsumentpolitiska omrédet inleddes i borjan
av 1970-talet. Sedan dess har en mingd nya lagar stiftats, bade pa civilrittens
och marknadsréttens omrade, i syfte att stirka konsumenternas rattsliga
stéllning.

Konsumentpolitisk verksamhet bedrivs nu — forutom av enskilda konsu-
menter — av staten, kommunerna, frivilliga organisationer och niringslivet.
Verksamheten édr bred och mangfasetterad och &r inriktad pa séval overgri-
pande som individuella fragor.

Konsumentverket dr central forvaltningsmyndighet for konsumentfragor.
Verksamhetens overgripande mal dr att stodja hushallen i deras strdvan att
effektivt utnyttja sina resurser, att stirka konsumenternas stillning pa mark-
naden, att skydda konsumenternas hilsa och sékerhet samt att medverka till
att sddana konsumtions- och produktionsménster utvecklas som minskar
pafrestningarna pa miljon och bidrar till en langsiktigt hallbar utveckling.
Konsumentverket har dven sedan den 1 juli 1998 ett s.k. sektorsansvar for
miljorelaterade konsumentfragor. For budgetaret 2000 har riksdagen under
utgiftsomrade 24 Néringsliv anvisat ett ramanslag till Konsumentverket om
84 340 000 kr (prop. 1999/2000:1, utg.omr. 24, bet. NU1).

De frivilliga konsumentorganisationerna spelar en viktig roll i arbetet med
olika konsumentfragor. En grupp utgoérs av fristdende organisationer med
konsumentaktiviteter som huvudengagemang, t.ex. Sveriges konsumentrad
och Husmodersforeningen Hem och Samhille. En annan grupp bestir av
organisationer och folkrorelser med ett allmént samhéllsintresse ddr ett kon-



sumentpolitiskt engagemang dr en del av organisationens dvergripande mal,
exempelvis fackliga organisationer och Villadgarnas riksforbund.

Inom néringslivet har sedan ménga &ar utvecklats en omfattande verksam-
het med s.k. egenatgérder, vilka syftar till att 16sa eller forebygga olika kon-
sumentproblem. Flertalet av dessa har en inriktning mot god sed i marknads-
foringen och forekommer i form av branschvisa eller branschévergripande
regler samt pa undervisning och information angaende géllande regler.
Manga branscher har fortlopande utvecklat olika program for intern reklam-
bevakning, reklamationshantering, tvistlosning och annan kundinriktad verk-
samhet.

Konsumentpolitikens mal och inriktning

Konsumentpolitiska riktlinjer har faststillts av riksdagen vid fyra tillféllen.
De nuvarande riktlinjerna, som lades fast i juni 1995, dr avsedda att ange
maélen for och inriktningen av den konsumentpolitik som behdvs for att méta
de fordndringar som sker och stdrka konsumenternas stdllning. Vissa omra-
den skall enligt riktlinjerna vara prioriterade. Dit hor hushallens baskonsumt-
ion och stdd till konsumentgrupper som dr ekonomiskt eller socialt utsatta
eller som av andra skél har behov av sérskilt stod. Det géller ocksa atgérder
som frimjar konsumentintressena i det internationella samarbetet (prop.
1994/95:140, bet. LU32).

De maél som har fastlagts for konsumentpolitiken &r sdlunda att hushallen
skall ha goda mojligheter att utnyttja sina ekonomiska och andra resurser
effektivt, att konsumenterna skall ha en stark stéllning pd marknaden, att
konsumenternas hélsa och sdkerhet skyddas samt att saidana konsumtions-
och produktionsménster utvecklas som minskar pafrestningarna pd miljon
och bidrar till en langsiktigt héllbar utveckling.

Den 7 januari 1999 beslutade regeringen att tillkalla en parlamentarisk
kommitté med uppgift att 1dmna forslag betrdffande utformningen av konsu-
mentpolitiken infor ett nytt sekel (dir. 1999:1). Kommittén har antagit nam-
net Konsumentpolitiska kommittén 2000.

Enligt direktiven skall kommittén identifiera konsumentpolitikens langsik-
tiga innehall och prioriteringar. Kommittén skall for detta &ndamal goéra en
utvérdering och en Gversyn av de konsumentpolitiska mélen. Vid behov skall
kommittén foresld hur mélen kan utvecklas och forbattras. Kommittén skall
ocksa avviga vilka medel i form av lagstiftning och ekonomiska och andra
resurser som bor utnyttjas for att bast nd dessa mal. Utredningen skall ge-
nomforas i ett tydligt EU-perspektiv, dir det nordiska samarbetet skall vara
en viktig bas. Genom beslut den 7 oktober 1999 gav regeringen i tilliggsdi-
rektiv kommittén i uppdrag att kartldgga rattslaget nar det géller konsumen-
ternas mdjlighet att fA konsumentinformation om dagligvaror vid handel via
Internet och, vid behov, foresld dtgéirder for att forbattra konsumentskyddet.
Enligt tilliggsdirektiven skall kommittén analysera och foresld hur riktad
information om dagligvaror kan ldmnas till olika grupper som é&r i behov av
sérskilt stod pa ett sitt som langsiktigt passar in i den konsumentpolitiska
verksamheten (dir. 1999:77). Utredningsuppdraget skall vara slutfort senast
den 15 mars 2000.
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I ndgra motioner berdrs dvergripande fragor om den framtida konsument-
politikens mal och inriktning.

Karin Pilsdter m.fl. (fp) anfor i motion L713 att en vil fungerande mark-
nadsekonomi forutsitter att konsumenterna kan bilda sig en uppfattning om
varor och tjénster for att gora vil overlagda val och begér ett tillkdnnagi-
vande om att fri konkurrens och god information ar grundpelare for konsu-
mentpolitiken (yrkande 1). I samma motion begérs ocksa ett tillkinnagivande
om att effektiv konkurrens i offentlig och privat verksamhet ar till nytta for
konsumenterna och att fler produktomraden bor avregleras (yrkande 2).
Motionédrerna begir vidare att riksdagen hos regeringen skall begéra en dver-
syn av lagstiftningen i syfte att stidrka konsumentintresset i de offenligt styrda
tjdnstesektorerna (yrkande 8).

I motion L702 av Stig Rindborg m.fl. (m) anfors att det framst &r en fri
marknadsekonomi som ger konsumenterna makt och att ett allomfattande
statligt ansvarstagande leder till passivitet och skapar en dyr och ofta otymp-
lig byrdkrati. Stora delar av Konsumentverkets verksamhet skulle, enligt
motiondrerna, kunna privatiseras. I motionen begirs ett tillkinnagivande om
att regeringen skall aterkomma med forslag till begransningar av Konsu-
mentverkets verksamhet i enlighet med det anforda (yrkande 1). Motionérer-
na anser att dessa begrinsningar av verkets uppgifter skulle mgjliggora stod
till frivilliga och verkligt oberoende konsumentorganisationer som skulle
kunna vara péadrivande i angeldgna konsumentfragor. I motionen begirs ett
tillkdnnagivande om att riksdagen hos regeringen skall begéra forslag till hur
framvéxten av sddana organisationer kan stimuleras (yrkande 2).

Myndighetsstrukturen pa konsumentomréadet tas upp dven i motion L713
av Karin Pilsdter m.fl. (fp). Motiondrerna anser att en béttre rollfoérdelning
mellan & ena sidan Konsumentverkets myndighetsutévande och marknads-
vardande uppgifter och & andra sidan verkets opinionsbildande och ensidigt
konsumentstodjande uppgifter skulle frimja marknadens funktionssétt. I
motionen begérs ett tillkinnagivande om att en dversyn av myndighetsutdv-
ning, marknadskontroll, opinionsbildning och konsumentstdd pa konsument-
omradet bor goras i syfte att dn béttre uppna verksamhetens mal (yrkande
10).

Yvonne Ruwaida m.fl. (mp) anser i motion L714 att det bor inforas ett nytt
konsumentpolitiskt mal som gar ut pa att enskilda individers stédllning pa
marknaden som medvetna konsumenter skall stirkas. P4 sa sétt kan konsu-
menterna enligt motiondrerna ges mdjligheter att gora etiska stidllningstagan-
den och péverka sambhéllets produktion och utveckling pa ett demokratiskt
sétt. I motionen begérs ett tillkdnnagivande i enlighet med det anforda (yr-
kande 2).

Enligt utskottets mening bor riksdagen for nérvarande inte gora négra utta-
landen betrdffande de principiella spdrsmal som tas upp i de nu aktuella
motionerna. Fragestéllningarna ryms ndmligen inom det uppdrag regeringen
den 7 januari 1999 givit till Konsumentpolitiska kommittén 2000. Av direk-
tiven framgér att kommittén skall identifiera vilka omrdden som langsiktigt
bor prioriteras inom konsumentpolitiken och vilken ambitionsnivd som bor
gilla pa de olika omradena. I detta ingar att viardera vad som skall vara kon-
sumentpolitikens huvudinriktning, och en modell skall foreslas for det of-
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fentliga atagandet pa konsumentomradet. Kommittén skall for detta &ndamal
gbra en utvirdering och en Gversyn av de konsumentpolitiska mélen och
arbetet. Vid behov skall kommittén foresla hur malen kan utvecklas och
fungera béttre mot bakgrund av de nya forutséttningarna i samhallet. I direk-
tiven anfors vidare att avreglering av vissa marknader och konkurrensutsétt-
ning av vissa tjénster for den enskilde har inneburit 6kade valmojligheter,
men ocksé lett till mer oklara grianser for vilka regler som géller. Enligt di-
rektiven &r det angelédget att klargéra vilken roll konsumentpolitiken har i
detta sammanhang. Kommittén skall darfor analysera vilka réttigheter som
den enskilde har i sin roll som medborgare respektive konsument i olika
sammanhang. Ytterligare en uppgift for kommittén ar att analysera om, och i
sa fall hur, Konsumentombudsmannens och Konsumentverkets roller kan
vidareutvecklas och tydliggoras ytterligare.

Utskottet anser att resultatet av det padgdende utredningsarbetet bor avvak-
tas och avstyrker ddrfor bifall till motionerna L702 yrkandena 1 och 2, L713
yrkandena 1, 2, 8 och 10 samt L714 yrkande 2.

Det svenska arbetet med konsumentfragor inom EU

Genom Amsterdamfordraget, som trddde i kraft den 1 maj 1999, har tydlig-
gjorts att konsumentfragorna numera ar ett sjdlvstindigt politikomrdde inom
EU och att konsumentskyddskraven skall beaktas vid utformningen och
genomforandet av gemenskapens Ovriga politik och verksamhet. Amster-
damfordraget innebdr ocksa att miljopolitiken skall integreras i gemenskap-
ens alla politikomraden, ndgot som har sérskild betydelse for mojligheterna
att verka for att miljdmalet inom konsumentpolitiken kan uppfyllas.

Varen 1996 beslutade riksdagen om mél for och inriktning av det svenska
arbetet med konsumentfragor inom EU (skr. 1995/96:181, bet. LU26). Det
overgripande malet for Sveriges arbete skall, enligt riksdagens beslut, vara
att ge konsumenterna en stark stéllning pd marknaden och att frimja konsu-
menternas intressen och inflytande i ett integrerat Europa. Samtidigt skall det
vara mdjligt att bibehélla och utveckla nivdn pd svensk konsumentpolitik.
Den grundsyn pa konsumentpolitikens syfte som riksdagen givit uttryck for i
1995 éars konsumentpolitiska beslut ligger saledes ocksa till grund for vad
som skall gélla for arbetet inom EU.

I motion L714 av Yvonne Ruwaida m.fl. (mp) begérs ett tillkdnnagivande
om att en prioriterad uppgift for Sverige skall vara att paverka EU i en sadan
riktning att hdnsynen till konsumenterna och miljon sétts fore hansynen till
den inre marknaden (yrkande 4). I motionen yrkas vidare ett tillkinnagivande
om vikten av att Sverige inom EU och i andra internationella sammanhang
dar konsumentintressen berdrs fortsdttningsvis skall foretrddas av personer
med en bredare representationsbas (yrkande 5). Motionérerna anser ocksa att
det ar svart att fi information om det konsumentpolitiska arbetet inom EU
och yrkar att riksdagen skall begéra att regeringen ser till att en nyhetstidning
inrdttas, dels om EU:s konsumentpolitik, dels om svenska initiativ och insat-
ser pa detta omrade (yrkande 6).

Vad forst géller yrkandena 4 och 5 dr utskottet inte berett att nu fororda
négra sérskilda &tgérder frén riksdagens sida med anledning av de nu aktuella
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motionsyrkandena. I direktiven till Konsumentpolitiska kommittén 2000
konstaterar regeringen salunda att inriktningen for arbetet med konsumentpo-
litik i EU formulerades efter endast ett ars medlemskap i unionen. Vidare
konstateras att svensk konsumentpolitik i dag &r djupt integrerad med EU:s
konsumentpolitik och att den tid Sverige varit medlem i EU har givit erfa-
renheter kring hur konsumentpolitiken kan utformas i Sverige och EU. Av
direktiven framgar att utredningen skall ske i ett tydligt EU-perspektiv samt
att kommittén skall analysera och vid behov lamna forslag i fragan om EU-
aspekten bor betonas tydligare i konsumentpolitikens mél och, i sa fall, pa
vilket sétt detta bor ske. Kommittén skall vidare virdera vilka strategier som
ar lampliga for att Sverige skall kunna bedriva ett kraftfullt och initierat
arbete med konsumentfragor inom EU och andra relevanta internationella
forum och vilka sakfradgor som sérskilt bor lyftas fram.

Nér det sedan giller informationen om det konsumentpolitiska arbetet
inom EU kan utskottet inte stélla sig bakom den kritik som forts fram i yr-
kande 6. Utskottet vill dirvid peka p4 att olika &tgérder har vidtagits i skilda
sammanhang for att informera om konsumentpolitiska fragor, bdde nir det
giller nationella fragor och arbetet inom EU. Némnas kan nyhetsbrevet
Konsumentfragor och EU och skriften Nya EU-forslag som ges ut av Rege-
ringskansliet med jimna mellanrum. P4 Regeringskansliets hemsida péd In-
ternet finns ocksd en méingd information om EU-fragor. Vidare bor erinras
om att Konsumentverket ger ut olika typer av rapporter, réttsinformation och
faktablad som bl.a. berér konsumentrittsliga EU-fragor. Information finns
dven att himta hos konsumentorganisationerna. Behov av négot initiativ fran
riksdagens sida med anledning av motion L714 yrkande 6 foreligger saledes
inte.

Med det anforda avstyrker utskottet bifall till motion L714 yrkandena 4, 5
och 6.

Karin Pilsdter m.fl. (fp) anfor i motion L713 att Sverige bor verka kraft-
fullt for att géllande och framtida lagstiftning pa det konsumentrattsliga
omradet inom EU utformas pé ett enkelt och tydligt sétt. I en 6ppen handel
Over grinserna &r, enligt motiondrerna, det arbete som utférs inom ramen for
samarbetet i EU och OECD f6r gemensamma riktlinjer, enkla rittsregler och
tydlighet for konsumenterna mycket viktigt och bor prioriteras av svenska
myndigheter. I motionen begérs ett tillkdnnagivande i enlighet hdarmed (yr-
kande 4).

Utskottet erinrar om att Sverige enligt de mal och riktlinjer for det svenska
konsumentpolitiska arbetet inom EU som lades fast av riksdagen varen 1996
skall verka for att EG:s regelverk pa konsumentomradet systematiseras och
g0rs mer overblickbart samt att lagspraket i och uppbyggnaden av direktiven
forbattras och gors léttare att forstd (skr. 1995/96:181, bet. LU26).

Darutdver vill utskottet peka pa att ocksé dessa sporsmal innefattas i det
pagéende utredningsarbetet inom Konsumentpolitiska kommittén 2000, vars
resultat bor avvaktas.

Med det anforda avstyrker utskottet bifall till motion L713 yrkande 4.
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Konsumentskydd vid grinsoverskridande handel, m.m.

Genom upprittandet av den inre marknaden och informationsteknikens ut-
veckling har den gransoverskridande handeln kommit allt mer i blickpunk-
ten under senare ar. Uppstar tvist mellan kdpare och séljare vid sddan handel
kan sérskilda problem uppkomma, bl.a. betrdffande vilket lands lag som skall
tillimpas och vilken domstol eller annat tvistldsningsorgan som skall prova
tvisten. I ndgra motioner tas upp saddana sporsmal med anknytning till kon-
sumentskyddet vid gransoverskridande handel.

Som en allmén bakgrund bor inledningsvis upplysas om att gemensamma
bestimmelser om lagval finns for samtliga EU:s medlemslidnder i konvent-
ionen den 19 juni 1980 om tillimplig lag for avtalsforpliktelser, den s.k.
Romkonventionen. Konventionens tillimpningsomrade omfattar, med négra
undantag, alla slag av formogenhetsrittsliga avtal och dess huvudprincip,
som kommer till uttryck i artikel 3, dr att parterna har full frihet att sjilva
bestdimma vilket lands lag som skall vara tillimplig pa ett avtal. Fran huvud-
regeln gors nagra undantag som inskrénker avtalsfriheten. Dessa inskriank-
ningar avser i huvudsak anstéllningsavtal och konsumentavtal.

Inskrénkningarna i friga om konsumentavtal finns i artikel 5 och innebér
att en konsument i vissa situationer skyddas av lagen i det land dér konsu-
menten har sin vanliga vistelseort. I stort sett alla typer av konsumentavtal
omfattas av artikel 5. For att de sdrskilda skyddsreglerna skall vara tillimp-
liga kravs emellertid att avtalet har ingétts under nidgon av foljande alterna-
tiva omstdndigheter, ndmligen (1) att avtalet har foregatts av ett sarskilt till
konsumenten riktat anbud eller annonsering i det land dar konsumenten har
sin vanliga vistelseort och konsumenten dér har foretagit de handlingar som
var nddvindiga for avtalets ingdende, (2) att niringsidkaren eller dennes
representant har mottagit konsumentens bestillning i det land dér konsumen-
ten har sin vanliga vistelseort, eller (3) att avtalet avser forsdljning av varor
och konsumenten har rest fran det land dér han har sin vanliga vistelseort till
ett annat land ddr han bestillt varan, och séljaren har organiserat resan i syfte
att forma konsumenten till kopet.

For det fall ett konsumentavtal omfattas av artikel 5 och avtalet ingétts un-
der ndgon av nu redovisade omsténdigheter far parternas lagval inte innebédra
att konsumenten berdvas det skydd som tillforsdkras denne enligt tvingande
regler i det land dér konsumenten har sin vanliga vistelseort. Om parterna
inte har avtalat nagot sérskilt i lagvalsfrigan skall lagen i konsumentens
hemland tillimpas.

Vidare bor understrykas att de sérskilda reglerna i artikel 5 inte innebar
nagot allmént underkdnnande av parternas lagval. Lagvalet tillerkdnns sale-
des full verkan sdvitt géller icke-tvingande lagstiftning. Dessutom fér dven
tvingande bestimmelser asidosittas, dock inte till konsumentens nackdel. Ar
pa en viss punkt den bestimmelse som géller enligt den av parterna valda
lagen mer fordelaktig for parterna dn motsvarande bestimmelse i lagen i det
land dér konsumenten har sin vistelseort skall den valda lagens bestdmmelse
tillimpas. Om ett konsumentavtal har triffats i ndgon annan situation dn de
som omfattas av artikel 5, géller i princip huvudregeln om avtalsfrihet.
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Av artikel 20 framgar att avvikande bestimmelser i andra EG-rittsakter
om lagval skall tillimpas i stéllet for Romkonventionen. Ett exempel pé detta
ar artikel 12.2 i direktiv (97/7/EG) om konsumentskydd vid distansavtal, som
innebér att medlemsldnderna skall vidta nddvéndiga atgirder for att siker-
stélla att konsumenterna inte berdvas det skydd som ges i direktivet genom
att ett tredje lands lag viljs som tillaimplig lag pa ett avtal, om avtalet har
néra anknytning till en eller flera medlemslénders territorium.

I Romkonventionen finns inte nagra sérskilda bestimmelser som tar sikte
pa elektronisk handel pa Internet. De sérskilda konsumentskyddsreglerna ar
séledes tillimpliga dven vid sadan handel. I fridga om avtal som ingétts med
anledning av vissa slag av marknadsforing ar dock réttsldget i viss man
oklart huruvida de sdrskilda konsumentskyddsreglerna giller eller ej.

Som framgatt omfattar Romkonventionen endast tvister i avtalsforhallan-
den. Inom EU pagar dock diskussioner om att utarbeta en konvention eller
annat rittsligt instrument i syfte att reglera frdgan om tillimplig lag i tvister
med anledning av forpliktelser utanfor avtalsforhéllanden, exempelvis i
skadestandstvister.

Romkonventionen dr inforlivad i svensk rétt genom lagen (1998:167) om
tillamplig lag for avtalsforpliktelser, som trddde i kraft den 1 juli 1998 (prop.
1997/98:14, bet. LU9).

I sammanhanget bor dven ndmnas att det for ndrvarande pagar arbete inom
EU med att utarbeta ett direktiv om vissa réttsliga aspekter pa den elektro-
niska handeln pa den inre marknaden. De fragestillningar som regleras i
Romkonventionen kommer, enligt vad utskottet har erfarit, dock inte att
paverkas av detta direktiv. Daremot aktualiseras olika fragor kring tillimplig
lag i vissa utomobligatoriska situationer, bl.a. i friga om marknadsforing.

Marianne Andersson m.fl. (c) anser i motion U512 att konsumentskyddet
vid griansoverskridande handel bor starkas och foresprékar bl.a. att konsu-
mentens hemlands lag skall gélla vid privatimport och att konsumenterna
skall ges stod for att hdvda sin rétt och skydd mot otillborliga affarsmetoder.
I motionen begirs ett tillkdnnagivande i enlighet med det anforda (yrkande
15).

En annan uppfattning framfors i motion L711 av Stig Rindborg m.fl. (m).
Enligt motiondrerna innebdr konsumentens ovillkorliga rétt att fi en tvist
provad enligt sitt hemlands lagstiftning orimliga konsekvenser for naringsid-
karna, sdrskilt sméforetagarna, som inte kan forutse vilken lagstiftning som
blir tilldimplig pa olika avtal. Detta kommer, enligt vad som anférs i motion-
en, att ldgga en himsko pé utvecklingen av den elektroniska handeln. Mot-
iondrerna anser att Sverige i det fortsatta arbetet inom EU med bl.a. Rom-
konventionen bor verka for att lagvalsfragan skall vara dispositiv pa sé sétt
att foretagen, genom information pa sin hemsida, skall kunna upplysa om att
foretagets hemlands konsumentlagstiftning géller. Om inte ndringsidkaren
anvinder sig av denna mdjlighet skall i stédllet konsumentens hemlands lag
gilla. I motionen begirs ett tillkdnnagivande i enlighet med det anforda
(yrkande 1).

Ett motsvarande yrkande &terfinns i motion T717 av Bo Lundgren m.fl.
(m) (yrkande 17).
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I motion L711 av Stig Rindborg m.fl. (m) aktualiseras dven fragan om till-
lamplig lag i utomobligatoriska situationer med anknytning till handel pa
Internet. Motiondrerna pekar pé att olika konsumentréttsliga krav giller i
olika ldnder, exempelvis vad géller utformningen av marknadsforing. Det &r,
enligt motiondrerna, orimligt att krdva av néringsidkarna att de skall kénna
till dessa olika regelsystem. I stillet férordar motionédrerna den ordningen att
néringsidkaren endast skall behova folja lagstiftningen pa sin egen etable-
ringsort. I motionen begérs ett tillkdnnagivande om att Sverige inom EU
skall verka for vad som nu anforts (yrkande 3).

Niér det forst géller motion U512 vill utskottet erinra om att enligt de mal
och riktlinjer som riksdagen lagt fast for det svenska arbetet med konsu-
mentpolitiska frdgor inom EU véren 1996 skall det overgripande maélet for
det svenska arbetet vara att ge konsumenterna en stark stéllning pd mark-
naden och att frimja konsumenternas intressen och inflytande, bl.a. i friga
om olika koprittsliga sporsmél vid grdnsoverskridande handel (skr.
1995/96:181, bet. LU26).

Mot bakgrund av vad nu har redovisats kan utskottet inte finna att det
skulle foreligga nagon motsdttning mellan 4 ena sidan motionsénskemalen
och & andra sidan inriktningen pa det svenska arbetet inom EU och, vad
sérskilt géller lagvalsfragan, gillande lagstiftning pa omradet.

Med det anforda avstyrker utskottet bifall till motion U512 yrkande 15.

Vad sedan giller de spérsmal som tas upp i motionerna L711 yrkande 1
och T717 yrkande 17 konstaterar utskottet att riksdagen s sent som véren
1998 vid antagandet av lagen (1998:167) om tillimplig lag for avtalsforplik-
telser stdllt sig bakom de principer, bl.a. vad giller konsumentskydd vid
lagval, som kommit till uttryck i Romkonventionen. Vad motionérerna anfort
utgdr enligt utskottets uppfattning inte skil att nu férorda en motsatt ordning.
I sammanhanget bor noteras att fragor kring lagval i tvister med anledning av
elektronisk handel nyligen har 6vervégts av Utredningen om konsumentrét-
tigheter i IT-samhillet. Utredningen foreslar i sitt betinkande (SOU
1999:106) Konsumenterna och IT — en utredning om datorer, handel och
marknadsforing att Sverige inom det europeiska samarbetet skall verka for
en forenkling av de sdrskilda konsumentskyddsreglerna i Romkonventionen,
som innebér att konsumentskyddet till skillnad frén vad som nu &r fallet inte
skall vara beroende av naringsidkarens och konsumentens agerande i mark-
nadsforing och avtalssituation. Betdnkandet har remissbehandlats och bereds
for nérvarande inom Regeringskansliet. Utskottet forutsitter att regeringen
aterkommer om det padgaende arbetet pa omréadet skulle ge anledning till en
fordndrad instéllning i fragan.

Aven frigan om tillimplig lag i utomobligatoriska forhillanden med an-
ledning av elektronisk handel som tas upp i motion L711 yrkande 3 har
berorts av Utredningen om konsumentréttigheter i IT-samhéllet. Utredningen
forordar i denna del att Sverige i det nu pagéende arbetet med att utarbeta ett
direktiv om elektronisk handel skall verka for att effektlandsprincipen skall
gélla generellt vid elektronisk handel, dvs. att lagstiftningen i konsumentens
hemland skall tillimpas. En annan ordning skulle, enligt utredningens be-
domning, innebdra att svensk marknadsrittslig lagstiftning aldrig skulle
kunna tillimpas pa den som marknadsfor varor och tjanster pa Internet fran
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ett annat land. Utskottet har inte underlag att nu gora nagot sérskilt uttalande
i fragan, utan anser att den pagaende beredningen av sporsmaélet bor avvak-
tas.

Med det anforda avstyrker utskottet bifall till motionerna L711 yrkandena
1 och 3 samt T717 yrkande 17.

Fragor kring tvistlosning vid griansdverskridande handel tas upp i motion
L711 av Stig Rindborg m.fl. (m). Motionédrerna anser att det &r forenat med
lika stora oldgenheter for en sméforetagare som for en konsument att dras
infor ritta utomlands. Det &r dérfor, enligt vad som anfors i motionen, ange-
laget att det skapas fungerande procedurer for elektronisk tvistlosning Gver
grinserna, exempelvis genom elektroniska skiljeforfaranden. I motionen
begirs ett tillkdnnagivande i enlighet med det anforda (yrkande 2).

Utskottet har inte ndgon annan uppfattning &n motionérerna vad géller det
angeldgna 1 att skapa tvistlosningsmekanismer i vilka dven gransoverskri-
dande tvister kan 10sas pé ett enkelt och billigt satt. Utskottet vill dock peka
pa att frdgan redan har uppmérksammats i flera olika sammanhang. I rege-
ringens skrivelse om mal och inriktning for det svenska arbetet med konsu-
mentpolitiska frdgor inom EU anfordes i denna del, utan erinran fran riksda-
gens sida, att Sverige skall verka for atgiarder och samarbete pa gemenskaps-
niva som gor att konsumenterna snabbt, enkelt, billigt och réttssdkert skall
kunna hdvda sin réitt vid handel over grénserna (skr. 1995/96:181, bet.
LU26).

Vidare bor erinras om att det i kommissionens forslag till direktiv om rétts-
liga aspekter pa den elektroniska handeln pa den inre marknaden finns be-
stimmelser som éldgger medlemslidnderna att se till att det &r tillatet att an-
vianda metoder for utomréttslig 16sning av tvister, bl.a. med hjélp av lampliga
elektroniska forbindelser. Liknande tankegangar kan dven aterfinnas i de
riktlinjer om konsumentskydd vid elektronisk handel som antogs av OECD i
borjan av december 1999.

I sammanhanget kan ocksa ndmnas att det for ndrvarande pagéar ett projekt
som finansieras av Nordiska ministerradet och kommissionen som syftar till
att undersoka dels hur tvistlosning &ver de nordiska granserna fungerar, dels
hur ett system for tvistldsning skulle kunna fungera mellan de nordiska lén-
derna och lénder i1 sddra Europa. Fran svensk sida deltar Allménna reklam-
tionsndmnden i projektet.

Utskottet vill slutligen peka pa att dven detta motionsspdrsmal har upp-
marksammats av Utredningen om konsumentréttigheter i informationssam-
hillet. Utredningen anser sammanfattningsvis att Sverige bor arbeta vidare
for att tillskapa utomjudiciella tvistlosningsformer som erbjuder en snabb,
billig, 6ppen och kostnadseffektiv 10sning pd Internetrelaterade konsument-
tvister.

Mot bakgrund av vad som nu har redovisats kan utskottet inte finna annat
én att pagaende arbete pé savil internationell som nationell niva ligger vél i
linje med vad som anfors i den nu aktuella motionen. Utskottet avstyrker
dérfor bifall till motion L711 yrkande 2.
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Miljomalet

Som redovisats i det foregaende innebér det av riksdagen ar 1995 faststéllda
konsumentpolitiska miljéomalet att sddana konsumtions- och produktions-
monster skall utvecklas som minskar pafrestningarna pa miljon och bidrar till
en langsiktigt hallbar utveckling.

Miljomalet foljdes upp av regeringen varen 1998 i skrivelsen Konsumen-
terna och miljon — en handlingsplan for hallbar utveckling (skr. 1997/98:67).
I skrivelsen presenterade regeringen sin syn pa centrala fradgor som roér mil-
jomalet och lade fram en handlingsplan med en rad olika &tgérder for att
uppfylla mélet. Enligt skrivelsen skall miljomaélets utveckling utvérderas pa
olika sétt. Salunda skall Konsumentverket varje ar redovisa for regeringen
vilka atgdrder som har vidtagits pd omradet och vid ldmpliga tidpunkter
redovisa effekterna av dessa. Vidare skall regeringen ar 2001 dterkomma till
riksdagen med en ldgesrapport om hur arbetet med miljomaélet fortskrider
och senast &r 2002 redovisa effekterna av detta arbete.

Skrivelsen behandlades av utskottet varen 1998 och foranledde dérvid inte
nagon erinran fran utskottets sida. Utskottet uttryckte i sitt av riksdagen
godkénda betdnkande sin tillfredsstéllelse over den atgérdsinriktade hand-
lingsplan for forverkligandet av miljomalet som regeringen presenterat och
menade att en plan for att inleda en process som syftar till att uppmuntra och
underldtta for hushallen att ta ansvar for miljon var av betydande vérde (bet.
1997/98:LU21).

I motion L714 anser Yvonne Ruwaida m.fl. (mp) att miljomalet inom kon-
sumentpolitiken bor kompletteras med ett mél och en strategi om hur solida-
riskt héllbara konsumtionsmdnster kan skapas (yrkande 1). I samma motion
begiérs ett tillkdnnagivande om att regeringen arligen bor redovisa for riksda-
gen hur miljomalet efterlevs (yrkande 3).

Utskottet erinrar om att yrkanden med 6nskemal om fordndringar av mil-
jomalet inom konsumentpolitiken har avstyrkts tidigare, senast varen 1999 i
betdnkande 1998/99:LU10. Utskottet har darvid funnit att miljomélet, som
det kommit till uttryck i 1995 ars beslut, skall ligga fast och att den uppfolj-
ning av miljomélet som regeringen aviserat i skrivelsen om konsumenterna
och miljon &r tillracklig.

Vad som anforts i den nu aktuella motionen utgdr enligt utskottets mening
inte heller nu skil for riksdagen att frangé sina tidigare stillningstaganden
vad géller miljomalets ndrmare utformning och dess uppf6ljning. I samman-
hanget bor erinras om att Konsumentpolitiska kommittén 2000 enligt direkti-
ven skall analysera miljomalets relation till de 6vriga konsumentpolitiska
malen och identifiera eventuella malkonflikter. Om det for helhetens skull
visar sig finnas behov av fordndringar av miljomaélet kan kommittén ldgga
fram forslag ocksé i detta avseende.

Med det anforda avstyrker utskottet bifall till motion L714 yrkandena 1
och 3.

Yvonne Ruwaida m.fl. (mp) begdr i motion L714 ocksa ett tillkdnnagi-
vande som gar ut pa att regeringen skall se till att Konsumentverket verkar
for att TV-inslaget Anslagstavlan dven skall innehélla information om miljo
och livsstil (yrkande 7).
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Utskottet har for sin del inte ndgot att erinra mot att sddan information som
motiondrerna tar upp ldmnas i olika sammanhang. Den ndrmare utformning-
en dédrav bor dock riksdagen inte gora négra sérskilda uttalanden om, varfor
utskottet foreslar att motion L714 yrkande 7 avslés.

Lokal konsumentverksamhet

Vid lokal konsumentvigledning erbjuds konsumenterna bl.a. radgivning
infor kop, budgetrddgivning och hjdlp vid skuldsanering. For ndrvarande
forekommer lokal konsumentvégledning i omkring 240 av landets kommu-
ner. Verksamheten finansieras kommunalt, men erhaller visst stod av Kon-
sumentverket.

I motion L713 av Karin Pilsédter m.fl. (fp) begérs ett tillkéinnagivande om
vikten av att konsumentvégledningen &r latt tillgénglig och att verksamhetens
inriktning &n mer bor vara att stodja hushall med 1ag inkomst med budget-
radgivning och information om den finansiella sektorn (yrkande 6).

Ocksé nér det géller detta motionssporsmal vill utskottet hédnvisa till de di-
rektiv regeringen beslutade den 7 januari 1999 till Konsumentpolitiska
kommittén 2000. I direktiven anfor regeringen att kommunal konsument-
verksamhet dr viktig for att konsumenterna skall ha néra till en objektiv och
oberoende rddgivning. Konsumentvégledning finns i de flesta kommuner,
men har varierande omfattning. Totalt sett bedrivs dock, enligt regeringens
bedomning, en omfattande verksamhet, dér viktiga inslag dr budgetradgiv-
ning, reklamationshantering och medling i konsumenttvister, forkdpsradgiv-
ning och konsumentréttslig rddgivning. Av direktiven framgér att kommittén
skall 1dmna forslag pad hur konsumenternas rétt till lokal, objektiv och obero-
ende konsumentvigledning bist kan tas till vara. En, enligt direktiven, sér-
skilt viktig frdga som kommittén skall analysera &r hur arbetet med budget-
rddgivning och skuldsanering kan forstérkas.

Utskottet kan inte finna annat &n att inriktningen pa det pagaende utred-
ningsarbetet ligger vl i linje med de synpunkter som framfors i motionen.
Négot tillkdnnagivande eller annan atgird fran riksdagens sida med anled-
ning av motion L713 yrkande 6 &ar inte pékallad, varfor motionsyrkandet
avstyrks.

Konsumentutbildning

Fragan om konsumentutbildning for barn och ungdom tas upp i tva motioner.

Stig Rindborg m.fl. (m) framhaller i motion L702 vikten av att man redan i
unga ar far ldra sig att hushalla med de resurser man har. I motionen begérs
ett tillkdnnagivande om vikten av skolans undervisning, bl.a. i ekonomi, for
okad medvetenhet i konsumentfragor (yrkande 3).

Anne Ludvigsson m.fl. (s) anfér i motion L712 att konsumentfragorna bor
komma in mer i kursplanerna for olika &mnen och tas upp i all lararutbild-
ning. I motionen begirs ett tillkdnnagivande som gar ut pé att regeringen
snarast skall dterkomma till riksdagen med forslag om hur detta kan genom-
foras.
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Fragor som rér ungdomar och konsumtion dvervidgdes av utskottet varen
1995 i samband med behandlingen av propositionen Aktiv konsumentpolitik
(prop. 1994/95:140). I propositionen uttalade sig regeringen bl.a. betréffande
gymnasieundervisningen och menade att konsumentkunskap maste ses som
ett amnesdvergripande omrade, som kan tas upp i undervisningen i en rad
olika omraden, exempelvis samhillskunskap, matematik, ekonomi och
svenska. Utskottet anforde for sin del att det var angeldget med 6kad upp-
mérksamhet gentemot ungdomar, inte minst ndr det giller hushallsekono-
miska fragor (bet. 1994/95:LU32).

Sporsmal kring ungdomar och utbildning pé konsumentomradet berdrdes
av utskottet dven varen 1998 vid behandlingen av regeringens skrivelse om
konsumenterna och miljon (skr. 1997/98:67). Utskottet delade dérvid rege-
ringens uppfattning att inldrningsprocessen i skolan och den hogre utbild-
ningen &dr en av de viktigaste faktorerna for att enskilda pé sikt skall kunna
tilldgna sig djupgdende kunskap om sin inverkan pd miljon och medverka till
en héllbar utveckling. Enligt utskottets mening var det dirfor ytterst vérde-
fullt att frAgor som ror konsumentkunskap sattes i fokus (bet. 1997/98:
LU21).

Utover vad som nu anforts vill utskottet peka pa att Konsumentpolitiska
kommittén 2000 har i uppgift att dvervdga de nu aktuella motionssporsma-
len. Av direktiven framgar ndmligen att kommittén skall analysera och ldmna
forslag om hur sambhiéllets ansvar for konsumentinformation och konsument-
utbildning bor utformas och finansieras. Kommittén skall vidare analysera
om det behovs sirskilda insatser for unga konsumenter.

Mot denna bakgrund anser utskottet att motionerna L702 yrkande 3 och
L712 inte motiverar nagon riksdagens ytterligare atgdrd och séledes bor
lamnas utan bifall.

Mairkning

I detta avsnitt behandlar utskottet en handfull motioner, i vilka motiondrerna
tar upp vissa fragestéllningar kring olika slag av mérkning. Utskottet inleder
med nagra motionsyrkanden som ror miljomarkning.

Positiv miljomérkning innebar att de produkter som &r minst miljobelas-
tande inom en produktgrupp lyfts fram med hjilp av ett miljomérke. Mérk-
ningen bygger pa att kriterier faststdlls for olika produktgrupper. Kriterierna
anger vilka milj6- och funktionskrav som skall vara uppfyllda for att en
produkt skall kunna tilldelas miljomaérket.

Ar 1989 beslutade Nordiska ministerradet att inritta ett nordiskt system for
frivillig, positiv miljomarkning, den s.k. svanmédrkningen. Samtliga nordiska
lander &r anslutna till systemet. I varje land finns ett nationellt miljomérk-
ningsorgan som medverkar i det nordiska samarbetet och forvaltar systemet
pé nationell niva. Regeringen utsdg i januari 1998 SIS Miljomirkning AB till
forvaltare 1 Sverige av svanensystemet. Utarbetandet av kriterier sker i
samnordiska arbetsgrupper och kriterierna faststélls sedan av Nordiska mil-
jomérkningsndmnden. Hittills har kriterier for omkring 50 produktgrupper
faststillts, och for nirvarande finns ndrmare 3 000 svanmaérkta produkter pa
den nordiska marknaden.
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Hosten 1998 paborjades inom ramen for Nordiska ministerradet en dver-
syn av svanensystemet. Oversynen omfattar bl.a. frigor som mirkningens
miljoeffekter, konsumenternas kunskap om olika typer av miljoinformation
och miljémirkningens organisation pa nordisk och nationell niva. Arbetet
skall slutredovisas under hosten ar 2000. Konsumentpolitiska kommittén
2000 har i delbetdnkandet (SOU 1999:145) Nordisk miljomérkning — det
statliga engagemanget gjort en utvédrdering av de organisatoriska formerna
for och statens engagemang i den nordiska miljoméarkningen. Betdnkandet,
som Overldmnades i slutet av december 1999, bereds for ndrvarande inom
Regeringskansliet.

Inom EU inréttades ar 1992 ett miljomérkningssystem, det s.k. blomman-
systemet, vars uppbyggnad i stort aterspeglar de principer som géller for den
nordiska miljomérkningen. Symbolen for EU:s miljomérkning &r en stilise-
rad blomma. Verksamheten regleras i radets férordning (EEG) nr 880/92 av
den 23 mars 1992 om ett gemenskapsprogram for tilldelning av miljomérke.
Bestdimmelser som behdvs for att tillimpa miljomérkningsforordningen i
Sverige finns i lagen (1994:1772) om tillimpningen av det europeiska mil-
jomérkningssystemet. Enligt forordningen aligger det varje medlemsland att
utse organ for att utfora de uppgifter som anges i forordningen. SIS Miljo-
mérkning AB dr sedan januari 1998 svenskt behdrigt organ inom blomman-
systemet. Kriterieutvecklingen sker av de nationella organen pa kommission-
ens uppdrag och kriterierna faststdlls av kommissionen. Kommissionen
bitrdds av ett rdd sammansatt av representanter for olika intressegrupper.
Hittills har kriterier faststdllts for omkring 15 produktgrupper, och det finns
drygt 300 blommanmaérkta produkter pa den europeiska marknaden.

Sedan hosten 1996 pagar en revidering av miljomérkningsférordningen i
syfte att bl.a. effektivisera miljomérkningsarbetet inom EU. Kommissionen
lade varen 1997 fram ett forslag till ny férordning som bl.a. innebar att nat-
ionella miljomérkningssystem under vissa forutséttningar skulle dra tillbaka
kriterierna for de produktgrupper for vilka EU:s miljomérkningssystem fast-
stéllt kriterier. Efter omfattande kritik mot forslaget, bl.a. fran svensk sida,
beslutade ministerradet under hosten 1999 att anta en gemensam standpunkt
som innebédr att befintliga nationella och regionala miljomarkningssystem
kan fortleva och samordnas med blommansystemet. Det nya férordningsfor-
slaget dr for ndrvarande foremél for Europaparlamentets andra lasning.

I motion L714 av Yvonne Ruwaida m.fl. (mp) framfors kritik mot svanen-
systemet i flera avseenden. Motionédrerna hévdar att systemet &r behéftat med
en rad olika brister och i motionen begérs ett tillkdnnagivande om att det
nordiska miljomérkningssystemet skall reformeras (yrkande 9). Motionérer-
na pekar sérskilt pa brister vad géller kriterieutvecklingen och begér ett till-
kénnagivande om att denna verksamhet skall forbéttras i en rad nédrmare
angivna avseenden (yrkande 11). I motionen begérs vidare ett tillkdnnagi-
vande om vikten av att Sverige inom EU verkar for att nationella miljomark-
ningssystem kan bevaras (yrkande 12).

Som framgér 4r den nordiska miljomérkningen for nirvarande foremél for
overvdganden i skilda sammanhang. Utskottet anser att resultatet av det
pagéende arbetet bor avvaktas innan nagot uttalande fran riksdagens sida
kommer till stand i de fragestdllningar som tas upp av motionédrerna. Nar det
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géller forhéallandet mellan blommansystemet och andra nationella och reg-
ionala miljoméarkningssystem kan utskottet inte se att det foreligger nagon
motsdttning mellan motionédrernas 6nskemal och regeringens inriktning pa
sitt arbete i denna fraga.

Med det anforda avstyrker utskottet bifall till motion L714 yrkandena 9, 11
och 12.

Déarmed 6vergar utskottet till att behandla nagra motioner med krav pé ob-
ligatorisk méarkning av produkter som testats pa djur. Marietta de Pourbaix-
Lundin (m) anfor i motion L703 att manga konsumenter dr emot djurforsok i
kommersiella syften, exempelvis vid tester av kosmetiska och hygieniska
produkter. Enligt motiondren dr det dock svart for konsumenterna att vélja
bort de produkter som testats pé djur eftersom det inte finns ndgot krav pé att
sddana produkter skall méirkas. Motionéren begér ett tillkdnnagivande om att
regeringen skyndsamt bor utreda hur ett sddant obligatoriskt méirkningssy-
stem skulle kunna utformas.

Ett liknande yrkande framfors i motion L707 av Holger Gustafsson (kd).

Aven i motion L715 av Ingemar Vinerlov (kd) begirs ett tillkéinnagivande
som gar ut pa att djurtestade varor skall mirkas (yrkande 1). Motionéren
begér vidare ett tillkénnagivande om att Sverige skall verka for inforandet av
harmoniserade regler om mirkning av djurtestade produkter inom EU (yr-
kande 2).

Utskottet pdminner om att frigan om méarkning av produkter, foretradesvis
kosmetiska och hygieniska produkter, med uppgift om eventuellt djurtest har
uppmérksammats tidigare i flera olika sammanhang. Med anledning av ett
uttalande frén riksdagens sida varen 1988 i betidnkandet JoU 1987/88:22 gav
regeringen Konsumentverket i uppdrag att utreda hur ett system for mérk-
ning av kosmetiska produkter med uppgift om genomfort djurtest skulle
kunna utformas. 1 uppdraget ldg dven att redovisa hur en sddan mérkning
skulle forhalla sig till Sveriges handelspolitiska forpliktelser. Konsumentver-
ket redovisade sitt uppdrag i december 1990 (PM 1990-12-19, dnr
90/K2754). 1 promemorian pekade verket pa en rad problem som var fore-
nade med inréttandet av ett sddant méarkningssystem och fann sammanfatt-
ningsvis att det varken var lampligt eller rittsligt genomforbart att alagga
foretagen en sddan informationsplikt. I stéllet foreslog Konsumentverket att
en allméin information, som pa ett klart och kortfattat sitt belyste frigan om
djurtester av kosmetiska och hygieniska produkter, skulle tillhandahéllas
konsumenterna i detaljhandeln. Promemorian har hirefter dvervigts inom
Regeringskansliet och inte foranlett ndgon annan instdllning fran regeringens
sida &n den Konsumentverket givit uttryck for.

I sammanhanget bor vidare erinras om att ministerradet i juni 1993 beslu-
tade om ett tillagg till direktiv 76/768/EEG av den 27 juli 1976 om tillndrm-
ning av medlemsldndernas lagstiftning om kosmetiska produkter, det s.k.
kosmetikadirektivet. Tilldgget innebér bl.a. ett atagande fran medlemslén-
dernas sida att forbjuda handel med kosmetika och hygieniska produkter
innehéllande ingredienser eller kombinationer av ingredienser som testats pa
djur efter den 1 januari 1998. En forutsittning for att forbudet skulle trdda i
kraft vid denna tidpunkt var dock att man till dess utvecklat och utvérderat
alternativa metoder till djurtesterna. Om det skulle visa sig att utvecklingen
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inte kommit tillréackligt langt, skulle forbudet kunna skjutas upp minst tva ar.
Genom ett beslut i juni 1997 skots forbudet upp till den 30 juni 2000, och for
nirvarande péagéar diskussioner inom EU om att skjuta upp ikrafttradandet
ytterligare.

Mot bakgrund av vad som nu redovisats kan utskottet konstatera att fragan
om att i Sverige inrétta ett obligatoriskt, offentligréttsligt reglerat, system for
mérkning av djurtestade produkter har utretts och avvisats. Utskottet anser
inte att vad motiondrerna nu anfort utgdr skal att fororda en fornyad utred-
ning i det av motiondrerna aktualiserade sporsmélet. Ddremot bor man fran
svensk sida avvakta det fortsatta arbetet inom EU, som ligger vil i linje med
motionsonskemalen.

Med det anforda avstyrker utskottet bifall till motionerna L703, L707 och
L715.

I motion L706 av Gudrun Lindvall (mp) aktualiseras ett nérliggande
sporsmél, nimligen utformningen av innehallsdeklarationer pd kosmetiska
produkter. Motiondren ar kritisk till att det inte finns ndgot krav pé att inne-
hallet i kosmetiska varor skall redovisas pa svenska spraket utan enligt den
s.k. INCI-nomenklaturen, som motiondren anser vara obegriplig for konsu-
menterna. | motionen begirs ett tillkinnagivande som gér ut pa att kosme-
tiska varor som séljs i Sverige skall vara innehéllsdeklarerade pa svenska
spréaket.

EG-rittsliga bestimmelser om maérkning av kosmetiska och hygieniska
produkter finns bl.a. i kosmetikadirektivet. Direktivet, som innebdr en har-
monisering av produktomréadet, dr genomfort i Sverige genom bl.a. Likeme-
delsverkets foreskrift (1995:22) om kontroll av kosmetiska och hygieniska
produkter. Kosmetiska och hygieniska produkter regleras i dessa samman-
hang som en produkttyp. Enligt ndimnda foreskrifts 11 § skall sddana produk-
ters forpackning och behéllare vara mirkta med vissa ndrmare angivna upp-
gifter, bl.a. namn och adress pa tillverkaren, kvantitet, hallbarhet, ingredien-
ser, anviandningsomrade och eventuella varningstexter. Uppgifterna skall
vara lattldsta och avfattade pa svenska, med undantag for tillverkarens namn
och ingrediensforteckningen. Ingrediensernas bestandsdelar skall i stéllet
identifieras pa ett av flera alternativa sitt, bl.a. enligt den s.k. INCI-
nomenklaturen (International Nomenclature Cosmetic Ingredient). Direktivet
hindrar dock inte att tillverkaren darutéver anger produktens innehall pa
respektive nationellt sprak.

Den fragestdllning som aktualiseras i motionen har nyligen berdrts av Ut-
redningen géllande konsumentinformation om dagligvaror. I betinkandet
(SOU 1999:7) Mérk val! gor utredningen bedémningen att en forutsittning
for att de konsumentpolitiska mélen skall kunna uppnds &r att konsumenterna
har tillgéng till erforderlig information. Grundprincipen bor, enligt vad som
anfors i betdnkandet, vara att konsumenterna skall garanteras viss obligato-
risk basinformation p& forpackningarna, bl.a. uppgifter om anvéndningsom-
rade, ingredienser, hallbarhetstid och eventuella varningstexter. Basinformat-
ionen skall vara lattlast och 1&mnas pa svenska. Enligt utredningens uppfatt-
ning bor dock undantag fran sprakkravet kunna medges om det ar till gagn
for konsumenterna. I betdnkandet exemplifieras detta med den situationen att
det, som i friga om kosmetiska och hygieniska produkter, finns gemen-
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samma bendmningar som har processats fram i internationellt samarbete. [
dessa fall, dér det rader internationell acceptans kring bendmningarna skulle,
enligt utredningens beddmning, ett anvéindande av svenska termer troligen
inte gagna konsumenterna. Utredningens slutsats &r séledes att information
om bestandsdelarna i hygieniska och kosmetiska produkter inte skall behdva
lamnas pa svenska. I stéllet foreslar utredningen att regeringen skall ge La-
kemedelsverket i uppdrag att utarbeta en lathund i vilken de ur hélso- och
miljosynpunkt viktigaste bestdndsdelarna i produkterna definieras och forkla-
ras.

Betdnkandet har remissbehandlats och &r for ndrvarande foremal for be-
redning inom Regeringskansliet. Resultatet av det pagaende beredningsar-
betet bor inte foregripas av riksdagen, och utskottet avstyrker bifall till mot-
ion L706.

I motion L714 av Yvonne Ruwaida m.fl. (mp) anfors att konsumenterna
via réttvisemdrkning far chansen att 14gga ytterligare en vérdering i sitt hand-
lande, och i motionen begirs ett tillkdnnagivande om behovet av att stddja en
process for réttvis handel (yrkande 13).

Liknande tankegangar dterkommer i motion L704 av Ingegerd Saarinen
och Barbro Feltzing (bada mp). I motionen anfors att det dr Onskvirt att
konsumenterna kan anvénda sin makt och bojkotta varor som producerats pa
ett oetiskt sétt. Motionédrerna anser att detta kan uppnas genom anvéindandet
av globala etiska standarder som anger vad som skall gilla i fraga om miljo-
méssiga, sociala och etiska hinsyn vid produktion, exempelvis ISO-stan-
darden. I motionen begirs ett tillkinnagivande om att regeringen bor utreda
hur anvéndningen av sadana standarder kan frdmjas.

Utskottet erinrar om att réittvisemarkning och annan etisk markning nylig-
en har uppmirksammats av Utredningen géllande konsumentinformation om
dagligvaror. Som ndmnts i det foregadende har utredningens betdnkande re-
missbehandlats, och utskottet forutsétter att det slag av fragestdllningar som
tas upp i motionerna Overvags i den fortsatta beredningen av betdnkandet
inom Regeringskansliet. I sammanhanget bor dven noteras att regeringen i
februari 1999 tillkallat en sérskild utredare med uppgift att bedéma konsu-
menternas och producenternas intresse av en frivillig jamstélldhetsmérkning
av varor och tjanster och foresld hur ett sddant mérkningssystem skulle
kunna utformas. Uppdraget skall redovisas senast den 31 december 2000.
Néamnas kan ocksa att den ideella organisationen Fair Trade Center pa Kon-
sumentverkets och Sidas uppdrag under ar 1999 har presenterat rapporten
Etik och handel som innehéller en kartliggning av olika aktorers sétt att
arbeta med etisk handel. I rapporten pekas ocksa pa ett antal produkter som
ar strategiskt viktiga utifrdn konsumenternas behov av att kunna paverka
produktionen. P4 miljdomradet kan upplysas om att de s.k. ISO- och EMAS-
standarderna for miljoledningssystem under senare ar kommit till anvénd-
ning i stor utstrdckning bade inom det privata néringslivet och inom den
offentliga sektorn. For en ndrmare redogorelse i denna fraga kan hénvisas till
regeringens skrivelse Hallbara Sverige (skr. 1999/2000:13).

Mot bakgrund av vad som nu redovisats kan utskottet inte finna annat &n
att det pagar arbete med den inriktning som motiondrerna foresprakar och
kan inte se att det foreligger behov av nagot tillkdnnagivande eller annan
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atgdrd fran riksdagens sida. Utskottet avstyrker darfor bifall till motionerna
L704 och L714 yrkande 13.

Produktsékerhetslagen

I produktsikerhetslagen (1988:1604), som trddde i kraft den 1 juli 1989,
finns bestdmmelser som syftar till att motverka att farliga varor och tjdnster
orsakar person- och egendomsskada. I detta syfte fir en niringsidkare &lag-
gas att lamna sékerhets- och varningsinformation eller forbjudas att tillhan-
dahalla varor eller tjanster. En ndringsidkare kan dven aldggas export- och
séljforbud. I 3 § produktsidkerhetslagen foreskrivs att aligganden eller forbud
inte far meddelas om det i en annan forfattning eller i beslut av en myndighet
har meddelats sdrskilda bestimmelser om varan eller tjdnsten med samma
dndamal som ett aldggande eller ett forbud enligt lagen skulle fylla.

Ursprungligen omfattade lagens tillimpningsomrade endast varor och
tjinster tillhandahallna i niringsverksamhet. Ar 1996 utvidgades tillimp-
ningsomradet till att avse dven varor som tillhandahélls i offentlig verksam-
het (prop. 1995/96:123, bet. LU21).

I motion L701 av Stig Rindborg m.fl. (m) begérs ett tillkdnnagivande om
att produktsidkerhetslagen bor dndras sa att den dven omfattar tjénster som
tillhandahélls i offentlig verksamhet. Motiondrerna pekar bl.a. pa att de tjans-
ter som tillhandahdlls i offentlig verksamhet innebdr samma risker oavsett
om huvudmannen for verksamheten 4r enskild eller offentlig. Dartill kom-
mer, enligt motionérerna, att nuvarande lagstiftning inte dr konkurrensneutral
och att olika krav kan gélla for samma typ av tjdnster. Ett motsvarande yr-
kande aterfinns i motion L714 av Yvonne Ruwaida m.fl. (mp) (yrkande 16).

Utskottet erinrar om att riksdagen, pa utskottets hemstéllan, vid flera till-
féllen har avslagit motionsyrkanden med samma inriktning som de nu aktu-
ella (se bl.a. bet. 1996/97:LU13, 1997/98:LU21 och 1998/99:LU10). Utskot-
tet har dérvid hénvisat till att offentliga tjinster i hog grad &r foremél for
specialreglering och att det inte framkommit nagot behov av att 14ta lagen bli
tilldamplig dven pa tjdnster som tillhandahalls inom den offentliga sektorn.

Utskottet ar inte nu berett att gora nagot sérskilt uttalande i forevarande
motionssporsmal. I direktiven till Konsumentpolitiska kommittén 2000 an-
fors att avregleringen av vissa marknader och konkurrensutsittningen av
vissa tjdnster i kommunerna for den enskilde inneburit 6kade valmojligheter,
men ocksa lett till mer oklara granser for vilka regler som géller och att det
darfor dr angeldget att klargora vilken roll konsumentpolitiken har i detta
sammanhang. Kommittén skall darfor analysera vilka réttigheter den en-
skilde har i sin roll som medborgare respektive konsument. Utskottet har
noterat att statsradet Lars-Erik Lovdén i en interpellationsdebatt den 28 janu-
ari 1999, med hénvisning till nu refererat utdrag av direktiven, uttalat att
kommittén har i uppdrag att se dver frigan om produktsikerhetslagens till-
lampning vid offentliga tjanster.

Enligt utskottets mening bor resultatet av det pagéende arbetet avvaktas,
och utskottet foreslér att motionerna L701 och L714 yrkande 16 skall 1dmnas
utan bifall.
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Nitverksforsiljning

Ragnwi Marcelind (kd) aktualiserar i motion L907 spérsmél kring s.k. nét-
verksforséljning. Ddrmed avses forsdljningsverksamhet dér varor och tjanster
formedlas direkt fran fabrik utan traditionell marknadsforing eller mellan-
hénder. Enligt motionéren skulle nédtverksforséljning kunna bli ett alternativ
for arbetslosa, vilket dock kriver att verksamheten regleras ndarmare. I mot-
ionen begirs ett tillkdnnagivande om behovet av en séddan reglering (yrkande
1). Motionédren yrkar ocksé ett tillkénnagivande om att ett sadant regelverk
bor utformas gemensamt for hela Norden (yrkande 2).

Utskottet paminner om att fraigan om nétverksforsédljning for nirvarande
utreds av en sérskild projektgrupp pé uppdrag av Nordiska ministerradet. |
uppdraget, som beréknas bli slutfort under varen 2000, ingar bl.a. att kart-
lagga omfattningen pa nitverksforsiljningen, belysa olika konsumentrattsliga
problem som édr forknippade med verksamheten och forsdka gora en grins-
dragning mellan tilliten och otillaten forséljning. Vidare skall behovet av
lagstiftning pa omradet dvervigas.

I likhet med vad utskottet fann varen 1999 vid behandlingen av en lik-
nande motion i betinkande 1998/99:LU10 anser utskottet att slutsatserna av
det pagaende arbetet inom Nordiska ministerrddet bor avvaktas och motion
L907 foljaktligen avslés.

Kreditprévning

Konsumentkreditlagen (1992:830) innehéller inte ndgon sirskild bestim-
melse om krav pé kreditprovning. Enligt god kreditgivningssed skall dock,
enligt konsumentkreditlagens fOrarbeten, kreditgivaren normalt gora en
sédan provning innan kredit 1dmnas (prop. 1991/92:83, bet. LU28).

I motion L713 av Karin Pilsdter m.fl. (fp) anfors att lattheten att skaffa
krediter, exempelvis genom s.k. snabblén, kan leda till odverlagda och dyra
krediter som undergrdver hushéllsekonomin. Enligt motiondrerna vore det
rimligt att krdva att varje kreditgivning skall foregas av en samlad kredit-
provning for att ge en béttre bild av lantagarens aterbetalningsformaga. 1
motionen begirs ett tillkdnnagivande i enlighet med det anforda (yrkande 7).

Utskottet erinrar om att fragan om att infora ett uttryckligt lagreglerat krav
pa kreditprovning diskuterades vid konsumentkreditlagens tillkomst véaren
1992. T den promemoria som lag till grund for regeringens proposition fanns
ett forslag till en saddan regel. I propositionen gjorde dock regeringen den
bedémningen att lagreglerad kreditprovning skulle leda till praktiska till-
lampningssvarigheter, varfor ett sddant forslag inte lades fram. Utskottet
delade i sitt av riksdagen godkdnda betdnkande 1991/92:1LU28 regeringens
bedémning och anforde for sin del att de foreslagna bestdmmelserna i kon-
sumentkreditlagen om néringsidkarnas allménna skyldigheter utgjorde ett
tillrackligt incitament for att erforderlig kreditprovning kom till stand.

Utskottet konstaterar att den fraga som tas upp i motionen innefattas i upp-
draget till Konsumentpolitiska kommittén 2000. I direktiven anfors att kom-
mittén skall analysera om det konsumentrittsliga skyddet pa omréadet finan-
siella tjanster &r tillrickligt. Inom ramen for utredningsarbetet har under
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hosten 1999 utarbetats en rapport om finansiella tjdnster i ett konsumentper-
spektiv. I rapporten, som syftar till att utgora ett diskussionsunderlag for
kommitténs slutliga stillningstaganden pa omréadet finansiella tjanster, fore-
slés bl.a. att frigan om att infora ett uttryckligt krav pa kreditprovning i
konsumentkreditlagen eller i form av bindande foreskrifter med sanktions-
mdojligheter bor dvervéigas narmare.

Ocksé i denna del bor resultatet av det pagaende utredningsarbetet avvak-
tas, varfor utskottet avstyrker bifall till motion L713 yrkande 7.

Marknadsforing av krigs- och valdsleksaker

Fragor som géller forséljning och marknadsforing av leksaker tas upp i en
motion. Som en bakgrund till motionsspérsmalet kan ndmnas att Konsu-
mentverket triffat en dverenskommelse med olika branschféreningar om
marknadsféring till barn och ungdomar av leksaker, spel och liknande. Over-
enskommelsen innebér i huvudsak att krigsleksaker, krigsspel och modell-
byggsatser i form av soldater och krigsmiljoer inte far marknadsforas. Mark-
nadsforingen av andra modellbyggsatser som har militdr anknytning skall
vara aterhéllsam och visa den modell som forpackningen innehéller mot en
neutral bakgrund. Overenskommelsen giller inte produkter som hinfor sig
till tiden fore ar 1914, eftersom de i forsta hand kan betraktas som samlar-
objekt.

I motion L709 anser Monica Green m.fl. (s) att forekomsten av krigs- och
valdsleksaker har okat och att det krdvs kraftigare atgédrder dn vad som hit-
tills vidtagits i form av frivilliga dverenskommelser for att komma till ratta
med den krigshysteri som, enligt vad som anfors i motionen, numera rader i
leksaksaffarerna.

I likhet med motiondrerna anser utskottet att det dr angeldget att barn och
ungdom inte tillhandahélls leksaker, spel och liknande produkter som pé
olika sétt forharligar krig och annat vald. Det &r vidare av stor vikt att mark-
nadsforingsdtgérder som riktar sig mot barn och ungdom inte utformas sa att
de for tankarna till vald. Utskottet anser sig inte inom ramen for forevarande
drende ha tillrdckligt underlag for att fororda nagon sérskild atgérd fran riks-
dagens sida med anledning av den nu aktuella motionen, men forutsitter
dock att regeringen och berérda myndigheter noga foljer utvecklingen pa
omradet och dterkommer med konkreta atgirder i fragan om det skulle visa
sig erforderligt.

Med det anforda avstyrker utskottet bifall till motion L709.

Marknadsforing av 6l

I motion L710 av Tanja Linderborg m.fl. (v) anfors att “en stor stark” har
blivit ett begrepp i Sverige. Darmed forknippas, enligt motiondrerna, ett glas
starkdl innehallande minst 33 cl. Motiondrerna menar att det forekommer att
mindre nogridknade utskdnkningsstéllen i stéllet for starkol serverar folk-
eller mellandl i alltfor liten mingd. I motionen begirs ett tillkdnnagivande
om att regeringen bor foranstalta om att Konsumentverket eller nigon annan
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myndighet skall utarbeta standardregler som faststéller dels hur mycket ”en
stor stark” skall innehélla, dels en minimialkoholhalt.

Utskottet vill inte utesluta att det frdn konsumentsynpunkt skulle kunna
vara av ett visst virde med sddana regler som foresprakas i motionen. Ut-
skottet anser att fragan bor bli foremal for mer ingaende Gvervdganden. Det
far ankomma pé regeringen att sd snart som mojligt ta initiativ till sddana
overviaganden i ldmpligt sammanhang. Om det dirvid skulle visa sig att de
av motiondrerna foreslagna reglerna skulle vara dndamaélsenliga och mdjliga
att infora, utgar utskottet fran att regeringen aterkommer i saken. Vad utskot-
tet salunda anfort med anledning av motion L710 bor riksdagen som sin
mening ge regeringen till kénna.

Konsumentskydd pa Internet

I motion L708 av Carina Hégg (s) anfors att det finns méanga réttsliga frage-
tecken vid anvéndningen av hemsidor pa Internet. Som exempel ndmns olika
avtals-, kop- och skadestiandsrittsliga réttsfragor. I motionen begirs ett till-
kidnnagivande om behovet av en sirlagstiftning med regler till skydd for
konsumenter i friga om hemsidor pé Internet.

Utskottet erinrar om att sddana sporsmél som tas upp i motionen har dver-
vigts av Utredningen om konsumentrittigheter i IT-samhaéllet. I utredningens
betinkande (SOU 1999:106) Konsumenterna och IT — en utredning om dato-
rer, handel och marknadsforing ldmnas en rad forslag i syfte att stirka kon-
sumenternas stéllning pa IT-omradet, bl.a. i fragor som marknadsforing pa
Internet, inkdp av datorutrustning, tecknande av Internetabonnemang, pro-
duktansvar och produktskador samt avtals- och koprittsliga sporsmal vid
handel pé Internet. Betinkandet har remissbehandlats och bereds for nirva-
rande inom Regeringskansliet.

Utskottet kan séledes konstatera att det pagar arbete med en inriktning som
ligger vil i linje med motiondrens onskemal. Ett tillkénnagivande eller annan
atgdrd fran riksdagens sida med anledning av den nu aktuella motionen &r
inte erforderligt, och motion L708 bor darfor 1dmnas utan bifall.

Hemstéallan

Utskottet hemstéller
1. betriffande konsumentpolitikens framtida inrikining
att riksdagen avslar motionerna 1999/2000:L.702 yrkandena 1 och 2,
1999/2000:L713 yrkandena 1, 2, 8 och 10 samt 1999/2000:L714 yr-
kande 2,
res. 1 (m)
res. 2 (fp)
2. betraffande konsumentarbetet inom EU
att riksdagen avslar motion 1999/2000:L714 yrkandena 4, 5 och 6,
3. betraffande enklare regelverk, m.m.
att riksdagen avslar motion 1999/2000:L713 yrkande 4,

res. 3 (fp)
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4. betriffande konsumentskydd vid grdnsoverskridande handel
att riksdagen avslar motion 1999/2000:U512 yrkande 15,
5. betriffande tilldmplig lag vid elektronisk handel
att riksdagen avslar motionerna 1999/2000:L711 yrkandena 1 och 3
samt 1999/2000:T717 yrkande 17,
res. 4 (m, kd)
6. betriffande tvistlosning 6ver grinserna
att riksdagen avslar motion 1999/2000:L711 yrkande 2,
7. betraffande miljomdlet
att riksdagen avslar motion 1999/2000:L714 yrkandena 1 och 3,
8. betraffande miljéinformation
att riksdagen avslar motion 1999/2000:L714 yrkande 7,
9. betriffande lokal konsumentverksamhet
att riksdagen avslar motion 1999/2000:L713 yrkande 6,
res. 5 (c, fp)
10. betréffande konsumentutbildning
att riksdagen avsldr motionerna 1999/2000:L702 yrkande 3 och
1999/2000:L712,
11. betraffande miljomdrkning
att riksdagen avslar motion 1999/2000:L714 yrkandena 9, 11 och 12,
12. betraffande mdrkning av djurtestade produkter
att riksdagen avslar motionerna 1999/2000:L703, 1999/2000:L707
och 1999/2000:L715,
13. betriaffande innehdllsmdrkning av kosmetika
att riksdagen avslar motion 1999/2000:L.706,
14. betriaffande rdttvisemdrkning, m.m.
att riksdagen avslar motionerna 1999/2000:1.704 och 1999/2000:
L714 yrkande 13,
15. betraffande produktsikerhetslagen
att riksdagen avslar motionerna 1999/2000: L701 och 1999/2000:
L714 yrkande 16,
16. betraffande ndtverksforsdljning
att riksdagen avslar motion 1999/2000:1.907,
17. betriaffande kreditprovning
att riksdagen avslar motion 1999/2000:L713 yrkande 7,
res. 6 (c, fp)
18. betraffande krigs- och vdldsleksaker
att riksdagen avslar motion 1999/2000:L709,
19. betraffande marknadsforing av ol
att riksdagen med anledning av motion 1999/2000:L710 som sin me-
ning ger regeringen till kénna vad utskottet anfort,
res. 7 (m, kd)
20. betriffande konsumentskydd pd Internet
att riksdagen avslar motion 1999/2000:L708.
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Stockholm den 18 januari 2000

Pa lagutskottets vagnar

Tanja Linderborg

I beslutet har deltagit: Tanja Linderborg (v), Rolf Abjdrnsson (kd), Marianne
Carlstrom (s), Stig Rindborg (m), Rune Berglund (s), Henrik S Jérrel (m),
Nikos Papadopoulos (s), Elizabeth Nystrdom (m), Marina Pettersson (s),
Christina Nenes (s), Tasso Stafilidis (v), Kjell Eldensjo (kd), Berit Adolfsson
(m), Anders Berglov (s), Viviann Gerdin (c), Ana Maria Narti (fp) och
Christina Pettersson (s).

Reservationer
1. Konsumentpolitikens framtida inriktning (mom. 1)

Stig Rindborg, Henrik S Jarrel, Elizabeth Nystrom och Berit Adolfsson (alla
m) anser

dels att den del av utskottets yttrande som pa s. 6 borjar med “Enligt utskot-
tets” och pé s. 7 slutar med “’yrkande 2” bort ha f6ljande lydelse:

Som framhalls i motion L702 yrkande 1 har Konsumentverkets uppgifter
blivit alltfér omfattande, vilket har resulterat i en alltfor dyr och otymplig
byrékrati. I likhet med vad som anférs i motionen anser utskottet att den icke
myndighetsbetingade verksamheten, sdsom forlagsverksamheten samt prov-
nings- och forskningsverksamheten, bor kunna privatiseras. Regeringen bor
ges 1 uppdrag att skyndsamt dterkomma till riksdagen med ett forslag om hur
Konsumentverkets uppgifter kan begrinsas i enlighet med det anforda.

Vad utskottet sdlunda anfort bor riksdagen med bifall till motion L702 yr-
kande 1 som sin mening ge regeringen till kénna.

Nér det géller de sporsmal i ovrigt som tas upp i motionerna L702, L713
och L714 bor resultatet av det pagéende utredningsarbetet inom Konsument-
politiska kommittén 2000 inte foregripas av nagot uttalande fran riksdagens
sida. Utskottet avstyrker darfor bifall till motionerna L702 yrkande 2, L713
yrkandena 1, 2, 8 och 10 samt L714 yrkande 2.

dels att utskottets hemstéllan under 1 bort ha f6ljande lydelse:
1. betrdffande konsumentpolitikens framtida inrikining
att riksdagen med bifall till motion 1999/2000:L702 yrkande 1 och
med avslag pd motionerna 1999/2000:L702 yrkande 2, 1999/2000:
L713 yrkandena 1, 2, 8 och 10 samt 1999/2000:L714 yrkande 2 som
sin mening ger regeringen till kénna vad utskottet anfort,
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2. Konsumentpolitikens framtida inriktning (mom. 1)
Ana Maria Narti (fp) anser

dels att den del av utskottets yttrande som pa s. 6 borjar med “Enligt utskot-
tets” och pé s. 7 slutar med “’yrkande 2” bort ha f6ljande lydelse:

Utskottet ansluter sig till de tankegangar som fors fram i motion L713 och
anser sdledes att en vil fungerande marknad &r den bésta forutséttningen for
att tillgodose konsumenternas 6nskemal om bra produkter till 14ga priser med
god service. Fritt tilltrade till marknaden, fri prisbildning och fri konkurrens,
god information och marknadsvardande insatser &r, enligt utskottets uppfatt-
ning, de viktigaste forutsittningarna och grundpelarna for en vil fungerande
marknad och konsumentpolitik. De avregleringar av marknaden som genom-
forts pa olika produktomraden under senare ar dr, som motionérerna anfor,
mot denna bakgrund till nytta for konsumenterna och bor fortsdtta pd flera
omraden. En sérskild fridga som aktualiseras i motionen &r att konsumenterna
vid offentlig tjansteproduktion har en svagare stéllning dn vad som é&r fallet
pa den privata marknaden. Som motiondrerna papekar omfattar den konsu-
mentrittsliga lagstiftningen inte offentliga tjénster sasom utbildning, barn-
omsorg eller dldreboende. For att stirka konsumenternas stéllning pa det
offentliga tjansteomradet bor, enligt utskottets mening, lagstiftningen ses
Over i syfte att stdrka konsumentintresset i de offentligt styrda tjdnstesek-
torerna. Utskottet ansluter sig dven till de synpunkter som motiondrerna
framfor betrdffande myndighetsorganisationen pa det konsumentrittsliga
omradet. Konsumentverkets roller bor renodlas och en 6versyn av myndig-
hetsutdvning, marknadskontroll, opinionsbildning och konsumentstod bor
goras 1 syfte att béttre nd malen med verksamheten.

Vad utskottet sdlunda anfort bor riksdagen med bifall till motion L713 yr-
kandena 1, 2, 8 och 10 som sin mening ge regeringen till kidnna.

Niér det géller de sporsmal i Gvrigt som aktualiseras i motionerna L702 och
L714 bor utskottet inte foregripa det pagéende arbetet inom Konsumentpoli-
tiska kommittén 2000. Utskottet avstyrker darfor bifall till motionerna L702
yrkandena 1 och 2 samt L714 yrkande 2.

dels att utskottets hemstéllan under 1 bort ha f6ljande lydelse:
1. betrdffande konsumentpolitikens framtida inrikining
att riksdagen med bifall till motion 1999/2000:L713 yrkandena 1, 2, 8
och 10 och med avslag pa motionerna 1999/2000:1.702 yrkandena 1
och 2 samt 1999/2000:L714 yrkande 2 som sin mening ger regeringen
till kdnna vad utskottet anfort,

3. Enklare regelverk, m.m. (mom. 3)
Ana Maria Narti (fp) anser

dels att den del av utskottets yttrande som péa s. 8 borjar med “Utskottet
erinrar” och slutar med “yrkande 4” bort ha féljande lydelse:

Utskottet delar uppfattningen i motion L713 att det svenska arbetet med
konsumentfragor inom EU och andra internationella organ i betydligt storre
utstrackning &n hittills bor inriktas pa att den konsumentréttsliga lagstiftning-
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en utformas pa ett tydligt och enkelt sétt. Aven arbetet med att utarbeta ge-
mensamma riktlinjer och rittsregler pa det konsumentrittsliga omradet bor
intensifieras och ges storre prioritet.

Vad utskottet salunda anfort bor riksdagen, med bifall till motion L713 yr-
kande 4, som sin mening ge regeringen till kénna.

dels att utskottets hemstéllan under 3 bort ha foljande lydelse:
3. betriffande enklare regelverk, m.m.
att riksdagen med bifall till motion 1999/2000:L713 yrkande 4 som
sin mening ger regeringen till kéinna vad utskottet anfort,

4. Tillamplig lag vid elektronisk handel (mom. 5)

Rolf Abjornsson (kd), Stig Rindborg (m), Henrik S Jirrel (m), Elizabeth
Nystrom (m), Kjell Eldensjo (kd) och Berit Adolfsson (m) anser

dels att den del av utskottets yttrande som pé s. 11 borjar med ”Vad sedan”
och pa s. 12 slutar med "yrkande 17” bort ha foljande lydelse:

Betriffande de sporsmél som tas upp i motionerna L711 yrkande 1 och
T717 yrkande 17 konstaterar utskottet att Romkonventionens regler till
skydd for konsumenter i lagvalssituationer kom till i en tid da den elektro-
niska handeln pa Internet var ett okdnt fenomen. Lagstiftningen &r saledes
inte anpassad efter dagens forhallanden. Som motionérerna papekar innebér
nu gillande ordning att en ndringsidkare inte kan forutse vilken konsument-
skyddslagstiftning som kommer att gélla for ett avtal. Detta kommer att
hdmma uvecklingen av den elektroniska handeln, vilket ytterst kommer att
drabba konsumenterna negativt genom ett mer begransat varu- och tjénsteut-
bud pa Internet. Mot denna bakgrund anser utskottet att regeringen i det
fortsatta arbetet pd omradet inom EU och andra internationella organisationer
bor verka for den av motionérerna férordade ldsningen, dvs. att lagvalet i nu
aktuella situationer skall vara dispositivt.

Ett liknande betraktelsesitt kan, som anfors i motion L711 yrkande 3, an-
laggas 1 fraga om utomobligatoriska forhdllanden med anknytning till
elektronisk handel, exempelvis vid marknadsforing pa Internet. Som motion-
drerna framhéller kan det rimligen inte krdvas av ndringsidkarna, i vart fall
inte smaforetagare, att kénna till den konsument- och marknadsrittsliga
lagstiftningen i andra ldnder. Utskottet delar motionédrernas uppfattning att
denna réttsliga osdkerhet for niringsidkarna &r skadlig for utvecklingen av
handeln pé Internet. Den enda rimliga 16sningen é&r att naringsidkare endast
skall behova beakta lagstiftningen pa sin etableringsort. Regeringen bor i det
fortsatta arbetet i fragor kring lagval i utomobligatoriska férhéllanden med
anknytning till elektronisk handel verka for en sédan ordning.

Vad utskottet sdlunda anfort bor riksdagen, med bifall till motionerna L711
yrkandena 1 och 3 samt T717 yrkande 17, som sin mening ge regeringen till
kénna.
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dels att utskottets hemstillan under 5 bort ha foljande lydelse: 1999/2000:LU5
5. betraffande tilldmplig lag vid elektronisk handel
att riksdagen med bifall till motionerna 1999/2000:L711 yrkandena 1
och 3 samt 1999/2000:T717 yrkande 17 som sin mening ger regering-
en till kdnna vad utskottet anfort,

5. Lokal konsumentverksamhet (mom. 9)
Viviann Gerdin (c) och Ana Maria Narti (fp) anser

dels att den del av utskottets yttrande som pd s. 14 borjar med ”Ocksé ndr”
och slutar med “motionsyrkandet avstyrks” bort ha foljande lydelse:

Utskottet delar uppfattningen i motion L713 att den lokala konsumentvég-
ledningen har en viktig roll att spela, sarskilt ndr det géller att hjélpa resurs-
svaga hushall med rddgivning i olika ekonomiska frigor. Med hénsyn hértill
ar det enligt utskottets mening angeldget att konsumentvégledningen &r lat-
tillgdnglig och att verksamheten inriktas mer mot budgetrddgivning och
information om den finansiella sektorn.

Vad utskottet sdlunda anfort bor riksdagen, med bifall till motion L713 yr-
kande 6, som sin mening ge regeringen till kinna.

dels att utskottets hemstéllan under 9 bort ha f6ljande lydelse:
9. betriffande lokal konsumentverksamhet
att riksdagen med bifall till motion 1999/2000:L713 yrkande 6 som
sin mening ger regeringen till kdnna vad utskottet anfort,

6. Kreditprovning (mom. 17)
Viviann Gerdin (c) och Ana Maria Narti (fp) anser

dels att den del av utskottets yttrande som pé s. 21 borjar med “Utskottet
erinrar” och pa s. 22 slutar med “’yrkande 7” bort ha f6ljande lydelse:

Utskottet delar uppfattningen i motion L713 att bristande kreditprovning
kan leda till att redan skuldsatta personer och hushall hamnar i ekonomiskt
trangmal. Dyra 14n, kontokrediter, uppskjutna betalningar blir en ond cirkel
som det dr svart att ta sig ur. Ett sitt att komma till rdtta med detta problem
vore enligt utskottets mening att, sésom motionérerna foresprakar, infora ett
lagstadgat krav pa att varje kreditgivning skall foregas av en samlad kredit-
provning i syfte att ge kreditgivaren en béttre bild av kredittagarens aterbe-
talningsférmaga.

Vad utskottet sdlunda anfort bor riksdagen, med bifall till motion L713 yr-
kande 7, som sin mening ge regeringen till kénna.

dels att utskottets hemstéllan under 17 bort ha f6ljande lydelse:
17. betriffande kreditprovning
att riksdagen med bifall till motion 1999/2000:L713 yrkande 7 som
sin mening ger regeringen till kéinna vad utskottet anfort,



7. Marknadsforing av 61 (mom. 19)

Rolf Abjornsson (kd), Stig Rindborg (m), Henrik S Jirrel (m), Elizabeth
Nystrom (m), Kjell Eldensjo (kd) och Berit Adolfsson (m) anser

dels att den del av utskottets yttrande som pé s. 23 borjar med “Utskottet
vill” och slutar med "till kénna” bort ha foljande lydelse:

Utskottet konstaterar, med anledning av vad som anfors i motion L710, att
begreppet starkol finns definierat i alkohollagen (1994:1738) och att den
néringsidkare som sédljer andra Olsorter under bendmningen starkol torde
kunna angripas med stdd av bestimmelserna i 9 kap. brottsbalken och enligt
den marknads- och nédringsrittsliga lagstiftningen. Det finns sdledes redan
regelsystem enligt vilket man kan komma till ritta med det av motiondrerna
patalade problemet. Att ddrutdver, som motiondrerna foresldr, reglera be-
greppet en stor stark i forfattning framstar enligt utskottets mening inte som
lampligt.

Med det anforda avstyrker utskottet bifall till motion L710.

dels att utskottets hemstéllan under 19 bort ha féljande lydelse:
19. betraffande marknadsforing av 6l
att riksdagen avslar motion 1999/2000:L710,

Sarskilt yttrande

Konsumentutbildning
Viviann Gerdin (c) anfor:

Jag vill framhalla att kunskap dr den nédvindiga basen for att kunna tillgo-
dogora sig information. Eftersom konsumtionsmonster, attityder och varde-
ringar grundliggs tidigt, dr det viktigt att kunskapen byggs upp i unga ar.
Konsumentfragorna bor mot denna bakgrund ges en framtridande plats i
skolundervisningen.

Med hénsyn till att fragor kring konsumentutbildning och konsumentin-
formation ingér i uppdraget till Konsumentpolitiska kommittén 2000 har jag
dock inte funnit anledning att reservera mig till formén f6r motionerna L702
och L712.
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