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Riksrevisionens rapport om
distansarbete vid statliga myndigheter

Sammanfattning

Utskottet foreslar att riksdagen lagger regeringens skrivelse till handlingarna.

Utskottet konstaterar att den delegerade modellen for statlig arbetsgivar-
politik, som en del av den svenska forvaltningsmodellen, ger myndigheterna
forutsdttningar att anpassa sina verksamheter till forandringar, t.ex. en ékad
forekomst av distansarbete. Utskottet vdlkomnar att regeringen avser att folja
hur distansarbete tillampas i statliga myndigheter och vilka konsekvenser det
far for myndigheternas effektivitet och arbetsmiljo.

Behandlade forslag

Skrivelse 2024/25:95 Riksrevisionens rapport om distansarbete vid statliga
myndigheter.
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Utskottets forslag till riksdagsbeslut

Riksrevisionens rapport om distansarbete vid statliga
myndigheter
Riksdagen lagger skrivelse 2024/25:95 till handlingarna.

Stockholm den 29 april 2025

P4 finansutskottets vagnar

Edward Riedl

Foljande ledamoter har deltagit i beslutet: Edward Riedl (M), Gunilla Carlsson
(S), Dennis Dioukarev (SD), Bjorn Wiechel (S), Jan Ericson (M), Ingela
Nylund Watz (S), Charlotte Quensel (SD), Eva Lindh (S), Ida Drougge (M),
Hans Eklind (KD), David Perez (SD), Janine Alm Ericson (MP), Cecilia Ronn
(L), Christian Lindefjard (SD), Peder Bjork (S), llona Szatmari Waldau (V)
och Anders Karlsson (C).
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Redogorelse for arendet

I regeringens skrivelse 2024/25:95 Riksrevisionens rapport om distansarbete
vid statliga myndigheter behandlas Riksrevisionens rapport Distansarbete vid
statliga myndigheter (RiR 2024:20). Riksrevisionen har granskat om statens
hantering av moéjligheten for anstillda att arbeta p& distans bidrar till att
myndigheternas verksamhet bedrivs effektivt.

Den 12 november 2024 informerade riksrevisionsdirektor Claudia Gard-
berg Morner med medarbetare finansutskottet om den aktuella gransknings-
rapporten.

Inga motioner har vackts med anledning av regeringens skrivelse.



Utskottets 0verviganden

Riksrevisionens rapport om distansarbete vid statliga
myndigheter

Utskottets forslag i korthet
Riksdagen lagger regeringens skrivelse till handlingarna.

Riksrevisionens granskningsrapport

Riksrevisionen har granskat om statens hantering av mojligheten for anstallda
att arbeta pd distans bidrar till att myndigheternas verksamhet bedrivs
effektivt. Granskningen har gjorts mot bakgrund av den 6kade forekomsten av
distansarbete vid statliga myndigheter efter covid-19-pandemin samt de risker
och fordelar som fordndringen innebar.

Den 6vergripande revisionsfragan lyder: Ar regeringens forslag till nya
reformer vélgrundade och val analyserade? Den 6vergripande fragan besvaras
genom fyra delfragor:

 Bidrar distansarbetet till att myndigheterna nér sina forvantade resultat?

» Bidrar distansarbetet till att myndigheternas arbetsmiljo &r god?

« Har myndigheterna tillimpat och foljt upp méjligheten till distansarbete pa
ett andamalsenligt satt?

Ar regeringens uppféljning av distansarbetets konsekvenser fér myndig-
heternas verksamheter tillracklig?

For att besvara delfragorna har Riksrevisionen anvant sig av en kombination
av enkater, dokumentstudier och intervjuer. Fokus ligger pa tiden efter covid-
19-pandemin, allts fr.o.m. med mars 2022.

Riksrevisionens slutsatser och rekommendationer

Riksrevisionens dvergripande bedémning ar att mojligheten for de anstéllda
att arbeta pa distans inte haft ndgon pataglig paverkan pd om myndigheternas
verksamhet bedrivs effektivt. Granskningen har inte kunnat visa att
distansarbetet har ndgon direkt paverkan, vare sig positiv eller negativ, pa
myndigheternas resultat. Enligt Riksrevisionen ar det viktigt att framhalla att
det kan bero pa att det ar svart att isolera distansarbetets faktiska effekter pa
verksamhetens resultat.

Riksrevisionen beddmer att distansarbetet har medfort vissa positiva konse-
kvenser for myndigheternas verksamheter, t.ex. ndr det galler forutsatt-
ningarna att rekrytera och behélla personal samt medarbetarnas upplevda halsa
och nojdhet. Daremot har andra aspekter av arbetsmiljon, som det sociala
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UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

samspelet mellan anstéllda och forutsattningarna for samarbete inom myndig-
heten, paverkats negativt for flera myndigheter konstaterar Riksrevisionen.

Myndigheterna har enligt Riksrevisionen pa det hela taget tillampat och
foljt upp mojligheten att arbeta pa distans pa ett lampligt satt. Myndigheterna
har ocksé haft ett bra stod av Arbetsgivarverket i fragor om hur villkoren for
distansarbete bor utformas och tillampas.

Riksrevisionen har dock identifierat ett antal gemensamma utmaningar som
pé sikt riskerar att negativt paverka myndigheternas effektivitet. Darfor be-
ddémer Riksrevisionen att det finns anledning att fortsétta félja hur distansar-
betet tillampas i statliga myndigheter samt vilka konsekvenser det far for
myndigheternas effektivitet och arbetsmiljo.

Riksrevisionen rekommenderar regeringen att ge lamplig myndighet i
uppdrag att folja upp myndigheternas tillampning av distansarbete, [&mpligen
om nagra ar, for att undersoka om laget har forandrats. Riksrevisionen
rekommenderar ocksa Arbetsgivarverket att i det stod de ger till sina
medlemmar dven i fortséttningen framja erfarenhetsutbyte och spridning av
goda exempel p& hur de utmaningar som distansarbetet kan medféra kan
hanteras.

Skrivelsen

Regeringens beddémning av Riksrevisionens iakttagelser och
rekommendationer

Regeringen véalkomnar Riksrevisionens granskning som man anser utgér en
vardefull kartlaggning av tillampningen och uppféljningen av distansarbete
vid statliga myndigheter.

I skrivelsen konstateras att distans- och hybridarbete sannolikt kommer att
vara bestdende arbetssatt pa stora delar av den svenska arbetsmarknaden och
att det behdvs mer kunskap om arbetsmiljon vid distansarbete. Distans- och
hybridarbete vécker enligt regeringen fragor om behovet av nya eller
anpassade rutiner for att arbetsgivare ska bedriva ett gott arbetsmiljoarbete for
alla arbetstagare i enlighet med sitt arbetsmiljdansvar. Regeringen anger att en
sarskild utredare fatt i uppdrag att ta fram ett forslag till regeringens
arbetsmiljostrategi for 2026-2030 (dir. 2024:56). Uppdraget ska redovisas
senast den 11 juni 2025.

Regeringen noterar ocksa att digitaliseringen paverkar myndigheternas
verksamheter dven i andra avseenden, t.ex. behovet av lokaler. Regeringen har
gett Ekonomistyrningsverket i uppdrag att genomféra analyser och ta fram
underlag som kan anvandas som stod for en mer effektiv lokalanvandning i
staten (Fi2024/01718). Uppdraget ska redovisas senast den 19 juni 2025.

Regeringen konstaterar att den svenska forvaltningsmodellen lagger
grunden till att myndigheterna pa ett sjalvstandigt satt kan skota sin dagliga
verksamhet effektivt och rattssékert. Vidare ger den delegerade modellen for
statlig arbetsgivarpolitik utrymme for myndigheterna att utforma sin
arbetsgivarpolitik, med stod fran Arbetsgivarverket, och forutséttningar for att



UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

anpassa sina verksamheter till forandringar, t.ex. en okad forekomst av
distansarbete.

Regeringen delar Riksrevisionens beddmning att det &r viktigt att fortsatta
folja hur distansarbete tilldmpas i statliga myndigheter och vilka konsekvenser
det far for myndigheternas effektivitet och arbetsmiljo. Regeringen for i
skrivelsen fram att man vid den &rliga myndighetsdialogen féljer upp
myndigheternas resultat och verksamhet, inklusive de arbetsgivarpolitiska
fragorna, och att man genom dialogen med Arbetsgivarverket hallit sig
informerad om myndigheternas arbete. | likhet med Riksrevisionen anser
regeringen att det inom nagra ar kan finnas anledning att 6vervéga att géra en
samlad uppféljning av myndigheternas tilldmpning av distansarbete.

Regeringens atgarder med anledning av Riksrevisionens iakttagelser
och rekommendationer

Regeringen avser att fortsatta folja hur distansarbete tilldmpas i statliga
myndigheter och vilka konsekvenser det far for myndigheternas effektivitet
och arbetsmiljo. Med detta anser regeringen att granskningsrapporten &r
slutbehandlad.

Utskottets stallningstagande

Utskottet pAminner inledningsvis om att myndigheternas fristdende stallning
och langtgéende befogenheter att avgora hur de egna uppgifterna ska losas ar
en viktig komponent i den svenska forvaltningsmodellen. Den lagger grunden
for att myndigheterna pd ett sjalvstandigt satt kan skota sin dagliga verksamhet
effektivt och rattssédkert. Den delegerade modellen for statlig arbetsgivar-
politik, som en del av den svenska forvaltningsmodellen, ger myndigheterna
forutsattningar att anpassa sina verksamheter till forandringar, t.ex. en dkad
forekomst av distansarbete.

Utskottet véalkomnar att regeringen avser att folja hur distansarbete
tillampas i statliga myndigheter och vilka konsekvenser det far for myndig-
heternas effektivitet och arbetsmilj6. Liksom regeringen konstaterar i
skrivelsen kommer distans- och hybridarbete sannolikt att vara bestaende
arbetssétt pa stora delar av den svenska arbetsmarknaden. Utskottet foreslar
att riksdagen lagger regeringens skrivelse till handlingarna.
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Forteckning over behandlade forslag

Skrivelsen

Regeringens skrivelse 2024/25:95 Riksrevisionens rapport om distansarbete
vid statliga myndigheter.

8 Tryck: Elanders Sverige AB, Villingby 2025
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