Motion till riksdagen

1989/90:1.713

av Lars Werner m. fl. (vpk)
Konsumentverksamheten

Det ir en illusion att det skulle rada ett balanserat férhallande mellan produ-
center och konsumenter pa marknaden. Utgar man frdn vad som betalas i
reklamskatt framgar det att producentledet och handeln anvinder minst 20
miljarder kronor pa reklam och annan marknadsforing varje ar.

Konsumentrorelser

Det finns i dag inte nagon levande konsumentrérelse som kan verka som
motvikt till producentiedet och detaljhandeln. Konsumentkooperationen
har forlorat eller gjort sig av med sin ursprungliga uppgift och mission som
folkrorelse och konsumentforetradare. Den agerar i dag som vilket annat
marknadsanpassat foretag som helst. De embryon till ny konsumentrérelse
som finns pd vissa hall har dnnu bara lokal betydelse.

Regeringen anser att det dr nddvindigt att dampa konsumtionen i landet.
Men man talar bara om konsumtion 1 kvantitativa termer och ligger inte
nagra kvalitativa aspekter pa en konsumtionsbegransing. Samtidigt finns en
vanmaktig ilska hos stora delar av befolkningen dver resurssloseri. direkt-
reklam. déliga produkter. svarigheter att virja sig och sina barn mot vilsele-
dande och nedbrytande reklam. manipulativ prismérkning osv.

Hushallens skuldsattning har kraftigt 6kat sedan restriktionerna pa kredit-
marknaden i allt viasentligt togs bort 1985. Latt tillgingliga krediter och {or-
forisk reklam har lockat och manipulerat osidkra konsumenter att dra pa sig
skulder som ibland innebir livsling belastning.

Det finns alltsd flera anledningar att stirka konsumenternas och konsu-
mentrorelsernas stillning.

Konsumentverket och konsumentvigledning

Sarskilt som avsaknaden av folklig konsumentrorelse ar av stor betydelse ar
det viktigt att konsumentverkets arbete hela tiden utvecklas och att verk-
samheten verkligen nar ut. I dag saknas regionala och lokala nivéer av kon-
sumentverket. Men mdnga kommuner har insett vikten av kommunal infor-
mation till konsumenterna och inrittat sarskilda tjanster som konsument-
sekreterare eller -vigledare. Det dr dock mycket stora skillnader mellan
kommunerna pa vilka resurser som satsas pa konsumentservice och pé vil-
ken betydelse den tillmits.



Kommunerna har ingen skyldighet att tillhandahalla konsumentstéd och
service. Saknas dessutom insikt i hur stor betydelsen ir - bade for den en-
skilde individen och i ett vidare ekonomiskt perspektiv = av medvetna och
kunniga konsumenter. blir servicen ofta otillricklig.

Som en hjilp till kommunerna i deras konsumentomsorg bor dirfor kon-
sumentverket utarbeta minimiriktlinjer for den lokala konsumentverksam-
heten. Staten bor bidra med stod till verksamheten.

Direktreklam

Miingden rektam till hushéllen okar, allt fran annonser i tidningar till direkt-
reklam i breviadorna. Det finnsi dag sma mojligheter att vilja vilken reklam
cller information man som konsument vill ta del av.

Som tidigare namnts anviinds stora resurser pd reklam och marknadsfo-
ring. | slutledet ar det naturligtvis konsumenterna som far betala for den.
En konsumtionsbegriinsning pd det hir omridet borde vara helt i linje med
regeringens politik.

Men viktiga principer kommer i konflikt med varandra nir det giller den
praktiska begriansning av reklam till hushallen. Ingen sjalvklar dtgird finns
som tillfredsstiller olika parters rittigheter.

Vi foreslar att en utredning tillsitts som far till uppgift att komma med
forslag till atgirder som gor det mojligt for dem som sa onskar att slippa re-
klam i brevladan. Utredningen bor ocksa undersoka vilka ekonomiska styr-
medel som behovs for en allmin begrinsning av reklamen.

Prissiinkande konkurrens

Under varen 1990 kommer stora forandringar att ske pa livsmedelsomradet
genom avregleringen av livsmedelspolitiken. Det kan, bl.a., innebiira att
prishojningar pa livsmedel halls tillbaka. Men for att forhindra att grossist-
och distributionsleden inte ligger beslag pa de ekonomiska vinster som kan
kommaut av avregleringen utan att dessa verkligen kommer konsumenterna
till godo. krivs att en 6ppen och konkurrensbefrimjande prissittning av de-
taljisterna ersatter det prismonopol som finns i dag och som dikteras av de
stora grossistforetagen.

Dessutom ir det av storsta vikt att priserna verkligen finns angivna pa va-
rorna. att prismarkningen ér tydlig och uppfyller givna krav. En aktiv. kom-
munal konsumentverksamhet som ir en kanal for konsumenternas upp-
méirksamhet och onskemal dr den bista garantin for att reglerna uppfylls.

Hemstillan

Med hiinvisning till det anforda hemstills
I. att riksdagen begir att regeringen tillsitter en utredning med
uppgift att komma med forslag till atgirder som gor det mojligt for
dem som sa onskar att slippa erhdlla reklam samt undersoka vilka
ckonomiska styrmedel som krivs for att uppna en allmin begrinsning
av reklamen,
2. att riksdagen hos regeringen begir att konsumentverket far i
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uppdrag att utarbeta forslag till riktlinjer for den kommunala konsu-
mentverksamheten,

3. att nnksdagen till stod for uppbyggnad av kommunal konsument-
verksamhet och for stod till konsumentrorelser f6r budgetaret 1990/91
anslar 10 000 000 kr.

Stockholm den 19 januari 1990

Lars Werner (vpk)

Berith Lriksson (vpk) Lars-Ove Hagberg (vpk)
Bo Hammar (vpk) Margo Ingvardsson (vpk)
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