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Sammanfattning

Riksrevisionen har granskat om statens kontorsforsérjning ir effektiv. Statens
styrning ger myndigheterna stor frihet att sjilva avgora lokalbehov och anskaffa
kontor. Riksrevisionens évergripande slutsats ir att bide anvindning och anskaffning
kan bli mer effektiv.

Regeringens styrning ger inte myndigheterna tillrickliga incitament att effektivisera
kontorsanvindningen. Myndigheternas kontorsanvindning styrs mer av den egna
budgetens begriansningar dn av verksamhetens behov. Det leder till en troghet i
anpassningen nir lokalbehoven minskar. Dessutom ir anskaffningen av
kontorslokaler inte organiserad pa ett effektivt sitt och myndigheterna har lag
kostnadsmedvetenhet om arbetstiden som anvinds f6r anskaffningen.

I granskningen uppskattas att statens samlade kontorskostnader uppgar till

10-15 miljarder kronor arligen. Om myndigheterna anvinde mindre kontorsareor
och hade kontor i mindre centrala ligen skulle kostnaderna kunna minska med
omkring en fjirdedel. Det ir framfor allt en effektivare anvindning av kontorsareor

som kan leda till ligre kostnader.

Distansarbetets mojligheter behover tas till vara

Sedan pandemin arbetar minga medarbetare i staten pa distans. Det har minskat
behovet av kontorsareor samtidigt som det medfort nya behov av olika typer av
arbetsytor. Det har varit svart f6r myndigheterna att hitta ritt kontorslosningar och
idag har manga myndigheter betydligt fler kontorsplatser dn vad som ar motiverat av
beldggningsgraden. Riksrevisionen bedomer att det finns utrymme att bade utveckla

mer dndamalsenliga kontorslésningar och minska statens kontorskostnader.

Myndigheterna har idag stort handlingsutrymme att anskaffa kontorslokaler som ir
dimensionerade och utformade med hinsyn tagen till beliggningsgrad och
distansarbete. Trots det realiseras inte effektiviseringspotentialen och Riksrevisionen
drar dirfor slutsatsen att det behovs en tydligare styrning.

Infor en strategi for kontorsanvandningen i staten

Tanken med regeringens styrning ir att myndigheterna ska bidra till effektiv
anvindning av kontorslokaler genom att agera pa kontorsmarknaden. Granskningen
visar dock att myndigheterna utgéir fran de egna ekonomiska ramarna snarare in
verksamhetens behov. Summan av myndigheternas beslut har dirfor inte lett till en
effektiv anvindning av kontorslokaler i staten. Manga myndigheter anvinder
betydligt storre kontorsarea per anstilld dn jamforbara verksamheter. Riksrevisionen
bedémer dirfor att det behovs en strategi med tydliga riktlinjer f6r myndigheternas

kontorsanvindning.
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En myndighet som effektiviserar kontorsanvindningen fair med dagens styrning fritt
disponera de frigjorda resurserna. Om alla myndigheter i staten skulle effektivisera
kontorsanvindningen fullt ut skulle betydande resurser frigéras utan att bli féremal
f6r nagon politisk prioritering. Det kan leda till att resurser inte hanteras pa ett for
staten som helhet effektivt sitt. Regeringen bor dirfor overviga att komplettera
dagens styrning med aktiva beslut.

Okad samordning har potential att sdnka kostnaderna

Miénga myndigheter tecknar kontrakt for stérre lokaler dn de behéver for sin
verksambhet. En forklaring till det dr att myndigheterna upplever att det dr deras eget
ansvar att hantera osikerhet kring omfattningen pa framtida uppdrag. En annan
torklaring ar osikerhet kring den egna verksamhetens lokalbehov vid till exempel
férandrade arbetssitt. Riksrevisionens bedémning 4r att en gemensam planering och
hantering av osikerhet skulle kunna effektivisera kontorsanvindningen och sinka
statens kostnader.

Vidare fattar myndigheterna idag beslut om kontorslokaler var och en for sig, vilket
driver upp kostnaderna for anskaffningen. Granskningen visar att det finns tydliga
stordriftsfordelar i kontorsanskaffning. For smd myndigheter i4r bedomningen att
kostnaderna dr mycket hoga. Samtidigt finns det kunskap och erfarenhet pa stora
myndigheter som skulle kunna anvindas bittre for att effektivisera den statliga
kontorsanskaffningen. Riksrevisionen bedémer dirfor att det kan finnas utrymme att

minska kostnaderna genom att samordna anskaffningen.

Rekommendationer
Riksrevisionen limnar f6ljande rekommendationer till regeringen:
o Infor en strategi for kontorsanvindningen i staten som tydliggér riktlinjer for
kontorsarea och kontorens lige pa orten.

o Overvig att komplettera dagens budgetstyrning med aktiva beslut for att
sakerstilla att strategin efterlevs och for att mojliggéra medvetna politiska

prioriteringar.

e Overvig samordnad anskaffning av kontorslokaler fér myndigheter pa

samma ort.
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1.1

1.2

Inledning

Statens styrning av myndigheternas anvindning och anskaffning av kontorslokaler har
varit i princip oférindrad sedan systemet inférdes i borjan av 1990-talet. Myndigheterna
fick da stor frihet att teckna hyresavtal och sjilva avgéra hur stor andel av
forvaltningsanslaget som ska ga till lokalkostnader. Granskningen underssker om
statens kontorsférsérjning ir effektiv och det ir regeringen som ir granskningsobjekt.

Motiv till granskning

Lokalforsérjningsreformen var en del av den genomgripande omliggningen av den
statliga administrationen pa 1990-talet. Tanken bakom férindringarna var att frihet att
teckna hyresavtal skulle leda till hogre effektivitet och kostnadsmedvetenhet hos
myndigheterna. Resonemanget byggde pa att myndigheterna, som har bist kinnedom
om verksamhetens behov, bor vara de som avgor hur de ekonomiska resurserna ska
anvindas.! Ett antal utvirderingar har gjorts sedan systemet infordes och de pekar pa
att systemet inte levererar den effektivitet som avsags.2 Det 4r dock linge sedan den
senaste utvirderingen gjordes. Dessutom har det inte gjorts ndgon grundlig analys av
betydelsen av kostnader for att exempelvis s6ka information om hyresobjekt eller f6r att
férhandla och teckna kontrakt. Detta har motiverat granskningen.

Overgripande revisionsfraga och avgransningar

Den 6vergripande revisionsfrigan ir om statens kontorsfoérsorjning ir effektiv.
Revisionsfrigan besvaras med hjilp av tva delfragor:

1. Anvinder myndigheterna kontorslokaler pa ett effektivt satt?

2. Anskaffar myndigheterna kontorslokaler pa ett effektivt sitt?

Granskningen omfattar inte den del av lokalanvindningen som avser sa kallade
indamalsbyggnader.? De ir vanliga inom vissa kulturinstitutioner samt riksdag och
regering. Denna typ av byggnader ir ofta skriddarsydda for sitt indamal och saknar,
eller har en mycket liten, alternativ anvindning. Det innebir sirskilda utmaningar
och begrinsningar for bade lokalanvindare och fastighetsigare. Vidare tar
granskningen i forsta hand sikte pa det regelverk for lokalférsérjning som styr
myndigheter under regeringen, det handlar frimst om de effekter som uppnis till
f6ljd av forordningar och budgetregler. Granskningen undersoker anvindning och
anskaffning av kontorslokaler under de senaste tio aren.

1 Reformen foregicks av en period di Byggnadsstyrelsen lokalf6rsorjde en stor del av statens myndigheter.
Lokalkostnaden belastade inte myndigheternas budgetar, vilket ansags ha varit kostnadsdrivande.

2 Setill exempel SOU 1997:96 och SOU 2011:31.

3 Med indamalsbyggnad avses antingen en byggnad dir hyresgisten har stark anknytning och saknar
radighet 6ver sin lokalférsérjning eller en byggnad med speciella egenskaper, se SOU 2004:28, s. 14.
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1.3

1.3.1

1.3.2

En forutsittning for att myndigheternas kontorsanskaffning ska bidra till en effektiv
resursanvindning ir att de avtalade hyrorna ir marknadsmaissiga. Hyrornas
marknadsmissighet har inte nirmare undersokts i granskningen. Det har dock
framkommit indikationer pa att den nuvarande ordningen kan leda till hga hyror.
Detta redovisas i granskningen.

Bedomningsgrunder

Utgangspunkten for granskningen ar budgetlagen som anger att i statens verksamhet
ska hog effektivitet efterstrivas och god hushéllning iakttas. Utover att bidra till god
hushillning och effektivitet bor regeringens styrning dven stédja de mal som
riksdagen beslutat om for myndigheternas lokalanvindning och lokalisering.

Riksdagens beslut nar systemet infordes pa 90-talet

I december 1991 godkinde riksdagen en ny organisation f6r statens lokalférsérjning.
Forindringen innebar bland annat att myndigheterna fick ansvar for
lokalanskaffningen och att lokalkostnaden blev synlig i redovisningen. Tanken var att
man genom 6kad transparens skulle moéjliggora en samlad prévning av

myndigheternas verksamhet.

Regelverket som infordes innefattar ett krav pa att myndigheternas lokalf6rsérjning
ska hanteras pa ett for staten som helhet effektivt och ekonomiskt sitt. Det innebir
att myndigheterna vid lokalanskaffning ska efterstriva samordning med andra
myndigheter och utga fran en generell standard, utrymmesmissigt och tekniskt.6

Riksdagens styrning under senare ar

En stark statlig nidrvaro i hela landet har linge varit en viktig fraga for riksdagen.”
Riksdagen har, genom ett betinkande fran niringsutskottet, uttalat att regeringen bor
se till att delvis omlokalisera statliga arbetstillfillen fran storre stidder till landsbygden,
att nyetablera myndigheter och statliga verk pa landsbygden samt att férhindra flytt av
statliga jobb fran landsbygden till storstider. Utskottet framhaller vidare att det ar
mojligt att minska statens lokalkostnader genom att myndigheternas placering bittre
speglar var befolkningen lever och verkar.8

I ett betinkande fran 2016 konstaterar finansutskottet att utgdngspunkten maste vara
att de myndigheter som dnda lokaliseras i Stockholmsomradet bér vilja ligen utanfor
de dyraste omradena i Stockholms innerstad. Ett skil som anges ir ligre
lokalkostnader for staten men dven moijligheten att bidra med arbetstillfillen, en mer
dynamisk stadsmilj6 och att hoja statusen pa omriaden som priglas av utanforskap.
Regeringen bor dirfor se till att statliga myndigheter under regeringen lokaliseras till

1 kap. 3 § budgetlagen (2011:203).

Prop. 1991/92:44, bet. 1991/92:FiUS8, rskr. 107.
Prop. 1991/92:44, s. 5.

Se till exempel bet. 1996/97:AU2, rskr. 1996/97:106.
Bet. 2015/16:NU17, rskr. 2015/16:201.

© N o v A
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1.3.3

fororter och ligen utanfér de dyraste omradena i Stockholms innerstad samt dven
prova mojligheten till lokalisering till andra delar av landet.?

Vidare framgar av budgetpropositionen for 2018 att arbetet med att omlokalisera
myndigheter och stirka den statliga nirvaron i landet ska fortsitta. Utgangspunkten

ir att nya myndigheter ska lokaliseras utanfér Stockholms ldn.10

Operationalisering av bedomningsgrunderna

Den 6vergripande revisionsfragan ir om statens kontorsf6érsorjning ir effektiv. Det
forutsitter att bade anvindningen och anskaffningen av kontorslokaler ir effektiv.

Delfraga 1-anvander myndigheterna kontorslokaler pa ett effektivt satt?

En effektiv kontorsanvindning forutsitter att myndigheterna hushallar vil med
statliga medel genom att hyra indamalsenliga kontor. Det finns tydliga inriktningar
fran riksdag och regering om att myndigheterna ska vara aterhallsamma med att ta
kostnader for lokaler i centrala ligen, sirskilt i Stockholmsomradet, samt att de ska
utgd frin en generell standard, utrymmesmissigt och tekniskt. Dessa bada
inriktningar utgoér bedomningsgrund for delfraga ett som operationaliseras med hjilp
av tvd undersokningsfrigor: en om kontorslokalernas standard och en om
kontorslokalernas lige.

Operationaliserad bedomningsgrund for delfraga 1

Statens anvandning av kontorslokaler dr effektiv om myndigheterna inte anvinder fler
kvadratmeter per anstilld 4n jimf6rbara verksamheter. Dessutom bor en betydande del
av kontorsarean, framfor allt i Stockholmsomradet, ha flyttats till ett omride med ligre
kvadratmeterhyra. Det betyder att den genomsnittliga hyran per kvadratmeter ska ha
minskat jaimfort med den indexuppriknade ursprungliga hyran totalt sett.

Undersokningsfraga A - hyr myndigheterna kontorslokaler med generell
standard?

Fragan om huruvida myndigheterna hyr kontorslokaler med generell standard,
besvaras genom att vi undersoker om lokalerna dr utrymmesmassigt generella i
bemairkelsen att myndigheterna inte disponerar stérre kontorsarea in jimférbara

verksamheter.

Mer konkret anvinder vi mattet kvadratmeter per anstilld for att i forsta hand
jamfora myndigheter med liknande forutsittningar. Vi jaimfor aven
kontorsanvindningen pa svenska myndigheter med myndigheter i Finland.

9  Bet. 2015/16:FiU25, rskr 2015/16:208.
10 Prop. 2017/18:1 utgiftsomrade 2, s. 87.
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Undersokningsfraga B - hyr myndigheterna kontorslokaler i rimliga lagen?

For att bedoma om myndigheterna hyr kontorslokaler i rimliga ligen utgar vi fran
riksdagens avsikter med lokaliseringspolitiken.!!

Med dagens system har myndigheterna stor frihet att sjilva vilja lige inom den ort
dar riksdag och regering lokaliserat myndigheten. Vad som utgor ett rimligt lige for
en enskild myndighet eller verksamhet inom en stérre myndighet 4r svart att
bedéma. Eftersom regeringens styrning av anvindning och anskaffning av
kontorslokaler fér de allra flesta av myndigheterna endast utgérs av regelverket for
lokalforsorjning, bor systemet stodja de 6vergripande politiska maélen.

Vi antar att lokalernas kvadratmeterhyra speglar hur centralt lige som valts. For att
systemet ska anses vara effektivt ska myndigheterna 6ver lag vilja kontor med ligre
eller likvirdig kvadratmeterhyra vid kontorsanskaffning. Vidare bér en betydande del
av kontorsarean, framfor allt i Stockholmsomrédet, ha flyttats till ett omrade med
lagre kvadratmeterhyra. Det betyder att den genomsnittliga hyran per kvadratmeter
ska ha minskat jamf6rt med den indexuppriknade ursprungliga hyran totalt sett.

Delfraga 2 - anskaffar myndigheterna kontorslokaler pa ett effektivt satt?

Den andra delfragan dr om myndigheterna anskaffar kontorslokaler pa ett effektivt sitt.
Motiveringen nir den nuvarande styrningen infordes var att myndigheternas frihet att
teckna hyresavtal skulle leda till hogre effektivitet och kostnadsmedvetenhet hos
myndigheterna.!2 Hog effektivitet forutsitter en statlig styrning och organisering som
leder till att anskaffningskostnaderna inte blir hogre an nédvindigt. Den andra delfragan
besvaras darfér med hjilp av en undersokningsfraga som ticker denna aspekt.

Operationaliserad bedomningsgrund for delfraga 2

Myndigheternas anskaffning av kontorslokaler ar effektiv om myndigheternas
transaktionskostnader och flyttkostnader ar vil avvigda i férhéllande till hyres-
kontraktens lingd och om vi inte kan finna nagon effektiviseringsatgird av betydelse.

Undersokningsfraga C - ér kostnaderna for kontorsanskaffningen hogre an
nodvandigt?

Nir myndigheterna byter eller omforhandlar hyresavtal uppstér flera typer av
transaktionskostnader. Det handlar om kostnader f6r att soka information om
lokalbehov och hyresobjekt, kostnader for att genomféra forhandlingar och kostnader
for att teckna kontrakt. Nir en myndighet viljer att byta kontorslokaler uppstir dven
flyttkostnader som utgors av kostnader for att anpassa lokalen till myndigheternas

11 Bet. 1996/97:AU2, rskr 1996/97:106; Bet. 2015/16:NU17, rskr 2015/16:201 och bet. 2015/16:FiU25, rskr
2015/16:208.
12 Prop. 1991/92:44, bet. 1991/92:FiU8, rskr 107.
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behov, kostnader for att aterstilla lokalen man ldmnar och kostnaden for att
genomfora sjilva flytten.

Ett sitt att minska anskaffningskostnaderna ir att minska antalet transaktioner och
teckna lingre hyresavtal. En nackdel med en siddan strategi dr dock att flexibiliteten
minskar, vilket kan leda till inldsningseffekter om lokalbehovet forindras under
kontraktets l6ptid.

Med dagens redovisningssystem i staten gir det inte att f6lja upp myndigheternas
kostnader f6r byten eller omférhandling av kontor, se avsnitt 2.2. Genom att kartligga
och berikna storleken pa myndigheternas transaktionskostnader och flyttkostnader
kan vi uppticka om:

1. lingden pa hyresavtalen i genomsnitt dr vil avvigda i forhallande till
transaktions- och flyttkostnaderna

2. det ir mojligt att minska anskaffningskostnaderna genom att inféra stédjande
eller samordnande funktioner inom staten.

Vi kommer att betrakta anskaffningskostnaderna som rimliga om vi inte kan

uppticka nagon effektiviseringsatgird av betydelse.

Metod

For att besvara den overgripande revisionsfragan, om statens kontorsférsérjning ar
effektiv, inleder vi granskningen med en analys av regeringens styrning pa omradet.
Den bestar av forordningar och budgetstyrning. Direfter granskar vi resultatet av
styrningen med hjilp av de tvd delfragorna.

Delfraga 1, om myndigheterna anvinder kontorslokaler pi ett effektivt sitt, besvaras
med hjilp av nyckeltal som beriknats utifran uppgifter frin myndigheternas
hyreskontrakt. Vi har dven genomfort intervjuer med féretridare for ledningarna pa
sju myndigheter f6r att fa mer kunskap om varfér kontorsanvindningen ser ut som
den gor i staten. Genom att underséka hur myndigheterna resonerar infér
nytecknande av hyreskontrakt har vi skapat oss en bild av vilka hinsynstaganden som
driver utfallet.

Delfraga 2, om myndigheternas anskaffning av kontorslokaler ar effektiv, besvaras
med hjilp av en fallstudie dir vi kartlagger kostnaderna f6r kontorsanskaffningen. Vi
har genomfért sju intervjuer om de kostnader som uppstitt nir myndigheter tecknat
nya hyreskontrakt. Resultatet fran fallstudien anvinder vi for att analysera om
kostnaderna ar vil avvigda i forhallande till hyreskontraktens lingd och ifall det finns
mojlighet att minska kostnaderna genom att dndra styrningen eller organiseringen av
kontorsforsérjningen.

Riksrevisionen 11



1.4.1

1.4.2

Totalt har vi alltsd besokt och intervjuat 14 myndigheter som tecknat nya
kontorskontrakt 2022-2024.13 Vi har dven sammanstillt myndigheternas kostnader
for kontorslokaler med hjilp av informationssystemet Hermes som bland annat
innehaller uppgifter frin myndigheternas resultat- och balansrikningar.
Avslutningsvis anvinder vi resultatet av vara undersékningar for att uppskatta statens
samlade kostnader f6r kontorslokaler och illustrera potentiella kostnadsminskningar
med hjilp av ett rikneexempel.

Delfraga 1 besvaras med nyckeltal

Delfraga 1, om myndigheternas anvindning av kontorslokaler ir effektiv,
operationaliseras med hjilp av tva undersékningsfragor. Den forsta fragan dr om
myndigheterna hyr kontorslokaler med generell standard och den andra ir om
kontorslokalernas ligen kan anses vara rimliga. Bada undersokningsfragorna

besvaras med hjilp av nyckeltal for kontorsanvindningen.

Vi har gjort ett urval av 99 myndigheter som bedriver verksamhet i kontorslokaler.
Genom att exkludera alla myndigheter med behov av annat 4n kontorslokaler
bedomer vi att myndigheterna i urvalet blir jimf6érbara med varandra avseende
ytanvindning och lige pa den ort dir de ir lokaliserade. Dirtill blir kontorsarean dven
jamforbar med nyckeltal for kontorsverksamhet i andra sektorer och linder, i den
man det finns tillgang till data.

Lokalbehoven kan variera dven mellan myndigheter som enbart bedriver
kontorsverksamhet och det finns manga rimliga skal till att myndigheter utformar
kontor pa olika sitt. Hur myndigheterna valt att utforma sina kontor ingar dock inte i
granskningen. Riksrevisionen bedémer att f6r den typ av verksamhet som bedrivs pa
myndigheterna i urvalet finns tillrickligt utrymme att anpassa kontor efter olika

behov inom ramen f6r den kontorsarea som diskuteras i granskningen.

For myndigheterna har vi beriknat nyckeltal for hyresniva samt kontorsarea och
hyreskostnad per anstilld. Nyckeltal har beriknats for ar 2014 och 2023. Vi bedémer
att urvalet ar tillrackligt stort for att mojliggéra generella slutsatser om
kontorsanvindningen i staten. Hur vi tagit fram urvalet och skapat forutsittningar for
jamforbarhet mellan myndigheter och 6ver tid framgar av bilaga 2.

Delfraga 2 besvaras med hjalp av en fallstudie

Delfraga 2, om myndigheterna anskaffar kontorslokaler pa ett effektivt sitt,
operationaliseras med hjilp av en undersékningsfraga: Ar kostnaderna for
kontorsanskaffningen hogre 4n nédvandigt?

Eftersom kostnaderna for kontorsanskaffningen inte gar att identifiera i
myndigheternas redovisningar har vi kartlagt dem med en fallstudie av sju
myndigheter som tecknat nya hyreskontrakt som borjade gilla mellan juli 2022 och

13 Se bilaga 1 med forteckning 6ver de intervjuer och moten som vi genomfort.
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januari 2025. I intervjuer fick foretridare svara pa fragor om vilka kostnader
myndigheten haft for att teckna nytt kontrakt och for att flytta. De intervjuade var
chefer och medarbetare inom myndigheternas verksamhetsstod. Genom att kartligga
vilka kostnader anskaffningen ger upphov till kan vi identifiera om det finns
utrymme for effektivisering.14

Gruppering av myndigheter for att underlatta analys

Forutsittningarna for att hantera anvindning och anskaffning av kontor paverkas i
stor utstrickning av vilken typ av myndighet det handlar om. Vi har darfér delat in de
99 myndigheterna i urvalet i fyra grupper: stora, medelstora och sma
kontorsmyndigheter samt linsstyrelser. Urvalet och gruppindelning har vi ocksa
anvint for att vilja fallstudiemyndigheter och myndigheter att intervjua om

bakgrunden till kontorsbesluten.!5

I gruppen som vi bendmner stora kontorsmyndigheter ingar Arbetsférmedlingen,
Forsikringskassan, Migrationsverket, Pensionsmyndigheten, Skatteverket och Statens
servicecenter. De stora kontorsmyndigheterna utmarker sig genom att de har betydligt
mer administrativa resurser fér kontorsanskaffning 4n 6vriga kontorsmyndigheter.
Vidare har samtliga myndigheter i gruppen vid olika tidpunkter anslutit sig till ett
samarbete for att gemensamt erbjuda medborgarna service. Till f6ljd av det har
lokalareor flyttat mellan myndigheterna under perioden vi underscker. For
jamforbarhetens skull har vi dirfor valt att inkludera Statens servicecenter i gruppen
stora kontorsmyndigheter trots att de inte enbart har kontorslokaler.

Vi har valt att dela in 6vriga kontorsmyndigeter i medelstora och sma
kontorsmyndigheter beroende pa om de har fler eller fiarre dn 125 anstillda.
Medelstora myndigheter har stérre administrativa resurser for att 16sa uppgiften
jamfort med sma myndigheter.

Vidare har linsstyrelser inslag av andra lokaler dn kontor i vissa hyreskontrakt. Det
kan paverka jaimférbarheten och de 21 linsstyrelserna utgor dirfor en egen grupp.
Indelningen framgar av bilaga 2.

Genomforande

Granskningen har genomférts av en projektgrupp bestiende av Krister Jensevik
(projektledare) och Helen Forslind. Féretradare for Regeringskansliet
(Finansdepartementet) och Ekonomistyrningsverket (ESV) har fatt tillfille att
faktagranska och i 6vrigt liamna synpunkter pa ett utkast till granskningsrapport.

14 Se bilaga 1 for information om vilka myndigheter som ingir i fallstudien.
15 Se bilaga 1.
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Bakgrund

Avsnittet inleds med en beskrivning av reformeringen av statens lokalforsorjning i
boérjan av 1990-talet. Direfter redovisas myndigheternas kostnader f6r kontor samt
hur férindrade arbetssitt paverkat kontorsanvindningen 6ver tid. Avslutningsvis
presenteras de teoretiska for- och nackdelarna med langa hyreskontrakt samt

nackdelarna med att anskaffa kontorslokaler genom en transaktion pd marknaden.

Myndigheternas ansvar for lokalforsorjningen

Fram till omliggningen av den statliga lokalforsérjningen i borjan pa 1990-talet dgde
och forvaltade staten i stor utstrickning de kontorslokaler som myndigheterna
anvinde. Det innebar att staten utfoérde och kontrollerade de flesta led i processen for
att tillhandahalla service till medborgarna; det var hog grad av sa kallad

vertikal integration.16

Vid omlidggningen var det en viktig princip att fastighetsforvaltningen skulle vara
skild fran anvindningen av lokaler. Myndigheterna fick ett helhetsansvar f6r sin
verksamhet och borjade anskaffa kontorslokaler pd marknaden. Dirmed minskade

graden av vertikal integration.

Tanken med omliggningen var bland annat att tydliggora kostnaderna for
lokalanvandningen i staten. En rittvisande bild av myndigheternas kostnader skulle
framja effektiva beslut om savil statens som samhillets resurser.

En ligre grad av vertikal integration innebir bade férdelar och nackdelar. En fordel ir
att organisationens handlingsutrymme och flexibilitet ckar och det blir littare att
stilla om verksamheten. En nackdel ir att transaktionskostnaderna, det vill siga de
kostnader som tillkommer nir en vara eller tjinst ska kopas pa marknaden, okar.

Myndigheternas kostnader for kontorslokaler

Myndigheternas verksamhetskostnader finns redovisade i deras arsredovisningar.
Verksamheten delas in i tre stérre kostnadsslag: personal, lokaler och 6vrig drift.1?

I vart urval utgjorde kostnader for lokaler i genomsnitt 6 procent av myndigheternas
verksamhetskostnader ar 2023. Den absolut storsta kostnaden var personal, som
utgjorde 61 procent.8

Hyror den absolut storsta kostnaden for lokaler

Myndigheterna i vart urval redovisade lokalkostnader f6r 4,9 miljarder kronor ar
2023. Av lokalkostnaderna utgjorde hyror 83 procent, se tabell 1.

16 Prop. 1991/92:44, bet. 1991/92:FiU8, rskr. 107.
17 Dartill finns tvd mindre poster: finansiella kostnader samt avskrivningar och nedskrivningar.
18 Uppgifterna dr himtade frin informationssystemet Hermes.
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Tabell 1 Lokalkostnader for myndigheterna i vart urval, ar 2023

Miljoner Andelari Kronor per

kronor procent anstalld

Hyreskostnader 4068 83 61100

Tjanster, till exempel stadning, 310 6 4700
sophantering och vaktmasteri

Kostnader for varme, el, vatten 226 5 3400

Avskrivningar och utrangeringar 254 5 3800

Lopande reparationer 50 1 700

Lokalkostnaden for kontor 4908 100 73700

Anm.: Avskrivningar och utrangeringar redovisas under posten avskrivningar p4 myndigheternas
resultatrakningar medan dvriga kostnader i tabellen redovisas under posten lokalkostnader.
Kaélla: Hermes.

Stidning, sophantering och vaktmisteri utgjorde 6 procent av lokalkostnaderna
medan virme, el och vatten utgjorde 5 procent av kostnaderna. Vidare krivs det
vanligen nagon form av anpassning for att kontorslokalerna ska passa
myndigheternas verksamhet. Myndigheterna kan da antingen betala anpassningen
genom en hogre hyra, eller betala den direkt och redovisa den som investering i
annans fastighet. Avskrivningar och utrangeringar av investeringar i annans fastighet
utgjorde 5 procent av myndigheternas lokalkostnader. Dirtill uppstir 16pande behov
av reparationer, vilket utgjorde 1 procent av kostnaderna, se tabell 1.

Anskaffningskostnader syns inte direkt i redovisningen

Redovisningsreglerna innehaller inget krav pa att myndigheter ska sirredovisa alla
typer av transaktionskostnader som uppstar vid anskaffning och byte av lokaler.
Kostnader for personalens egen tid samt olika typer av konsulttjinster med mera
redovisas inom kostnadsslagen personal och 6vrig drift. Darfor har vi i granskningen
genomfort en egen undersokning av myndigheternas kostnader vid anskaffning och
byte av lokaler, se avsnitt 5.

Trenden gar mot allt mindre kontorsareor

Kontoren uppstod i slutet av 1800-talet till f5ljd av att den tekniska utvecklingen,
framfor allt telefonen, gjorde det moijligt att flytta administrativa arbetsuppgifter till
platsoberoende lokaler. Sedan dess har kontorens utformning férindrats mycket till
f6ljd av bland annat tekniska framsteg, 6kad kunskap om arbetsmiljé och

kulturella férandringar.1®

Pa senare tid har kontorsarbete blivit alltmer platsoberoende och kontorens
utformning har gatt fran att vara arbetsstationer for individuellt arbete till att snarare
vara motes- och samarbetscentrum. Manga myndigheter har gjort om sina kontor

19 Foér en mer detaljerad beskrivning av den historiska utvecklingen, se Sveriges Kommuner och Landsting,
Aktivitetsbaserade arbetsplatser i offentlig sektor, 2014.
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fran cellkontor till aktivitetsbaserade kontor, &tminstone delvis, och dirigenom
kunnat minska kontorsareorna avsevirt.

Myndigheternas instillning till distansarbete har forandrats. Sedan covid-19-pandemin
brét ut har manga myndigheter gitt fran en mycket restriktiv instillning till
distansarbete till att numera tillata det i stor utstrickning.20 Ar 2023 arbetade cirka
60 procent av de statligt anstillda hemma atminstone nagon dag per vecka. Bland de
myndigheter som erbjuder distansarbete dr det vanligast att erbjuda det 20-60

procent av arbetstiden.2!

Det omfattande distansarbetet pA myndigheterna innebir att myndigheternas
kontorslokaler nyttjas i ligre utstrickning 4n tidigare. Inom ramen for en utvirdering
av ett utbyte av arbetsplatser mellan myndigheter 2023 och 2024 uppskattades
nyttjandegraden f6r de ingdende myndigheternas kontorslokaler till i genomsnitt

50 procent.22 Det stimmer vil med de iakttagelser vi har gjort i samband med

intervjuerna i granskningen.?3

Fordelar och nackdelar med langa hyreskontrakt

En central teori for att forklara vilka delar av en verksamhet som integreras i den egna
organisationen ir den sa kallade transaktionskostnadsteorin.24 Enligt teorin kan
transaktionskostnaderna delas in i kostnader for att soka information, kostnader for
att forhandla kontrakt och kostnader for att skriva kontrakt.

Transaktionskostnaderna paverkas av hur frekvent transaktionen dger rum, graden av
osikerhet samt hur tillgdngsspecifik transaktionen 4r.25 En transaktion ir
tillgdngsspecifik nir ett kontrakt till exempel ir beroende av ett visst geografiskt lige
eller om det kravs sirskilda investeringar. Tillgangsspecifika kontrakt leder till ett
omsesidigt intresse mellan avtalsparterna av att utveckla och underhélla en varaktig
relation eftersom kontraktet inte enkelt kan omsittas om relationen mellan

kontraktsparterna upphor.

Ett satt att minska transaktionskostnaderna vid kontraktsskrivning dr att minska
antalet transaktioner genom att teckna fa och langa kontrakt. En nackdel med en
sadan strategi ar dock att flexibiliteten minskar, vilket kan leda till inlasningseffekter
om lokalbehovet férandras.

20 Ekonomistyrningsverket, Det nya normala? Bestaende coronaeffekter i myndigheternas verksamhet, 2022.
21 Riksrevisionen, Distansarbete vid statlign myndigheter, 2024.

22 Arnfalk och Kramers, Utbyte av arbetsplatser mellan myndigheter: Utvirdering av ett pilotprojekt, 2024.
2 Se bilaga 2 med intervjuforteckning.

24 Coase,”The nature of the firm, Economica”, 1937.

25 Williamson, "Transaction-cost economics: The governance of contractual relations”, 1979.
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Nackdelar med att soka effektivitet pa marknaden

Myndigheternas frihet att teckna hyresavtal fo6r statens rikning innebir en moéjlighet
att dra nytta av marknadens effektivitet vid anskaffningen av lokaler. Situationer nir
myndigheter anvinder marknaden for att utféra offentliga uppgifter klassificeras
vanligen som offentlig upphandling och regleras av ett omfattande regelverk.26

Regelverket kring offentlig upphandling bygger pa principer om likabehandling,
transparens, 6ppenhet och forutsebarhet. I Sverige konkretiseras principerna i lagen
(2016:1145) om offentlig upphandling (LOU). Huvudregeln ir att allt som en
offentlig myndighet anskaffar ska upphandlas, men genom ett undantag giller det
inte vid anskaffning av lokaler genom hyreskontrakt.2?

Detaljerade regelverk som LOU har visat sig leda till hoga transaktionskostnader.28
Hoga transaktionskostnader leder till att varor och tjinster blir dyrare eftersom
leverantorer maste kompenseras for kostnadsékningarna. Det kan dven leda till att
potentiella leverantorer avstar fran att limna anbud. Vidare kan systemet leda till att
myndigheter styrs mot att vilja centralt upphandlade tjinster och varor som inte ir
optimala f6r verksamheten. Detta kan leda till hogre offentliga utgifter och ligre
effektivitet. Att undanta myndigheternas kontorsanskaffning i LOU har troligen
resulterat i ligre transaktionskostnader.

Huvudforklaringen till att man i manga linder ansett att offentlig upphandling
behover regleras i lag dr det s kallade principalagentproblemet.?
Principalagentproblemet ir en beskrivning av det dilemma som kan uppsta nir en
agent (myndighet) ska motiveras att handla i principalens (statens) intresse.

Dilemmat beror pa att det finns en risk att en myndighet fattar beslut om lokaler som
paverkar staten som helhet negativt utan att myndigheten paverkas negativt. Nir en
myndighets egenintresse inte sammanfaller med statens som helhet uppstar en sa
kallad moralisk risk. Vid anskaftning av lokaler f6r en myndighets rikning 6kar den
moraliska risken med nirheten till den berérda verksamheten. Risken ar dirfor stor pa
en liten myndighet dar den som fattar beslutet kanske till och med sjalv ar direkt berérd.

En nackdel med att myndigheternas anskaffning inte omfattas av LOU ir alltsa att
regelverket som ir tinkt att skydda mot den moraliska risken inte omfattar
myndigheternas lokalanskaffning. Denna risk och kostnad kan alltsa stillas mot
fordelarna med att myndigheterna fritt och enkelt kan vilja de 16sningar som ir mest
effektiva for verksamheten.

%6 Se Konkurrensverket, Effektivare offentlig upphandling — problem och atgirder ur ett rittsekonomiskt perspektiv,
2009, for en ingdende beskrivning av regelverket.

27 Hyresundantaget regleras i 3 kap. 19 § LOU.

28 ] Konkurrensverket, Effektivare offentlig upphandling — problem och dtgirder ur ett rittsekonomiskt perspektiv,
2009, presenteras en strukturerad oversikt av transaktionskostnaderna i upphandlingsprocessen.

2 Trepte,”Regulating procurement - Understanding the ends and means of public procurement regulation”, 2004.

Riksrevisionen 17



3.1

3.1.1

Regeringens styrning

I avsnittet beskrivs regeringens styrning av myndigheternas anvindning och
anskaffning av kontorslokaler. Styrningen utgérs huvudsakligen av forordningen
(1993:528) om statliga myndigheters lokalférsérjning samt finansiell styrning via den
arliga omrikningen av forvaltningsanslaget, pris- och loneomrikningen (PLO).

Lokalf6rsorjningsforordningen ger myndigheterna stor frihet att teckna avtal f6r de
kontorslokaler de anser att de behéver for sin verksamhet. Omrikningen av
forvaltningsanslaget dr tinkt att skapa incitament for myndigheterna att effektivisera
lokalanvindningen till en sa lag kostnad som moijligt. Nir ett hyresavtal har gatt ut
marknadsanpassas forvaltningsanslaget vid den arliga PLO-omrikningen.
Omrikningen ir utformad sa att myndigheten ska kunna teckna nytt kontrakt for
likvirdiga lokaler. Om myndigheten i stillet viljer att avtala om lokaler med ligre
hyreskostnad, vilket brukar innebira ett mindre centralt lige eller mindre lokalarea,
far den behalla mellanskillnaden och anvinda det till annan verksamhet. Det dr dock
svart for myndigheter att se igenom vilka konsekvenser olika lokalbeslut far pa
anslagstilldelningen, vilket vi dterkommer till i avsnitt 6.

Som framgdr av motivet till granskningen har ett antal utvirderingar visat att
systemet inte tycks leverera den effektivitet som avsags nir det inrittades.30 Som ett
led i regeringens arbete for att skapa en effektivare statsforvaltning har ESV vid flera
tillfillen fatt i uppdrag att ta fram nyckeltal. Kontorsanvindningen ir dock inte
foremal for nagon styrning dir nyckeltalen far genomslag.

Grunden ar styrning med forordningar

Myndighetsforordningens (2007:515) generella regler for forvaltningsmyndigheter
under regeringen omfattar myndigheternas lokaler. Det innebir att myndigheternas
anviandning och anskaffning av lokaler ska halla sig inom ramarna for
myndighetsforordningens 6vergripande krav pa en effektiv verksamhet.3!

Forordningen om myndigheters lokalforsorjning

Myndigheternas anskaffning av lokaler genom hyreskontrakt regleras nirmare i
lokalforsérjningsférordningen. Enligt forordningen ansvarar varje myndighet f6r sin
lokalf6rsorjning och foretrader staten som hyresgist. Varje myndighet beslutar hur
den disponerar mark, lokaler och anlidggningar i sin verksamhet.

Inom ramen for de resurser en myndighet férfogar 6ver far den inga de hyres- och
arrendeavtal som behovs for verksamheten. Detta kraver dock att hyresavtalen inte
har en I6ptid som i4r lingre 4n sex ar (eller 10 ar for universitet och hégskolor),

30 Seavsnitt 1.1.
31 Myndighetsférordningen (2007:515) stiller krav pa att myndighetens ledning ser till att verksamheten
bedrivs effektivt och att myndigheten hushéllar vil med statens medel.
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i annat fall krivs regeringens medgivande.32 Om en planerad lokalforandring kriver
okad tilldelning av anslagsmedel fir myndigheten besluta om detta endast efter
medgivande fran regeringen. Begiran om sadant medgivande limnas till regeringen
i budgetunderlaget.

Lokalforsérjningsférordningen ger myndigheterna stor frihet att sjalvstindigt besluta
om sin lokalanvindning och det finns inte nagot krav pa likabehandling, transparens
i processen, dppenhet eller férutsebarhet, vilket alltsd normalt krivs vid statlig

upphandling enligt regler i LOU, se avsnitt 2.5. Det finns inte heller nidgot krav pa att

redovisa hur anskaffningsprocessen har gatt till.

Otydligt vad som galler vid samordning

Fram till och med ar 1997 inneholl lokalférsorjningsférordningen krav pa att
myndigheterna skulle s6ka samverkan med andra i sin lokalf6rsérjning. Syftet med
kravet var att minska statens kostnader f6r administration och lokaler, men det
ansdgs skapa onddiga administrativa processer.33 Numera menar ESV att
lokalf6rsérjningsforordningen hindrar lokalsamverkan och att det kan finnas behov
av forfattningsiandringar.3* Enligt lokalforsorjningsférordningen far en myndighet
teckna hyresavtal for de lokaler som de behover for sin verksamhet.3s ESV gor
tolkningen att de dirmed inte far teckna hyresavtal med avsikt att hyra ut i andra
hand, vilket enligt ESV forsvarar samverkan.

Komplicerad finansiell styrning

En central komponent i den finansiella styrningen i staten 4r den arliga pris- och
loneomrikningen (PLO) av myndigheternas anslag for forvaltningsutgifter.36
Omrikningen gors for att justera myndigheternas anslag sa att de f6ljer
kostnadsutvecklingen i samhillet. Syftet 4r att myndigheternas forutsittningar inte
ska forandras nir priser och loner férindras.

De tre kostnadsslagen personal, lokaler och 6vriga kostnader riknas om med olika
omrikningstal. Tanken bakom PLO-omrikningen f6r lokalkostnader ar att
marknadens drivkrafter ska bidra till en mer effektiv lokalanvindning genom att
myndigheterna avtalar om dndamalsenliga lokaler till sd ldg kostnad som mojligt. Nir
det giller lonekostnaderna gors det ett produktivitetsavdrag. Myndigheterna forvintas
effektivisera och uppritthalla produktionen utan att kompenseras for hela
lonekostnadsokningen.

32 9 § andra stycket forordningen (1993:528) om statliga myndigheters lokalforsérjning. Av bestimmelsen
foljer ocksa att om den ekonomiska forpliktelsen utover hyres- eller arrendekostnaden 6verskrider en viss
nivd, krivs regeringens medgivande dven nir avtalet har loptid pa sex ar eller kortare.

33 Ekonomistyrningsverket, Statlig lokalférsorjning, 2006.

3¢ Ekonomistyrningsverket, Framstdillan om dndring i férordningen (1993:528) om statliga myndigheters
lokalférsorjning, 2023.

35 9 § forordning (1993:528) om statliga myndigheters lokalférsorjning.

36 Riksrevisionen, Rikna med mindre — den arliga omrikningen av myndigheternas anslag, 2022.
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Budgetstyrningen via PLO-omrikningen dr mycket komplex och effekterna kan vara
svara att 6verblicka. Det ir till exempel svart att se igenom effekterna pa anslaget vid
forandringar av lokalernas area eller lige.

Pa lang sikt kompenserar systemet for hyresokningar

Nir ett nytt lokalbehov uppstar begir en myndighet normalt 6kade resurser.
Tilldelningen av medel f6r att ticka hyreskostnaderna under kommande budgetar
styrs av den nya avtalade hyran. Nir hyreskontraktets 1optid gar ut, vilket normalt sker
sex ar efter att det tecknats, kommer den del av anslaget som avser lokalkostnader att

riknas om med den genomsnittliga prisutvecklingen i det aktuella omradet.3”

En myndighet som tecknar ett nytt hyreskontrakt med ligre hyresokning in den
genomsnittliga hyresokningen i omradet for det tidigare kontraktet kommer att fa en
budgettilldelning som &verstiger den faktiska kostnaden. De resurser som da frigors far
myndigheten fritt disponera. Det innebir att handlingsutrymmet 6kar och behovet av
att effektivisera verksamheten minskar. P4 motsvarande sitt minskar
handlingsutrymmet om myndighetens hyresékning ir stérre 4n den genomsnittliga
hyresskningen i omradet for det tidigare kontraktet. Det innebir att man maste minska
andra utgifter som finansieras av forvaltningsanslaget f6r att finansiera hyresckningen.

Under hyreskontraktets 16ptid anviands dock en annan princip féor PLO-omrikningen.
Da riknas den del av anslaget som avser lokalkostnader om med 70 procent av
torandringen i konsumentprisindex (KPI).38 Eftersom myndigheternas avtal ofta
innebdr att hyran riknas om med hela forindringen i KPI leder detta vanligen till att
omrikningen inte ticker hela kostnadsokningen under avtalets 16ptid.

Omrikningen innebir alltsd att myndigheterna maste omfordela resurser fran 6vriga
kostnadsslag for att ticka hyreskostnaderna under kontraktens loptid. Effekten ar
dock marginell, eftersom hyresokningen endast utgor en liten del av de totala

forvaltningskostnaderna.3?

Nir hyreskontraktet gar ut och myndigheten tecknar ett nytt kontrakt, kompenseras
myndigheten genom att lokalkostnadsdelen i anslaget riknas om med hela
forandringen i den av ESV beriknade hyran i det aktuella omradet, med avdrag for den
genomforda KPI-omrikningen som myndigheten redan fatt under kontraktets 16ptid.+°

Nar hyreskostnaden minskar okar handlingsutrymmet

Nidr en myndighet byter till lokaler med ligre hyra far myndigheten till f6ljd av

prisomrikningens konstruktion normalt fritt disponera mellanskillnaden. Tanken ar

37 Omrikningen bygger pa prisutvecklingen i sju sd kallade rikthyresomrdden som édterspeglar
hyresprisernas utveckling i olika delar av landet. Se ESV, ”Rikthyror”, himtad 2025-05-09.

38 For budgetaret t anvinds utvecklingstakten f6r KPI mellan oktober t-3 till oktober t-2.

39 T bilaga 3 illustreras omrikningens effekter for en fiktiv myndighet med hundra anstillda i centrala
Stockholm 2014-2020.

40 Se bilaga 3.
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3.3

3.4

att det ska ge incitament till effektiv lokalanvindning genom att anslaget inte minskar
(okar) nir myndigheten viljer billigare (dyrare) lokaler.

Nir en myndighet byter till lokaler i ett annat omrade kommer de framtida
omrikningstalen att utgd fran den genomsnittliga hyresutvecklingen i det nya
omradet. Om myndighetens lokalkostnader minskar, innebir det att
mellanskillnaden kommer att riknas om som léner och 6vriga

forvaltningskostnader.#!

Sedan den nuvarande styrningen infordes har nya arbetssitt mojliggjort en betydande
minskning av kontorsarean per anstilld. Det har gjort det mojligt for myndigheter att
omfordela anslagsmedel fran lokalkostnader till andra kostnadsslag. Det motverkar
det tinkta effektiviseringstrycket i PLO-omrikningen, och effekten kan vara
betydande. I vart exempel i bilaga 3 kunde en myndighet med hundra anstillda i
centrala Stockholm omf6rdela medel motsvarande fyra procent av personalstyrkan
genom att minska kontorsarean per anstilld fran 25 till 15 kvadratmeter.

Regeringen foljer upp lokaliseringspolitiken

Som framgér av bedomningsgrunderna har statlig nirvaro i hela landet varit en viktig
fraga for riksdagen inda sedan 1990-talet.

Myndigheterna har enligt férordningen (2019:202) om statliga myndigheters
lokalisering viss mojlighet att paverka den egna myndighetens lokalisering. Men det
overgripande ansvaret for att samordna statens verksamhet och f6lja upp de samlade
effekterna av enskilda myndigheters beslut vilar pa regeringen.

Under dren har regeringen beslutat om flera uppféljningar av lokaliseringspolitiken.
Bland annat har linsstyrelserna i uppdrag att kartligga statlig nirvaro och service i
lanen.#2 Kunskapsunderlagen visar att det sker mycket lite omlokalisering av
arbetsstillen fran storre stider till landsbygd. Effekterna av regeringens
lokaliseringspolitik diskuteras vidare i avsnitt 4.3.

ESV stodjer den finansiella styrningen

ESV ska arligen sammanstilla ett underlag f6r berdkning av lokalkostnadsdelen i
PLO-omrikningen av férvaltningsanslagen. Underlaget bestar av separata
omrikningstal f6r lokalkostnadsdelen for alla myndigheter. Omrikningstalen baseras
bade pa prisutvecklingen i 16pande hyresavtal och pd marknadsprisutvecklingen i det
aktuella omrédet, se avsnitt 3.2.43

4 Intervju med foretridare f6r Regeringskansliet 2025-03-31.
4 Linsstyrelserna, Kartliggning av statlig ndrvaro och service, 2023.
43 For en beskrivning av arbetet se ESV, "Prisomrikning av lokalkostnader”, himtad 2025-05-09.
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3.5

Som ett led i regeringens arbete for att skapa en effektivare statsférvaltning har ESV
vid flera tillfillen fatt i uppdrag att ta fram nyckeltal.# Tanken ir att de ska anvindas
for att oka effektiviteten och transparensen i myndigheters verksamhet. ESV ska dven
stodja myndigheter i att anvinda nyckeltalen i den interna styrningen och i dialogen
med regeringen. ESV tillhandahaller en nyckeltalsapplikation pa sin webbplats dir
det bland annat gar att jaimf6éra myndigheternas lokalkostnader.

ESV har dven ett pagaende regeringsuppdrag om nyckeltal med fokus pa statens
lokalanvindning. Uppdraget syftar till att identifiera mojligheter till minskade
lokalkostnader och effektivare anvindning av statens resurser. Uppdraget ska

redovisas senast den 19 juni 2025.4°

Vidare ir ESV skyldiga att samla in och tillhandahalla uppgifter om den statliga
lokalf6rsérjningen.* Den uppgiften fullgér myndigheten genom att l6pande samla in
hyresavtal fran de statliga myndigheterna och vissa andra organisationer. Avtalen har
sedan 1994 registreras i ESV:s kontrakt- och anvindarregister (KAR). Myndigheten
tillgangliggor aktuell information ur registret via sin webbplats.

Myndighetsdialogen styr inte kontorsforsorjningen

Den arliga myndighetsdialogen mojliggor ett informellt informations- och
kunskapsutbyte och ir inte tinkt att vara en del av regeringens formella styrning av
myndigheterna. Dialogen f6rs mellan foretridare for regeringen och myndigheternas
ledningar. Finansdepartementet tar arligen fram ett internt styrdokument, ett sa
kallat cirkular, vilket utgor ett stod till de handliggare som forbereder dialogerna.4?

I cirkuliret anges att den ekonomiska uppféljningen ska innehalla en samlad analys
och bedomning av myndighetens ekonomiska lige. For att fa en bild av hur
myndigheterna hushéllar med sina medel ska nyckeltal analyseras. Exempel pa
nyckeltal som nimns i cirkuliret 4r de totala personalkostnaderna, driftkostnaderna
respektive lokalkostnaderna per arsarbetskraft.

Myndigheternas lokalanskaffning ir inte en stor fraga i myndighetsdialogerna, vilket
troligen forklaras av att ansvaret delegerats till myndigheterna genom
lokalforsérjningsférordningen. Merparten av de intervjuade myndigheterna i
granskningen anviande dock dialogen till att halla Regeringskansliet informerat om
den planerade och pagaende lokalanskaffningen.

44 Se till exempel Ekonomistyrningsverket, Rapport Nyckeltal i statens lokalforsorjning, 2017.

45 Regeringskansliet, Genomféra analyser och ta fram underlag for att stirka forutsittningarna for en effektiv
lokalanvindning i staten, 2024.

46 10 a § forordning om statliga myndigheters lokalf6rsorjning.

47 E-post fran Regeringskansliet 2025-03-31 och 2025-04-29.
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4.1

Kontorsanvandning

I avsnittet analyseras om myndigheterna i virt urval anvinder kontorslokaler
effektivt. Analysen bygger pa uppgifter om myndigheternas hyreskontrakt som finns i
ESV:s kontrakts- och anvindarregister.

Under de senaste tio dren har myndigheternas genomsnittliga hyreskostnad per
anstilld minskat fran 66 000 till 51 000 kronor per ar riknat i fasta hyrespriser.
Utvecklingen forklaras i huvudsak av att myndigheterna har minskat kontorsarean
per anstilld. Hyreskostnaden har inte minskat nimnvirt genom byten till lokaler
med ligre kvadratmeterhyra.

Miénga myndigheter anvinder stora kontorsareor per anstilld och anpassningen mot
firre kvadratmeter gar sakta fran en hog nivd. Statlig kontorsverksamhet som bedrivs
pa orter med ligre kvadratmeterhyra anvinder dessutom betydligt storre kontorsarea
per anstilld 4n motsvarande verksamheter i mer centrala ligen dir

kvadratmeterhyran ir hogre.

Kontorslokalernas lige har stor betydelse for myndigheternas hyreskostnader; ju
nirmare de mest centrala ligena i Stockholm desto hogre hyra per kvadratmeter.
Staten betalar mer 4n tre gdnger s mycket for kontor nira centralstationen i
Stockholm jimfort med kontor i Milardalen eller i universitetsstidder i 6vriga landet.
Myndigheterna i urvalet har inte flyttat till mindre centrala ligen i nagon stérre
utstrackning under perioden 2014-2023. Det har inte heller skett ndgon betydande
minskning av andelen kontorsarea i Stockholmsomréadet och storstadsregionerna.

Under perioden 2004-2020 fick ett mindre antal myndigheter regeringsbeslut om att
flytta hela eller delar av sin verksamhet fran Stockholm till andra orter. Aven om
underlaget ir litet kan vi se en tydlig tendens att dessa myndigheter har firre
kvadratmeter per anstilld 4n jamf6érbara myndigheter i motsvarande ligen.

Myndigheterna anvander stora kontorsareor

Riksdagen har vid flera tillfillen uttalat att statens lokalkostnader bér minska.4

Ett sitt dr att inte anvinda storre lokaler 4n vad verksamheten kriver. Den forsta
undersokningsfragan, om myndigheterna hyr kontorslokaler med generell standard,
operationaliseras genom att vi analyserar kontorsarea per anstilld med hjilp av
nyckeltal.

48 Begreppet hyra i ESV:s kontrakts- och anvindarregister har en annan definition 4n de hyreskostnader som
anvinds i myndigheternas drsredovisningar, se avsnitt 2.2.
49 For mer information om riksdagens stillningstaganden, se avsnitt 1.3.
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Kontorsarea i jamforbara verksamheter

Generellt sett har Sverige linge haft stor kontorsarea per anstilld jaimfort med andra
lander. Kontorsarean utgors av bade arbetsplatser och serviceytor, toaletter, méotes-
och konferensrum med mera. Ar 1994 anviinde en genomsnittlig kontorsverksamhet
i Sverige 6ver 30 kvadratmeter per anstilld, vilket troligen var hogst i viarlden.s
Ombkring 2005 var det fortfarande vanligt med kontorsareor pa 20-30 kvadratmeter
per anstilld. Tio ar senare hade den siffran minskat till 15-20 kvadratmeter.5!
Kontorsarean per anstilld har direfter fortsatt minska bade i Sverige och i omvirlden.
I en studie av kontorsareor i europeiska storstider uppskattades den genomsnittliga
kontorsarean per anstilld i Stockholm till 14 kvadratmeter ar 2019.52

Flera europeiska linder har pa senare tid vidtagit atgirder for att effektivisera den
offentliga lokalanvindningen.s3 Ar 2021 beslutade den finska regeringen om en
lokalf6rsérjningsstrategi med malet 10 kvadratmeter kontorsarea per arsarbetskraft
innan utgangen av ar 2030.5 I Finland ir lokalanskaffningen centraliserad och
Senatsfastigheter dger och formedlar hyreslokaler till de flesta myndigheterna. Vid
inforandet av strategin var den genomsnittliga kontorsarean f6r finska myndigheter
18,6 kvadratmeter per arsarbetskraft. Det kan jimf6ras med 24 kvadratmeter per
arsarbetskraft for myndigheterna i vart urval ar 2023.55

Notera att jimforelsen med Finland avser arsarbetskrafter. Ovriga berikningar i
granskningen avser kvadratmeter per anstilld. Eftersom antal medarbetare ir stérre
in antalet arsarbetskrafter innebir de finska riktlinjerna ett nagot hardare krav.s¢

Sammantaget har det varit svart att hitta uppgifter om kontorsanvindningen
avseende privat sektor och i andra linder. I Sverige finns det dock exempel pa
myndigheter som har riktlinjer f6r kontorsanvandningen. Skatteverket har till
exempel ett mal pa 12 till 14 kvadratmeter per anstilld vid anskaffning av moderna
kontorslosningar. Vidare planerar Forsikringskassan f6r 15 kvadratmeter per
anstillds? vid anskaffning av nya kontorslokaler, se avsnitt 6.4.58 Vi har dven sett flera
exempel pa att det finns goda moijligheter att anpassa lokaler efter olika typer av
kontorsarbete inom ramen f6r 15 kvadratmeter per anstilld, se avsnitt 6.3. Dessutom
finns det indikationer pa att dven kontorsanvindningen i andra sektorer i Sverige
ligger nara dessa riktlinjer och i den finska strategin ligger kravet pa betydligt

firre kvadratmeter.

50 Jaffee, "The Swedish Real Estate Crisis”, 1994 och Stockholms stad, Lokalanvindning i kontorsverksamhet, 1994.

51 Bodin Danielsson, Vad dr ett bra kontor? Olika perspektiv pa Sveriges vanligaste arbetsplats, 2014.

52 Stockholm horde till de fem europeiska stiderna med stérst kontorsarea per anstilld enligt data i
Mattarocci och Roberti, "Real Estate and the Effects of the COVID-19 Pandemic in Europe”, 2020.

53 Statsradet Helsingfors, Statsradets redogorelse till riksdagen om Senatkoncernen och statens
verksamhetslokalfsrvaltning, 2022.

5 Finansministeriet Finland, Statsrddets principbeslut om statens lokalstrategi, 2021.

55 Riknat per anstilld var det 22 kvadratmeter per anstilld i vart urval 2023.

56 Ar 2023 var den genomsnittliga kontorsarean i vart urval 22 kvadratmeter per anstalld.

57 Bade Forsikringskassan och Skatteverket anvinder ordet medarbetare i sina riktlinjer.

58 Intervju med foretridare for Forsikringskassan och e-post fran Skatteverket 2024-10-30.
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4.1.2 Langsam minskning av kontorsareor fran en hog niva

Vér bedomningsgrund anger att anvindningen av kontorslokaler ar effektivom
myndigheterna inte anviander fler kvadratmeter per anstilld dn jamforbara
verksamheter. Diagram 1 visar kontorsarea per anstilld for sma, medelstora och stora
kontorsmyndigheter samt linsstyrelser. Den streckade horisontella linjen markerar
nivan 15 kvadratmeter per anstilld, vilket alltsa utgjorde den 6vre grinsen i de

strategier och riktlinjer som beskrivits ovan.

Diagram 1 Kvadratmeter per anstalld for kontorsmyndigheter och lansstyrelser
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Medelstora Stora Sma Lansstyrelser
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Anm.: Smé kontorsmyndigheter har féarre anstéllda an 125 personer och medelstora har fler. | gruppen stora
kontorsmyndigheter ingér: Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan Migrationsverket, Pensionsmyndigheten,
Skatteverket och Statens servicecenter. Grupperna beskrivs i bilaga 2.

Kélla: Riksrevisionens berdkningar baserat p& data fran ESV:s kontrakts-och anvéandarregister.

Myndigheterna har stora lokaler i férhallande till antalet anstillda. I samtliga grupper
har myndigheterna kontorsareor som i genomsnitt 6verstiger grinsen i de strategier
och riktlinjer som beskrivits ovan. Ar 2014 hade manga myndigheter fortfarande
kontorsareor som lag nira 30 kvadratmeter per anstilld, vilket redan pa 90-talet
ansags vara mycket stora kontorslokaler.

Den genomsnittliga kontorsarean per anstilld har sedan dess minskat totalt sett for
alla grupper, fran 28 till 22 kvadratmeter. Det innebir att myndigheternas
kontorsanvindning i ndgon man f6ljer den allminna trenden, men minskningen gar
lingsamt fran hoga nivéer.
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4.1.3 Lagre kostnad per anstalld till foljd av mindre ytor

I takt med att den genomsnittliga kontorsarean per anstilld minskat har ocksa
hyreskostnaden per anstilld minskat. Mellan 2014 och 2023 minskade
hyreskostnaden betydligt for alla grupper av myndigheter, se diagram 2. Totalt sett
minskade genomsnittshyran per anstilld med 15 000 kronor, fran 66 000 kronor per
ar till 51 000 raknat i fasta hyrespriser.>® Nistan hela férandringen, 14 000 kronor,
forklaras av att myndigheterna minskat kontorsarean per anstilld. Endast en mindre
del forklaras av att myndigheterna bytt till lokaler med ligre hyra per kvadratmeter.

Diagram 2 Hyreskostnad per anstalld och ar for kontorsmyndigheter, i 2023 ars hyrespriser
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Anm.: Smé kontorsmyndigheter har féarre anstéallda an 125 personer och medelstora har fler. | gruppen stora
kontorsmyndigheter ingér: Arbetsférmedlingen, Forsdkringskassan, Migrationsverket, Pensionsmyndigheten,
Skatteverket och Statens servicecenter. Grupperna beskrivs i bilaga 2.

Kélla: Riksrevisionens berdkningar baserat p& data fran ESV:s kontrakts-och anvédndarregister.

Den genomsnittliga hyreskostnaden per anstilld skiljer sig mycket 4t mellan de olika
grupperna av myndigheter. Stora kontorsmyndigheterna har ligst kontorskostnad per
anstilld, vilket forklaras av att de anvinder en mindre kontorsarea per anstilld och att
stora delar av verksamheten &r lokaliserad pé orter med laga hyresnivéer.

Aven lansstyrelserna har relativt lig genomsnittlig hyreskostnad per anstilld. Det
forklaras i huvudsak av att en stor del av verksamheten ir lokaliserad pa orter med
laga hyresnivaer. Linsstyrelserna anviander i genomsnitt relativt stora kontorsareor
per anstilld vilket héjer den genomsnittliga hyreskostnaden nagot, se i avsnitt 4.1.2.

5 Berikningen utgir fran hyresutvecklingen i ESV:s sju rikthyresomraden, se bilaga 2.
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4.2

4.2.1

Sma och medelstora kontorsmyndigheter har i genomsnitt hog hyreskostnad per
anstilld. Det beror pé att mianga myndigheter i de grupperna anvinder stora
kontorsareor per anstilld och att manga myndigheter ir lokaliserade i centrala delar
av Stockholm, dir hyresnivierna ir hoga.s

Hoga kostnader for centrala lagen

Ett sitt f6r myndigheterna att 6ka kostnadseffektiviteten i kontorsanviandningen ar att
vilja lokaler i ligen utanf6r de dyraste omradena. Den andra undersékningsfragan,
om kontorslokalernas ligen kan anses vara rimliga, undersoks i det hir avsnittet med
hjilp av nyckeltal.

Hogt pris for kontorslokaler i centrala lagen

Det ir stor skillnad mellan de kvadratmeterhyror som myndigheterna betalar for
kontorslokaler i olika delar av landet. Hyran per kvadratmeter 6kar snabbt med
nirheten (restiden) till centralstationen i Stockholm. Det ir alltsa férknippat med
hoga kostnader att hyra lokaler i centrala ligen.

Diagram 3 visar den genomsnittliga drshyran per kvadratmeter som myndigheterna i
vart urval betalade for kontorslokaler i olika delar av landet samt i olika ligen i
Stockholm ar 2023.

Diagram 3 Arshyra per kvadratmeter for statens kontorslokaler i olika ldgen, ar 2023

Stockholm gangavstand till centralen
Stockholm innanfor tullarna =

Stockholm strax utanfor tullarna och Solna =
Stora stader samt fororter till Stockholm =1
Stader i Malardalen eller med universitet

Stader med langre avstand till Stockholm

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000

Kronor

Kaélla: Riksrevisionens berdkningar baserat p4 data frdn ESV:s kontrakts-och anvédndarregister.

60 Det framgdr dven av diagram 6 i avsnitt 4.3 att framfor allt mdnga sma kontorsmyndigheter (bld punkter)
aterfinns lingt frin nedre vinstra hornet, dir kontorsarean och hyresnivaerna ir laga.
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4.2.2

For kontorslokaler nira centralstationen i Stockholm betalade myndigheterna i
genomsnitt 6 000 kronor per kvadratmeter och ar. Strax utanfor tullarna i Stockholm
var priset 40 procent ligre och for lokaler i stora stider, det vill siga Uppsala, Malmo
och Goteborg samt forort till Stockholm, var priset ytterligare 15 procentenheter
lagre. For lokaler i stider i Milardalen samt i stider med universitet och hégskola
sdsom Orebro, Jénkdping, Umed och Givle betalade myndigheterna 30 procent av
den hyra som betalades f6r lokaler nira centralen i Stockholm.

Diagram 3 visar dven variationen, mitt som standardavvikelsen, f6r de hyror
myndigheterna betalar i respektive omrade. Standardavvikelsen har anvints for att
skapa prisintervall som representerar olika ligen. I nista avsnitt anvinds
prisintervallen for att analysera om myndigheterna valt att byta till mindre centrala
ligen mellan 2014 och 2023.

Langsam rorelse ut fran centrala lagen

Det finns alltsa ett starkt samband mellan hyresnivaer och kontorslokalernas lige.
Det betyder att myndigheter som betalar hog hyra per kvadratmeter tenderar att ha
lokaler i centrala ligen. I enskilda fall kan en svag férhandlingsposition eller krav pa
hog standard resultera i hog hyra, men pa aggregerad niva ger hyresnivan

information om hur centrala ligen myndigheterna har.

Var bedomningsgrund anger att den genomsnittliga indexuppriaknade hyran per
kvadratmeter ska ha minskat. Detta eftersom en betydande del av myndigheternas
kontorsarea, framfor allt i Stockholmsomrédet, ska ha flyttat till mindre centrala
lagen, se avsnitt 1.3.3.

Vi har undersokt den genomsnittliga hyresnivan i fasta priser for myndigheternas
kontorslokaler genom att jimfora hyresnivaerna for 2014 och 2023.6! Totalt sett har
myndigheterna inte bytt lokaler till mindre centrala ligen i ndgon betydande
omfattning. Ar 2014 var den genomsnittliga hyresnivan 2 400 kronor, vilket kan
jamforas med 2 350 kronor for ar 2023. Med hinsyn till felmarginalen i berdkningen
ar detta att betrakta som en oforidndrad hyresniva och dirmed ofériandrat lige.

Diagram 4 visar utvecklingen i genomsnittlig kvadratmeterhyra per ar f6r olika
kontorsmyndigheter och linsstyrelser.

61 Berikningen utgir fran hyresutvecklingen i ESV:s sju rikthyresomréiden, se bilaga 2.
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Diagram 4 Genomsnittlig arshyra per kvadratmeter for kontorsmyndigheter och lansstyrelser,
i 2023 ars hyrespriser
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Anm.: Sméa kontorsmyndigheter har féarre anstéallda an 125 personer och medelstora har fler. | gruppen stora
kontorsmyndigheter ingér: Arbetsférmedlingen, Centrala studiestodsnamnden, Forsdkringskassan
Migrationsverket, Pensionsmyndigheten, Skatteverket och Statens servicecenter. Grupperna beskrivs i bilaga 2.
Kélla: Riksrevisionens berdkningar baserat p& data fran ESV:s kontrakts-och anvéandarregister.

For medelstora och stora kontorsmyndigheter samt linsstyrelser var
kvadratmeterhyran i genomsnitt oférandrad mellan ar 2014 och 2023. Sma
kontorsmyndigheter har diremot tecknat kontrakt till nagot ligre hyresnivier under
perioden. Forandringen ar dock liten, och nir de myndigheter som fatt
regeringsbeslut om omlokalisering exkluderas fran analysen hamnar dven den
forandringen inom felmarginalen. Effekter av omlokaliseringsbeslut diskuteras
vidare i avsnitt 4.3.2.

Vi har dven beridknat hur stor andel av kontorsarean myndigheterna hyr i olika
prisintervall vid de tva tidpunkterna. Prisintervallen motsvarar de ligen som
redovisades i foregdende avsnitt. Aven denna analys genomfors i fasta hyrespriser
vilket innebir att hyresnivaerna ir jimforbara mellan aren, se diagram 5.
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Diagram 5 Andelen kontorsarea som myndigheterna hyrde i olika prislagen 2014 respektive
2023 i fasta hyrespriser
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Kaélla: Riksrevisionens berdkningar baserat p4 data frdn ESV:s kontrakts-och anvédndarregister.

For merparten av kontorslokalerna kan man utifran hyresnivan avgora liget. Mellan
80 och 95 procent av hyreskontrakten avser lokaler som ligger i det forvintade liget
givet hyresnivan.s2 For intervallet som motsvarar hyresnivaerna i stora stider®? samt
fororter till Stockholm (det tredje stapelparet fran vinster) dr dock
overensstimmelsen nagot ligre, 70-75 procent. I det intervallet finns dven en del
lokaler som ir beldgna i stider i Milardalen eller i stider med universitet och
hogskola.

Merparten, 61 procent, av den hyrda kontorsarean lag ar 2023 utanfor de stora
stiderna och Stockholmsomradet (de tva vinstra stapelparen). Cirka 26 procent av
lokalerna hyrdes 2023 i prisligen som motsvarar kontor i stora stider samt fororter
till Stockholm (det tredje stapelparet fran vinster). Resterande 13 procent fanns alltsa
strax utanfor eller innanfor tullarna i Stockholm (de tre hogra stapelparen).

Den storsta férindringen som skett sedan 2014 4r att andelen hyrda kontorslokaler
strax utanfor tullarna i Stockholm har minskat med 3 procentenheter (se fjirde
stapelparet fran vinster). I stillet har andelen lokalarea i prisligen som motsvarar
kontor i stora stider samt fororter till Stockholm okat (se tredje stapelparet fran
vinster). Andelen kontorsarea i centrala Stockholm har endast minskat marginellt
under perioden (se de tvd sista stapelparen).

62 Se diagram 3 for geografisk indelning utifran hyresnivier.
63 Uppsala, Géteborg och Malmé.
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Totalt sett har den genomsnittliga hyran per kvadratmeter inte minskat jimfort med
den indexuppriknade ursprungliga hyran. Det har inte heller skett ndgon betydande
flytt av kontorsareor fran Stockholmsomradet och storstadsregionerna. Vidare kan vi
konstatera att kontoren innanfér tullarna i Stockholm endast utgor 6 procent av den
totala kontorsarean i urvalet, vilket begrinsar de kostnadsminskningar som kan goras
genom att omlokalisera verksamheter darifran, se avsnitt 7.2.

4.3 Risk for lag kostnadsmedvetenhet i mindre centrala lagen

Den statliga styrningen av myndigheternas lokalanvindning bygger pa ett antagande
om att myndigheterna ir bast limpade att fatta beslut om hur forvaltningsanslaget
ska fordelas mellan till exempel lokalkostnader och personalkostnader. For att
styrningen ska leda till effektiv kontorsanvindning krivs att myndigheterna ar
kostnadseffektiva och inte anvinder storre lokaler in nodvindigt for sin verksambhet.

4.3.1 Fler kvadratmeter per anstalld nar hyran ar lag

Myndigheternas beslut om kontorsanvindning kan vara kostnadseffektiva trots att
kontorsytan per anstilld varierar. En foérklaring till det 4r nyttjande av
stordriftsfordelar. Det framgar av diagram 1 ovan att stora och medelstora
kontorsmyndigheter i genomsnitt anvinder firre kvadratmeter per anstilld 4n sma
kontorsmyndigheter. En myndighet med manga anstillda behéver mindre area per
anstilld eftersom gemensamma utrymmen kan nyttjas av fler. Det kan dirfér vara
svart for en myndighet med fa anstillda att fa ner arean per anstilld.s+

Ett annat resultat av granskningen ir att vi kan se en tendens till att myndigheter
inom samma grupp (storleksklass) anvinder st6rre kontorsarea per anstilld ju ligre
hyresnivan ir. Det finns alltsd ett negativt samband mellan antal kvadratmeter per
anstilld och drshyran per kvadratmeter. Diagram 6 visar sambandet for medelstora
och sma kontorsmyndigheter, men det negativa sambandet giller dven f6r
kontorslokaler i 6vriga grupper i urvalet.

64 Myndigheternas mojligheter att samverka om kontorslokaler diskuteras vidare i avsnitt 6.3.

Riksrevisionen 31



Diagram 6 Arshyra per kvadratmeter mot kvadratmeter per anstalld for sma och medelstora
kontorsmyndigheter, ar 2023.
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Anm.: Smé kontorsmyndigheter har upp till 125 anstallda och medelstora kontorsmyndigheter har fler.
Grupperna beskrivs i bilaga 2.
Kaélla: Riksrevisionens berdkningar baserat p& data frdn ESV:s kontrakts-och anvéndarregister.

Kontorslokaler i centrala ligen i storre stider har vanligen hogre hyror dn
kontorslokaler pa mindre orter eller i mindre centrala ligen, se avsnitt 4.2.
Myndigheterna som placerar sig langt upp i diagram 6, och alltsa har stor kontorsarea
per anstilld, ligger inte i de mest centrala ligena pa storre orter. Eftersom vi inte
hittat ndgonting som indikerar att lokalbehovet 6kar med avstandet till centrum &r
detta en indikation pa bristande kostnadseffektivitet och ineffektiv

kontorsanvindning i mindre centrala ligen.

4.3.2 Myndigheter som omlokaliseras ar mer yteffektiva

Riksdagen har uttalat att regeringen bér delvis omlokalisera statliga arbetstillfillen
fran storre stiader till landsbygd samt forhindra fortsatt flytt av statliga jobb fran
landsbygden.ss Ar 2023 gjorde Riksrevisionen en granskning av de langsiktiga
effekterna av regeringens samtliga omlokaliseringsbeslut mellan 2004 och 2020.

Granskningen fann att omlokaliseringarna inte dventyrar effektiviteten pé lang sikt.
En viktig forklaring till det var att regeringen i ndstan samtliga fall tagit hansyn till
kompetensforsérjningen i lokaliseringsbesluten. En annan granskning av
Riksrevisionen har dock visat att omlokalisering av myndigheter pa kort sikt och
medellang sikt dr forknippade med stor negativ verksamhetspaverkan och

stora kostnader.s¢

65 For mer information om Riksdagens stillningstaganden se avsnitt 1.3.
6  Riksrevisionen, Omlokalisering av myndigheter, 2009.
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I granskningen fran 2023 identifierades 46 myndigheter som fatt regeringsbeslut om
att byta ort for hela eller delar av sin verksamhet.6” Bade sma, medelstora och stora
kontorsmyndigheter i vart urval berérdes av omlokaliseringsbeslut. Totalt berordes
26 av myndigheterna i urvalet i ndgon man.

Till skillnad fran stora kontorsmyndigheter har sma och medelstora
kontorsmyndigheter ofta verksamhet pa endast en eller mojligen tva orter, vilket
mojliggor en analys av lokaliseringsbeslutets betydelse f6r hela myndighetens
kontorsanvindning. Det har vi utnyttjat for att analysera om regeringens beslut om
att lokalisera myndigheter utanfor Stockholm har paverkat kontorsanvindningen och

kontorskostnaden for de berérda myndigheterna.

Diagram 7 visar drshyra per kvadratmeter och kvadratmeter per anstilld for sma och
medelstora kontorsmyndigheter med respektive utan regeringsbeslut om byte av

verksamhetsort.

Diagram 7 /:\rshyra per kvadratmeter mot kvadratmeter per anstalld ar 2023 for medelstora
och sma kontorsmyndigheter med och utan omlokaliseringsbeslut
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Anm.: Smé kontorsmyndigheter har upp till 125 anstéllda och medelstora kontorsmyndigheter har fler,
grupperna beskrivs i bilaga 2.
Kaélla: Riksrevisionens berdkningar baserat p4 data frdn ESV:s kontrakts-och anvédndarregister.

De myndigheter som varit féremal f6r regeringsbeslut om omlokalisering har en
tydlig tyngdpunkt mot det nedre vinstra hornet dir hyran per kvadratmeter och
antalet kvadrat per anstilld ar ligre. Att de omlokaliserade myndigheterna i
genomsnitt har ligre hyra per kvadratmeter ar vintat, eftersom de fatt regeringsbeslut

67 Riksrevisionen, Etablering av myndigheter utanfor Stockholm — smd regionala bidrag utan dventyrad effektivitet
pa lang sikt, 2023.
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om att byta till mindre centrala ligen. Att de dven tenderar att anvinda firre
kvadratmeter per anstilld 4n andra jimforbara myndigheter 4r dock intressant.

Det framgar av féregdende avsnitt att myndigheter i centrala ligen anviander firre
kvadratmeter per anstilld in andra myndigheter. Resultatet i diagram 7 indikerar att
de myndigheter som varit foremal for regeringsbeslut om att byta verksamhetsort i
stor utstrickning fortsitter anvinda firre kvadratmeter per anstilld dven nir de flyttat
till mindre centrala ligen. Kostnadsmedvetenheten verkar alltsd vara storre bland
myndigheter som bytt verksamhetsort dn bland myndigheter som redan tidigare varit

lokaliserade i mindre centrala ligen.
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5.1

Anskaffningskostnader

Vi har genomfort en fallstudie av sju myndigheter for att skapa oss en bild av de
kostnader myndigheterna har for att teckna hyreskontrakt och for att byta kontor.
Informationsinhimtningen har skett med hjilp av intervjuer med foretridare for
verksamhetsstédet pA myndigheterna. Resultatet anvinder vi for att analysera om det
finns mojlighet att minska anskaffningskostnaderna och f6r att bedéma om
regeringens reglering av hyreskontraktens lingd ir vil avvigd i férhallande till
anskaffningskostnaden, se avsnitt 7 och 8.

En grov uppskattning ir att anskaffningskostnaden i genomsnitt motsvarar ett ars
hyreskostnad. Om vi antar att myndigheterna i genomsnitt kan dra nytta av det arbete
och de investeringar som gors vid anskaffningen i 8 ar motsvarar
anskaffningskostnaden omkring 13 procent av hyreskostnaden. Myndigheterna
tecknar vanligen hyresavtal pa 6 ar, men kan ofta forlinga kontraktet eller teckna ett
nytt kontrakt f6r samma kontorslokal.

Miénga myndigheter har pa senare tid infort aktivitetsbaserade arbetssitt, vilket okat
behovet av investeringar i kontorsmoébler, it-utrustning och ombyggnationer. Detta
driver upp kostnaderna f6r anskaffningen samtidigt som det nya arbetssittet kriver
mindre kontorsareor vilket kan sinka hyreskostnaden. Oavsett om myndigheten
flyttar till nya kontorslokaler eller tecknar om kontraktet behéver den vanligen gora

investeringar nir ett hyreskontrakt 16per ut.

En annan betydande anskaffningskostnad f6r myndigheterna ar arbetstiden for
projektledning och kép av konsultstod. Kostnaden f6r det motsvarar 2-3 arsarbetskrafter
oberoende av hur manga anstillda som berérs av flytten. Det finns alltsa utrymme att
minska kostnaderna genom att hélla ihop och flytta stora enheter samtidigt.

Ett potentiellt effektivitetsproblem ir att myndigheterna vi intervjuat inte riknade
medarbetarnas arbetstid som en kostnad f6r kontorsanskaffning.

Pa senare tid har mojligheterna att arbeta pa distans okat pd myndigheterna. Manga
kan fortsitta att 16sa sina arbetsuppgifter hemifran vilket sinkt kostnaderna f6r
tillfalliga lokaler vid flytt eller renovering. Dirtill finns forutsittningar for att
utflyttning och inflyttning numera kan ga snabbt och enkelt nir merparten av
verksambheten ir digitaliserad.

Betydande kostnader for att teckna nya kontrakt

En foérdel med att myndigheterna anskaffar kontorslokaler pa marknaden ar att
flexibiliteten ckar och det blir littare att stilla om verksamheten. En nackdel dr dock
risken f6r hoga transaktionskostnader nir alla myndigheter var for sig ska soka
information, férhandla och teckna kontrakt.
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5.11

[ fallstudien har vi intervjuat sju myndigheter som tecknat nytt kontrakt 2022-2024.
Tva av myndigheterna tecknade om kontrakten for sina tidigare lokaler medan fem
tecknade kontrakt f6r nya lokaler.68

Kostnaden for kontorsanskaffning motsvarar en arshyra

I fallstudien undersokte vi myndigheternas transaktionskostnader, kostnader for
ombyggnation, teknik och inventarier samt flyttkostnader. Den totala kostnaden f6r
kontorsanskaffning varierade mellan 30 000 och 225 000 kronor per anstilld. De
myndigheter som hade hogst anskaffningskostnader hade flyttat till nya lokaler.

I genomsnitt motsvarade anskaffningskostnaden ungefir ett ars hyreskostnad.

Foljande myndigheter ingick i fallstudien: Statistiska centralbyran (SCB), Ekonomi-
styrningsverket (ESV), Statens kulturrdd (KUR), Skatteverket (SKV), Radet for
europeiska socialfonden i Sverige (ESF), Myndigheten fér delaktighet (MFD) och
Rymdstyrelsen (RS). Tabell 2 redovisar de huvudsakliga kostnadsposter som

vi identifierade.

Tabell 2 Anskaffningskostnad och arshyra per anstalld, kronor

Myndighet SCB ESV KUR SKV ESF MFD RS
Transaktionskostnader 4300 20800 12400 14400 16500 82800 34900
Kostnader for 14400 22000 22900 34500 9500 120600 40600

ombyggnad, teknik
och inventarier

Ovriga flyttkostnader 10 400 19 600 1200 12 700 4800 22700 21900
Anskaffningskostnad 29100 62400 36500 61600 30800 226100 97400
Antal anstallda 600 148 127 103 100 40 25
Byte av lokaler Ja Ja Nej Ja Nej Ja Ja
Arshyra innan bytet 33900 116500 48300 36000 54000 159900 55500
eller omforhandlingen

Hyresforandring 0 -33500 +28700 -3800 -22224 -64900 +5200
Anskaffningskostnad/ 0,9 0,5 0,8 1,7 0,6 1,4 1,8
Arshyra

Anm.: Beloppen aterspeglar kostnader for medarbetarnas arbetstid och utgifter for kop av tjdnster och
inventarier.

Kalla: Riksrevisionens berdkningar baserat pa uppgifter frdn ESV:s kontrakts-och anvdndarregister samt
intervjuer med fallstudiemyndigheter, se bilaga 1.

Transaktionskostnader bestar av kostnader for att s6ka information, kostnader for att
férhandla och kostnader for att skriva kontrakt. Det handlar om bade utgifter f6r
konsulter och for medarbetarnas arbetstid inklusive arbete for att hélla alla
medarbetare informerade. Transaktionskostnaderna utgjorde i genomsnitt 34 procent
av kostnaden for kontorsanskaffning for myndigheterna i fallstudien.

68 Se bilaga 1 med intervjuforteckning.
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5.1.2

Kostnader for ombyggnation, inventarier och teknik innehaller kostnader for att bygga
om lokalerna for att anpassa dem for myndighetens arbetssitt. Det kan till exempel
handla om behov av lunchrum, métesrum eller avskilda rum f6r att kunna arbeta
koncentrerat eller med handlingar som &r skyddsklassade. Andra betydande poster i
denna kategori ir utgifter fér mobler, nitverk, sikerhets- och it-16sningar. Kategorin
utgjorde i genomsnitt 49 procent av kostnaden f6r kontorsanskaffning for
myndigheterna i fallstudien.

Ovriga flyttkostnader bestir av kostnader f6r dubbla hyror, kostnader fér att flytta
inventarier samt kostnader for att aterstilla de lokaler myndigheten limnar. Kategorin

utgjorde i genomsnitt 17 procent av kostnaden f6r kontorsanskaffning i fallstudien.

Anskaffningskostnaderna varierar mycket mellan myndigheterna. I fallstudien sag vi
att myndigheternas utgangslige hade stor betydelse, men kostnaderna paverkades
ocksa av vilka val de gjorde. ESF-radet drabbades till exempel av en omfattande
vattenskada ndgra ar innan kontraktet skulle skrivas om. Det gjorde att manga
inventarier var relativt nyanskaffade vid kontraktsskrivningen och behovet av nya var
begrinsat.®® SCB valde att flytta till nya lokaler som utformats efter myndighetens
behov, och behovet av anpassningar var dirfor litet.”0

Vidare kan vi konstatera att de identifierade kostnaderna inte dr heltickande.

[ intervjuerna med myndigheterna framgick det att en del kostnader var svara for
dem att kvantifiera eller ens identifiera. Det gillde framfor allt medarbetarnas
arbetstid men 4ven vissa investeringar. Vi bedomer att fallstudien dnda ger tillracklig
information om vilka kostnader som uppstar vid kontorsanskaffning och vilken
storleksordning det handlar om.

Hoga men nodvandiga investeringskostnader

Sex av myndigheterna i fallstudien inférde nya arbetssitt pa kontoren i samband med
att de tecknade nytt hyreskontrakt. Det nya arbetssittet med aktivitetsbaserade kontor
medforde ett behov av nya investeringar i ombyggnationer, it och inventarier vilket
drev upp kostnaden f6r kontorsanskaffningen. Flera av intervjupersonerna betonade
dock att investeringarna kommer att kunna riknas hem pa sikt eftersom det nya
arbetssittet kriver mindre kontorsarea per anstilld, vilket sinker hyreskostnaden
framover.”! I tabell 2 redovisas hyresforindringen per anstilld.

Ibland ir det tveksamt om en investering ska betraktas som en kostnad till 6ljd av
beslutet att teckna nytt kontrakt. En del inventarier och teknisk utrustning hade
myndigheterna behévt 4nda.”2 Vidare hade tva storre myndigheter i studien,
Skatteverket och SCB, mgjlighet att hushalla med resurser genom att flytta 6verblivna

6 Intervju med foretridare for ESF-radet.

70 Intervju med foretridare for SCB.

71 Intervju med foretridare for ESV och ESF-radet.
72 Intervju med foretridare for SCB.
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mobler fran andra kontor och pa sé sitt minska behovet av investeringar.” For att oka
mojligheterna att flytta inventarier mellan olika kontor stravar Skatteverket efter att
kopa in liknande inventarier till alla sina kontor. Dartill har Skatteverket en process
for att renovera och dteranvianda inventarier.7+

Investeringar i it-ndtverk ir en betydande kostnad for myndigheterna. Natverkskablar
kan inte monteras ned och tas med till nya lokaler, de maste limnas kvar eller
destrueras vid en flytt. Ett problem som Skatteverket tog upp var att den hir typen av
fasta investeringar kan paverka myndighetens férhandlingsposition vid
omférhandlingar av kontrakt. Om hyresvirden har kinnedom om myndighetens
investeringar med lang avskrivningstid kan hyresvirden limna ett f6r myndigheten
mindre férdelaktigt bud utan att riskera sin konkurrenskraft relativt andra budgivare.
Vidare bedomde Skatteverket att behovet av att gora fasta installationer kommer att
oka framéver. Manga myndigheter behover gora investeringar for att stirka sin
férmaga att hantera sikerhetsklassad information och forbiattra skalskyddet.”s Det dr

en foljd av 6kade beredskapskrav inom totalforsvaret.”6

I manga fall kan myndigheter sitta kvar i samma kontorslokaler under lang tid
genom att forlinga och teckna om hyreskontrakten.”” Myndigheternas investeringar
har olika lang livslangd, vilket gor att ndr det dr dags att teckna om hyreskontraktet
finns det vanligen investeringar i fastigheten med kvarvarande virde.”8 Att skapa en
god och langvarig relation med hyresvirden kan vara ett sitt att halla nere
anskaffningskostnaderna.” Andra kostnader for anskaffningen uppstar oavsett om
man sitter kvar i samma lokaler eller byter. Det kan till exempel handla om kostnader
tor projektledning och kontraktsskrivning. Tva av myndigheterna i fallstudien,
ESF-radet och Statens kulturrad, tecknade om sina kontrakt.80

Transaktionskostnader en effektivitetsrisk

Effektiva beslut om kontorslokaler forutsitter bide kunskap om myndighetens
lokalbehov och kunskap om kontorsmarknaden. Det ir rimligt att anta att en
myndighet har god kunskap om det egna lokalbehovet. Kunskap om
kontorsmarknaden och kompetenser kopplade till att skriva kontrakt och byta lokaler
kan dock vara en utmaning, sirskilt for mindre myndigheter. Normalt upphandlar
diarfér myndigheterna olika typer av tjinster nir arbetet ska utféras. Dessutom krivs
ofta en ganska omfattande intern projektledning.

73 Intervju med foretridare for SCB och méte med Skatteverket.

74 Mote med Skatteverket.

75 Intervju med foretridare for Skatteverket och méte med Skatteverket.
76 Prop. 2024/25:34, bet. 2024/25:F5U2, rskr 2024/25:114.

77 Det kan vi se i ESV:s kontrakts- och anvindarregister.

78 Intervju med foretridare for Skatteverket.

79 Se avsnitt 2.4 om teorier om transaktionskostnader.

80 Intervju med féretridare fér ESF-radet och Statens kulturrad.
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5.2.1 Hogre transaktionskostnader for sma myndigheter

P4 mindre myndigheter leds lokalprojekten vanligen av en controller eller chef med
ansvar for administrativa stodfunktioner som till exempel upphandling, registratur
eller redovisning. Projektgruppen brukar bemannas med medarbetare frin
stodfunktionerna och ofta ingér dven konsulter.8! Stora kontorsmyndigheter har
mojlighet att specialisera sig internt och bygga upp kompetens om
kontorsmarknaden.8? Skatteverket och Forsikringskassan har till exempel en central
kontorsenhet som ansvarar fér myndighetens alla fysiska lokaler och behéver dirfor

inte upphandla konsulttjanster i samma utstrickning, se avsnitt 6.4.

Transaktionskostnaden varierar mycket for de undersokta myndigheterna.
Rymdstyrelsens transaktionskostnader for ett nytt kontrakt uppgick till knappt
0,9 miljoner kronor medan Myndigheten for delaktighets transaktionskostnader
uppgick till 3,4 miljoner kronor, se tabell 3.

Tabell 3 Transaktionskostnader for att teckna nytt hyreskontrakt, tusentals kronor

Myndighet SCB ESV KUR SKV ESF MFD RS
Egen arbetstid 1600 1840 800 1430 600 1200 800
Konsulttjanster 1000 1230 780 50 1050 2200 70
Transaktionskostnad 2600 3070 1580 1480 1650 3400 870

Transaktionskostnad per 4300 20800 12400 14400 16500 82800 34900
anstalld i kronor

Antal anstallda eller 600 148 127 103 100 40 25
kontorsplatser

Kaélla: Riksrevisionens berdkningar baserat p& uppgifter fran intervjuer, se bilaga 1.

Det finns manga forklaringar till att kostnaden for att teckna kontrakt varierar mellan
myndigheterna. En stor verksamhet med manga anstillda kan till exempel kriva mer
omfattande informationssokning och en mer komplicerad férhandling.
Verksamhetens omfattning verkar dock inte forklara den stora variationen i
transaktionskostnader mellan myndigheterna i fallstudien. Myndigheten for
delaktighet med 40 anstillda hade den hogsta transaktionskostnaden, se tabell 3.

Transaktionskostnaden per anstilld varierar mycket i fallstudien, fran 4 300 kronor
till 82 800 kronor, se tabell 3. Det finns ett tydligt samband mellan
transaktionskostnaden per anstilld och antal anstillda. Ju fler anstillda desto ligre
blir kostnaden per anstilld. En del av transaktionskostnaderna ir oberoende av hur
stor kontorslokal som ska anskaffas, vilket leder till stordriftsfordelar och ligre
kostnad per anstilld. I en stor organisation som Skatteverket kan det dessutom vara
moijligt att effektivisera genom hogre grad av specialisering.

81 Alla myndigheter i fallstudien utom Skatteverket anvinde konsulter.
8 Intervju med féretridare for Skatteverket och Forsikringskassan.
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Risk for lag kostnadsmedvetenhet nar medarbetarnas arbetstid
inte betraktas som en kostnad

Samtliga myndigheter i undersékningen hade en separat budget for sitt lokalprojekt.
I budgeten beaktades forvintade utbetalningar som till exempel kostnader for
konsulter, transporter och ombyggnationer. Hos flera av myndigheterna ingick dock
inte medarbetarnas arbetstid i budgeten.83

I nigra fall kinde intervjupersonerna till att vissa personalkategorier gjort betydande
insatser for att mojliggora flytten. I det ena fallet handlade det om en it-avdelning
som genomfort ett omfattande forberedelsearbete infor flytten och i det andra fallet
var det en administrativ enhet som avvecklade ett fysiskt arkiv som inte behévdes
lingre da verksamheten digitaliserats. I bada fallen var det emellertid svart att i
efterhand uppskatta hur mycket tid som lagts ned pa arbetet.84

Ingen av intervjupersonerna kinde till nigon annan myndighet som f6ljt upp hela
kostnaden for ett lokalprojekt, inklusive medarbetarnas arbetstid, trots att de flesta

arbetat pa flera myndigheter tidigare.

Det finns risk for ineffektiva prioriteringar och lag kostnadsmedvetenhet nir
medarbetarnas arbetstid inte uppfattas som en kostnad f6r myndigheternas
kontorsanskaffning.

Flytt och ombyggnationer enklare an tidigare

En aterkommande slutsats var att det nya arbetssittet med mojlighet att arbeta pa
distans har férenklat kontorsanskaffningen.8> Behovet av 6verlappande hyreskontrakt
eller anskaffning av evakueringslokaler vid ombyggnationer har i princip forsvunnit.
Dirtill tar det kortare tid f6r medarbetarna att flytta sin personliga utrustning nir
nistan allt arbetsmaterial dr digitalt. De flesta har numera endast en barbar dator och
ett skap for personliga tillhorigheter.

8 Intervju med foretridare f6r ESF-radet, ESV, Kulturrddet, MFD och Rymdstyrelsen.
84 Intervju med foretridare f6r ESV och SCB.
8  Intervju med foretridare f6r ESF-radet, Kulturradet och MFD.
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6.1

Beslut om kontorslokaler

I avsnittet beskrivs motiven till myndigheternas val av kontorslokaler. Vi har
intervjuat foretridare for ledningen f6r sju myndigheter som nyligen tecknat nytt
hyreskontrakt. Vi har ocksa anvint viss information fran de sju intervjuer som

genomfordes i fallstudien for att kartligga anskaffningskostnader.

I vara intervjuer framkom att fokus i kontorsanskaffningen ligger bade pa att halla
lokalkostnadsandelen i forvaltningsanslaget konstant och tillgodose medarbetarnas
behov av kommunikationer och arbetsmiljs. Bra kommunikationer anses vara
avgorande for att kunna behalla och rekrytera ritt kompetens, oavsett var i landet
myndigheten ir lokaliserad.

Nir myndigheterna minskar kontorsarean i samband med att de tecknar nytt
hyreskontrakt beror det inte bara pa ett minskat behov av kontorsarea i verksamheten.
En annan drivkraft dr att en del myndigheter har missuppfattat budgetstyrningen och
tror att de inte kommer att bli kompenserade for en hyresokning vid tecknande av

nytt hyreskontrakt.

P4 minga myndigheter har distansarbetets intig inte fatt genomslag i utformningen
av kontoren. Numera arbetar medarbetarna i stor utstrickning pa distans, vilket leder
till lag beliggningsgrad och onsdigt hoga kostnader for kontoren. Det har visat sig
vara en utmaning for myndigheterna att driva igenom férandringar och dra nytta av
distansarbetets mojligheter.

Osikerhet kring framtida lokalbehov har resulterat i att myndigheterna tecknat
kontrakt for stérre kontorslokaler dn de behover for sin verksamhet. Aven svarigheter
med lokalsamordning mellan myndigheter har i en del fall resulterat i onsdigt

stora lokaler.

De stora kontorsmyndigheterna med centrala enheter for kontorsanskaffning verkar
ha littare 4n smé och medelstora kontorsmyndigheter att leva upp till riksdagens
intentioner avseende kontorens lokalisering.

Personal och rekrytering

Det finns vanligen ett stort engagemang for lokalfragan bland medarbetarna pa
myndigheterna, och ledningarna arbetar aktivt med att informera och férankra beslut
om kontoren. Generellt verkar de viktigaste aspekterna for beslut om kontorslokaler
vara liget pa orten och nirhet till kommunikationer.
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Bra kommunikationer viktigt for rekryteringen

Alla intervjuade myndigheter i granskningen har kontorslokaler i nira anslutning till
goda kommunikationer. Det giller oavsett var i landet myndigheten &r lokaliserad och
oavsett hur centralt placerad den ir pa orten. Det framgick av intervjuerna att goda

kommunikationer anses vara en férutsittning for att kunna rekrytera ritt kompetens.86

Generellt sett upplevde inte de granskade myndigheterna nagra problem med att
rekrytera ritt kompetens oavsett geografiskt lige. Nagra myndigheter beskrev dock att
det ibland kan vara svart med enskilda nyckelkompetenser, men den utmaningen
fanns oavsett geografiskt lige.8” Nigra av de intervjuade myndigheterna har
verksambhet pd flera orter men inte heller det verkar utgéra nagot hinder for att hitta
ritt kompetens pa ritt plats si linge kommunikationerna 4r bra.ss

Lagesforandringar skapar oro hos medarbetarna

Kontorslokalernas lige dr en viktig aspekt nir myndigheterna tecknar nytt
hyreskontrakt. Nir medarbetarna stills infér valet att flytta till en lokal med mindre
centralt lige eller minska kontorsarean blir valet ofta att minska kontorsarean for att
slippa en f6rindring av liget.8® Vidare lyftes risken f6r att tappa kompetens om
medarbetarnas 6nskemadl inte tillgodoses av flera myndighetsféretridare.?

Flera av de intervjuade myndighetsforetridarna bade i Stockholm och péa andra orter
betonade att det fanns ett starkt engagemang hos medarbetarna nir det handlade om
kontorslokalernas lige pa orten. Det var tydligt att medarbetarna hade en 6nskan om
att sitta kvar i samma lige som tidigare. Det gillde bade pa myndigheter som sedan
tidigare hade lokaler i ett mycket centralt lige och pa myndigheter med ett lige lingre
fran centralstationen och ortens mest centrala delar.%

En tinkbar férklaring till medarbetarnas 6nskan om ett oférandrat lige skulle kunna
vara att lokaliseringen varit en bidragande orsak till att man s6kt sig till myndigheten.
En annan forklaring kan vara att man inrittat sitt liv sa att det ska fungera med
myndighetens lokalisering.

Viktigt att forankra och informera om lokalbeslut

Myndigheterna 4r mana om att medarbetarna ska trivas med arbetsmiljén och de
arbetar aktivt med att forankra beslut om kontorsanskaffning.?2 En viktig del av
lokalprojekten anses dirfor vara att ta reda pa vad medarbetarna har for preferenser
nir det giller lokalernas lige och ytor. Informationsméten och forankring var en

8 Intervju med foretridare f6r Rymdstyrelsen, EFS-riddet och MFD.

87 Intervju med foretridare for Statens tjinstepensionsverk (SPV) och e-post fridn ESV 2025-05-05.
8 Intervju med foretridare for Trafikanalys och Tillvixtanalys.

8 Intervju med foretridare for Statskontoret och Tandvard- och likemedelsférmansverket (TLV).
% Intervju med foretridare f6r Rymdstyrelsen och TLV.

91 Intervju med foretridare f6r Trafikanalys, EFS-radet, SPV, Statskontoret och TLV.

92 Intervju med Forsikringskassan, TLV, Statskontoret och Tillvixtanalys.
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6.2.1

viktig del av arbetet. P4 en myndighet anordnades till exempel tio interna
workshoppar med chefer som i sin tur hade workshoppar med sina enheter.%

Nagra myndigheter i granskningen gjorde s kallade restids- eller behovsanalyser for
att kartligga medarbetarnas pendlingsmojligheter.9 De som inte gjorde restids- eller
behovsanalys uppgav att de inte hade behov av det eftersom de redan hade god

kiannedom om de befintliga medarbetarnas situation.%

Flera myndigheter efterstrivar dven andra mervirden for medarbetarna i samband

med kontorsanskaffningen. Det kan till exempel handla om takterrasser och gym.%

Hyreskostnaden och budgetandelen styr

Tanken med styrningen av statens lokalanvindning 4r att marknadens drivkrafter for
effektiv resursanvindning ska bidra till effektivitet i staten. For att det ska fungera
maste myndigheterna agera som konsumenter pa marknaden for kontorslokaler. Det
kraver en balans mellan att maximera det mervirde lokalerna bidrar med i
verksamheten och att kostnaderna ska minimeras.

En del myndigheter har missuppfattat budgetstyrningen

Hyreskostnaden har stor betydelse f6r myndigheternas beslut om kontorslokaler. Att
teckna om ett hyreskontrakt innebir vanligen en kinnbar hyreshéjning. Foretridarna
t6r myndigheterna ir ibland angeligna om att undvika att teckna nya avtal som
medfor att hyreshéjningen far genomslag pa lokalkostnadsandelen i anslaget. Det
beror pa att de inte tror att myndigheten kommer att kompenseras f6r det i PLO-
omrikningen och darfér skulle beh6va minska andra utgifter.%

En del foretridare f6r myndigheterna uppfattar alltsa att myndigheten till f5ljd av
PLO-omrikningens konstruktion ir tvungna att flytta eller minska kontorsarean for
att inte behova skira ner pa verksamheten. Det 4r dock i de flesta fall en
missuppfattning eftersom forvaltningsanslag riknas upp for att bevara myndighetens
kopkraft nir ett kontrakt 1oper ut, se avsnitt 3.2. Den arliga omrikningen innebir i
och for sig att myndigheterna vanligen underkompenseras for hyreskostnaderna
under kontraktens 16ptid, men nir de tecknar ett nytt kontrakt riknas anslaget upp
med hela hyresskningen under det tidigare kontraktets 16ptid.

9 Intervju med foretridare for TLV.

94 Intervju med féretridare fér SCB.

9%  Se e-post frin Rymdstyrelsen 2025-04-28 och Trafikanalys 2025-05-09.

%  Intervju med foretridare fér TLV och Rymdstyrelsen.

97 Intervju med féretridare fér TLV och Trafikanalys.

9% Under loptiden riknas lokalkostnadsandel om med 70 procent av KPI-utvecklingen, se avsnitt 3.2.

9% Omrikningen sker i praktiken med den genomsnittliga hyresékningen i det omrade dir myndigheten har
lokaler, se avsnitt 3.2.
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Drivkraften for att minska kontorsarean kan alltsd, atminstone delvis, komma av
uppfattningen att man annars skulle behéova skira ner pa andra kostnader snarare dn
en ambition om att effektivisera kontorsanvindningen. Genom att beskriva det som
ett val mellan att minska kostnaden for antingen loner eller hyra blev det enklare att
fa acceptans hos medarbetarna f6r beslut om att minska kontorsarean.100

Den historiska lokalkostnadsandelen blir styrande

Flera av de intervjuade myndigheterna gav uttryck f6r en ovilja att ka
lokalkostnadsandelen i forvaltningsanslaget. Forklaringen till det dr troligen att de
tror att de i sa fall skulle behova siga upp medarbetare for att finansiera 6kningen. En
oférandrad andel var i flera fall en utgdngspunkt i lokalprojekten.10!
Forhallningssittet innebir att den historiska lokalkostnadsandelen av

forvaltningsanslaget blir mycket styrande for hyreskostnaden dven framéver.

Hyreskostnadens andel av forvaltningsanslaget kan variera mycket mellan olika
myndigheter. Det betyder att den upplevda budgetrestriktionen ocksa varierar mellan
myndigheter. Myndigheten for delaktighet hade till exempel en stor andel
lokalkostnader som utgdngspunkt infér myndighetens lokalprojekt. Det berodde pa att
nir myndigheten bildades 2014 tog den 6ver stora kontorslokaler i Sundbyberg som
tidigare anvints av féreningarna Handisam och Hjilpmedelsinstitutet.102 SCB med
kontorslokaler i Orebro hade en betydligt ligre andel lokalkostnader som utgdngspunkt
for myndighetens lokalprojekt, vilket troligen bidrog till att deras flytt resulterade i firre
kvadratmeter per anstilld jamfort med Myndigheten f6r delaktighet.

Myndigheterna verkar alltsa striva efter att halla lokalkostnadens andel av
forvaltningsanslaget konstant snarare dn att optimera verksamhetens produktivitet
nir det kommer till 6verviganden om nya lokaler. Ju dyrare kontorslokaler
myndigheten haft tidigare, desto mer resurser har den till hyreskostnader infor
nista hyresperiod.

Utmaningar kring distansarbete och samordning

Myndigheternas frihet att fatta beslut om kontorsanviandningen innebir i praktiken
att varje myndighet maste fatta beslut om nir och hur forindringar och nya arbetssitt
ska inforas. Det dr dven upp till myndigheterna sjilva att avgora om de ska samordna
kontorsanvindningen med andra myndigheter.

100 Intervju med foretridare for Statskontoret och TLV.
101 Intervju med foretridare for Statskontoret och Trafikanalys.
102 Intervju med foretridare for MFD.
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Osakerhet leder till storre kontorslokaler

Flera av de intervjuade myndigheterna har tecknat hyreskontrakt for storre lokaler dn
de behover for sin verksamhet.103 I nagra fall var forklaringen att de tecknat
kontraktet i syfte att samordna sig med en myndighet som drog sig ur uppgorelsen i
ett sent skede. I andra fall var férklaringen att man skaffat storre lokaler 4n
nodvindigt for att hantera osikerhet kring antingen omfattningen pa myndighetens

framtida uppdrag eller den egna verksamhetens lokalbehov.

Omfattningen av myndigheters uppdrag kan forindras relativt snabbt till f6ljd av nya
politiska prioriteringar. Osikerhet kring myndighetens uppdrag innebir att man
snabbt kan behova skala upp eller ner verksamheten. Flera myndigheter uppgav att
de sig framfor sig att den egna myndigheten skulle vixa framéver och att man tagit
hojd for det nir man tecknat nytt hyreskontrakt.104 Skatteverket planerar till exempel
for 10 procents 6verkapacitet pa vissa orter. Kontoret i Kalmar ir planerat fér 16 kvm
per anstilld, men det faktiska utfallet 4r 18 kvm per anstilld bland annat till f6ljd av
den planerade 6verkapaciteten.10>

Myndigheternas frihet att teckna hyresavtal innebir att de sjilva avgér om och i s fall
nir de ska inféra nya arbetssitt. Nar pandemin brét ut utvecklades mojligheterna till
distansarbete snabbt och manga myndigheter valde att minska kontorsarean genom
att infora ett aktivitetsbaserat arbetssitt. Det skapade stor osikerhet kring det
framtida lokalbehovet och flera myndigheter i undersokningen tecknade kontrakt fér
lokaler som de i efterhand férstod var stérre dn nédvindigt.106

Flera myndigheter framférde att bittre samordning av kontorsanskaffning och
kontorsanvindning skulle kunna vara ett sitt att tillsammans hantera osiakerhet pa
ett effektivare sitt.107

Distansarbetet har inte fatt genomslag pa kontorens utformning

Alla myndigheter i intervjuundersokningen erbjuder merparten av sina medarbetare
mojlighet att teckna avtal om distansarbete. Avtalen medger vanligen distansarbete
upp till tvd dagar per vecka eller upp till 50 procent av arbetstiden. Beliggningsgraden
pa kontoren ir i genomsnitt 40-60 procent, men variationen mellan veckodagarna ir
stor. Trots den laga belaggningsgraden ar de flesta myndigheterna forsiktiga med att

minska kontorsareorna.108

En del myndigheter utformar fortfarande kontoren med kontorsplatser till alla eller
huvuddelen av medarbetarna. Andra har minskat antalet kontorsplatser och hanvisar
medarbetare till métesrum och biytor om beliggningen skulle vara hog vid nagot

103 Intervju med foretridare for ESF-rddet, Linsstyrelsen i Orebro lin, 2025-03-11, och Kulturradet.
104 Intervju med foretridare for Rymdstyrelsen, Skatteverket och Forsikringskassan.

105 Mote med foretridare for Skatteverket och e-post fran Skatteverket 2024-10-30.

106 Interviu med foretridare for EFS-radet, Linsstyrelsen Orebro lin, 2025-03-11, och SCB.

107 Intervju med foretridare ESF-rddet och Forsikringskassan.

108 Intervju med foretridare for SCB, Lansstyrelsen i Orebro lin, 2025-03-11, och SPV.
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tillfalle.109 Att anpassa kontoren for distansarbete ir alltsd en utmaning for
myndigheterna. Andra utmaningar ir att arbetstagarorganisationerna motsitter sig
minskade kontorsareor och att en del medarbetare ir ovilliga att ga fran egna
arbetsrum till aktivitetsbaserat arbetssatt.110

Myndigheterna har idéer om hur man skulle kunna komma vidare i anpassningen av
lokalerna med anledning av den laga beliggningsgraden. En idé dr att erbjuda olika
kontorslosningar till medarbetare beroende pd om de har distansavtal eller inte.111

En annan idé ir att minska antalet kontorsplatser betydligt for att frigora yta till fler

avskilda kontorsplatser.112

Niagra av myndigheterna hade valt att bygga om efter en flytt till aktivitetsbaserat
kontor for att bittre tillgodose behovet av fler avskilda kontorsplatser.1!3 Fordelarna
med det dr dels bittre forutsittningar fér koncentrationsarbete, dels att det
underlittar deltagande i digitala méten. Nar manga medarbetare arbetar pa distans
okar behovet av att kunna genomfora digitala méten.

Vidare har en myndighet i fallstudien infort regler for nir enheter och avdelningar
ska halla sina méten. Syftet med reglerna ir att jamna ut beliggningen pa kontoret
mellan veckodagarna.l'* Genom en jimnare beliggning kan myndigheten ha ett
kontor med firre arbetsplatser.

6.3.3 Svart att samordna med andra myndigheter

Trots att regelverket inte tydligt styr mot att myndigheter ska samlokalisera verkar
manga i ndgon man férséka samordna kontorsanskaffningen med andra
myndigheter pd samma ort. I vart underlag finns det exempel pa samlokalisering
mellan myndigheter som fungerar vil. Ett exempel ar Skatteverket som hyr ut kontor
till Statens servicecenter. Ett annat exempel dr Statskontoret som hyr ut till Svenska
institutet f6r europapolitiska studier.

Flera av de intervjuade myndighetsforetridarna hade erfarenhet av svarigheter nir
det gillde att samarbeta med andra myndigheter kring kontorslokaler.!’> Myndigheter
utgar frdn den egna myndighetens ekonomiska ramar och strivar efter att maximera
nyttan for den egna verksamheten. Det kan leda till en suboptimering dir summan
av alla beslut inte leder till det som ir bist for staten som helhet.

Eftersom myndigheternas uppdrag skiljer sig at har de ibland olika behov av till
exempel motesrum, sikerhetslosningar och receptionstjinster. En utmaning vid

samlokalisering dr att den fordelningsnyckel som anvinds for att férdela gemensamma

109 Intervju med foretridare for SPV, Statskontoret och TLV.

110 Intervju med foretridare for SCB, Rymdstyrelsen, Forsikringskassan och Tillvixtanalys.
11 Intervju med foretridare for Tillvixtanalys.

112 Intervju med foretridare for Statskontoret.

113 Intervju med Statens kulturrdd och Linsstyrelsen i Orebro lin 2025-03-07.

114 Intervju med foretridare for TLV.

115 Intervju med foretridare for EFS-radet och SCB.
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kostnader mellan myndigheterna kan innebira att en myndighet kan fa betala f6r nagot
som inte behovs for verksamheten eller inte virdesitts av de egna medarbetarna.!16

Aven sittet att anvinda kontorslokaler kan variera. P4 en myndighet kan avskildhet
vara viktigt och pd en annan kan det vara viktigt att kunna samarbeta enkelt pa plats,
medan mojligheterna att genomféra digitala méten ir helt i centrum pa en tredje
myndighet. Det kan vara en utmaning nir tvd myndigheter med delvis olika behov
eller onskemal ska samordna sig.!'” Vi kan dock konstatera att en del myndigheter
har kunnat tillgodose verksamhetens behov av olika typer av arbetsplatser inom

samma kontorslokal.118

En forutsittning for samlokalisering 4r att en myndighet iklider sig rollen som
virdmyndighet. Det innebir att man tecknar kontrakt for en storre lokal 4n vad som ir
nodvindigt for den egna verksamheten. Som virdmyndighet har man betalningsansvar
for hela lokalen dven om samlokaliseringen inte kommer till stind. Nagra
intervjupersoner hade erfarenhet av att planerad samlokalisering inte blivit av efter att
de tagit pa sig kostnader for stérre lokaler dn den egna myndigheten behovde.119

Bade sikerhetsnivan och behovet av att hantera sekretess varierar mellan
myndigheter. Flera intervjupersoner tog upp fragan som nagot som behover
adresseras vid samlokalisering, men bedémde det som hanterbart.120

Erfarenheter fran stora kontorsmyndigheter

Foérutsittningarna f6r kontorsanskaffningen ser olika ut pa olika myndigheter. P&
sma och medelstora myndigheter genomfors vanligen arbetet i projektform var sjitte
ar nir hyreskontraktet 16per ut, men pa stora myndigheter sd som Skatteverket och
Forsikringskassan finns permanenta enheter med ansvar for lokalforsérjningen.
Med ett lopande behov av att anskaffa lokaler har Forsiakringskassan och Skatteverket
dessutom tagit fram interna riktlinjer som ett stod for lokalanskaffningen.12!

Riktlinjer och enheter for kontorsanskaffning

Forsakringskassans riktlinjer anger att myndigheten ska ha kontorslokaler som ir
anpassade efter verksamhetens behov och som erbjuder en god fysisk arbetsmiljs.
Vidare ska lokalerna nyttjas kostnadseffektivt och vara flexibla med tanke pa att
myndighetens verksamheter har olika lokalbehov och att de kan komma att forindras
over tid.122 Aven Skatteverkets riktlinjer anger att myndigheten ska ha kontorslokaler
som ir kostnadseffektiva, flexibla och indamalsenliga sa att de ger en god

116 Intervju med foretridare for Tillvixtanalys.

117 Intervju med foretridare for SCB, Statskontoret, Tillvixtanalys och Trafikanalys.

118 Besok pa Linsstyrelsen i Orebro lin, 2025-03-07, och Statskontoret.

119 Intervju med foretridare for ESF-radet och Kulturradet.

120 Intervju med foretridare for Trafikanalys och TLV.

121 Intervju med foretridare for Forsikringskassan och Skatteverket samt e-post frdn Skatteverket 2024-10-30.
122 Intervju med foretridare for Forsikringskassan.
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6.4.2

arbetsmiljo. Ytterligare en viktig aspekt for Skatteverket ar att lokalerna ska framja
samverkan inom teamet, sektionen, enheten och mellan avdelningar.123

Forsikringskassans och Skatteverkets riktlinjer ligger vil i linje med riksdagens
uttalanden om lokalisering.124 Nir det giller kontorens lokalisering siger
Forsikringskassans riktlinjer att man sa langt som moijligt ska undvika de dyraste
lagena pa de orter dir myndigheten 4r verksam.125 I Stockholm, Géteborg och Malmoé
ar principen att lokalerna ska ligga i ett lige med cirka 15-20 minuters restid fran city

med allminna kommunikationer.

Kravet pa yteffektivitet dr i Skatteverkets riktlinjer formulerat som ett mal pa 12 till
14 kvadratmeter per anstilld vid anskaffning av kontorslokaler. I Forsikringskassans
riktlinjer ir kravet formulerat som att man ska planera for 15 kvadratmeter per

anstilld vid anskaffning av nya kontorslokaler.

Som stora kontorsmyndigheter med verksamhet i stora delar av landet har
Forsiakringskassan och Skatteverket l6pande behov av att anskaffa nya kontorslokaler.
De bada myndigheterna anskaffar tillsammans lika stora kontorsareor som alla sma
och medelstora kontorsmyndigheter och linsstyrelser i vart urval gor tillsammans.
Det har dirfor varit mojligt f6r dem att bygga upp centrala enheter med intern
kompetens som en del av den ordinarie verksamheten.

Foretridare for Forsikringskassan och Skatteverket framhaller att det dr enklare att

driva igenom f6randringar som foretridare for en central funktion i myndigheten dn
om man sjilv skulle ha varit direkt berérd av beslutet. De betonade dock att dven om
beslutet tas centralt dr det lokala forankringsarbetet en viktig del av lokalprojekten.126

Svart att minska kontorsarean trots interna riktlinjer och
centrala enheter

De stora kontorsmyndigheterna har betydligt ligre genomsnittlig hyreskostnad per
kvadratmeter 4n de sma och medelstora kontorsmyndigheterna i vart urval.12’” Det
forklaras i huvudsak av att de i storre utstrickning har verksamhet utanfor
storstadsregionerna och av att de har kontorslokaler i mindre centrala ligen i
Stockholmsomradet.

Nir det giller kontorsarea dr de medelstora kontorsmyndigheterna effektivare 4n de
stora kontorsmyndigheterna.1?8 Ar 2023 anvinde bade Skatteverket och
Forsikringskassan cirka 20 kvadratmeter per anstilld. Det dr betydligt mer 4n vad
deras respektive riktlinjer siger.

123 Intervju med foretridare for Skatteverket och e-post frin Skatteverket 2024-10-30.

124 Se avsnitt 1.3 foér information om Riksdagens uttalanden.

125 Skatteverkets riktlinjer stiller liknande krav pa lokaliseringen, e-post frdn Skatteverket 2024-10-30.
126 Mote med foretridare for Skatteverket och interviu med foretridare for Forsikringskassan.

127 Se diagram 4 i avsnitt 4.2.2.

128 Se diagram 11 avsnitt 4.1.2.
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Forsiakringskassan och Skatteverket framhéller att det finns flera forklaringar till att
det dr svart att oka yteffektiviteten.!29 En forklaring r att myndigheterna fir nya
uppdrag med kort framforhallning och att de darf6ér behéver planera for
overkapacitet. En annan forklaring ir att resurserna for att stilla om och inféra nya
kontorslésningar ir begrinsade. Av effektivitetsskil prioriteras dirfor
kontorsutvecklingen av de stérre kontoren. Det har lett till att mindre kontor ibland
har ildre kontorslosningar med ineffektiv ytanvindning. Vidare kan det dven vara
svart att hitta yteffektiva lokaler pa en del orter.

For att oka effektiviteten i lokalférsérjningen har de stora kontorsmyndigheterna
startat ett samarbete for att hitta gemensamma kontorslosningar.!30 Enligt
myndigheterna ir regelverkets otydlighet avseende lokalsamordning en utmaning for
det arbetet.

129 Intervju med foretridare for Skatteverket och méte med foretridare for Skatteverket samt intervju med
foretridare for Forsikringskassan.
130 Intervju med foretridare for Forsikringskassan.
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7

7.1

Budgeteffekter -rakneexempel

I avsnittet presenteras ett rikneexempel som illustrerar de budgetmissiga férdelarna
av att myndigheterna anvinder mindre kontorsareor och har kontor i mindre centrala
lagen. Berdkningen tar inte hinsyn till om den simulerade ytanvindningen och
ligesforindringen dr genomforbar pa varje enskild kontorsmarknad i landet. Den tar
inte heller hinsyn till eventuell paverkan pa hyresnivierna om staten skulle forindra
sin efterfragan pa olika kontorsmarknader. Syftet med berikningen ir att illustrera
storleksordningen pa effektiviseringar.

Vi uppskattar att statens samlade kontorskostnader uppgick till mellan 10 och

15 miljarder kronor ar 2023. Om myndigheterna i staten anvinde 15 kvadratmeter
kontorsarea per anstilld i genomsnitt och var lokaliserade i mindre centrala ligen
skulle kostnaderna kunna minska med mellan 2,5 och 4 miljarder kronor arligen.
Den storsta effektiviseringspotentialen ligger i att minska kontorsareorna; en mindre
del av potentialen ligger i att férindra kontorens lige.

Myndigheternas ansvar for sin kontorsforsérjning innebir att de behover anskaffa
hyreskontrakt minst var sjitte ar. Det skapar flexibilitet att anpassa lokalerna vid
férandrade behov, men det leder dven till betydande kostnader f6r anskaffning. Om
kontraktslingden 6kas kan kostnaderna férdelas 6ver fler ar. Sa linge det finns
utrymme att minska kontorsareorna maste dock minskade kostnader for anskaffning
vigas mot ligre hyreskostnader. Vara berikningar tyder pa att hyreskostnaden for
extra kvadratmeter per anstilld snabbt 4ter upp den moijliga kostnadsminskningen av
att kunna teckna lingre hyreskontrakt.

Kostnader for kontorsanvandningen i staten

Med hjilp av den empiri vi samlat in genom fallstudierna samt information fran
myndigheternas redovisning har vi beriknat den totala kontorskostnaden for
myndigheterna i urvalet. Ar 2023 uppgick kostnaden till cirka 5 miljarder kronor,
vilket motsvarar i genomsnitt 76 800 kronor per anstilld. I berdkningen ingar
anskaffningskostnaden, hyreskostnaden samt kostnaden fér uppvirmning och

tjanster.13!

Vi har iven gjort en uppskattning av hela statens kostnad f6r kontorslokaler.
Uppskattningen bygger pa tva antaganden: dels att 6vriga myndigheter i staten har
samma genomsnittliga kontorskostnad per kontorsarbetande anstilld som
myndigheterna i urvalet, dels att andelen av de anstillda som utfér kontorsarbete
ligger mellan 30 och 65 procent pa 6vriga myndigheter. Med dessa antaganden har vi

131 Vi har summerat hyreskostnader, tjinster och kostnader f6r virme, el och vatten i tabell 1 samt lagt till
anskaffningskostnader. Anskaffningskostnaderna har antagits utgora ett ars hyreskostnad, se avsnitt 5.
Det ir vanligt att myndigheter forlinger hyreskontrakt och dirfor antar vi att anskaffningskostnaderna
kan fordelas 6ver 8 ar, se avsnitt 7.4. Det ger: 4 068 + 310 + 226 + 4 068/8 = 5 113 miljoner kronor.
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7.2

beriknat statens samlade kontorskostnader till mellan 10 och 15 miljarder kronor
ar 2023, se tabell 4.

Tabell 4 Uppskattning av kontorskostnader i staten, ar 2023

Antal Andel i Kostnad per Kostnad for

anstallda procent med anstalld i kronor kontor i miljarder

kontorsarbete kronor

Myndigheter i urvalet 66 570 100 76 800 5
Ovriga myndigheter 202 830 30-65 76 800 5-10
Totalt i staten 269 400 10-15

Kaélla: Riksrevisionens berdkningar baserat p& data fran ESV:s myndighetsregister.

I berikningen ingdr inte statlig verksamhet som till stor del bedrivs i
indamalsbyggnader si som kulturinstitutioner och rikets ledning, se avsnitt 1.2.132
Vidare bygger uppskattningen pa ett antagande om att 6vriga myndigheter i staten
har kontor som ir lokaliserade pa liknande sitt som i véart urval.

De anstillda pa 6vriga myndigheter utgors till 82 procent av anstillda inom polis,
dklagare, domstolar, kriminalvard, forsvar, kustbevakning, tull, universitet och
hogskolor. Det dr verksamheter som liksom myndigheterna i vart urval finns i stora

delar av landet, se avsnitt 4.2.

Var bedémning att minst 30 procent av de anstillda pa ovriga myndigheter utfor
kontorsarbete ar lagt riknad. Bedémningen bygger pa information fran en tidigare
granskning om att omkring 30 procent av medarbetarna i staten &r chefer eller har
befattningar med administrativa uppgifter sa som ekonomi, juridik och
kompetensforsérjning.133 Var nedre grins i berakningen utgar fran att &tminstone
dessa kategorier av medarbetare anvinder kontorslokaler. Den &vre griansen &dr svar
att bedoma och dven den kan vara for lag, vilket innebdr att kontorsanvandningen i

staten kan vara storre dn den 6vre gransen.

Trots osikra antaganden bedomer vi att berikningen ger en bra uppskattning av
storleksordningen pa de resurser som staten anvinder f6r kontor.

Kostnadsminskning i vart urval -rdkneexempel

For att bedoma storleksordningen pa mojliga effektiviseringar har vi i ett
rikneexempel uppskattat budgeteffekterna av mindre kontorsarea och mindre
centrala ligen. Vi har inte tagit hinsyn till om den minskade ytanvindningen eller
den simulerade ligesforindringen ir praktiskt genomférbar pa varje enskild
kontorsmarknad i landet. Vi har inte heller tagit hinsyn till eventuell paverkan pa
hyresnivierna om staten skulle forindra sin efterfragan. Exemplet ir tinkt att ge en

132 T granskningen ingir inte heller myndigheter under riksdagen, se avsnitt 1.2.
133 Riksrevisionen, Administrationen i statlign myndigheter — en verksamhet i forandring, 2021.
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bild av storleksordningen pa de budgeteffekter som kan uppnas med en annan
kontorsanvindning, samt identifiera vilka dtgirder som ger storst effekt.

Vi har jamfort de kostnader kontorsmyndigheterna i urvalet har f6r kontor idag med
kostnaderna de skulle ha haft om de i genomsnitt anviande 15 kvadratmeter per
anstilld och var lokaliserade i mindre centrala ligen i respektive kommun.!3* For att
simulera kostnaden f6r mindre centrala ligen har vi utgatt fran hyresnivierna som
Forsikringskassan och Skatteverket betalar for kontorslokaler i olika kommuner.135
Vidare dr den 6vre griansen for kontorslokaler idag omkring 15 kvadratmeter per
anstilld, se avsnitt 4.1. Enligt vara berdkningar skulle kontorsmyndigheternas
hyreskostnader i sa fall ha varit 1,2 miljarder kronor ligre 2023, se tabell 5. Det

motsvarar en minskning av de totala kontorskostnaderna med omkring en fjardedel.

Tabell 5 Kostnadsminskningar med mindre kontorsarea och mindre centrala lagen, miljoner
kronor

Total Effekt av Effektav  Total effekt
kontorskostnad 15 kvm per mindre
anstalld centrala lagen
Stora 3290 -830 0 -830
kontorsmyndigheter
Medelstora 1120 -120 -180 -300
kontorsmyndigheter
Sméa kontorsmyndigheter 230 -70 -40 -110
Totala kostnader 4640 -1020 -220 -1240

Anm.: Effekterna har berdknats i tva steg. Forst har vi berdknat kostnadsminskningen av att alla myndigheter
anvander 15 kvadratmeter per anstéalld, darefter har vi utgétt frdn de hyrespriser som Forsakringskassan och
Skatteverket har i respektive kommun. | de kommuner déar Férsékringskassan eller Skatteverket inte har ndgon
betydande verksamhet har hyrespriserna inte raknats om.

Kélla: Riksrevisionens berdkningar.

Den storsta kostnadsminskningen uppstar i rikneexemplet om man lyckas minska
kontorsarean per anstilld hos stora kontorsmyndigheter.13¢ Om de stora
myndigheterna hade anvint 15 kvadratmeter per anstilld ar 2023 skulle deras
hyreskostnader ha varit 830 miljoner kronor ligre, se tabell 5.

Aven smé och medelstora kontorsmyndigheter?3” skulle kunna minska
hyreskostnaderna genom att minska kontorsarean per anstilld och ha kontorslokaler
i mindre centrala ligen. Ar 2023 hade hyreskostnaderna i rikneexemplet varit

410 miljoner kronor ligre. Kostnadsminskningen uppstar bade till f6ljd av mindre
kontorsarea och till foljd av mindre centrala ligen. Om de sma och medelstora
kontorsmyndigheterna hade haft likvirdiga kontorsligen som Forsikringskassan och

134 Eftersom linsstyrelserna i viss utstrickning har andra lokaler 4n kontor i sina kontrakt har vi valt att inte
ta med dem i berakningen, se avsnitt 1.4. Linsstyrelserna ingar dock i berdkningen i avsnitt 7.3.

135 Forsikringskassans och Skatteverkets riktlinjer for lokalisering beskrivs i avsnitt 6.4.

136 T gruppen ingar: Arbetsformedlingen, Forsikringskassan, Migrationsverket, Pensionsmyndigheten,
Skatteverket och Statens servicecenter, se avsnitt 1.4.

137 Sma kontorsmyndigheter har firre anstillda in 125 personer och medelstora har fler, se avsnitt 1.4.
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7.4

Skatteverket hade hyreskostnaden varit 220 miljoner kronor ligre 2023. Huvuddelen
av effekten beror pa att manga sma och medelstora kontorsmyndigheter har kontor
i centrala Stockholm.138

Kostnadsminskning for hela staten -rakneexempel

Vi har dven gjort en uppskattning av effektiviseringspotentialen i statens totala
kontorsanvindning. Den totala kostnaden for kontorsanvindningen i staten
uppskattades tidigare till 10-15 miljarder kronor ar 2023, se avsnitt 7.1.

Det framgar av féregdende avsnitt att kontorsmyndigheterna i vart urval skulle kunna
minska kontorskostnaderna med omkring en fjirdedel om de i genomsnitt anvinde
15 kvadratmeter per anstilld och hade lokaler i mindre centrala ligen.!3? Givet att
kostnadsminskningen i urvalet dr representativt for statens totala kontorsanvindning
uppgar den beriknade kostnadsminskningen i hela staten till mellan 2,5 och

4 miljarder kronor arligen.140

Uppskattning av priset for handlingsfrihet

Myndigheter har frihet att teckna de hyresavtal som de behéver for sin verksamhet
forutsatt att de inte har en 16ptid som ir lingre dn sex ar.14! Det innebir att de maste
anskaffa nytt hyreskontrakt minst var sjitte ar, vilket kan leda till betydande

kostnader. Det giller inte minst for mindre myndigheter, se avsnitt 5.

Genom att tillata myndigheter att teckna lingre hyreskontrakt skulle frekvensen med
vilken de behover ta anskaffningskostnaden kunna minska. Foretradare for de
myndigheter vi intervjuat framhaller att det dven skulle stirka deras position i
hyresférhandlingar och leda till ligre hyror.142 En nackdel med lingre hyreskontrakt
ar dock att det skulle minska flexibiliteten och mojligheten att anpassa lokalerna vid
foérandrade lokalbehov.

Att minska den genomsnittliga kontorsarean per anstilld i vart urval med

1 kvadratmeter skulle sinka hyreskostnaderna med cirka 200 miljoner kronor om
aret. Detta kan vigas mot att skriva ett lingre kontrakt och férdela
anskaffningskostnaderna over lingre tid. Om kontraktslingden kan 6kas fran 6 till

7 ar beraknar vi att anskaffningskostnaderna f6r myndigheterna i urvalet minskar
med cirka 100 miljoner kronor per ar. Dartill ska laggas att myndigheterna kan fa en
starkt forhandlingsposition nir de far mojlighet att inga langre hyreskontrakt.

138 Forsikringskassan och Skatteverket har huvudkontor pa Telefonplan respektive i Sundbybergs centrum.

139 De totala kontorskostnaderna uppgick till 5 113 miljoner kronor r 2023, se tabell 4. Effekten av att
anvinda 15 kvadratmeter per anstilld och ha kontor i mindre centrala ligen beriknas till 1 240 miljoner
kronor, se tabell 5.

140 Vi har tagit hinsyn till att de stora kontorsmyndigheterna redan har lokaler i mindre centrala ligen.

141 Forordning om statliga myndigheters lokalférsorjning. Universitet och hogskolor har méjlighet att teckna
hyreskontrakt for 10 ar.

142 Anteckningar frin mote med foretridare for Skatteverket.
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Sammantaget betyder detta att hyreskostnaden f6r en extra kvadratmeter per anstilld
snabbt dter upp den moijliga kostnadsminskningen i att teckna lingre hyreskontrakt.
Dessutom ir det ofta mojligt f6r myndigheterna att f6rlinga sitt hyreskontrakt.

I hyreslagen finns ett indirekt besittningsskydd for lokaler som i praktiken kan
mojliggora forlingningar av hyresavtal f6r kontorslokaler.143 En myndighet kan alltsa
sitta kvar i samma kontorslokal under lang tid. Det innebir att de kan skjuta upp
transaktions- och anskaffningskostnader en tid men de riskerar samtidigt att fa hogre

hyra om de inte konkurrensutsitter hyresavtalet.

143 Se 12 kap. 57 § jordabalken.
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8.1

8.1.1

Slutsatser och rekommendationer

Riksrevisionens évergripande slutsats ir att statens anvindning och anskaffning av
kontorslokaler kan bli mer effektiv. Regeringens styrning ir otydlig och ger inte
myndigheterna tillrickliga incitament att effektivisera anvindningen. Regeringen bor
darfor infora en strategi for statens kontorsanvindning. Vidare dr myndigheternas
kostnader for att anskaffa kontorslokaler onsdigt héga och regeringen bér dverviga

om samordnad anskaffning kan minska kostnaderna.

Idag arbetar manga medarbetare i staten pa distans och myndigheterna har i manga
fall betydligt fler kontorsplatser in vad som 4r motiverat med hinsyn till den laga
beliggningsgraden. Riksrevisionen bedomer att det binder resurser som skulle
kunna anvindas f6r att utveckla mer dndamalsenliga kontor och minska statens
kostnader f6r kontorsanvindning. Forutsatt att distansarbetet kommer att fortsitta
vara utbrett bér myndigheterna ta steg for att dra nytta av distansarbetets mojligheter
pé lokalomradet.

I granskningen beriknas statens samlade kontorskostnader till mellan 10 och 15
miljarder kronor. Vidare visar berakningarna att om myndigheterna i staten anvinde
mindre kontorsarea och var lokaliserade i mindre centrala ligen skulle kostnaderna
kunna minska med omkring en fjirdedel. Det dr framfor allt en effektivare

anviandning av kontorsarean som kan minska kostnaderna.

Ineffektiv anvandning av kontorslokaler

Det finns en betydande potential att effektivisera statens kontorsanvindning, och det
finns flera orsaker till det. I det hir avsnittet presenteras de viktigaste orsakerna som

framkommit i granskningen.

Manga kvadrat per anstalld

Myndigheternas kontorsareor har minskat nagot under de senaste tio aren.!#4 Flera av
myndigheterna i granskningen har nyligen tecknat nytt hyreskontrakt och i samband
med det minskat kontorsareorna genom att ga over till ett aktivitetsbaserat arbetssitt.
Men anpassningen mot mindre kontor gar langsamt och manga myndigheter anvinder
fortfarande betydligt storre area per anstilld dn jimforbara verksamheter. Granskningen
har inte kunnat finna att det finns verksamhetsskil som motiverar detta.145

Om alla kontorsmyndigheter i granskningens urval'#6 minskade den genomsnittliga
kontorsarean per anstilld fran dagens 22 till 15 kvadratmeter och anvinde kontor i
mindre centrala ligen skulle kostnaderna minska med cirka 1,2 miljarder kronor

per ar. Riknat pa statens samlade anvindning av kontorslokaler skulle kostnaderna

144 Granskningen avser perioden 2014-2023 och bygger pa ett urval 99 myndigheter.
145 Myndigheter med annan verksamhet 4n kontorsverksamhet kan dock ha behov av storre lokalareor.
146 T berikningen ingar inte linsstyrelserna, se avsnitt 7.3
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8.1.2

8.1.3

da kunna minska med mellan 2,5 och 4 miljarder kronor per ar. Den stérsta
effektiviseringspotentialen ligger i att minska kontorsareorna. Berikningen tar inte
hinsyn till om den simulerade f6rindringen kan realiseras pa varje enskild
kontorsmarknad. Beloppet ger dock en fingervisning om att det skulle kunna vara
mojligt att minska kostnaderna med flera miljarder kronor genom en mer effektiv
kontorsanvindning i staten.

Distansarbetet skapar nya mojligheter att effektivisera

Sedan pandemin arbetar manga medarbetare i stor utstrickning pa distans. Det har
skapat ett utrymme att effektivisera kontorsanvindningen. Samtidigt har den ckande
digitaliseringen skapat nya behov som innebir nya krav pa kontorens utformning.
Granskningen visar att det 4r utmanande for manga myndigheter att férindra bade
dimensioneringen och utformningen av kontoren. Det finns motstand fran
medarbetare och arbetstagarorganisationer vilket kan géra det svart f6r myndigheter

att driva igenom forindringar.

Riksrevisionen bedémer att den laga beliggningsgraden tyder pa att resurser skulle
kunna anvindas mer effektivt for att utveckla mer dndamalsenliga kontor och
samtidigt minska statens kostnader f6r kontorsanvindning. Regeringen bér darfor
stodja myndigheterna i omstillningen genom en tydligare styrning av
forandringsarbetet. Vidare finns det redan idag utrymme f6r myndigheterna att
anskaffa kontorslokaler som dr dimensionerade och utformade med hinsyn till
beliggningsgrad och distansarbete. Nir detta gérs behéver myndigheterna ocksa
forhalla sig till i vilken omfattning medarbetarna kommer att erbjudas mojlighet att
arbeta pa distans i framtiden.

Langsam rorelse ut fran centrala lagen

Myndigheterna i urvalet har inte dndrat sina kontorsligen i nagon betydande
omfattning under de senaste tio aren. Andelen kontorsarea i stora stider samt i férorter
till Stockholm har ckat ndgot samtidigt som andelen kontorsarea strax utanfor tullarna
i Stockholm och i Solna har minskat ndgot. Andelen kontorsarea i de allra mest
centrala delarna i Stockholm har endast férindrats marginellt under perioden.

Det ir utmanande for myndigheterna att sjilvstindigt fatta beslut om att forindra
lokalernas lige. De flesta myndigheter som intervjuats anser att liget 4r avgorande for
mojligheten att bade rekrytera och behilla medarbetare med ritt kompetens. Man ser
stora risker med att lokalisera myndigheten lingre ut frin de centrala delarna pa
orten. Ingen av myndigheterna, oavsett lige och ort, bedomde dock att de i dagsliget
hade svart att rekrytera ritt kompetens.

Vidare uttryckte nigra myndigheter med kontor bade i Stockholm och pa orter langt
fran Stockholm att deras verksamhet kriver tillgang till lokaler i centrala ligen. Att ha
lokaler pé tvd orter innebir resor f6r medarbetarna, vilket 6kar behovet av nirhet till
de mest centrala delarna pa respektive ort.
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8.2.1

8.2.2

Riksrevisionen bedomer att det krivs en tydligare styrning for att uppna riksdagens
mal om myndigheternas lokalisering.

Dyra lokaler i centrala lagen

Det dr dyrt med kontorslokaler i de mest centrala ligena i Stockholm. Hyrorna som
myndigheterna betalar nira centralstationen i Stockholm &r i genomsnitt mer dn
dubbelt sa héga som hyrorna i stora stider och i fororter till Stockholm. Jimfort med
kontorslokaler i Milardalen samt i stider med universitet och hogskolor dr hyran

nira centralstationen i Stockholm mer 4n tre ganger sa hog.

I urvalet finns det omkring 40 myndigheter som har kontor i centrala Stockholm, och
arean de tillsammans har utgér 6 procent av den totala kontorsarean i urvalet. Om
myndigheterna i stillet kunde lokaliseras till fororter till Stockholm, dir till exempel
Forsakringskassan och Skatteverket har sina huvudkontor, beriknar vi att
kostnaderna skulle kunna minska med omkring 200 miljoner kronor arligen.
Berikningen tar inte hinsyn till om den simulerade férindringen av kontorslige gar
att realisera pa varje enskild kontorsmarknad. Det finns dock en oro pa
myndigheterna att en flytt fran de centrala delarna av Stockholm skulle kunna leda till

problem med kompetensférsorjningen.

Ineffektiv anskaffning av kontorslokaler

Riksrevisionen bedomer att anskaffningskostnaderna dr hoga. Fér sma myndigheter
ir bedomningen att de 4r mycket hoga. Att sinka kostnaderna genom att tillata lingre
hyreskontrakt riskerar i nuliget att férsvara anpassningen av kontorsarean per
anstilld. Det finns dock skil att préva om anskaffningen kan effektiviseras genom
hogre grad av samordning och specialisering.

Inte lage att tillata langre hyreskontrakt

Ett sitt att minska anskaffningskostnaderna ir att tillita myndigheterna att teckna
lingre kontrakt s att transaktionskostnader och flyttkostnader kan fordelas over flera
ar. En nackdel med det dr dock att flexibiliteten och dirmed mojligheten att ta hinsyn
till forindrade lokalbehov minskar. Riksrevisionens bedémning ir att det vore
olampligt att tillata lingre kontrakt sa linge behovet av att minska kontorsarean
kvarstar. Dessutom har det utbredda distansarbetet lett till stor osikerhet kring det
framtida behovet av kontorsareor. Aven det talar for att det just nu 4r olimpligt att
tillita lingre hyreskontrakt.

Myndigheterna hanterar osakerheter var for sig

Det 4r myndighetsledningarnas ansvar att sikerstilla att lokalerna dr andamalsenliga
for att genomféra myndighetens uppdrag. Det kan vara sarskilt utmanande att
bedoma lokalbehovet nir myndigheten byter arbetssitt. Vidare framkom det under
intervjuerna att ledningarna uppfattar att de dven har ett ansvar att sikerstilla att
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8.3

myndigheten har lokaler f6r att kunna genomféra nya uppdrag som kan tillkomma
under kontraktets 16ptid.

Eftersom transaktionskostnaderna f6r kontorsanskaffning ar betydande kan det vara
kostsamt for en myndighet att utéka kontorsarean under kontraktets 16ptid.
Dessutom kan det vara svért eller omajligt att utoka kontorsarean i anslutning till de
befintliga lokalerna, vilket kan leda till verksamhetsmissiga utmaningar och skade
kostnader. Det kan dirfor vara rationellt for en myndighet att anskaffa stérre lokaler

in vad som egentligen behovs for att utféra uppdraget.

Styrningen innebir att en myndighetsledning som agerar rationellt med hinsyn till
den egna verksambheten inte alltid bidrar till det som 4r bist for staten som helhet.
Det 4r inte effektivt att alla myndigheter tar hojd for osikerhet genom att teckna
kontrakt for storre lokaler 4n nédvindigt. En gemensam planering for 6verkapacitet
och samordning av kontorslokaler skulle kunna avhinda myndigheterna en del av
osikerheten kring det framtida lokalbehovet.

Lag kostnadsmedvetenhet om egen arbetstid

Det finns tecken pa att myndigheterna har lag kostnadsmedvetenhet nir det giller
anskaffning av kontorslokaler. I flera fall hade myndigheterna som intervjuades
ingen budget f6r den tid som de egna medarbetarna lade ner. Nir en kostnad inte ir
direkt kopplad till en utbetalning finns det risk for lag kostnadsmedvetenhet.

Nir intervjupersonerna fick skatta omfattningen av medarbetarnas arbetstid for
anskaffningen uppgav de att den uppgick till mellan en halv och tva arsarbetskrafter.
Trots att arbetet var omfattande var det fa myndigheter som gav uttryck for att
lokalprojektet tringt undan annan verksamhet. En betydande del av den tid som
myndigheten ligger pa anskaffningen handlar om projektledning av lokalprojekt. For
sma och medelstora myndigheter 4r det vanligen stodfunktionerna som leder arbetet.
Det dr inte ovanligt att projektledningen helt saknar erfarenhet av liknande projekt.
Till viss del kompenseras detta genom att myndigheterna bemannar
projektgrupperna med upphandlade konsulter.

Stora myndigheter har ett 16pande behov av att anskaffa och teckna om kontrakt for
kontorslokaler. Forsikringskassan och Skatteverket har tillsammans ett lika stort
kontorsbehov som alla sma och medelstora myndigheter samt linsstyrelserna i det
granskade urvalet. De bida myndigheterna har specialiserade enheter med kunskap
om kontorsutveckling och kontorsmarknaden samt erfarna projektledare.

Motsvarande enheter finns dven pa andra stora myndigheter i staten.

Flera orsaker till att styrningen inte racker till

Det finns flera orsaker till att den nuvarande styrningen inte leder till effektiv
lokalanvindning och lokalanskaffning i staten. I det hir avsnittet presenteras de
viktigaste orsakerna som framkommit i granskningen.
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8.3.2

Budgetstyrningen ar svar att forsta

Dagens styrning innebir att myndigheternas anslag f6r lokalkostnader riknas om
med den genomsnittliga hyresforindringen i omradet dir de har lokaler. Att ménga
myndigheter trots det effektiviserar lokalanvindningen verkar bero pa att
foretridarna har en oklar bild av hur budgetstyrningen fungerar. Nir myndighetens
kontrakt 16per ut uppfattar manga att myndigheten inte kommer att kompenseras for

hela kostnadsokningen som uppstar nir kontraktet forhandlas om till marknadspris.

Om en planerad lokalférindring kriver okad tilldelning av anslagsmedel far
myndigheten inte fatta beslut utan medgivande fran regeringen.!#’ Riksrevisionen
bedémer att denna formulering i lokalforsérjningsférordningen tillsammans med
missuppfattningen kring budgetstyrningen gor att myndigheterna i vissa fall
effektiviserar lokalanvindningen nir det varit hyreshojningar i det aktuella omradet.
Det beror pa att de tror att de annars skulle tvingas minska personalkostnaderna.

Vid budgetomrikningen far dock en myndighet som tecknat kontrakt med ligre hyra
vanligen behilla resurserna som frigors, inklusive kompensation f6r
kostnadsékningen man skulle ha fatt om man tecknat om kontraktet for de tidigare
lokalerna. Det skapas dirmed ett for myndigheterna ibland ovintat utrymme att 6ka
andra utgifter pd myndigheten.

Risk for ineffektiva prioriteringar

Riksrevisionen bedomer att styrningen inte ir dndamalsenlig for att hantera de
effektiviseringar som kan goras. Styrningen av myndigheternas lokalanvindning
bygger pa ett implicit antagande om att behovet av kontorsarea per anstilld inte
forandras 6ver tid. Forindrade arbetssitt pa kontor har minskat behovet av
kontorsarea per anstilld trendmissigt. Idag 4r det vanligt med kontorsareor pa
omkring 10 kvadratmeter per anstilld. Det finns siledes potential att effektivisera
statens kontorsanvindning.

Myndigheter som inte effektiviserar kontorsanvindningen far en omrikning av
lokalkostnadsdelen i anslaget som kompenserar for hela den genomsnittliga
hyresokningen i omradet dir de har kontor. Det ir, enligt Riksrevisionens
bedomning, ett f6r svagt incitament for att uppna en god hushallning med statens
resurser. Myndigheter som viljer att teckna ett nytt hyreskontrakt till en ligre kostnad
far fritt disponera mellanskillnaden pa andra dandamal. Den finansiella styrningen
riskerar dirmed att oavsiktligt ge myndigheterna betydande resurstillskott till foljd av
att de infor yteffektiva kontorslosningar. Samtidigt innebir utsikten att fa behalla
mellanskillnaden ett incitament for myndigheterna att minska kontorsarean, forutsatt
att myndigheterna forstar att det ar det som sker.

147 9 § forordning (1993:528) om statliga myndigheters lokalforsorjning.
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I praktiken kan myndigheterna alltsé vilja att effektivisera kontorsanvindningen eller
lata bli. Riksrevisionens bedémning ar att det behovs en tydligare styrning for att
komma lingre i effektiviseringen av kontorsanvindningen. Dessutom ir det viktigt
att resurserna som frigors hanteras pa ett effektivt sitt f6r staten som helhet. Med
dagens styrning stannar de frigjorda resurserna pa myndigheterna. For myndigheter
som har stora kontorsareor per anstilld kan resurserna som kan frigéras motsvara
personalokningar pa ett par procent.!#8 Om regeringen inte kompletterar dagens
budgetstyrning med aktiva beslut skulle en effektivisering av statens kontorsareor
innebira att betydande resurser inte blir foremal f6r nadgon politisk prioritering.

Dagens styrning stodjer inte samverkan

Det finns effektiviseringspotential i att 6ka myndigheternas samverkan nir det giller
bade anvindning och anskaffning av kontor. Kostnaderna kan minska genom att
myndigheterna nyttjar gemensamma ytor, samordnar investeringar och goér
gemensamma inkop till kontoren. Vidare kan en gemensam hantering av
osikerheten om framtida lokalbehov ge stabilare planeringsforutsittningar och

minska behovet av 6verkapacitet.

Trots att det inte lingre finns nagot krav pd att séka samverkan med andra
myndigheter gors det f6rsok inom ramen f6r manga lokalprojekt. Under intervjuerna
framkom det att flera myndigheter tecknat kontrakt for stérre kontor 4n nédviandigt
f6r den egna verksambheten i syfte att samlokalisera med en annan myndighet.

I nagra fall verkar det fungera bra, men i andra fall har den tinkta virdmyndigheten
blivit utan hyresgist. Det har resulterat i onodigt hoga kostnader for bade
virdmyndigheten och staten.

Det finns en enighet bland de intervjuade myndigheterna om att forutsittningarna
tor att samverka kring kontorslokaler behover forbattras. Det ar till exempel oklart om
det dr tilldtet f6r en myndighet att teckna kontrakt i syftet att hyra ut. Enligt
myndigheterna finns det stor potential i att minska kostnaderna genom 6kad

samverkan. Riksrevisionen delar den bedosmningen.

Lokala foretradares intressen kan paverka beslutet

Dagens system ger myndigheterna stor frihet att anskaffa kontorslokaler till
verksamheten. Styrningen, som innebir att anslagsmedel far behillas om myndigheten
kan minska lokalkostnaderna, kan uppfattas som att det skulle vara valfritt for
myndigheten att effektivisera kontorsanvindningen. Vidare gav huvuddelen av de
intervjuade myndigheterna uttryck for att det ar viktigt att beakta medarbetarnas
onskemal f6r att kunna behilla och rekrytera ritt kompetens till verksamheten.

148 Se bilaga 3.
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8.4.1

8.4.2

8.4.3

Myndigheternas intresse av att ta tillvara medarbetarnas 6nskemal sammanfaller inte
alltid med det som ir effektivt fo6r staten som helhet. Det finns tecken pa att
onskemadlen driver upp kostnaderna mer dn vad som ir nodvindigt for uppdraget.
Det dr dessutom kint att den sa kallade moraliska risken okar niar den som fattar
beslutet ar direkt berord eller arbetar nira dem som berors av beslutet.9 Det innebar
att den nuvarande styrningen riskerar att leda till ineffektiv kontorsanvindning.
Riksrevisionen bedomer att en tydligare styrning av kontorsanvindning och
lokalisering skulle kunna stédja de lokala beslutsfattarna.

Utvecklad styrning med strategi och samordning

Det finns utrymme att effektivisera kontorsanvindningen och minska
anskaffningskostnaderna i staten. I det hir avsnittet beskrivs de rekommendationer

Riksrevisionen lamnar till regeringen.

Infor en strategi for statens kontorsanvandning

Granskningen visar att manga myndigheter anvinder betydligt stérre kontorsareor dn
jamforbara verksamheter. Dessutom har det framkommit att det finns en osikerhet pa
myndigheterna om hur stora kontorslokaler verksamheten kriaver och hur de ska vara
utformade. Riksrevisionen bedomer dirfor att det behovs en tydligare styrning och ett
bittre stod. Regeringen bor dirfor infora en strategi for statens kontorsanvindning.

I strategin bor regeringen dra upp riktlinjer f6r ytanvindningen och kontorens lige
pa orten. Myndigheternas verksamheter skiljer sig it och dirfor bor strategin ge
myndigheterna utrymme att paverka kontorens utformning. Vidare kan det behova
tydliggoras hur myndigheterna férvintas anpassa kontoren till f6ljd av medarbetarnas
mojlighet att distansarbeta.

Overvag att komplettera budgetstyrningen

Med den nuvarande styrningen kan myndigheter med liknande behov av
kontorslokaler fa mycket olika tilldelning av anslagsmedel f6r att ticka
kontorskostnaden. Det beror pa att den historiska kontorsanvindningen styr
tilldelningen. Det har resulterat i en ineffektiv resursallokering som inte korrigeras
over tid. Riksrevisionen bedémer att detta kan hanteras inom ramen for dagens
budgetstyrning genom tillfilliga justeringar av anslagen i linje med den strategi som
beskrivs i féregaende avsnitt.

Overvag samordnad anskaffning

Riksrevisionen bedomer att det kan vara moijligt att minska kostnaderna genom
samordning av anskaffning och anvindning av kontor. Granskningen visar att

myndigheterna efterfragar ett okat stod f6r samordning. Regeringen bér darfor

149 Moralisk risk uppstar nir en part i ett avtal gynnas personligen samtidigt som de negativa
konsekvenserna, till exempel hogre kostnad, drabbar en annan part, se avsnitt 2.3.
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overviga om samordnad kontorsanskaffning fé6r myndigheter som ir lokaliserade pa
samma ort kan minska kostnaderna. Vidare bor regeringen 6verviga att anvinda
fastighetsfunktionerna pa de stora statliga myndigheterna. Dir finns erfarenhet av
och kompetens att anskaffa kontorslokaler i stora delar av landet.

Rekommendationer
Riksrevisionen limnar f6ljande rekommendationer till regeringen:
e Infor en strategi f6r kontorsanvindningen i staten som tydliggér riktlinjer for
kontorsarea och kontorens lige pa orten.

e Overvig att komplettera dagens budgetstyrning med aktiva beslut for att
sikerstilla att strategin efterlevs och for att méjliggora medvetna politiska
prioriteringar.

e Overvig samordnad anskaffning av kontorslokaler fér myndigheter pa
samma ort.
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Bilaga 1. Intervjuer och moten

Intervjuer och méten for att kartligga myndigheternas kostnader for att teckna
hyreskontrakt och byta lokaler (fallstudien):

1
2
3
4.
5
6
7

Intervju med foretridare f6r Ekonomistyrningsverket, 2024-08-22.
Interviu med foretridare for Skatteverket, 2024-09-23.

Intervju med foretriadare for Statistiska centralbyran, 2024-10-15.
Intervju med foretridare f6r Rymdstyrelsen, 2024-10-16.

Interviu med féretridare for ESF-radet, 2024-10-24.

Intervju med foretridare for Statens kulturrad, 2024-10-25.

Mote med foretradare for Skatteverket om arbetet med att anskaffa
kontorslokaler i Kalmar, 2024-10-28.

Intervju med foretridare for Myndigheten for delaktighet, 2024-10-29.

Intervjuer med myndigheter om deras avvigningar infér beslut om nya

kontorslokaler:

1. Intervju med foretridare for Forsikringskassan, 2025-01-22.

2. Intervju med foretridare f6r Statskontoret, 2025-01-27.

3. Intervju med féretridare for Tandvards- och likemedelsformansverket,
2025-02-04.

4. Intervju med foretridare f6r Myndigheten for tillvixtpolitiska utvirderingar och
analyser, 2025-02-10.

5. Intervju med foretridare for Trafikanalys, 2025-02-11.

6. Intervju med foretridare for Statens tjinstepensionsverk, 2025-02-11.

7. Intervju med foretridare for Linsstyrelsen i Orebro l4n, 2025-03-07.

8. Intervju med foretridare f6r Linsstyrelsen i Orebro lin, 2025-03-11.

Intervjuer och méten med foretridare for Finansdepartementet pd Regeringskansliet

om regeringens styrning av myndigheternas lokalanskaffning:

1.
2.

Mote med foretridare for Enheten for statlig férvaltning, 2024-06-19.

Intervju med foretridare f6r Budgetavdelningen, 2025-03-31.

66 Riksrevisionen



Bilaga 2. Berakningsurval

Bilagan redovisar urvalet i granskningen samt den gruppindelning som anvinds.

Registerdata fran ESV:s kontrakts-och anvandarregister

Uppgifter om myndigheternas hyreskontrakt finns i ESV:s kontrakts- och
anvindarregister (KAR). Registret innehaller bland annat uppgifter om lokalernas
storlek, hyreskostnader och adressuppgifter. Registret innehaller dock inga uppgifter
som ir skyddsvirda, vilket innebir att vissa uppgifter om hyreskontrakt och lokaler
saknas. Det giller framfor allt myndigheter inom foérsvarsomradet och rittsvisendet.
Vi har fatt hjalp av ESV att identifiera vilka myndigheter som riskerar att ha
inkompletta uppgifter om lokalanvindningen.

Identifiering av kontorsmyndigheter

For att identifiera myndigheter som i huvudsak bedriver kontorsverksamhet har vi i
ett forsta steg anvint klassificeringar som finns i KAR. Vi har sorterat bort kontrakt
som avser annan verksamhet dn central- och regionalforvaltning. Det betyder att de
flesta myndigheter som har andra typer av lokaler sdsom utbildningslokaler,
museibyggnader, teatrar och domstolar har avgrinsats bort.

I ett andra steg har vi gitt igenom myndigheternas resultatredovisningar for att
bedoma om de aterstiende myndigheterna bedriver nigon verksamhet som kraver
andra typer av lokaler dn kontor. Det finns ett mindre antal myndigheter som
klassificerats till gruppen forvaltningsmyndigheter i KAR, men som dven har andra
lokaler dn kontor.150 Eftersom detta riskerar att paverka nyckeltal och deras
jamforbarhet har vi sorterat bort dessa myndigheter.

Jamforbarhet over tid

I granskningen gor vi en jamforelse av kontorsanviandningen for aren 2014 och 2023.
Dirfor ingar bara myndigheter i urvalet som var verksamma bada aren. Myndigheter
som tillkommit eller avvecklats under perioden har vi sorterat bort. Vissa
myndigheter i urvalet har fatt féraindrade uppgifter vilket vi hanterat genom att
berikna nyckeltal per anstilld.!s! For att kunna jimfora hyreskostnader mellan de
bada dren har vi riknat om hyrorna f6r ar 2014 till 2023 ars prisldge. Det har vi gjort
med hjilp av rikthyror som ESV tar fram f6r sju olika kontorsmarknader i Sverige.152

150 Statens haverikommission har till exempel kontor i Stockholm, men 4ven tekniska lokaler i Stringnis.
Vidare har Livsmedelsverket och Folkhilsomyndigheten laboratorium i sina lokaler och si vidare.

151 Resultatet i granskningen paverkas inte av att man byter variabeln antal anstdillda mot drsarbetskrafier.

152 ESV, "Rikthyror”, himtad 2025-05-09.
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Tabell 6 Stora kontorsmyndigheter

Myndighet Antal anstallda Lokalarea i kvm Arshyra i tkr

2014 2023 2014 2023 2014 2023
Arbetsformedlingen 12874 10 952 362 031 247 968 510 216 477 531
Forsakringskassan 13 307 14 308 337726 285 756 507 311 650 426
Migrationsverket 4142 5773 142194 145 550 191033 303029
Pensionsmyndigheten 1040 1633 27 340 23 062 38 945 55022
Statens servicecenter 248 1608 5150 70671 8520 178 040
Skatteverket 10773 10319 274787 212 601 396 702 435 445
Totalt 42384 44593 1149228 985608 1652727 2099493

Kélla: ESV:s kontrakts-och anvandarregister samt myndighetsregister.

Tabell 7 Lansstyrelser

Myndighet Antal anstallda Lokalarea i kvm Arshyra i tkr
2014 2023 2014 2023 2014 2023
Lansstyrelsen i Blekinge lan 110 147 2800 5073 6 334 8121
Lansstyrelsen i Dalarnas lan 249 272 9234 9444 7 412 14 287
Lansstyrelsen i Gotlands lan 108 141 3692 4209 3954 6 828
Lansstyrelsen i Gavleborgs lan 221 254 8295 8 684 7 440 9 056
Lansstyrelsen i Hallands lan 180 231 5574 5055 6 085 7044
Lansstyrelsen i Jamtlands lan 229 289 8156 7974 7678 8512
Lansstyrelsen i Jonkopings lan 247 291 6 807 5903 8 649 13 537
Lansstyrelsen i Kalmar lan 213 254 7 027 5814 6 802 8 409
Lansstyrelsen i Kronobergs lan 168 209 4 496 5206 5814 9 866
Lansstyrelsen i Norrbottens lan 267 346 11153 11636 9518 14740
Lansstyrelsen i Skane lan 452 620 15246 12964 17822 27230
Lansstyrelsen i Stockholms lan 47 559 14 622 8866 32823 46448
Lansstyrelsen i Sodermanlands lan 174 198 6 047 6 405 5567 10 348
Lansstyrelsen i Uppsala lan 183 237 5 841 3825 7372 10 401
Lansstyrelsen i Varmlands lan 209 250 6 563 5228 7 336 8144
Lansstyrelsen i Vasterbottens lan 244 309 10 232 9234 9559 13 067
Lansstyrelsen i Vasternorrlands lan 227 249 7 809 9027 6 952 11080
Lansstyrelsen i Vastmanlands lan 172 202 6 502 6 971 6 936 8 456
Lansstyrelsen i Vastra Gotalands lan 809 995 27736 27445 33573 50157
Lansstyrelsen i Orebro lan 195 225 6196 6143 7984 8 907
Lansstyrelsen i Ostergotlands lan 249 343 8 465 10723 10788 16 193
Totalt 5377 6621 182493 175829 216399 310829

Kaélla: ESV:s kontrakts-och anvandarregister samt myndighetsregister.
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Tabell 8 Medelstora kontorsmyndigheter

Myndighet Antal anstallda Lokalarea i kvm Arshyra i tkr
2014 2023 2014 2023 2014 2023
Arbetsmiljoverket 555 641 17 381 14 367 28 207 36172
Bolagsverket 532 598 11108 12143 19 421 23965
Boverket 225 250 9424 9307 10 754 12 766
Brottsforebyggande radet 98 141 2398 3573 7 323 17 803
Centrala studiestdds- 924 1191 22 816 21286 31461 44 833
namnden
Ekonomistyrningsverket 176 136 3633 2883 12073 16 010
Energimarknadsinspektionen 91 194 2667 1749 4002 4 890
Energimyndighet, Statens 390 445 9285 6 620 12 809 11403
Exportkreditnamnden 148 159 4102 2653 14 010 18 820
Finansinspektionen 312 512 6203 7 290 22 286 40 396
Inspektionen for vard och 599 774 23382 16 475 50874 55058
omsorg
Kammarkollegiet 258 327 6 166 6 000 14 528 28 457
Kemikalieinspektionen 245 275 7197 11604 11173 29618
Konkurrensverket 152 187 4 862 3394 19 269 16 497
Konsumentverket 132 185 3757 4440 8 364 9017
Kulturrad, Statens 78 127 2048 2043 4 561 6131
Myndigheten for 96 145 2564 2258 3969 3860
yrkeshogskolan
Post- och telestyrelsen 275 392 6280 6 532 16 006 30547
Riksgaldskontoret 177 227 4 600 3821 17 745 26 288
Skolinspektion, Statens 355 519 8 567 7743 18107 24 248
Skolverk, Statens 490 828 10128 12988 27 834 47 871
Socialstyrelsen 894 840 17 366 17 469 32884 61124
Statistiska centralbyran 1289 1096 31598 15 751 53724 45 368
Stralsakerhetsmyndigheten 308 288 10 568 11438 21054 34728
Svenska ESF-radet 132 145 531 3459 10 091 9719
Svenska Institutet 128 142 3070 2032 8146 7 802
Tandvards- och 89 165 1697 1680 4986 11640
lakemedelsférmansverket
Tillvaxtverket 367 1048 10 507 9457 22 209 33123
Tjanstepensionsverk, 291 242 6324 6377 12914 14141
Statens
Universitets- och 244 345 3960 5767 13477 34 442
hogskoleradet
Verket for 214 242 3931 3891 20002 32782
innovationssystem
Vetenskapsradet 169 261 4 694 3166 17113 20672
E-halsomyndigheten 125 347 2131 4109 6 364 17 497
Totalt 10 558 13414 269725 243765 577739 827688

Kaélla: ESV:s kontrakts-och anvandarregister samt myndighetsregister.
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Tabell 9 Sma kontorsmyndigheter

Myndighet Antal anstéllda Lokalarea i kvm Arshyra i tkr
2014 2023 2014 2023 2014 2023

Allmanna reklamations- 35 50 1005 1005 2848 4130

namnden

Barnombudsmannen 29 21 637 637 1658 1904

Beredning for medicinsk 56 88 1477 1608 5247 7777

och social utvardering,

Statens

Bokforingsnamnden 9 7 191 147 739 811

Brottsoffermyndigheten 54 58 2154 2642 2180 3668

Diskrimineringsombuds- 91 108 2888 3902 8 596 13 889

mannen

Domarnamnden 6 8 250 265 730 925

Fastighetsmaklar- 17 32 439 657 1117 1155

inspektionen

Finanspolitiska radet 5 5 136 34 486 1498

Forskningsradet for miljo, 47 98 1267 1309 3878 7 026

areella naringar och

samhallsbyggande

Forskningsradet for halsa, 24 39 517 1007 1538 4506

arbetsliv och valfard

Inspektionen for 60 76 1653 2036 2445 3122

arbetsloshetsforsakringen

Inspektionen for 52 54 1488 1889 4133 7 501

socialforsakringen

Institutet for 42 49 1247 1247 1607 211

arbetsmarknads- och

utbildningspolitisk

utvardering

Integritetsskydds- 42 120 1017 1710 2942 11897

myndigheten

Justitiekanslern 32 53 1786 1724 5558 6274

Kommerskollegium 92 84 2 551 2 456 7618 14175

Konjunkturinstitutet 64 54 1517 1074 5026 7083

Medierad, Statens 20 25 503 503 1362 1870

Medlingsinstitutet 9 10 297 312 895 111

Myndigheten for 25 41 3151 3343 6216 9 311

delaktighet

Myndigheten for familjeratt 12 36 346 720 820 1202

och foraldraskapsstod

Myndigheten for 7 15 202 504 613 1664

kulturanalys

Myndigheten for press, 25 44 882 698 2018 3073

radio och tv

Myndigheten for stod till 7 12 271 208 653 1193

trossamfund
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Myndighet Antal anstallda Lokalarea i kvm Arshyra i tkr

2014 2023 2014 2023 2014 2023
Myndigheten for 60 49 2050 1051 4238 3543
tillvaxtpolitiska
utvarderingar och analyser
Myndigheten for ungdoms- 73 115 1615 1616 4972 4152
och civilsamhallsfragor
Myndigheten for vard- och 18 48 882 882 2908 6 006
omsorgsanalys
Nordiska Afrikainstitutet 49 34 1732 1748 3165 3863
Revisorsinspektionen 23 21 764 742 1885 3201
Rymdstyrelsen 16 25 571 1109 1058 1518
Spelinspektionen 40 68 1732 2490 2934 5465
Statskontoret 72 75 2648 1257 6 340 8 092
Styrelsen for teknisk 19 12 4 365 2678 6 846 3632
ackreditering
Svenska institutet for 12 16 316 129 766 1552
europapolitiska studier
Séakerhets- och 13 18 415 415 1179 1457
integritetsskyddsnamnden
Trafikanalys 31 38 131 1318 2 496 3602
Universitetskanslers- 96 17 2938 2190 8100 9296
ambetet
Overklagandenamnden for 18 19 699 764 681 948
studiestod
Totalt 1502 1942 49910 50 026 118 490 175 204

Kaélla: ESV:s kontrakts-och anvandarregister samt myndighetsregister.
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Bilaga 3. Pris-och loneomrakning av
lokalkostnader

Pris- och loneomrikningen (PLO) dr den berdkningsmetod som anvinds i
regeringens budgetarbete for att myndigheternas férvaltningsanslag ska vara realt
oférindrade 6ver tid. I bilagan dskadliggors effekterna av lokalkostnadsdelen i

omrikningen med hjilp av ett exempel.153

Myndigheten har sin verksamhet i centrala Stockholm

Exemplet avser en fiktiv kontorsmyndighet med 100 anstillda som ar 2014 tecknat ett
sexarigt hyreskontrakt. Lokalerna ir beligna i centrala Stockholm och kontorsarean ir
2 500 kvadratmeter. Det innebir en kontorsarea per anstilld pa 25 kvadratmeter.

Myndigheten har tecknat ett hyreskontrakt till den genomsnittliga hyresnivan i
omrdadet. Kvadratmeterhyran motsvarade dirmed den rikthyra som ESV har beriknat
och som anvinds i PLO-omrikningen. Rikthyran i centrala Stockholm ar 2014 var

2 700 kronor. Myndighetens totala hyreskostnad ar 2014 var 6 750 000 kronor.

Vi antar att myndighetens tilldelade anslagsmedel for lokaler budgetaret 2014
motsvarar de hyreskostnader som myndigheten hade, det vill siga anslaget innehéller
en lokalkostnadsdel pa 6 750 000 kronor. Vidare antas att férhallandet mellan l6ner,
lokalkostnader och ovriga forvaltningskostnader var oférandrat under
berdkningsperioden.

Omrakning av anslagsmedel ar 2014-2019

Under hyreskontraktets 16ptid riknas myndighetens anslagsmedel f6r lokaler om
med 70 procent av férandringen i konsumentpriser (KPI). I berdkningen anvinds
forandringen fran oktober tre dr innan till oktober tvd ar innan det aktuella
berikningsaret. Berikningen for 2015 bygger alltsa pa forindringen i
konsumentpriser fran oktober 2012 till oktober 2013.

Myndigheterna tecknar vanligen hyreskontrakt med ett villkor om att rikna upp
hyrorna med KPI. I vart exempel riknas hyran f6r 2015 upp med hela f6rindringen i
KPI fran oktober 2013 till oktober 2014.

Tabell 10 visar tilldelade anslagsmedel enligt den modell som anvinds i PLO-
omrikningen samt de hyror exempelmyndigheten betalar under kontraktets 16ptid.

153 Berikningen bygger pa ett exempel som ESV redovisar pa sin webbplats: ESV, "Generell
berikningsmodell”, himtad 2025-05-09.
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Tabell 10 Exempel pd PLO-omrakning av lokalkostnader under hyresavtalets l6ptid,
tusentals kronor

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Anslagsmedel 6750 6 747 6742 6 746 6 802 6 882
Hyreskostnad 6 750 6742 6748 6 828 6943 7101
Differens 0 5 -6 -82 -141 -219
Differens omraknad till 0 0 0 0,1 0,1 0,2
arsarbetskrafter

Kaélla: Riksrevisionens berédkningar.

Differensen mellan anslagsmedel och hyreskostnader 6kar successivt under
kontraktets 16ptid och uppgar till 219 000 kronor sista dret. Om vi antar att
personalkostnaden per arsarbetskraft uppgar till 1 miljon kronor motsvarar
differensen sista aret drygt 0,2 arsarbetskrafter.154

Vagvalet nar nytt kontrakt ska tecknas ar 2020
Nir kontraktet 16per ut maste myndigheten teckna ett nytt kontrakt. Vi antar att
myndigheten har tre alternativ att vilja pa:

1. lokaler i samma omrade och med samma area

2. lokaler i samma omrade men med mindre area

3. lokaler i ett omrade utanfér centrala Stockholm och med mindre area.

I tabell 11 har vi riknat ut hyreskostnaden for de tre alternativen. Berikningen utgir
fran att ESV:s beridknade rikthyra aterspeglar marknadshyran f6r lokalerna som
myndigheten viljer mellan. Vi har ocksa beriknat den anslagstilldelning som
myndigheten far f6r lokalkostnaderna ar 2020. Tanken med PLO ir att myndigheten
ska fa anslagsmedel for att kunna teckna ett likvirdigt kontrakt som tidigare, till bade
area och lige (hyresomrade).

Tabell 11 Hyreskostnader for tre olika alternativa lokalval

Alternativ 1 Alternativ 2 Alternativ3
Area per anstalld 25 15 15
Antal anstallda 100 100 100
Area i kvadratmeter 2500 1500 1500
Hyra per kvadratmeter i kronor 3875 kr 3875 kr 2100 kr
Hyreskostnad i tusentals kronor 9688 5813 3150
Tilldelade anslag 9688 9688 9688
Differens 0 -3875 -6 538
Differens omraknad till 0 39 6,5

arsarbetskrafter

Kaélla: Riksrevisionens berdkningar baserat pé data frdn ESV.

154 Enligt ESV:s nyckeltalsapplikation var medianvirdet for personalkostnad per drsarbetskraft for alla
myndigheter 825 882 kronor 2019. Vi har antagit att kostnaden pi exempelmyndigheten ir nigot hogre.
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Myndigheter far vanligen full kostnadstickning for sina hyreskostnader nir de
tecknar om sitt hyreskontrakt enligt alternativ 1. Det forutsitter dock att hyran for
lokalerna inte 6kat mer under hyresperioden dn den av ESV beriknade rikthyran for

omréadet.

Om myndigheten i stillet viljer att sdnka sina kostnader genom att vilja alternativ 2
eller 3 far de fritt disponera mellanskillnaden. Om de viljer minska kontorsarean och
sitta kvar pad samma lige motsvarar de frigjorda resurserna nistan fyra
arsarbetskrafter och om de 4ven flyttar till ett mindre centralt lige frigors resurser
motsvarande 6,5 arsarbetskrafter, se tabell 11. Det betyder att de kan 6ka
lonekostnaderna eller 6vriga forvaltningskostnader utan att behova redovisa nagra

nya prestationer eller uppdrag till regeringen.
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EN GRANSKNINGSRAPPORT FRAN RIKSREVISIONEN

Kostsam kvadratjakt - statens anvandning och anskaffning
av kontorslokaler (RiR 2025:17)

Riksrevisionen har granskat om statens kontorsférsorjning ir effektiv. Slutsatsen ar

att bdde anvindningen och anskaffningen kan effektiviseras.

Svenska myndigheter anvinder betydligt stérre kontorsarea per anstilld dn
jamforbara verksamheter. I granskningen uppskattas att statens samlade
kontorskostnader uppgick till 10-15 miljarder kronor ar 2023. Kostnaderna skulle
kunna minska med omkring en fjirdedel genom framfor allt minskade kontorsareor.
Viss effektivisering ir ocksd mojlig genom att anvinda kontor i mindre centrala
ligen. Riksrevisionen rekommenderar dirfor regeringen att inféra en strategi for
kontorsanvindningen i staten som tydliggér riktlinjer for kontorsarea och kontorens

lige pa orten.

Riksrevisionen bedémer dven att det kan finnas utrymme att sinka kostnaderna
genom att samordna anskaffningen av kontorslokaler och rekommenderar dérfor
regeringen att 6verviga samordnad anskaffning av kontorslokaler for myndigheter pa

samma ort.

En myndighet som effektiviserar kontorsanvindningen far fritt disponera de frigjorda
resurserna. Om alla myndigheter skulle effektivisera kontorsanvindningen fullt ut
skulle betydande resurser frigoras utan att bli féremal for politiska prioriteringar.

Det kan leda till att resurser inte hanteras pa ett for staten som helhet effektivt sitt.
Regeringen bor dirfor 6verviga att komplettera dagens budgetstyrning med aktiva
beslut for att sikerstilla att strategin efterlevs och f6r att mojliggéra medvetna

politiska prioriteringar.
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