Enskild motion

Motion till riksdagen: 2014/15:1206
av Andreas Norlén och Per Bill (M)

Post Nords konkurrensmetoder

Forslag till riksdagsbeslut

1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i motionen
om en Oversyn av Post Nords agerande p4 marknaden for oadresserad direktreklam.

2. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i motionen
om dgardirektiv till Post Nord for att sidkra att det dven fortsattningsvis finns
konkurrens péd marknaden for oadresserad direktreklam.

3. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i motionen
om en utredning av mojligheten att ppna Post Nords brevutdelning som en
infrastrukturell tillgdng som kan utnyttjas dven av andra aktorer 4n Post Nord.

4. Riksdagen tillkinnager for regeringen som sin mening vad som anfors i motionen

om en utredning om Post Nords verksamhet och hur den ldmpligen bor avgrénsas.

Motivering

Marknaden for oadresserad direktreklam (ODR) i Sverige omsitter idag cirka 1,7
miljarder kronor i distributionsledet. I stort finns det tva aktorer, PostNord och Svensk
Direktreklam (SDR), den sistndmnda med site 1 Uppsala. Kunder ar framst de storre

detaljhandelskedjorna, men dven mindre, lokala detaljhandelsforetag.

Det finns tydliga tecken pa att Posten/PostNord agerar pa ett sadant sétt att

konkurrensen pé denna marknad riskerar att forsdmras.

Mycket tyder pa att PostNord har en prisséttningspolitik som innebér att man utnyttjar
sitt de facto-monopol pa daglig brevdistribution (eller brevdistribution flera dagar i

veckan) for att skaffa sig fordelar inom ett annat marknadssegment, ODR. Om detta &r
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korrekt kan det inte vara forenligt med hur ett statligt foretag bor agera pa en
konkurrensutsatt marknad, och det bor ddrmed strida mot regeringens politik for de

statliga foretagen.

Prisséttningspolitiken har enligt uppgift flera delar. Nedanstdende beskrivning bygger
pa uppgifter fran SDR.

PostNord erbjuder distribution av ODR fem ganger i veckan, SDR erbjuder normalt
distribution endast en gang i veckan (pa helgen). Méanga stora kunder vill dela ut ODR
tva ganger i veckan, varav en gang under helgen, eller i direkt anslutning till helgen
("helgutdelning”). Om kunden overviger helgutdelning med SDR och utdelning pé t.ex.
torsdagen med PostNord, erbjuder PostNord ett sérskilt lagt pris om kunden istéllet gar
med PostNord bade pa torsdagen och méndagen. Priset sétts sa 1agt att kostnaden for

tilldgg av dag tva &r obetydlig, eller ldgre 4n SDR:s pris for helgdistribution.

SDR kommer aldrig att kunna dela ut i hela Sverige, eftersom vissa landsbygdslinjer &r
for kostsamma. Pé dessa linjer maste SDR kdpa kompletterande distribution av
PostNord for att kunna erbjuda sina kunder full hushéllstdckning. Det kan handla om
ungefdr 15 procent av hushallen, beroende pa var 1 Sverige det géller. PostNord
bestimmer det pris SDR ska betala for denna distribution. Om kunden kdper
distributionen sjélv av PostNord erbjuder PostNord i allménhet ett 14gre pris &n om SDR
koper av PostNord for kundens rdkning. Genom att ge SDR ett forhallandevis hogt
nettopris for kompletteringsdistributionen slér PostNord ut SDR for hela uppdraget da
den totala kostnaden for SDR:s egen utdelning + postkomplettering blir hdgre dn
PostNords pris for hela uppdraget, trots att SDR &r betydligt billigare pa de cirka 85

procent av hushdllen som SDR kan ticka.

Om ett foretag (t.ex. inom e-handel) koper adresserade utskick och varuleveranser av
PostNord ar det i praktiken extra billigt att dven kopa till utdelning av ODR hos
PostNord. Alternativt ges béttre priser pa ovriga tjanster om man ocksa lagger
utdelningen av ODR hos PostNord. Priset for ODR ser 1 det sistndmnda fallet
foljaktligen marknadsméssigt ut ’pa papperet” men kunden drivs &ndé av

totalkostnadsskal att vdlja PostNord dven for ODR-uppdraget.

PostNord erbjuder stora kunder kombinationserbjudanden, som férutom distribution av
ODR éven innefattar t.ex. varutransporter, lagerhédllning och logistikldsningar. I

prisséttningen av dessa kombinerade tjinster tar PostNord igen pa ”gungorna” (dvs.



ovriga tjanster) vad de forlorar pd “karusellerna” (dvs. ODR-distributionen). Det finns
foljaktligen inget incitament for kunden att lyfta ut ODR-tjénsten fran PostNord till
forman for SDR.

Utdver detta forekommer, enligt SDR, uppgifter om att PostNord stéller sarskilda krav
pa foretag som har verksamhet i bdde Sverige och Danmark. For att exempelvis ett
danskt foretag med verksamhet i bdda ldnderna ska f4 behalla sina villkor i Danmark

kréver PostNord, enligt dessa uppgifter, att det &ven anlitar PostNord i Sverige.

Vad giller fordelningen av kostnader mellan olika verksamhetsomrdden inom PostNord
kan man forvénta sig att nir méngden brev minskar borde en storre del av fasta och
rorliga kostnader belasta PostNords ODR-verksamhet. Enligt uppgift fran SDR sker det

dock inte.

Om denna skildring &r korrekt handlar det alltsd om att PostNord utnyttjar det faktum
att man har en organisation for brev- och paketdistribution till att (punkt 1 och 3) sétta
priser pd ODR som i praktiken innebér orimligt 14ga priser — och som i praktiken bygger
pa att man later grundverksamheten subventionera ODR-utdelningen for dessa kunder —
eller (punkt 2) oskiligt hoga priser. Flera kunder sdger sig uppfatta forhillandena pé
sadant sétt att de inte vagar bryta ut en av tjénsterna for att 14gga pé annan leverantor,

dvs. SDR.

PostNords instéllning ar att denna skildring inte stimmer, men redan att denna
diskussion uppkommer och att det finns en mycket konkret kritik mot PostNords
agerande bor rimligen innebdra att 4garen — staten — har anledning att fordjupa sig i

fridgan och sékerstélla att en rittvis konkurrens pa aktuella marknader kan upprétthéllas.

Postens agerande far, enligt uppgifter frin SDR, foljande konsekvenser:

SDR kan inte matcha PostNords priser i upphandlingar trots att man for de 85 procent
av Sveriges hushall som SDR técker ar billigare é&n PostNord och trots att man i vissa
upphandlingar i princip &r nere pa eller under rena sjilvkostnadsnivaer, dvs. marginalen

ar mer eller mindre forsumbar eller t.0.m. negativ.

Med sjunkande 16nsamhet har ett stort antal av SDR:s franchisetagare tvingats ligga ner
verksamheten. Pa drygt fem &r har fler dn hélften av franchiseforetagen 1 SDR-kedjan

forsatts 1 konkurs eller kopts upp av franchisegivaren, dvs. SDR. I de allra flesta fallen
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har skélet varit akut 16nsamhetskris. Forutom de foretag som upphort har ett antal
franchiseforetag overlevt endast tack vare rekonstruktioner och massiva stodatgiarder
frdn SDR:s sida, ndgot som tér hart pd SDR:s resurser, bade rent monetért och genom
hart utnyttjande av SDR:s personella resurser. For tio ar sedan var tvda SDR-enheter i
central huvudkontorsdrift. Idag ar antalet 15, vilket utgér ndrmare 40 procent av SDR-

kedjan.

Fo6ljden om SDR skulle tvingas ldgga ner verksamheten skulle bli att ett 30-tal smé
entreprenorer (SDR:s franchisetagare) maste ldgga ner sin egen verksamhet, att 300—
400 fast anstéllda forlorar sina jobb samt att cirka 9 000 bud f6rlorar sina uppdrag. Av
buden &r drygt hilften skolungdomar, som féar sin forsta kontakt med arbetslivet och en
chans att tjdna egna pengar genom jobbet hos SDR. Resten av buden dr ofta ménniskor
som lever under knappa omsténdigheter, inte séllan familjeforsorjare som ar beroende

av extrainkomsten for att fa sin ekonomi att ga ihop.

Foljden pd mediamarknaden i stort skulle bli att PostNord skulle fa faktiskt monopol pa
ODR, till nackdel for manga kunder, stora och sma. PostNord skulle i hog grad kunna

sdtta sina priser och faststilla 6vriga villkor efter eget gottfinnande.

Vad krévs for att konkurrensen ska fungera pdA ODR-marknaden?

PostNords ODR-verksamhet maste belastas med sin rimliga del av fasta och rorliga

kostnader sd att tjansten prissitts pa ett korrekt sitt

och

PostNords brevdistribution bor ses som en infrastruktur som ér tillgénglig for andra
distributionsaktorers kop av kompletterande distribution med en prissittning som

motsvarar det som PostNords dvriga verksamheter (t.ex. ODR-verksamheten) far betala.

I den uppkomna situationen bor dgaren/staten agera, dels for att klarldgga saklaget, dels
for att, om kritiken mot PostNord befinns vara vélgrundad, sidkerstilla en fungerande

konkurrens pd ODR-marknaden, ldmpligen genom &gardirektiv till PostNord.

Man kan inte rimligen kréva att den privata aktor som star mot ett stort, statligt foretag
ska vécka talan med stod av konkurrenslagstiftningen, for att den vigen mojligen fa

rittelse. Det ligger i statens intresse att konkurrensen pa alla marknader fungerar och pé
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de marknader dér statliga bolag verkar har staten ett direkt ansvar for att sdkerstélla en
fungerande konkurrens. Det ansvaret bor staten ta, utan att hanvisa foretagen till att

processa enligt konkurrenslagen.

Ett dgardirektiv till PostNord skulle kunna innehélla f6ljande:

Agaren vill att det ska vara mojligt att bedriva verksamhet som konkurrerar med

PostNord inom ODR.

Det stiller krav pa att PostNord i sin prissdttning agerar konkurrensneutralt. Den egna
ODR-verksamheten ska belastas med en korrekt andel av PostNords fasta och rorliga
kostnader. Olika typer av kombinerade erbjudanden som forsvarar mojligheterna till

konkurrens ska inte forekomma.

Agaren kommer att folja utvecklingen och tillse att extern granskning sker, med dppen

redovisning fran PostNord och konkurrenterna.

Vid sidan av dessa atgérder bor dgaren dvervédga och utreda

om brevnitet skulle kunna funna fungera som en infrastruktur som kan anvindas dven
av andra distributionsforetag dn PostNord, och dir PostNords 6vriga verksamhet far

betala samma pris som konkurrerande distributionsforetag far gora.

samt

vilka tjénster PostNord ska tillhandahélla vid sidan av detta, inte minst mot bakgrund av
den presenterade visionen att PostNord ska installera hushallsmaskiner, elektronik med
mera. PostNords visioner riskerar, om de tillats genomforas, att innebéra betydande
svarigheter for stora och sma serviceforetag 6ver hela landet. Se till exempel artikeln
med rubriken ”Brevbérare kan snart installera elektronik at ndtkunder” (webbtidningen
Ehandel.se, 2014-03-11): http://www.ehandel.se/Brevbaerare-kan-snart-installera-
elektronik-aat-nactkunder,3758 . html.

Detta dr visserligen en annan fraga &n konkurrensen pd ODR-marknaden, men den bor
ndmnas 1 detta sammanhang, eftersom den giller ett annat omrdde dir PostNord riskerar
att hota framtiden for ett stort antal sméaforetagare. Fragor om Postens agerande pa olika

marknader har dven tidigare lett till debatt. I betdnkandet 2006/07:KU20, sid. 225 ff,



behandlade konstitutionsutskottet en granskning av Posten AB:s kontroversiella forvarv

av Stralfors AB.

Andreas Norlén (M) Per Bill (M)



