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Till statsradet Maj-Inger Klingvall

Med utgangspunkt fran regeringens direktiv av den 26 juni 1997

(dir 1997:94) startade organisationskommittén sitt arbete i augusti

1997. Utredningens uppgift har varit att forbereda och genomféra

bildandet av Vastra Goétalands lans allménna forséakringskassa ge-
nom en sammanlaggning av forsakringskassorna i Bohuslan,

Alvsborgs lan, Goteborg och Skaraborgs lan. Den nya forsakrings-
kassan bildas fr o m 1 januari 1999.

Utredningen har letts av utredningssekreteraren Ulla Y
Gustafsson (s). Ledamoéter har varit ombudsmannen Hasse
Andersson (s), marknadschefen Lars-Gunnar Bostrém (m), riks-
dagsledamoten Marianne Carlstrom (s), f.d. riksdagsledamoten
Eva Eriksson (fp), informationschefen Per Gustafsson (c), lant-
brukaren Bengt Johansson (m), riksdagsledamoten Lennart
Nilsson (s), riksdagsledamoten Kenth Skarvik (fp) samt f.d. om-
budsmannen Leif Thern (s). Sakkunniga i utredningen har varit ut-
redningschefen Goran Geiryd, Forsakringskasseforbundet, och en-
hetschefen Bertil Thorslund, Riksférsakringsverket. Ombudsman-
nen UIf Dragovski, Forsakringsanstélldas forbund och Helena
Persson, Sveriges akademikers centralorganisation har varit ex-
perter. Sekreterare i utredningen har varit planeringsledaren
Carina Krantz Rénnqyvist.
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1 Sammanfattning

Den 1 januari 1999 bildas Vastra Goétalands lans allmanna férsak-
ringskassa genom en sammanlaggning av forsakringskassorna i
Bohuslan, Alvsborgs 1an, Goteborg och Skaraborgs lan.

I juni 1997 tillsattes en organisationskommitté for att pa rege-
ringens uppdrag férbereda och genomféra sammanlaggningen. De
berérda forsékringskassornas presidier hade fore det pa eget ini-
tiativ startat ett samarbete infér en formodad sammanlaggning.
Bland annat antogs en gemensam plattform for forhallningssatt
och arbetsmetoder i forberedelserna.

En ambition har varit att ur de fyra férsakringskassornas verk-
samheter tillvarata det basta och finna den "femte I6sningen”. Ett
omfattande kartlaggningsarbete av likheter och skillnader i de fyra
forsakringskassorna har darfér genomforts.

Ett stort antal medarbetare har varit engagerade i forberedelse-
arbetet. Pa eget initiativ har kommittén sarskilt uppmarksammat
fortroendemannarollen.

Organisationskommittén har stallt sig bakom en 6vergripande
organisationsplan for den nya forsakringskassan. Lanskontoret
(centralkontoret) forlaggs enligt regeringens direktiv till Boras. En
administrativ enhet inrattas i Lidkoping for I16nehantering, ekono-
misk redovisning och inkdp/upphandling.

Kommittén har vidare slagit fast riktlinjer fér bemannings-
arbetet, bl a vilka bedémningsgrunder som ska galla i rekryterings-
och placeringsarbetet. Det kommer att finnas drygt 2 200 med-
arbetare i den nya forsékringskassan vid ingangen av ar 1999. Ca
240 personer vid centralkontor och 6vriga gemensamma funk-
tioner har betraktats som direkt berérda av sammanléaggningen.Vid
det nya lanskontoret och dvriga gemensamma funktioner har in-



8 Sammanfattning SOU 1998:149

rattats ca 150 befattningar. Genom sammanlaggningen har det
skapats ett utrymme att forstarka forsékringsverksamheten. Hittills
har ett 90-tal medarbetare kunnat placeras vid nagot av de drygt 55
lokalkontoren.

Inom Vastra Gotaland bedrivs tre forsok enligt den s k
SOCSAM-lagstiftningen. Kommittén ar angelagen om att forsoks-
verksamheten forlangs till och med ar 2002. Det ar ocksa ange-
laget att valbarhetsbestammelserna andras sa att aven personer ur
socialforsakringsndmnder kan véljas att representera forsékrings-
kassan i bestallarférbundens styrelser.

Genom den tilldelning av medel till forsdkringskassorna som
aviseras i budgetpropositionen for 1999 (samt forstarkningar aven
for 1998) beddms den nya férsékringskassan kunna starta sin verk-
samhet under relativt goda ekonomiska omstandigheter.
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2 Uppdraget

2.1 Utredningens direktiv

| juni 1997 uppdrog regeringen at en organisationskommitté att
forbereda och genomfora bildandet av en forsakringskassa i Vastra
Gotaland fr o m den 1 januari 1999 (dir 1997:94).

Kommittén skulle samordna arbetet med bildandet vad avsag
organisation, bemanning, kompetens och arbetsformer och ta fram
underlag for resursbehov for den nya kassan. | uppdraget ingick
aven att rekrytera direktor.

Som givna forutsattningar angavs att centralkontoret skulle
forlaggas till Boras samt att viss administrativ stodverksamhet
eller viss forsékringsadministration (20 — 30 personer) skulle for-
laggas till Lidkoping. Resurser som kunde frigdras genom sam-
manlaggningen beddémdes kunna anvéndas for att méta bespa-
ringskrav for den nya kassan.

2.2 Bakgrund

Regeringen lamnade i december 1996 uppdraget at en sarskild ut-
redare att i samrad med Riksforsakringsverket, de allmanna for-
sakringskassorna i Bohuslan, Alvsborgs lan, Skaraborgs lan och
Goteborgs stad samt Forsakringskasseforbundet forbereda en
sammanlaggning av de namnda forsakringskassorna till en gemen-
sam allman forsakringskassa fér Vastra Goétaland. Utredaren fore-
slog i sin rapport att férsakringskassan skulle bildas den 1 januari
1999 och att en organisationskommitté skulle tillsattas.
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De fyra forsékringskassorna hade redan under hdsten 1996
startat ett intensivt forberedelsearbete. Styrelserna hade presidie-
traffar som fran och med februari 1997 fick karaktaren av inter-
rimstyrelse. Bl a beslutades att en for de fyra kassorna gemensam
verksamhetsplan med mal och satsningar skulle tas fram redan for
1998. Vidare fick forsékringskassornas direktorer uppdraget att
organisera, bemanna och ge direktiv till projekt som var angelagna
infor en sammanlaggning. Direktdrerna organiserade sig i en styr-
grupp for ledningen av arbetet. Styrgruppen fungerade fram till
sommaren 1998 da den tilltradande ledningen for den nya kassan
Overtog planeringsansvaret.
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3 Nagra utgangspunkter i arbetet

Alla foérberedelser som skedde fram till sommaren 1998 utfordes i
en projektorganisation dar direktérerna i styrgruppen utgjorde led-
ning pa tjanstemannaniva. Processgrupper med olika fokus (led-
ning- stéd-organisation-karnverksamhet) hade ansvar fér uppdrag
till ett stort antal utredningar inom varje omrade. Ett urval av
utredningarna har presenterats fér kommittén.

En ambition har varit att ur de fyra férsakringskassornas verk-
samheter tillvarata det basta och finna den "femte I6sningen”. Uti-
fran det synsattet har mycket tid och kraft agnats at kartlaggnings-
arbete. Sammanlagt har ett femtiotal utredningar gjorts och i alla
utredningar har det funnits representation fran var och en av
kassorna.

En gemensam plattform for sammanlaggningen antogs av for-
sakringskassornas presidier hosten 1996. Det dvergripande forhall-
ningssattet innebar att den nya kassan skulle ges sa goda forutsatt-
ningar for sin verksamhet som mdjligt. Som vagar att mdéjliggéra
detta angavs att

- "utifrdn gemensamma grundlaggande varderingar ta tillvara det
basta hos respektive kassa samt ha ambitionen att bygga en
framtidskassa som med nya metoder och arbetssatt méter 2000-
talets kunders krav pa socialférsakringsadministration

— positivt delta i det gemensamma samverkansarbetet

— inordna allt utvecklingsarbete i kassan av betydelse i de gemen-
samma anstrangningarna

— lara kanna de andra kassornas klimat, arbetsrutiner m m genom
arbetsbyten, natverksarbete m m
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- pa olika satt — inte minst genom gemensamma aktiviteter —
shabbt och enhetligt informera fértroendevalda och anstéllda
om den pagaende processen”.

Forsakringskassornas direktorer har varit adjungerade till kom-
mittén.

Det har varit angelaget att sprida information om organisa-
tionskommitténs stallningstaganden och férandringsarbetet i stort.
Forutom muntlig information via chefer har medarbetarna konti-
nuerligt informerats genom nyhetsbrev. Under hdsten 1998 6ppna-
de ledningen for den nya forsékringskassan en mdjlighet till
"fragor och svar”, via intranatet. De flesta fragor har naturligt nog
handlat om organisationsférandringen.

Viss uppmarksamhet har rénts aven externt. Kommittén ge-
nomforde en presstraff i oktober 1997 dar information I[amnades
om den forestdiende sammanlaggningen. Besluten under varen
1998 om organisation och lokaliseringar redovisades i ett press-
meddelande.

Samrad med de fackliga organisationerna, Forsakringsanstall-
das forbund (FF) och Sveriges akademikers centralorganisation
(SACO) har pé central niva skett genom att organisationerna varit
representerade genom experter knutna till kommittén.

Bada organisationerna har inrattat interrimstyrelser pa Vastra
Gotalandsniva. Styrelserna har varit informationsmottagare och
forhandlingsparter i de sammanhang dar villkor for den nya kassan
avhandlats. Med dmsesidiga anstrédngningar har samarbetet funge-
rat mycket gott trots bradskan i processen.

SACO tillskrev i februari 1998 kommittén och lamnade sin syn
pa faktorer sarskilt viktiga att beakta i bemanningsarbetet. FF ut-
arbetade ett handlingsprogram for sammanlaggningsarbetet, som
redovisats for kommittén.

Pa grund av att Habo och Mullsj6 kommuner motsatte sig att
ingd i Vastra Gotaland och istéllet fordes till Jonkopings lan och
landsting har ett avtal traffats om att lokalkontoren i dessa kom-
muner fors till Jonkdpings lans allméanna forsékringskassa fr o m
1januari 1999. Avtalet har slutits mellan styrelserna for
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Skaraborgs lans allménna forsakringskassa respektive Jonkopings
l&ns allmanna forsakringskassa.
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4 Organisation och arbetsformer

4.1 Befolkning och socialférsakring i
Vastra Gotaland

Vastra Gotalands lan bildades den 1 januari 1998 genom en sam-
manlaggning av Géteborgs och Bohus lan, Alvsborgs- och Skara-
borgs lan. Den 1 januari 1999 bildas Véastra Goétalandsregionen.

| Vastra Gotaland bor omkring 1,5 miljoner manniskor. Drygt
halften av lanets 23.000 kvadratkilometer mark tacks av skog och
nastan en fjardedel ar jordbruksmark. 26 av lanets 49 kommuner
har farre an 15.000 invanare. Storsta stad ar Goteborg med drygt
450.000 invanare.

Befolkningens aldersstruktur stammer 6verens med rikets men
mellan kommunerna finns stora skillnader. Nar det galler arbets-
I6shet foljer lanet som helhet i stort sett riket. Den 6ppna arbets-
I6sheten i Vastra Gotaland uppgar till 4,7 procent och andelen per-
soner i atgarder ar 2,8 prodanMen aven har finns vasentliga
skillnader mellan kommuner och, inom Gdéteborg, mellan stads-
delar. Goteborg ar nagot av en invandrarstad. Nastan en fjardedel
(22,8 procent) av befolkningen har utlandsk anknytning, i vissa
stadsdelar mer &n halften av invanarna

! statistikuppgifterna avser september 1998
2 personer med utlandskt medborgarskap eller f.d. utlandskt medborgarskap,
statistikuppgiften avser 1997-12-31



16 Organisation och arbetsformer SOU 1998:149

Ersattningarna via socialférsakringen i Vastra Gotaland uppgar
arligen till ca 38 miljarder. Inom ohélso-omradet finns stora skill-
nader mellan de olika lokalkontorsomradena. Géteborgs stad, séar-
skilt de norddstra stadsdelarna, har betydligt hégre ohélsotal, sjuk-
penningtal och antal fértidspensioner ah kommunerna i 6vrigt.
Ohélsotalet (det genomsnittliga antalet sjukdagar med sjukpenning
och fortidspension) varierar mellan 24,2 (Karlsborg) och 72,4
(nordostra thebor&)

4.2 Den nya férsékringskassan

Organisationsarbetet har inriktats pa att astadkomma fungerande
lansgemensamma lednings- och stodfunktioner. Att i samband
med sammanlaggningen forandra lokalkontorsstrukturen ansag
kommittén inte vara dnskvart.

Pa forslag av den tilltradande direktéren antog kommittén i
april 1998 en odvergripande organisationsplan for den nya forsak-
ringskassan. | samband med detta beslut uppdrogs at direktoren att
utforma detaljorganisationen.

Till grund for beslutet om organisationsplan inhamtades infor-
mation fran regionala samarbetspartners — framst halso- och sjuk-
vard och lansarbetsnamnd — om deras organisation for att under-
latta samverkan. Aven Utvecklingsprogrammet 2005 som tagits
fram gemensamt av Riksforsékringsverket, Forsakringskassefor-
bundet och forsakringskassorna gav vagledning. Nar det galler
Overvdaganden om geografiska placeringar var regeringens direktiv
styrande for lokaliseringarna till Boras och Lidkoping.

Ambitionen har varit att skapa en flexibel organisation som
skapar forutsattningar for kvalitet, rattssakerhet, enhetlighet och
god service till de forsdkrade i Vastra Gotaland. Organisationen i
sig kan dock aldrig garantera sadana resultat. Det ar de anstallda i
Forsékringskassan Vastra Gotaland som betyder mest for att verk-
samhetens mal ska kunna uppnas.

3 statistikuppgifterna avser 2:a kvartalet 1997
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Med ledning bl a av Utvecklingsprogrammets visioner om for-
sakringskassornas utveckling tecknades en bild av vad som ska
kadnneteckna den nya kassan i arbetsformer och organisation.
Nagra av ledorden ar fokus pa kunden, tydlig ansvarférdelning, ett
gott ledarskap, processorienterat arbetssatt och underlatta sam-
verkan.

Schematiskt kan organisationen for Vastra Gotalands lans all-
manna forsakringskassa beskrivas pa foljande satt:

Styrelse
|
Direktor
Ledningsstab |
| | | |
Forsakrings-| | Goteborgs- | | Fyrbodals- | | Sjuhdrads- | | Skaraborgs-
avdeling || omradet || omrddet || omradet || omradet
| | | |
Lokalkontor | |Lokalkontor | [Lokalkontor | |Lokalkontor

Omradesorganisation

Vastra Gotaland ar 30 mil langt och 30 mil brett. | den nya forsak-
ringskassans omrade med ca 55 lokalkontor var det angelaget att
skapa en omradesorganisation som bas fér samarbete lokalkontor
emellan och for att underlatta maluppfyllelse. Fyra omraden
(Fyrbodal, Storgdteborg, Sjuhdrad och Skaraborg) bildades. Om-
radena motsvarar inte de "gamla” forsakringskassornas granser
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men beddms anda som naturliga ur kund- och samverkansperspek-
tiv.

For varje omrade finns en chef som utan operativt chefsskap
for lokalkontoren svarar for att stimulera utveckling, samarbete
och effektivitet. Omradeschefen har ett Overgripande resultat-
ansvar for omradet och ar en lank mellan direktéren och lokal-
kontoren.

Ledningsorganisation

Direktoren leder den dagliga verksamheten och ar ansvarig for den
I6pande forvaltningen enligt de riktlinjer och anvisningar som
styrelsen meddelar. Till sitt stdd har han en verkstéllande ledning,
lansledningen. | denna ingar de fyra omradescheferna, jurist, IT-
strateg och avdelningscheferna vid lanskontoret.

| den nya forsakringskassan ska man kunna ga in i — och ur —
ett ledarskap. Det ska vara naturligt att vaxla mellan olika roller.
For att underlatta ett sddant forhallningssatt anvands fyraarsfor-
ordnanden for chefsbefattningar pa ledningsniva.

Den gemensamma ledningsfunktionen, lanskontcentral-
kontoret) bestar av en forsakringsavdelning, omradeschefer samt
en ledningsstab. Lanskontoret ska utifran ett konsultativt forhall-
ningssatt lamna stod till verksamheten. Ett 80-tal befattningar har
inrattats vid lanskontoret.

Forsakringsavdelningen har ansvaret att utveckla och effektivi-
sera forsakringshandlaggningen och kvalitetssakra tillampningen.
Hari ligger aven att genomféra de forandringar i forsakrings- och
bidragssystemen som regering och riksdag beslutar. Inom rehabi-
literingsomradet ansvarar avdelningen for att utveckla och kvali-
tetssakra de arbetsmetoder och den metodik som forsékringskassan
ska tillampa. Inom avdelningen urskiljs huvuduppgiftenhaeck-
ling ochtillampning | tillampningsansvaret ingar ansvar for om-
provings/besvarsarenden. Forsékringsoverlakarna knyts till avdel-
ningen.
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| ledningsstaben ingar avdelningar for personalfragor, ekonomi,
information, forskning och utveckling, sakerhet, revision, kansli
samt en jurist och en IT-strateg.

Personalavdel ningen arbetar med strategiska och gemensamma
personalfrdgor genom att utforma policyer, riktlinjer och stod-
dokument, personalpolitiskt utvecklingsarbete samt uppfoljning
och utvardering inom personalomradet. En annan viktig uppgift ar
att ge konsultativt stod till linjeorganisationen i personalfragor.

Ekonomiavdelningen ansvarar for ekonomistyrning (bl a rikt-
linjer inom ekonomiadministration), samordning av verksamhets-
planering och har ett strategiskt ansvar for inkbp och upphandling.
Vid avdelningen finns &ven en controllerfunktion.

Informationsavdelningen svarar for intern och extern informa-
tion samt marknadsforing. Bland viktiga aktuella uppgifter finns
att utforma en kommunikationspolicy och att uppratta en hemsida
for den nya forsakringskassan.

Forsknings- och utvecklingsavdelningen ska inledningsvis ta
fram ett forslag till utvecklingsstrategi for den nya kassan med ut-
gangspunkt fran Utvecklingsprogrammet 2005. Avdelningen har
vidare bl a ansvar for att driva mal- och kvalitetsarbete, utveckling
av kontakter med forskningsvarlden och andra organisationer samt
utvardering.

Avdelningen for sékerhdtar som huvuduppgift att samordna
arbetet med IT-sakerhet, fysisk sakerhet och beredskapsplanering.

Revisionsavdelningen upprattar riskanalys/revisionsplan, utfor
revision av verksamheten och utgor stdd till verksamheten i eko-
nomiska och revisionella fragor.

Kansliavdelningen svarar bl a for diariefdring, arkivsamord-
ning och skriv/sekreterarfunktion.

Juristen arbetar framst med fragor av forvaltningsrattslig ka-
raktar, ar radgivare till ledningen och organisationen i vrigt samt
svarar for handlaggning av vissa juridiska fragor.

IT-strategen har ansvar for att driva utvecklingen pa IT-om-
radet bl a utifran riktlinjerna i Utvecklingsprogrammet 2005.
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Ovriga gemensamma funktioner

En administrativ enhet har inrattats i Lidkdping. Enheten ansvarar
for Ionehantering, ekonomiredovisning och inkép/upphandling.

Sedan tidigare finns en enhet for telefonikundtjanst i Géteborg.
Bemanningen i Goéteborg utdkas under hésten 1998 och ytterligare
en telefonikundtjanst etableras i Lidkdping for att vara i drift
under forsta kvartalet 1999.

En lansgemensam IT-enhet forlaggs till Goteborg. Enheten
svarar for utveckling och underhall av egenutvecklade system och
samordning av den tekniska miljon.

Resurser for rad och stod inom forséakringen bygs efter
behov i vart och ett av de fyra geografiska omradena.

4.3 Dags att lyftafram de
fortroendevalda

Bildandet av den nya férsakringskassan leder till att antalet for-
troendevalda minskar vasentligt genom att fyra styrelser erséatts av
en. Datrtill kommer att det inte ska finnas suppleanter i de social-
forsakringsnamnder som tilltrader fr o m 1 april 1999.

Den nya styrelsen for forsakringskassan tilltrader den 1 januari
1999, socialférsékringsnamnderna ett kvartal senare. Den nya sty-
relsens tilltradande sammanfaller sanar som pa ett halvar med den
nya lagstiftningen dar styrelserna ges det fulla lednings- och verk-
samhetsansvaret.

Pa eget initiativ har kommittén kartlagt de fortroendevaldas roll
och forutsattningar inom de fyra forsakringskassorna. Erfaren-
heterna visar pa bl a behov av val utvecklade arbetsformer mellan
tjAnstemannaorganisation och styrelse. Styrelsen behdver I6pande
delges resultat av uppfdljningar av verksamheten och férses med
bred information om laget i organisationen. Det ar vidare dénskvart
att fragor av principiell art lyfts till styrelsen i ett tidigt skede.
Konsekvensbeskrivningar boér finnas med i beslutsunderlaget i
arenden dar langtgaende forandringar foreslas.
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Fortroendemannarollen i den nya kassan har lyfts fram under
organisationskommitténs arbete, delvis pa grund av forandringar i
lagstiftning men ocksa for att kommitténs ledamoter sett det
angelaget att gora fortroendemannaorganisationen mera kand hos
de forsakrade. Aven hos medarbetarna i forsakringskassan kan
medvetenheten hdjas om motiven for fortroendevaldas medverkan
i socialférsakringen. Kommittén har arrangerat en konferens for
socialforsadkringsndmnderna déar framtida utvecklingsinsatser for
de fortroendevalda och samarbetsformer mellan ledning och
namnder diskuterades. Ett av flera intressanta teman som behand-
lades var bemétandefragor.

4.4 21 socialforsakringsnamnder i Vastra
Gotaland

Det &r den nya styrelsen som ska faststélla organisationen fér so-
cialférsakringsnamnderna i Vastra Goétaland, men kommittén har
sett det som sitt ansvar att forbereda fragan saval vad géller orga-
nisation som nominering av ledamoter.

| samband med bildandet av den nya forsékringskassan minskas
antalet socialférsakringsnamnder fran 25 till 21 enligt det prelimi-
nara beslut som kommittén fattat. Bakgrunden till minskningen ar
framst vikande arendevolymer pa grund av andrade beslutsbe-
fogenheter for namnderna.

4.5 FOrsok med finansiell samordning
(SOCSAM)

Det ar en stor tillgang for Vastra Goétaland att tre av f n atta forsok
inom ramen for den sk SOCSAM-lagstiftningen bedrivs i lanet.
Forsoken ar "5 S” i Grastorp, "4 S” i Stenungsund samt "Delta-
projektet” i Goteborg.

Enligt nuvarande lagstiftning ska verksamheten bedrivas till
och med ar 2000. Organisationskommittén anser att forsoksperio-
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den bor forlangas. En verksamhet av den karaktar som SOCSAM-
lagstiftningen medger kraver nytankande och &ndrat forhallnings-
satt hos de aktérer som &r involverade och det ar nddvandigt att ge
tid for att det nya ska f4 genomslag i praktisk verksamhet och re-
sultat.

| och med bildandet av Vastra Gotalandsregionen kommer val
av landstingets och forsakringskassans fortroendeman till be-
stallarforbundens styrelser for perioden 1999 — 2000 (—2002) att
ske i nya férsamlingar. Med nuvarande valbarhetsregler kan det bli
svart att behalla den lokala forankringen. Reglerna innebar att den
som &r ledamot eller ersattare i kommun- och landstingsfullméak-
tige samt i forsakringskassans styrelse ar valbar. Kretsen bor vid-
gas sa att aven ledamoter i socialférsakringsnamnder ska kunna ut-
ses fran forsakringskassans sida till bestéllarforbundens styrelser.
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5 Bemanningsarbetet
51 Forsakringskassans anstallda i Vastra
Gotaland

Antalet medarbetare som 6vergar i anstallning hos den nya kassan
beraknas till drygt 2 200 (ca 2 000 arsarbetare). Kvinnodominan-
sen ar stor (82 procent) och genomsnittsaldern 48 ar. Den genom-
snittliga anstallningstiden uppgar till 22 ar.

Endast tio procent har arbetat mindre an tio ar inom forsak-
ringskassan. Andelen medarbetare som &r yngre an 30 ar ar i det
narmaste obefintlig; drygt 1 procent. Kvinnor har i genomsnitt
langre anstéllningstid &n man. Aven utbildningsbakgrunden skiljer
sig; mannen har i hogre utstrackning gymnasie- eller hogskoleut-
bildning.

Grovt schabloniserat kan man konstatera att en typisk kvinnlig
medarbetare i Vastra Gotalandskassan har grundskoleutbildning,
ar 48 ar och har arbetat i kassan i ca 25 ar. Motsvarande man har
arbetat vid kassan i ca 20 ar, &r 47 ar och har gymnasieutbildning.

5.2 Utgangspunkter for
bemanningsarbetet

Nar den nya forsakringskassan bildas blir det frAiga om s k 6ver-
gang av verksamhet. Regler om 6vergang av verksamhet finns bl a
i Lagen om anstallningsskydd. Dessa regler innebér i korthet att
personalen vid de forsdkringskassor som laggs ned automatiskt
fors over till den nybildade forsdkringskassan och ses som an-
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stallda dar. En enskild arbetstagare kan dock tacka nej till en sadan
overgang.

Lagen om anstallningsskydd férbjuder uppségningar som beror
pa oGvergangen i sig. Uppsagningar som gors p g a ekonomiska
eller organisatoriska skal, d v s pa grund av arbetsbrist, ar dock
tillatna aven i samband med 6vergang av verksamhet.

Infor sammanlaggningen uppgick antalet medarbetare vid
centralkontoren och 6vriga lansgemensamma administrativa funk-
tioner till ca 240. Dessa personer definierades som direkt berorda.
Frigjorda personalresurser vid dessa enheter skulle i férsta hand
tillforas forsakringsverksamheten. Pa sa satt kunde en noédvandig
forstarkning av lokalkontoren komma till stand.

5.3 Kommitténs roll i bemanningsarbetet

Kommittén pabdrjade rekryteringsarbetet till direktorsbefattningen
under oktober 1997 med annonser i dagspress. FOr meritvardering,
referenstagning och intervjuer anlitades extern konsult och inom
kommittén uppdrogs at en mindre grupp att delta praktiskt i re-
kryteringen. | gruppen ingick ordféranden och en ledamot samt
sakkunniga och experter.

| januari 1998 beslutade kommittén enhalligt att férorda Benny
Carlsson som direktdr. Tillsattningen beslutades av Riksforsak-
ringsverket i slutet av januari och direktoren tilltradde successivt
under varvintern, fr o m maj pa heltid.

Kommittén har aven varit involverad i tillsattning av befatt-
ningen som revisionschef. For dvriga befattningar har kommittén
delegerat till direktoren att fatta beslut om tillsattning.

Flera inriktningsbeslut har tagits nar det galler bemannings-
arbetet. | april 1998 uttalade kommittén en stark ambition att
kunna erbjuda anstallninggtighet, dock ej befattningstrygghet i
overgangen. Kommittén har aven beslutat om bedémningsgrunder
for anstallning och kriterier for att medge frivillig avgadng med
pensionsersattning. Kommittén har ocksa godkéant ett mindre antal
ersattningsrekryteringar under 1998. Den principiella utgangs-
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punkten har varit att externrekrytering ska tillgripas som en sista-
handslosning nar internrekrytering inom Vastra Gotaland inte gett
resultat.

Sarskilda resurser har tilldelats forsédkringskassorna for arbetet
med det nya svenska pensionssystemet. Efter en analys av forvan-
tad belastning beslutade kommittén att godkénna externrekrytering
av 30 medarbetare inom pensionsomradet som ett forsta steg. Re-
kryteringen ger en mojlighet att pabodrja ett angelaget genera-
tionsvaxlingsarbete inom forsakringskassan. | huvudsak kommer
personer i aldern 30 — 40 ar med hogskoleutbildning att erbjudas
anstallning.

54 Det praktiska bemanningsarbetet

Rekrytering av chefer till lanskontoret skedde under forsommaren
1998. Efter att detaljorganisationen slagits fast i augusti paborja-
des bemanningsarbetet till 1&nskontor och Ovriga gemensamma
funktioner. Medarbetarsamtal som sarskilt inriktades pa den kom-
mande forandringen genomférdes med alla berdrda anstallda och
kontakter togs med foretagshalsovard och Trygghetsstiftelsen.

Bemanningsarbetet har bedrivits i tva spar, rekrytering och pla-
cering. Till nyinrattade befattningar vid l&nskontoret och andra
lansgemensamma funktioner har det varit mgjligt att [amna an-
sbkan. Samtliga medarbetare inom forsékringskassorna i Vastra
Gotaland gavs mdjlighet att soka dessa befattningar. For med-
arbetare direkt berérda av sammanlaggningen har det ocksa varit
mojligt att [Amna intresseanmadlan for att arbeta vid lokalkontor.
Till grund for intresseanmalan 1ag en preliminar bedémning av
behov och ekonomiskt utrymme for utdkningar av personalresur-
serna vid vart och ett av lokalkontoren i lanet.

| rekryteringsprocessen medverkade forutom ansvariga chefer
en rekryteringsgrupp som bestod av en medarbetare med profes-
sionell kompetens for rekrytering fran varje forsakringskassa. |
placeringsprocessen medverkade en omstallningsgrupp, till delar
gemensam med rekryteringsgruppen.
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I mitten av oktober var storre delen av bemanningsarbetet klart.
Da hade ca 150 personer fatt befattningar vid lanskontor och andra
gemensamma enheter och ca 90 personer placeringar vid lokal-
kontor. Under senhdsten fortskred bemanningsarbetet successivt.

Avgorande i urvalsarbetet var de stkandes kompetens och
skicklighet i forhallande till de specifika krav som arbetsupp-
gifterna pa respektive befattning staller. Vid lika kompetens gavs
foretrdde for sbkande som innehade motsvarande arbetsuppgifter
infor sammanlaggningen. Kompetensen har bedémts i ett fram-
tidsperspektiv och utifran de varderingar som framgar av ett for-
slag till personalpolicy fér den nya forsakringskassan.

Flera atgarder har vidtagits for att underlatta omstéallningen.
Under en 6vergangstid kommer det att utgd ekonomisk erséttning
for vissa merkostnader i samband med tilltrédande av befattning
pa annan ort. Det finns ocksa vissa mojligheter att distansarbeta.
Begransningar har gjorts av vilka geografiska avstand som kan an-
ses skaliga vid erbjudande om placering.

For att minska risken for 6vertalighet bedémde kommittén att
det var angelaget att préva om frivillig uppséagning pa grund av ar-
betsbrist med pensionsersattning (Trygghetsavtalet) skuiteak
anvandas i begransad omfattning. Ett 25-tal medarbetare har med-
givits denna modjlighet. Gemensamt for dem &r att de ar fodda
senast 1941 samt att de ar direkt berérda av sammanlaggningen
och inte kan beredas liknande arbetsuppgéitier har befattning
som kontorschef och att avgangen kan ersattas genom internrek-
rytering eller sambruk av resurser.

Organisationskommittén har stéllt sig bakom forfaringssattet
och respektive forsdkringskassas styrelse har fattat de individan-
knutna besluten. Forsakringskassorna forbehéll sig ratten att préva
ansokningarna utifran verksamhetens behov. Den ekonomiska be-
sparingen blir marginell ar 1999 men okar under aren 2000 och
2001. Besparingen maste dock vagas mot eventuella behov av er-
sattningsrekrytering.

Efter att stbrre delen av rekryterings- och placeringsarbetet av-
slutats, kan kommittén konstatera att det finns risk for viss dverta-
lighet, samtidigt som det i en annan del av lanet rader brist pa
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personal. Situationen ska analyseras innan det kan bli aktuellt att
fatta beslut om eventuella atgarder.
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6 Ekonomi

Organisationskommittén har for den nya férsakringskassans rak-
ning lamnat underlag for Riksforsékringsverkets anslagsframstéall-
ning.

En sarskild ekonomigrupp i Vastra Gotaland har sedan varen
1997 kartlagt och foljt upp de ekonomiska férutsattningarna for
den nya férsakringskassan.

I en rapport fran juni 1997 konstaterades utifran da kanda for-
utséattningar att den nya forsakringskassan trots ett positivt in-
gangslage i januari 1997 kraftigt skulle forsamra sin stallning
under perioden 1997-1999. Vid utgangen av 1999 (férsta verk-
samhetsaret) prognosticerades ett negativt kapital pa ca 30 miljo-
ner kronor (Mkr). Darefter har mojliga besparingar inom samtliga
kosthadsslag kontinuerligt redovisats for organisationskommittén.
En viss kostnadsreducering har kunnat nas.

I budgetpropositionen for saval 1998 som 1999 har tilldel-
ningen av medel till férsakringskassorna okat vasentligt. Framfor
allt handlar det om att 200 Mkr bada budgetaren tillforts admi-
nistrationen fran sjukforsakringsanslaget. For Vastra Gotalands
del innebar detta en inkomstférstarkning om ca 33 Mkr per
ar.Vidare har medel for det nya svenska pensionssystemet avsatts
med 177 Mkr for 1999. For Véastra Gotalands del motsvarar det ca
29 MKkr.

En prognos fran senhdsten 1998 for aren 1999 och 2000 visar
att den nya kassan gar fran ett ingangsvarde om —10 Mkr vid bil-
dandet till god ekonomisk balans under ar 1999. Enligt prognosen
kan denna situation bibehallas aven under ar 2000. Nyrekrytering
av ca 30 arsarbetare till det nya svenska pensionssystemet, viss
ytterligare rekrytering samt IT-satsningar ryms da inom budget.
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Organisationskommitténs beddmning ar darfér att Vastra
Gotalands lans allménna férsékringskassa kan starta sin verksam-
het under relativt goda ekonomiska omstéandigheter.
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7 Slutord

Det &r en inspirerande uppgift att forma en ny, gemensam férsak-
ringskassa i Vastra Gotaland. Stora arbetsinsatser har lagts ned pa
ledningsniva och i de arbetsgrupper som i projektform forberett
sammanlaggningen. Aven om kommittén inte haft nagon formell
roll i avvecklingen av de fyra forsékringskassorna har vi kunnat
konstatera att den processen i sig kravt stora arbetsinsatser.

Sammanlaggningen paverkar de anstallda pa manga satt. Inte
minst har det under hosten 1998 ratt stor osékerhet framst hos
medarbetarna vid centralkontoren om framtida arbetsuppgifter, ar-
betsplats och arbetskamrater. Kommitténs beslut att inte forandra
lokalkontorsstrukturen i samband med bildandet av den nya kassan
innebar anda att ett relativt begransat antal av forsakringskassor-
nas medarbetare varit direkt berérda av forandringen.

| borjan av kommitténs arbete radde stor osakerhet kring de
ekonomiska forutsattningarna for den nya forsakringskassan. Tva
av de berdrda kassorna hade aktuell erfarenhet av att sdga upp
medarbetare pa grund av medelsbrist. Genom sammanlaggningen
har det skapats ett utrymme att férstarka lokalkontoren och med de
resurser som aviseras i budgetpropositionen for 1999 ser kom-
mittén att det finns forutsattningar att pa kort sikt stabilisera verk-
samheten. Detta gor att nya utmaningar, som det nya svenska pen-
sionssystemet och Utvecklingsprogrammet 2005, kan métas med
storre tillforsikt.

Sammanlaggningar av verksamheter och huvudman pagar for
narvarande inom flera omraden i den offentliga sektorn. Organisa-
tionskommittén anser att det finns ett varde i att statsmakterna och
andra (via exempelvis Statskontoret) drar erfarenheter fran det ar-
bete som bedrivits i Vastra Goétaland. Sammanlaggningen av
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forsakringskassorna i Bohuslan, Goteborg, Alvsborgs lan och
Skaraborgs lan bor darfor foéljas upp kontinuerligt och utvarderas
inom ett par ar.
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Kommittédirektiv

Bildandet av Vastra Gotalands laaibnanna
forsakringskassa

Dir. 1997:94

Beslut vid regeringssammantrade den 26 juni 1997.

Sammanfattning av uppdraget

En organisationskommitté tillkallas med uppgift att forbereda och
genomfora bildandet av Véastra Gotalands lans allmanna forsak-
ringskassa fran och med den 1 januari 1999.

Kommittén skall ,

- tillsammans med den nya ledningen utarbeta en organisations-
plan for forsakringskassan i Vastra Goétalands lan,

— utarbeta underlag till Riksforsdkringsverkets anslagsframstall-
ning,

— vidta nddvandiga forberedelser for anstéllning av personal vid
den nya kassan, samt samordna de fyra nuvarande forsakrings-
kassornas yttrande till Riksforsékringsverket betraffande for-
ordnande av direktdr for den nya forsakringskassan.

Bakgrund

Regeringen bemyndigade den 19 december 1996 statsradet
Klingvall att tillkalla en sarskild utredare med uppgift att i samrad
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med Riksforsakringverket, de allmanna forsékringskassorna i Bo-
huslan, Alvsborgs lan, Skaraborgs lan och Goteborg samt Forsak-
ringskasseforbundet forbereda en sammanlaggning av de namnda
forsakringskassorna till en gemensam allmén férsékringskassa for
Véastra Gotaland.

Utredaren har i en skrivelse den 13 juni 1997 till statsradet
Klingvall foreslagit att en gemensam forsakringskassa for Vastra
Gotaland skulle bildas den 1 januari 1999. Utredaren foreslog
vidare att centralkontoret for den nya kassan skulle lokaliseras till
Boras. Vissa administrativa stodverksamheter, exempelvis ekono-
miredovisning och ldneadministration eller viss forsékringsad-
ministration, skulle dock enligt utredaren forlaggas till Lidkdping.

Utredaren foéreslog ocksa att en organisationskommitté skulle
tillsattas med uppgift att, tillsammans med den nya kassans led-
ning, slutligt lagga fast den framtida organisationen for den nya
forsakringskassan.

Uppdraget

Organisationskommittén skall samordna arbetet med bildandet av
en ny forsakringskassa i Vastra Gotalands lan vad avser organisa-
tion, bemanning, kompetens och arbetsformer. Som utgangspunkt
for arbetet galler dels att den nya forsékringskassan skall vara i
funktion den 1 januari 1999, dels att centralkontoret skall lokalise-
ras till Boras. Darutéver skall vissa administrativa stodfunktioner,
exempelvis ekonomiredovisning och Idneadministration eller viss
forsakringsverksamhet lokaliseras till Lidkdping. Omfattningen av
sadan verksamhet bor beréknas till 20 — 30 personer.

Kommittén skall ta fram det underlag som behodvs for att be-
doma vilka resurser som behovs for den nya forsakringskassan och
Overlamna detta till Riksférséakringsverket. De resurser som frigors
genom sammanléaggningen bor kunna anvandas for att mota de be-
sparingskrav som aligger den nya kassan.

Kommittén skall vidta nédvandiga forberedelser for anstallning
av personal vid den nya forsakringskassan med beaktande av 6 b §
lagen (1982:80) om anstallningsskydd. Kommittén skall vidare
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samordna de nuvarande fyra forsakringskassornas yttrande till
Riksforsakringsverket nar det galler forordnandet av direktor for
den nya kassan. Kommittén skall darvid beakta att ett sadant for-
ordnande bor ske i god tid fore inrattandet av den nya forsakrings-
kassan.

Ansvaret for att forbereda avvecklingen av de berérda forsak-
ringskassorna vilar fram till den 31 december 1998 pa respektive
forsakringskassa. Fragor om investeringar och nyrekryteringar
fram till denna tidpunkt skall beredas sarskilt med organisations-
kommittén.

Organisationskommittén skall beakta regeringens direktiv till
samtliga kommittéer och sarskilda utredare om regional-politiska
konsekvenser (dir. 1992:50), om att prova offentliga ataganden
(dir. 1994:23), om jamstalldhetspolitiska konsekvenser (dir.
1994:124) samt om konsekvenser for brottsligheten och det brotts-
férebyggande arbetet (dir. 1996:49).

Kommittén skall informera berérda centrala arbetstagarorgani-
sationerna om sitt arbete och ge dem tillfalle att framfora syn-
punkter samt genomfora forhandlingar i enlighet med lagen
(1976:580) om medbestammande i arbetslivet.

(Socialdepartementet)
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Kommuner och antal invanare i Vastra
Gotaland

Kommun Antal invanare
1997-12-31
Dals-Ed 5133
Essunga 5 896
Grastorp 6 040
Gullspang 6 253
Fargelanda 7 269
Karlsborg 7433
Bollebygd 7924
Hjo 9 009
Herrljunga 9618
Sotenéas 9 655
Toreboda 10 081
Mellerud 10 206
Vargarda 10 724
Munkedal 10 737
Stréomstad 10 891
Svenljunga 10 933
Tibro 10 943
Bengtsfors 11 290
Ockero 11 659
Tranemo 12 073
Tanum 12 152
Tidaholm 13 099
Amal 13103

Lilla Edet 13 213
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Kommun Antal invanare
1997-12-31
Gotene 13 500
Tjorn 14 680
Orust 15 085
Lysekil 15 227
Vara 16 485
Skara 18 592
Stenungsund 20 002
Ulricehamn 22 480
Mariestad 24 261
Ale 25 338
Harryda 29131
Falkdping 31789
Partille 32 705
Mark 33283
Lerum 34 805
Alingsas 34 824
Vénersborg 36 291
Kungalv 36 560
Lidkoping 36 827
Uddevalla 49 001
Skovde 49 437
Trollhattan 52 406
Molndal 54 743
Boras 96 214
Goteborg 456 611

Summa 1485611
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