AU 1980/81:2

Arbetsmarknadsutskottets betinkande

1980/81:2

om datateknikens effekter pa sysselsittning och arbetsmiljo

Sammanfattning

I betdnkandet behandlas tre motrioner om cffekterna i arbetslivet av den
Okade anvindningen av datatekniken. Forslagen har samband med datacf-
fektutredningens uppdrag.

Ivan Svanstrom m.fl. (¢) har i motionen 1979/80:1484 synpunkter pé vilka
fragor som, utredningen bor ta upp. Sdrskilt trycker man pi behovet av
kartldggning av frgan hur den nya tekniken paverkar sysselsittningeniolika
branscher. Aven arbetsmiljofragor och behovet av utbildningsinsatser
ber6rs. Miirta Fredrikson m.fl. (c) foresldr i motionen 1979/80:1877 att
utredningen sirskilt skall behandla problemet med synbesvir for dem som
arbetar vid bildskiarmar. Utskottet anser att de frigor som motionirerna tar
upp ticks av utredningens direktiv och avstyrker déarfor att riksdagen skall
gora en framstéllning till regeringen.

Utskottet avstyrker ocksd motionen 1979/80: 1857 av Lars Werner m.fl.
(vpk). Motionirerna vill att dataeffektutredningen skall fa dircktiv att ligga
fram sina forslag senast den | juli 1981. Vidare innehdller motionen férslag
om det fackliga inflytandet i datafragor. Utskottet forutsiitter att utredningen
arbetar skyndsamt. [ inflytandefragan hiinvisar utskottet till pigiende
utrednings- och forskningsarbete samt till mojlighcten att reglera frigor av
detta slag i medbestimmandeavtal.

Motionerna
1979180:1484 av Ivan Svanstrdm m.fl. (¢)

I motionen vrkas att riksdagen beslutar som sin mening ge regeringen till
kiinna

1. att datacffektutredningen med fértur bor kartliigga och redovisa 1 vilka
vrken. branscher och regioner svsselsittningen kan paverkas mest av
datoriseringen,

2. att datacffektutredningen bor éverviiga och belvsa olika atgirder som
kan bli aktuella for att piverka utvecklingen,

3. vad som i 6vrigt anfoérts i motionen om sysselsiittning och arbetsmil-
jo.

Motiondrerna framhaller att det dr ungeldget att statsmakterna soker
forbittra kunskaperna om deé problem och svirigheter som datatckniken kan
viintas medfora for sysselsdttning, arbetsmiljo och arbatets innchall. Det ir
viktigt att man snabbt far kartlagt och redovisat vilka yrken. branscher och
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regioner som ldper storre risk att drabbas  sysselsitttningsmiissigt vid
inférande av ADB-teknik. Motionitrerna vill dirfor att utredningen om
datateknikens effekter pa sysselsiittning och arbetsmiljo (datactfektutred-
ningen) med fortur skall behandla dessa frigor. Utredningen bor Gverviga
olika atgiirder {&r att motverka sysselsittningsproblemen.

Motionirerna foreslar vidare att dataeffektutredningen bor ta initiativ till
utbildningsinsatser for att ge foretag. myndigheter, anstillda och fackliga
organisationer bittre mojligheter att skapa en god arbetsmiljo vid anviind-
ning av ADB. _

Slutligen foreslar de att datactfektutredningen skall kartligga hur ADB-
svstemen paverkat arbetets innehdll. Utredningen bor initiera (drsok som
kan skapa underlag for handlingsprogram for hur ADB-systemen kan beriku
arbetet for enskilda och grupper av anviindare.

1979/80:1857 av Lars Werner m.fl. (vpk)

I motionen yrkas

I. att riksdagen hos regeringen anhiller att dataeffektutredningen Fir i
uppdrag att skyndsamt och senast den t juli 1981 avge betiinkande angilende
datorernas effekter péa sysselsiittningen.

2. att riksdagen hos regeringen begiir forslag om en lag om anmiéiningsplikt
vid inforande av datorsystem i enlighet med motionen,

3. att riksdagen hos regeringen begiir (orslag till lagstiftning innebiran-
de

a) vetoriitt fér de anstiilldas lokala fackliga organisationer vid inforande av
datorsystem i arbetslivet,

b) ritt for lokal facklig organisation att for egna bearbetningar pa
arbetskdparens bekostnad utnyttja den dator som denne har tillgng till,

¢) riitt for tokal facklig organisation att pd arbetskdparens bekostnad
utnyttja arbetstagarkonsulter vid inférande och férindring av datorsystem
och for utredning av mojliga forindringar i redan befintliga datorsvstem.

d) riitt for lokal facklig organisation till fullstindig tillgdng till underlag och
utredningar som ligger till grund for forestagna och befintliga datorsys-
tem.

Motiveringen Aaterfinns i motionen [979/80: (855, som behandlas av
finansutskottet i betiinkandet Fil 1979/80:27.

Motionidrerna betonar att det ir viktigt att det fackliga inflytandet dver
datariseringen snarast tforstirks. De hinvisar till de krav pd arbetstagarin-
flytande 1 sddana frigor som tidigare stillts i LO/PTK:s forslag till
medbestimmandeavtal. Enligt motioniirerna bor man nu lagstifta i dessa
frgor. Motiondrerna foreslir silunda att det skall kritvas godkinnande av
arbetstagarnas organisationer vid inforande av datasystem eller fordindringar
i befintliga svstem. Organisationerna bér vidare i laglig ritt att for egen
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utnyttja den dator arbetsgivaren har tillghng till.

De anstillda bor fa riitt att pd arbetsgivarens bekostnad anlita expertis i
form av arbetstagarkonsulter. De lokala fackliga organisationerna bor ocksi
fa tillgang till det underlag och de utredningar som ligger till grund for
utformningen av foreslagna och befintliga datorsystem.

Lagstiftningens syfte skall vara att datatekniken anviinds till att infora
mera stimulerande arbetsuppgifter och skapa nya organisationsformer inom
niiringsliv och férvaltning, innebirande att de anstiillda far kontroll dver
arbetets ledning och fordelning.

1979i80:1877 av Miirta Fredrikson m. fl. (c)

I motionen yrkas att riksdagen hos regeringen begir att fa motionen
beaktad i utredningen om datateknikens cffekter pd svsselsittning och
arbetsmiljo.

Motiveringen dterfinns i motionen 1979/80:1876. som behandlats av
socialutskottet i betinkandet SoU 1979/80:32. Motioniirerna tar upp
problemet med s. k. synstress som kan drabba personer som arbetar vid
bildskdrmar.

Antalet personer som drabbats av synstress har enligt motioniirerna ékat
under senare ir. Bl. a. hiinvisas till undersékningsresultat som visar att dver
90 % av dem som arbetar regelbundet vid lingre pass vid bildskiirmar
drabbas av dgontrotthet. huvudviirk och andra besviir.

Dataeffektutredningen

1 direktiven ftill utredningen (Dir 1978:76) redovisas Oversiktligt den
snabba utvecklingen pa datateknikens omride och vilka problemstillningar
man hittills kunnat notera. Det framhélls att det finns ett behov av en samlad
utredning av datateknikens framtida effekter pit sysselsiittning och arbets-
miljo. Man hoppas ocksd dirav kunna £ underlag {6r principiclla stillnings-
taganden for den nidrmaste 5-10-4rsperioden men ocksd med utblick dver de
kommande 15 dren. Dessutom behover statsmakterna fortlépande kunna
bevaka datatcknikens arbetsmarknadseffekter.

Samarbete skall enligt direktiven ske med kommittén for utredning av
datateknikens och elektronikens effekter pd niiringslivets utveckling (1
1978:04). Material som den kommittén samlar in skall fiven kunna utnyttjas
av dataeffektutredningen.

I ovrigt skall dataeffektutredningens kartliggning och taktainsamling avse
datorernas anvindning i nuldget. planer pid vidgad anvindning samt
uppskattningar om framtida anviindning av datateknik. Analyvser av effek-
terna skall friimst berdra svsselsittning och arbetsmiljo.

Nir det giiller svsselsduningen skall utredningen forséki bedoma effekter-

na totalt pd arbetsmarknaden. fér olika yrkesgrupper. for olika niiringsgre-
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nar och for olika regioner. Kommittén skall diskutera sivil onskade som
oonskade effekter pa sysselsiittningen och dels dverviga vilka paverkansmaj-
ligheter som finns. dels overviiga eventuella statliga atgiirder. Dircktiven
niamner 6kade utbildningsinsatser och arbetsmarknadspolitiska atgirder.

Nir det giller effekterna pd arbetsmilion skall analyserna behandla
bl. a.

ergonomiska problem pd arbetsplatsernit

— kontaktproblem

— risken for okad kontroll av de anstillda (integritetsproblem)
- mojligheten till {drbittringar av arbetsmiljon

- informationsflodet inom foretag och torvaltning

— de anstilldas mojlighet att hivda medbestimmanderiitten

Aven pi detta omride skall dataeffektutredningen dverviiga behoven av
atgiirder frin statens sida for att frimja en god arbetsmiljo.

Slutligen niimner direktiven att resultat bor tas fram “inom en relativt snar
framtid”™ och att resultaten kan redovisas 1 form av rapporter och
delbetinkanden.

Dataeffektutredningen startade sitt arbete pd viren 1979. Nyligen har en
rapport om bankernas datorisering under 1980-talet publicerats. Enligt nu
foreliggande tidplan for utredningens arbete skall ett slutbetiinkande
avlimnas under ar 1981.

Utskottet

Utvecklingen inom datatekniken har accelererat allt snabbare under
separe ar. Datorernas anviindningsomraden vidgas fortlopande. Ett vill
utvecklat omride édr administration och kontorssektorn. De stora tOretagen
har sedan linge tagit datorer i bruk for bokidring. budgetering, loneutbe-
talning m. m. Inom den offentliga forvaltningen liggs stora uppgifter som
folkbokforing. personregister, beskattning m. m. pa data.

Under senare ar har datorerna kommit till allt stérre anvindning inom
industrin. Inom tillverkningsindustrin 6kar datoranviindningen for bl. a.
processtyrning och kontroll vid tillverkning av papper, stil. cement och
kemikalier. Datorer anviinds dessutom i konstruktionsurbete samt for
styrning av produktion inom bil-, varvs-. gruv- och tryckerisektorerna.

Ett annat karaktiristiskt drag ar att mindre datorer — s. k. mini- och
mikrodatorer — fitt en allt storre betvdelse. Detta hiinger bl. a. samman med
att integrerade kretsar har inneburit kraftigt forbiittrade prestanda till ligre
priser.

I likhet med andra tekniska foriindringar piiverkar datatckniken svssel-
sittningen. En omedelbar effekt har varit ett minskat behov av vissa grupper
av anstilldu. Datorerna har salunda direkt tagit dver arbetsuppgifter som
tidigare utférdes av minniskor. Vidare tinns indirekta effekter genom att nya
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arbetsuppgifter som annars skulle ha utforts av miinniskor liggs pa
datorerna. 1 anslutning till datatekniken har det emellertid samtidigt
tillkommit nya arbetstillfillen, savil av kvalificerat som av mindre kvalifi-
cerat slag. Datatckniken har dirutdver cffekter pa angriinsande vrkesomra-
den. Genom fordndrade informations- och planeringsunderiag kan ofta
anstillda utféra sina vanliga arbetsuppgifter pd kortare tid dn tidigare.

Enligt en undersékning utférd av statistiska centralbyrdn (SCB) har i
Sverige ca 1000 stordatorer successivt tagit dver arbete motsvarande
60 000-90 000 arbetstillfallen. Samtidigt har 30000 nya arbetstillfillen
skapats. [ runda tal uppskattas nettominskningen till 40 000 arbetstillfil-
len.

En rad utredningar i Sverige och i andra linder pekar pa att den mycket
snabba utvecklingen pd datoromradet kommer att £ betydande konsekven-
ser for sysselsiittningen under 1980-talet. Det ir uppenbart att tjinstesektorn
ar mest utsatt och att sysselsiittningsproblemen i den sektorn riskerar att bli
omfattande. A andra sidan medfor som tidigare sagts den nva tekniken
behov av nva yrkeskategorier. Nva behov och arbetsuppgifter tillkommer.
och beddmningen av sysselsittningseffekterna dr dirfor vansklig att gora.

Datatcknikens inverkan pd arbetsorganisationen och arbetsmiljon ér
omfattande. Manga kvalificerade yrkesuppgifter kan komma att férvandlas
och kriiva mindre kompetens. Ibland kan de 6verga i rena rutinsysslor. A
andra sidan kommer. som tidigare sagts. nya arbetsuppgifter att skapas som
ger personalen dkat ansvar och méjligheter till utveckling. De personliga och
sociala kontakterna i arbetet kan som en foljd hiirav komma att minska. En
positiv faktor dr den nva teknikens mojligheter att ta dver riskfyllda och
arbetsmiljomissigt undermdliga arbetsuppgifter.

En sirskild aspekt pd den nva tekniken dr dess inverkan pa kvinnors
mdjligheter att fi arbete. Kvinnorna dominerar niimligen i ndgra av de yrken
som berdrs mest av datortekniken. En annan viktig faktor att uppmirksam-
ma ir att konsekvenserna for sysselsiittningen kan komma att bli ojamnt
fordelade éver landet. Regioner med en stor andel utlandskonkurrerande
industri torde berdras mer dn andra regioner.

Det anforda visar enligt utskottets uppfattning pa betydelsen av en hog
beredskap for att méta de omstillningar pd arbetsmarknaden som blir
nodvindiga till foljd av den nyva teknikens frammarsch. Nya krav pa
utbildning kommer att resas och behovet av en flexibel arbetsmarknad
kommer att oka. Det dr viktigt att de anstillda far inflytande over
utvecklingen sd att den nya tekniken blir ett positivt inslag i arbetslivet. Det
ir mot denna bakgrund som, efter initiativ av utskottet. dataeffektutred-
ningen har tillsatts for att utreda hithorande fragor. Som tidigare niimnts
skall utredningen studera cffekterna av den nya datatekniken pa svsselsitt-
ningen totalt samt for olika yrkesgrupper, niringsgrenar och regioner.
Vidare skall effekterna pa den enskildes arbetsmiljo genomlysas. Slutligen
vill utskottet peka pd att utredningen dven skall studera hur de anstilldas
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inflytande och medbestimmande piverkas da datortekniken successive
vinner insteg pé skilda omriden i samhiillet.

Frigan om datorteknikens effekter pa sysselsiittning och.arbetsmiljé tas
upp i tre motioner. T tvd av motionerna liggs fram forslag om uppdrag till
dataeffektutredningen.

I motionen 1484 begiir Ivan Svanstrom m. fl. (¢) att weredningen med fértur
skall kartligga och redovisa i vitka yrken, branscher och regioner sysselsdtr-
ningen kan pdaverkas mest.av datoriscringen. Utredningen bor dven dverviga
och belysa olika atgiirder som kan bli.aktuella for att paverka utvecklingen.
Slutligen framhdlls vikten av utbildningsinsatser di datatcknik inférs samt
behovet av kartliggning av hur den nva tekniken pédverkat arbetets
innehdll. .

Utskottet delar motioniirernas uppfattning att det iir viktigt att studier om
datatcknikens konsekvenser {or olika branscher. yrken och regioner har hog
prioritet i utredningens arbete. Enligt vad utskottet inhdmtat édr si ocksé
fallet. F. n. undersoks bl. a. verkstads- och processindustrin. En branschstu-
die inom bankvisendet publicerades for kort tid sedun. Av dircktiven till
utredningen framgdr att dven motionens ovriga forslag kan vintas bli
beaktade i utredningsarbetet. Motionen far alltsé redan anses tillgodosedd.
och nagon dtgiird frin riksdagens sida {ir dirfor inte erforderlig.

I den andra motionen (1877) som berdr datacffektutredningens uppdrag
yrkar Mirta Fredrikson m. fl. (¢) att datateknikens inverkan pd svnstress skall
utredas. Aven denna friga fir anscs falla inom ramen f6r utredningens
uppdrag, och motionen behover dirfor inte foranleda nigon atgiird.

Utskottet tar hiirefter upp motionen 1857 av Lars Werner m. fl. (vpk).
Motionéarerna begiir forst att riksdagen skall anhélla att dataeffektauredning-
en far i uppdrag att arbeta skyndsamt och senast den 1 juli 1981 avge sitt
betinkande. '

Det finns anledning utgd fran att utredningen bedriver sitt arbete
skyndsamt. Utskottet dr emellertid inte berett att foresla att riksdagen skall
sOka styra utredningsarbetet genom att fixera viss tidpunkt foér arbetets
slutférande.

Som tidigare redovisats beriknar utredningen att avge sitt slutbetiinkande
under ar 1981. Utredningen arbetar emellertid med delrapporter som
redovisas successivt. Tre shdana har ldmnats och fler kan viintas inom en
relativt snar framtid. Utskottet avstyrker det aktuella yrkandet. -

Ovriga yrkanden i motionen tar upp frigor som rér de anstilldas
majligheter till inflviande Sver datateknikens inférande och anvindning.
Motiondrerna rteser krav pid lag om anmilningsplikt vid inférande av
datorsystem och vetoritt forlokala fackliga organisationer. Man vill ha laglig
ratt for lokala fackliga organisationer att for egna bearbetningar pd.
arbetsgivarens bekostnad utnyttja foretagens datorer. Vidare begiir motio-
nirerna att de anstéllda skall fa. likasd pa arbetsgivarens bekostnad. utnvttja
arbetstagarkonsulter vid-inforande och férdandring av datorsystem och fér
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utredning av mojliga forindringar i redan befintliga datorsystem. Slutligen
yrkas att lokala fackliga organisationer skall ha riitt till fullstéindig tillgdng till
underlag och utredningar som ligger till grund for foreslagna och befintliga
datorsystem.

Som utskottet tidigare tramhdllit iir det viktigt att de anstillda har ctt
inflytande Gver den nva tekniken. Utskottet vill erinra om att det i
dataeffektutredningens uppdrag ingdr att ocksd studera de anstilldas
mdjligheter till inflytande Over datoranviindningen. Frigor av det slag
motionidrerna berdr faller diirfér inom ramen for arbetet. 1 detta samman-
hang vill utskottet peka pa att problemen é{ven kommer att belysas inom ett
forskningsprojekt vid Arbetslivscentrum. Tnom det projektet. Demokratisk
styrning och planering i arbetslivet (Demos), underséks siirskilt problem som
hinger samman med datoranviindning i arbetslivet. Det bor ocksi betonas
att de fackliga organisationerna dgnar ett betydande intresse at tfrigan om
datoriseringen i arbetslivet. De medbestimmandeavtal som tecknats pé
kooperationens och de statliga foretagens omrade innehiller bestimmelser
om inforunde av datorer och anlitande av arbetstagarkonsulter. Frigorna har
ocksd tagits upp i samband med forhandlingar inom SAF:s avtalsomride.

" Mcd hénvisning till det anférda avvisar utskottet de krav pé lagstiftning
som fors fram i vpk-motionen.

Utskottet hemstiller

1. betriffande daraeffekiutredningens utredningsuppdrag
att riksdagen avslir motionerna 1979/80:1484 och 1979/
80:1877.

2. betritfande de anstilldas medbestimmande vid inférande av ny
datateknik m. m.
att riksdagen avslar motionen 1979/80:1857.

Stockholm den 21 oktober 1980

P4 arbetsmarknadsutskottets vagnar
ELVER JONSSON

Nirvarande: Elver Jonsson (fp), Anna-Greta Leijon (s), Alf Wennerfors
(m). Arne Fransson (c). Erik Johansson (s). Frida Berglund (s), Pir
Granstedt (c). Lars Ulander (s), Margit Odelsparr (¢). Marianne Stilberg
(s). Sune Johansson (s). tredje vice talmannen Karl Erik Eriksson (fp)., Bengt
Wittbom (m), Nils-Olof Gronhagen (s) och Sonja Rembo (m).
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