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Sammanfattning

Meddelandet om en europeisk agenda for delningsekonomin &r en
vigledning for hur Dbefintlig EU-lagstiftning kan tillimpas pa
delningsekonomin. Syftet med meddelandet &r att géra det mojligt att ta till
vara fordelarna och lyfta fram eventuella farhagor vad giller rittigheterna
och skyldigheterna for alla som verkar inom delningsekonomin. Malet &r en
balanserad och hallbar utveckling av delningsekonomin. De centrala fragorna
inom delningsekonomin som Europeiska kommissionen ger véigledning om
ar 1) krav for tilltrdde till marknaden for tjénster som tillhandahélls av
professionella leverantorer och privatpersoner liksom for
delningsplattformar, ii) frdgor kring ansvar, iii) skydd av anvéndare, iv)
egenforetagare och arbetstagare 1 delningsekonomin och v) skatter.
Kommissionen kommer att §vervaka utvecklingen inom delningsekonomin,
som spdnner Over flera marknader och sektorer och dr under snabb
forédndring.

Regeringen vilkomnar kommissionens végledning. Den snabbt vdxande
delningsekonomin beddms bidra till 6kad tillvdxt och en gron resurseffektiv
ekonomi. Regeringen anser att det &dr viktigt att det finns en tydlighet om
vilka regler som ska tillimpas av och pa aktdrer inom delningsekonomin.



1 Forslaget

1.1  Arendets bakgrund

I tva av Junckerkommissionens tio huvudprioriteringar for denna
mandatperiod lyftes delningsekonomin fram som ett omrade Europeiska
kommissionen avsag att analysera ndrmre. I Strategin for en digital inre
marknad (FaktaPM 2014/15:FPM35) aviserade kommissionen att man i en
samlad bedomning av s.k. onlineplattformars roll i den digitala ekonomin
dven avsag analysera delningsekonomin. I Inremarknadsstrategin (FaktaPM
2015/16:FPM17) aviserades att kommissionen skulle utarbeta en europeisk
agenda for delningsekonomin med riktlinjer for hur befintlig EU-lagstiftning
skulle tillimpas pa delningsekonomiska affirsmodeller. Agendan aviserades
dven innehalla en bedomning av eventuella luckor i lagstiftningen samt att
kommissionen avsdg 6vervaka delningsekonomins utveckling.

Meddelandet om delningsekonomin presenterades den 2 juni 2016.

1.2 Forslagets innehall

Meddelandet &r en végledning for hur EU-réttslig lagstiftning kan tillimpas
pd delningsekonomin. Kommissionen konstaterar att delningsekonomin
skapar nya mojligheter for badde konsumenter och néringsidkare och kan
komma att bidra avsevért till sysselsittning och tillvixt i EU, om den
uppmuntras och utvecklas pa ett ansvarsfullt sétt. Framgéngsrika
delningsplattformar kan i vissa fall innebédra en utmaning for traditionella
marknadsaktorer men gor det ocksd mdjligt for exempelvis nya tjénster och
lagre priser. Samtidigt aktualiserar delningsekonomin ofta fragor om de
befintliga regelverkens tillimpning, eftersom de nuvarande granserna mellan
konsumenter och leverantdrer, anstéillda och egenforetagare samt tjénster
som tillhandahalls av professionella tjinsteleverantdrer respektive
privatpersoner suddas ut. Syftet med meddelandet &r att gora det mojligt att
ta tillvara fordelarna och lyfta fram eventuella farhdgor med
delningsekonomin vad géller réttigheter och skyldigheter. Malet 4r en
balanserad och hallbar utveckling av delningsekonomin. Végledningen ar
inte bindande for medlemsstaterna.

I meddelandet syftar uttrycket “delningsekonomi” pa affirsmodeller som
mdjliggors av s.k. delningsplattformar som skapar en 6ppen marknadsplats
for tillfallig anvéndning av varor eller tjanster, ofta tillhandahéllna av
privatpersoner. Enligt kommissionen omfattar delningsekonomin tre olika
kategorier av aktdrer: i) tjdnsteleverantdrer som delar med sig av tillgangar,
resurser i form av tid och/eller kompetens: det kan vara privatpersoner som
erbjuder tjanster pa tillfallig basis eller tjansteleverantorer som gor det som
en del av sin ndringsverksamhet (professionella tjdnsteutovare), ii) anvéndare
av dessa, iii) mellanhdnder som via en digital plattform f6r samman
leverantdrer och anvidndare och mojliggdr transaktionen mellan dem
(delningsplattformar). Transaktionerna i delningsekonomin innebdr enligt
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kommissionen vanligen inte att varan eller tjdnsten byter dgare och de kan
utforas antingen med eller utan vinstsyfte.

Krav for tilltriade till marknaden

Kommissionen konstaterar att foretag i delningsekonomin skapar nya
marknader och utvidgar de befintliga men foretagen kommer dven in pa
marknader som hittills betjdnats av traditionella tjénsteleverantérer. En
central friga for sédvdl myndigheter som marknadsaktdrer ar huruvida
delningsplattformar och tjénsteleverantdrer omfattas av EU-lagstiftningens
krav for tilltrade till marknaden och, i sa fall, i vilken utstrdckning.
Medlemsstaterna uppmanas att se dver, forenkla och modernisera de krav for
marknadstilltrdde som allmént géller for marknadsaktorer i syfte att undvika
onddiga regelbdrdor, oavsett vald affarsmodell.

Tjdnster som tillhandahdlls av professionella tjdnsteutovare

Kommissionen konstaterar att det finns nationella regler idag som kan
begrinsa tilltrddet till medlemsstaternas tjanstemarknader. Nationella regler
som begransar marknadstilltriddet eller andra krav pé tjénsteleverantorer far
enligt EU-lagstiftningen, sérskilt de grundlaggande friheterna och
tjdnstedirektivet (20016/123/EG), endast begrinsas (genom till exempel
licenser eller tillstind) om medlemsstaternas nationella lagstiftning ar icke-
diskriminerande, kan motiveras av allménintresset som t.ex. sikerhet och
hélsa och dr proportionerliga. Detsamma géller for reglerade yrken (direktiv
2005/26/EG om erkdnnande av yrkeskvalifikationer). Definitiva férbud eller
kvantitativa begrénsningar av en verksamhet utgér en sista utvdg och bor i
allménhet endast anvidndas om och nir ett legitimt mal av allmént intresse
inte kan uppnas med mindre strdnga krav. Kommissionen konstaterar att den
framvixande delningsekonomin och de nya affirsmodellerna som uppstér pé
marknaden innebér att medlemsstaterna kan Gvervdga huruvida syftet med
den Dbefintliga lagstiftningen fortfarande kan tillimpas é&ven péa
delningsekonomin. Medlemsstaterna uppmanas att beakta sdrdragen i
delningsekonomiska affarsmodeller vid beddmningar om atgérder é&r
forenliga med EU-rétten.

Tjdnster som tillhandahdlls av privatpersoner

Ett av sdrdragen i delningsekonomin &r att tjansteleverantdrerna ofta &r
privatpersoner som erbjuder varor eller tjanster till andra privatpersoner. EU-
lagstiftningen faststéller inte exakt nér en privatperson ska borja betraktas
som en professionell tjénsteleverantor i delningsekonomin. Kriterierna for
bedomningen av detta ser olika ut i medlemsstaterna. Kommissionen
vigleder medlemsstaterna att ndr verksamheten i frdga regleras bor
privatpersoner som pa tillfdllig basis erbjuder tjanster till andra
privatpersoner via delningsplattformar inte automatiskt behandlas som
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professionella  tjénsteleverantdrer. En ldmplig 16sning kan enligt
kommissionen vara att sektorsvis faststilla troskelvdrden, exempelvis
tjénster som tillhandahélls mot ersdttning, for under vilka forutsittningar en
ekonomisk verksamhet anses utgdra icke-professionell verksamhet mellan
privatpersoner.

Delningsplattformar

Delningsplattformar kan omfattas av kraven for marknadstilltride beroende
pé verksamhetens karaktir. Om en delningsplattform tillhandahaller tjanster
som normalt utférs mot erséttning, pa distans, med hjdlp av utrustning for
elektronisk behandling och pa individuell begéran av en tjdnstemottagare,
tillhandahéller de ndgon av informationssambhéllets tjanster i enlighet med e-
handelsdirektivet (2000/31/EG). I vissa fall kan delningsplattformen anses
erbjuda andra tjénster utdver de som de tillhandahéller i egenskap av
mellanhand, till exempel transport eller tillfallig uthyrning. I sédana fall kan
delningsplattformen omfattas av sektorslagstiftning pa omréadet liksom de
krav som vanligen tillimpas pa tjinsteleverantdrer (se ovan under
professionella tjénsteutovare). Huruvida delningsplattformen tillhandahéller
den tjanst som erbjuds via plattformen fér enligt kommissionen avgdras fran
fall till fall. Flera omsténdigheter och kriterier kan ligga till grund for
bedomningen. Delningsplattformens kontroll eller inflytande Over
leverantdren av dessa tjanster kommer i allménhet att vara av stor betydelse.
Detta kan, enligt kommissionen, faststdllas pad basis av kriterier som
exempelvis om delningsplattformen sétter det slutliga priset pa tjansten,
fastslar ovriga centrala avtalsvillkor eller dger de huvudsakliga tillgangarna
som anvinds for att tillhandahélla den tjdnst som erbjuds via plattformen.
Om dessa kriterier dr uppfyllda talar mycket for att delningsplattformen dven
bor omfattas av andra regler &n de som géller for informationssamhéllets
tjanster. Aven andra kriterier kan ligga till grund for att bestimma om en
delningsplattform ska  omfattas av  ytterligare regler an
informationssamhillets  tjdnster, tex. om det foreligger ett
anstillningsforhallande eller om delningsplattformen tar pa sig kostnader och
risker.

Ansvarsforhallanden

Enligt kommissionen &r det s.k. e-handelsdirektivet (2001/31/EG) tillampligt
pd delningsplattformsaktorer i den del de befinns tillhandahalla
informationssamhillets tjdnster. Digitala plattformar som formedlar
informationssamhdllets tjénster dr typiskt sett att anse som tillhandahallare av
véardtjanster och kan i vissa angivna fall inte hallas ansvariga for den
information de lagrar (artikel 14 i e-handelsdirektivet). Undantag frén ansvar
géller namligen for verksamhet som enbart dr av teknisk, automatisk och
passiv natur. Ett villkor dr att plattformsaktoren inte har en aktiv roll eller har
kontroll 6ver informationen i &verforingen. Om en delningsplattform far
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kédnnedom om olaglig information ska den déremot omedelbart vidta atgarder
for att avldgsna denna. Ansvaret hos plattformsaktoren maste avgoras fran
fall till fall och det undantag frén ansvar som faststills i EU-lagstiftningen
giller endast for sjdlva vérdtjansten. Andra relaterade tjénster eller
verksamheter som inte dr en s.k. vérdtjanst (t.ex. betygs- och
recensionssystem) faller typiskt sett utanfor direktivets tillimpningsomrade,
trots att de kanske utférs av samma plattformsaktdr. Undantaget paverkar
inte heller plattformaktorens skyldighet att f6lja lagstiftningen om
behandling av personuppgifter i egen verksamhet. Kommissionen uppmanar
plattformsaktorer att vidta friviliga atgédrder for att motverka olagligt innehall
pa nitet och 6ka konsumenternas fortroende.

Skydd av anvéindare

EU-lagstiftning om konsumentskydd &r utformad for transaktioner dér det
finns en svagare part som behover skyddas. I delningsekonomin suddas
grianserna mellan konsumenter och foretag ut pa grund av att forhallandena i
transaktionerna kan ske mellan foretag, fran foretag till konsument, fran
konsument till foretag eller mellan konsumenter. I dessa fall ar det inte alltid
klart vem som &r den svagare parten och behover skydd. EU-lagstiftningen
om konsumentskydd géller dven for delningsplattformar som uppfyller
kraven for definitionen “néringsidkare” och “affirsmetoder”. Déremot giller
EU-lagstiftningen om konsumentskydd och saluforing inte vid transaktioner
mellan konsumenter. Detta vécker, enligt kommissionen, frdgan om under
vilka forhallanden en privatperson som tillhandahaller tjanster till en annan
privatperson ska betraktas som néringsidkare. Enligt kommissionen far detta
bedoémas fran fall till fall. Nagra omsténdigheter och faktorer som kan tas i
beaktande for att tydliggbra om en privatperson kan anses vara en
néringsidkare &r: 1) tjdnsternas frekvens, ii) vinstsyftet, och iii) omséttning. I
linje med EU:s regler for konsumentskydd och saluféring uppmanas
medlemsstaterna  att vélja ett balanserat tillvigagangssitt som ger
konsumenterna ett gott skydd, i synnerhet mot otillborliga affarsmetoder.
Detta far samtidigt inte innebdra orimliga informationsskyldigheter och
administrativa bordor for enskilda personer som inte &r niringsidkare men
som tillhandahaller tjénster pa tillfallig basis. Kommissionen konstaterar
dven att anviandandet av webbfunktioner som Okar fortroendet och
trovérdigheten (t.ex. kvalitetsmérken) bor fraimjas och forbittras.

Egenforetagare och arbetstagare i delningsekonomin

Kommissionen konstaterar att delningsekonomin skapar nya arbetstillfdllen
som ger inkomster &dven om man inte dr i ett traditionellt
anstéllningsforhallande, och mojliggdr mer flexibla arbetsformer. Samtidigt
innebdr mer flexibla arbetsformer kanske inte samma regelbundenhet eller
stabilitet som traditionella anstillningsférhallanden, vilket kan leda till
osdkerhet vad géller rittigheter och social trygghet. Arbetsformerna inom
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delningsekonomin grundar sig ofta pa att en viss uppgift utfors pa tillfallig
basis snarare dn pé regelbundenhet och granserna mellan egenforetagare och
arbetstagare blir allt otydligare. EU-rdtten ger arbetstagarna ett minimiskydd
pd ett antal omrdden, men arbetsritten hor i de flesta fall till
medlemsstaternas behdrighet dédr medlemsstaterna i princip far faststélla
strangare krav i sin egen lagstiftning. Delningsekonomins aktdrer uppmanas
dérfor att forhalla sig till den nationella arbetslagstiftning som géller i det
land dér tjansten tillhandahélls. EU-lagstiftningen om arbetstagares
rattigheter géller endast personer i anstillningsforhallanden, dvs. de som
anses vara arbetstagare. Medlemsstaterna beslutar vem som anses vara
arbetstagare enligt den egna nationella réittsordningen, men pa EU-nivé har
EU-domstolen fastslagit hur begreppet arbetstagare ska tolkas vid
tillampning av EU-lagstiftningen. EU-domstolen har konstaterat att det
grundldggande kdnnetecknet for ett anstéllningsforhallande 4r att en person
under en viss tid mot ersdttning utfor arbete it en annan person under dennes
ledning. Huruvida ett anstéllningsforhéllande foreligger méste faststillas fran
fall till fall efter en bedémning av de omstindigheter som kénnetecknar
forhallandet mellan plattformen och den som tillhandahéller den tjanst som
erbjuds via den och av de uppgifter som utfors i anslutning till denna. I
meddelandet anges att foljande tre kriterier dr avgorande: i) underordning dir
delningsplattformen méste leda tjansteleverantdrens arbete och bestimma
over valet av verksamhet, erséttning och arbetsvillkor, ii) arbetets art ddr den
som tillhandahéller tjdnsten méste utéva en faktisk och verklig verksamhet
med ekonomiskt virde (med undantag for tjénster i begrinsad omfattning,
dvs. tjansten ska vara marginell och sidoordnad), och iii) ersittning maéste
utgd. Kommissionen uppmanar medlemsstaterna att beddma om deras
nationella arbetsrittsliga bestimmelser dr dndamélsenliga med tanke pa
arbetstagares och egenforetagares behov i den digitala miljon samt den
innovativa  karaktdren = hos  delningsekonomiska  affirsmodeller.
Medlemsstaterna uppmanas dven ge vigledning kring tillimpningen av de
nationella arbetsrittsliga bestimmelserna mot bakgrund av arbetsmonster i
delningsekonomin.

Skatter

Enligt kommissionen omfattas aktorerna inom delningsekonomin liksom
andra ekonomiska aktorer av skatteregler. Det har dock visat sig finnas flera
problem med efterlevnaden av skattereglerna, exempelvis svérigheter att
identifiera beskattningsbar inkomst och bristande information om
tjénsteleverantorerna. Enligt kommissionen bor medlemsstaternas mal vara
att infora rimliga skyldigheter och lika villkor. Skatteskyldigheterna for
foretag som erbjuder jamforbara tjénster bor vara lika till sin funktion. Det &r
viktigt att medvetenheten om skatteskyldigheten Okar, liksom vigledning,
okad Oppenhet och insyn med hjidlp av information pa internet. Detta kan
vara ett sitt att frigora potentialen i delningsekonomin. Kommissionen
konstaterar dven att delningsekonomin tack vare den dkade sparbarhet som
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digitala plattformar mojliggdr har skapat nya mgjligheter att hjélpa
skattemyndigheter ~och  skattebetalare att  fullgdra  skyldigheter.
Kommissionen uppmanar medlemsstaterna att arbeta med dessa fragor.
Medlemsstaterna uppmanas dven att se over sina skattebestimmelser for att
skapa lika villkor for foretag som tillhandahéller samma tjénster, att fortsétta
sina forenklingsstrivanden for att underldtta for delningsekonomiska
affirsmodeller, exempelvis genom gemensamma kontaktpunkter, och att
utforma végledning pa internet om tillimpningen av skattebestimmelserna
pa affirsmodeller i delningsekonomin. Néar det géller mervérdesskatt avser
kommissionen att inom ramen for handlingsplanen for mervirdesskatt
utarbeta forslag som bl.a. ska forenkla mervirdeskattehanteringen for sma
och  medelstora  e-handelsforetag  (se  vidare  faktapromemoria
2015/16:FPM76). Delningsplattformar uppmanas att vara proaktiva och
samarbeta med nationella skattemyndigheter samtidigt som de respekterar
lagstiftning om skydd av personuppgifter liksom ansvarsordningen som
faststélls i e-handelsdirektivet.

Overvakning

For att overvaka den snabba fordnderligheten inom olika sektorer i
delningsekonomin kommer kommissionen att inféra en ram for évervakning
som omfattar lagstiftningens, ekonomins och néringslivets utveckling. Mélet
ar att folja tendenserna i frdga om tjénsternas pris och kvalitet samt att
kartlagga eventuella hinder och problem, i synnerhet de som beror pa olika
nationella bestimmelser eller luckor i lagstiftningen. Overvakningen
kommer ocksé att bidra till kommissionens arbete for att underlétta
innovation och entreprendrskap pd den inre marknaden. Foljande verktyg
kommer att anvéndas: i) regelbundet aterkommande undersokningar bland
konsumenter och foretag om deras anvindning av delningsekonomin, ii)
kontinuerlig kartlaggning av lagstiftningens utveckling i medlemsstaterna,
och iii) dialog med berdrda aktdrer inom ramen for forumet for den inre
marknaden, med tvd moten per ar for att bedoma sektorns utveckling pé
grésrotsniva och kartldgga god praxis. Resultatet av dvervakningen kommer
att sammanfattas i resultattavlan for den inre marknaden.

1.3 Gillande svenska regler och forslagets effekt pa dessa

Meddelandet innehdller inga konkreta lagstiftnings- eller &atgérdsforslag.
Svenska regler forvéntas ddrmed inte paverkas.

1.4 Budgetira konsekvenser / Konsekvensanalys

Ej aktuellt med anledning av att meddelandet innehéller en végledning som
ar baserad pa redan befintlig lagstiftning.
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2 Stindpunkter 2015/16:FPM102

2.1  Preliminér svensk stdndpunkt

Den snabbt vixande delningsekonomin bedoms bidra till en dkad tillvaxt, en
gron resurseffektiv ekonomi och mer flexibla tjénster till 14gre priser. For att
skapa forutsittningar for detta dr det viktigt att det finns en tydlighet om
vilka regler som ska tillimpas av och pa aktorer inom delningsekonomin. Dé
rattslaget inte alltid dr helt tydligt vdlkomnar regeringen att kommissionen
presenterat en végledning om hur befintlig lagstiftning kan tillimpas. Fragan
ar ocksd foremal for flera utredningar och uppdrag till myndigheter dér
avsikten &r att belysa och analysera foreteelsen och svensk lagstiftnings
tillamplighet och &ndamalsenlighet.

2.2 Medlemsstaternas standpunkter
Medlemsstaterna har initialt stéllt sig generellt positiva till meddelandet.

2.3 Institutionernas stdndpunkter

Institutionernas standpunkter &r &nnu inte kinda.

2.4  Remissinstansernas stindpunkter

Meddelandet kommer inte att remitteras.
3 Forslagets forutsdttningar

3.1  Raittslig grund och beslutsforfarande

Inte aktuellt d& det ror sig om ett meddelande.

3.2 Subsidiaritets- och proportionalitetsprincipen

Inte aktuellt d& det ror sig om ett meddelande.
4 Ovrigt

4.1 Fortsatt behandling av drendet

Meddelandet presenterades av kommissionen i radsarbetsgruppen for
konkurrenskraft och tillvéxt den 16 juni.
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