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SKRIFTLIG FRÅGA TILL STATSRÅD

Till statsrådet Anders Ygeman (S)

2015/16:1238 Väntetid hos polisens tipstelefon

I förra veckan fick jag anledning att kontakta polisens tipstelefon, då jag ville 
ge ett tips om misstänkt brottslighet. Tanken med tipstelefonen är att 
allmänheten ska kunna ge information till polisen om exempelvis misstänkt 
brottslighet och att polisen snabbt ska kunna agera på tipsen. 

När jag ringde till polisens tipstelefon fick jag besked om att det var 44 
minuters väntetid. Det är en helt oacceptabelt lång väntetid. Vem har möjlighet 
och ork att vänta så länge? Jag tror att många tipsare lägger på luren och 
struntar i att lämna viktiga tips till polisen. Polisen säger ofta att de behöver tips 
från allmänheten för att kunna bekämpa brottsligheten i samhället, men då 
måste väntetiderna vara rimliga. 44 minuter är helt enkelt en orimlig väntetid 
för att få lämna tips om brottslighet.

Min fråga till statsrådet Anders Ygeman är:

 

Vilka åtgärder avser statsrådet att vidta för att korta väntetiderna?

………………………………………

Ellen Juntti (M)

Från Riksdagsförvaltningen
2016-05-19
Besvaras senast
2016-05-25 kl. 12.00
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Överlämnas enligt uppdrag

Lisa Gunnfors


