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2 Forslag till riksdagsbeslut

10.

11.

12.

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som an-
fors 1 motionen om att behalla och utveckla den del av apoteksrorel-
sen som finns kvar i statlig dgo.

Riksdagen tillkénnager for regeringen som sin mening vad som an-
fors i motionen om att det statligt dgda apoteket bor fa ett sdrskilt
uppdrag att ta fram en Oppen och objektiv ldkemedelsinformation
med patientsékerheten i fokus.

Riksdagen tillkénnager for regeringen som sin mening vad som an-
fors 1 motionen om att regeringen bor inleda en dialog med apoteks-
marknadens aktorer for att forbattra f6r konsumenterna.

Riksdagen tillkénnager for regeringen som sin mening vad som an-
fors 1 motionen om att ett nationellt register Gver lagerhallna produk-
ter bor uppréttas.

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som an-
fors i motionen om att regeringen bor se dver kreditprovningsvillko-
ren for lakemedel.

Riksdagen tillkénnager for regeringen som sin mening vad som an-
fors 1 motionen om att mdjligheten att infora ett gemensamt kreditsy-
stem for alla landets apotek bor ses dver.

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som an-
fors 1 motionen om att regeringen bor aterkomma med forslag pa hur
glesbygden ska garanteras tillgang till apoteksverksamhet med kom-
petent personal dven efter 2013.

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som an-
fors 1 motionen om att en nationell kompetensplattform for apoteks-
personalen bor upprittas.

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som an-
fors 1 motionen om att listan 6ver lakemedel som far séljas i butik bor
ses dver och utviarderas ur ett patientsikerhetsperspektiv.

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som an-
fors i motionen om att mindre lakemedelsférpackningar bor inforas.
Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som an-
fors i motionen om att det bor inforas krav pé ett bassortiment av 1a-
kemedel.

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som an-
fors 1 motionen om att det bor gélla tillstdndplikt for forséljningen av
ladkemedel i detaljhandeln.

3 Inledning

Den svenska liakemedelspolitiken borde utgd fran att alla méinniskor som
vistas i Sverige ska ha rtt till den medicin de behdver och information om
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hur medicinen ska anvindas pa ritt sétt. Detta ska vara oberoende av inkomst
eller var i landet man bor. Tillgdnglighet handlar om sa mycket mer &n antalet
apotek per invanare. Mgjligheten att fa tag pa de lidkemedel man behover ska
aldrig styras av vilket landsting man bor i, vilken apoteksdgare man har
nirmast eller om varan lagerhalls just dir. Alla ska ha ritt till en séker och
trygg likemedelsanviandning genom opartisk och hogkvalitativ medicinsk
radgivning av kompetent personal, oavsett om det géller forskrivna eller re-
ceptfria lakemedel.

De forandringar som den borgerliga regeringen genomfort inom det
svenska apotekssystemet de senaste aren dr rent ideologiska och bygger pa
den felaktiga utgangspunkten att likemedel i huvudsak 4r en detaljhandels-
fraga och inte en del av en vél fungerande hélso- och sjukvard. Apoteket AB:s
ensamritt pa forsdljning av likemedel har forsvunnit, 6ver 600 av 900 apotek
har salts ut och en mingd privata aktorer har dykt upp pa den svenska apo-
teksmarknaden.

4 Apoteket AB

Vinsterpartiet sa nej till avregleringen av Apoteket. Detta eftersom den inne-
bar att man av marknadsideologiska skil slog sonder ett vélfungerade system
med internationellt sett hog kostnadseffektivitet, sdkerhet och kundndjdhet.
Det finns en anledning till varfor staten ska édga foretag, namligen for att an-
vianda dem till samhéllsnytta och for befolkningens behov. Staten bor darfor
dven fortséttningsvis behalla och utveckla det som i dag finns kvar i statlig
dgo av apoteket. Detta bor riksdagen som sin mening ge regeringen till kidnna.

Problemen med felaktig ldkemedelsanvidndning och likemedelsskador ar
stora. Enligt Socialdepartementet uppskattas att mellan 6 och 16 % av alla
sjukhusinlédggningar &r orsakade av ldkemedelsrelaterade problem och att
néstan 3 000 personer arligen dor pa grund av felaktig lakemedelsanviandning.
Insatserna mot dverforskrivning och felaktig forskrivning maste dka vésent-
ligt, och hér kan apoteken i samspel med sjukvérden spela en viktig roll. For
att minska den ldkemedelsrelaterade sjukligheten &r det viktigt att apoteken
dven i fortsdttningen har majlighet att ge patienterna fullstindigt producento-
bunden information och radgivning.

Att medicinsk radgivning ska sté fri frén vinstintressen var nagot som apo-
tekets kunder sjalvklart forutsatte fore utforsdljningen och det vill vi att de ska
kunna dven fortsittningsvis. Med anledning av detta bor det statliga apoteket
ges ett sérskilt uppdrag att ta fram och erbjuda en dppen och objektiv ldkeme-
delsinformation med patientsékerheten i fokus. Detta bor riksdagen som sin
mening ge regeringen till kinna.
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4.1 Apotekets kunder

Det &r ytterst viktigt att konsumenterna har hogt fortroende for apoteket och
kénner sig trygga nér de handlar lakemedel. Konsumentverket fick i uppdrag
av regeringen att folja och analysera vilka konsekvenserna blev for apoteks-
marknaden med omregleringen. Deras slutredovisning visar att konsumenter-
nas kénsla av trygghet nér det géller apoteksmarknaden generellt har forsam-
rats efter omregleringen. Andelarna som instimmer i pastdenden om fortro-
ende och trygghet &r signifikant lagre 2011 dn motsvarande andel vid 2008
ars undersokning.

Apotekskunderna upplever flera forsdmringar pad apoteksmarknaden efter
omregleringen, och forsdmringarna har skett inom de omrdden som konsu-
menterna tycker &r allra viktigast. Antalet konsumenter som ger apoteken ett
positivt betyg har sjunkit frdn 95 % fore omregleringen till 77 %. Konsumen-
ter som uppger att de far vianta mer dn 24 timmar for att fa lakemedel de har
fatt pa recept har okat fran 4 % till 11 %. Dessutom har konsumenterna fatt
lagre tilltro till bade den information apoteken ger infor kép av ldkemedel och
apotekspersonalens kunnande. Konsumenternas syn péd apotekslokalerna
overlag har ocksa blivit mer negativ.

Konsumentverket rekommenderar regeringen att inleda en dialog med apo-
teksmarknadens aktorer for att fa till nddvandiga forbéttringar for konsumen-
terna. De anser att dialogen bor innefatta forbéttrad tillgédnglighet till personal
med farmaceutisk kompetens, forkdpsinformation och rddgivning infor kép
av ldkemedel samt tillgdnglighet i och i anslutning till apotekslokalerna. For-
slaget ar bra och darfor bor regeringen snarast inleda en sddan dialog. Detta
bor riksdagen som sin mening ge regeringen till kédnna.

4.1.1 Nationellt register

Det har blivit allt vanligare att apotekets kunder far beskedet att det lakemedel
som de ska hdamta ut inte finns i lager, detta trots att det i dag finns fler apotek
och fler forséljningsstdllen &n tidigare. Den storsta orsaken till detta &r att
apoteken har mindre varulager. Att det stiller till stora problem fér ménga
ménniskor dr en sjélvklarhet. Vid socialutskottets hearing om apoteksmark-
naden vittnade patient- och pensiondrsorganisationer om hur deras medlem-
mar har drabbats hart av denna forsdmrade tillgédnglighet.

Apotekets skyldigheter gentemot kunden regleras i dag bl.a. av en forord-
ning som séger att kunden ska fa sitt likemedel inom 24 timmar efter att det
efterfragas. Undersokningar gjorda i borjan av 2011 visar att inget av de sju
storsta apoteksforetagen klarar 24-timmarsregeln vid alla tillfallen.

Nir Apoteket AB drev samtliga apotek var det enkelt att ta fram informat-
ion om vilket apotek som hade varan inne och hénvisa patienten dit. Efter
avregleringen forsvann den servicen eftersom apoteken av konkurrensskél
inte har tillgang till information om varandras lagerhéllning.

Det dr oacceptabelt att patienter inte far tag pa sin medicin pa grund av
konkurrens mellan olika apoteksforetag. Vi foreslar darfor, i likhet med Far-
maciforbundet, att ett nationellt sekretesskyddat register upprittas dver lager-
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hallna ldakemedel pé olika apotek. Med hjdlp av ett sadant register kan apo-
tekspersonalen snabbt se var medicinen finns och hénvisa kunden dit. Detta
bor riksdagen som sin mening ge regeringen till kdnna.

4.1.2 Kreditprovning

Ingen ska behova avstd fran lakemedel man behover for att man inte har rad.
For ndgra ar sedan var det ca 80 000 personer i Sverige som inte hade mojlig-
het att ta ut sina lakemedel och mdrkertalet kan vara stort. Vinsterpartiet ser
lakemedel som en del av hélso- och sjukvéarden och ddrmed ocksé en rattig-
het. Darfor bor regeringen se over kreditprovningsvillkoren for likemedel sa
att ingen ska behdva avsté frén sina mediciner av ekonomiska skél. Detta bor
riksdagen som sin mening ge regeringen till kidnna.

I dag har varje foretag pa apoteksmarknaden ett eget kreditsystem. Detta
innebédr att likemedelskonsumenten maste ga igenom en ny kreditprovning
vid inkdp hos olika apotekskedjor. Detta stéller till stora problem for manga
ménniskor, inte minst for ménga dldre med 1ag pension och stort lakemedels-
behov. For att underlétta for kunden att fa sin medicin s& snabbt som mgjligt
bor mojligheten att infora ett gemensamt kreditsystem for alla landets apotek
ses Over. Detta bor riksdagen som sin mening ge regeringen till kdnna.

4.1.3 Apoteksverksamhet i glesbygden

Tidigare hade Apoteket AB ett rikstdckande ansvar men det férsvann i och
med avregleringen. Nar det géller icke-vinstskapande apoteksverksamhet i
glesbygden har regeringen 16st det hogst tillfalligt genom att ge Apoteket AB
ett temporirt samhillsatagande vad giller apoteksombuden samt tillfdlliga
civilrdttsliga avtalsvillkor med privata apotekskopare vad giller s.k. gles-
bygdsapotek. Apoteksombuden och avtalen giller fram till 2013, och vad som
hénder ddrefter dr fortfarande mycket oklart.

Apoteken och apoteksombuden pd smé orter spelar en mycket viktig roll
for tillgdngligheten av ldkemedel i hela landet. Avreglering har inneburit att
servicen i1 glesbygd har forsdmrats. Det dr hog tid for regeringen att ater-
komma med forslag pa hur glesbygden édven efter 2013 ska garanteras tillgdng
till apoteksverksamhet med kompetent personal. Detta bor riksdagen som sin
mening ge regeringen till kinna.

4.2 Apotekets personal

Arbetsmiljon pé apoteken har blivit sdmre efter omregleringen av marknaden.
Farmaciforbundets Arbetsmiljobarometer 2011 visar att dver hélften av apo-
tekspersonalen upplever att deras arbetsmiljo har forsdmrats. Hela 28 % in-
stimmer helt i pastdendet att de &r oroliga for att inte orka med sitt jobb i
framtiden, och bland den majoritet som uppger att de lider av hélsorelaterade
besvér uppger sd méanga som 84 % att de tror att det beror pa den egna arbets-
situationen.
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Bristerna i arbetsmiljon drabbar inte bara dem som arbetar pa apotek, de
riskerar ocksd att ga ut 6ver konsumenterna. Bland dem som arbetar med att
ge rdd om ldkemedel anger hela 57 % att de inte har tid att ge bra rddgivning,
och dver 20 % kanner oro for att recepthanteringen inte gjorts korrekt. Bland
de legitimerade receptarierna, som &r den storsta yrkesgruppen med sarskilt
ansvar for just recept, instimmer drygt 12 % helt i pastdendet att de kdnner
oro for detta. Manga apoteksanstéllda vittnar om att det inte langre finns tid
till att 1dsa in informationen om nya lakemedel. Eftersom personalens kompe-
tens ar ladkemedelskonsumenternas trygghet bor det inréttas en nationell kom-
petensplattform séa att apotekspersonalen kan halla sig a jour inom ldkeme-
delsomradet, med t.ex. Lakemedelsverket, ASAB, som huvudman. Detta bor
riksdagen som sin mening ge regeringen till kidnna.

5 Receptfria lakemedel 1 handeln

Det dr viktigt att komma ihag att lakemedel inte &r vilken vara som helst utan
ar en del av hélso- och sjukvarden. 2009 togs apotekets detaljhandelsmonopol
bort och marknaden 6ppnades upp for privata foretag som utifran sina vinstin-
tressen borjade paverka var ldkemedelsanvéndning. Vénsterpartiet stodde inte
forslaget nér det behandlades i riksdagen och vi anser fortfarande att ldkeme-
del i forsta hand ska siljas pa apotek.

Ett tungt skal for detta &r att det pa apotek finns utbildad och kunnig per-
sonal som kan ge radgivning. Apotekspersonalen har dven mojlighet att rea-
gera ndr en person verkar dverkonsumera ett likemedel och informera om
risker och ge rad om alternativ. Denna mdéjlighet till stod saknas helt i daglig-
varuhandeln.

Bristen pa kunnig personal riskerar inte bara att 6ka missbruket av ldke-
medel, utan innebér dven risker i form av felaktig dosering och farliga like-
medelskombinationer. Pa apoteken finns farmaceuter som man kan stélla
fragor till om man inte forstdr anvisningarna eller diskutera med om vilka
andra mediciner man anvénder. Personalen som séljer ldkemedel i dagligva-
ruhandeln har i regel inte den kompetensen. Men problemet géller inte bara
avsaknaden av korrekt rddgivning, risken ar dven stor for direkt felaktig rad-
givning. I arbetet som serviceinriktad forsdljare ingdr det bade att forsoka
svara pd fragor fran kunden och att forsoka oka forsédljningen. Detta skapar
uppenbara hélsorisker.

5.1 Fel- och 6verdosering av likemedel

Nér tillgdngligheten av lakemedel okar, 6kar dven likemedelskonsumtionen.
En befolkningsstudie gjord av Statens folkhélsoinstitut visar att 1,1 % eller
65 000 personer mellan 16 och 64 ar har problem med missbruk av likemedel
i Sverige i1 dag. I den missbruksutredning som kom i véras slas det fast att
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antalet patienter med vérd under diagnos skadligt bruk/beroende beréknas till
13 000 unika patienter per ar i hela riket.

Missbruk av receptfria ldkemedel dr vanligt forekommande bland bade
ungdomar och dldre. Inte minst &r det flickor och kvinnor som hamnar i séa-
dant missbruk, och de ldkemedel som i forsta hand missbrukas ar smaértstil-
lande preparat.

Med ldkemedel i dagligvaruhandeln har exponeringen av likemedel Okat.
Naringsidkarna har naturligtvis som mal att maximera vinsten och anviander
de medel de far for att 6ka forsdljningen. Lakemedelsreklamens syfte &r att fa
maénniskor att konsumera mer ldkemedel, ndgot som star i direkt konflikt med
folkhélsan.

Att det finns en aldersgrians pa 18 ar i butikerna ar bra men vi vet av erfa-
renhet frén forséljning av folkdl och tobak att detta inte alltid far tillracklig
effekt. Det &r troligt att tillgéngligheten har 6kat konsumtionen av likemedel
dven bland ungdomar under 18 ar.

Vidare sénder sjdlva forsiljningsplatsen viktiga signaler om vad det ar for
nagot man koper. Att ga in pa ett apotek och handla ar forknippat med kéns-
lan av att man koper just ett lakemedel, vilket i sin tur paverkar var konsumt-
ion och anvandning.

Lakemedel ska i forsta hand séljas pa apotek. Listan dver likemedel som
far sdljas 1 butik bor ses Gver och utvdrderas ur ett patientsékerhetsperspektiv.
Detta bor riksdagen som sin mening ge regeringen till kidnna.

En 6verkonsumtion av likemedel kan ge biverkningar och forgiftningar.
For att komma till rdtta med Gverdosering bor ldkemedel forpackas och séljas
i mindre paket. Detta bor riksdagen som sin mening ge regeringen till kénna.

I dag finns det inget krav pé butikerna som séljer receptfria ldkemedel att
de ska inneha ett bassortiment. Det finns exempelvis inget krav pé att det
maste finnas doser anpassade till bade barn och vuxna. Detta riskerar 6ka den
felaktiga doseringen ndr konsumenten blir satt i en situation dir man forsoker
anpassa ett lakemedel doserat for en vuxen till att passa ett barn. Vinsterpar-
tiet anser att ett krav pd bassortiment dr ett maste ur ett patientsdkerhetsper-
spektiv. Detta bor riksdagen som sin mening ge regeringen till kénna.

5.2 Tillstdnd

Receptfria lakemedel ute i handeln bor inte fa séljas utan tillstdndsprovning. I
dag finns det enbart anmélningsplikt for de néringsidkare som séljer likeme-
del. En fordel med ett krav pd tillstind vore att tillsynsmyndigheten redan
innan forsédljningen pabdrjas ges tillfille att gora en bedomning av néringsid-
karens lamplighet att sdlja lidkemedel. Vidare skulle det bli lattare att ingripa
mot den som inte foljer reglerna, medan nagot tillstind att aterkalla vid
misskdtsamhet inte finns i ett anmélningssystem. Det bor dérfor vara till-
standplikt pa att sélja 1dkemedel i detaljhandel. Detta bor riksdagen som sin
mening ge regeringen till kinna.
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Stockholm den 1 oktober 2011

Eva Olofsson (V)

Bengt Berg (V) Marianne Berg (V)
Amineh Kakabaveh (V) Lena Olsson (V)
Mia Sydow Mdlleby (V)
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