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Justitieombudsmannens
ambetsberattelse

Sammanfattning

Utskottet foreslar att riksdagen dels lagger Justitieombudsmannens
a&mbetsberattelse for tiden den 1 juli 2015-30 juni 2016 till handlingarna, dels
avslar en motion om dversyn av vissa fragor om Riksdagens ombudsman.

I betdnkandet finns en reservation (SD).

Behandlade forslag
Redogorelse 2016/17:J01 Justitiecombudsmannens dmbetsberéttelse.
Ett yrkande i en foljdmotion.
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Utskottets forslag till riksdagsbeslut

1. Justitiecombudsménnens @mbetsberéattelse
Riksdagen lagger redogdrelse 2016/17:JO1 till handlingarna.

2. Oversyn av vissa fragor som ror Riksdagens ombudsman
Riksdagen avslar motion
2016/17:3536 av Fredrik Eriksson och Jonas Millard (bada SD).
Reservation (SD)

Stockholm den 17 januari 2017

Pa konstitutionsutskottets vagnar

Andreas Norlén

Foljande ledamdter har deltagit i beslutet: Andreas Norlén (M), Bjérn von
Sydow (S), Hans Ekstrém (S), Annicka Engblom (M), Jonas Millard (SD),
Maria Abrahamsson (M), Jonas Gunnarsson (S), Per-Ingvar Johnsson (C),
Patrick Reslow (M), Emanuel Oz (S), Fredrik Eriksson (SD), Tina Acketoft
(L), Mia Sydow Moélleby (V), Laila Naraghi (S), Berit Hogman (S), Niclas
Malmberg (MP) och Sofia Modigh (KD).
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Redogorelse for drendet

Riksdagens ombudsmén har i enlighet med 11 § lagen (1986:765) med
instruktion for Riksdagens ombudsmén (fortséttningsvis bendmnd instruk-
tionen) dverlamnat sin d&mbetsberattelse (redog. 2016/17:J01) for tiden den
1 juli 2015-30 juni 2016.

Justitiecombudsménnen I&mnade muntligen information om sin verksamhet
dels den 24 november 2016 vid ett 6ppet sammantréde med utskottet, dels den
15 december 2016. En utskrift av de stenografiska uppteckningarna fran det
Oppna sammantradet finns i bilaga 2. |1 samband med utskottets beredning av
&mbetsberdattelsen har utskottets kansli besokt ombudsmannaexpeditionen och
dar gatt igenom dmbetets dldsta annu inte avgjorda drenden. Utskottets kansli
har da tagit del av diarier, protokoll och andra handlingar.

En foljdmotion har vackts med anledning av redogorelsen.



Utskottets Overvdaganden

Justitieombudsméannens ambetsberattelse

Utskottets forslag i korthet
Riksdagen lagger redogorelsen till handlingarna.

Redogorelsen

Organisation och verksamhet

Ambetsberattelsen, som omfattar verksamhetséret 2015/16, inleds med en
skrivelse till riksdagen med uppgifter om myndigheten Riksdagens
ombudsmans (JO) organisation och verksamhet. Av redogorelsen framgar
bl.a. att JO Lilian Wiklund pa egen begéran entledigades fran sitt uppdrag
fro.m. den 1 februari 2016 och att Hans Ragnemalm omvaldes till
stallféretradande justitieombudsman for tva ar frén den 15 november 2015.
Vidare anges att den 27 januari 2016 valdes davarande
kammarrattspresidenten Stefan Holgersson till justiticombudsman fr.o.m. den
1 april 2016 till dess nytt val har genomférts under fjarde aret dérefter. Det
framgar aven att chefsjustitieombudsmannen Elisabet Fura pa egen begaran
entledigades fran sitt uppdrag fr.o.m. den 1 augusti 2016, att Lilian Wiklund
valdes att vara stallforetradande justiticombudsman for tva ar fran den 1 maj
2016 och att Cecilia Nordenfelt omvaldes till stallforetradande
justitiecombudsman for tva ar fran den 1 juni 2016. Det redovisas ocksa att den
9 juni 2016 valdes davarande justitierddet Elisabeth Rynning till
chefsjustitiecombudsman for tiden fr.o.m. den 5 september 2016 till dess nytt
val har genomforts under fjarde aret darefter. Det framgar &ven att de
stallforetradande justitieombudsmannen i viss omfattning tjanstgjort med
handl&ggning och avgdrande av tillsynsérenden.

Av redogorelsen framgér att JO:s arbetsordning har andrats vid ett tillfalle
under verksamhetsaret. Andringen foranleddes av att Stefan Holgersson hade
tilltratt som justitiecombudsman.

Som sdrskilda handelser med koppling till verksamheten anges bl.a.
foljande. JO har utvecklat ett eget intranat som tagits i drift under aret. JO
startade ocksa ett Twitterkonto pa prov dir webbpublicerade beslut och
pressmeddelanden twittras ut. Under aret har en forstudie infor anskaffande av
ett elektroniskt arkiv paborjats. JO har dven tagit emot en notarie for sex
manaders tjanstgéring. Tjanstgoringen hos JO ingar som en del i den
notarietjanstgdring som anordnas av Domstolsverket. Vidare har JO utokat
antalet stallforetrddande ombudsman till tre. Stf JO Hans Ragnemalm avled
dock kort efter verksamhetsarets utgang.
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Av de statistiska uppgifterna framgar att 8 040 drenden nyregistrerades
under perioden, vilket innebdr en relativt kraftig dkning med 682 (9,27
procent) i forhallande till verksamhetsaret 2014/15. Av de nya arendena
utgjorde 7 809 klagomalséarenden, vilket innebér en 6kning med 9,32 procent.
Antalet nya inspektions- eller andra initiativarenden minskade fran 78 till 76,
varav Opcat-enheten svarade for 16. 1 JO:s sedvanliga verksamhet var antalet
inspektioner som avslutats med protokoll 32, vilket innebér en 6kning med 7
jamfort med foregdende &r. Av det totala antalet drenden foranleddes 155 av
remisser som huvudsakligen kom frdn Regeringskansliet. Det innebéar en
okning med 18.

I redogorelsen konstateras att provningen av klagomalsarenden tar
huvuddelen av handlaggningsresurserna i ansprak. Antalet inspektioner och
ovriga granskningar pd JO:s eget initiativ ligger pd samma niva som
foregdende ar men ar alltjamt farre an vad JO anser 6nskvart.

Antalet avslutade &renden uppgick till 8 103, vilket innebér en 6kning med
861 (11,89 procent) fran foregaende ar. De oavslutade arendena i balans var
vid verksamhetsrets slut 933. Det innebar att balansen minskade med 63
&renden (6,33 procent).

Justitieombudsmannens 6vergripande redovisning av sina
iakttagelser inom respektive ansvarsomrade

JO Lars Lindstrom har tillsyn éver ansvarsomrade 1, som omfattar bl.a.
domstolarna, Kronofogdemyndigheten, plan- och byggomradet och
Skatteverket. Han inleder med att rdkna upp de inspektioner som han har
genomfort under verksamhetsaret och hanvisar till inspektionsprotokollen som
finns tillgangliga pa JO:s webbplats.

P& domstolsomradet konstaterar Lars Lindstrém att det &r av grundlaggande
betydelse frdn bl.a. rattssidkerhetssynpunkt och for fortroendet for
verksamheten att domar och beslut i domstol motiveras, varefter han redovisar
ett antal fall som ror utformningen av domar. Tva beslut handlar om bristfallig
utformning av domskalen i en brottmélsdom. | dessa fall gick det inte att
utifrdn de skrivna domarna beddma om domsluten var riktiga. Darmed
uppfylldes inte kravet att en brottmalsdom ska innehalla domskalen med
uppgift om vad som ar bevisat i malet. De ansvariga domarna fick kritik. Ett
annat fall avsag bristfallig redovisning av malsagandens skadestandsyrkande i
en brottmalsdom. | beslutet konstaterade Lars Lindstrom bl.a. att domens
utformning dels gjorde det svart for lasaren att lasa ut vad som var féremal for
domstolens provning, dels innebar att integritetsk&nsliga uppgifter om
malsaganden spreds i onddan. Den ansvariga domaren fick kritik. |
sammanhanget hanvisar Lars Lindstrém till ett liknande fall fran 2015, som
redovisats i ambetsberattelsen fran foregdende verksamhetsar.

Nagra fall som uppmarksammas géller langsam handlaggning av
vardnadsmal i en tingsratt i vilka medlare anlitats. Inledningsvis namner Lars
Lindstrom tvd beslut fran foregdende verksamhetsars ambetsberattelse,
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varefter han redovisar ett liknande fall i vilket tingsréttens handlaggning av
malet hade pagatt i tva ar och tre manader och fortfarande inte var avslutat nar
JO meddelade sitt beslut. Lars Lindstrom anfor att tingsrétten inte hade drivit
forberedelsen med inriktning pa ett snabbt avgorande av malet och att de
huvudsakliga orsakerna till att handlaggningen tagit s& lang tid var att det inte
fanns nagon tidsplan samt att kontrollen av hur medlaren hade utfort sitt
uppdrag var bristfallig. Han konstaterar att handl&ggningstiden varit orimligt
lang for ett mal som géller vardnaden om barn. Tingsratten fick kritik.

Lars Lindstrém inleder sina iakttagelser nar det galler tingsratternas
fordelning av ungdomsbrottméal med att notera att lagen (1964:167) med
sarskilda bestammelser om unga lagovertradare foreskriver att brottmal mot
den som inte har fyllt 21 ar ska handlaggas av juristdomare och namndeman
som sarskilt har utsetts av domstolen. Vid inspektioner under aren 2012-2015
av sju tingsratter konstaterade han att dessa tingsratter inte fordelade malen sa
som lagen foreskriver och angav i inspektionsprotokollen att han forutsatte att
tingsratterna snarast skulle vidta de atgarder som behdvdes for att ratta till
detta. | slutet av 2015 féljde han upp frdgan och noterade att tvd av de
granskade tingsratterna fortfarande inte férdelade ungdomsbrottmalen enligt
lag. | sitt beslut konstaterade han att reglerna om koncentration av
ungdomsbrottmal aldrig har fatt nagot riktigt genomslag och att det, enligt
hans mening, nu finns skal att avskaffa regeln om koncentration av
ungdomsbrottmalen. Han overlimnade darfor ett exemplar av beslutet till
Justitiedepartementet. Vidare gjorde han en anmalan till Statens ansvarsndmnd
for prévning av fragan om disciplinansvar for lagmannen i de tva tingsratter
som inte fordelade ungdomsbrottmalen pd det sitt som foreskrivs.
Ansvarsnamnden beslutade att inte vidta ndgon atgard mot lagmannen. Lars
Lindstrom beslutade att inte ga vidare i saken.

Ytterligare iakttagelser ror Kronofogdemyndigheten. Lars Lindstrom
hanvisar till ett antal &renden under 2012, 2014 och 2015 i vilka han har haft
anledning att kritisera Kronofogdemyndigheten for dess hantering av influtna
medel och konstaterar att det finns ett fall i arets ambetsberéttelse som liknar
de tidigare drendena. Aven i detta drende hade Kronofogdemyndigheten gjort
en felaktig utbetalning av influtna medel och sedan drdjt alltfor lange med att
verkstélla en korrekt utbetalning. Enligt Lars Lindstrdm finns det skal for
lagstiftaren att se 6ver Kronofogdemyndighetens skyldigheter i situationer dér
influtna medel har betalats till fel person. Regelsystemet bor garantera att ratt
person far sina pengar utan dréjsmal. Han har darfor éverlamnat ett exemplar
av sitt beslut till Justitiedepartementet.

P& plan- och bygglagens och miljobalkens omrade redovisar Lars
Lindstrom tva arenden i vilka kritik har utdelats med anledning av att en
kommunal ndmnd respektive en handladggare vid vissa kontakter med
allmanheten hade brutit mot kravet pa saklighet i 1 kap. 9 § regeringsformen.

ChefsJO Elisabet Fura hade under verksamhetsaret tillsyn Gver
ansvarsomrade 2, som omfattar bl.a. kriminalvarden, socialférsakringen,
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tilldmpningen av lagen (1993:387) om stdéd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) och forsvaret.

Pa kriminalvardens omrade lyfter Elisabet Fura bl.a. fram ett arende som
ror s.k. brottsofferslussar. Brottsofferslussarna utreder bl.a. om det finns risk
for skada for anhoriga till den intagne vid beslut om besoks- eller
telefontillstand som fattas av Kriminalvarden. En sammanstallning som JO har
gjort visar att det i dag rader stora skillnader i hur landets brottsofferslussar
utfor sina uppdrag. Ett av skalen till detta &r att det inte finns ndgon central
styrning av brottsofferslussarna. De stora skillnader som finns i dag mellan
landets brottsofferslussar och de erfarenheter som JO har gjort vid tidigare
granskningar av dessa verksamheter visar enligt Elisabet Fura att likartade fall
inte hanteras pa ett likartat satt inom Kriminalvarden, vilket hon anser ar
otillfredsstéllande. Elisabet Fura redogdr éven for ett annat beslut, i vilket hon
uttalade kritik mot Kriminalvarden for vissa placeringar pa en sakerhetsenhet
med hénvisning till att anstaltsvistelsen for berérda intagna darigenom blivit
mer ingripande dn nédvandigt.

Vidare redovisar Elisabet Fura ett beslut i vilket hon uttalade allvarlig kritik
mot Kriminalvarden for att myndigheten inte hade utformat rutiner for kontroll
av att grunden for ett frihetsberévande bestéar. Beslutet gallde en person som
hade hédktats i sin utevaro och sedermera forpassats till ett hakte. Enligt
tillampliga bestdammelser skulle en haktningsférhandling ha &gt rum inom fyra
dygn efter det att h&ktningsbeslutet hade verkstéllts. Av oklara skal holls aldrig
nagon forhandling och darmed saknades laglig grund for att hélla den intagne
frihetsberdvad efter det att de fyra dygnen hade passerat. Trots detta blev den
intagne kvar i haktet i ytterligare sex veckor. Det som framkom i arendet gav
enligt Elisabet Furas uppfattning intrycket att Kriminalvarden inte vill ta pa
sig den centrala roll som myndigheten har nér det galler att frihetsberéva
manniskor. Genom att inte gora det har myndigheten inte heller utformat
rutiner for att sékerstalla att myndighetens medarbetare gor nddvandiga
kontroller av att det finns laglig grund for att hélla en person inlést.

Nar det géller socialforsakringsomradet konstaterar Elisabet Fura att antalet
anmélningar har 6kat igen, efter flera &r av minskad arendetillstromning. Hon
har svart att saga vad detta kan bero p& och uppger att hennes intryck av
Forsékringskassans och Pensionsmyndighetens verksamheter fortfarande &r
gott. | ett beslut konstaterade hon emellertid att Forsakringskassan hade
overskridit en lagstadgad handlaggningstid i 6ver 2 000 arenden dér enskilda
ansokt om ersattning for vard utomlands. Forsakringskassan fick kritik for den
langa handléggningstiden.

Nér det galler LSS-&renden anfor Elisabet Fura att dessa har 6kat med 16
procent jamfaért med foregdende &r. Hon hanvisar till sitt uttalande i forra arets
&mbetsberattelse om vissa brister i den kommunala hanteringen av denna
&rendegrupp och konstaterar att hon tyvarr har gjort samma erfarenhet detta
ar. Elisabet Fura har tagit med tre beslut om LSS i arets &mbetsberattelse. | ett
beslut uttalade hon att kommunerna saknar mojlighet att fatta interimistiska
beslut i LSS-arenden. Det innebdr emellertid inte att den enskilde kan stallas
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helt utan bistand under utredningstiden. I beslutet konstaterade hon att den
kommunala n&mnden skyndsamt borde ha avvisat yrkandet om ett
interimistiskt beslut. Namnden kritiserades for att inte ha gjort det. Namnden
fick aven kritik for att handlaggningen av ansékan dragit ut pa tiden. | ett annat
beslut kritiserade hon en kommun for att ha genomfort en lex Sarah-utredning
och forelagt ett assistansbolag att 1dmna in en handlingsplan utan att ha haft
behorighet till det. Det tredje beslutet behandlar fragor om en god mans
mojligheter att genom fullmakt lata ndgon annan féretrada huvudmannen. |
det beslutet konstaterade Elisabet Fura att en kommun hade hanterat fragor om
godmanskap och fullmakter felaktigt i flera avseenden och att det fanns
allménna kunskapsbrister om dessa fragor hos kommunen.

Elisabet Fura anger harefter att JO numera tar emot valdigt fa
klagomalsarenden pa forsvarsomradet. Hon pekar dock pa ett arende i vilket
hon fann anledning att rikta kritik mot Forsvarsmakten for att ha utformat
forutsattningarna for en ovning pd ett sadant satt att det funnits en
dverhangande risk for att civilpersoner mot sin vilja skulle kunna bli en del av
évningen.

JO Stefan Holgersson har tillsyn 6ver ansvarsomrade 3, som omfattar
socialtjansten, halso- och sjukvarden samt utbildningsvasendet. Han
konstaterar att inflodet av drenden under verksamhetséret har varit mycket
hogt och att det endast 6vertraffas av verksamhetsaret 2014/15. Tyngdpunkten
i arbetet har darfor legat pa att hantera anmalningar &ven om vissa inspektioner
har genomforts. Inspektionerna har dock fatt std tillbaka pd grund av
klagomalsinstromningen, JO-skiftet och en medveten stravan att hélla nere
balanserna.

Nar det galler halso- och sjukvardsomradet noterar Stefan Holgersson
inledningsvis att den ordinarie tillsynsmyndigheten, Inspektionen for véard och
omsorg (IVO), har en anstrangd arbetssituation. For narvarande bereds tva
betédnkanden (SOU 2015:14 och SOU 2015:102) i Regeringskansliet som bl.a.
innehaller forslag rorande utformningen och effektiviseringen av
klagomalshanteringen pa halso- och sjukvardsomradet. JO har lamnat
synpunkter pa forslagen och Stefan Holgerssons forhoppning &r att
hanteringen av klagomal hos IVO s& smaningom ska kunna forbattras.
Dérefter redogor Stefan Holgersson for fyra beslut.

Det forsta beslutet rér en patient som var foremal for Gppen réttspsykiatrisk
vard. | drendet aktualiserades tva huvudfragor. Den forsta fragan var vilken
betydelse ett drogtest i form av s.k. screening ska ges och den andra fragan var
vilka krav som bor stallas for att ett samtycke till vard ska anses foreligga.
Stefan Holgersson fann att ett snabbtest genom screening inte ar sa tillforlitligt
att ett ingripande beslut mot en enskild bor grundas enbart pé ett sddant
testresultat. Nar det gallde fragan huruvida patientens vistelse pa kliniken hade
varit frivillig konstaterade Stefan Holgersson bl.a. att omstandigheterna varit
sddana att patienten med fog uppfattat sig vara tvungen att ga med pa lakarnas
krav, varfor nagot reellt samtycke till frivillig vard inte kunde anses foreligga.
Genom sjukvardens hantering frantogs patienten sin rétt att fa saken prévad av
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domstol. Stefan Holgersson riktade dérfor i denna del allvarlig kritik mot de
berdrda chefsdverlakarna.

Det andra beslutet som redovisas pa halso- och sjukvardsomradet rérde en
person som var foremal for psykiatrisk tvangsvard med stod av lagen
(1991:1128) om psykiatrisk tvangsvard. | det fallet hade sjukhuset drojt med
att lamna 6ver kallelser och domar fran forvaltningsratten till patienten.
Sjukhuset fick kritik for detta. Stefan Holgersson noterade &ven i beslutet att
det fran ett rattssakerhetsperspektiv kan finnas anledning att dvervaga om det
inte bor inforas en bestdmmelse om dokumentationsskyldighet vad géller
uppgifter om nér patienten har fatt del av domstolshandlingar. Han skickade
darfor en kopia av beslutet till Socialdepartementet for kannedom.

De tva sista beslut som Stefan Holgersson lyfter fram péa detta omrade har
fattats av JO Lilian Wiklund respektive stf JO Hans Ragnemalm. | besluten
kritiserades tva sjukhus for underlatenhet att fatta beslut enligt 24 § lagen
(1988:870) om vard av missbrukare i vissa fall (L\VM) om att hindra en patient
som tvangsvardas frdn att lamna sjukhuset trots att sjukhusens
kvarhallandeskyldighet intratt.

Né&r det galler offentlighet och sekretess samt yttrande- och tryckfrihet
konstaterar Stefan Holgersson att tillimpningen av bestdmmelserna om
utlamnande av allmanna handlingar fortfarande vallar bekymmer pd manga
héll. Han noterar att manga som klagar till JO anger att det gar trogt att fa ut
handlingar, att de blir bollade runt inom myndigheten samt att svaren drojer
och att det kan vara svart att fa ett dverklagbart beslut. Stefan Holgersson anfor
att kritikbeslut som ror den typen av anmalningar beklagligtvis &r sd vanligt
forekommande att de inte kan ges motsvarande utrymme i &mbetsberattelsen.
Han hénvisar till tre refererade beslut som har fattats av JO Lilian Wiklund
och stf JO Cecilia Nordenfelt. Besluten rorde i ett fall socialtjdnstens
mojligheter att skicka sekretessbelagda uppgifter per e-post, i ett annat fall
réttslig status for videoinspelningar som socialtjansten hade gjort inom ramen
for en beviljad insats och mojligheten att gallra materialet samt, i det tredje
fallet, fragestallningar med anledning av att handlingar som inneholl
sekretesskansliga uppgifter publicerades pd en kommuns webbplats.

I gruppen &renden som ror socialtjénstlagen noterar Stefan Holgersson att
en rad klagomal ror pastddd bristande objektivitet i socialtjanstens
vardnadsutredningar. Han anfor att klagomal av det slaget ofta &r svéra att
utreda eftersom en véardnadsutredning ofta grundas pa rena beddomningsfragor
och drendena ofta ar mycket infekterade.

En annan fragestillning som &terkommer ror forutsattningarna for
socialtjansten att samtala med barn i sina utredningar. | @mbetsberéttelsen
redovisas fyra beslut som rér forutsattningarna for sddana samtal.

Ett av dessa beslut rorde ld&mpligheten av att socialndmndens handléggare
samtalade med barn i skolan under en barnavardsutredning. Enligt Stefan
Holgersson kan det ha utvecklats en praxis dar barnsamtal slentrianméssigt
och enbart av praktiska skal genomfors i skolan. Han menar att det darfor kan
finnas behov av att lagstiftaren Overvdger olika frdgor som ror
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socialnd&mndernas utredningsverksamhet nar det galler barn. Han har darfor
uppmarksammat Socialdepartementet pa fragan. | ett annat beslut kritiserade
Stefan Holgersson socialndmnden for att ndmndens handldggare, inom ramen
for en barnavardsutredning, utan vardnadshavarnas samtycke hade besokt
barnets forskola for att observera barnet. Ovriga tva beslut har rort fragan om
huruvida socialnamnden haft ratt att samtala med barn utan vardnadshavarnas
samtycke under en s.k. férhandsbedémning respektive om en handlaggare
inom ramen for en véardnadsutredning dar barnet skulle horas kunde neka
barnet att gora en ljudinspelning av samtalet.

Harefter redovisar Stefan Holgersson ett beslut som avsdg frdgan om en
socialtjanst brustit i sitt ansvar att utreda ensamkommande gifta barns behov
av skydd eller stdd i samband med att barnen samplacerades med sina vuxna
makar. | beslutet konstaterade han att socialnamnden har ett langtgaende
utredningsansvar nar det géller barn som kan vara i behov av skydd eller stod.
Né&r ett ensamkommande barn anlander till Sverige och det kommer fram
uppgifter om att barnet har ingatt aktenskap med en vuxen person bor
socialnd&mnden darfor som regel inleda en utredning enligt 11 kap. 1 8
socialtjanstlagen (2001:453). | utredningen behdver bl.a. barnets instéllning
och mojlighet att gora ett eget val sd langt som mojligt klarldggas. For att
sakerstalla att barnets rattigheter inte kranks méste det darutéver stallas krav
pé att socialnamndens utredningar ar omsorgsfulla. Efter en genomgang av
inhamtade akter fann Stefan Holgersson inte skl att rikta ndgon kritik mot
socialnd&mnden for handlaggningen av dessa drenden. Han anser dock att det
ar angelaget att fragan om ensamkommande gifta barn foljs upp av narmast
ansvariga myndigheter. Han har darfér uppmérksammat Socialdepartementet
pa fragan.

En annan aterkommande frdga inom socialtjanstlagens omrade rér, enligt
Stefan Holgersson, nar socialtjansten staller upp krav pa drogtester i sin
verksamhet. Han hénvisar till ett beslut i vilket stf JO Hans Ragnemalm
kritiserade en socialndmnd som, i strid med bestdmmelserna i
regeringsformen, utan lagstod krévde att foréldrar skulle drogtestas innan de
fick ha umgénge med sin son. | sammanhanget namner Stefan Holgersson ett
liknande beslut i vilket han kritiserade en socialndmnd som utan lagstod
kravde att en person som sokte ekonomiskt bistdnd lamnade ett drogtest som
villkor for att sddant bistand skulle lamnas.

| ett avsnitt om lagen (1990:52) med sarskilda bestammelser om vard av
unga (LVU) noterar Stefan Holgersson att antalet tvangsomhandertaganden
enligt den lagen har 6kat kraftigt under senare ar, vilket ocksa har paverkat
antalet anmélningar till JO. | drets ambetsberittelse refereras sex beslut som
ror vard enligt LVU. Enligt Stefan Holgersson handlar kritiken ofta om brister
i utredningarnas kvalitet betraffande saval socialtjanstens slutsatser som
utredningsmetodik. Han konstaterar att &ven om man tycker sig se att fel kan
ha begatts, innehaller utredningarna ofta ett sa stort matt av rena bedémningar
av det enskilda drendet att det ar svart att anlagga synpunkter utifran ett JO-
perspektiv. Sadana drenden skrivs darfor ofta av med motiveringen att det inte
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finns tillrackliga skal att inleda en utredning. Som ett exempel pa nar en
utredning inletts och avslutats med kritik n&mner Stefan Holgersson ett beslut
av JO Lilian Wiklund. | beslutet kritiserades en socialndmnd for att en
vardnadshavares umgange med ett barn begransades utan att ett formellt beslut
om detta hade fattats och for att n&mnden dréjde med att inleda en utredning
efter en begdran om att LVU-varden skulle upphora. Namnden kritiserades
aven for underlatenhet att fatta beslut om familjehemsplacering av barnet.

Enligt Stefan Holgersson &r ett aterkommande problem att det ar ko till de
hem som drivs av Statens institutionsstyrelse. Han anftr att problemet inte &r
nytt men att det givetvis &r mycket allvarligt om unga i behov av vard och
skydd inte kan erbjudas lampligt boende. Vidare noterar han att de problem
som fanns tidigare har spatts pa av att antalet unga asylsokande 6kat, och han
menar att frigan kan behéva uppmarksammas ytterligare.

Darefter redovisar Stefan Holgersson tva drenden dar fraga om olovligt
frihetsberévande, dvs. att ungdomar hallits inlasta eller avskilda pa ett satt som
lagstiftningen inte medger, aktualiserats. | det forsta drendet kritiserade JO
Lilian Wiklund en tjdnsteman inom socialtjansten for att han hade verkstallt
en dom om vaérd enligt LVU trots att domen inte fick verkstallas innan den
hade vunnit laga kraft. | det andra drendet hade en 17-arig pojke placerats pé&
en lasbar enhet vid ett sarskilt ungdomshem trots att det av beslutet om
omhandertagande inte framgick tydligt om pojken var omhandertagen pé
grund av miljoskal (2 § LVU) eller pa grund av eget beteende (3 § LVU). En
sddan placering &r bara tilliten vid en placering enligt 3 § LVU.
Ungdomshemmet kritiserades for att ha placerat pojken vid en lasbar enhet
utan att ha klarlagt detta.

| ett avsnitt géllande LVVM flaggar Stefan Holgersson for ett beslut av stf JO
Hans Ragnemalm som rérde fragan om ett L\VVM-hem hade varit for passivt
nér det gallde att forhindra intagna att olovligen lamna hemmet. Han lyfter
ocks& fram ett beslut i vilket JO Lilian Wiklund kritiserade en vard- och
omsorgsnamnd for att den i samband med ett omedelbart omhéandertagande
med stdd av LVM inte hade gjort en tillrackligt kritisk prévning av om ett
samtycke till frivillig vard var realistiskt.

P4 utbildningsomrédet konstaterar Stefan Holgersson bl.a. att den ordinarie
tillsynsmyndigheten, Skolinspektionen, &r tréngd. Enligt honom syns detta
dels pa handlaggningstiderna, dels péa att myndigheten skriver av arenden pa
nya grunder. Han menar att en hardare klagomalspraxis hos ordinarie
tillsynsmyndighet paverkar medborgarnas mojligheter att fa svar pa klagomal
och aven i viss man JO:s arbetssituation. Vidare anfér han att méanga
anmalningar ror att skolan inte har tagit tag i mobbning pa ett tidigt och bra
satt och att foraldrar upplever en passivitet fran skolans sida att tillgodose
elevers behov av sarskilt stod.

Tva drenden som refereras i dmbetsberattelsen behandlar spridning av
politisk information i skolan. I det forsta beslutet riktade JO Lilian Wiklund
kritik mot gymnasieskolor for att de hade agerat i strid med
objektivitetsprincipen i 1 kap. 9 § regeringsformen ndr de hade nekat ett
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politiskt ungdomsforbund tilltrade till skolorna. | det andra beslutet fick en
rektor kritik for att han hade agerat i strid med férbudet mot spridningshinder
i 1 kap. 2 § tryckfrihetsforordningen genom att inte tillata en elev att dela ut
flygblad pa skolan och genom att uttala att han skulle férhandsgranska
information som elever ville dela ut. 1 sammanhanget hdnvisar Stefan
Holgersson till ett betdnkande (SOU 2016:4) som for ndrvarande bereds i
Regeringskansliet.

JO Cecilia Renfors redovisar sina iakttagelser inom ansvarsomrade 4, som
omfattar polis-, dklagar- och tullarenden, utlannings- och arbetsmarknads-
arenden samt vissa frdgor som ror Regeringskansliet och kommunal
verksamhet.

Nar det galler polis- och aklagarvasendena redogér Cecilia Renfors
inledningsvis for resultatet av en inspektionsserie med inriktning pa hur beslut
om kontaktforbud motiveras. Hennes granskning visade att besluten i stort var
valgrundade i sak, men att det i 30-50 procent av dem inte tydligt framgick
vilka skal kontaktférbudet grundades pa. Cecilia Renfors anger att
Aklagarmyndigheten har tagit frégan pé stort allvar och har vidtagit &tgarder
med anledning av det som kom fram. Hon lyfter sedan fram tva beslut rérande
polisens deltagande i sociala medier. Cecilia Renfors har granskat inlagg pé
polisens Facebooksidor som hon ansett varit tveksamma med hénsyn till
polisens grundlaggande uppgifter. Hon anfor att ett av inlaggen som avsag ett
utdraget polisingripande var sarskilt betankligt d& det enligt hennes mening
kunde undergréava enskildas fortroende for polisen. Polismannen kritiserades
for inlagget.

Harefter noterar Cecilia Renfors att tre beslut i arets ambetsherattelse
behandlar fragor om tillgang till forsvarare. Cecilia Renfors anmarker att en
fradga som har uppmarksammats under en rad ar ar de langa haktningstider,
ofta med restriktioner, som férekommer i Sverige. Hon anfor att det &r av stor
betydelse att klagarna fortlépande prévar om restriktioner ska kvarstd och om
det ar mojligt att bevilja ndgot slag av lattnad eller undantag. | sammanhanget
hanvisar hon till ett beslut i vilket hon riktade kritik mot en &klagare for att en
haktad person inte hade beviljats lattnader i restriktioner i tillracklig
omfattning, vilket medférde att restriktionerna blev oproportionerligt
ingripande.

Cecilia Renfors redovisar dven ett beslut dér hon kritiserade tva &klagare
for att en 15-aring anholls trots att det inte fanns tillrackliga forutsattningar for
ett anhallande och for att anhaliningsbeslutet inte havdes tidigare an vad som
kom att ske. Slutligen namner Cecilia Renfors tva beslut som rér behovet av
skydd for uppgifter om malsagande i ett férundersokningsprotokoll och
forhallandet till ratten for den misstankte att fa ta del av underlaget for beslut
om 4atal. | det ena beslutet anforde hon att i en situation nar malsagandens
identitet redan &r kand for den misstankte finns det inte skal for honom eller
henne att f4 kdannedom om det nya namn som malséganden i férekommande
fall har bytt till under utredningen. Hon d&verldmnade sitt beslut till
Justitiedepartementet da hon ansag att det skulle 6vervagas om den nuvarande
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regleringen borde andras pa denna punkt. | det andra beslutet riktade hon kritik
mot en Aaklagare for att kansliga uppgifter om malsdganden fran en
mobiltelefontdmning hade delgetts den misstédnkte trots att de saknade
betydelse for brottsutredningen.

P& arbetsmarknadsomradet har Cecilia Renfors under de senaste tva aren
aterkommande behandlat de brister som finns vid Arbetsformedlingen nar det
galler rutiner fér dokumentation, kommunicering av handlingar och uppgifter
samt motivering av beslut. Hon hanvisar till ett beslut som avsag kritik mot
Arbetsférmedlingen p& grund av brister i kommunicerings- och
motiveringsskyldigheten. Cecilia Renfors anger att arendet illustrerar behovet
inom myndigheten av utbildning och utveckling pa det forvaltningsrattsliga
omradet och att det arbete som pagar ar angelaget.

Nar det galler utlanningsrattens omrade konstaterar Cecilia Renfors, liksom
i foregdende verksamhetsars ambetsberattelse, att handlaggningstiderna vid
Migrationsverket, liksom brister i service och tillganglighet, har fortsatt att
vara foremal for ett stort antal anmalningar trots tidigare kritik fran JO i dessa
avseenden. Den kraftigt 6kande migrationen under hdsten 2015 innebar
betydande utmaningar for Migrationsverket. | ett beslut uttalade Cecilia
Renfors bl.a. att handlaggningstiden i vissa tillstindsérenden hade okat och att
orsakerna till att situationen inte hade forbéttrats 1ag utanfor Migrationsverkets
kontroll. Med hénsyn till att det yttersta ansvaret for att Migrationsverket har
mojlighet att fatta beslut inom rimlig tid ligger hos regering och riksdag
dverlamnade hon beslutet till Justitiedepartementet.

Vidare anger Cecilia Renfors att ett speciellt bekymmer inom
Migrationsverkets ansvarsomrade ror verkstallighetsiarendena. Migrations-
verket har huvudansvaret for att beslut om utvisning verkstélls, men kan lamna
over ett drende till Polismyndigheten om den som ska utvisas inte kan hittas
eller om det kan antas att tvdng kommer att behévas. Cecilia Renfors har vid
granskningen av tre &renden identifierat brister i lagstiftningen nér det géller
polisens ritt att anvanda vald och tvang vid verkstallighet av verkets
avvisnings- och utvisningsbeslut. Bristerna har avsett dels avsaknad av lagstod
for ingripande, dels oklarheter i lagtext och forarbeten om polisens
befogenheter. | syfte att fa till stind ett klargorande av lagstiftningen har
Cecilia Renfors dverldmnat dven dessa tre beslut till Justitiedepartementet.

I ett avsnitt som ror saklighet och opartiskhet lyfter Cecilia Renfors
avslutningsvis fram tva beslut som illustrerar svérigheten att uppratthalla
kraven pa saklighet och opartiskhet i forhallande till det starka skydd for
yttrandefriheten som galler i forhallande till det allmanna. | det ena beslutet
riktade hon kritik mot en kommun som, i strid med objektivitetsprincipen och
skyddet for yttrandefriheten enligt regeringsformen, avbokade en musikgrupp
fran ett kulturevenemang med hanvisning till asikter som gruppmedlemmarna
hade uttryckt. Cecilia Renfors konstaterar att enskildas fri- och rattigheter
maste respekteras av det allmanna och att atgarder med karaktar av sanktioner
for att nagon utnyttjat ratten att uttrycka sina asikter inte far vidtas. Det innebéar
att foretradare for det allméanna som utgangspunkt far acceptera att uttalanden
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som de inte delar eller t.o.m. finner ol&mpliga har gjorts av artister som
upptrader pd kommunala arrangemang. Det andra beslutet gallde kritik mot en
kulturnamnd for att uthyrningen av ett biblioteks horsal hanterats pa ett satt
som stod i strid med objektivitetsprincipen. Cecilia Renfors fann anledning att
framhalla att de grundlagsfasta principerna om objektivitet och yttrandefrihet
kan urholkas om myndigheter faller undan for tillfalliga eller varaktiga
opinioner och later innehallet i ett framforande paverka beslut om att t.ex. hyra
ut en lokal.

Opcat-verksamhet och internationellt samarbete

I redogorelsen redovisas &ven JO:s Opcat-verksamhet. Under de fem
verksamhetsar som JO har fullgjort uppgiften som nationellt beséksorgan har
134 Opcat-inspektioner genomfdrts och ombudsménnen har beslutat att inleda
27 initiativdrenden. Nar det galler det gdngna verksamhetséret har 18
inspektioner genomforts. Dessa har avsett hakten, en kvinnoanstalt,
psykiatriska kliniker, arrester och ett forvar. Opcat-enheten arbetar med att
utveckla metoder for att genomfdra och folja upp det forebyggande arbetet och
ar fortsatt inriktad pd att arbeta tematiskt. Under 2016 ar enhetens tematiska
fokus information om rattigheter till frihetsberdvade personer. Opcat-enheten
har genomfort flera utdtriktade aktiviteter och har aven haft internationella
kontakter med bl.a. ombudsmannainstitutionerna i Danmark, Norge och
Finland som, liksom JO, fullgoér uppdraget som nationellt besdksorgan.

Redogdrelsens allmanna del avslutas med en kortare beskrivning av det
internationella samarbetet. Ett av JO:s 6vergripande mal for verksamheten ar
att frdmja den internationella spridningen av idén om réttslig kontroll genom
oberoende ombudsmannainstitutioner. | redogorelsen anges bl.a. att JO har
tagit emot 20 besok i samband med vilka JO informerat om sin verksamhet
och att justitiecombudsménnen och tjansteman hos JO aktivt har deltagit i
utléndska konferenser och seminarier.

Utskottets tidigare behandling

Utskottet har under flera ar vid behandlingen av JO:s ambetsberattelse
uppmarksammat frdgan om ordinarie tillsyn inom olika omraden. For en
utforlig redogorelse av utskottets behandling av dessa fragor hanvisas till
betdnkande 2014/15:KU11 s. 12 f. och betdnkande 2015/16:KU7 s. 12 f. |
betdnkandena (2014/15:KU11 s. 15 och 2015/16:KU7 s. 17) konstaterade
utskottet att flera av de uppmarksammade fragorna som rérde behovet av en
utokad ordinarie tillsyn var foremal for 6vervaganden. Utskottet uttalade att
resultatet av dessa utredningar inte skulle foregripas, varfor riksdagen inte
borde ta nagot initiativ till atgarder.

Nar det géller l1anga haktningstider, ofta i kombination med restriktioner,
konstaterade utskottet med tillfredsstéllelse i betdnkande 2015/16:KU7 (s. 17)
att en sarskild utredare hade fétt i uppdrag att lamna forslag som syftar till att
minska anvandningen av haktning och restriktioner (dir. 2015:80).
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I betdnkande 2014/15:KU11 foreslog utskottet att riksdagen skulle gora ett
tillkannagivande till regeringen om att lata utreda fragan om majliga atgarder
for att, med bibehallen respekt for offentlighetsprincipen, méta de utmaningar
som kan uppsta vid mycket frekventa och omfattande framstéllningar att fa ta
del av allménna handlingar. Riksdagen foljde utskottets forslag (rskr.
2014/15:127). Fragan berérdes av utskottet dven vid behandlingen av
motionsyrkanden frdn den allmanna motionstiden (bet. 2014/15:KU15 s. 21—
23). | betdnkandet 2015/16:KU7 (s. 16 f.) valkomnade utskottet ett fragesvar
fran justitie- och migrationsministern enligt vilket avsikten var att ge en
utredare i uppdrag att undersoka forekomsten av eventuellt missbruk av
offentlighetsprincipen och analysera behovet av atgérder.

Utskottet betonade &ven vikten av att den kommunala drendehanteringen
héller en god forvaltningsrattslig standard.

Aktuella utredningsarbeten m.m.

I budgetpropositionen for 2017 (prop. 2016/17:1, utgiftsomréade 4) anfor
regeringen att Polisens och Kriminalvardens Iangtgdende befogenheter att
ingripa i enskildas liv forutséatter en effektiv och kontinuerlig tillsyn av
myndigheternas verksamhet, séval intern som extern. Regeringen kKonstaterar
att delar av den statliga tillsynen for nérvarande behandlas av
Tillitsdelegationen (dir. 2016:51) och i ett uppdrag till Statskontoret
(Fi2015/00132/SFO). Statskontorets uppdrag omfattar att kartldgga, analysera
och i vissa delar 1amna forslag som galler statens styrning av statlig respektive
kommunal verksamhet. Vidare aviserar regeringen att den déarutdver kommer
att i sérskild ordning, i samband med en bred 6versyn, analysera hur tillsynen
inom rattsvasendet bast kan bedrivas. Regeringen avsétter, i avvaktan pa en
samlad bedémning av tillsynens utformning, medel for att forstarka saval den
interna som den externa tillsynen. Vid Polismyndigheten, Sékerhetspolisen
och Kriminalvarden inrattas tillsynsorgan direkt under myndighetsledningen.
Vidare ges Justitiekanslern mojlighet att utdka sin extraordindra tillsyn, vilket
kommer att kunna innebéra att tillsynen 6ver bl.a. polisen och Kriminalvarden
oOkar.

En sérskild utredare har haft i uppdrag att utreda behovet av en reguljéar
tillsynsfunktion inom socialforsakringens omrade. Betankandet Skapa tilltro —
Generell tillsyn, enskildas klagomal och det allmanna ombudet inom
socialforsakringen (SOU 2015:46), som Gverlamnades i april 2015, innehéller
tre storre forslag. Ett forslag galler inforande av en klagomalshantering hos
Inspektionen for socialforsakringen (ISF) dit enskilda kan vanda sig med sina
klagomal inom socialforsakringens omrade. Ett annat forslag tar sikte pa att
vidga ISF:s uppdrag s att myndigheten far utéva generell tillsyn och inte
endast systemtillsyn. Det tredje forslaget ror det allmdnna ombudet for
socialforsakringen och hur ombudet kan starkas pa olika satt for att fa fram
fler vagledande domstolsavgdranden. Med anledning av den remisskritik som
forslaget om inférande av en klagomalshantering hos ISF har métt fran olika
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remissinstanser, bl.a. fran JO, gor regeringen beddmningen att det inte
foreligger ett behov av ytterligare en klagomalshantering (prop. 2016/17:1,
utgiftsomrade 10). Regeringen avser darfor inte att ga vidare med detta forslag.
Betraffande de forslag som har lamnats for att stirka det allmanna ombudet
anfor regeringen att det redan har vidtagits ett antal atgarder och lyfter dessa.
Forslaget att vidga ISF:s uppdrag bereds fortfarande i Regeringskansliet.

I december 2015 redovisade Klagomalsutredningen slutbetankandet Fraga
patienten — Nya perspektiv i klagomal och tillsyn (SOU 2015:102).
Utredningens uppdrag var att se 6ver den nuvarande hanteringen av klagomal
mot halso- och sjukvarden och féresla hur hanteringen kan bli enklare, mer
andamalsenlig och effektivare (dir. 2014:88). Utredningens kartlaggning visar
bl.a. att de olika funktionerna i dagens klagomalssystem ar otydliga for
patienterna och att det finns brister och stor variation i vardens bemétande av
patienter som klagar. For att skapa ett andamalsenligt klagomalssystem
konstaterar utredningen att det kravs tre typer av atgarder: forandrad och
fortydligad ansvarsfordelning, forandrad resursfordelning samt kultur-
forandringar for en mer patientcentrerad véard. Utredningen foreslar en ny lag
om stéd vid klagomdl mot halso- och sjukvarden, nya och &andrade
bestammelser om IVO:s tillsyn och om vardgivarens respektive IVO:s
klagomélshantering i patientsakerhetslagen (2010:659) samt ett antal
foljdandringar i annan lagstiftning. Betdnkandet bereds i Regeringskansliet.

Héktes- och restriktionsutredningen l&mnade i augusti 2016 betdnkandet
Farre i hiakte och minskad isolering (SOU 2016:52). Betankandet innehaller
forslag som syftar till att minska anvandningen av haktning och restriktioner.
Utredningen foreslar bl.a. att man ska inratta tva nya alternativ till haktning:
hemarrest och omradesarrest. Vidare foreslar utredningen att haktningstiderna
begransas genom tidsfrister. En misstankt ska kunna vara haktad hogst sex
manader fore det att atal vacks. Undantag kan géras om det finns synnerliga
skél. Om den haktade ar under 18 ar ska tidsfristen i stallet vara tre manader
och undantag ska tillatas endast om det &r absolut nodvéndigt. Ytterligare ett
forslag innebdr att domstolarnas restriktionsprovning ska bli mer omfattande.
Betankandet bereds i Regeringskansliet.

Som en foljd av utskottets forslag om tillkdnnagivande i betdnkandet
2014/15:KU11 och riksdagens beslut i enlighet med det forslaget (rskr.
2014/15:127) beslutade justitie- och migrationsministern i april 2016 att
uppdra &t en utredare att bitrada Justitiedepartementet med att utreda och
foresla atgarder i fraga om forekomsten av frekventa och omfattande arenden
om utldmnande av allmén handling hos myndigheterna (Ju2016/03164/LP).
Uppdraget ska redovisas senast den 1 juni 2017.

Fragan om hur skolan ska férhalla sig nar det galler politisk information har
behandlats av en sarskild utredare i betdnkandet Politisk information i skolan
— ett led i demokratiuppdraget (SOU 2016:4). | betdnkandet, som ldmnades i
januari 2016, foreslas att det i skollagen (2010:800) infors en reglering om att
en skola ska ha mojlighet att begrénsa antalet partier som bjuds in efter vissa
objektiva grunder. Utredaren foreslar ocksa att om politiska partier har bjudits
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in, ska eleverna som ett led i utbildningen ges mgjlighet att fa del av
information ocksa fran andra politiska partier som har anmaélt intresse for att
medverka. Betdnkandet bereds i Regeringskansliet.

Under verksamhetsaret har en av justiticombudsméannen gjort en
framstéllning med stod av 4 § forsta stycket instruktionen. | framstallningen
framhalls behovet av att det i lagstiftningen tydliggérs vilken myndighet som
ansvarar for transporter av frihetsberdvade. Framstéllningen behandlas av
regeringen i propositionen Transporter av frihetsberévade (prop. 2016/17:57).

Justitiecombudsménnen har sént ett flertal beslut for kdnnedom till berdrt
departement. Vad géller de beslut som justiticombudsmannen sarskilt
uppmarksammat i ambetsberattelsens allménna del, har information inhdmtats
fran berorda enheter pad departementen om huruvida ombudsméannens
iakttagelser har foranlett nagon atgard. | flertalet av fallen har atgarder
vidtagits eller ar planerade och i dvriga fall 6vervags behovet av atgarder.

Utskottets stallningstagande

Utskottet noterar inledningsvis att ombudsménnen &ven under detta
verksamhetsar har uppmarksammat brister och oklarheter i saval lagstiftning
som i myndigheters regelverk och rutiner inom flera olika rittsomréaden.
Framstallningar och iakttagelser fran JO bor vara ett angeldget inslag i arbetet
med att forbattra lagstiftning, andra foreskrifter och rutiner. Utskottet anser
darfor att det & mycket vardefullt att ombudsménnen informerar om sina
iakttagelser och péatalar de behov av forfattningsandringar eller andra atgarder
som har identifierats genom ombudsménnens tillsynsarbete. Utskottet ser med
tillfredsstéllelse pa att atgarder enligt uppgift fran berdrda departement har
vidtagits eller évervags med anledning av flera av ombudsménnens beslut.

Utskottet ser sarskilt allvarligt pa brister i lagstiftning och rutiner som ror
grundlagsskyddade fri- och rattigheter géllande den kroppsliga integriteten
och rorelsefriheten. Exempelvis oklarheter om polisens befogenheter vid
verkstallighet av avvisnings- och utvisningsbeslut ar naturligtvis oacceptabelt
ur réttssakerhetssynpunkt. Vidare konstaterar utskottet att det &r
anmérkningsvart om det saknas erforderliga kontrollsystem for att sékerstélla
att grunden for ett frinetsberdvande bestar. Det ar en central fraga i en rattsstat
att ingen sitter frihetsberévad utan laglig grund. Utskottet forutsatter att
regeringen noggrant Gvervager i vad man det behdvs lagandringar eller andra
atgarder med anledning av ombudsmannens iakttagelser.

Utskottet konstaterar att ombudsménnen &ven i denna &mbetsberéttelse tar
upp fragor om savil brister i kommunernas arendehantering som ett fortsatt
behov av kompetensutveckling inom den kommunala sektorn, bl.a. nér det
géller drenden enligt lagen (1993:387) om stéd och service till vissa
funktionshindrade. Utskottet anser det otillfredsstallande att det &ven i ar
framkommit brister bl.a. ndr det géller tillimpningen av centrala
forvaltningsrattsliga regler. Det aligger kommunerna i deras roll som
arbetsgivare, att tillse att kommunalanstéllda besitter nédvéndig kompetens
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for att kunna fullgdra sina arbetsuppgifter och for att verksamheten ska hélla
en god forvaltningsrattslig standard.

Vidare anger ombudsmannen i d@mbetsberéttelsen att tillampningen av
bestammelserna om utldmnande av allméanna handlingar fortfarande vallar
bekymmer p& manga hall. Mot bakgrund av den centrala stillning och
betydelse som offentlighetsprincipen har i den svenska rattsordningen
understryker utskottet vikten av att myndigheter och kommuner fullgér sina
skyldigheter enligt offentlighetsprincipen pd ett korrekt satt och i
dverensstdmmelse med géllande regelverk.

Utskottet noterar att ombudsmannen aven i ar har pekat pa svagheter i vissa
ordinarie tillsynsmyndigheters verksamhet. | &mbetsberéttelsen anfors bl.a. att
Inspektionen for vard och omsorg har en anstrdngd arbetssituation. Som
utskottet tidigare framhallit ar den ordinarie tillsynen en férutsattning for att
JO ska kunna utfora sin extraordinara tillsyn pa ett tillfredsstallande satt. |
ambetsberattelsen framhalls dven att ett aterkommande problem &r att det &r
ko till de hem som drivs av Statens institutionsstyrelse. Utskottet anser att det
ar allvarligt om unga som ska bli féremal for tvdngsvard eller behandling inte
kan tillforsakras lamplig vard.

Slutligen konstaterar utskottet med tillfredsstallelse att en utredare har fatt
i uppdrag att bitrada Justitiedepartementet med att utreda och féresla atgarder
i friga om forekomsten hos myndigheterna av frekventa och omfattande
&renden om utldmnande av allmén handling.

Med detta foreslar utskottet att riksdagen lagger ambetsberattelsen till
handlingarna.

Oversyn av vissa fragor som ror Riksdagens
ombudsman

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen avslar en motion om en Gversyn av vissa fragor som ror
Riksdagens ombudsman.
Jamfor reservation (SD).

Motionen

I motion 2016/17:3536 framhaller Fredrik Eriksson och Jonas Millard (bada
SD) att av redogdrelsen framgar bl.a. att antalet klagomalsarenden har ¢kat
kraftigt under verksamhetsaret, att antalet inspektioner samt Ovriga
granskningar pa JO:s eget initiativ alltjamt ar farre dn vad JO anser onskvart
och att andelen tillsynsarenden som resulterar i nagon form av erinran eller
annan kritik forefaller sjunka Gver tid. Motionérerna konstaterar att JO enligt
aldre uttalanden i forarbetena till lagen (1986:765) med instruktion for
Riksdagens ombudsman har att prioritera klagomalsprévningen fran enskilda
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i forhdllande till andra arbetsuppgifter. Enligt motiondrerna finns det
emellertid nu skal att analysera och se Over JO:s prioritering av
klagomalsarendena liksom hur riksdagens roll som huvudman for JO fungerar
och kan utvecklas. Motiondrerna anser att en parlamentariskt sammansatt
utredning bor ges i uppdrag att se 6ver dessa fragor. Utredningen skulle aven
kunna se &ver bl.a. om det bor inrdttas en MR-institution inom JO.
Motionarerna foreslar darfor att riksdagen stéller sig bakom det som anfors i
motionen om en éversyn av vissa fragor som rér Riksdagens ombudsman och
tillkdnnager detta for riksdagsstyrelsen.

Gallande ordning och tidigare éversyn

JO:s verksamhet regleras genom bestdmmelser i 13 kap. 6 8§ regeringsformen,
9 och 13 kap. riksdagsordningen, lagen (1986:765) med instruktion for
Riksdagens ombudsman och genom JO:s arbetsordning.

Den senaste stdrre dversynen av JO-dmbetet genomfordes av 1983 ars JO-
utredning. Utredningen redovisade sitt betdnkande JO-dmbetet — En dversyn
(SOU 1985:26) i maj 1985. | betédnkandet finns bl.a. en ndrmare redogorelse
for JO-&mbetets utveckling och for de reformer som genomforts betréffande
JO.

Efter ett tillkannagivande fran riksdagen (bet. 2009/10:KU24, rskr.
2009/10:174-175) beslutade riksdagsstyrelsen i februari 2010 att tillsatta en
utredning om en dversyn av instruktionen for Riksdagens ombudsman. | juni
2010 avldmnade utredaren rapporten Delegationsbeslut inom JO-dmbetet —
Betankande frdn 2010 ars JO-utredning. Riksdagsstyrelsen overlamnade
lagférslagen om andring i lagen (1986:765) med instruktion for Riksdagens
ombudsman till riksdagen (framst. 2009/10:RS5). Riksdagen antog
lagforslagen, som innebar i huvudsak att det infordes en mojlighet for
Riksdagens ombudsméan att delegera befogenheten att med vissa
begransningar avgora klagoarenden till anstallda handlaggare pa JO-
expeditionen (bet. 2010/11:KU7, rskr. 2010/11:149-150 och 174).
Lagéndringarna tréddde i kraft den 1 mars 2011.

Utskottets tidigare behandling

| betdnkandet 2015/16:KU7 uttalade utskottet att JO &ven i fortsattningen bor
prioritera  klagomalsprévningen fran enskilda och hanvisade till
KU 1975/76:22 s. 51, rskr. 1975/76:27 och KU 1986/87:2 s. 1 och 19, rskr.
1986/87:3, men framholl att inspektioner sjalvfallet ocksa &r en viktig del av
ombudsmaénnens verksamhet. | betdnkandet fanns ett sarskilt yttrande (SD).

Utskottets stéllningstagande

Utskottet konstaterar att det kan finnas skal att utreda frdgor som ror
Riksdagens ombudsman. Utskottet anser dock att den forestdende utredningen
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om Riksrevisionen, som utskottet tagit initiativ till, bér genomféras innan
frdgan om en Gversyn av Riksdagens ombudsman prévas. Utskottet avstyrker
déarfér motionen.
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Reservationer

Oversyn av vissa fragor som rér Riksdagens ombudsman, punkt
2 (SD)

av Jonas Millard (SD) och Fredrik Eriksson (SD).

Forslag till riksdagsbeslut

Vi anser att forslaget till riksdagsbeslut under punkt 2 borde ha féljande
lydelse:

Riksdagen staller sig bakom det som anfors i reservationen och tillkdnnager
detta for regeringen.

Darmed bifaller riksdagen motion
2016/17:3536 av Fredrik Eriksson och Jonas Millard (bada SD).

Stallningstagande

Av ambetsberattelsen framgar bl.a. att antalet klagomalsarenden har 6kat
kraftigt under verksamhetsaret, att antalet inspektioner samt Gvriga
granskningar pa JO:s eget initiativ alltjamt &r farre 4n vad JO anser énskvart
och att andelen tillsynsérenden som resulterar i ndgon form av erinran eller
annan kritik forefaller sjunka 6ver tid.

En anledning till att JO inte kan genomfdra sa manga inspektioner och
granskningar pa eget initiativ som JO anser onskvart ar att JO enligt aldre
uttalanden i forarbetena till lagen (1986:765) med instruktion for Riksdagens
ombudsman har att prioritera klagomalsprévningen fran enskilda i forhallande
till andra arbetsuppgifter. Utvecklingen Gver tid har emellertid inneburit ett
okat inflode av klagomalsarenden till myndigheten och en minskad andel
arenden som resulterar i erinran eller kritik. JO har ocksa skarpt kraven for vad
som ska anses utgora ett klagomal. Att riksdagen styr sin myndighet genom
instruktion i lag medfér en 6kad och kanske inte alltid dnskvérd troghet i
styrningen. Andra med god insyn i verksamheten, sdsom tidigare JO Hans-
Gunnar Axberger, har uttryckligen patalat att en forstarkning av riksdagens
huvudmannaskap for béttre styrning och uppféljning av sina myndigheter med
fordel kan utstrackas till att galla dven JO-@mbetet. Mot bakgrund av dessa
omsténdigheter anser vi att det nu finns skal att analysera och se éver bl.a. JO:s
prioritering av klagomalsarendena liksom hur riksdagens roll som huvudman
for JO fungerar och kan utvecklas.

Vi menar att en parlamentariskt sammansatt utredning bor ges i uppdrag att
se Gver dessa fragor. Utredningen skulle dven kunna se éver bl.a. utformningen
av den parlamentariska insynen i och uppféljningen av JO:s verksamhet, vilka
resurser som bor finnas for riksdagens myndighetsstdd och
myndighetsstyrning, tillsynen 6ver JO samt om det bor inrattas en MR-
institution inom JO.
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Forteckning 6ver behandlade forslag

Redogorelsen

Redogorelse 2016/17:J01 Justitiecombudsméannens dmbetsberéttelse.

Foljdmotionen

2016/17:3536 av Fredrik Eriksson och Jonas Millard (bada SD):

Riksdagen stéller sig bakom det som anfors i motionen om en dversyn av vissa
frdgor som ror Riksdagens ombudsman och tillkdnnager detta for
riksdagsstyrelsen.
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Oppet sammantride den 24 november 2016

Ordf6randen: Jag forklarar konstitutionsutskottets 6ppna sammantréde inlett.
Varmt vélkomna hit! Jag séger sdrskilt vdlkommen till riksdagens fyra
ombudsman: chefs-JO Elisabeth Rynning, JO Lars Lindstrom, JO Cecilia
Renfors och JO Stefan Holgersson.

Vi har sedan nagra ar tillbaka en ordning som innebar att JO presenterar
och dverldmnar sin d&mbetsberattelse till konstitutionsutskottet vid ett dppet
sammantrade, och det ar det som nu ska dga rum. Tanken fran bade KU:s och
JO:s sida har varit att lyfta fram JO:s viktiga arbete, som ju sker pa riksdagens
uppdrag och innebér att man granskar hur den offentliga makten i Sverige
utdvas — eller i vart fall vasentliga delar av den offentliga makten. Vi ar valdigt
glada att vi kan upprtthalla den ordningen och f& méjlighet att traffa JO i detta
offentliga sammanhang.

Tanken &r att respektive JO far méjlighet att gora en inledning och
presentera viktiga iakttagelser fran sitt ansvarsomrade, och darefter blir det
fragor fran ledamoterna i utskottet. Vi kommer att inleda med en fragerunda
med en ledamot fran varje parti, och i man av tid blir det darefter fritt for 6vriga
ledamaoter att stélla fragor.

Med det lamnar jag ordet till var nya chefsjustiticombudsman, Elisabeth
Rynning. Det ar forsta gangen hon medverkar i ett sadant har sammanhang.
Varmt védlkommen hit!

Elisabeth Rynning: Tack s& mycket, och tack for att vi far komma hit och
tala om JO:s verksamhet! Det ar valdigt vardefullt for oss att ha den kontakten
med konstitutionsutskottet. Det &r forstas sarskilt roligt for mig som ar har for
forsta gangen.

Samtidigt &r det en lite ovanlig situation att vara med och éverldmna en
admbetsberattelse — en produkt — jag inte sjalv har bidragit till. Som ni vet har
jag inte haft uppdraget som chefs-JO mer an nagra manader, men jag tankte
anda inleda med att sdga nagot om verksamheten som helhet for att sedan
berdra drendena inom det ansvarsomrade som min foretradare Elisabet Fura
har haft och som jag har Gvertagit. Sist tankte jag namna nagot om den s
kallade Opcatverksamheten.

Allra forst vill jag dock gérna séga att jag under min forsta tid som chefs-
JO haft enskilda samtal med samtliga vara medarbetare om deras bakgrund
och deras syn pa arbetet och JO:s verksamhet. Det har varit mycket vardefullt
for att ge mig en forsta bild av verksamheten, och det har samtidigt synliggjort
medarbetarnas bredd, kompetens och starka engagemang for det uppdrag vi
arbetar med och som vi alla & mycket stolta Gver att ha. Det dr en viktig
grundlaggande forutsattning for ombudsménnens arbete, vill jag garna
framhalla.

Under verksamhetsaret 2015/16 skedde som ni kanner till en del
forandringar i ombudsmannakretsen. JO Lilian Wiklund avsa sig sitt uppdrag
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och eftertrdddes av Stefan Holgersson, som bdrjade den 1 april. Min
foretradare Elisabet Fura avsa sig ocksa sitt uppdrag, men hon fullféljde hela
verksamhetsaret och slutade den 1 augusti. Jag maste ocksa namna en mycket
ledsam handelse kort efter verksamhetsarets utgang, och det &r
stallféretradande JO Hans Ragnemalms bortgang. Den berorde oss alla.

Bland forandringar i den praktiska verksamheten kan jag nd&mna att JO har
utvecklat ett eget intranat. Vi har ocksa startat ett Twitterkonto dar information
lamnas om webbpublicerade beslut och pressmeddelanden. Man kan alltsa
folja oss pd Twitter, och vi arbetar for narvarande med att utveckla en mer
aktiv mediestrategi for att &nnu battre nd ut med information om vad JO go6r
och vad vart arbete innebr.

Nar det géller arendena, det vill siga klagomalen, har ni sakert sett att
andelen klagomal till JO 6kade med drygt 9 procent jamfort med det narmast
foregdende verksamhetsaret. Vi har funderat lite grann pa vad det kan bero pa.
De stora flyktingstrommarna medfarde ju under hosten 2015 en belastning pa
flera myndigheter, bland annat Migrationsverket, och det kan kanske forklara
en del av 6kningen. Vi tror dock att det &ven ar en mer generell trend som har
fortsatt ocksd under det innevarande verksamhetséret. | ett tiodrsperspektiv
handlar det om en 25-procentig dkning av &rendetillstromningen.

Detta medfor forstds 6kade krav pa oss ombudsman att prioritera vilka
&renden vi ska utreda samt vilka inspektioner och dvriga initiativ det finns
utrymme for. Tittar man pé antalet fullt utredda &renden, liksom antalet
arenden dar JO uttalar kritik, har det legat pa ungefar samma niva under de
senaste fem aren. Det innebar naturligtvis att eftersom antalet klagomal har
oOkat ligger den procentuella andelen lite lagre an vad den tidigare har gjort.
Den har alltsa sjunkit nagot, och det kan vi méjligen aterkomma till.

Det ar handlaggningen av klagomalsarendena som utgér karnan i JO:s
verksamhet. Vi har anda utfort ett ganska stort antal inspektioner, totalt 48
under det gangna verksamhetsdret. Av dem har 30 utforts av
tillsynsavdelningarna, och 18 har skett inom Opcatenhetens verksamhet. Ni
ser ocksd i bilagorna att JO dven i Gvrigt har en ganska omfattande utatriktad
verksamhet, med deltagande i konferenser, seminarier och olika
utbildningsaktiviteter inom Sverige.

Nagot vi ocksd prioriterar &r det internationella samarbetet. Det ger oss
moéjligheter att sdval vid besok vi tar emot i Sverige som utomlands sprida
information om den svenska ombudsmannainstitutionen, som ar mycket
uppskattad och ansedd internationellt. Det ger aven vardefull inspiration till
utveckling av var egen verksamhet genom att vi far ta del av erfarenheter man
har gjort pa andra hall i vérlden.

En mer kontinuerlig del av det arbetet har skett genom engagemang i
organisationen The International Ombudsman Institute. Det finns ocksa ett
mycket val utvecklat nordiskt samarbete, och vi haller pa att bygga upp ett
givande baltisk-nordiskt samarbete. Vi var pa ett méte i Helsingfors nu i host,
och det var sa givande att vi har erbjudit oss att nésta host halla ett motsvarande
baltisk-nordiskt ombudsmannaméte hér i Stockholm.
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Jag Gvergar da till Elisabet Furas, numera mitt, tillsynsomrade. Det ar
omrade 2. Det omfattar bland annat kriminalvarden, socialforsakringen och
tilldmpningen av LSS, det vill sdga lagen om stéd och service till vissa
funktionshindrade. Till detta omrade hér dven forsvaret och ett ganska stort
antal andra centrala myndigheter och ndmnder av olika slag, bland annat
sddana som ligger under Naringsdepartementet.

Jag borjar med forsvaret. Antalet klagomal som galler detta omrade &r for
narvarande mycket fa; jag tror att det var ett femtontal under foregéende
verksamhetsar. | &mbetsberattelsen finns ett enda beslut darifran, dar
Forsvarsmakten kritiseras for det sitt man genomfort en 6vning pa. Ovningen
berdrde civila personer pa ett olampligt satt.

Den storsta arendegruppen pa mitt och Elisabet Furas omrade ar
kriminalvarden. Med nastan tusen klagomal per ar ar detta det tredje storsta
klagomalsomradet JO har, efter socialtjansten och polisen. Detta aterspeglas
ocksd i ambetsberattelsen, dar det finns ett tjugotal beslut som galler
kriminalvarden. Denna &rendegrupp leder jamforelsevis lite oftare till en
fullstandig utredning hos JO, eftersom det kan vara svart att fa en bild av vad
som har hant utan att remittera klagomalet till anstalten.

Anmaélningarna handlar bland annat om olika brister i bem6tande. Det kan
gélla alltifrdn mer subtila krankningar till allvarligare overgrepp, men ocksa
kroppsbesiktningar och avskiljande, det vill saga isolering. Det kan ocksa vara
att ett frinetsberdvande har fortsatt utan laglig grund. | &mbetsberattelsen har
ni kanske sett ett drende dar Elisabet Fura uttalar allvarlig kritik mot
Kriminalvarden for att inte ha utformat rutiner for kontroll av att det finns
laglig grund for att halla en person fortsatt inlast. Det rérde sig om en man som
fick sitta héktad i sex sju veckor utan att kallas till haktningsférhandling. Det
ar naturligtvis helt oacceptabelt.

Andra  vanliga klagomdl mot kriminalvarden galler langa
handl&ggningstider och brister avseende posthantering, kost och boendemiljd.
Ett exempel pé& detta med boendemiljo finns ocksa i ambetsherattelsen, dar
Elisabet Fura uttalar sig rérande méjligheten for intagna i hakte och pa anstalt
att se ut genom fonstren i sina bostadsrum och reglera inflédet av dagsljus.

| ambetsherattelsen finns ocksd ett par beslut bland &rendena om
offentlighet och sekretess dar Kriminalvarden kritiseras for langsam
handlaggning nér det géller utlamnande av allméan handling. Bada dessa fall
galler s& kallade strafftidsbeslut som personer har velat fd ut fran olika
anstalter. Har pAminner JO om att nar det stéar klart att utlamnande inte hindras
av  sekretess ska en allmdn handling enligt huvudregeln i
tryckfrihetsforordningen lamnas ut genast. Aven om det bara &r 40 minuter
kvar av arbetsdagen maste man borja med utlamnandet.

I ett mer framatblickande perspektiv kan jag beratta att jag nu i host har
traffat foretradare for den egentillsyn som har inletts inom kriminalvarden och
forsékrat mig om att vi ska ha ett fortlépande informationsutbyte samt att jag
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ska kunna ha ett nira samarbete med JK for att undvika dubbelarbete i den
fortsatta tillsynen av detta omrade.

Jag gar over till socialforsakringsomradet, som star for ca 350 arenden per
ar. Har galler klagomalen inte séllan utgdngen i sak, det vill séga att man ar
missnojd med beslutet, och det ar négot JO inte uttalar sig om. Manga klagar
dock ocksa pa ldnga handlaggningstider. Ni har sakert sett Elisabet Furas
kritikbeslut i dmbetsberattelsen som handlar om &renden om ersattning for
vard utomlands. Dar hade Forsakringskassan i mer an 2 000 fall inte fattat
beslut inom den lagstadgade tiden 90 dagar. Forsdkringskassan hade inte
forutsett hur manga arenden det skulle komma att réra sig om och tyckte att
det var svart att fa in anvandbara yttranden fran landstingen. Oavsett detta ar
det naturligtvis inte acceptabelt att dverskrida den lagstadgade tiden.

Socialforsakringarna ar en arendegrupp dér vi under det nu lépande
verksamhetsaret faktiskt aterigen ser en tydlig 6kning av antalet anmélningar.
Aven fortsittningsvis galler manga klagomal Forsakringskassans lénga
handl&ggningstider, bland annat i omprévningsérenden. Den fordrojningen
medfér att den klagandes tillgang till domstolsprovning forsenas, och det ar
ett allvarligt rattsskerhetsproblem. Jag har tréffat Forsékringskassans
generaldirektdr, och man &r naturligtvis val medveten om dessa problem. Man
uppger ocksd att man arbetar aktivt med dem, bland annat genom
nyrekryteringar av personal for att utdka personalstyrkan.

Tillampningen av LSS foranledde ett drygt hundratal klagomal under det
senaste verksamhetsaret. Aven har &r det vanligt med klagomal géllande
bematande och I&nga handlaggningstider, liksom missndje med utgangen i
sak. Har har Elisabet Fura tidigare papekat — och hon papekar &ven i denna
admbetsberattelse — att det finns en hel del brister i kommunernas tillampning
av allmanna forvaltningsrattsliga bestammelser. Det ser vi ocksa i remissvaren
till JO, som tyvarr ofta ar av ganska lag kvalitet.

Avslutningsvis vill jag siga nagra ord om Opcatverksamheten. JO har
under fem verksamhetsar haft uppdraget som nationellt besdksorgan enligt
tillaggsprotokollet Opcat till FN-konventionen mot tortyr och annan grym,
omansklig eller fornedrande behandling. Vi har en sérskild enhet vid
ombudsmannaexpeditionen, Opcatenheten. Den bestar fér narvarande av fem
personer och bistar ombudsmannen i den uttalat férebyggande verksamheten
genom att bland annat genomfdra inspektioner vid olika institutioner och
anstalter dar manniskor sitter frihetsherévade.

Under det senaste verksamhetsaret genomfordes 18 sadana inspektioner pa
kriminalvardsanstalter och hakten, i polisarrester, vid Migrationsverkets
forvar liksom pa tva Kkliniker for psykiatrisk tvangsvard respektive
rattspsykiatrisk vard. Under 2015 var frihetsberévade kvinnor ett sarskilt tema
for verksamheten, och under 2016 &r temat information till intagna om deras
réttigheter. Dessa inspektioner har lett till ett flertal JO-uttalanden och till
initiativarenden. Opcatenheten har ocksd genomfort flera utatriktade
aktiviteter, till exempel seminarier, och den deltar i sarskilda internationella
samarbeten for nationella besoksorgan enligt tillaggsprotokollet.
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Det ar alltsa chefs-JO som ansvarar fér Opcatenheten. Samtidigt beror
verksamheten i praktiken tre av ombudsménnen, som har institutioner dér
manniskor sitter frinetsberévade inom sina ansvarsomraden. Just nu arbetar vi
med att vidareutveckla formerna for styrning och uppféljning av
Opcatverksamheten och &ven formerna for informations- och
erfarenhetsutbytet mellan Opcatenheten och den mer traditionella
inspektionsverksamheten vid tillsynsavdelningarna. Det &r nagot jag tror och
hoppas kan skapa ett mervirde for bada verksamhetsgrenarna.

Med det avslutar jag min presentation och tackar for ordet.

Ordforanden: D& ger jag ordet till Lars Lindstrom, som ansvarar for
tillsynsomrade 1.

Lars Lindstrom: Jag borjar med domstolarna. Dér har en bra sak hént, tycker
jag, namligen att problemen med langa handlaggningstider i domstolarna har
minskat ordentligt under senare ar. Framfor allt beror det pa att det &r farre mal
som kommer in till domstolarna.

| tingsratten har tillstrémningen av bade brottmal och tvistemal minskat,
och i forvaltningsratterna har skattemalen, socialforsakringsmalen och malen
om forsorjningsstod enligt socialtjansten minskat. Migrationsmalen har
minskat under 2015 men 6kar under 2016. Nu ndr vi sitter har forbereder sig
domstolarna for att det vantas komma in véldigt manga sddana mél under den
nérmaste framtiden.

Den minskning av mél som har skett har lett till att det inte kommer in s&
manga klagomal om Iangsamhet till JO som tidigare. De klagomal som
kommer har nog inte i férsta hand att géra med att det &r for mycket att gora i
domstolarna — det &r inte for mycket jobb dar — utan hanger ihop med att det
forstas alltid finns saker som hamnar mellan stolarna. Det ar alltsa fraga om
langsam handlaggning som beror pa brister i jobbet och inte pa att det ar for
mycket att gora.

| forra arets &mbetsberattelse hade jag med ett par fall som handlade om
vardnadsmal i tingsratter. Dessa mal hade dragit ut véldigt mycket pa tiden,
och det berodde pa att tingsrétten hade anlitat medlare som fick alldeles for
I6sa tyglar. Det var fran tingsrattens sida ingen koll pa att medlingen skottes,
och av det skalet drog det ut pa tiden. Ocksa i arets ambetsberattelse finns
ocksa ett fall som handlar om medlare som tingsrétten hade anlitat. Man hade
1atit medlaren 16pa mer eller mindre fritt, och mélet blev gammalt. Tingsratten
fick kritik.

Jag tycker for min del att det ar valdigt bekymmersamt att mal som géller
barn drar ut pa tiden pé det har séttet. Det maste, kan man latt tanka sig, vara
pléagsamt for ett barn att vara foremal for en réattegdng mellan féraldrarna — en
rattegdng som kanske tar flera ar i ansprak.

En sak som aterkommer i granskningen av domstolarna ar motivering av
domar och beslut. Under de ar jag har jobbat som JO har jag kritiserat bade
tingsratter och forvaltningsratter for daliga motiveringar. | en rattsstat ar det
véldigt viktigt att domstolarna tvingas motivera sina domar. Man ska inte
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kunna félla ndgon for brott utan att kunna forklara varfor i den skrivna domen.
Man ska inte kunna doma en manniska till tvangsvard utan att redogéra for
skalen. Den som tvingas motivera sin dom tvingas ocksa gora sin prévning pa
ett mer omsorgsfullt satt. Den som far en valmotiverad dom kan lattare ta
stallning till om han ska 6verklaga, och allménheten far ett battre fortroende
for rattskipningen om domarna ar ordentligt motiverade och gar att forsta.

| & finns det i d&mbetsberattelsen tva beslut som ror illa motiverade
brottmélsdomar. Det finns ocksa ett fall gallande hur man ska utforma domar
som ar ganska forvanande. Det ar ett enkelt mal dar det inte kravs s& mycket
motivering; egentligen racker det med att redovisa parternas standpunkter sa
faller resten ut av sig sjalvt. | det har fallet har domstolen dock inte ens lyckats
med detta. | stallet for att lagga nagra minuter av arbetstiden pa det sjalvklara
jobbet att reda ut vad av det parterna har skrivit som ska redovisas i domen har
domstolen helt enkelt tagit alla papper som fanns i akten, haftat ihop dem och
lagt dem som en bilaga till domen. Resultatet har forstas blivit en obegriplig
dom som ingen manniska kan forstd. Dessutom kom integritetskdnsliga
uppgifter om sjukdomar att h&ftas ihop med domen, helt i onédan. Den
ansvariga domaren far Kritik.

S& langt vad géller domstolarna — nu ska jag ga in p& Lantmateriet, som jag
inte har berdttat om hdr forut. Lantmaéteriet dr en statlig myndighet som
bedriver verksamhet i hela landet och har omkring 50 lokalkontor. Det finns
dessutom 39 kommunala lantmaterimyndigheter i landet. Jag har haft ett antal
klagomalsarenden dar jag har kritiserat det statliga Lantmateriet for mycket
langa handlaggningstider. Under det hér riksdagsaret har jag haft ett fall dar
arendet har legat i fyra ar hos lantmataren utan att man har kommit till beslut.

lakttagelser av detta slag var bakgrunden till att jag bestdmde mig for att
inspektera Lantmateriet i varas. Jag besokte huvudkontoret, som ligger i
Gavle, och ett lokalkontor i Falun. Dar kom det fram att ett stort problem for
Lantmateriet &r att det inte gar att hitta folk som vill bli lantmétare. Det sas att
det fanns hundra vakanser och att det statliga Lantmateriet varje ar forlorar fler
lantmétare 4n man lyckas anstalla. Man pekade pa att bristen pé lantmétare &r
véldigt pataglig framfor allt nar det géller de svara drendena som kraver
erfarenhet.

Da kan vi ju frdga oss vad Lantmateriet gor for att det ska kunna bli bttre.
Nar det géller att rekrytera lantmatare gor man forstas sitt basta for att fa fler.
Det finns en ny utbildning till lantmatare i Umed som man hoppas mycket pa,
och man rekryterar ocksa personal med hdgskoleutbildning som ska avlasta
lantmatarna for att gora det mer effektivt.

Man forsoker ocksd gora sjalva verksamheten effektivare. Man har redan
lagt ned ett antal lokalkontor, och fér att det ska kunna bli lika langa vantetider
6ver hela landet har man nu drenden i en gemensam k8. Man hoppas att detta
ska kunna leda till att det blir samma véntetid oberoende av var i landet den
fastighet som ska bildas finns. Man jobbar ocksa for att astadkomma en aktiv
handlaggning, som man uttrycker sig. Det handlar om att man forsoker fa bort
en kultur man menar finns hos lantméatarna, ndmligen att de sitter och véntar
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in att parterna ska komma overens. Det leder till att handl&dggningstiden blir
orimligt lang, och man hoppas kunna fa bort den kulturen.

Inspektionen av Lantmateriet var den forsta JO har gjort sedan 2006. Det
ar alltsa tio ar sedan sist. Jag tycker att inspektionen ledde till att vi fick en
ganska bra bild av hur laget ar dar. Vi ser att myndigheten ar 1angt ifran i hamn
nér det géller personalldget och handlaggningstiderna. Den gemensamma ko
man hoppas mycket pa kan ju aven vacka fragor om vem som egentligen
ansvarar for ett arende som ligger i kon. Nar det har gétt en tid tanker vi folja
upp inspektionen for att se om problemet har lattat hos lantmatarna.

Det sista jag vill ta upp ar overférmyndare. Overférmyndare och
overformyndarndmnder &r satta att bevaka hur de som har utsetts till gode mén
och forvaltare skoter sina uppdrag. Det ar l&nsstyrelserna i landet som har
tillsyn over Overférmyndarna, och lansstyrelserna ska som huvudregel
inspektera varje 6verformyndare en gang per ar. Jag har sjélv hittills tyckt att
det inte & en prioriterad uppgift for mig att inspektera overférmyndare
eftersom lansstyrelserna ju har den uppgiften. Nu hander det dock saker pé
éverformyndaromradet.

Det har kommit fram uppgifter om att lansstyrelserna inte dverallt skoter
sitt uppdrag att inspektera som de borde, och det har kommit fram att en del
overférmyndare har svarigheter som hanger inop med arendetillstrémning och
med problem att rekrytera gode mén och forvaltare. Detta har som vi vet lett
till att regeringen i somras gav ett uppdrag till lansstyrelserna att forbattra
tillsynen av  oOverférmyndarna.  Problemen visar sig ocksd i
anmalningsfrekvens till JO. Under de tio forsta manaderna i ar kom det in 82
klagomal pa overformyndare till JO, och det ar rekord — i alla fall om man
tittar bakat till 2010, som jag har gjort.

Det jag nu har berattat om éverformyndarna har fatt mig att tinka om nar
det galler behovet av JO-inspektioner av Overformyndarna. Darfor
inspekterade personal fran JO overférmyndarndmnden i Sundbyberg i maj i
ar, och vi kommer att inspektera ytterligare en 6verformyndare veckan efter
nésta. Jag kan tillagga att jag for min del tror att vi &r p& vag mot en situation
dar man till slut kommer att komma fram till att éverférmyndarverksamheten
har blivit s& tung och komplex att det inte fungerar att ldgga ansvaret for
verksamheten pd vara 290 kommuner. Det kravs en handfast styrning, och jag
tror att man till slut kommer att tvingas bita i det sura &pplet och inse att detta
maste bli en statlig angelagenhet.

Som en illustration till den tesen skulle jag vilja lasa upp nagra rader ur ett
remissvar som JO fick in for nagra &r sedan. Det kommer fran en
overformyndarnamnd som har fatt klagomal pa sig till JO och som gor en riktig
pudel, kan man sdga, i sitt svar till JO. | svaret till JO forklarar namnden sina
tillkortakommanden pa det har viset:

Vi i ndmnden &r nu inne pa vart sista ar av mandatperioden. Nar vi
tilltradde saknade vi helt kdinnedom om vad 6verférmyndarnamnden hade
for uppgifter. Vi laste lagparagrafer och den litteratur vi hade tillgang till
men nu efter drygt tre ars verksamhet vet vi att det var helt otillrackligt och
var kunskapsniva ar fortfarande otillracklig for de grannlaga beslut, som
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vi har att fatta. Med béttre kompetens hade vi forstatt battre och agerat
annorlunda i det nu aktuella arendet.
Detta kan man ju sméle lite grann &t — det later patetiskt och sorgligt — men det
handlar om myndighetsutévning, och det handlar om att ta hand om méanniskor
som inte kan klara sig sjalva. Egentligen &r alltsd remissvaret valdigt sorglig
lasning.
Ordféranden: D& har vi ansvarsomrade 3, som ar Stefan Holgerssons. Du ar
ocksa har for forsta gangen, sa jag sager sarskilt valkommen aven till dig!

Stefan Holgersson: Tack, herr ordférande! Jag bérjade som sagt i april i ar,
och jag har eftertratt justiticombudsmannen Lilian Wiklund. Jag tankte i min
framstéllning i huvudsak uppehélla mig kring mina egna beslut, men jag
kommer i nagot fall att ber6ra dven Lilian Wiklunds beslut.

Jag ténkte borja med socialtjanstlagen, vilket vi har hort &r det storsta
tillsynsomradet vad galler antalet anmalningar. Under detta ambetsar har det
kommit in 6ver 1 000 anmalningar som ror bistand och barnarenden. En faktor
med stark paverkan pé socialtjanstens verksamhet under dmbetsaret ar den
kraftigt Okade flyktingstrommen wunder 2015, och det har stallt
socialtjansternas formaga pa prov — inte minst vad galler hanteringen av de
ensamkommande barnen.

Jag har darfér beslutat — och det ligger efter dmbetsaret — om ett
initiativdrende. Jag ska granska situationen for de ensamkommande barnen.
Hittills i host har jag gjort atta inspektioner, och jag beréknar fortsatta med
detta arbete fram till varen. Jag far darfor dterkomma vid nista méte och
berétta om utfallet av den granskningen.

Jag har &gnat mig &t ensamkommande barn i en speciell situation tidigare,
namligen i ett beslut fore sommaren som gallde situationen for
ensamkommande gifta barn. En fraga jag stallde mig da var om socialtjansten
gjort en tillrackligt noggrann utredning av dessa barns behov av skydd och
stdd. | det fallet, som géllde Malmd, fann jag att socialtjansten hade gjort
tillrackliga utredningar. Jag tycker dock anda att fragan om ensamkommande
barn rér s manga intressanta aspekter och saker som jag inte tog upp i beslutet,
sd jag valde att skicka en kopia av beslutet till Socialdepartementet s att de
far titta narmare pa omradet och pa vad man kan gora.

Att situationen for ensamkommande gifta barn &r intressant &r inte bara for
att fragestallningarna &r svéara, utan myndigheter hanterar ocksa de har
arendena pa olika satt. Det behdvs alltsd klarlagganden kring vad som
egentligen géller och hur man ska se pa det har.

En annan sak som ar terkommande &r skyddet mot patvingade kroppsliga
ingrepp. Det finns i regeringsformen 2 kap. 6 § ett skydd for sddana péatvingade
kroppsliga ingrepp. Fragan om det har skyddet har respekterats eller inte
aktualiseras i manga arenden fran socialtjansten. Det rér nar man har stéllt upp
krav pad drogtester i olika sammanhang. Det finns ett antal beslut i
ambetsberattelsen som tar upp den fragan och dar man har sett att
socialtjansten har stallt upp sddana har krav utan lagstéd och blivit kritiserad
for detta.
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Aven det hidr &r en svar fraga som forekommer ocksd pa mitt andra
tillsynsomrade halso- och sjukvarden dar man i manga fall har krav pa
drogtester. Det &r en grannlaga uppgift att avgdra om det nar det géller det har
kravet ar fraga om att man frivilligt underkastar sig det har testet eller om det
ar en tvangsatgard.

Andra aterkommande fragestallningar som det finns exempel pé i
&mbetsberattelsen ror forutsdttningarna for socialtjansten att samtala med
barn. Jag har redovisat fyra sddana beslut i ambetsherattelsen. Ett tankte jag
nédmna nu. Det handlar om forutsattningarna att samtala med barn i skolan. |
det beslutet uttrycker jag vissa farhagor for att socialtjansten av ren slentrian
forlagger samtalen till skolan utan att alls beakta barnens integritet.

Framfor allt for dldre barn kan man mycket vél forestélla sig att det inte &r
sd roligt nar det plétsligt sitter myndighetspersoner i nagot som for barnen
motsvarar en arbetsplats och ska prata med en om nagot som man uppfattar
som valdigt kinsligt. Aven dér har jag uppméarksammat Socialdepartementet
pa fragan.

Antalet &renden som rér omhadndertagande av unga enligt LVU har 6kat
kraftigt under senare &r i domstolarna. Det hér har dven spillt Gver p& JO, sa vi
far in ménga anmalningar om missférhallanden vad galler LVU-utredningar.
Ofta ar det anhodriga — det kan vara foréldrar eller andra slaktingar — som klagar
pa socialtjanstens utredningar som man menar har olika brister. Det &r ofta
svart att saga vad bristerna bestdr i. Det finns ménga olika uppfattningar om
vad som ar ratt och fel. Ord star mot ord och det & mycket kanslor inblandade
i det hela. Men det ar mycket vanligt att man klagar pa de har drendena i alla
fall.

En annan fraga som JO har uppmarksammat, och som har uppmarksammats
tidigare, &r att det ar ko till Sis-hemmen dar man ska placera
tvangsomhandertagna ungdomar. Kosituationen verkar ha forvarrats under
senare tid, bland annat pa grund av att det har kommit manga ensamkommande
barn och manga yngre asylsokande som kanske ocksa ibland har behov av den
har typen av boende.

Det ar ndmligen s att det inte gar att ersétta de har hemmen med ndgot
annat, utan &r det akuta situationer och man behdver placera barn under
tvangsformer ar det Sis-hem som géller. Det kan vara situationer dar ungdomar
hittas i missbrukarmilj6er och liknande, och s& har man ingen plats att ta hand
om dem pa. Just den har frdgan kommer jag att folja vidare.

Det finns ocksd exempel i d&mbetsberattelsen pd att beslut har utformats
mycket oklart sa att ungdomar har hallits inlsta fast det inte har funnits grund
for det. Det finns exempel pa beslut dar man har tagit hand om ungdomen utan
att beslutet har vunnit laga kraft. Det ar olovligt frihetsberévande, sa det har
&r mycket allvarliga saker, och det liknar mycket det som Lars ndmnde — eller
var det du, Elisabeth?

Jag har ocksa tillsyn 6ver halso- och sjukvarden. Déar har det kommit in 329
anmélningar under aret. Jag tankte beratta lite om ett drende som ar sarskilt
intressant utifran ett grundlagsperspektiv. Det ror ocksa regeringsformen 2
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kap. 6 § som ju ar dar man staller krav pa samtycke for att en atgérd ska anses
vara frivillig gentemot att det annars skulle vara en tvangsatgard. Det har
samtycket ar alltsa en vattendelare mellan atgéarder som vilar pa frivillig grund
och som vilar pa tvang.

Da ar fragan vilka krav man kan stalla pa ett sédant har samtycke. | det fall
som jag uttalar mig om péstod man fran sjukhusets sida att det var frdga om
frivillig vard, men patienten havdade bestamt att han inte ville vara kvar dar
och att han ville fa tillstdnd till utevistelse men nekades det. Anledningen till
att sjukhuset Iaste in honom var att han hade lamnat ett snabbtest som
indikerade drogmissbruk. Sedan visade det sig efter sju dagar att snabbtestet
var fel. Det var alltsa inget drogmissbruk, och da slapptes patienten ut. Men
han kvarhoélls alltsd mot sin vilja i sju dagar. For det riktade jag skarp kritik
mot sjukvardsinrattningen och chefslakarna.

Ett annat fall som jag tankte siga nagonting om roér en person som var
foremal for psykiatrisk tvangsvard. Problemet i det arendet var att domstolen
— man har ju ratt till domstolsprovning av tvangsvard — faxade handlingar till
patienten som blev liggande i en fax i fyra dagar. Sédana har drenden har
mycket korta tidsfrister och ska handl&dggas skyndsamt, och det hér gjorde att
patienten enligt min mening inte fick tillracklig tid pé sig att ta stéllning till
om hon ville 6verklaga beslutet om tvangsvard eller inte.

Dér har jag tyckt att man bor hitta en bra ordning for det har, och jag tycker
att man bor stélla krav pa sjukvardsinrattningen dels om att de ska 6verlamna
sddana har handlingar, dels att det ska ga att lasa ut av journalanteckningar
eller liknande nar man har gjort det s att det gar att ha en uppféljning for att
undvika s&dana hér situationer. Aven dar har jag skickat en kopia av beslutet
for kdnnedom till berdrt departement.

Jag har ocksa tillsyn dver utbildningsvasendet. Det ar inget stort omrade.
Det har kommit in 269 anmalningar under aret. Skolinspektionen skéter den
ordinarie tillsynen pa det omradet.

Jag tankte, eftersom jag tror att det kan vara av sérskilt intresse for utskottet,
berétta om ett arende som Lilian Wiklund har hanterat som behandlar fragan
om politisk information i skolan. Hon riktade i sitt beslut kritik mot
gymnasieskolor for att de har agerat i strid mot objektivitetsprincipen i
regeringsformen 1 kap. 9 §.

Infor riksdagsvalet 2014 hade riksdagspartierna bjudits in till skolorna for
att ordna sa kallade bokbord medan ett annat ungdomsforbund nekades att
lamna nagon politisk information. D& fann JO Wiklund att agerandet stod i
strid mot objektivitetsprincipen, och sa gjorde hon vissa andra uttalanden om
hur man bor se pa det har med politisk information i skolan.

Efter det tillsatte regeringen en utredare, Johan Hirschfeldt, som har lamnat
ett betdnkande som heter Politisk information — ett led i demokratiuppdraget.
Han har ldmnat ett antal forslag som &r i linje med Lilian Wiklunds beslut. Jag
har inhamtat information om att det hér betankandet &r pa remiss, och man har
tankt sig ett ikrafttrdédande nésta sommar.

Det var ett axplock av vad som har hant pa mitt omrade.
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Cecilia Renfors: Jag kunde konstatera infor forberedelserna for det hér motet
att det pa mitt omrade finns manga intressanta beslut i ambetsberittelsen. Det
géller till exempel ratten till forsvarare dér jag har fattat tre ganska omfattande
beslut som berdr den har intressanta och viktiga rattssakerhetsfragan.

Ett beslut ror restriktioner for haktades kontakt med omvérlden och hur det
hanteras. Ett annat handlar om de sérskilda restriktiva regler om héktning som
galler for ungdomar och hur de tillampas. Jag har ett par beslut som ror,
aterigen, frdgan om polisens medverkan i sociala medier. Dar var jag kritisk
till en alltfor ingdende beskrivning av ett ingripande i ett inlagg pa polisens
Facebookkonto. Jag ska ocksa snabbt namna tva beslut som rér tillampningen
av regeringsformens objektivitetsprincip i kommunal verksamhet dér jag
ansag att de tvd kommuner som var aktuella hade brustit.

Det finns flera andra beslut som jag ocksa tycker ar mycket viktiga och
intressanta, men jag tankte inte ga igenom alla beslut, for det racker tiden inte
till for. Jag tanker darfor uppehalla mig vid nagra beslut som ror tillampningen
av utlanningslagen vid verkstallighet av beslut om avvisning eller utvisning
och ocksd avslutningsvis lite grann om handlidggningstiderna vid
Migrationsverket.

Jag borjar med verkstallighetsfragorna. Migrationsverkets beslut om
awvisning eller utvisning kan behdva verkstdllas med anvéndande av
tvangsmedel om de som berdrs inte frivilligt medverkar till verkstallighet. Det
finns en bestdmmelse som gor att Migrationsverket kan lamna Over de
arendena till Polismyndigheten som ju &r den myndighet som har férméaga och
behdrighet att anvanda vald och tvang.

Som mina kollegor har varit inne pa i sina anféranden forutsatter ratten att
anvanda vald och tvang att det finns stod i lag, och det ar en viktig
rattssakerhetsprincip som framgar av regeringsformen. Det ska finnas lagstod
for det allmannas tvangsingripanden.

I samband med en serie inspektioner som mina medarbetare gjorde av
verksamheten vid granspolisen under hosten 2015 och varen 2016 framkom
att det radde osikerhet om lagstdet for de tvangsatgédrder som man anvande i
arbetet med verkstallighet hos grénspolisen. Det var sjélvklart orovackande for
mig.

I ett klagomalsarende fick jag anledning att ga till botten med frdgan om
vilket stod i lag som finns for de har tvangsatgarderna. En naturlig
utgangspunkt for mig i det arbetet var att man skulle hitta ett sddant lagstod i
utlanningslagen eller ndgon annan lagstiftning. Mina duktiga och grundliga
medarbetare gjorde ett hart arbete for att hitta ett sddant lagstod, men resultatet
av den har genomgéngen blev att man kan konstatera att lagstiftaren har
forutsatt att tvang ska kunna anvandas i arenden som lamnas 6ver till polisen,
men det finns inte ndgon bestdmmelse som ger den rétten om det handlar om
personer som inte &r frihetsberdvade.

Man kan frihetsberbva en person for att forbereda och genomfora
verkstallighet. Man kan ta en sddan person i forvar under vissa forutsattningar
men ocksa med vissa begransningar. Men det har fallet som jag prévade och
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manga andra fall som férekommer hos granspolisen rorde inte personer som
var tagna i forvar och man anvénde sig inte av den bestdimmelsen.

Min slutsats blev da att det ar oklart hur utlanningslagens bestammelser i
de har avseendena ar avsedda att tillampas. Det framstar som att det finns en
sé kallad lucka i lagen, och det ar sjalvklart mycket olyckligt. Det ar allvarligt
att det faktiskt forekommer att man anvander tvangsatgarder som inte har stod
i lag inte bara i ett enstaka fall utan i stérre utstréckning.

Dé det verkar som att det finns behov av att fértydliga och nog komplettera
lagstiftningen dverldmnade jag mitt beslut till Justitiedepartementet.

| ytterligare tva drenden som ror verkstallighet i avvisningssammanhang
kunde jag identifiera andra oklarheter nar det géller lagstodet for vissa
tvangsatgarder. Det var tvd klagomalsarenden dar tva olika anmalare invande
mot att grénspolisen mot deras vilja hade fort dem till deras respektive
hemlandsambassader for att vissa handlingar som kravdes for hemresan skulle
utfardas. Bada var tagna i forvar — de var alltsa frihetsberévade — och man kan
tycka att det framstar som rimligt i frihetsberévandet att genomfora ett besok
pé en ambassad om det behdvs for att kunna genomfora hemresan.

Men ndr man tittar pa lagstiftningen kan man se vissa forarbetsuttalanden
som snarast talar emot att en sadan ratt finns. D3 anser jag att det &r
otillfredsstéllande att varken lagtext eller forarbeten tydligt ger besked om
vilka befogenheter som finns for polisen i ett sddant hér avseende.

Vid ett av ambassadbestken hade polisen ocksa fatt anvanda vald. Personen
ville inte medverka till det har besoket, och han fick beldggas med handféngsel
under bilresan. Nar man kom fram till ambassaden spjarnade han emot och
ville inte Iamna bilen, och man bar honom in p& ambassaden.

Jag kunde konstatera att nar man tittar ordentligt pa bestammelserna ser
man att det nog finns ett lagstod for att anvanda vald i den hér situationen.
Men enligt min mening ar det tveksamt om man pa det har sattet ska
genomfora ett ambassadbesok och om det &r forenligt med den foreskrift som
géller for polisen att verkstallighet ska genomféras pé ett humant och vardigt
sdtt. Aven hér overlamnade jag besluten till Justitiedepartementet med tanke
pé de brister som jag identifierat i lagstiftningen.

Avslutningsvis vill jag saga nagot om handlaggningstiderna vid
Migrationsverket. De har varit aktuella hos JO under mycket lang tid. Det har
sarskilt gallt tvd arendekategorier: det som ror arbetstillstdnd och det som ror
anknytning pa grund av familjeband. Situationen pd Migrationsverket har
sedan 2013 och kanske tidigare gett upphov till ett stort antal anmélningar som
ocksa har inkluderat brister i service och tillganglighet.

Jag kritiserade Migrationsverket for de har bristerna i ett par beslut i
december 2014. Anmalningar om langa handlaggningstider och bristande
service har dock fortsatt att komma in. Jag har foljt utvecklingen under bade
2015 och 2016. Sedan kan man konstatera att hdndelserna hosten 2015 med
den kraftigt 6kade migrationen innebar en férandrad situation och aterigen for
stora utmaningar for Migrationsverket som paverkade méjligheterna att ta
hand om de inneliggande &renden man hade som inte rorde asyl.

2016/17:KU11

35



2016/17:KU11

36

BILAGA2  OPPET SAMMANTRADE DEN 24 NOVEMBER 2016

Jag har haft flera méten med Migrationsverket. Det senaste var i borjan av
det har aret, i februari, da jag bland annat traffade Migrationsverkets operative
chef och fick information om situationen vid den tidpunkten gallande
handlaggningstider bade i asylarenden och i Gvriga tillstdndsdrenden och
ocksé information om de &tgarder man planerar och har vidtagit inom verket.
Jag kunde dé konstatera att handlaggningstiderna i asylarenden har ékat och
att man ocksa har andrat rutiner for arbetet i flera avseenden. Det ledde mig
till att bestdmma mig for att sarskilt granska handladggningen av asyldrenden
for att i forsta hand bevaka att handlaggningen sker under rattssékra former.

Nar det géller ovriga tillstdindsarenden &r det &renden som ror
uppehallstillstand pa grund av anknytning, alltsa familjedterfrening, som &r
den mest bekymmersamma &drendetypen. Handl&ggningstiderna var redan
tidigare langa, som jag har sagt, och de har nu okat ytterligare pa grund av
belastningen pd andra hall hos Migrationsverket. Man &verskrider
regelmassigt forfattningsreglerade tidsfrister, och de har langa tiderna drabbar
enskilda hart. Makar, fordldrar och barn tvingas leva atskilda i vantan pa
beslut.

Jag har fattat ytterligare ett beslut efter 2014 om det hér, och det finns i
&mbetsberattelsen. Det var i juni 2016, och dar beddmde jag att orsakerna till
att situationen inte hade forbéattrats till stor del ligger utanfor
Migrationsverkets kontroll och att verket inte skulle Kritiseras pa nytt. Jag
menar att det yttersta ansvaret for att Migrationsverket ska ha méjlighet att
fatta beslut inom rimlig tid ligger hos regering och riksdag, och jag
overlamnade &ven det har beslutet till Justitiedepartementet for att
uppmarksamma departementet pa det har problemet, sarskilt nar det galler
anknytningsarenden.

Anmalningar till JO om langa handlaggningstider och brister i service
fortsatter att komma in med oférminskad styrka till JO. Det har fortsatt under
sommaren och hosten och géller olika slag av drenden, &ven om
anknytningsarendena fortsatter att dominera. Det finns exempel pa
handlaggningstider pa ett och ett halvt och upp till tva &r, kanske till och med
langre. Jag menar att det inte &r rimligt att den hér situationen fortsétter under
s& manga ar som har varit fallet. Det &r enligt min uppfattning mycket
angeléget att en forbattring kommer till stand.

Ordforanden: Tack s& mycket for era intressanta inledningar och
redovisningar! Vi gar over till fragor fran utskottets ledamater. Vi gor en forsta
fragerunda med en fraga per parti och i storleksordning.

Veronica Lindholm (S): Tack s& mycket fér en bra redovisning! Jag skulle vilja
stalla en fraga om barnaktenskap. Vi har manga ensamkommande barn som
kommer hit tillsammans med en vuxen som anses vara make i de flesta fall. |
den utredning som &r gjord tycker man inte att socialtjansten har brustit i sin
hantering. Det jag funderar pa ar hur man tanker kring barnkonventionen. De
har barnen &r ju under 15 ar eller i alla fall under 18 ar, och man kan anta att
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de kommer att utsattas for dvergrepp nar de kommer till Sverige. Hur resonerar
man dar?

Stefan Holgersson: | samband med beslutet som rérde Malmo gick jag igenom
ett antal akter. Jag tittade pa om socialtjéansten forst hade gjort en inledande
skyddsbeddmning och sedan om de hade gjort en férdjupad bedémning och
lite kring omsté&ndigheterna i de fallen. Det var bara ett av de har barnen som
inte samplacerades med sin make.

Vad jag kunde se utifran den granskning som jag kunde goéra av
aktmaterialet hade man gjort de undersdkningar som man ska gora, och jag
kunde inte heller se att det var tydligt att det fanns nagon fara for 6vergrepp
eller liknande. Det &r latt att man n&r man diskuterar det har med
barnaktenskap ser situationen framfor sig med en aldre man och en véldigt ung
hustru, men i de har fallen var det bara nagra ars skillnad mellan personerna.
Manga hade flytt tillsammans, och i nagot fall hade de barn tillsammans ocksa.
Man intervjuade de har unga kvinnorna och frgade dem vad de ville, och de
gav uttryck for att de ville bli placerade med sin man. Utifran det sag jag inte
att socialtjansten hade agerat felaktigt.

Lisbeth Sundén Andersson (M): Ni har sagt i flera av era redogdrelser att ni
har Iamnat drendena vidare till olika departement nar ni har tyckt att det varit
befogat. Det har ni ju gjort tidigare ar ocksd. Har ni sett nagot resultat av det
som ni har lamnat ifrdn er? Har ni kunnat se ndgon skérpning vid nasta
inspektion?

Jag funderar ocksa éver det har med LSS. Den oprofessionella hanteringen
hade ju till och med hade ¢kat i namnderna ute i landet. Den frédgan har jag
uppfattat som att ni inte har lamnat vidare. Tyvarr konstateras samma brister i
ar, star det i den fragan, och det var annu fler arenden. Likadant var det med
késituationen géllande Sis-institutionerna. Ar den fragan ocksé vidareldmnad
till nagot departement? Det ar ocksa en oerhort viktig fraga, och det blir fler
och fler som behover Sis-vard.

Ordféranden: Vem vill kommentera effekter av 6verlamnande av arenden till
olika departement?

Lars Lindstrém: Herr ordférande! Jag kan naturligtvis inte pa rak arm redogéra
for alla sddana har arenden, men jag har for min del lamnat ver ett antal beslut
till olika departement, och jag har till min gladje kunnat konstatera att inom
inte alltfor lang tid har flera av dem lett till lagandring — inte alla naturligtvis,
och det kanske beror pa att jag hade fel eller att de har ont om tid pa
departementet, det kan jag inte svara pa.

Elisabeth Rynning: Jag kan tyvérr inte svara pa varfor Elisabet Fura har valt
att inte lamna Gver de har problemen nér det géller kompetens i LSS-malen.
Man kan se att det ar viktigt att Iamna éver sadant dar man kan forvanta sig en
lagandring eller dar man tror att en lagéndring kan ha effekt. I det har fallet ar
det svart att siga. Kommuner har i manga av véra arenden overlag en lagre
kompetens i forvaltningsrattsligt kunnande &n vad vi skulle 6nska. Det &r mer
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ett generellt problem kanske. Jag vet inte om det svarar pa din fraga nar det
géller varfor man just i det hér fallet inte har 1amnat dver.

Fredrik Eriksson (SD): Det dr trevligt och néstan lite hogtidligt nér vi i KU
varje ar far tillfalle att sitta ned och diskutera JO:s verksamhet en stund. Jag
hade nog gdrna sett att vi hade mdjlighet att gora det betydligt oftare &n
halvannan timme om &ret.

Nar vi nu har detta tillfalle skulle jag vilja lyfta upp diskussionen pa en lite
mer évergripande niva och kanske ta min utgdngspunkt i budgeten och sedan
knyta an till det som stér i &mbetsberattelsen.

Ser vi till budgeten kan vi konstatera att JO har dskat i storleksordningen
90 miljoner. Man har ett anslagssparande pa drygt 10 miljoner och har s haft
under ett antal ar bakat i tiden. Det finns vissa partier har i riksdagen som har
foreslagit ytterligare tillskott till JO. Med tanke pa anslagssparandet kan man
fraga sig till vilken nytta.

Det framgdr ocksd att myndigheten sjdlv gor beddmningen att
arendehandlaggningen haller samma hdga kvalitet som tidigare ar.

Utifran de har utgangspunkterna och kopplat till det som har namnts
tidigare har om att antalet klagomalsarenden 6kar for varje ar, att det finns en
sjunkande andel drenden som resulterar i ndgon form av erinran eller annan
kritik, det som JO skriver i &mbetsberéttelsen om att de egna inspektionerna
inte ar s& manga som man skulle kunna onska for eget vidkommande, vad som
har framkommit i medierna kring till exempel att Macchiariniskandalen
passerade forbi och ocksa vad Hans-Gunnar Axberger har framkommit med
vad géller styrningen av JO sett till kopplingarna till styrningen av
Riksrevisionen — hur skulle ni vilja se att er verksamhet utvecklades och
forandrades éver tid? Ar det en resursfraga? Ar det mer pengar som behévs
for att ni ska kunna hantera de har fragorna pé ett battre satt, eller ar det
nagonting annat? Kan ni utveckla hur ni skulle vilja se att verksamheten
utvecklades?

Elisabeth Rynning: Det &r en fraga som naturligtvis ligger inom ramen for
chefs-JO:s funderingar — hur ska vi utveckla den har verksamheten? Jag har,
som jag har ndmnt, ganska kort tid bakom mig i @mbetet men funderar
naturligtvis dver vad vi behéver gora for att kunna fullgéra vart uppdrag battre.
En utdkning av personalen inom ramen for den budget vi har eller med utokat
anslag ingar i den diskussionen. Dar har vi ocksa lokalfragor: var var personal
ska fa plats och hur vi pa basta sétt ska kunna utnyttja de lokaler som vi har
som vi uppskattar mycket. De ligger centralt beldgna i Stockholm. Det &r néra
till riksdagen, och vi tycker att det &r viktigt att vara néra den och att vara dér
verksamheten bedrivs.

Jag har inte kommit fram till ndgot slutligt stallningstagande an, men det ar
fragor som vi diskuterar. Behover vi anstalla fler féredragande an de som finns
i dag for att kunna gora de saker vi vill géra? Eller &r det andra forandringar
som skulle bidra till en hogre effektivitet?
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Sedan &r det frdgan om anslagssparandet. Det ar nagot som har skett lange.
Savitt jag forstar ar det fraga om medel som gor det mojligt for JO att nar sa
behovs, utan att begdra sérskilda pengar, vidta forandringar till exempel nér
det galler eget intranat eller, som har gjorts tidigare ar, géra extra saker, vissa
renoveringar av lokaler och s& vidare som inte medfor att vi begér extra
pengar.

Fredrik Eriksson (SD): Finns det nagot vi kan géra frdn KU:s sida for att
underlatta for er s att ni kan bedriva verksamheten pa basta majliga satt?

Elisabeth Rynning: Jag tror att det &r viktigt att ha KU som en
diskussionspartner i vissa av fragorna som ar av strategisk betydelse for JO:s
verksamhet. Men jag kénner fortfarande att jag inte riktigt & framme vid de
fragor som vi ska stalla.

Vi kommer ju att ha ett méte lite langre fram i december dd vi
forhoppningsvis kommer att ta upp en del saker som har betydelse for JO:s
fortsatta verksamhet. Dér kan vi utveckla nagra av de saker som nu tas upp.

Agneta Borjesson (MP): Stort tack for en bra foredragning och for den
intressanta dmbetsberattelsen som ni har lamnat till riksdagen.

Precis som Lisbeth Sundén tittade jag mycket pa de atta &renden som ni har
lamnat dver till regeringen eller dér ni ber regeringen gora saker. Jag upplever
att det framgar tydligare i sammanfattningen av dessa omréaden. Det tycker jag
ar positivt. Det innebdr att riksdagen ocksé kan folja upp fragorna. Regeringen
far en chans férst, och sedan kan riksdagen fortsitta att folja upp fragorna. Det
&r en positiv utveckling.

Jag vander mig till Lars Lindstrom, som i sitt anférande lyfte upp
Lantmateriet. Jag maste bekdnna att jag kastade mig Over plan- och
byggomradet, mycket med tanke pa forra arets foredragning dar det var skarp
kritik i plan- och byggfragor. Det beror mycket pé att jag kommer fran en
kommun dér Lars Lindstrom var i varas, namligen Kungsbacka. Det riktades
skarp kritik mot plan- och byggnadsnamnden for manga liggande arenden. |
ambetsberattelsen framgar att det finns ett bygglovsarende som har legat sedan
2010 och fortfarande inte verkar vara avstamt.

Jag kan bekanna att vi just nu tittar pa regeringens handlaggning av bland

annat strandskyddsarenden. Det verkar finnas ndgon form av langsam
hantering hela vagen. Ar det sd? Réder kompetensbrist i kommuner,
Lantmateriet och hela végen upp till regeringen i dessa &renden?
Lars Lindstrom: Lat mig ta Lantmateriet forst. Jag har ingen riktig 6verblick
6ver de kommunala lantmdaterimyndigheterna. Jag beréttade just att den
statliga myndigheten lider av sviterna efter svarigheter att rekrytera personal.
Man &r inte rattvis om man sager att det rader bristande kompetens i den
myndigheten. Dar gor de sa gott de kan med de sma resurser de har.

Nér det galler plan- och bygghanteringen i kommunerna finns numera en
regel som sdger att ett arende med forhandsbesked ska vara klart inom tio
veckor fran det att drendet ar komplett. Jag hoppas att de flesta kommuner
forsoka folja detta.
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Vi ser exempel pa att arendet aldrig blir riktigt komplett utan att det blir
valdiga drojsmal fram till dess att tioveckorsfristen borjar gélla. Det har vi i
manga fall varit kritiska mot.

Jag namnde forut att jag tyckte att det var en lite trdkig kompetensbrist vad

galler dverformynderiet i kommunerna. Min uppfattning &r att det foreligger
en hel del bristande kompetens &ven inom den hantering som Agneta
Borjesson r inne pa.
Johan Hedin (C): Tack for en gedigen och serids redogérelse. Det &r inte utan
att man blir lite forfarad ndr man ser hela Myndighetssveriges
tillkortakommanden med den har kompakta densiteten, men man blir samtidigt
glad och trygg av att allt sldpas fram i ljuset av en kompetent
ombudsmannakar.

Négot som jag tanker pa mycket ar hela migrationssituationen, till exempel
familjeaterforening. Ni namner att ni aterrapporterar till Justitiedepartementet
om diverse tillkortakommanden i lagstiftningen. Dar far vi alla ta ett
gemensamt ansvar, och vi som inte sitter i regeringen far ligga pa sa att
luckorna tapps igen. Nagot som Gverraskar och oroar mig en smula &r att det
saknas lagstod for viss valds- och tvangsanvandning for de situationer som
berdr granspolisen.

Finns det ndgon majlighet for den som felaktigt drabbas av en sadan typ av
tvangsanvandning att f& upprattelse?

Cecilia Renfors: | frdiga om upprattelse finns det méjlighet att vanda sig till
Justitiekanslern och begara skadestdnd. Om man verkligen har ratt att f& det
vill jag inte uttala mig om.

Jag raknar med att det har ar en fraga dar det verkligen kommer att ske ett
snabbt arbete for att komma till rétta med de brister som finns eftersom det &r
en verksamhet som bor fungera pa ett korrekt och rattssakert sitt med de
lagstod som krévs.

Om jag har missat ndgon av dina fragor ar jag beredd att komplettera.
Johan Hedin (C): Finns det ndgot tecken pd att Justitiedepartementet har
reagerat och satt igéng ett arbete? Jag har inte sett ndgot p& propositionslistan.
Cecilia Renfors: Det har inte jag heller, men jag har inte djupdykt i den saken.
Jag har tankt att det ska ga en liten tid innan jag gér nagra undersékningar for
att se hur det ser ut.

Nér det géller arbetet vid granspolisen fullfoljer jag inspektionsserien. Jag

har skickat en remiss till Polismyndigheten dar man ska fa beskriva hur man
arbetar med de iakttagelser vi gjorde med anledning av inspektionsserien. D&
ingar fragan. Jag raknar med att jag da far ett besked fran Polismyndigheten
om hur man agerar med anledning av beslutet som jag har fattat.
Mia Sydow Mélleby (V): Ordférande! Aven jag vill tacka for en bra
redogdrelse. Jag har tyvarr inte hunnit I&sa hela &n, men det héar &r mycket mer
spannande an vad manga tror. Jag brukar rekommendera alla i var
riksdagsgrupp att kolla in sina omraden i @mbetsmannaberattelsen. Den &r
verkligen en temperaturmatare pd manga satt. Dar finns manga inslag, och
man kan f& manga uppslag.
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Jag har en fraga angdende myndigheter och sociala medier, bland annat
fragan om polisen pa Facebook. Det finns flera fragor som &r intressanta.

Det ar sjalvklart bra med éppna myndigheter, och myndigheterna ska vara
tillgangliga. Samtidigt ska det finnas ett krav pa skydd for den enskilde och
skydd for att myndigheten ska uppfattas som seriés. Arenden ska hanteras
ordentligt och sakligt. Ibland kan sociala medier bli lite utflippade.
Kommentarsfalten kan balla ur. Det krdver moderering.

Aven JO har skaffat Twitterkonto. Det finns ménga myndigheter ute i
medierna. Har ni tittat pd andra myndigheter eller dar det har funnits anledning
att gora det? Har ni ndgra tankegdngar i friga om "4 ena sidan, 4 andra sidan”.
Finns det skal att titta mer pa fragan utifran ett inspektionsbehov? Jag ser aven
kommuner ute pd medierna. Det kanns lite svajigt. Det kan ibland ge ett
oseriost intryck.

Det har var en luddig fraga, men det har ar ett luddigt och brett omrade.

Ordféranden: Vad var det Tegnér sa? “Det dunkelt sagda &r det dunkelt
tankta.” Vi tror att det inte var pa det séttet den hér gangen.
Elisabeth Rynning: Jag héller med om att det finns nog en hel del faror och
fallgropar med sociala medier fér myndigheterna. Det &r viktigt att
myndigheterna vinnl&gger sig om att inte forlora sin seridsa framtoning i de
verksamheterna. Samtidigt 4r medierna ett viktigt satt att nd manga
medborgare, som kanske i dag anvander sig mer eller mindre uteslutande av
de kanalerna.

P& JO har vi hittills valt att vara forsiktiga. Det som finns pa Twitterkontot
ar hanvisningar till var egen hemsida med information om vad som finns dar
— vilka beslut vi har fattat. Vi har annu inte valt att ga vidare med nagra andra
sociala medier.

I vilken utstrackning vi har tittat pa andra myndigheters sociala medier kan
jag inte svara pa. Ar det ndgon av mina kollegor som har tittat p& nagot inom
sina verksamhetsomraden?

Stefan Holgersson: P4 mina omraden har inte sociala medier varit en stor
fréga. Jag vet att det i nédgot skolarende diskuterades mobbning. Hade skolan
gjort tillrackligt? En del av den pastddda mobbningen hade &gt rum pa nétet.
Jag hade en annan anmalan dar man ifrigasatte opartiskheten hos en
tjdnsteman eftersom vissa personer var vinner pa Facebook. Det blev inget
utvecklat skrivet om detta eftersom det var ganska raddigt. Fragan finns
nagonstans, men jag tror inte att vi har nagra tydliga beslut eller att fragan har
stallts pa sin spets an.

Cecilia Renfors: Lat mig fa fylla pé i frdga om polisen. Polisen har ett ambititst
material for hur man ska agera pa sociala medier. Det ar bra. Om det foljs bor
det inte finnas nagra stora problem nar det galler den egna aktiviteten.
Problemet &r att vissa personer tycker att det &r roligt och spédnnande att testa
granser, vara mycket pa de sociala medierna och inte sa aterhallsamma som en
myndighetsforetradare ska vara.

Tina Acketoft (L): Tack for en gedigen redogérelse! Jag vill forst gora en
reflektion och sedan stalla en fraga.
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Vi har flera ganger tagit upp kommunernas kompetens i hanteringen av
vissa fragor. Nu finns det bristande kompetens inom alla olika verksamheter —
aven i de har husen. Det ska gudarna veta! Det synes mig anda som att vi flera
ganger har stott pa att orsaken till att ni har ett antal drenden pa rull hela ar pa
just kommuners bristande kompetens. Det blir s& fortvivlat viktigt nar det
galler kommunerna eftersom de &r individernas forsta kontakt och vardag.
Men det blir ocksé i langden en 6kad arbetsbelastning for er.

Har ni reflekterat ver dessa fragor och ert uppdrag? Hur ska vi komma till
ratta med dessa fragor? Det har var egentligen inte en fraga utan mer en
reflektion. Den kanske tarvar en langre diskussion nér vi traffas i ett annat
sammanhang.

Min fraga knyter an till Mia Sydow Mallebys fraga om medierna. Hon tog
upp sociala medier. Jag tyckte att Elisabeth Rynning i bérjan av anférandet sa
att ni héller pa att ta fram en mediestrategi for myndigheten. Vad ar i sa fall
syftet, och vem ar malgruppen?

Elisabeth Rynning: Ja, det ar en bra fraga, och det dr ocksa den fraga var
informationsansvarige sa att vi forst maste tanka igenom. Vad &r vart syfte?
Vad ar det vi vill uppné?

Vi &r precis i borjan av det arbetet. Det handlar om att vi vill att fler

manniskor ska kénna till att JO finns och att man har méjlighet att vénda sig
till JO. Men vi vill ocksé garna att de beslut som JO fattar ska redovisas i
massmedierna eller i andra medier pa ett mer lattillgangligt satt, inte bara
innehalla uppgifter om att ”JO kritiserade” eller ”JO kritiserade inte”. Vi vill
lite mer forklara vad som ar problemet. Det ska bli lttare att forstd och nd ut
med vad JO egentligen har forsokt att komma at i det ena eller det andra
beslutet. Det forutsatter manga saker, kanske att journalister som skriver i
dessa fragor har battre kunskap om JO:s arbete och att vi sjalva arbetar mer
med pressmeddelanden, funderar éver om det finns andra kanaler &n de
traditionella eller hur vi ska gora. Det &r ett arbete som befinner sig i ett tidigt
skede, men vi har kommit fram till att vi garna vill nd ut med béattre och mer
lattillganglig information om vad vi gor.
Stefan Svanstrom (KD): Ordférande! Tack, JO, for en utmarkt redogorelse s&
har langt. Det &r en spannande produkt vi har fatt pd bordet, och det finns
mycket att hamta har. Det &r saker som har varit i medialt rampljus, till
exempel nar kommuner forhindrar band att komma pa spelningar, och &ven
sddant som inte har fatt fullt lika mycket uppmarksamhet, till exempel
huruvida man ska anvénda screening. Stefan Holgersson undrade om det &r
nagot man kan forlita sig pa.

Ni tog ocksa upp fragan om politisk information i skolan. Dar pagar arbete
om en ny lagstiftning, framfor allt politiska partiers ratt att finnas pa skolor.
Men elever bedriver ocksa politisk kampanj pa eget bevag. Det finns ett fall
refererat dér en rektor kritiseras for att ha forhindrat en elev att sprida politisk
information. Det handlade om ett flygblad med rubriken ”Bojkotta Israel”.
Rektorn kréavde att fa forhandsgranska all politisk information som skulle
spridas pa skolan.
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Om jag forstar er ratt menar ni att det inte &r korrekt. Rektorn far titta pa
den typen av material bara om det finns ordningsskal. Ar det s& man ska se
denna fraga? Ar rektors handlingsrum begransat till detta? Vad hander om det
till exempel finns politisk information som kan strida mot svensk lag, kan vara
krankande eller hetsande i annan form? Far rektor ingripa bara i efterhand mot
sddant?

Det ar kanske fel att stélla fragorna till er eftersom det har har hanterats av
en tidigare JO, men jag vill &ndé& héra hur ni resonerar i fragan.

Stefan Holgersson: Det ar nog min fraga. Det senare drendet kanner jag igen.
Det tidigare var Lilian Wiklunds.

Det som é&r skillnaden mellan fallen &r att i det ena fallet handlar det om hur
man ska bjuda in politiska partier till skolan for att informera. Det &r ett
regelverk. | mitt fall handlade det om en elevs ratt att sjalv berdtta om sin
politiska uppfattning och dela ut information. Det &r ett helt annat regelsystem
i grundlagen. Den skillnaden hade inte rektorn beaktat. Det var ungefar det
som mitt beslut gick ut pa. Sedan finns det manga aspekter pa detta.

Jag har tagit upp att man far begrénsa ratten for ndgon att ge till kanna sin
politiska uppfattning om det & motiverat av ordningsskal.

Ordféranden: Jag tror att Cecilia Renfors begérde ordet, och jag brét av lite
brutalt utan att uppmérksamma det.
Cecilia Renfors: Ingen fara!

Jag ville kommentera det Tina Acketoft sa om kommuners kompetens.

Kommunerna ar manga, och ibland & de sma. D& &r det svart att
uppratthalla kompetens. Tina Acketoft undrade vad som kan goras at detta.
Jag tror att Sveriges Kommuner och Landsting, vid sidan av det arbete som JO
kan gora med sina beslut, kan beskriva hur saker och ting ska ga till och inte
ga till, och hjalpa kommunerna att hoja kompetensen i forvaltningsratt och i
frdiga om bla. de viktiga grundlagsbestammelserna om saklighet och
opartiskhet. Inte minst géller detta utldmnande av allmanna handlingar déar vi
i JO:s verksamhet regelméssigt ser att det brister i kunskap hos kommuner.
Maria Abrahamsson (M): Min fraga, mojligtvis fargad av mitt ledamotskap i
KU, tar sikte pd kommuner som inte har agerat helt korrekt gentemot
grundlagen. Jag har framfér mig de tva fallen, dels kommunen i Linkoping,
dels Stadshiblioteket i Goteborg.

I Linkoping hade man bestimt sig for att halla en musikfestival for
ungdomarna. Kommunstyrelsens ordférande kommer dé pa att ett av banden,
Kartellen, inte ar ett band man vill ha med pa musikfestivalen. Bandet star for
valdsforharligande och annat. JO kommer fram till att grunden for att avboka
inte &r forenlig med grundlagen.

Nér det géller Stadsbiblioteket i Goteborg bestammer sig en forening for
att halla en forelasning. Féreningen hyr horsalen. Foreningen tar sikte pa ett
laddat &mne om invandring och mérklaggning. S& smaningom kommer man
pad biblioteket fram till att foreningen ska avbokas. JO utvecklar ett
resonemang om att inte heller det ar forenligt med regeringsformen.
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I bada fallen hanteras grundlagen enligt JO inte pa ett korrekt satt. Det ar
kanske svart att svara pa fragan for JO, men jag vill anda stalla den: Bedémer
JO att det dr okunskap om grundlagen som ligger till grund for den typen av
beslut frdn kommunernas sida, eller ar det sa att kommunerna av ideologiska
skal satter sig dver grundlagen? Som lagstiftare kan man bli bekymrad, minst
sagt. Ni ger ingen direkt rekommendation i ert yttrande, men jag hérde att SKL
skulle se det som en uppgift att informera mer om grundlagen. Kan ni
reflektera over om kommunerna av ideologiska sk&l satter sig over
grundlagen?

Cecilia Renfors: Det var flera intressanta fragor. Det & omgjligt att ge ett
bestamt svar, och det &r sakert s att det i olika fall finns olika skal till att man
inte lyckas halla sig till grundlagens bestammelser. | bada dessa fall var det
inga enkla bedémningar, &ven om jag mojligen tycker att de skal som man i
Linkdpingsfallet anvande for avbokningen var sddana att man hanvisar till
asikter nagon har uttryckt. De borde ha kéant pa sig att de var ute pa farlig mark.

Jag har viss forstaelse for att man som kommunpolitiker har lite svart att
hélla isar sin politiska roll och sin roll som féretradare for den kommunala
verksamheten. Med det sagt maste man anda forsoka losa uppgiften och veta
nér man dr det ena och nar man &r det andra.

Nar det galler biblioteket var det friga om rena tjanstemannadtgarder. Dar
har jag ett ytterligare arende som ror ett bibliotek med liknande frgor. Dar
kan det vara svart att halla isér ett vardearbete som man arbetar med internt
och sedan hur man ska forhalla sig till ataganden gentemot allménheten. Det
&r olika saker, och de ger anledning till olika beddmningar.

Jonas Millard (SD): Ordftérande! Tack for en intressant féredragning!

Jag vill stalla en frdga om den egna inspektionsverksamheten. Jag har
forstatt det som att JO tycker att den ar vardefull och att antalet egna
inspektioner Gver tid har gatt ned lite grann.

Inledningsvis ndmnde chefs-JO Elisabeth Rynning en del om den
internationella verksamheten. Dar har ni tittat pa andra JO-verksamheter runt
om. Har ni dar sett om det finns ndgon skillnad i hur de jobbar med till exempel
egna inspektioner mot hur ni arbetar? Det skulle vara intressant att fa veta.
Elisabeth Rynning: Aterigen far jag hanvisa till att jag har kort erfarenhet av
aven det internationella samarbetet. Men om jag har forstdtt ratt har
ombudsman i vara grannlidnder en mer intensiv inspektionsverksamhet i vissa
fall. Hur de arbetar for att prioritera och vad de gor har jag annu inte informerat
mig tillrackligt om for att kunna séga vad vi kan lara av dem och vad vi kan
utveckla. Jag tror att vi alla fyra &r eniga om att vi skulle vilja inspektera mer,
och det ar ett mal for oss att hitta losningar. Det finns ju grupper av medborgare
och enskilda som inte kommer till tals och inte kan fora sin egen talan. Det &r
en forutsattning for att uppmarksamma svarigheter, problem och brister i
verksamheterna att JO faktiskt ger sig ut och tittar pa hur det ser ut. Det ar
nagot som vi alla ar installda pa att forséka arbeta med.

Jonas Millard (SD): Kénner ni er mjligen bakbundna av riksdagens direktiv
som har getts till er tidigare om vilka prioriteringar ni ska gora nar det géller
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era egna inspektioner kontra att hantera de inkomna klagomalsarendena? Tror
ni att en annan prioritering skulle gora det lattare for er att bedriva fler
inspektioner? De inspektionerna har en formaga att tréffa grupper som kanske
star langst fran en majlighet att pa eget initiativ vacka arenden hos JO.
Elisabeth Rynning: Det kan nog inte uteslutas att uttalanden av det slaget
skulle kunna péverka vara prioriteringar.

Veronica Lindholm (S): Ordférande! Jag instdmmer i vad alla har sagt tidigare,
nédmligen att berattelsen &r jatteintressant och spdnnande l&sning. Nér jag kom
in i riksdagen 2014 sa nagon att Aambetsheréttelsen var som ett kvitto pa vad
som inte stod ratt till i samhallet. Jag far instamma i det.

Jag tankte koppla vidare pd Mia Sydow Mollebys fraga om polisen och
sociala medier. Det framgar i berattelsen att manga av anmalningarna bygger
pa fragor om den personliga integriteten, att den far sig en ordentlig torn, att
den blir utsatt for saker som gor att man som manniska blir illa berérd.

Tycker ni att det finns tillracklig lagstiftning i frdgor om personlig
integritet? Hur kommer ni att jobba vidare i friga om den nya
dataskyddsférordningen som ska borja tillampas? Nu var det manga fragor,
men det gér kanske att sammanfatta.

Cecilia Renfors: Nar det galler polisen har jag i friga om sociala medier inte
identifierat nagra lagstiftningsbrister. Nar det géller integritet i 6vrigt har jag
haft ett par fall som inte ndmns i &mbetsberéttelsen som rér uppgifter i en
forundersdkning som egentligen inte behdvs for forundersokningen och som
kan skada dem som uppgifterna beror. Dar har jag aterigen skickat beslut till
Justitiedepartementet darfor att jag tror att det gar att gora ndgon forbattring. |
ovrigt har jag inte identifierat ndgra sa tydliga lagstiftningsbehov. Men det
utesluter inte att sadana finns.

Elisabeth Rynning: Den nya dataskyddsférordningen ar naturligtvis viktig for
vart arbete. Vi har med i var planering att informera oss mer om den och
fundera 6ver hur den paverkar vart arbete. Vi har dnnu inte tankt ut nagra
sarskilda strategier eller frdgor som vi ska arbeta med. Det kanns lite for tidigt,
men det ar ett omrade som vi naturligtvis kommer att bevaka.

Ordforanden: Tack for informationen och for svar pa vara fragor! Vi i
riksdagen och i KU sitter stort varde pd det arbete som Riksdagens
ombudsman utfor. Ni granskar myndigheterna pé& riksdagens och dirmed
ytterst pa svenska folkets uppdrag. Det ar ett mycket viktigt och ansvarsfullt
uppdrag, som vi tycker att ni fullgor pa ett utmarkt satt.

Vi &r ju bada en produkt av handelser som utspelade sig precis pa andra
sidan den har vaggen for lite over 200 ar sedan. F6r dem som tittar pa denna
utsandning kan jag beratta att vi alltsé inte sitter i sjalva Riksdagshuset utan i
en byggnad som ligger vid Mynttorget pd andra sidan, vigg i vagg med
Kungliga slottet.

Det var pa inre borggarden som Gustav IV Adolf blev infangad i mars 1809
nér den statskupp genomférdes som ledde till den nya regeringsformen, 1809
ars regeringsform. Genom denna inférdes bade konstitutionsutskott och
justitiecombudsman med uppgift att granska hur den offentliga makten utdvas
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i Sverige. Vi ar bada produkter av denna Sveriges sista revolution, och bade
JO och KU tycker nog sjélva att vi har en ganska hog vitalitet, trots att vi som
institutioner ar 6ver 200 ar gamla.

KU granskar regeringen, och JO granskar myndigheterna. Tillsammans
hjélps vi at att halla ett vakande 6ga 6ver hur makten i Sverige utévas. Vi ar
glada och tacksamma 6ver det fina satt pa vilket ni skoter ert uppdrag, och vi
ser fram emot fortsatta kontakter.

Stort tack for i dag!

46 Tryck: Elanders, Villingby 2017
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