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SKRIFTLIG FRÅGA TILL STATSRÅD

Till arbetsmarknadsminister Eva Nordmark (S)

2020/21:1949 Handläggningstider inom arbetslöshetskassan

Handläggningstiderna inom arbetslöshetskassan varierar, och i vissa fall kan 
det dröja väldigt lång tid innan en ansökan om arbetslöshetsersättning hanteras. 
21 av 25 kassor bedöms ha rimliga väntetider medan det i några fall dröjer 
cirka 14 veckor innan ett ärende avgörs. Detta är oerhört allvarligt för den 
enskilda individ som förlorat sin inkomst och ändå har en vardag och i många 
fall en familj att försörja samt hyra, lån och mat som ska klaras av att betala. 
Antalet arbetslösa ökar och situationen kan förväntas bli än mer allvarlig. 

Jag vill därför fråga arbetsmarknadsminister Eva Nordmark:

 

Hur avser ministern att agera för att underlätta situationen för individer som 
tvingas ansöka om arbetslöshetsersättning och avsevärt korta 
handläggningstiderna?

………………………………………

Ann-Christine From Utterstedt (SD)

Överlämnas enligt uppdrag

Anna Aspegren

Från Riksdagsförvaltningen
2021-02-24
Besvaras senast
2021-03-03 kl. 12.00


