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Motion till riksdagen
2007/08:C271

av Monica Green (s)

Konsumentritt vid abonnemang pa
mobiltelefoni, fasttelefoni, Internet
och tv-kanaler

Forslag till riksdagsbeslut

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i mot-
ionen om en oversyn av konsumentskyddet i samband med avtal om mobilte-
lefoni, fasttelefoni, Internet och tv-kanaler.

Motivering

Manga kunder blir lurade i l&nga abonnemangs perioder sivil pa mobiltele-
foni, fasttelefon, Internet och tv-kanaler. I skenet av billiga erbjudanden kan
kunder fastna flera &r hos samma leverantor pa grund av kontraktsskrivingar.
Sé& borde det inte vara. Det borde finnas frihet att fi abonnera s& linge man
sjalv vill pa vissa tv-kanaler och filmkanaler, eller for den delen ocksa vara
mobilkund hos en operator, utan att fa straffavgifter och dyra upplésnings-
kostnader som 6ljd. Aven uppsigningstiderna #r s& krangliga att det inte ens
ar mojligt att sdga upp kontraktet nér det gér ut.

Stockholm den 1 oktober 2007

Monica Green (s)
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