Enskild motion polisens anmélningsbehandlingsskyldighet

Motion till riksdagen 2013/14:K381 JR
av Kent Ekeroth (SD)

Samtalsordningen for nodsamtal till SOS Alarm

Forslag till riksdagsbeslut

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i motionen om
att sekretessreglerna och samtalsordningen mellan SOS Alarm och
lanskommunikationscentral dndras sé att polisen kan {4 uppgifter om akuta drenden

samtidigt som ovrig rdddningstjinst.

Motivering

Niér en person idag ringer till SOS-alarm for att meddela nigot akut foljer samtalet en
viss ordning. Forst stéller operatdren en rad fragor for att ta reda pa vad som hént. Dessa
skrivs ned och skickas till riddningstjdnst och ambulans som genast skickas till platsen.
Direfter kopplar operatéren pa SOS-alarm 6ver samtalet till

lanskommunikationscentralen (LKC) hos Polisen.

Polisen fir sedan aterigen stélla en rad frigor till inringaren for att ta reda pa vad som
hént och anteckna detta i sitt system sa att de kan skicka dit polispatruller. For en
chockad och stressad uppringare ér detta ofta vildigt forvirrande. Operatdrerna pa LKC
fér ofta spendera tid med att forklara varfor de méste stélla om alla de frdgor som
inringaren nyss besvarat. Detta fordrdjande dubbelarbete leder till att Polisen far
information om drendet senare dn Ovriga riddningsinsatser och ger Polisens en

utryckningsforsening.

En konsekvens som foljer av detta &r att Polisen oftare maste kora riskfyllt snabbt for att

hinna till platser och ddrmed ocksa oftare utsdtta allmédnheten for trafikfara. En annan
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konsekvens dr att polispatruller inte hinner forst till platser som de annars skulle ha
hunnit forst till p.g.a. en lyckosam geografisk placering. Detta &r ytterst beklagligt vid
exempelvis trafikolyckor dér dven poliser kan rddda liv genom att t.ex. réta ut nacken pa
nagon for att forhindra kvdvning (vilket dr den vanligaste dodsorsaken vid

trafikolyckor).

En tredje och sjélvklar konsekvens dr ocksé att Polisen inte hinner gripa lika manga
girningsmin 1 anslutning till brottsplatser eftersom att girningsmannen helt enkelt
hinner avlidgsna sig under tiden for Polisens fordrojning. Detta dr nagot som sannolikt

kostar Polisen manga extra onddiga utredningstimmar.

Sammanfattningsvis kostar dagens ordning for inkommande larmsamtal och dessas
forsenade delgivning till Polisen; extra trafikfara, farre rdddade liv, farre gripna
girningsmin och fler utredningstimmar. Det dr darfor nodvandigt att sekretessreglerna
och samtalsordningen mellan SOS-alarm och LKC dndras sé att Polisen kan {4 uppgifter

om akuta drenden samtidigt som Ovrig rdddningstjénst.

Alarmeringstjianstutredningen som kom i april 2013 foreslar en omorganisering av
alarmeringsfunktionen i Sverige som jag anser dr positiv. Dock framgér det inte med
tydlighet att koordinationen mellan alarmeringstjdnsten och polisen 6kar, dven om det
star skrivet att ” Alarmeringsmyndighetens verksamhet ska bedrivas i nira samverkan
med ansvariga myndigheter”. Eventuellt blir den praktiska konsekvensen av en
omorganisation att polisen far reda pa olyckor/brott samtidigt som alarmtjansten, men
dé det ej framgér med tydlighet anser jag att det behovs ett tillkdnnagivande att
sekretessreglerna och samtalsordningen mellan SOS-alarm, eller den eventuella
framtida myndigheten, och polisen éndras sa att Polisen kan fa uppgifter om akuta

drenden samtidigt som 6vrig riddningstjanst.

Stockholm den 1 oktober
2013

Kent Ekeroth (SD)
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