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Till nérings- och innovationsminister Mikael Damberg (S)

2016/17:661 Extra avgift for vissa SJ-biljetter

Fran och med den 11 januari 2017 kostar det 100 kronor per koptillfille att
kopa SJ:s biljetter via deras manuella forsdljningsstéllen och via telefon,
servicestéllen, resebyra eller ombud. Det gar givetvis att kopa sina biljetter Gver
internet, men vissa banker kraver att du ska kunna legitimera dig med ett mobilt
bank-id for att kunna genomfora kopet. Det drabbar framfor allt dldre, som
kanske saknar tillgang till ny teknik. Att ett statligt bolag véljer att ta ut en extra
avgift for den som vill kopa en biljett for att aka tag &r inte rimligt.

Med anledning av ovanstiende vill jag friga statsradet Asa Regnér:

Avser statsradet att vidta ndgon dtgird inom ramen f0r sitt ansvarsomrade i
regeringen med anledning av det anforda?

Sten Bergheden (M)

Overldmnas enligt uppdrag

Lisa Gunnfors
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