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av Josefin Brink m.fl. (v)

Vald och hot 1 arbetslivet

Forslag till riksdagsbeslut

1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om tillsdttande av en utredning med avseende pa véld och hot
och psykosocial arbetsmilj6 for offentliganstéllda.

2. Riksdagen begir att regeringen dterkommer med forslag pa hur lagstift-
ningen kan éndras i syfte att ge ett effektivt skydd mot riskfyllt ensamar-
bete.

Motivering

Ur Statistiska centralbyrans arliga frageundersokning samt Arbetsmiljover-
kets statistik 6ver anmailda arbetsskador p.g.a. hot eller véld, gar det att utlésa
att vald i arbetslivet framstar som ett samhéllsproblem med allt storre priori-
tet. Andelen utsatta har okat konstant de senaste 20 aren. Statistiken visar att
kvinnor 16per storre risker 4n mén for att utsittas for vald i samband med
tjénsteutovning, att offentlig sektor ar farligare dn privat och att nigra yrken
och branscher dr speciellt utsatta.

Arbetsmiljoverkets arbetsmiljoundersokning (2003) uppger 18 % av kvin-
norna och 10 % av ménnen att de nagon gang under de senaste tolv manader-
na varit utsatta for vald eller hot om vald pa sin arbetsplats. Det &r framfor allt
kvinnodominerade yrken inom varden som &r utsatta. Bland underskoterskor
och sjukvardsbitrdden ar 51 % utsatta for vald och hot om vald, bland sjuk-
skoterskor m.fl. 39,5 %, vardbitrdden och personliga assistenter m.fl. 35 %,
socialsekreterare och kuratorer m.fl. 26 % och grundskoleldrare 24 %. Var
tredje kvinna inom vérden har varit utsatt for vald eller hot om vald under det
senaste aret. Det dr mer dn dubbelt s& mycket som genomsnittet for samtliga
sysselsatta.



Fel! Okint namn pa

Offentliganstilldas arbetssituation

Att bli utsatt for hot, vald och krinkningar i arbetet leder till en dkad risk att
utveckla olika typer av arbetsrelaterade besviar. Mellan 2002 och 2004 anmal-
des drygt 7 000 skador p.g.a. hot eller vald. Kvinnor stod for tvé tredjedelar
av anmélningarna. Omréknat ger det vid handen att drygt en halv miljon ut-
sattes for hot eller vald under ett &r. Alltsd néstan var femte kvinna och var
tionde man (Arbetsmiljoverket). Det okade valdet i arbetslivet dr oaccepta-
belt. Méanniskor ska inte vara rddda for att ga till jobbet.

Det ar rimligt att anta att det 6kade valdet i den offentliga sektorns vil-
fardsverksamheter hdnger samman med de fordndringar och forsdmringar i
arbetsmiljon som nedskédrningarna inom vélfardstjansterna har medfort. Per-
sonaltitheten dr generellt vésentligt 1dgre i dag &n i borjan av 1990-talet inom
i stort sett alla slags verksamheter: i skolan, i hélso- och sjukvérden, i &ldre-
omsorgen, i socialtjinsten och hos Forsakringskassan, for att ta ndgra exem-
pel. Férre anstdllda som ska utfora lika mycket, eller rentav mer, jobb dn
tidigare Okar pressen i sjdlva arbetet men Okar ocksd frustrationen hos de
medborgare som nyttjar den offentliga servicen, vilket 6kar risken for aggres-
sivitet och hotfulla situationer.

Vid sidan av den strukturella underbemanning som préaglat arbetsvillkoren
i manga offentliga verksamheter alltsedan 1990-talets stora nedrustningar har
ocksa omfattande fordndringar i regler och praxis som rér myndighetsutov-
ningen fordndrat villkoren fér manga offentliganstillda. Inom socialtjdnsten
och Forsdkringskassan har de alltmer restriktiva och repressiva reglerna for
ekonomiskt bistand och sjukpenning dkat de anstélldas utsatthet for klienters
frustration och ilska. Sedan regeringen beslutade om skarpta regler for arbets-
16sas ritt till ersédttning fran a-kassan har ocksé anstéllda pa arbetsformedling-
ar upplevt en dkning av antalet hotelser och incidenter med frustrerade och
aggressiva arbetssokande.

Offentliganstdlldas arbetssituation &r ett i hogsta grad politiskt ansvar da
offentliganstilldas uppdrag dr att erbjuda service till medborgarna i enlighet
med politiskt fattade beslut samt att verkstélla politiskt beslutad myndighets-
utdvning. Det dr darfor ocksd rimligt att riksdagen som beslutsfattare har
mojlighet att viga in och ta hédnsyn till paverkan pa den offentliganstillda
personalens arbetssituation nir beslut fattas om ekonomiska medel till offent-
lig sektor, och nér regelandringar som berdr vélfardssystemen planeras.

Vinsterpartiet anser mot bakgrund av detta att regeringen bor tillsdtta en
utredning som ser 6ver konsekvenserna av den sénkta personaltitheten i den
offentliga sektorn och de regeldndringar som genomforts kring rétten till
ekonomiskt bistédnd, erséttning fran sjukforsdkringen och arbetsldshetsforsik-
ringen, med avseende pa vald och hot och psykosocial arbetsmiljo for de
offentliganstillda. Utredningens resultat skulle vara ett vardefullt underlag for
framtida diskussioner och beslut som ror den offentligt finansierade valfar-
den. Detta bor riksdagen som sin mening ge regeringen till kinna.



Fel! Okidnt namn pa

Ensamarbete

I den privata sektorn &r det nya 24-timmarssamhillet med krav péd kvills-,
natt- och dygnet-runt-service en faktor som Okar risken for véld och hot i
arbetslivet. For dem som arbetar i nattdppna butiker och bensinstationer &r
vald och hot vanliga arbetsmiljoproblem. Inom dessa yrken dr ocksa risken
for ran eller ranforsok stor, vilket innebér en stor psykisk péfrestning. Avgo-
rande for personal i denna typ av riskyrken &r forstds ett vél fungerande ar-
betsmiljoarbete med tydliga och verksamma sékerhetsrutiner.

Pa senare ar har bland andra Handelsanstélldas forbund, Brottsforebyg-
gande radet och Arbetsmiljoverket bedrivit ett viktigt arbete med att ta fram
rutiner och sédkerhetslosningar som ska minimera riskerna for vald, hot och
ran i butiker. Men den kanske enskilt viktigaste sékerhets- och trygghetsat-
gérden &r att forhindra ensamarbete i nattoppna butiker och andra servicein-
rattningar. Det finns ett tydligt samband mellan ensamarbete och forekomsten
av ran, hot och véld av olika slag. De regler som géller idag och som forbju-
der ensamarbete om det innebér en pataglig risk for hot och vald efterlevs inte
i praktiken.

Mot bakgrund av det anforda anser vi att regeringen bor aterkomma med
forslag pa hur lagstiftningen kan &ndras i syfte att ge ett effektivt skydd mot
riskfyllt ensamarbete. Detta bor riksdagen som sin mening ge regeringen till
kénna.

Stockholm den 1 oktober 2007
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