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Skatteverkets rutiner vid
misstagsbehandling

Forslag till riksdagsbeslut

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i mot-
ionen om Skatteverkets bristande rutiner vid misstagsbehandling.

Motivering

Sverige vill ha ett foretagarklimat i vérldsklass och det ska vara enkelt och
roligt att driva foretag. Men det krdver ett rattssamhélle som garanterar att
aven foretagare skyddas mot krinkningar. Det borde vara sjilvklart att myn-
digheter har rutiner for att ritta till uppenbara rapporteringsmisstag sdsom
skriv- eller sifferfel. Sa ar sillan fallet idag och sérskilt inte nir det géller
skattedrenden.

I en utredning som gjorts av foretagarorganisationen Den Nya Vilfdrden
(Foretagarombudsmannen) uppmérksammas problematiken med misstagsbe-
talning till felaktigt skattekonto. Skatteverket saknar rutiner fo6r den hér typen
av misstagsbetalningar. Det resulterar i att foretagare aterkommande krévs pa
redan inbetald skatt. Skatteverket hdvdar dessutom att dessa beslut inte &r
overklagbara, vilket skulle innebédra att drabbade foretagare helt saknar moj-
lighet till en réttslig provning.

Detta far till foljd att foretag som av misstag fyller i ett felaktigt OCR-
nummer r utlimnade till Skatteverkets godtycke. Allmén réttspraxis visar att
den civilrittsliga huvudregeln for misstagsbetalningar ar att det felaktigt beta-
lade beloppet skall atergd. Skatteverkets nu aktuella policy dr emellertid att
misstagsbetalaren far skylla sig sjdlv. Skatteverket omfor endast pengarna
efter skriftligt medgivande av mottagande foretag samt att det finns ett mot-
svarande Overskott pa skattekontot. Dagens system far orimliga ekonomiska
konsekvenser for dem som drabbas.



Fel! Okint namn pa

Att Skatteverket och andra myndigheter i Sverige saknar tillfredsstédllande
rutiner for att sdkerstilla rittssikerheten gentemot medborgare och foretagare
dr oacceptabelt. Nuvarande ordning dr inte forenlig med ett vél fungerande
riattssamhélle. Darfor bor regeringen se dver Skatteverkets bristande rutiner
vid misstagsbehandling.

Stockholm den 6 oktober 2008

Anna Konig Jerlmyr (m)
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