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Motion till riksdagen
2012/13:C444

av Jan Lindholm m.fl. (MP)

Konsumentpolitiska atgarder

1 Forslag till riksdagsbeslut

1. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om tydligare produkt- och tjansteinformation.

2. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om dkade resurser till utbildningsinsatser.

3. Riksdagen tillkédnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om marknadsforing riktad mot barn.

4. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om starkt kommunal konsumentvégledning och 6kat stod till
fristdende konsumentorganisationer.

5. Riksdagen begir att regeringen dterkommer med forslag pa hur foljsam-
heten av Allménna reklamationsndmndens beslut kan 6ka.

6. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om stérkt tillsyn och marknadskontroller.

7. Riksdagen tillkédnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om férbud mot hélsofarliga &mnen.!

8. Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om ursprungsmérkning.!

9. Riksdagen tillkénnager for regeringen som sin mening vad som anfors i
motionen om behov av att utveckla tydligare rittighetslagstiftning for
omraden dir enskilda hamnar i konsumentliknande situationer.
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I Yrkandena 7 och 8 hinvisade till MJU.
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2 Inledning

De val som konsumenter gor har stor betydelse dels for den enskildes hélsa
eller privatekonomi, dels for miljo, klimat, djurskydd eller arbetsforhallanden
i andra ldnder. Det som ar bra for miljon ska enligt Miljopartiet de gronas
mening vara billigt, det som ar skadligt dyrt och det som &r farligt bor forbju-
das.

Tendenserna under nuvarande regering &r tydliga. Konsumentritt har gétt
fran att vara ett samhéllsansvar till att enbart handla om den enskilda indivi-
dens ansvar. Det ar ett ansvar som blir allt tyngre att béra i takt med att utbu-
det Okar, samtidigt som teknikutvecklingen gbr att manga produkter och
tjénster kan vara svara for den enskilde konsumenten att forsta sig pa.

Regeringen har forsvagat Konsumentverkets mojligheter att ta tillvara
konsumenternas intressen. Detta trots att konsumentpolitikens uppgift ar att
skapa forutsdttningar for ménniskor att kunna géra goda val och se till att
samhiéllets organisering och service ocksé fraimjar en god miljo och hélsa pa
lika villkor.

Miljopartiets konsumentpolitik stér pa tre ben. For det forsta krdvs insatser
for att 6ka konsumenternas kunskap om produkter, tjdnster, risker och réttig-
heter. For det andra krévs ett system dir konsumenter far faktiskt inflytande
och ett starkt konsumentskydd. For det tredje kravs regler, riktlinjer och kon-
troller som sékrar réttigheter 4ven for dem som inte i detalj kunnat tillgodo-
gora sig produktinformation eller haft mdjlighet att jamfora olika tjanster med
varandra. Milj6partiet vdrnar om bibehéllen valfrihet, men vill stirka skyddet
dven for de konsumenter som inte utnyttjar denna valfrihet aktivt.

Konsumentpolitik omfattar en méngd frdgor som faller inom flera olika ut-
skottsomraden. Denna motion ska dérfor inte ses som en uttdmmande be-
skrivning av Miljopartiets konsumentpolitiska forslag.

3 Kunskap

Det ar viktigt att ha forstaelse for konsumtionens implikationer och kunskap
om produkters innehdll och tjénsters innebérd. Dérfor anser savdl Konsu-
mentverket (i myndighetens budgetunderlag for dren 2013-2015), som vi att
dagens utveckling mot allt simre kunskaper — hos savil konsumenter som
néringsidkare — &r oroande.

3.1 Information om produkter och tjanster

Bristande méarkning av produkter och i anslutning till kdp av tjénster &r en av
faktorerna som gor att det &r svart att vara en medveten konsument. Detta
géller inte minst livsmedelsprodukter. Miljopartiet vill att konsumenter ges
fullstdndig information om var och hur livsmedlen har producerats samt att
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tydlig ursprungsmérkning bor goras. Vad som hir anforts om angivande av
ursprungsmérkning bor riksdagen som sin mening ge riksdagen till kénna.

Innehallsforteckningar och annan viktig information ska alltid vara enkelt
lasbar. Det &r viktigt att avtalsvillkor (dven pé internet och i mobiltelefoner)
ska vara begripliga och innehélla en sammanfattning. Produktinformationen
ska dven finnas tillgdnglig for personer med synnedséttning. Detta bor riksda-
gen ge regeringen till kénna.

3.2 Utbildning

For att ménniskor ska kunna gora medvetna val i sin roll som konsumenter
har samhéllet en viktig roll gentemot exempelvis skolan och foretag. Konsu-
mentverket bor ges kade resurser for att bland annat i grundskolan och gym-
nasieskolan sprida kunskap om konsumenters rittigheter och konsumtionens
betydelse. Detta bor riksdagen ge regeringen till kénna.

3.3 Marknadsforing mot barn

Konsumenten mdter inte bara ett stort utbud av produkter och tjénster, utan
dven olika typer av information och pastdenden om dessa i form av reklam.
Marknadsforing som vénder sig till barn blir allt mer omfattande. I sin mark-
nadsforing till barn anvénder sig foretag ofta av siljfrimjande atgdrder som
utdelning av leksaker, gratiserbjudanden, tidningsutskick, utfirdande av s&
kallade medlemskort och pysselaktiviteter. Det har ocksa tillkommit nya
kanaler for att na barnen genom mobiltelefoner och internet. Miljopartiet vill
att regeringen utreder mojligheten att infora en regel i marknadsforingslagen
som aldgger néringsidkare att beakta barns allménna utsatthet i kommersiella
sammanhang. Det dr enligt var mening nodvéndigt att se dver lagen sa att den
blir ett effektivare medel for att motverka de negativa effekter som reklam
kan ha pa barn. Branschens regler har inte visat sig tillrdckliga. Detta bor
riksdagen ge regeringen till kdnna.

4 Inflytande och konsumentskydd

Vi vill att alla kommuner ska kunna erbjuda sina medborgare vigledning i
konsumentfragor, antingen via samarbete med andra kommuner, samarbete
med ideella organisationer eller genom egen verksamhet. Miljopartiet vill
stirka den kommunala konsumentvégledningen och ge okade resurser till
fristdende konsumentorganisationer som arbetar for konsumenters rittigheter.
Detta bor riksdagen ge regeringen till kénna.



Fel! Okidnt namn pa

Mer effektiva sanktioner dr nddvandigt dé det regelbundet begas konsu-
mentréttsliga dvertramp. Det &dr enligt var mening ett problem att si manga
niringsidkare struntar i beslut frin Allméinna reklamationsnimnden.! ARN:s
statistik visar att foljsamheten varierar fran bransch till bransch, vilket synes
hidnga samman med forekomst av branschspecifika kvalitetssdkringsorgan.
Det finns séledes enligt var mening ett behov av att vidta atgarder for att 6ka
foljsamheten gentemot ARN:s beslut. Riksdagen bor ge regeringen i uppdrag
att ta fram forslag for att atgérda detta.

Utbudet av varor och tjanster 6kar och mojligheten att konsumera tjanster
som forr antingen varit forbehallen en liten grupp av samhéllet eller inte fun-
nits tillgénglig pd samma sétt som nu okar. Individers intresse av att i valuta
for betalda medel 6kar, liksom deras intresse av att utkrdva ansvar. Samtidigt
finns det sektorer inom tjédnstesektorn dér individen inte anses vara fullt ut
konsument utan snarare patient, medborgare eller brukare. Det kan handla om
betalning for forskoleplats eller annan offentligrittsligt reglerad “tjénst” (jfr
rattsfallen NJA 1998 s. 656 T och NJA 2008 s. 642), betalning for viss privat
hilso- och sjukvérd av mer estetisk karaktir eller betalning fér massage eller
akupunktur. Vi bedomer att det finns sektorer av samhéllet dédr individens
stillning som konsument bor stirkas. Det bor ankomma péa regeringen att
ndrmare utreda hur. Detta ska ges regeringen till kdnna.

5 Politik for en god lagstaniva
5.1 Tillsyn och marknadskontroller

Konsumentverket pekar i sitt budgetunderlag for aren 2013—-2015 pé nédvin-
digheten av en resursforstiarkning for att tidigt kunna uppticka konsument-
problem, for proaktiv samverkan med néringslivet samt for forstirkta till-
synsinsatser.

Det &r viktigt att uppticka farliga produkter i ett tidigare skede. Miljopar-
tiet vill stirka upp arbetet med tillsyn och marknadskontroller. Detta arbete
ska inte enbart fokusera pa ren produkt- och tjénstesdkerhet, utan bidrar ocksa
genom granskning av avtalsvillkor, marknadsforing och produktinformation
till ett tydligare informationsutbyte mellan konsument och néringsidkare.
Detta bor riksdagen ge regeringen till kénna.

5.2 Politik mot hélsofarliga &mnen och produkter
Alla méste ha tillgang till livsmedel av god kvalitet utan tillférda giftsubstan-

ser. Forsiktighetsprincipen ska tillimpas, inte minst nér det géller genmanipu-
lerade livsmedel, antibiotika och bestralning. Sverige ska vaga vara ett fore-

! http://www.arn.se/Om-oss/Statistik/.
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dome nér det giller forbud mot bade kemiska bekdmpningsmedel och livsme-
delstillsatser.

Mainniskor far i sig Bisfenol A (BPA) dagligen genom konservburkar och
andra matforpackningar. Den &dr hormonstérande och alternativ finns. Darfor
vill vi forbjuda BPA.

Miljopartiet vill ocksa begrinsa de onddiga tillsatserna i skolmaten. For
ménniskor daliga ravaror ska inte maskeras med kemiska tillsatser. Tillsatser
som é&r otillatna i ekologisk mat bor heller inte forekomma i skolmat.

Miljopartiet har patalat problemen med “kemikaliseringen” av var var-
dagsmiljo kopplat till folkhélsan en lédngre tid, bland annat i motionen "Kemi-
kalieexponeringens konsekvenser for folkhdlsan” (2005/06:MJ592). Det finns
ett stort behov av dkad kunskap om kopplingen mellan folkhélsan och den
alltmer fororenade vardag de flesta av oss ménniskor lever i.

Det som anfors ovan om forbud mot hélsofarliga &mnen bor ges regeringen
till kénna.

Stockholm den 5 oktober 2012
Jan Lindholm (MP)

Jabar Amin (MP) Agneta Borjesson (MP)
Tina Ehn (MP) Magnus Ehrencrona (MP)
Peter Eriksson (MP) Maria Ferm (MP)

Agneta Luttropp (MP)
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