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Till riksdagsstyrelsen

Riksdagsstyrelsen beslutade den 16 december 2020 att sammankalla en
parlamentariskt sammansatt kommitté med uppdrag att genomfora en uppfolj-
ning av riksdagens och Riksdagsforvaltningens arbete under coronapandemin
(dnr 608-2020/21). Talmannen utsag fore detta talmannen Per Westerberg till
ordférande i kommittén. Kommittén antog namnet Riksdagens coronakom-
mitté. Ledamdter har varit Erik Ezelius (S), Anna Vikstrom (S), Niklas
Karlsson (S), Jessika Roswall (M), Erik Ottoson (M), Mattias Béackstrom
Johansson (SD), Matheus Enholm (SD), Ulrika Heie (C), Jessica Wetterling
(V), Camilla Brodin (KD), Helena Gellerman (L) och Camilla Hansén (MP).
Kommittén har bitrétts av foljande externa experter: professorn i statsveten-
skap Jan Teorell, Stockholms universitet (vid tillsdttningen verksam vid Lunds
universitet), utredaren Birgitta Lesko (med.dr.), Folkhdlsomyndigheten och
dévarande operativa chefen Anna Maria Bergholm Séder, Myndigheten for
samhéllsskydd och beredskap (numera lansrad vid Lansstyrelsen pa Gotland).

Experter fran Riksdagsforvaltningen har varit utskottsradet Hans Hegeland,
enhetschefen Anders Norin och féredraganden Jenny Jonasson. Sekreterare
har varit utskottsradet Roger Berggren och féredraganden Mats Lundstrom.

Kommittén dverldmnar hiarmed sitt betinkande. Uppdraget dr i och med
detta slutfort.
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Per Westerberg

Erik Ezelius (S) Niklas Karlsson (S) Anna Vikstrom (S)

Erik Ottoson (M) Jessika Roswall (M) Mattias Backstrom
Johansson (SD)

Matheus Enholm (SD) Ulrika Heie (C) Jessica Wetterling (V)

Camilla Brodin (KD) Helena Gellerman (L)  Camilla Hansén (MP)

/ Roger Berggren, Mats Lundstrom

2021/22:URF1



2021/22:URF1

Innehallsforteckning

SamMANTattNiNg.......cocveviiiiiiiiiee e
Del A — Inledning
Bakgrund........ccccceennee.
Uppdraget .......cocveeeeeeenieeeeeeee e
Kommittén, dess experter och sekretariat..........ocevveeveerienierieneenieneenenn
Avgrinsningar och tolkningar av uppdraget............cceceevieriiieniecieneenne
Genomforande
Rapportens disposition ....
Andra utredningar, granskningar och uppf6ljningar............
En introduktion till riksdagens roll och organisation
Del B — Riksdagen som beslutsorgan under coronapandemin......................
Inledning
Riksdagens roll under en KIis .........cooeevierieneiienieieciecee e
Riksdagens statsréttsliga uppgifter.........ccveveicierieiiicienieiecee e
Kammaren, utskotten och EU-ndmnden............ccccoeeevvveeienneeennen.
Coronaanpassningar och coronakonsekvenser
Del C — De enskilda ledamoterna och deras uppdrag under
COTONAPANACTINN. ....e.evetieeeieeiesiieieettesieeteseeesteesesseesseessesseesseessesseensesssenseassens

TNIEANING ..ottt
Ledamoéterna om riksdagen som beslutsorgan under pandemin....
Ledamoéterna om sitt uppdrag under pandemin ...........ccoceveeceereeneneennen.
Synen pa Riksdagsforvaltningens smittskyddsarbete............c..cceceveeuenene.
Ledamoéterna om Riksdagsforvaltningens stod och service
Framtidsperspektiv ........ccccevevveniencnienennne.

Kommitténs sammanfattande iakttagelser
Del D — Riksdagsforvaltningens stod och service under
COTONAPANACIIIN. ......eieieiieiesiieiteieeee st et eee st et e eee s et e teeneeseeeseeneesseeneeenes 179
Inledning
Riksdagsforvaltningens uppdrag och organisation.............ccecceeeereeeeennen.
Styrning av verkSamheten ..........cocvevieiieriininiienieierieseee e
Krisledningsorganisationens arbete under pandemin
Utskottsavdelningen .........ccccceceeverveneennennee.
Kommunikationsavdelningen
Kammarkansliet ..........cooeviiniiiiiiiiniiiiee e
CentralkanSHiet ......c..coueveriririnereeseeese e
Juridiska enheten.......
Protokollskansliet...
Riksdagens internationella kansli
Riksdagens utredningStjanst.........ccoccverievieeienieecieniene e
Sekretariatet EU-samordning ........c.cceeeeevevienieienieneeienceie e
It-avdelningen
Administrativa avdelningen. ..........cceeveierieniiieieene e
EKONOMICNNELEN ..ot
Enheten ledamotsadministration.................
HR-enheten .........ccoevvienieciecieiieie e
Serviceavdelningen
ENheten iNtern SEIVICE ......ovuveieeieriieieeiieieeienieesieeieesseeaeseeeseesseseeeseenns



INNEHALLSFORTECKNING

SEAKEThetSENREteN. .......eeveiiiiriiiiriecceeeeee e
FastighetSenNeten .......cc.oeuveiiiiiiiicii e
Enheten riksdagstryCk .......ooveiiiiiiiiieriiieeeee s
Del E — En internationell utblick
Inledning ......cccocevevevieiiiieieee
Beslutsprocessen i parlamenten
Ledamoternas forutSattningar.........cccvvverierienieeiesieieeieie e
Forvaltningens stod 0Ch SEIVICE ......cccvevvieiiriieiieieie e
Del F — Kommitténs dvervdganden
TNIEANING .ottt ees
Riksdagen som beslutsorgan och ledamoéternas forutsattningar att
utdva sitt uppdrag
Inledning .......cccceeeevvenvinenen.
En ramreglering for kris
Riksdagens statsréttsliga uppgifter.........oocoevevieriieniiiiiecee e 333
DemokratiutManingar ...........ccveeieriiiieniieie et 337
Att verka pa distans
Riksdagsforvaltningens stdd 0Ch SEIVICE........ccuevuieieriieierieieeieie e
INIEANING ..o
Riksdagsforvaltningens krishanteringsarbete
Teknik for distansarbete

KommuniKation ..........cceeveeiririnininininenesesesesiesens

Personalfragor inom Riksdagsforvaltningen............cceceeeveveniecincnennnns
Bilagor
1 Kommitténs UPPATAZ ....eevvevieiiiieitieie et 360
2 Vissa pandemirelaterade 6verenskommelser i riksdagen och

atgédrder inom Riksdagsforvaltningen under 2021 .......ccccoceeviiiininienenns 366

3 KAIOIteCKNING ..ottt 370
4 Coronakommitténs enkdt till riksdagens ledamoter.........cccceeveveeeeennnnne. 387

2021/22:URF1



2021/22:URF1

Sammanfattning

Inledning

I mars 2020 deklarerade Vérldshilsoorganisationen (WHO) att sjukdomen co-
vid-19, orsakad av coronaviruset, hade fétt en viarldsomspdnnande spridning
och att det saledes foreldg en pandemi. Det forsta fallet av sjukdomen i Sverige
hade registrerats i slutet av januari 2020.

Folkhilsomyndigheten uttryckte tidigt att situationen skulle komma att fa
kénnbara effekter pa det svenska sambhéllet. Inom riksdagen och Riksdagsfor-
valtningen insdg man ocksa att verksamheten inte skulle forbli opéverkad och
darfor betonades vikten av att folja regeringens och expertmyndigheternas rad
och rekommendationer for att hindra smittspridning. I vilken grad pandemin
skulle komma att paverka samhillslivet, och hur ldnge, var det dock fa som
insag i detta tidiga skede.

Bakgrund till uppdraget

Inom riksdagen insdg man under det forsta pandemiaret 2020 att det var viktigt
att tidigt dra lardomar av hur den parlamentariska processen hade fungerat un-
der de extraordindra forhallanden som géllde under det aret. Riksdagen fattade
darfor beslut i november 2020, pa forslag fran konstitutionsutskottet, att det
skulle genomforas en uppfoljning av riksdagens och Riksdagsforvaltningens
arbete under pandemin.

Som en f6ljd av detta fattade riksdagsstyrelsen i mitten av december 2020
beslut om att tillkalla en parlamentariskt sammansatt kommitté med tolv riks-
dagsledamoéter under ledning av en opartisk ordforande for att folja upp riks-
dagens och Riksdagsforvaltningens arbete under coronapandemin. Ett antal
experter utsags och ett sekretariat tillsattes for att bistd kommittén.

Uppdraget

Direktivet till kommittén uttryckte att de lairdomar som forvéntades av kom-
mitténs arbete var tdnkta att kunna vara ett stod vid beddmningen av eventuella
fordndringar av relevanta processer inom riksdagen och Riksdagsforvaltning-
en vid extraordindra hdndelser, men ocksé for arbetet under normala f6rhal-
landen. Bakgrunden och ramarna for kommitténs arbete beskrivs ndrmare i
rapportens del A.

Kommittén har haft i uppdrag att, med fokus pa det forsta pandemiéret, dvs.
2020, gora iakttagelser utifran tre perspektiv.

Det forsta perspektivet géller riksdagen som beslutsorgan, dér pandemin
stillde krav pa snabb hantering av drenden inom ramen for den parlamenta-
riska processen och dér arbetsformerna behdvde anpassas for att minska risken
for smittspridning. Kommittén har gjort iakttagelser i friga om upprétthallan-
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det av riksdagens statsréttsliga funktioner (dvs. lagstiftning, budget och kon-
troll samt hantering av EU-fragor) med sérskilt fokus pa arbetet i kammaren,
utskotten och EU-ndmnden. Dessa iakttagelser beskrivs i huvudsak i rappor-
tens del B, som bildar ett underlag for kommitténs 6vervaganden i del F.

Det andra perspektivet handlar om riksdagsledamdternas forutsittningar att
utdva riksdagsuppdraget pa individniva. Det har varit rimligt att pd férhand
anta att ledamdternas fysiska franvaro frén riksdagens lokaler paverkade inte
bara deltagandet i kammar- och utskottsarbetet utan dven forutsattningarna for
ledamotsuppdraget i stort. lakttagelserna i friga om detta beskrivs narmare i
rapportens del C som bygger pd en enkdt som skickades ut till alla ledamdter
med fragor om hur de upplevde pandemiaret 2020. Aven denna del av rappor-
ten bildar underlag for kommitténs verviganden i del F.

Det tredje och sista perspektivet ror Riksdagsforvaltningens stod och ser-
vice till den parlamentariska processen och ledamotskapet under den pagéende
pandemin. De rddande omstdndigheterna 6kade inte minst kraven péa fordnd-
rade arbetsprocesser i riksdagen och i den it-teknik som &r kopplad till dessa
processer. Ett antal atgdrder behdvde exempelvis vidtas for att underlitta di-
stansmoten och dédrmed minska risken for smittspridning. I del D beskrivs de
atgérder som Riksdagsforvaltningens olika avdelningar vidtog under 2020.
Denna del av rapporten bildar ocksé ett viktigt ingdngsvarde for kommitténs
overviganden i del F.

Vidare har kommittén valt att belysa hur nidgra andra nationella parlament
inom EU samt Europaparlamentet anpassade sin verksamhet till coronapande-
mins konsekvenser. Denna beskrivning éterfinns i rapportens del E. Dér kon-
stateras bl.a. att parlamentens beslutsprocesser pé olika sétt och i olika omfatt-
ning paverkades av pandemin och att olika mdjligheter till distansdeltagande i
det parlamentariska arbetet — digitalt eller i annan form — inférdes i olika om-
fattning i de aktuella parlamenten. Kommittén kan konstatera att de distans-
moteslosningar som valdes 1 hog grad skiljer sig fran de val riksdagen och
Riksdagsforvaltningen gjorde, vilket har foranlett vissa dverviganden i rap-
portens del F.

Kommitténs dverviganden

I rapportens avslutande del F redovisas alltsd kommitténs samlade iakttagelser
och overvidganden. Kommittén vill understryka att de Overvdganden som
redovisas kortfattat i denna sammanfattning méste utredas i betydande detalj
om de ska omsiittas i praktiken. Detta krdver dock en prioritering av vilka idéer
som ska belysas nidrmare och preciserade riktlinjer f6r hur det arbetet ska be-
drivas. Konsekvenserna for riksdagen, som den frimsta demokratiska institu-
tionen, av eventuella fordndringar maste dé naturligtvis vara i frimsta rummet.
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2021/22:URF1

SAMMANFATTNING

En ramreglering for Kkris

Gruppledarkretsen har, ofta tillsammans med talmannen, tagit pa sig ett
sérskilt ansvar att finna 16sningar pa flera av de utmaningar som uppstod under
pandemin, t.ex. ordningen med ett begrinsat antal ledaméter (55) som deltog
i kammaren nér riksdagen fattade beslut. En god och 16sningsinriktad
stimning kopplat till pandemins utmaningar for riksdagen har ratt bland
riksdagspartiernas gruppledare trots att det inte finns nigon formell reglering
av deras uppdrag.

Kommittén ser dock att det finns risker med att det inte finns nagon re-
glering enligt ovan, vilket kan leda till ett mer komplext beslutfattande men
ockséd oppna upp for interna konflikter och en yttre paverkan under en kris.
Inférandet av en ramreglering bor dérfor 6vervigas vidare for att riksdagen pé
ett mer forutsidgbart och stabilt sétt ska kunna uppritthalla sina statsréttsliga
uppgifter i en fredstida krissituation, med fortsatt beaktande av viktiga demo-
kratiska védrden. En ramreglering skulle kunna innehélla olika beslutsregler i
héndelse av kris.

I fraga om riksdagen som beslutsorgan och ledaméternas forutsdttningar att
utdva sitt uppdrag har kommittén observerat hur riksdagsordningen ger forut-
sattningar for en snabb och effektiv beslutsprocess i normalldget, si ocksé i en
krissituation. Vid pandemins utbrott saknades dock en reglering for det fall
alla riksdagens ledaméter inte skulle kunna sammantrida i Stockholm under
en fredstida kris. Det ansags foljaktligen vara nodvéndigt for riksdagen att gora
en dndring i riksdagsordningen sommaren 2020 for att mojliggora att ledamo-
terna kunde delta i beslut pa distans i utskottens sammantraden under pande-
min, men ocksé om andra synnerliga skil skulle foreligga i framtiden. Beho-
ven som ledde fram till den forhallandevis hastigt genomforda dndringen i
riksdagsordningen visar ocksa — anser kommittén — pa vikten av att ndrmare
Overviga regleringar infor framtida kriser t.ex. i form av en ramreglering.

Riksdagens statsriittsliga uppgifter

Kommittén har vidare konstaterat att riksdagen kunde anpassa sin del av den
parlamentariska beslutsprocessen efter de svéra forhallanden som rddde under
lang tid och samtidigt kunde fullgora sina statsréttsliga uppgifter pa ett fullgott
satt. Kommittén har t.ex. iakttagit att behovet av en snabb propositions-
behandling var stort under 2020 och att detta fungerade vél. De ménga extra
dndringsbudgetarna kunde ocksa beredas under korta tidsrymder. Riksdagens
kontrollmakt kan vidare sédgas ha fungerat vl i huvudsak. Antalet skriftliga
fragor fran de enskilda ledaméterna via frageinstituten 6kade t.ex. med drygt
hélften under 2020 jamfort med under 2019 medan antalet interpellationer var
tdmligen ofordndrat. Ovanstaende visar sammantaget pa en inneboende styrka
i systemet, anser kommittén som dock véljer att lyfta fram nédgra av sina
overviganden som trots allt har gjorts med avseende pa detta.

I samband med pandemin bemyndigade riksdagen emellanét regeringen att
genom forordning besluta inom vissa omrédden som annars kriver lag. Kom-
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mittén anser att det bor Gvervidgas narmare hur riksdagen mer systematiskt kan
folja upp de bemyndiganden som den ger regeringen i syfte att underlétta dess
hantering av krisen och krisens konsekvenser.

Vidare anser kommittén att det bor dvervigas vidare om talmannen, efter
samrad med gruppledarna, under en kris eller vissa andra forhallanden ska
kunna foresla forkortad foljdmotionstid pd propositioner eftersom det i dag
endast dr regeringen som far foresla detta. Darmed skulle riksdagen i storre
utstrackning pé egen hand kunna kontrollera tidsschemat for behandlingen av
en proposition.

Demokratiutmaningar

Kommittén har kunnat observera att en betydande majoritet av de ledaméter
som besvarade kommitténs enkét anser att den begransning som géllde under
storre delen av 2020 for hur manga ledaméter (dvs. 55 stycken) som kunde
delta i beslut i kammaren av smittskyddsskél fungerade bra eller mycket bra.
Samtidigt noterar kommittén att det framfors en del synpunkter i ledamotsen-
kéten pd hur partierna valde ut de som skulle delta i besluten i kammaren.
Kommittén anser dirfor att det bor 6vervdgas vidare hur partigrupperna kan
uppmuntras att dra lirdomar internt fran pandemin och fora resonemang sinse-
mellan kring hur representativiteten kan sékerstillas om antalet beslutsfattan-
de ledamoter i kammaren maste begrinsas i en framtida krissituation.

Vidare konstaterar kommittén att ledamdternas mojligheter till fysiska mo-
ten med viéljare, intresseorganisationer och andra, vilka &r en viktig forutsétt-
ning for en representativ demokrati, minskade under pandemin. Det bor darfor
Overvigas att narmare belysa hur riksdagens ledaméter ska kunna fortsitta att
interagera med véljare och andra under en situation (exempelvis en kris) da
mojligheterna till fysisk medverkan av nagot skél dr begrinsade och nér kon-
takter via sociala medier bedoms vara otillrdckliga. Hur och i vilken utstrick-
ning farre fysiska moten under pandemin kunde kompenseras av en okad di-
gital interaktion bor enligt kommitténs uppfattning kunna vara av intresse att
belysa ndrmare i det ssammanhanget.

Kommittén vill ocksd lyfta fram en annan viktig forutséittning for insyn i
riksdagsarbetet, nimligen att allménheten har mojlighet att f6lja riksdagens
arbete, t.ex. genom debatter, fragestunder m.m. i riksdagens kammare. Kom-
mittén anser darfor att det kan finnas skél att narmare f6lja upp hur riksdagens
kammardebatter och annan viktig information nadde ut till allménheten i sam-
band med pandemin, t.ex. via riksdagens webbplats och public service, och
vilka lardomar man kan dra av detta infor framtida kriser.

Det har iakttagits av kommittén att vissa ledamoter upplevde att det fanns
en uppfattning bland allménheten att ménga av de folkvalda inte kunde utéva
sitt uppdrag under pandemin. Det bor dérfor ndrmare 6vervégas hur det béttre
kan kommuniceras externt infor och under en kris vilken roll riksdagen som
institution och de enskilda ledamdterna har i det givna ldget, oavsett vilket
végval riksdagen gor i en sédan situation.

2021/22:URF1
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Att verka pa distans

Kommittén har observerat att fraigan om att verka pa distans bade under en kris
och i ett normalldge har engagerat ledaméterna. Ungefar tre fjardedelar av de
ledaméter som besvarade kommitténs enkédt anser sammantaget att utskottsar-
betet fungerade bra eller mycket bra under 2020 och att begrdnsningarna i
fraga om de fysiska motena var nddvindiga av smittskyddsskél. Det rader
dock en splittrad bild nér det géller synen pa distansarbete och det redovisas
ett antal for- och nackdelar med att bibehélla eller utdka mojligheterna till di-
stansarbete dven under ett nytt normallége.

Enligt kommittén innebar it- och medietekniska problem med koppling till
ett okat distansarbete de storsta utmaningarna for riksdagens och Riksdagsfor-
valtningens verksamhet under pandemin, inte minst under 2020.

Kommittén har vidare kunnat iaktta hur pandemin ledde till utmaningar i
frdga om att kunna bedriva ett effektivt internationellt utbyte och samarbete
inom EU eftersom distanslosningar endast till viss del kunde védga upp mins-
kade mojligheter till resor.

Av dessa skil anser kommittén att det bor Gvervégas narmare att genomfora
en fordjupad studie av de 16sningar som valdes och de erfarenheter som drogs
inagra andra europeiska parlament under pandemin. Det bor vidare vervigas
att genomfora en analys av olika for- och nackdelar med utokade mojligheter
att utdva olika delar av riksdagsuppdraget pa distans.

Kommittén har vidare noterat den anstrangning som pandemin och det pa-
bjudna distansarbetet innebar for vissa av ledamoterna och anser dérfor att det
bor dvervdgas vidare hur man kan fordjupa kunskapen om ledaméternas psy-
kosociala situation under pandemin. I sammanhanget bor det dven dvervigas
att genomfora en nidrmare analys av arbetsmiljoansvarets uppdelning mellan
Riksdagsforvaltningen och partikanslierna i tider da ledamdternas uppdrag i
huvudsak bedrivs pa distans.

Riksdagsforvaltningens stod och service

Niér det géller Riksdagsforvaltningens stod och service till den parlamentariska
processen och ledaméterna instimmer kommittén dverlag 1 vad ledaméterna
uttrycker med avseende pé detta i svaren pa kommitténs enkdt, dvs. att de i
huvudsak dr ndjda med det stéd och den service som Riksdagsforvaltningen
tillhandahgll under coronapandemins forsta &r. Kommittén anser dock att ett
antal atgérder d4nda bor Gvervégas vidare i syfte att ytterligare utveckla Riks-
dagsforvaltningens verksamhet, nimligen

* att utdka planerings-, utbildnings- och 6vningsarbetet i syfte att fortsétta
det paborjade arbetet med att bygga upp en grundférmaga i organisationen
som gor det ldttare att vidta kraftfulla men ocksa flexibla atgérder vid en
krissituation. Detta forutsétter en fortsatt utvecklad organisation och en &n
storre forstaelse for olika kritiska beroenden bade inom Riksdagsforvalt-
ningen och i det omgivande samhéllet.
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att utveckla scenarioarbetet for att bittre kunna forutse behovet av atgiarder
generellt sett, och nir sddana bor séttas in.

att 6ka formagan att na en djupare forstaelse for de krishanteringsatgérder
som riksdagen och Riksdagsforvaltningen vidtar under en kris (t.ex. smitt-
skyddsatgérder under en pandemi) bland ledaméter, partikanslianstillda
och forvaltningens tjdnstemén.

att uppmuntra partigrupperna och deras kanslier att dela varandras erfaren-
heter frén pandemihanteringen samt att fora samtal om hur de ldmpligen
kan samordna olika atgérder for att uppna den stdrsta samlade nyttan dven
i andra krissituationer.

att reflektera 6ver de utmaningar som kan uppsta i avvigningen mellan att
folja rad och rekommendationer fran regeringen och expertmyndigheterna
och att samtidigt uppratthalla en acceptabel verksamhet i riksdagen.

att se 6ver den samlade utvecklingen av tekniska plattformar, utbildning
och support for att kunna skapa ett nytt kostnadseffektivt helhetskoncept
for framtiden som bl.a. beaktar erfarenheterna fran pandemin.

att vidare analysera implikationerna av EU-domstolens Schrems II-dom
nér det giller skyddet for personuppgifter infor anskaffande, anvdndning
och utveckling av distansmotessystem.

att nirmare analysera hur andra parlament i Europa har 16st sina tekniska
utmaningar i friga om distansmétessystem under en krissituation.

att frimja en dkad forstaelse for forutséttningarna i fraga om, och innebor-
den av, en god informationssékerhet.

att ndrmare kartldgga vilka mdjligheter det finns att kunna dela kénslig
information med hjdlp av modern teknik mellan personer inom riksdagen
pé ett informationssdkert sitt. Det kan &ven finnas skél att ndrmare studera
16sningar som har valts i andra lédnder.

att ytterligare utveckla den interna och externa kommunikationen infor och
under en kris. Fragor om informationens entydighet och léttillgénglighet
samt vilka andra kommunikationskanaler som anvénds eller kan anvéndas
bor sérskilt belysas.

att inhdmta mer kunskap om tjansteménnens arbetsmilj6é och psykosociala
situation under pandemin i syfte att kunna ge stod under de radande om-
standigheterna och for att forebygga problem i en framtida krissituation
eller om arbetslivet blir mer distansbaserat pé sikt.

att ytterligare utveckla rutiner som kan stirka flexibiliteten och anpass-
ningsférmégan i forvaltningen med avseende pa hur den disponerar sina
personalresurser under en kris.
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Bakgrund

Coronaviruset och covid-19

I december 2019 uppmérksammades flera sjukdomsfall med luftvigssymtom
och lunginflammation i staden Wuhan i Kina. I januari 2020 rapporterade
Virldshélsoorganisationen (WHO) om forekomsten av den sjukdom som se-
nare fick namnet covid-19. Sjukdomen orsakas av ett virus som tillhor gruppen
corona, vilket ocksa har legat till grund for bendmningen pa sjukdomen (co-
rona virus disease 2019).!

I slutet av januari 2020 registrerades det forsta fallet av covid-19 i Sverige
och vid den tiden forklarade WHO &dven sjukdomen som ett internationellt hot
mot manniskors hélsa. Den 11 mars 2020 deklarerade WHO att utbrottet av
det virus som orsakar covid-19 dr en pandemi, dvs. att viruset sprids i hela
vérlden.

Sverige har drabbats av ett stort antal sjukdomsfall med manga avlidna.
Spridningen av viruset har ocksa pa flera andra sétt inneburit stora péfrest-
ningar pa sambhdllet, inklusive pa de centrala myndigheterna och pa den hogsta
folkvalda forsamlingen riksdagen.

Regeringens och riksdagens roll vid en kris

Regeringen styr riket och ansvarar infor riksdagen.? Regeringen delegerar en
del av sitt ansvar till de statliga forvaltningsmyndigheterna. Ansvaret for styr-
ningen av myndigheterna kvarstar dock hos regeringen. Det innebér att reger-
ingen i princip dr ytterst ansvarig infor riksdagen for allt som myndigheterna
gor.3

Kriser som innebar allvarliga storningar eller en 6verhdngande risk for stor-
ningar i viktiga samhéllsfunktioner kan kriva snabba beslut. En pandemi ar ett
exempel pd vad som brukar kallas en fredstida kris.*

Den svenska krisberedskapen bygger pé tre principer — ansvarsprincipen,
likhetsprincipen och nérhetsprincipen. Ansvarsprincipen innebér att den som
har ansvaret for en verksamhet under normala forhallanden ska ha det dven
under kris eller krig. Ansvaret inkluderar ddrmed att i forebyggande syfte vidta
de atgirder som krivs for att bade skapa robusthet och krishanteringsférméga.
Ansvaret innebér ocksa att kunna bedriva verksamhet och hantera situationer
sé langt det dr mojligt &ven under en kris. Ansvarsprincipen innebér ocksa ett

! Coronavirus #r en samlingsbenimning for flera besliktade virus. Det virus som fick sprid-
ning under varen 2020 har av WHO fatt den medicinska bendmningen SARS-coronavirus-2.
21 kap. 6 § regeringsformen (RF).

3 Undantag fran denna princip géller dock i friga om beslut i sirskilt fall som rér myndig-
hetsutdvning eller tillimpning av lag.

4 Bet. 2020/21:KU20, s. 189 f.
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ansvar for varje aktor att samverka med andra. Likhetsprincipen innebir att en
verksamhetsorganisation s langt det 4r mojligt ska fungera pa ett likvardigt
sdtt under fred, kris och krig. Narhetsprincipen innebdr att en kris ska hanteras
pé ligsta mojliga organisatoriska niva.’

Aven om den svenska krisberedskapen i huvudsak bygger pa ansvarsprin-
cipen &r det ytterst regeringens ansvar att hantera en kris. Under en kris av det
slag som Sverige har tvingats hantera under 20202021 har riksdagen emel-
lertid en central roll nér det bl.a. giller att utkréva ansvar for de atgérder som
regeringen vidtar. Dértill 4r det nédvéndigt att riksdagen dven under en kris
har kapacitet att kunna upprétthélla det parlamentariska arbetet, och da dven
nér det géller sddana processer som inte i forsta hand kan kopplas direkt till
den aktuella krishanteringen.

Konstitutionsutskottet har konstaterat att samma grundlagsregler som gél-
ler under fredstid &r de som styr regeringens och riksdagens agerande under
en civil kris. Detta innebér bl.a. att lagforslag ska beredas enligt samma be-
stimmelser i regeringsformen och riksdagsordningen som géller under mer
normala forhallanden. Vissa av de krav som grundlagen stéller kan i ett kris-
lage dock tillgodoses snabbare dn annars. Det innebdr exempelvis att riksda-
gens beredning av ett lagforslag — med bordldggning, hanvisning till utskott,
bordlaggning av utskottsbetinkande och motionstid — kan forkortas avseviért i
en krissituation.®

Atgiirder inom riksdagen och Riksdagsforvaltningen under
pandemin

Under 2020 vidtog riksdagen och Riksdagsforvaltningen ett antal atgérder i
syfte att sdkerstdlla att den parlamentariska processen och stodet till denna
fungerar oavsett situation samt till att sa langt som mdjligt begrinsa sprid-
ningen av coronaviruset. I direktiven till kommittén ndmns foljande exempel
pé sddana atgérder:

* I mars 2020 kom riksdagens partier dverens om att dndra riksdagens ar-
betssitt sé att endast 55 ledamoter medverkar under omrdstningarna i kam-
maren.

* I mars 2020 inrittade Riksdagsforvaltningen en krisledningsorganisation
for att samordna arbetet med att sikerstélla stodet till den parlamentariska
processen och hindra smittspridning pa ldng och kort sikt.

* I juni 2020 &ndrades riksdagsordningen sa att det numera &r mojligt for
ledamdéter att, under vissa forutsdttningar, delta pa distans vid sammantra-
den i utskotten.

Pandemin och 6verenskommelsen om de dndrade arbetssitten har haft konse-
kvenser for utskottens och EU-ndmndens sitt att arbeta eftersom féarre leda-

* Bet. 2020/21:KU20, s. 190 f.
6 Bet. 2020/21:KU20, s. 189.
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moter dn vanligt har varit pa plats i riksdagen. Mot bakgrund av den uppkomna
situationen tog konstitutionsutskottet initiativ till en &ndring i riksdagsord-
ningen som gor det mojligt for ledaméter att under vissa forutsdttningar kunna
delta pa distans vid sammantriden i utskotten och i EU-nimnden.”

Uppdraget

Den 12 november 2020 foreslog konstitutionsutskottet ett tillkénnagivande till
riksdagsstyrelsen om att det skulle genomforas en uppfoljning av riksdagens
arbete under coronapandemin. Den 18 november 2020 bif6ll riksdagens kam-
mare utskottets forslag.®

Riksdagsstyrelsen fattade sedermera den 16 december 2020 beslut om att
tillkalla en parlamentariskt sammansatt kommitté under ledning av en opartisk
ordforande for att f6lja upp riksdagens och Riksdagsférvaltningens arbete un-
der coronapandemin.

I utredningens direktiv anges att uppfoljningen av de vidtagna atgirderna
och av riksdagens och Riksdagsforvaltningens arbete under pandemin kom-
mer att ge ett virdefullt underlag for lardomar om de arbets- och beslutspro-
cesser som har #gt rum.’ Dessa lirdomar kan vara ett stdd vid beddmningen
av behovet av eventuella fordndringar av dessa processer vid extraordinira
héndelser, men ocksé for arbetet under normala férhallanden. Enligt direktivet
bor kommittén peka pa lirdomar av de slagen.

Vidare anges att uppfoljningen ska avse flera perspektiv pa hur riksdagsar-
betet har paverkats av pandemin. I direktiven pekas féljande tre perspektiv ut:

1. Riksdagen som beslutsorgan. Coronakrisen har stéllt krav pa snabb hante-
ring i den parlamentariska processen. Arbetsformerna har behdvt anpassas
for att minska risken for smittspridning. Uppfoljningen ska inriktas mot
hur upprétthallandet av riksdagens statsrittsliga funktioner (lagstiftning,
budget och kontroll samt hantering av EU-fragor) har fungerat. Fokus lig-
ger hér pa arbetet i kammaren, utskotten och EU-ndmnden.

2. Ledamdternas forutsdttningar att utéva riksdagsuppdraget. Ledaméternas
fysiska franvaro fran riksdagens lokaler kan antas ha paverkat inte bara
deltagandet i kammar- och utskottsarbetet utan dven forutséttningarna for
ledamotsuppdraget i stort (exempelvis kontakterna med riksdagsgrupper
och partikanslier och med véljare och intresseorganisationer samt arbetet
med internationella fragor). En uppf6ljning utifran ett sadant perspektiv
ska inriktas pa hur ledamdterna har kunnat utdva riksdagsuppdraget pé in-
dividniva.

7 Tilldggsbestimmelse i riksdagsordningen (RO) 7.16.1, se bet. 2019/20:KU16, rskr.
2019/20:315.

8 Bet. 2020/21:KU13, rskr. 2020/21:54.

° Riksdagsstyrelsen, Direktiv for en parlamentarisk utredning om riksdagens arbete under
coronapandemin (dnr 608-2020/21). Direktivet finns i sin helhet i bilaga 1.
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3. Riksdagsforvaltningens stod och service till den parlamentariska proces-
sen under den pdgdende pandemin. De nya forutsittningarna har skapat
krav pé ny teknik och fordndrade arbetsprocesser i riksdagen. Till exempel
har forvaltningen pa kort tid behovt infora nya digitala 16sningar. Ett antal
atgédrder har behovt vidtas for att minska risken for smittspridning. Fokus
i uppfoljningen i denna del ligger pa hur forvaltningen i den uppkomna
situationen har utfort de uppgifter som har en direkt koppling till den parla-
mentariska processen och ledamotskapet.

I uppdraget har ingétt att kartldgga och beskriva vilka atgérder, forandringar
och anpassningar av beslutsprocesser, arbetsformer och servicefunktioner som
har vidtagits och genomforts i riksdagen och Riksdagsforvaltningen samt att
redovisa och belysa konsekvenserna av dessa for riksdagsarbetet och riksda-
gens ledamdéter. [ enlighet med vad som slas fast i direktivet har uppfoljningen
i forsta hand omfattat atgérder och beslut under 2020. Kommittén har varit fri
att sjalv 1agga upp sitt arbete och oforhindrad att redovisa samtliga iakttagelser
som kartldggningen har givit upphov till. T uppdraget har dock inte ingatt att
ldmna forslag till forfattningsdndringar.

Kommittén ska enligt direktivet redovisa sin utredning i ett betdnkande som
riksdagsstyrelsen sedan dverldmnar till riksdagen for bedomning och beslut.
Om det i kommitténs betdnkande finns myndighetsinterna fragor som bor fol-
jas upp och som inte dr sddana att riksdagen behdver ta stillning till dem an-
svarar Riksdagsforvaltningen for att bedoma behovet av ytterligare dtgérder.

I direktivet anges det att uppdraget ska redovisas senast den 30 november
2021.

Kommittén, dess experter och sekretariat

I anslutning till att riksdagsstyrelsen beslutade om de ovan refererade direkti-
ven for uppfoljningen beslutade den dven om att uppdra at talmannen att utse
tolv ledaméter i kommittén (tre fran Socialdemokraterna, tva vardera fran Mo-
deraterna och Sverigedemokraterna och en vardera fran Centerpartiet, Véns-
terpartiet, Kristdemokraterna, Liberalerna och Miljopartiet). Vid sammantré-
det beslutade riksdagsstyrelsen om att utse fore detta talmannen Per Wester-
berg till ordférande i kommittén.

Efter nomineringar fran riksdagspartierna utsag talmannen sedermera leda-
moter till kommittén, och vid sammantrddet den 16 december 2020 uppdrog
riksdagsstyrelsen till riksdagsdirektdren att utse sekreterare, experter och an-
nat bitrdde at kommittén.

Kommitténs sammanséttning och vilka som har utsetts som experter och
sekreterare framgar av denna rapports missiv.
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Avgréansningar och tolkningar av uppdraget

Kommitténs arbete bygger pa det uppdrag som har formulerats i direktivet. I
direktivet anges uttryckligen ett antal aspekter som utgdr avgriansningar for
vad som forvéntas av kommittén. Foljande avgriansningar bor ndimnas sarskilt:

* Kommittén har inte i uppgift att foresla nagra forfattningséndringar.

*  Uppfoljningen bor i forsta hand omfatta atgérder och beslut under 2020.
For att kommittén ska kunna ge en mer fullstdndig bild av atgérdernas kon-
sekvenser och de fortsatta anpassningar som har gjorts under pandemins
utdragna forlopp efter 2020 redovisas dven — dock utan samma detaljniva
som for beskrivningen av forhallandena under 2020 — en del centrala beslut
och héndelser fran 2021.

* Kommittén ska kartldgga och beskriva atgérder, redovisa iakttagelser och
belysa olika konsekvenser. Denna deskriptiva huvudinriktning gor att
kommitténs uppdrag kan anses vara mer begrénsat &n ett som hade varit
mer explicit inriktat pa en analys eller utvirdering av de atgérder som stu-
deras.

Utover dessa explicita avgransningar finns det ett antal preciseringar i direkti-
vet i termer av fokusomraden och inriktningsanvisningar som ldmnar visst ut-
rymme for kommittén att bedoma vad som kan anses inga i uppdraget. Det
handlar exempelvis om foljande formuleringar:

*  Riksdagen som beslutsorgan. Uppfoljningen ska inriktas mot hur upprétt-
héllandet av riksdagens statsrittsliga funktioner (lagstiftning, budget och
kontroll samt hantering av EU-frdgor) har fungerat. Fokus ligger hir pa
arbetet 1 kammaren, utskotten och EU-ndmnden.

*  Ledamdternas forutsdttningar att utova riksdagsuppdraget. Uppfoljning-
en ska inriktas pa hur ledaméterna har kunnat utdva riksdagsuppdraget pa
individniva.

*  Riksdagsforvaltningens stod och service till den parlamentariska proces-
sen under den pdgdende pandemin. Fokus ska ligga pa hur forvaltningen i
den uppkomna situationen har utfort de uppgifter som har en direkt kopp-
ling till den parlamentariska processen och ledamotskapet.

Dessa formuleringar i direktivet har foranlett kommittén att gora vissa tolk-
ningar, avgransningar och utvidgningar av uppdraget. Nér det giller det forsta
perspektivet som omnidmns i uppdraget kan man inte utan vidare dra slutsatsen
att alla delar av riksdagens kontrollmakt ska omfattas av uppdraget. Fragein-
stitutens tillimpning i kammaren (t.ex. interpellationer och skriftliga fragor)
faller inte naturligt in under rubriken riksdagen som beslutsorgan, eftersom
dessa moment inte omfattar nagot formellt beslutsfattande. Kommittén har
trots detta valt att inkludera en del uppgifter om kontrollmaktens tillimpning
under bade det forsta och det andra perspektivet. Samtidigt har kommittén
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avgrinsat denna del av arbetet till de delar av kontrollmakten som utdvas i
riksdagen av konstitutionsutskottet och via frageinstituten. Coronapandemins
paverkan pa den del av kontrollmakten som utdvas av riksdagens myndigheter
Riksdagens ombudsmin (JO) och Riksrevisionen har séledes inte studerats
narmare.

Betriffande det tredje perspektivet (Riksdagsforvaltningens stdd och ser-
vice) har kommittén valt att anvéinda en forhéllandevis bred tolkning av vad
som kan anses ha en direkt koppling till den parlamentariska processen och
ledamotskapet. Av det skilet belyses fler delar av Riksdagsforvaltningens
verksamhet under 2020 &n vad som vid en forsta anblick kanske kan tyckas ha
en sddan direkt koppling. De delar som har bedémts ha mindre uppenbara
kopplingar i dessa avseenden berors i ndgot mer dvergripande termer.

Avslutningsvis vill kommittén understryka att den inte har sett det som sin
uppgift att recensera det sakliga innehallet i de beslut som riksdagen eller re-
geringen har fattat med anledning av den pagéende pandemin.

Genomforande

Kommittén har sammantritt sex gdnger under 2021, varav fyra génger digitalt.
Vid dessa tillféllen har det pagédende uppfoljningsarbetet redovisats, och kom-
mittén har tillsammans med dess experter ldmnat synpunkter pa och diskuterat
det underlag som tagits fram av kommitténs sekretariat. Dessa underlag byg-
ger i sin tur pa studier av sdvél externa som interna dokument som har bedomts
vara relevanta for att kunna belysa de perspektiv som uppdraget omfattar.
Kommittén har 4ven samlat in uppgifter genom en webbaserad enkat riktad till
riksdagens samtliga ledamoter, vilka bl.a. har anvénts for att ta fram en del
beskrivande statistik. Sekretariatet har ocksa skickat en mejlenkat till Riks-
dagsforvaltningens samtliga chefer. Dértill har kommitténs sekretariat genom-
fort ndrmare 50 intervjuer med béade riksdagsledamoter, partikanslichefer, an-
stillda i Riksdagsforvaltningen och andra aktorer. Riksdagens utredningstjanst
(RUT) har tagit fram en promemoria som har utgjort underlag for den inter-
nationella utblick som aterfinns i rapporten.

Rapportens disposition

Rapporten bestér av sex delar. Denna forsta del (del A) introducerar kommit-
tén och dess uppdrag samt innehéller en del dversiktlig bakgrundsinformation
som ligger till grund for den fortsatta redovisningen. De efterfoljande tre de-
larna fokuserar pa de tre perspektiv som pekas ut i utredningens direktiv. I
del B redovisas det kommittén har funnit nér det géller riksdagens funktion
som beslutsorgan under coronapandemin. Del C ticker det perspektiv som
handlar om ledamotsuppdraget under pandemin. Riksdagsforvaltningens for-
maga att upprétthalla stdd och service under pandemin beskrivs i del D. En
internationell utblick mot hur nigra andra nationella parlament inom EU samt
Europaparlamentet har anpassat sin verksamhet till coronapandemins konse-

2021/22:URF1

17



2021/22:URF1

18

DEL A — INLEDNING

kvenser aterfinns i del E. Respektive del inleds med en beskrivning av inne-
héllet i den aktuella delen.

I rapportens avslutande del (del F) redovisas kommitténs samlade iaktta-
gelser och dverviganden.

Andra utredningar, granskningar och uppfoljningar

Inledning

Under det knappa &r som kommittén har arbetat har det genomforts, aviserats
eller initierats fler andra utredningar, uppfoljningar eller motsvarande med in-
riktning pé att belysa olika aspekter av coronapandemin. Vissa av dessa har
berdringspunkter med kommitténs uppdrag och ndmns darfor kortfattat i det
foljande.

Coronakommissionen

Den 30 juni 2020 beslutade regeringen om att tillsdtta en kommitté i form av

en kommission med uppdrag att utvérdera regeringens, berérda forvaltnings-

myndigheters, regionernas och kommunernas atgérder for att begransa sprid-

ningen av det virus som orsakar sjukdomen covid-19 och spridningens effek-

ter.!® Kommissionen ska ocksa gora en internationell jimforelse med relevanta

lander av de olika atgirder som har vidtagits och atgédrdernas effekter.
Kommissionen ska bl.a.

* utvérdera regeringens, de berdrda forvaltningsmyndigheternas, regioner-
nas och kommunernas atgérder for att hantera virusutbrottet och utbrottets
effekter

* utvirdera hur krisorganisationen inom Regeringskansliet, berdrda forvalt-
ningsmyndigheter, regioner och kommuner har fungerat under pandemin

* utvidrdera hur ansvarsprincipen och det geografiska omradesansvaret har
fungerat under krisen

* ldmna de forslag pa atgirder som kommissionens iakttagelser ger anled-
ning till.

I november 2020 lamnade Coronakommissionen en forsta delredovisning med
fokus pa dldreomsorgen under pandemin.!! En andra delredovisning dverldm-
nades till socialminister Lena Hallengren den 29 oktober 2021.!2 Den andra
delredovisningen fokuserade pa frigor om smittspridning och smittskydd
(vol. 1) och pé sjukvard och folkhilsa (vol. 2). Uppdraget ska slutredovisas
senast den 28 februari 2022.

1 Dir. 2020:74.
""'SOU 2020:80 Aldreomsorgen under pandemin.
12.530U 2021:89 Sverige under pandemin.
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For Riksdagens coronakommitté bor det noteras att Coronakommissionen
bl.a. har i uppgift att belysa hur regeringen har samspelat med riksdagen under
krishanteringen. Enligt kommissionens huvudsekreterare ér avsikten att redo-
visa denna del av uppdraget i kommissionens slutbetiinkande véren 2022."3

Statskontoret om den svenska forvaltningsmodellen under
coronapandemin

Som ett led i Statskontorets uppdrag att bidra med kunskapsunderlag for for-
valtningspolitikens utveckling har myndigheten genomfort en studie som be-
lyser och diskuterar den svenska forvaltningsmodellen under de forsta méana-
derna av coronapandemin.'* Studien fokuserade pa foljande tre karaktirsdrag
i den svenska forvaltningsmodellen:

* myndigheternas organisatoriskt fristdende stdllning
* forvaltningens sektorisering
* den langtgdende decentraliseringen.

Riksdagens roll berdrs i viss utstrackning. Delar av Statskontorets rapport re-
fereras langre fram i denna rapport.

Oversyn av krigsdelegationen och forutsittningarna for legalt
handlande i fredstida kriser m.m.

Bakgrund

Varen 2019 riktade riksdagen ett tillkdnnagivande till regeringen om att den
bor tillsdtta en parlamentariskt sammansatt kommitté med uppgift att se Gver
regleringen av krigsdelegationen. Tillkdnnagivandet kom efter ett initiativ i
konstitutionsutskottet.'®> Utskottet konstaterade bl.a. enhilligt att ett indamals-
enligt regelverk for riksdagens arbete vid krig eller krigsfara 4r av avgorande
betydelse och att bestimmelserna om krigsdelegationen tillkom f6r 6ver 40 ar
sedan i en delvis annan tid. Syftet med utredningen é&r enligt utskottet att sé-
kerstélla att regleringen av hur riksdagens arbete organiseras vid krig eller
krigsfara dr &ndamélsenlig.

Det kan i sammanhanget ocksd ndmnas att konstitutionsutskottet i ett ytt-
rande till socialutskottet i april 2020 pekade pa att det dven kan finnas anled-
ning att overvédga en Oversyn av forutsdttningarna for legalt handlande vid
fredstida kriser.'® I december 2020 aviserade sedermera statsminister Stefan
Lofven att regeringen har for avsikt att tillsdtta en parlamentarisk kommitté
med uppdrag att se 6ver vilka grundlagsédndringar som kan behdvas for att ge
regeringen Okad handlingsfrihet i tider av kris."”

'3 Intervju med Joakim Sonnegérd, huvudsekreterare i Coronakommissionen, 2021-09-30.
14 Statskontoret, Férvaltningsmodellen under coronapandemin (Om offentlig sektor 2020).
'S Bet. 2018/19:KU30, rskr 2018/19:216.

' Yttr. 2019/20:KU8y.

17 www.dn.se (2020-12-22).
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Direktiv till en parlamentarisk kommitté

Regleringen av krigsdelegationen

Den 30 september 2021 beslutade regeringen om direktiv for en dversyn av
regleringen om krigsdelegationen, var riksmétet hélls och regeringens norm-
givningskompetens i allvarliga fredstida kriser.'® Oversynen ska genomforas
av en parlamentariskt sammansatt kommitté som bl.a. ska

* analysera om ordningen med en krigsdelegation alltjimt &r ett &ndamals-
enligt sitt att organisera riksdagens arbete i krig och krigsfara
* analysera krigsdelegationens sammanséttning, funktion och befogenheter,

* Dbelysa och Gverviga om det finns skél till d&ndringar av bestimmelserna
om krigsdelegationen

* Overviga om tillimpningsomradet for bestimmelserna i 15 kap. regerings-
formen ar andamalsenligt utformat

* beddma om det finns ett behov av att utvidga regeringens normgivnings-
kompetens i allvarliga fredstida kriser.

Riksmotets sammantridesort — utokade maojligheter att sammantrida
digitalt?

Betriffande den del av uppdraget som géller var riksmotet halls, konstateras
det i direktivet till den parlamentariska kommittén att covid-19-pandemin har
paverkat riksdagens arbetsformer och aktualiserat frigor om hur kammaren
och utskotten kan sammantrdda. Har refereras bade till gruppledarnas over-
enskommelse om att endast 55 ledaméter deltog i beslut i riksdagens kammare
och till den &ndring i riksdagsordningen i juni 2020 som under vissa omstén-
digheter gor det mojligt for riksdagsledamoterna att delta i utskottssamman-
triden pa distans. I kommitténs direktiv konstateras det att de aktuella bestim-
melserna i regeringsformen tillkom i en tid d& de tekniska forutséttningarna
for sammantriaden med deltagare nirvarande pa distans sag helt annorlunda ut
dn i dag."” Mot bakgrund av erfarenheterna under den pdgdende pandemin
finns det, enligt direktivet, skl att géra en Oversyn av dessa bestimmelser.
Mer specifikt dr uppdraget i denna del att

* analysera om det bor goras mojligt att skilja pd kammare och utskott som
tva olika delar av riksmotet, eller om det pa annat sitt bor géras mojligt att
ha olika regler om var och hur utskotten och kammaren sammantrader

* Overvidga om det bor vara mdjligt att bestimma att sammantrdden ska
kunna hallas digitalt utan att en sammantradesort sétts ut

* beddma om den sammantrddesort som anges for riksmotet i regeringsfor-
men bor specificeras pa annat sitt &n i dag

'8 Dir, 2021:80.
194 kap. 1 § RF.
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* ldamna de forslag till forfattningsdndringar som kommittén bedomer vara
motiverade.

Kommittén ska ldmna de forslag till grundlagsdndringar och andra forfatt-
ningsidndringar som den bedémer vara motiverade. Uppdraget ska redovisas
senast den 15 november 2023. Om kommittén bedomer att det ar 1ampligt, far
den enligt direktiven ldmna ett eller flera delbetéinkanden.

Hér bor det ocksa ndimnas att Riksdagsforvaltningen har beslutat att genom-
fora en intern dversyn av vissa konstitutionella fragor kring riksdagens roll och
uppgifter i krig och krigsfara.?’ Uppdraget pagér frin den 1 januari 2022 till
den 31 mars 2023.

Pandemirelaterade granskningar inom ramen for
internrevisionen

I december 2020 beslutade riksdagsstyrelsen om en internrevisionsplan for
Riksdagsforvaltningen for kalenderaret 2021.2! Bland de planerade gransk-
ningarna lag att undersoka it-stddets funktionalitet under distansarbete.
Granskningen genomférdes under viren 2021 av revisionsbolaget Ohrlings
PricewaterhouseCoopers (PwC) och lade sérskild tonvikt pd digitala moten
inom Riksdagsforvaltningens it-miljo. Detta inkluderade bl.a. it-stodets till-
ginglighet for att stodja effektivt utskottsarbete.?> Granskningens resultat re-
dovisas nirmare i avsnittet om it-avdelningen i rapportens del D.

I arbetet med internrevision kommer dven Riksdagsforvaltningens arbete
med kontinuitetsplanering att granskas. Inom ramen for det arbetet undersoks
ocksa Riksdagsforvaltningens tjdnstemannastdd i den parlamentariska proces-
sen, inklusive fragor om informationssikerhet (bl.a. prioriteringar under pan-
demin). Denna granskning genomfors ocksd av PwC under hosten 2021.
Granskningens inriktning beskrivs ndrmare i avsnittet om sékerhetsenheten i
del D.

Konstitutionsutskottets gransknings- och uppfoljningsarbete

Granskningar

Konstitutionsutskottet ska granska statsradens tjénsteutovning och regerings-
drendenas handliggning.?® Utskottet har genomfort tvA granskningar med
koppling till regeringens hantering av coronapandemin och som dértill har ett

20 Riksdagsforvaltningen, Konstitutionella frdgor kring riksdagens till och uppgifter i krig
och krigsfara (Uppdragsdirektiv, dnr 2288-2020/21), 2021-07-06.
2! Riksdagsstyrelsen, Beslut om internrevisionsplan 2021 (dnr 749-2020/21), 2020-12-16.

2 Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (PwC), Riksdagsforvaltningen internrevision nr 2 —
2021: granskning av it-stodets funktionalitet for digitala moten under pandemin (dnr 749-
2020/21, 2021-04-13).

3113 kap. 1-2 §§ RF regleras konstitutionsutskottets granskning som ir en del av riksdagen
kontrollmakt.
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tydligt samband med regeringens forhéllningssétt till riksdagen. Granskning-
arna hade f6ljande inriktning:

* beredning av s.k. snabbpropositioner med budget- och lagférslag under co-
ronapandemin
* samradd med EU-ndmnden under coronapandemin.

De béda granskningarna genomfordes under véiren 2021.% Resultatet och kon-
stitutionsutskottets stéllningstaganden redovisades i utskottets granskningsbe-
tdnkande som justerades i utskottet den 3 juni 2021 och debatterades i kam-
maren den 14 juni 2021.% Se 4ven avsnittet om kontrollmakten i rapportens
del B.

Uppfoljning och utvirdering om utskottsinitiativ

I sammanhanget kan det ocksa ndmnas att konstitutionsutskottet under 2021
dven genomfor en uppfoljning och utvérdering i enlighet med 4 kap. 8 § i re-
geringsformen.?® Arbetet syftar till att dels klargdra och redovisa hur tillimp-
ningen av utskottsinitiativ forhaller sig till forslagsrétten samt hur den faktiska
tillampningen av utskottsinitiativ forhaller sig till férarbetsuttalandena om den
ténkta tillimpningen, dels analysera och utvérdera resultatet och ta stéllning
till om det finns skil att foresla eller vidta nigra atgirder.?” Om och hur fore-
komsten av utskottsinitiativ eventuellt har paverkats under coronaéret 2020
kan komma att beréras inom ramen for detta arbete. Uppf6ljningen kommer
enligt den preliminédra planeringen att redovisas i form av en promemoria till
utskottet kring arsskiftet 2021/22.

En introduktion till riksdagens roll och organisation

Inledning

Som en grund for den fortsatta redogorelsen ges hér inledningsvis en dversikt-
lig introduktion till riksdagens roll och organisation. De olika delarna beskrivs
mer utforligt i de efterfoljande kapitlen.

24 Konstitutionsutskottet, protokoll 2020-12-15. KU:s granskning av regeringens hantering
av coronapandemin omfattar ménga fler fragor (se konstitutionsutskottets sérskilda protokoll
2020/21:3). Utover detta kommer ett antal granskningsanmalningar som ror regeringens han-
tering av pandemin.

3 Bet. 2020/21:KU20.

26 T bestimmelsen stadgas det att varje utskott foljer upp och utvirderar riksdagsbeslut inom
utskottets &mnesomrade.

27 Konstitutionsutskottets protokoll 2020/21:14 (sammantridesdag 2020-11-10) och
2020/21:24 (sammantradesdag 2020-12-15).
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Riksdagens roll

Riksdagens roll som bdrare av demokratiska virden

Den svenska folkstyrelsen ska enligt regeringsformen forverkligas genom ett
representativt och parlamentariskt statsskick.?® Detta stiller riksdagen i cent-
rum som bérare av den svenska demokratins mest centrala virden.

Detta har, for det forsta, med riksdagens representativa roll som folkets
frimsta foretriidare™ att gora. Den moderna demokratin, s som den har for-
verkligats i véirlden under de tva senaste drhundradena, har fem grundpelare:
nationella och fria val till ett parlament, allmén och lika rostrétt, indirekt eller
direkt folklig kontroll 6ver regeringsmakten, organisationsfrihet samt asikts-
frihet.** Den moderna demokratin 4r alltsi en representativ demokrati. Aven
om direktdemokratiska inslag sdésom folkomrdstningar eller medborgarinitia-
tiv ocksa kan forekomma, &r folkets indirekta inflytande via valda represen-
tanter det grundldggande. Saken kan uttryckas dn mer tillspetsat: utan folkvalt
parlament, ingen demokrati.

Denna riksdagens demokratiskt representativa roll utdvas pa flera olika
sitt.3! Dels representerar riksdagen folket i en éverford och mer symbolisk
bemirkelse; nér riksdagen dr samlad ar folket samlat. Dels sker detta i en mer
konkret och direkt bemirkelse; riksdagen ska med avseende pa exempelvis
kon och geografisk hirkomst helst forestélla ett slags Sverige 1 miniatyr. Slut-
ligen fattar riksdagen grundlidggande beslut — sdsom att stifta lag, besluta om
skatt och budget — & folkets végnar.

Men, for det andra, eftersom den svenska demokratin inte bara &r represen-
tativ utan dven parlamentarisk ér riksdagen bérare av ytterligare ett fundamen-
talt demokratiskt virde, kopplat till en annan av grundpelarna ovan: riksdagen
dr det medium genom vilket véljarna dven kan paverka regeringen. I presiden-
tiella demokratier, som den amerikanska, sker detta direkt: folket rostar helt
enkelt pa regeringschef. I parlamentariska demokratier sker det i stillet indi-
rekt. Genom statsministeromrdstningen och misstroendeinstitutet garanteras
att regeringens sammansittning méste vila pa riksdagens fortroende.*

Néra sammanlénkad med parlamentarismens princip dr dven riksdagens
kontrollmakt: att faststdlla om de beslut som riksdagen fattar ocksé blir verk-
stillda, om lagar tillimpas korrekt, om de faststillda utgiftsindamélen fullfol-
jes, om den offentliga verksamheten bedrivs pa ett sitt som &r ekonomiskt for-
svarligt osv. Nér inte bara demokratins utan mer specifikt den konstitutionella
demokratins principer ska forverkligas dr denna kontrollmakt av avgodrande
betydelse.>* Den utgédr dirmed ytterligare ett demokratiskt virde som riksda-
gen i slutdndan &r den frimsta béraren av.

281 kap. 1 § RF.

21 kap. 4 § RF.

39 Se t.ex. Robert Dahl, On Democracy, (New Haven: Yale University Press, 1998).

31 Se t.ex. Hanna F. Pitkin, The Concept of Representation, (Berkley: University of California
Press, 1967).

326 kap. 4 § RF och 13 kap. 4 § RF.

33 Se t.ex. David Held, Models of Democracy, (Oxford: Wiley, 2006).
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Beslutar om lagar och budget

I regeringsformen slés det fast att all offentlig makt i Sverige utgar fran folket
och att den offentliga makten utdvas under lagarna.3* Det #r folket som viljer
representanter till riksdagen och riksdagen stiftar lagar. Rétten att stifta lag &r
en del av den s.k. normgivningsmakten. Med detta avses makten att besluta
om rittsregler, dvs. sddana regler som &r bindande for enskilda och myndig-
heter och som har generell giltighet. Sddana regler kallas i regeringsformen
foreskrifter. Normgivningsmakten &r enligt vad som ndrmare framgéir av
regeringsformen fordelad mellan riksdagen och regeringen.** Fordelningen
bygger pé principen att de centrala delarna av normgivningen ska ligga hos
riksdagen. Foreskrifter meddelas av riksdagen genom lag och av regeringen
genom forordning.

Utover att besluta om lagar &r det ocksa riksdagens uppgift att besluta om
statens budget. Det dr endast riksdagen som kan stifta lag, besluta om skatt och
om anviindningen av statens medel.*®

Riksdagen och regeringen

Regeringen styr riket och &r ansvarig infor riksdagen.®” Innebdrden av att re-
geringen styr riket dr inte ndrmare reglerad i regeringsformen. Enligt Forfatt-
ningsutredningen utgdr dock ritten att ldmna forslag till riksdagen och att
verkstilla riksdagsbeslut de frimsta delarna i uppgiften att styra riket.®

I normalfallet dr det alltsé regeringen som ansvarar for att ta fram forslag
till lagstiftning och statens budget och som har att bereda forslag enligt reger-
ingsformens beredningskrav. Det har dock forekommit att riksdagen har tagit
fram lagforslag pa egen hand. Dértill har varje riksdagsledamot rétt att vicka
forslag i friga om allt som kan komma under riksdagens provning.*

Regeringens forhallande till riksdagen vilar pé s.k. negativ parlamentarism,
vilket innebdr att riksdagen anses ha fortroende for regeringen sa lange en ma-
joritet av riksdagens ledamoter inte uttryckligen séger sig sakna detta fortro-
ende. For att regeringen ska kunna genomfora sin politik i meningen att fa
riksdagens bifall pa sina forslag behdver dock bara en majoritet av de rostande
ledamoterna stélla sig bakom forslaget.

31 kap. 1 § RF.

35 8 kap. RF.

31 kap. 4 § RF.

371 kap. 6 § RF.

¥ S0U 1963:16.

3 4 kap. 4 § RF. Forslag méste dock vickas i enlighet med bestimmelserna i 9 kap. RO och
begrinsas av vissa andra bestimmelser i RF.
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Riksdagens kontrollmakt

Riksdagen kontrollerar ocksa hur regeringen utfor sitt arbete. Kontrollmakten
utdvas bl.a. genom att

* ledaméterna kan stdlla fragor och interpellationer till statsrad eller rikta
muntliga fragor till ett statsrdd vid en s.k. frigestund*

» konstitutionsutskottet (KU) granskar statsrddens tjansteutévning och re-
geringsdrendenas handlidggning

* riksdagen beslutar om att rikta en misstroendeforklaring mot en minister
eller mot statsministern.

EU-frdagor och utrikespolitik

Genom medlemskapet i EU har Sverige dverlimnat en del av det nationella
beslutsfattandet till EU:s institutioner. Av regeringsformen foljer att det &r
regeringen som foretrdder Sverige i EU. I regeringsformen anges att reger-
ingen fortlopande ska informera riksdagen och samrdda med organ som utses
av riksdagen om vad som sker inom ramen for samarbetet i Europeiska unio-
nen.*! Regeringen ska siledes rddgdra med riksdagens EU-ndmnd infér méten
och beslut i Europeiska riadet om vilken linje som Sverige ska driva i EU.*
Regeringen ska ocksé dverldgga med utskotten i de frdgor som utskotten be-
stimmer.*

Riksdagen har ocksa en viktig roll nédr det géller utformningen av den
svenska utrikespolitiken. For varje valperiod viljer riksdagen ledaméter i Ut-
rikesnimnden.* I Utrikesnimnden diskuterar och samrader regeringen med
riksdagen om utrikespolitiken.

Riksdagens organisation

Ledamdéterna och partierna

Riksdagen bestar av en kammare med 349 ledamoter som véljs vart fjarde ér i
allménna val.*® For att kunna bli ledamot méste man ha réstritt och vara no-
minerad av ett politiskt parti. En ledamot utdvar sitt uppdrag dygnet runt, aret
runt. Uppdraget dr inte begrénsat till arbetet i riksdagen utan utdvas dven i
ledamotens valkrets, pa andra platser eller utomlands.

Atta partier 4r representerade i riksdagen under mandatperioden 2018—
2022. Efter valet 2018 sdg mandatfordelningen ut enligt f6ljande:*°

408 kap. RO.

4110 kap. 10 § RF.

427 kap. 14 § RO.

437 kap. 12 § RO.

413 kap. 9 § RO.

4 3 kap. 1-3 §§ RF.

46 Tva ledaméter har ldmnat sina partigrupper sedan valet 2018 men suttit kvar i riksdagen
utan partibeteckning (s.k. politiska vildar). Den ena av dessa lamnade dock sin riksdagsplats
den sista juli 2021.
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Tabell A1 Mandatfordelningen i riksdagen efter valet 2018

Parti Antal mandat
Socialdemokraterna 100
Moderaterna 70
Sverigedemokraterna 62
Centerpartiet 31
Vinsterpartiet 28
Kristdemokraterna 22
Liberalerna 20
Miljopartiet 16
Summa 349

De ledaméter som tillhor samma parti bildar en partigrupp. Partigrupperna
leds av en gruppledare.?’ I partigrupperna fors diskussioner innan ledaméterna
slutgiltigt tar stillning i utskotten och kammaren. Till respektive partigrupp
finns ett kansli.

Kammaren och talmdnnen

I kammaren debatterar ledamoterna och hér fattar riksdagen sina beslut. I kam-
maren halls dven interpellationsdebatter med enskilda ministrar och fragestun-
der med regeringen. Riksdagens arbete (liksom dven sammantrddena i kam-
maren) leds av talmannen eller ndgon av de tre vice talméinnen.*

Utskotten och EU-ndmnden

Enligt bestimmelser i regeringsformen och riksdagsordningen ska det finnas
utskott i riksdagen.* Det finns for nidrvarande 15 utskott med olika ansvars-
omréaden. Utskotten ska alltid bestéd av ett udda antal ledaméter, lagst 15. For
nédrvarande har varje utskott 17 ordinarie ledamoter.

Regeringens forslag till riksdagen i form av propositioner samt de forslag
ledaméterna skriver i form av motioner ska beredas i ett utskott.*® Utskottet
lamnar sedan sitt forslag till beslut i form av ett betdnkande som kammaren tar
stéllning till. Utdver att ta stdllning till forslag i propositioner och motioner
kan ett utskott 14gga fram egna forslag, s.k. utskottsinitiativ.

Utdver utskotten finns en EU-ndmnd. EU-ndmnden 4r sammansatt pa sam-
ma sétt som utskotten, men forbereder inga drenden for beslut i kammaren.
EU-ndmndens uppgift ar i stéllet att samrdda med regeringen infér méten i
EU:s ministerrad och Europeiska radet.

47 Enligt definitionen i 1 kap. 3 § RO #r gruppledaren den sérskilda foretridare som en par-
tigrupp ska utse for att samrada med talmannen.

44 kap. 2 § RO och 6 kap. 3-4 §§ RO.

494 kap. 3 § RF och 7 kap. 2 § RO.

504 kap. 5 § RF. Nirmare bestimmelser om utskottets beredning finns i 10 kap. RO. Vissa
av dessa bestimmelser ber6rs narmare ldngre fram i denna rapport.
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Riksdagsforvaltningen

Riksdagsforvaltningen dr en myndighet som leds av en styrelse (riksdagssty-
relsen).’! Styrelsen bestar av talmannen som ordfdrande och tio riksdagsleda-
méter som viljs av riksdagen.>? Riksdagsstyrelsen leder Riksdagsforvaltning-
ens arbete och dverligger om planeringen av riksdagens arbete.’> Chef for
Riksdagsforvaltningen ir riksdagsdirektdren.* Riksdagsdirektdren viljs av
riksdagen och ér foredragande i styrelsen.’ Riksdagsforvaltningens organisa-
tion framgér av organisationsdversikten i figur D1 (se del D).

Riksdagsforvaltningens uppgifter framgar av riksdagsordningens fjortonde
kapitel. I 2 § anges att Riksdagsforvaltningen har i uppgift att ge stdd till ar-
betet i kammaren, utskotten och EU-nimnden samt bistd riksdagens ledaméoter
och organ med sakuppgifter for riksdagsarbetet.’ I en tilliggsbestimmelse an-
ges ocksa att utskotten och EU-ndmnden bitrdds av kanslier som ingér i Riks-
dagsforvaltningen.®’

En ndrmare precisering av Riksdagsforvaltningens uppgifter finns i den in-
struktion som beslutas av riksdagen i enlighet med bestimmelserna i riksdags-
ordningen.>® I instruktionens forsta paragraf anges att Riksdagsforvaltningen
ska

1. tillhandahélla resurser och service for talmannens, kammarens, utskottens
och ovriga riksdagsorgans verksamhet samt for riksdagsledaméterna och
partikanslierna

2. svara for de myndighetsfunktioner och forvaltningsuppgifter som anges i
14 kap. 2 § RO

informera om riksdagens arbete och fragor som rér EU

4. varda och bevara de byggnader och samlingar som riksdagen och Riks-
dagsforvaltningen disponerar.

I sammanhanget bor det noteras att det i instruktionen anges att Riksdagsfor-
valtningen i sin verksamhet ska svara for sékerheten och krisberedskapen i
riksdagen (se vidare nedan).® Innehéllet i instruktionen inklusive Riksdags-
forvaltningens organisation och arbetsuppgifter beskrivs ndrmare i denna rap-
ports del D.

14 kap. 4 § RO.

52 Vid styrelsens sammantréiden deltar dven de vice talmédnnen och en representant for de
?artier som inte dr representerade i styrelsen. Dessa deltar med nérvaro- och yttranderitt.

3 4 kap. 4 § RO.

* 14 kap, 4 § RO.

55 14 kap. 5 § RO.

%6 Utdver denna uppgift, som alltsd &r direkt reglerad i RO, pekas ytterligare nigra uppgifter
ut som ska utforas i den omfattning som riksdagen bestimmer. Det géller exempelvis att
Riksdagsforvaltningen ska ansvara for de centrala forhandlingarna med de fackliga organi-
sationerna och att handldgga fragor om forvaltningen inom riksdagen.

T Tilliggsbestimmelse RO 14.2.1.

58 Lag (2011:745) med instruktion for Riksdagsforvaltningen. Se dven 14 kap. 3 § RO.

%93 § i lagen (2011:745) med instruktion for Riksdagsforvaltningen.
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Del B — Riksdagen som beslutsorgan under
coronapandemin

Inledning

I denna del av rapporten redovisas den del av utredningsuppdraget som géller
riksdagens funktion som beslutsorgan under coronapandemin. Redovisningen
ar fokuserad pa de utmaningar som coronavirusets spridning och dartill knutna
smittskyddsrelaterade dtgérder har inneburit samt pa de anpassningar som har
gjorts av beslutsprocesserna och de konsekvenser som dessa anpassningar har
inneburit eller kan komma att innebéra pa sikt.

Kapitlet inleds med ett avsnitt om riksdagens roll under en kris. Har berdrs
bl.a. ansvarsprincipen som en viktig grund for det svenska krisberedskaps-
systemet och det faktum att riksdagen med hénvisning till denna princip har
ett begrinsat ansvar for den mer operativa krishanteringen i Sverige. Daremot
ar det viktigt att riksdagen i mojligaste mén kan upprétthalla sina statsrittsliga
uppgifter dven under en kris. Dessa uppgifter, pa vilka grunder och hur de
utdvas praktiskt av riksdagen och dess ledaméter under mer normala forhal-
landen beskrivs tdmligen ingdende. Denna beskrivning ligger sedan i sin tur
till grund for det avsnitt i denna del av rapporten som ar mer inriktad pé att
illustrera hur riksdagen och dess olika organisatoriska delar, t.ex. kammaren
och utskotten har fatt anpassa sin verksamhet for att kunna upprétthalla sin
formaga att stifta lagar, besluta om statens budget och att utdva sin kontroll-
makt dven under de speciella forhdllanden som rddde under coronapandemins
forsta ar, dvs. under 2020.

Riksdagens roll under en kris

Ansvarsprincipen giller

Den svenska krisberedskapen bygger i huvudsak pa de ordinarie forvaltnings-
strukturerna och pé ansvarsprincipen. Det innebér att den som har ansvar for
en verksamhet i normala situationer d&ven har motsvarande verksamhetsansvar
vid en kris.*

Det &r regeringen som styr riket och som ocksa har det samlade ansvaret
for den strategiska hanteringen av en kris liknande den under coronapandemin.
De statliga forvaltningsmyndigheternas roll dr mer operativ och innebér att de
ska genomfGra regeringens beslut. Myndigheternas organisatoriskt fristiende
stdllning ger dem samtidigt en mdjlighet att agera inom ramen for sitt delege-
rade ansvar. Detta handlingsutrymme géller 4ven under en kris och ar kanske
sérskilt viktigt under sambhélleliga krissituationer. Det innebér att myndig-

© Regeringen, Utvéirdering av dtgérderna for att hantera utbrottet av det virus som orsakar
sjukdomen covid-19 (dir 2020:74), 2020-06-30 samt bet. 2020/21:KU20.
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heterna kan vidta langtgaende atgérder inom lagens ramar utan att invénta ett
regeringsbeslut.

Regeringen ansvarar i sin tur for hur aktivt eller passivt den vill styra sina
myndigheter. Vid sidan av det parlamentariska ansvar infor riksdagen som
regeringen alltid agerar under kan regeringen behova stdd och godkénnande
fran riksdagen i vissa fragor, vilket kan paverka regeringens mojligheter att
styra. Statskontoret konstaterar emellertid att myndigheternas sjélvstdndiga
stillning i forhéllande till regeringen har pekats ut som en anledning till att
ansvaret for krishanteringen under coronakrisen i hog grad har landat hos myn-
digheterna och inte hos regeringen.’! Statskontoret menar ocks4 att det kan
vara svart for allménheten att forstd ansvarsfordelningen i hanteringen av pan-
demin, nér en stor del av den operativa krishanteringen och atgirderna utfors
av myndigheterna.

Langtgiende decentralisering

Den svenska forvaltningsmodellen priglas ocksé av en langtgdende decentra-
lisering. Modellen innebdr bl.a. att det &r landets 21 regioner och 290 kommu-
ner som har ansvar for en stor del av de offentliga tjédnster som medborgarna
nyttjar, daribland vard och dldreomsorg, som dr omradden som har varit sérskilt
hért belastade under coronapandemin. Ansvarsférdelningen regleras bl.a. i re-
geringsformen, kommunallagen samt i olika speciallagar.®* Riksdagen och re-
geringen kan dock utdva inflytande 6ver regionerna och kommunerna genom
regelstyrning, finansiell styrning eller annan styrning. Regelstyrning forekom-
mer i lagar, forordningar eller foreskrifter. Finansiell styrning innebér att sta-
ten styr genom exempelvis skatter, avgifter, bidrag eller subventioner.

Statskontoret konstaterar att den svenska forvaltningsmodellen ger reger-
ingen det samlade ansvaret for den strategiska hanteringen av coronapande-
min.® Regeringens mandat vilar emellertid pd stodet frén riksdagen, och
regeringen behdver riksdagens godkdnnande bl.a. av lagforslag. Det kan pa-
verka regeringens styrning och mojlighet att agera snabbt i kriser, men forvalt-
ningsmodellen innebér i dvrigt inga begridnsningar for regeringens végval i
hanteringen av pandemin. Under en kris kan regeringen behdva fatta beslut
snabbare dn normalt och baserat pd mer knapphéndig information. Det finns
ocksa en starkare press pa regeringen och myndigheterna att agera. Under
hanteringen av coronapandemin har regeringen behovt fatta snabba beslut, av
vilka vissa ddrefter ocksa har behovt behandlas av riksdagen. Ett snabbt age-
rande har i sin tur medfort att regeringen i efterhand har behovt géra komplet-
teringar i form av nya beslut.

o' Statskontoret, Forvaltningsmodellen under coronapandemin (Om offentlig sektor 2020).
Statskontoret hanvisar hér till en artikel i Dagens Nyheter 2020-03-15 med rubriken ”Sa gick
det till nér regeringen gav taktpinnen till expertmyndigheten”.

62 Till speciallagstiftningen hor exempelvis socialtjinstlagen, hilso- och sjukvérdslagen, mil-
jobalken samt skollagen.

%3 Statskontoret, Forvaltningsmodellen under coronapandemin (Om offentlig sektor 2020).
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Samma roll, men under andra forutsittningar

Det ovan anforda innebér i korthet att riksdagens roll och ansvar kvarstar och
ska i mojligaste mén uppritthllas dven under en krissituation.* Riksdagen
forvintas alltsd kunna fungera ’som vanligt” dven ndr hiandelser i omvérlden
pa olika sitt utsétter den hogsta folkvalda férsamlingen for pafrestningar. Ut-
géngspunkten &r att den parlamentariska beslutsprocessen ska kunna fortlopa.

Krigsdelegationen

Till skillnad fran vad som géller vid fredstida kriser finns det ett antal bestdm-
melser i regeringsformen som ar tdnkta att s& langt det &r mojligt skapa en
grund for legalt handlande i krigstid.%> Dessa handlar bl.a. om att en inom riks-
dagen sirskilt utsedd krigsdelegation ska tridda i riksdagens stille, om forhal-
landena kriver det och da utdva riksdagens befogenheter i dess stille.® Dirtill
kan det ndmnas att om varken riksdagen eller krigsdelegationen kan fullgéra
sina uppgifter, ska regeringen fullgéra dessa i den utstriackning det behovs for
att skydda riket och slutfora kriget.®” Syftet med bestimmelserna ér dels att
minska riskerna for tvister om huruvida statsmakterna har handlat réttsenligt,
dels att forsvara for oansvariga grupper att ta makten. De bidrar ocksa till att
riksdagen ska kunna utdva sina statsréttsliga uppgifter dven i handelse av krig
eller krigsfara.

Beslut om att lata krigsdelegationen tréda i riksdagens stélle beslutas i fors-
ta hand av utrikesndimndens ledaméter efter samrad — om mojligt — med stats-
ministern.®®

Krigsdelegationens sammansittning regleras i riksdagsordningen dér det
slas fast att den bestér av talmannen som ordférande och av 50 andra ledamd-
ter, som riksdagen viéljer for riksdagens valperiod. Det utses inga suppleanter
till de som ingér i krigsdelegationen.®

Om beslut fattas om att krigsdelegationen ska trida i riksdagens stélle dver-
gar ocksa ritten att utova riksdagens befogenheter till krigsdelegationen.

I likhet med sddana smittskyddsétgérder i form av fysisk distansering, re-
serestriktioner m.m. som har vidtagits med anledning av coronapandemin, kan
krig eller krigsfara gora det svart eller farligt for hela riksdagen att samman-
trdda i Stockholm. Krigsdelegationen kan ségas vara ett reglerat sdtt for riks-
dagen att anpassa verksamheten till en allvarlig krissituation — krig- eller krigs-
fara — genom att tillhandahalla formella mojligheter att begransa antalet leda-
moter i den hogsta folkvalda férsamlingen. Nagra motsvarande formella moj-
ligheter finns inte for andra krissituationer &n just krig eller krigsfara.

% Det finns dock vissa bestimmelser i regeringsformen som ir tilliimpliga under sa allvarliga
krissituationer som nér Sverige befinner sig i krig eller nér det rader krigsfara.

15 kap. 2-3 §§ RF.

15 kap. 1-3 §§ RF.

715 kap. 5 § RF.

15 kap. 2 § RF.

15 kap. 2 § RF och 13 kap. 11 § RO.
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Det bor i sammanhanget ocksé noteras att det faktum att krigsdelegationen
trider i riksdagens stélle innebér att de ledamoter som inte ingér i en “aktive-
rad” krigsdelegation inte heller kan ségas vara en del av riksdagen. Med da-
gens reglering av krigsdelegationens storlek innebér det att 299 ledaméter inte
léngre dr i tjanst som riksdagsledaméter sedan det har fattats beslut om att kalla
in krigsdelegationen. Detta skiljer den informella dverenskommelsen som har
gillt under stora delar av 2020 och 2021 om att begrénsa antalet ledamoter
som dr med och fattar beslut i kammaren under coronapandemin eftersom
denna dverenskommelse inte pekar ut 55 specifika ledaméter och for att de
ledaméter som vid ett givet tillfdlle inte ingick bland de 55 som deltog i kam-
marens beslutsfattande alltjimt var ledamoter av riksdagen och utovade dvriga
delar av sitt uppdrag pé det sitt som de fann vara mdjligt under de radande
omstdndigheterna.

Som har angetts tidigare har riksdagen riktat ett tillkdnnagivande till reger-
ingen om att den bor tillsétta en parlamentarisk kommitté med uppgift att se
dver regleringen av krigsdelegationen.” Direktiv for en sddan kommitté beslu-
tades av regeringen i slutet av september 2021, vilket har redovisats i del A.

Riksdagens statsrittsliga uppgifter

Inledning

I regeringsformen anges att riksdagen stiftar lag, beslutar om skatt till staten
och bestémmer hur statens medel ska anvindas.”' Dérutover anges det att riks-
dagen granskar rikets styrelse och forvaltning. Dessa statsrattsligt givna upp-
gifter brukar samlas under beteckningarna:

* lagstiftningsmakten
* finansmakten
* kontrollmakten.

I detta avsnitt beskrivs inledningsvis de av riksdagens viktigaste processer som
hinger samman med riksdagens roll som beslutsorgan. Vidare beskrivs olika
aktorer, med fokus pa deras “ordinarie” roll i den parlamentariska beslutspro-
cessen. I de efterfoljande avsnitten fokuseras pa anpassningar som har gjorts
av processerna och hur aktdrernas roller och uppgifter har foréndrats eller an-
passats som en foljd av coronapandemin. Dirtill beskrivs de atgirder som av
olika skdl har vidtagits som en foljd av pandemin i syfte att sékerstilla att
riksdagen kunnat utfora sina statsréttsliga uppgifter dven under coronapande-
miaret 2020. De enskilda ledamdternas forutséttningar att kunna utdva sitt
uppdrag beskrivs dock i forsta hand i del C.

0 Bet. 2018/19:KU30.
"1 kap. 4 § 2 st RF.
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Riksdagens roll i lagstiftningsprocessen

Inledning

I enlighet med bestimmelserna i regeringsformen far regeringen och varje
riksdagsledamot vicka forslag i fraga om allt som kan komma under riksda-
gens provning.”? Arenden vickta av regeringen eller en riksdagsledamot ska
beredas av ett utskott och avgdras i kammaren.”® De nirmare detaljerna kring
hur riksdagen ska hantera drenden av det ovan ndmnda slaget finns i riksdags-
ordningen.

Lagstiftningsprocessen bygger pa grundprincipen att det r regeringen som
genom propositioner lagger fram lagforslag som riksdagen dérefter tar still-
ning till. Det finns dock vissa undantag fran den principen. Riksdagsledamoter
kan ocksé ldgga fram forslag till riksdagen. Det gors genom motioner vilka
dock néstan alltid innehéller forslag om s.k. tillkénnagivanden frén riksdagen
till regeringen om att den senare ska vidta nagon specifik atgird och mycket
séllan skarpa forslag om lagstiftning.”* Utskott kan ocksé ta s.k. utskottsini-
tiativ. Dessutom kan vissa riksdagsorgan liagga fram forslag i form av fram-
stéllningar till riksdagen.”

Motionsrdtten

Riksdagsledaméter limnar forslag till riksdagen genom motioner.”® Det finns
tre olika typer av motioner, ndmligen

* fristdende motioner som ldmnas under allmidnna motionstiden
* foljdmotioner
* motioner med anledning av en hindelse av storre vikt.

Alla ledaméter har rétt att under en period per ar vicka motioner om allt som
kan komma under riksdagens provning, under den s.k. allmdnna motionstiden.
Den allménna motionstiden pagar fran riksmotets borjan — nér ett sddant borjar
1 augusti, september eller oktober — och slutar nir motionstiden med anledning
av budgetpropositionen gar ut.

24 kap. 4 § RF.

34 kap. 5 § RF.

7# Riksdagens mojlighet att limna tillkénnagivanden till regeringen ir inte grundlagsreglerad
utan bygger pa konstitutionell praxis. Ett tillkdnnagivande ar ett s.k. uttalande av konstitu-
tionellt icke-bindande slag som saledes &r mer av politisk 4n réttslig betydelse. Thomas
Larue, (2015), Riksdagens tillkdnnagivanden till regeringen (Svensk juristtidning).

75 Enligt 9 kap. 17 § RO fér riksdagsstyrelsen, Riksbankens fullméktige och direktion och
Riksrevisionen ocksa gora framstéllningar hos riksdagen i fragor som ror respektive riks-
dagsorgans kompetens, organisation, personal eller verksamhetsformer. Justiticombudsmén-
nen far vidare gora framstallningar till riksdagen med anledning av en fraga som uppkommit
i deras tillsynsverksamhet. Riksdagsstyrelsen far dven i andra fall gora framstillningar hos
riksdagen i fragor som géller riksdagen eller dess organ om framstéllningarna grundar sig pa
forslag fran utredningar som styrelsen har tillsatt pa riksdagens uppdrag. Riksdagsbehand-
lingen av framstéllningar 4r i princip identisk med behandlingen av propositioner. Det 16per
motionstid pa framstéllningarna, de remitteras till utskott, det berdrda utskottet lamnar ett
betinkande i drendet och kammaren fattar beslut.

76 Avsnittet bygger pa bestimmelserna i 9 kap. 10-15 §§ RO.
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Ledamoéterna har ocksd mojlighet att inom ramen for ett drende vicka en
motion med anledning av en proposition, framstéllning, skrivelse eller redo-
gorelse, s.k. foljdmotioner. Det rader inte ndgon foljdmotionsratt med anled-
ning av andra motioner, betdnkanden, EU-dokument, utskottsinitiativ eller ut-
latanden. En f6ljdmotion maste halla sig inom &rendets ram.

Motionstiden &r normalt 15 dagar raknat frdn den dag drendet anmaildes for
bordlaggning i kammaren. Om en proposition eller en framstéllning maste be-
handlas skyndsamt fér riksdagen dock, pé forslag av regeringen eller det riks-
dagsorgan som lamnat framstéllningen, besluta om kortare motionstid om det
finns synnerliga skil. Enligt forarbetena till regeringsformen bor forkortning
av foljdmotionstiden vara en ren undantagsforeteelse, och foljdmotionstiden
far aldrig sittas helt ur spel.”’ En dags foljdmotionsritt méste under alla for-
hallanden ses som ett minimum.”®

Riksdagen fér pé forslag av talmannen besluta om att forléinga motionstiden
om det finns sérskilda skil.”” Som sirskilda skil att forlinga motionstiden rik-
nas ldngre perioder ndr kammaren inte sammantrader. Forlangning beslutas
ofta i samband med jul- och sommaruppehallet.

Motioner kan éven vickas med anledning av héndelser av storre vikt.3 Fér
det krivs att minst tio ledamoter stdr bakom motionen och att handelsen inte
har kunnat férutses eller beaktas under allménna motionstiden eller ndgon an-
nan motionstid.

Utskottsinitiativ

Ett utskott far véicka forslag hos riksdagen i ett &mne som hor till dess bered-
ningsomréde, s.k. utskottsinitiativ.%! Det #r utskottets majoritet som kan ta ett
sddant initiativ. Det sker genom ett utskottsbetinkande enligt de bestimmelser
som giller for betinkanden i allménhet. Som har ndmnts ovan foljer det ingen
motionsritt pa ett utskottsinitiativ. Néar bestimmelsen inférdes om att samtliga
utskott har initiativréitt pApekade konstitutionsutskottet att politisk enighet bér
efterstriivas nér ett utskott tar ett sddant initiativ.®

Vanligast ér att forslag till utskottsinitiativ giller tillkdnnagivanden, men
de kan ocksa gilla skarpa beslut om lag eller anslag.

" Prop. 1973:90, s. 541. I en grundlagskommentar som citeras i konstitutionsutskottets
granskningsbetdnkande fran véren 2021 framgar det praktiska tillvigagéngssittet inom riks-
dagen vid kontakter under hand med Regeringskansliet om forkortad motionstid (bet.
2020/21:KU20, s. 333).

78 Erik Holmberg m.fl. Grundlagarna (tredje upplagan, Norstedts juridik, 2012), kommenta-
ren till 9 kap. 13 § RO. Forslag om forkortad motionstid har fraimst férekommit i samband
med propositioner om utrikespolitiska eller internationella forhallanden (deltagande i freds-
styrkor, dubbelbeskattningsavtal, m.m.) samt i finanspolitiska eller budgetpolitiska forhal-
landen. Ytterligare ett exempel dér motionstiden forkortades var den proposition med forslag
till ny lag om dodforklaring som riksdagen behandlade under varen 2005. Det har dven fore-
kommit nér propositionen har gillt ordning och sékerhet.

9 kap. 13 § 2 st. RO.

809 kap. 15 § RO.

819 kap. 16 § RO. Finansutskottet far i ekonomisk-politiskt syfte Aven viicka forslag i ett
amne som hor till ett annat utskotts beredningsomrade.

82 Bet. KU 1970:27, s. 7.
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Propositioner

Lagstiftningsdrenden vécks alltsd vanligen av regeringen i form av proposi-
tioner i enlighet med bestimmelserna i riksdagsordningen.®* Som har nimnts
ovan kan lagstiftningsdrenden dven véickas pa initiativ av enskilda riksdags-
ledaméter i form av motioner eller som ett utskottsinitiativ.%

En proposition ska innehalla regeringens protokoll i d&rendet, en redovisning
av drendets beredning och skilen for regeringens forslag. Lagradets yttrande
ska bifogas till propositionen.®® Eftersom fokus i denna rapport ir riksdagens
verksamhet under coronapandemin beskrivs regeringens beredning av sina
forslag inte ndrmare.

Finansmakten och budgetprocessen i riksdagen

Regleringen av finansmakten®’

Till riksdagens statsrittsliga uppgifter riknas att utéva finansmakten.®® Inne-
borden dr att det dr riksdagen som beslutar om skatt till staten och bestimmer
hur statens medel ska anvéndas. I regeringsformen anges att riksdagen beslutar
om skatter och avgifter till staten samt om statens budget.® Anslag och in-
komster far inte anviindas pa annat sitt in vad riksdagen har bestéimt.*

Riksdagen beslutar om budget for det foljande budgetéret eller, om det
finns sérskilda skél, for en annan budgetperiod. Vidare beslutar riksdagen om
en beriikning av statens inkomster och om anslag for bestimda dndamal.”! Det
slés dven fast att riksdagen under en budgetperiod kan besluta om en ny be-
rikning av statens inkomster och om nya eller indrade anslag.”

I riksdagsordningen anges det att regeringen arligen ska ldmna en proposi-
tion till riksdagen som innehéller forslag till statens inkomster och utgifter for
det kommande budgetaret (budgetpropositionen). Budgetéret sammanfaller
med kalenderaret.”> Dirutdver ska regeringen &rligen senast den 15 april limna
en proposition till riksdagen med forslag till riktlinjer for den ekonomiska poli-
tiken och for budgetpolitiken (ekonomisk varproposition).**

8 9 kap. 2 § RO samt tilliggsbestimmelse RO 9.2.1.

89 kap. 10 § och 16 § RO.

8 Lagradet har i uppgift att granska remitterade lagforslag och yttra sig dver dessa. Endast
regeringen och riksdagsutskotten kan begéra yttranden fran Lagradet.

% For den som vill fordjupa sig kring denna del av lagstiftningsprocessen i allménhet eller
dess tillimpning under pandemin i synnerhet, hinvisas till konstitutionsutskottets gransk-
ningsbetdnkande fran varen 2021 (bet. 2020/21:KU20, s. 183 ff. och 322 ff.).

%7 Texten bygger, om inte annat anges, pd Hans Hegeland, Finansmakten och riksdagen under
coronapandemin 2020 (underlagspromemoria till Riksdagens coronakommitté, dnr FIU-
1.8.6-402-2021/22).

8 1 kap. 4 § RF.

%9 kap. 1 § RF.

%09 kap. 7 § RF. Beslut om skatt fattas genom lagstiftning. Riksdagen kan inte delegera ritten
att fatta beslut om skatt till regeringen (8 kap. 2 och 3 §§ RF). Inte heller ritten att besluta
om anslag gér att delegera (Isberg m.fl. Grundlagarna, kommentar till 1 kap. 4 § RF).

°L9 kap. 3 § RF.

29 kap. 4 § RF.

%9 kap. 5 § RO.

%4 Tillaggsbestimmelse RO 9.5.2.
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Rambeslutsprocessen

Sedan 1996 har riksdagen beslutat om statens budget for det foljande aret en-
ligt rambeslutsprocessen.” Rambeslutsprocessen innebir att riksdagen genom
en tvastegsprocess samlat tar stillning till statens budget och utgifternas om-
fattning, i stillet for att som fore 1997 fatta hundratals separata budgetbeslut
och dér de samlade utgifterna och saldot blev kénda forst i slutet av processen.

Statens budget bestir av ca 500 anslag pa de 27 utgiftsomradena. Det &r
riksdagen som beslutar om hur ménga anslag som ska anvisas, deras belopp
och dndamal.

Andringsbudget

Riksdagen kan besluta om &ndringar i statens budget under 16pande budgetér.
Finansutskottet har berett samtliga dndringsbudgetar med &ndrad inkomstbe-
rikning, dndrade ramar for utgiftsomrdden och anslagsféridndringar sedan
1997, dvs. sedan rambeslutsprocessen borjade tillimpas.*®

Vanligen ldmnar regeringen érligen tva forslag till &ndringsbudget — popu-
lart betecknade varandringsbudgeten och hdstdndringsbudgeten. Dessa lamnas
i anslutning till att regeringen lamnar varpropositionen respektive budgetpro-
positionen. Endast om regeringen anser att det finns sarskilda skil far propo-
sitioner med forslag till andringar i statens budget limnas vid andra tillfillen.”’

Det kan noteras att det fore coronapandemin endast hade lamnats nagra en-
staka extra dndringsbudgetar.

Tidigare har det redovisats att det rader foljdmotionsritt pa propositioner.
Motionsyrkanden véckta i anslutning till en dndringsbudget far enligt férarbe-
tena, som hénvisar till en utvecklad praxis, dock endast vickas i friga om de
anslag som tas upp av regeringen.’®

Riksdagens kontrollmakt
Allmdnt

Till de grundldggande principerna for statsskicket hor ocksa att riksdagen
granskar rikets styrelse och forvaltning. Detta kan sdgas folja redan av att
regeringen dr ansvarig infor riksdagen. Riksdagens kontrollmakt regleras i
regeringsformens trettonde kapitel och bestéar bl.a. av konstitutionsutskottets

% 11 kap. 18 § RO. For en nirmare beskrivning av rambeslutsprocessens tva steg hiinvisas
till den nyssndmnda bestimmelsen.

% Andringsbudgetar beslutas genom ett enda beslut. Endast om &ndringarna &r mycket om-
fattande far beslut fattas i tva steg, dir inkomstberakningen och ramarna for utgiftsomradena
bereds av finansutskottet, och anslagen av det berdrda fackutskottet. Ordningen med tvé steg
for beslut om éndringsbudget har dock aldrig anvénts.

7 Tilliggsbestimmelse RO 9.5.4.

% For en fordjupad beskrivning av foljdmotionsritten pa dndringsbudgetar, se Hans Hege-
land, Finansmakten och riksdagen under coronapandemin 2020 (underlagspromemoria till
Riksdagens coronakommitté, dnr FIU-1.8.6-402-2021/22).
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granskning av regeringen, bestimmelserna om atal mot statsrdd och miss-
troendeforklaring och de s.k. frigeinstituten (interpellationer och fragor).”

Konstitutionsutskottets granskning

I regeringsformen anges att konstitutionsutskottet ska granska statsrddens
tjdnsteutdvning och regeringsirendenas handliggning.!® Utskottet ska nir det
finns skél till det, dock minst en gdng om aret, meddela riksdagen vad utskottet
vid sin granskning har funnit vért att uppmérksamma. Utskottet gér normalt
en sddan anmélan vid tva tillfdllen per riksmoéte, en gang pa hosten och en gang
pa varen. Granskningen som genomfors och anmdls till kammaren under hos-
ten — den s.k. allménna granskningen — dr administrativt inriktad och genom-
fors pa utskottets eget initiativ.

Den granskning som genomfors pa varen, den s.k. sdrskilda granskningen,
bygger pa de anmélningar om granskning av regeringen eller enskilda statsrad
i ndgot visst hdnseende som varje riksdagsledamot och utskott kan géra. Riks-
dagen kan med anledning av utskottets anmélan av granskningen till kamma-
ren gora en framstéllning till regeringen.'”!

Granskningen ska enligt forarbetena avse statsradens dmbetsutovning i sin
helhet, utgdras av granskning och redovisning av administrativ praxis och gér-
na varje ar ta upp nagon eller ndgra kategorier av regeringsarenden till en mera
ingdende, systematisk granskning.

Grundtanken har sagts vara att granskningen ska vara administrativ och inte
politiskt inriktad, och att regeringens och statsradens arbete ska granskas fran
rittsliga utgngspunkter.'%?

Interpellationer och fragor

Allmant

En riksdagsledamot far framstélla interpellationer och fragor till ett statsrad i
angeldgenheter som ror statsradets tjdnsteutovning i enlighet med de ndrmare
bestimmelser som meddelas i riksdagsordningen.'® 1 8 kap. riksdagsordning-
en finns bestimmelser om interpellationer, skriftliga fragor och fragestund
(muntliga fragor). Konstitutionsutskottet har uttalat att frageinstituten inom

% Kontrollmakten innefattar ocksé den granskning som utfors av riksdagens bada myndig-
heter Riksdagens ombudsmién (JO) och Riksrevisionen. Hur dessa bada myndigheter eller
deras forutsdttningar att utova denna del av riksdagens kontrollmakt har paverkats av coro-
napandemin berdrs emellertid inte ndrmare i denna rapport. Detsamma géller den typ av kon-
stitutionell kontroll som bestimmelserna om lagprovning (11 kap. 14 § och 12 kap. 10 § RF)
och resning (11 kap. 13 § RF) kan ségas utgora. Dessa tva typer av kontrollinstrument till-
lampas av domstolarna och inom den offentliga forvaltningen.

19013 kap. 1 § RF. Fér detta indamal har utskottet rétt att fi ut protokollen &ver beslut i
regeringsdrenden och de handlingar som hor till dessa drenden eller som utskottet i vrigt
finner nddvéndiga for sin granskning. Utskottet har dven rétt att ta del av sekretessbelagda
handlingar. For ytterligare informationsinhdmtning genomfor utskottet ofta ocksa utfrag-
ningar, i forsta hand med statsrad men ockséd med myndighetsforetradare och andra.

10113 kap. 2 § RF.

192 K onstitutionsutskottet, Konstitutionella kontrollfunktioner (2008/09:RFR14).

10313 kap. 5 § RF.
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det parlamentariska systemet fyller en viktig funktion genom de mdjligheter
de ger riksdagen till information, debatt och kontroll av regeringen.'%

Interpellationer

En interpellation ska vara skriftlig, stéllas till ett visst statsrad samt ha ett be-
stimt innehall och en motivering.!% Interpellationen ska besvaras i ett anfo-
rande i kammaren inom tva veckor fran det att den dverldmnades till statsradet.
I riksdagsordningen finns debattregler for interpellationsdebatten.!” Talman-
nen bestimmer efter samrad med statsrddet och i vissa fall interpellanten vid
vilket kammarsammantrdde som interpellationen ska besvaras. Kammarens
planering kan innebéra att svarstiden forlangs. Statsrddet ska meddela kamma-
ren om svaret blir fordrdjt eller om ett svar inte kommer att lamnas liksom
skalet till detta.

Fragor

Bestdmmelser om skriftliga och muntliga fragor finns i riksdagsordningens at-
tonde kapitel.'%” Skriftliga frigor stills till ett statsrdd och ska ha ett bestimt
innehall. En skriftlig fraga som har 1dmnats in senast en torsdag kl. 10 ska som
huvudregel besvaras skriftligen av statsradet senast kl. 12 foljande onsdag.
Statsradet ska anméla om svaret inte kommer inom den angivna tiden eller om
frégan inte kommer att besvaras.

Muntliga fragor stills till ett statsrdd vid riksdagens frigestund.'”® Talman-
nen beslutar om vem som ska f& ordet vid en fragestund och fér besluta om
begrinsningar i anforandenas ldngd. Fragestunder anordnas pa torsdagar under
de veckor som kammaren sammantrider. Regeringskansliet anmiler vilka
statsrad, normalt fyra per tillfélle, som kommer att nérvara vid kommande fréa-
gestunder. Ungefér en gang i manaden svarar statsministern pa fragor. Dé kal-
las det statsministerns fragestund.

Kammaren, utskotten och EU-nimnden

Kammaren

Kammarens ordinarie sammansdttning

Riksdagen bestar av en kammare med 349 ledamoéter som viljs vart fjéarde ér i

allménna val.!” For varje ledamot utses Aven en ersttare.!!

194 Se bl.a. bet. 2009/10:KU10 s. 148 f., bet. 2011/12:KU20 s. 36 f. och bet. 2014/15:KU20
s. 42 f).

1058 kap. 2-4 §§ RO inkl. tilliggsbestimmelser.

1% Tillaggsbestaimmelse RO 8.4.2.

1978 kap. 5-8 §§ RO.

1% Tidigare forekom skriftliga frigor for muntliga svar, men enligt nuvarande ordning har
fragan inte presenterats i forvag for statsradet utan stélls vid frigestunden och besvaras ome-
delbart av statsradet, varvid en kortare debatt kan dga rum.

193 kap. 1-3 §§ RF.

1103 kap. 9 § RF.
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Kammarens arbete regleras i riksdagsordningens sjétte kapitel. Varje riks-
dagsledamot har en sirskild plats i plenisalen'!! och detsamma giller for tal-
mannen, de vice talmédnnen och for de statsrdd som néirvarar vid ett samman-
tride i kammaren.!'? Ledaméterna placeras valkretsvis i plenisalen.'' I riks-
dagsordningen stadgas det ocksa att det ska finnas sérskilda platser for ahorare
i plenisalen.'!*

Kammaren debatterar och fattar beslut

I kammaren debatteras de drenden som é&r under behandling varefter kamma-
ren fattar beslut. Kammarens sammantriiden ska vara offentliga!!® och det ska
foras fullstindiga protokoll vid dessa sammantriiden.!'® Kammaren fattar bl.a.
beslut pa forslag fran det utskott som har berett det aktuella drendet. Ett ut-
skottsbetinkande eller utlatande inklusive forslag till riksdagsbeslut ska goras
tillgdngligt for ledaméterna tva vardagar innan drendet ska behandlas i kam-
maren.'!” Betiinkandet och utlatandet ska dven bordliggas i kammaren vid ett
tillfille fore det sammantréide dir drendet ska avgoras.''® Syftet med tillgéing-
liggdrandet och bordlaggningen é&r att ge ledamdterna och partierna tid for stu-
dier och dverlidggningar. Aven medierna och allminheten kan da sitta sig in i
drendet. P& forslag av utskottet eller talmannen far riksdagen besluta att ett
betédnkande far vara tillgéngligt kortare tid &n tva vardagar fére sammantré-
det.!'” Om ett sddant beslut fattas kan de aktuella betinkandena bordliggas p&
den s.k. efterlistan'?’ pd sammantridet dagen fore debatt och 4rendet kan tas
upp for behandling redan kl. 9.00 paféljande dag.

Ett utskott yrkar bifall till sitt forslag i ett &rende genom att Gverldmna ett
betinkande till kammaren.'?! Under dverliggningen i kammaren om ett ut-
skottsbetéinkande far en ledamot yrka bifall till eller avslag pa de forslag till
beslut som liggs fram.!??

1! Begreppet kammaren anvinds emellanét bade for att syfta pa de 349 folkvalda ledaméter
som utgér riksdagen, men ocksa pé det fysiska rum i riksdagshuset i vilket kammaren sam-
mantrdder i plenum och som ocksa brukar kallas plenisalen.

112 6 kap. 25 § RO.

13 Tilliggsbestimmelse RO 6.25.1.

146 kap. 26 § RO.

1156 kap. 7 § 1 st RO. Av andra stycket i den nyssnimnda bestimmelsen framgér ocksa att
kammaren far besluta om att ett sammantréde ska hallas inom stingda dorrar, om det krévs
med hénsyn till rikets sékerhet eller i 6vrigt till forhallandet till annan stat eller mellanfolklig
organisation.

€6 kap. 24 § RO.

"7 Vanligtvis gors betéinkandet tillgéingligt via riksdagens webbplats och den s.k. kammarappen.
8 11 kap. 2 § RO.

1911 kap. 2 § RO.

120 Den s.k. efterlistan innefattar drenden som inte har varit uppsatta pa foredragningslistan
for den aktuella dagen, men som av olika skél andé bor bli foremal for behandling. Det hand-
lar om dokumenten och drenden som har inkommit under dagen, men listan kan ocksa an-
véndas for bordldggning och hinvisning av drenden som behdver hanteras skyndsamt.

12111 kap. 4 § RO. Det krivs alltsa inte att ndgon ledamot uttryckligen yrkar bifall till utskot-
tets forslag i kammaren. Daremot krévs det att ndgon ledamot yrkar bifall till en reservation
for att den ska bli foremal for omréstning.

12211 kap. 4 § RO. Det vanliga 4r yrkanden om bifall till utskottets forslag till riksdagsbeslut
och yrkanden om bifall till reservationer. Det gér dven att yrka bifall till enskilda motioner
som behandlas i betinkandet men som inte har lett fram till nagra reservationer. Det &r alltid
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Ett #rende avgors genom acklamation eller votering.!? Det dr utskottets
forslag till riksdagsbeslut och de yrkanden som har framstillts under 6verldgg-
ningen som styr vilka fragor som tas upp till avgérande. Om det finns fler &n
tva yrkanden som kan stillas mot varandra ska kammaren forst besluta om
vilket yrkande som ska vara motforslag till utskottets forslag. Det gor man
genom en eller flera forberedande voteringar.'?* Enkel majoritet géller som
huvudregel. I vissa fall krévs kvalificerad majoritet. Det finns, med négra un-
dantag, inga s.k. kvorumregler, dvs. regler om att ett visst minsta antal leda-
moter maste delta for att ett drende ska kunna avgoras. Ett sidant undantag
stdllde krav pé att ett visst antal ledamdter nérvarade vid en votering som ge-
nomfordes samma dag som riksmotets dppnande hosten 2020 och som avsag
dverlatelse av myndighetsutdvning till annan stat (i detta fallet till Finland).!?*

Om ett riksdagsbeslut krdver verkstdllighet ska det organ som ska verkstélla
beslutet underrittas om det genom en riksdagsskrivelse.!?® Riksdagens beslut
med anledning av en proposition eller en framstéllning ska dock alltid medde-
las till regeringen respektive till det riksdagsorgan som har lamnat framstall-
ningen.

Informellt kvittningssystem

I praxis har det utvecklats ett kvittningsforfarande som syftar till att undvika
att ledamoters franvaro leder till obalans mellan partiblocken vid voteringarna.
Fram t.o.m. den tillfilliga 6verenskommelse i samband med pandemin som
omndmns nedan omfattades samtliga riksdagspartier utom Sverigedemokra-
terna av kvittningssystemet. Kvittningsforfarandet hanteras helt av partigrup-
perna sjdlva. Det omndmns inte i riksdagsordningen eller i nagon annan for-
fattning och &r inte heller ndgot som Riksdagsforvaltningen hanterar. Det finns
inga officiella stadgar som reglerar hur riksdagspartierna ska hantera sina le-
daméters franvaro vid voteringar, och Riksdagsférvaltningen har endast be-
gransad insyn i systemet.

I korthet innebér kvittningssystemet att valresultatets mandatskillnader be-
varas genom att partierna samordnar ledamdternas eventuella franvaro i sam-
band med voteringar i kammaren sa att lika ménga ledamoéter &r franvarande
frén de partier som utgér majoritet och fran de som &ar i minoritet. Inom varje
parti finns ett antal kvittningspersoner som ansvarar for samordningen, och det
finns ocksa en samordnande kvittningssekreterare for &ndamalet.

Kvittningssystemets informella karaktér och det faktum att det syftar till att
hantera situationer ddr ledaméter av nagra skél inte kan delta i kammarens
voteringar gor att det har vissa gemensamma drag med den informella dver-

mojligt att yrka avslag pa en proposition eller framstillning, 4&ven om det inte finns nagon
reservation med ett sddant yrkande i betinkandet.

12311 kap. 8-12 §§ RO.

12411 kap. 10 § RO.

125 Enligt 10 kap. 8 § och 10 kap. 6 § andra stycket RF krivde ett sidant beslut att minst tre
fjardedelar av de rostande och mer &n hilften av riksdagens ledamoéter rostade for det. Beslu-
tet skulle enligt riksdagsordningen dartill fattas genom omrdstning.

126 11 kap. 21 § RO.
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enskommelsen mellan gruppledarna om att av smittskyddsskél begriansa anta-
let ledamdter som deltog i kammarens beslutsfattande under coronapandemin.
Vid nagot tillfalle beskrev en ledamot 6verenskommelsen som ett kvittnings-
system pa steroider”.

Har bor det 4ven ndmnas att gruppledarna i september 2021 sI6t en tillféllig
6verenskommelse om kvittningssystemet som ocksé inkluderar Sverigedemo-
kraterna. Overenskommelsen giller i ett forsta steg till den 1 januari 2022, och
som langst till valet 2022.'%

Talmannen, talmanspresidiet och talmansberedningen

Talmannen leder kammarens sammantraden och beslutar efter samrdd med
riksdagsstyrelsen om planeringen for kammaren.'?

Partigrupperna nominerar kandidater till talman och vice talmén efter ett
riksdagsval. Valet dger sedan rum efter uppropet i riksdagen i september. Tal-
ménnen véljs var for sig — i ordningen talman, forste vice talman, andre vice
talman, tredje vice talman. Alderspresidenten (ledamoten med lingst tid i riks-
dagen) forrittar valet.!”” Talmannen och de vice talménnen utgér det s.k. tal-
manspresidiet.

Talmannen fér verlata till de vice talménnen eller — om talmannen eller de
vice talménnen har forhinder — till riksdagens alderspresident att leda ett sam-
mantride i kammaren.!* Talmannen ska samrida med gruppledarna om upp-
laggningen av kammarens overldggningar och kan efter samrad med grupple-
darna dven besluta om att det i samband med ett sammantride i kammaren ska
genomfbras en debatt utan samband med handliggning av ett drende.'?!

Overenskommelser mellan talmannen och gruppledarna samt mellan grupp-
ledarna sjdlva har varit centrala vid anpassningen av riksdagens arbete till de
provningar som coronapandemin har inneburit. Det bor dock observeras att
gruppledarna sinsemellan kan triffa egna 6verenskommelser (se vidare nedan).

Talmansberedningen é&r ett forum for beredning av frdgor som rér kamma-
rens arbete, internationella fragor och drenden som ska till riksdagsstyrelsen.
Talmannen leder motet. I beredningarna deltar de vice talminnen. Fran Riks-
dagsforvaltningen deltar riksdagsdirektéren samt bitrddande riksdagsdirekto-
ren, kanslicheferna i ledningsstaben, talmannens pressekreterare och chefssek-
reterare samt foredragande for veckans drenden. Talmansberedning hélls pé
tisdagarna varje vecka.

Utover det ovan redovisade har talmannen och de vice talmédnnen viktiga
representativa roller bade inom landet, och i relationer med aktérer fran andra
lander. Dirtill kan ndmnas att talmannen och de vice talmidnnen med viss re-

127 Riksdagen, Tillfillig éverenskommelse om kvittningssystemet (dnr 2021/22.999), 2021-
09-15.

128 6 kap. 2-3 §§ RO.

1293 kap. 4 § RO.

130 6 kap. 3-5 §§ RO.

1316 kap. 20 § och 23 § RO.
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gelbundenhet — och under mer normala forhallanden an nér det rdder en pan-
demi — genomfor s.k. talmansresor inom och utom landet.

Planeringen av kammarens arbete

Ett riksmote pagar till dess att ett nytt riksmote borjar. Talmannen beslutar
dock inte l&ngre om uppehall i kammarens arbete utan om planeringen av kam-
marens arbete och om nér kammaren ska sammantréda. Riksdagens arbete pa-
gér alltsé aret om utan uppehall, &ven om aktiviteten i kammaren tidvis kan
vara lagre dn annars, exempelvis under s.k. plenifria veckor, under jul- och
nyéarshelgen och sommartid.

Kammaren sammantrider pa kallelse av talmannen om inte annat fore-
skrivs i regeringsformen eller i riksdagsordningen.'*? En kallelse ska ansls
senast kl. 18.00 dagen fére sammantrdadet och minst 14 timmar i forvdg. Om
det finns synnerliga skil far kallelsen anslés senare. I sé fall far ssmmantradet
hallas endast om mer én hilften av riksdagens ledamoter medger det.'*

Talmannen fér besluta om att kalla kammaren till sammantridde under en
period da det inte pagér nigot arbete i kammaren.'3* Beslut om att avbryta ett
uppehéll i kammarens arbete har dock endast forekommit vid nagra tillfdl-
len.'® Under jul- och nyérshelgen 2020/21 inkallades t.ex. riksdagen for att
behandla regeringens forslag till pandemilag.

Efter samrad med gruppledarna far talmannen besluta om en s.k. sarskild
debatt, dvs. att en debatt som inte sammanhénger med att annan handldggning
ska fga rum vid ett sammantride med kammaren.'>® Amnet for en sirskild
debatt ska vara av nationell eller internationell karaktir och fragan ska inte
heller pa annat sitt behandlas i riksdagen under den narmaste tiden.

En langtidsplan for perioden 2018-2022 arbetades fram av centralkansliet
inom Riksdagsforvaltningen under véren 2018 och genomgick sedan en om-
fattande forankringsprocess hos talmannen, utskottens kanslichefer, grupple-
darna och ordférandekonferensen innan den togs upp for stdllningstagande i
riksdagsstyrelsen i april 2018. Slutgiltigt beslut fattades i oktober 2018 av den
nya riksdagsstyrelsen som tilltrddde efter valet. I 1dngtidsplanen finns prelimi-
néra hélltider for de kommande riksmdtena, bl.a. for vissa debatter, sista dag
for att 1amna in propositioner och vilka veckor som &r plenifria.

1326 kap. 9 § RO.

133 6 kap. 9 § RO.

1346 kap. 12 § RO. Beslut enligt denna bestimmelse ska fattas om regeringen eller minst 115
av ledamoterna begér det. Ett sammantrade ska hallas inom tio dagar fran det att en begéran
om det har framstillts. Ett sammantrade far hallas forst sedan ledaméterna har erhallit skilig
tid att instélla sig fran det att de har underrittats om kallelsen. Ett sammantride for arbets-
plenum under en period da arbetsplenum inte ingar i kammarens planering far hallas inom
kortare tid &n 48 timmar fran det att ledamoéterna underréttades om kallelsen endast om minst
tre fjardedelar av de rostande och mer én halften av riksdagens ledaméter rostar for att drendet
far avgoras.

135 Ett sidant tillfdlle var under jul- och nyarsuppehdllet 2004/05 d4 riksdagen skyndsamt
sammantriadde for att behandla ett utskottsinitiativ (bet. 2004/05:SoU14) om utnyttjande av
det s.k. PKU-registret for identifiering av tsunamikatastrofens offer. Vid detta tillfalle kalla-
des ledamoterna via brev, e-post och sms. Kallelsen séndes ut en onsdag och avsag bordlagg-
ningsplenum kl. 18.00 pa fredagen i samma vecka.

136 6 kap. 23 § RO.
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Det upprittas ocksa en plan fér kammarens sammantrdden under hdsten
respektive varen. Det dr denna sammantrédesplan som i normalfallet utgor tal-
mannens kallelse till kammarens sammantrdden. Sammantrédesplanen uppda-
teras kontinuerligt och visar vilka dagar som é&r avsatta for arbetsplenum, vo-
tering, interpellationssvar, fragestunder, partiledardebatter och bordlaggnings-
plenum m.m. I drendeplanen anges vilka drenden som berdknas komma upp
for debatt vid respektive arbetsplenum. Aven den planen uppdateras kontinu-
erligt.

Debattregler och ordningsregler

Enligt riksdagsordningen ska talmannen samrada med gruppledarna om upp-
liggningen av kammarens dverliggningar.'>” Dirtill finns vissa debattrestrik-
tioner reglerade direkt i riksdagsordningen.'® Talmannen far efter samrad med
gruppledarna éven besluta om ordningsregler f6r kammaren.'* De ordnings-
regler som géllde under 2020 beslutades av talmannen i november 2018. De
ordningsregler som giller nu beslutades den 20 maj 2021.'° Enligt uppgift
fran centralkansliet hade revideringen av ordningsreglerna dock ingen kopp-
ling till coronapandemin.'!

Gruppledarnas roll och éverenskommelser med talmannen

Med gruppledare avses den sérskilda foretrddare som en partigrupp i riksdagen
ska utse for att samrdda med talmannen enligt riksdagsordningen.'*?

Som har ndmnts ovan ska talmannen samrada med gruppledarna om upp-
ldggningen av kammarens dverldggningar.'®® S&dana samrdd halls vanligen
varannan vecka och har lett fram till dverenskommelser om bl.a. uppligg-
ningen av fragestunder, debatter med anledning av budgetpropositionens lam-
nande och sammantraden for muntlig information frén regeringen. Talmannen
och gruppledarna har tréffat verenskommelser dven i andra fragor &n om upp-
laggningen av kammarens Overldggningar. Det géller bl.a. begrénsningar av
antalet yrkanden och voteringar.'* Den hir typen av dverenskommelser ér inte
rattsligt bindande for ledaméterna.

Gruppledarmétena har inte ndgon formell beslutande- eller vetorétt utan ar
i huvudsak ett samradsorgan. I praktiken forankras dock manga forslag och
beslut om arbetet i riksdagen i denna krets forst, for att sedan formellt beslutas
av talmannen eller riksdagsstyrelsen, men inte alla. Emellanat traffar grupple-
darna egna 6verenskommelser som efterlevs av ledamdterna i kraft av grupp-

1376 kap. 20 § RO.

138 6 kap. 21 § samt tilliggsbestimmelse RO 6.12.1.

1396 kap. tilliggsbestimmelse RO 6.16.1.

140 Talmannens beslut efter samrad med gruppledarna enligt riksdagsordningen, Beslut om
ordningsregler for kammaren (dor RD-1.9.1-1958-2020/21).

141 E-post fran Gergd Kisch, kammarsekreterare, centralkansliet, 2021-11-08.

1421 kap. 3 § RO.

1436 kap. 20 § RO.

1442020/21:URF1, s. 202.
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ledarnas stdllning inom sina respektive partigrupper. En gruppledare som inte
dr ledamot av riksdagsstyrelsen har rétt att delta i styrelsens sammantraden.

1 dagsldget ska talmannen Gverldgga med riksdagsstyrelsen om planeringen
av arbetet i kammaren och om nir kammaren ska sammantrdda. 2019 &rs riks-
dagsoversyn har foreslagit att talmannen i stéllet ska samrada med grupple-
darna.'* Detta forslag, som innebér en dndring i riksdagsordningen (tilliggs-
bestaimmelse 6.2.1), dterfinns &ven i riksdagsstyrelsens framstéllning till riks-
dagen. Denna framstéllning har remitterats till konstitutionsutskottet. Utskot-
tet justerade sitt betdnkande den 9 november 2021 och det kommer att behand-
las i kammaren senare under hosten. 46

Utskotten och EU-ndmnden

Inledning

Som har redovisats i del A finns det 15 utskott i riksdagen.'*” Dessa ér inriittade
enligt den s.k. fackutskottsmodellen, vilken innebar att varje utskott har ett
visst sakligt beredningsomrade som anges i riksdagsordningen. For varje val-
period ska riksdagen dven vélja en nimnd f6r EU-fragor (EU-ndmnden) for de
samrad med regeringen om EU-samarbetet som regleras i regeringsformen.'#®

Tva eller flera utskott far dessutom besluta att gemensamt bereda ett drende
i ett ssmmansatt utskott genom deputerade.'*’

Varje utskott och EU-ndmnden bestar av det antal ledaméter och supplean-
ter som riksdagen bestimt.!>° For nirvarande uppgér antalet till 17 ledaméter.
Minst samma antal suppleanter ska viljas av kammaren. Det dr dock mojligt
att utdka antalet suppleanter.'>!

Partisammanséttningen i respektive utskott och i EU-ndmnden &r propor-
tionell mot forhallandena i riksdagens kammare. Inom riksdagsordningens ra-
mar beslutar varje utskott och EU-ndmnden om sina arbetsformer. Varje ut-
skott och EU-ndmnden bitrids av ett kansli. Dessa bestar av ett antal tjénste-
mén, anstdllda av Riksdagsforvaltningen, som &r partipolitiskt neutrala (for
mer information om utskottens kanslier se avsnittet om utskottsavdelningen 1
del D).

Utskottens huvudsakliga uppgifter

Enligt riksdagsordningen giller beredningstvang'*2. Det innebir att riksdagen

inte far avgora ett drende som inte dessforinnan har beretts i ett utskott.

1452019 &rs riksdagsdversyn genomfordes av en parlamentariskt sammansatt kommitté vars
betdnkande dverlimnades till riksdagsstyrelsen i september 2020.

146 Riksdagsstyrelsens framstillning till riksdagen 2020/21:RS5, bet. 2021/22:KU3.

147 Tilldggsbestimmelse RO 7.2.1.

14810 kap. 10 § RF.

1497 kap. 7 § RO.

130 Tilldggsbestimmelse RO 7.4.1.

15112 kap. 9 § samt tilliggsbestimmelserna RO 12.9.1 och RO 12.9.2.

15210 kap. 2 § i RO.
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Propositioner, skrivelser, framstillningar, redogérelser och motioner ska hén-
visas av kammaren till ett utskott for beredning. Aven vissa EU-dokument
hénvisas till utskott for beredning. Innan ett drende hinvisas till ett utskott ska
det bordldggas vid ett sammantride i kammaren, om inte kammaren beslutar
om omedelbar hinvisning.!** Méjligheten till omedelbar hiinvisning ir avsedd
for att mojliggora sddan snabbehandling som bl.a. har forekommit under co-
ronapandemin.'**

Enligt riksdagsordningen giller dven behandlingstvang'>>. Det innebér att
utskotten ska lamna betdnkanden till kammaren dver de propositioner, skrivel-
ser, framstéllningar, redogorelser och motioner som har hédnvisats till dem och
lamna utlatanden till kammaren 6ver de EU-dokument som har hénvisats till
dem. I betdnkandena och utlatandena redovisar utskotten sina forslag pa hur
riksdagen ska besluta i drendena.

155

EU-ndmndens huvudsakliga uppgifter

Regeringen ska underritta EU-ndmnden om frdgor som ska beslutas i Europe-
iska unionens rad. Regeringen ska ocksa radgdra med ndmnden om hur for-
handlingarna i radet ska foras infor besluten i radet.!>

Utskottens och EU-ndmndens planering och sammantrdiden

I borjan av varje host och var upprittar utskottens kanslier efter samrad med
utskottens presidier, dvs. ordférande och vice ordférande, en preliminér ar-
betsplan med uppgifter om inplanerade sammantréddesdagar. I arbetsplanen
anges t.ex. vilka drenden som ska behandlas vid de olika sammantrddesda-
garna. Strivan &r att planen ska foljas. Detta hdanger bl.a. ssmman med att upp-
gifterna i utskottens arbetsplaner ligger till grund for kammarens drendeplane-
ring. Om nagot utskott dndrar sin planering riskerar detta att paverka kammar-
planeringen och ddrmed andra utskotts planering. Av arbetsplanen framgar
ocksa vilka dvriga fragor som kommer upp pa sammantradena och ofta ocksa
dvriga gemensamma aktiviteter."”’ Aven EU-nimndens kansli upprittar en
sammantradesplan efter dialog med ndmndens presidium. Till grund fér EU-
ndmndens sammantrédesplan ligger det innevarande EU-ordférandeskapets
planering av rddsméten och méten i Europeiska radet.!s®

Utgangspunkten for planeringen ir att utskotten och EU-ndmnden samman-
trider ndr riksdagsarbetet sd kriver.!” Utskotten och EU-nimnden

15310 kap. 2 § i RO.

154 Se Erik Holmberg m.fl. Grundlagarna (tredje upplagan, Norstedts juridik, 2012), s. 757.
15510 kap. 3 § RO.

1567 kap. 14 § RO.

157 Riksdagsforvaltningen, Intern promemoria infor ledaméternas introduktion till den nya
mandatperioden (2018).

158 B_post frn Johanna Méllerberg Nordfors, chef fér EU-nimndens kansli, 2021-11-05.
1597 kap. 15 § RO.
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sammantrider pa kallelse av ordféranden.!®® Om minst fem ledaméter begir
det ska ordforanden kalla till ssmmantride.'®!

Utskottens ordinarie sammantradestider ar tisdag respektive torsdag for-
middag. EU-ndmnden sammantridder i huvudsak pa fredagar. I samband med
storre arbetsanhopningar kan utskotten och EU-ndmnden behdva sammantra-
da ocksa andra dagar och andra tider. Utskotten och EU-ndmnden sammantr-
der i Stockholm, bakom stingda ddrrar.'®? Statsministerns samrad med EU-
ndmnden infér méten i Europeiska radet dr dock 6ppna for allménheten och
siinds normalt via webb-tv pa riksdagens webbplats. '

Ett utskott fir besluta att ett sammantréde i den del det avser inhdmtande
av upplysningar eller dverlaggning i EU-fragor ska vara offentligt. EU-ndmn-
den far besluta att ett sammantride, eller del av ett sammantride, ska vara of-
fentligt.!%

Offentliga sammantriden som anordnas av utskotten for att inhdmta upp-
lysningar brukar kallas offentliga utfragningar. Dessa regleras ocksa i riks-
dagsordningen enligt ovanstaende stycke.

Det finns inga bestimmelser om att ett visst antal ledaméter maste vara
nérvarande for att ett sammantrade ska kunna héallas eller for att utskottet ska
vara beslutsméssigt. I princip kan ett sammantrdde hallas med endast en leda-
mot nérvarande. Med nérvaro avses normalt personlig instdllelse. Deltagande
pa ett sammantriide anses séledes som huvudregel kriva fysisk nirvaro. !

Genom en dndring i riksdagsordningen, som tradde i kraft den 17 juni 2020,
infordes dock en mdjlighet for riksdagen och talmannen att — under forutsétt-
ning att det foreligger synnerliga skél — besluta om att det &r mojligt att delta i
ett utskottssammantriade pa distans dven vid beslut i drenden. Om ett beslut
om distansdeltagande har fattats far ett utskott medge att en ledamot eller en
suppleant deltar pa distans vid ett sammantréde (se vidare nedan om anpass-
ningar till f61jd av coronapandemin).!

Beredningen av drenden i utskotten

Det finns inga generella regler i riksdagsordningen om hur utskottsberedning-
en av ett drende ska ga till. Tillvigagangssittet styrs i stor utstrickning av det
enskilda drendets beskaffenhet. Normalt behandlas ett drende vid tva till tre
utskottssammantridden. Propositioner och skrivelser frén regeringen behandlas
exempelvis i tva led: beredning och justering. Vid beredningen — som kan ge-
nomforas vid ett eller flera sammantrdden — gér utskottet igenom drendet och
respektive ledamot eller parti lamnar synpunkter pa vad de anser att utskottets

10 Tilliggsbestimmelse RO 7.15.1.

16! Tillaggsbestimmelse RO 7.15.1.

1927 kap. 16 § RO.

163 E_post fran Johanna Méllerberg Nordfors, chef for EU-ndmndens kansli, 2021-11-05.
1647 kap. 17 § RO.

195 Riksdagsforvaltningen, Monica Hall, chef for utskottsavdelningen, Sammantréden i ut-
skotten och EU-ndmnden (intern promemoria, 2021-04-27).

1% Tillaggsbestimmelse RO 7.16.1 (bet. 2019/20:KU16).
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stillningstagande borde omfatta. Vid justeringen fattas det definitiva beslutet.
Beslut vid ett utskottssammantriade fattas i princip under samma former som i
kammaren. Formella voteringar i utskotten dr dock sillsynta.

I riksdagsordningen finns det ocksé bestimmelser om krav pé beredning av
drenden som har vickts inom riksdagen genom motioner eller utskottsinitiativ
och som giller forslag om lag eller som paverkar statens budget.'®’

Innan ett utskott helt eller delvis tillstyrker ett sdédant motionsforslag eller
vacker ett sddant forslag genom ett utskottsinitiativ, ska utskottet inhdmta be-
hovliga upplysningar och yttranden om inte utskottet finner synnerliga skél
mot det. Ett utskott ska ocksé i vissa fall inhdimta yttrande frén Lagradet.'®®

Som ett led i beredningen av ett drende far ett utskott ge ett annat utskott
tillfdlle att yttra sig i ett drende eller i en fraga som berdr det andra utskottets
beredningsomrade. Ett utskott kan ocksa pa eget initiativ yttra sig till ett annat
utskott, 4ven om detta ir sillsynt.'®

En statlig myndighet ska ldmna upplysningar och avge yttrande da ett ut-
skott begér det. Informationen kan ldmnas skriftligen eller muntligen infor ut-
skottet. Regeringens skyldighet att 1dmna upplysningar eller avge yttrande ar
begrénsad till dels EU-fragor, dels till de granskningsrapporter inom ramen for
effektivitetsrevisionen som riksrevisorn eller riksrevisionsdirektoren har dver-
limnat till regeringen.'”

Ett drende kan delas mellan flera utskott.!”! Det &r ocksd mdjligt att be-
handla ett drende i ett sammansatt utskott med ledaméter fran tva utskott.!’

Utskotten och EU-frdgor

Utskotten ska folja arbetet i EU inom sina dmnesomraden. Det gor utskotten
bl.a. genom att begéra information fran, och dverldgga med, regeringen i fra-
gor om arbetet i EU.!™

Regeringen har en omfattande informationsskyldighet gentemot riksdagen
nir det giller arbetet i EU.'7* Att regeringen uppfyller denna informationsskyl-
dighet dr avgorande for att utskotten ska kunna folja EU-frdgorna. Informa-
tions- och samradsskyldigheten dr dessutom en forutséttning for det svenska
EU-medlemskapets forenlighet med de grundldggande principerna om folk-
suverinitet och regeringens parlamentariska ansvar.!”

16710 kap. 4 § RO.
198 10 kap. 5 § RO. Skyldigheten regleras nirmare i 8 kap. 21 § RF. Om utskottet viljer att
inte inhdmta ett yttrande fran Lagradet ska skilen till detta redovisas i betdnkandet.
1910 kap. 7 § RO.
17010 kap. 8 § RO. Vid en offentlig del av ett ssammantriide med ett utskott eller EU-nimnden
ar en foretrddare for en myndighet dock inte skyldig att ldmna uppgifter for vilka sekretess
%éiller vid myndigheten.

''7 kap. 6 § RO.
1727 kap. 7 § RO.
1737 kap. 12-14 § RO.
17410 kap. 10 § RF.
175 For fordjupning kring dessa frégor se regeringens proposition om Sveriges medlemskap i
Europeiska unionen (prop. 1994/95:19), s. 532 ff.
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Utskotten har alltsa rétt att begira overldggningar med regeringen. Denna
ratt har dven en minoritet om fem ledaméter i ett utskott. Utskottet kan dock
avsla denna begdran om det anser att en dverldggning skulle férdrdja fragans
behandling s att avsevirt men skulle uppkomma.'’® Det #r angeliget att ut-
skotten kommer in tidigt i EU-processerna och att §verldggningarna dger rum
innan frigorna kommer upp pd ministerridets dagordning i EU."”” Genom
overldggningen ges utskottens ledamdter en formaliserad mojlighet att fram-
fora synpunkter pa vilka stindpunkter regeringen bor inta i en EU-friga. Over-
laggningen kan gélla vilken EU-frdga som helst. Den behover inte avse ett
konkret forslag och den kan gélla regeringens kontakter med kommissionen
vid sidan av radsarbetet.!”

Arbetet i EU-ndmnden

Regeringen far sitt forhandlingsmandat infor ett radsmoéte vid ett samrad med
riksdagens EU-ndmnd. Dessa samrad med regeringen édger i allmédnhet rum
fredagen fore det aktuella radsmotet. Inte séllan foregés samradet av att fragan
har tagits upp av det berérda utskottet. EU-ndmnden behandlar ofta frdgor pa
flera rddsdagordningar med flera statsrdd pd samma sammantride, beroende
pa hur ménga och vilka radsméten som ska héllas den kommande veckan.
Samradet omfattar sévél beslutspunkter som diskussionspunkter pa radsdag-
ordningen. Informationspunkter pa dagordningen kan féredras som en infor-
mation till EU-ndmnden. Utover regeringens samrad och information vid EU-
ndmndens sammantrdden har regeringen skriftiga samrad med ndmnden, dels

om s.k. listor med troliga A-punkter'’® och dels om vissa andra beslut.'*°

Interparlamentariskt samarbete i EU respektive internationellt sam-
arbete

Riksdagen deltar genom utskottens och EU-ndmndens ledaméter i det inter-
parlamentariska samarbetet mellan de nationella parlamenten i Europeiska
unionens medlemsstater och med Europaparlamentet.!8! Riksdagen bedriver
ocksé annat internationellt samarbete.

Internationella 6verenskommelser kan ingds som innebédr att riksdagen
bland sina ledamoéter ska vilja ledaméter i en delegation till en mellanfolklig
organisation. Bestimmelser om detta far inforas i en tilliggsbestdmmelse till
riksdagsordningen.'®?

Till Nordiska radets svenska delegation viljer riksdagen érligen 20 leda-
moter. De viljs efter riksmoétets inledande for tiden till dess att ett nytt val till

17610 kap. 9 § RO.

177 Framst. 2005/06:RS3, bet. 2005/06:KU21, rskr. 2005/06:333-335.

'78 Framst. 2005/06:RS3.

179 A-punkter avser de beslut dir en dverenskommelse har natts i ett tidigare skede i besluts-
processen och som ska antas formellt av ministerradet.

8 Handbok for riksdagens EU-arbete (december 2020), s. 38 f.

1817 kap. 14 a § RO.

18213 kap. 18 § RO.
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delegationen har dgt rum. Delegationen ska arligen ldmna en redogdrelse for
sin verksamhet till riksdagen.'®3

Till Europaradets parlamentariska forsamling véljer riksdagen sex ledamo-
ter i den svenska delegationen. Delegationen ska arligen 1dmna en redogdrelse
for sin verksamhet till riksdagen.'®*

Till den svenska delegationen till den parlamentariska forsamlingen vid Or-
ganisationen for sédkerhet och samarbete i Europa (OSSE) viljer riksdagen étta
ledamoter. Delegationen viljs for riksdagens valperiod. Delegationen ska ar-
ligen limna en redogdrelse for sin verksamhet till riksdagen. '%°

Utover ovanstaende finns det ocksa delegationer som utses av talmannen.
Partigrupperna nominerar ledaméter till delegationerna till Interparlamenta-
riska unionen (IPU) respektive den parlamentariska forsamlingen for Unionen
for Medelhavet. Talmannen beslutar efter samrad med gruppledarna om sam-
mansittningen av delegationerna. Beslutet géller for den tid som talmannen
bestdmmer.'8¢

Talmannen utser dven ledamoter i flera andra delegationer till mellanfolk-
liga organisationer utan att det ar sérskilt angivet i riksdagsordningen.

Det forekommer ocksa olika former av interparlamentariskt samarbete
inom EU. Nagra av formerna &r reglerade och regelbundna medan andra &r
mer oreglerade och av tillfallig karaktér, ofta anordnade med anledning av en
aktuell hdndelse. Som huvudregel géller att riksdagen deltar i det hér arbetet
genom utskottens och EU-ndmndens ledamoter. Kammaren véljer dock leda-
mdoter och suppleanter i de konvent som inréttas for att forbereda fordragsand-
ringar inom Europeiska unionen och till delegationen till den gemensamma
parlamentariska kontrollgruppen for Europeiska unionens byra for samarbete
inom brottsbekdmpning (Europol).

Det finns ocksa ett antal andra internationella parlamentariska konferenser,
partnerskap och nédtverk dér riksdagsledaméter deltar. Ett sddant deltagande
kan exempelvis aktualiseras genom att ett utskott efter inbjudan beslutar om
deltagande for ett visst antal ledaméter eller genom att enskilda riksdagsleda-
méter bjuds in att delta.'s’

Sammantaget innebédr ovanstdende normalt sett ménga resor utomlands
varje ar.

Resor och studiebesdk

Resor inom ramen for utskottens och EU-ndmndens verksamhet &r antingen

inrikes resor, utrikes resor eller internationella konferenser m.m.'8#

183 Tillaggsbestimmelse RO 13.18.1.

184 Tillaggsbestimmelse RO 13.18.2.

185 Tillaggsbestimmelse RO 13.18.3.

18613 kap. 19 § RO.

187 Framstillning 2020/21:RS5 2019 drs riksdagsoversyn, s. 110 ff.

188 Utskottens och EU-niimndens utrikes resor (dnr 2014-2019/20). Bestimmelser om resorna
finns i bl.a. riksdagsstyrelsens foreskrift (RFS 2012:1) om utskottens och EU-ndmndens ut-
rikes resor.
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For savil utskottens som EU-ndmndens utrikes resor som deltagande i in-
ternationella konferenser m.m. faststéller riksdagsstyrelsen de ekonomiska ra-
marna for varje valperiod. Det &r respektive utskott eller EU-ndmnden som —
inom de faststillda ramarna — avgor resmal, vilka som ska delta i resan m.m.'®

Uppféljning och utvirdering m.m.

I regeringsformen slas det fast att utskotten foljer upp och utvirderar riksdags-
beslut inom sina respektive &mnesomraden.'”® Riksdagen har vid tv4 tillfillen
beslutat om riktlinjer for utskottens arbete med uppfoljning och utvirdering.!*!
I riktlinjerna framhalls att riksdagen &r en central ldnk i styrkedjan, bade nir
det géller den ekonomiska styrningen och regelstyrningen. Utskottens arbete
med uppf6ljning och utvirdering &r ett sitt att fa resultatinformation och att
dérigenom stirka kopplingen till riksdagens beslut om lagstiftning och budget.

I de omnémnda riktlinjerna fran 2006 slogs det dven fast hur riksdagen ska
arbeta med forsknings- och framtidsfrigor.'”? Av riktlinjerna framgér det att
utskotten 1 6kad utstrickning bor kunna anvénda sig av forskningsinsatser,
teknikvérdering, framtidsstudier eller andra kvalificerade analyser som ett led
1 sitt uppfoljnings- och utvirderingsarbete.

Ordforandekonferensen

Ordforandekonferensen ar ett forum for samrad som Overldgger i fragor av
gemensamt intresse for kammaren, utskotten och EU-ndmnden. Talmannen ar
ordforande i konferensen, som i dvrigt bestar av utskottens och EU-ndmndens
ordforande. Fran Riksdagsforvaltningen ndrvarar riksdagsdirektoren, bitré-
dande riksdagsdirektoren och chefen for utskottsavdelningen. Ordférandekon-
ferensen sammantrider tva till tre génger per termin.!*>

Coronaanpassningar och coronakonsekvenser

Inledning

Den normala processen for uppritthallandet av riksdagens statsrittsliga funk-
tioner (dvs. lagstiftning, budget och kontroll samt hantering av EU-frdgor) har
statt infor stora utmaningar under 2020, men ocksa senare under pandemins
forlopp. Dessa har stillt stora krav pé riksdagens formaga till snabb och effek-
tiv hantering inom ramen for den parlamentariska processen, vilket ocksa har
paverkat savil utskottens som utskottsavdelningens arbete. Manga pandemire-

18 Riksdagsforvaltningen, Intern promemoria infor ledaméternas introduktion till den nya
mandatperioden (2018).

1904 kap. 8 § RF.

191 Riksdagsstyrelsen, Riksdagen infor 2000-talet (2000/01:RS1), bet. 2000/01:KU23 och
2005/06:RS3, bet. 2005/06:KU21.

192 Framst. 2005/06:RS3, bet. 2005/06:KU21, s. 60 f.

193 4 kap. 5 § RO och Intranitet, himtad 2021-10-04.
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laterade beslut har behovt tas av utskott och kammare pa kort notis samtidigt
som smittskyddsétgérder har behovt iakttas.

Eftersom det enligt riksdagsordningen géller bade beredningstvéng och be-
handlingstvang av drenden &r det centralt for riksdagen som beslutsorgan att
dessa drenden dels snabbt och effektivt kan hdnvisas av kammaren till ett ut-
skott for beredning, dels att utskotten kan ldmna vél underbyggda betdnkanden
i tid till kammaren fér avgérande. Detta forutsitter att bade kammare och ut-
skott kan ta beslut nédr det behovs, vilket har varit en utmaning under pandemin
dér distansarbete varit reckommenderat eller regel under storre delen av 2020.

En annan utmaning har varit att kunna anpassa arbetsformerna och tekniken
till den nya situationen. Riksdagen och Riksdagsforvaltningen har, liksom 6v-
riga i samhdllet, forvéntats folja de rdd och rekommendationer som utférdats
av regeringen och de ansvariga myndigheterna under 2020 déa tva stdrre vagor
av smittspridning kan ségas ha haft en extra stor paverkan pa verksamheten.

Smittskyddsatgirder

I inledningen av pandemin vidtogs flera atgérder for att begridnsa spridningen
av coronaviruset inom riksdagens lokaler. For att sikerstilla att riksdagens le-
damoter, tjanstemén vid Riksdagsforvaltningen m.fl. som har sina arbetsplat-
ser i dessa lokaler inte skulle smittas uppmanades de att pd grund av savil
smittskydds- som av hélsoskél inte vistas i riksdagens lokaler.

I mars 2020 uppmanade t.ex. riksdagsdirektoren att det skulle vidtas vissa
atgérder for att minska risken for smittspridning i riksdagens lokaler. Samtliga
chefer i forvaltningen uppmanades dels att undersoka vilka av personalen som
kunde arbeta pa distans, dels att fr.o.m. den 17 mars avboka stérre moten, se-
minarier, utbildningar och evenemang med flera externa deltagare i riksdagens
lokaler.!™*

Bland de dvriga smittskyddsatgéarder som vidtogs kan det bl.a. nimnas till-
handahallande av handsprit, skyltning om vikten av handtvitt och uppma-
ningar om fysisk distansering, forandrade lokalvérdsrutiner samt nedstédngning
av vissa verksambheter, inklusive visningarna for allmédnheten av riksdagens
lokaler. Det praktiska genomforandet av dessa atgirder foll i huvudsak pa
Riksdagsforvaltningen och beskrivs dérfor ndrmare i rapportens del D.

Overenskommelsen om att endast ett begrinsat antal ledaméter
skulle delta i kammarens beslutsfattande

Bakgrund'®’

De forsta overgripande kontakterna mellan partierna och Riksdagsforvalt-
ningen i friga om den uppkomna situationen togs under andra halvan av feb-
ruari 2020. Ett forsta mote mellan partikanslierna och Riksdagsforvaltningen

194 Riksdagens intranit 2020-03-16.
195 Avsnittet bygger, dér inte annat anges, pa intervjuer med samtliga riksdagens gruppledare.
Det bor i sammanhanget dven noteras att gruppledarmoten inte protokollfors.
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holls den 28 februari dér forvaltningen bl.a. informerade om hanteringen av
pagaende eller nyss avslutade utskotts- och sportlovsresor. Siakerhetsenheten
uttryckte att de avsdg att ta kontakt med alla som &tervinde fran utskottsresor
och informera om att de skulle folja expertmyndigheternas rdd och rekommen-
dationer.'*®

Mandagen den 2 mars genomforde riksdagens ledning ett méte om covid-
19. Vid detta tillfalle slogs det fast att eventuell franvaro av ledaméter pé grund
av karantén eller sjukdom skulle hanteras inom ramen for det tidigare nimnda
kvittningssystemet.

Eftersom Sverigedemokraterna inte ingick i kvittningssystemet vid denna
tidpunkt var det emellertid inte mdjligt att hantera ett storre antal franvarande
ledamdter med mindre 4n att voteringsresultatet riskerade att avspegla de verk-
liga majoritetsférhallandena pa ett felaktigt sitt. Aven om Sverigedemokra-
terna skulle inkluderas i kvittningssystemet kunde systemet i dess dévarande
utformning inte hantera ett storre bortfall av ledamdéter, exempelvis som en
foljd av utbredd sjukdom, smitta, smittskyddsrelaterade reserestriktioner, krav
pa karantén eller liknande. I detta skede konstaterades det att kvittningssyste-
met inte kunde hantera ett storre bortfall dn ca 30 ledaméter fran nigot av
“blocken”. En dverenskommelse om ett reformerat kvittningssystem bedom-
des dérfor inte kunna svara upp mot de utmaningar for riksdagens forméga att
fatta beslut som pé ett korrekt sitt avspeglade valresultatets mandatfordelning
i kammaren. En sddan 6verenskommelse var darfor inte ett 1ampligt alternativ.

Eftersom den tidigare beskrivna krigsdelegationen endast kan tréda i riks-
dagens stille vid krig eller krigsfara var detta alternativ inte heller aktuellt.'®’
Slutsatsen var i stéllet att en frivillig dverenskommelse mellan riksdagens
gruppledare var det enda mojliga alternativet. Att samtliga gruppledare skulle
sta bakom forslaget till 6verenskommelse var ocksa nagot som talmannen féste
stor vikt vid.

Onsdagen den 4 mars fick riksdagens gruppledare ytterligare information
av chefen for sikerhetsenheten om det arbete som gjordes med att bedoma den
uppkomna pandemisituationen och behovet av atgirder. Arbetet meddelades
utgd fran det 6vergripande malet for Riksdagsforvaltningens krisarbete, dvs.
att skapa forutsittningar att vidmakthalla den parlamentariska processen enligt
ordinarie rutiner eller, om det inte dr mdjligt, sékerstélla att processen kunde
genomforas pa en acceptabel niva.!%

Ett forslag om en frivillig 6verenskommelse som baserades pa krigsdele-
gationens modell foreslogs darfor av Moderaternas gruppledare pé gruppled-
ningsmotet den 4 mars. Idén mottogs positivt av de andra gruppledarna och av
talmannen. Vid detta mote betonades att overenskommelsen dven behdvde be-
akta de tva ledamoter som vid det tillfdllet inte ingick i ndgon partigrupp (de
s.k. politiska vildarna) eftersom dessa inte heller ingick i krigsdelegationen.

196 Riksdagsforvaltningens interna hiindelselogg for pandemin.
197 Bestdimmelser om krigsdelegationen finns i 15 kap. 2-3 §§ RF och i 13 kap. 11-12 §§ RO.
198 Riksdagens intranit, 2020-03-05.
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Moderaternas gruppledare ombads att nirmare utforma ett forslag med
krigsdelegationen som bas. Talmannens onskemal var att forslaget skulle in-
nehalla en mojlighet att reducera och i ett senare skede 6ka antalet ledamdter
i ndgra steg med hénsyn till vad som anségs vara motiverat och proportioner-
ligt utifran pandemisituationens utveckling.

Under arbetets gang framkom det emellertid att krigsdelegationens sam-
mansittning inte fullt ut speglade kammarens rddande sammanséttning och
regeringsunderlaget. Att kopiera krigsdelegationens sammanséttning, med 50
pa forhand utpekade ledaméter fordelade enligt den mandatférdelningsmetod
som anvénds vid val av t.ex. utskott (genom den s.k. d’Hondts metod), skulle
ddrmed innebéra att olika voteringskonstellationer skulle kunna ge ett annat
utfall jaimfort med kammarens aktuella sammanséttning och att valresultatet
séledes inte skulle respekteras fullt ut. Anledningen till den bristande verens-
stimmelsen var att krigsdelegationen bestar av precis 50 ledaméter (plus tal-
mannen). Slutsatsen var déarfor att antalet mandat i en ny, temporér 16sning i
stillet behovde ses ver for att uppna en korrekt spegling av kammarens radan-
de sammansittning och regeringsunderlaget. Ett udda antal ledaméter for-
ordades och talmannen foreslogs inte ha rostritt, vilket han har i krigsdelega-
tionen men inte i en votering under normala forhallanden.

Overenskommelsen om att endast ett begrénsat antal ledamdoter ska
delta i kammarens beslut

Mandagen den 16 mars 2020 kom sedan samtliga riksdagspartiers gruppledare
Overens om att anpassa riksdagens arbetssétt som en f6ljd av coronavirusets
spridning i enlighet med slutsatsen i det féregéende avsnittet.'*

Talmannen uttryckte under denna period hur angeldget det var att det van-
liga politiska arbetet inte avstannade trots den allvarliga situationen. Han un-
derstrok bl.a. dérfor att utskotten och partierna dven i fortsdttningen borde
kunna bjuda in enstaka personer till riksdagen, t.ex. experter.2%

Overenskommelsen innehdll foljande huvudkomponenter:

* Endast 55 ledaméter skulle delta vid beslut i kammaren. Fordelningen av
rostande pa de olika partierna var foljande:

- Socialdemokraterna 16
- Moderaterna 11
- Sverigedemokraterna 10
- Centerpartiet 5
- Vinsterpartiet 4
- Kristdemokraterna 3

199 Overenskommelse om kammarens och utskottens arbete med anledning av spridningen av
covid-19, 2020-03-16. I mars 2020 traffades ocksd en 6verenskommelse mellan talmannen
och gruppledarna om hanteringen av frdgor kring ledaméternas sjukledighet (kélla: Intranétet
— Talmansbeslut och 6verenskommelser med anledning av coronapandemin). Denna ver-
enskommelse kom att forlangas flera ganger, t.ex. 2021-09-06.

20 E_post frin talmannen till riksdagens ledaméter, 2020-03-16.
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- Liberalerna 3
- Miljopartiet 3

Samtliga 349 ledaméter var dock i tjénst dven i fortsdttningen, om én del-
vis i andra former &n vanligt.

Overenskommelsen gillde kontinuerligt utskottsarbete, ledaméter i tjénst
sa lange man inte var sjuk och innefattade ocksa antalet voterande ledamo-
ter.

Under den tid som dverenskommelsen avsags gilla skulle inte kvittnings-
systemet tillimpas utan partierna ansvarade sjélva for att ha rostande leda-
moter i kammaren.

Partierna uttrycktes borde verka for att minska antalet fysiska sammantré-
den och begrinsa dess ldngd.

Utskotten skulle fortsdtta ssmmantrdda och f6ra drenden till kammaren f6r
avgorande. EU-ndmnden skulle fortsdtta samrada med regeringen om EU-
arbetet.

For att underlatta for partiernas arbete i utskotten och EU-ndmnden kunde
partierna nominera ett valfritt antal ledaméter till extrasuppleanter i ett val-
fritt antal utskott samt EU-ndmnden.

Overenskommelsen tillimpades tills vidare i tvd veckor i taget. Vid en
eventuell forlangning av 6verenskommelsen skulle detta goras senast fem
dagar innan 6verenskommelsen upphorde genom skriftligt samtycke fran
alla gruppledare.

Om ett parti avsag att lamna verenskommelsen skulle detta meddelas 6v-
riga gruppledare senast fem dagar innan detta skulle ske.

I augusti 2020 gjordes ett tilldgg till Gverenskommelsen for att sékerstélla pro-
portionalitet vid voteringar i den handelse ndgon eller bada av de tva ledamdter
som vid den tidpunkten inte tillhérde ndgon partigrupp avsag att delta i en
votering.”®! Tilldgget innebar i huvudsak f5ljande:

Om nagon av dessa tvd ledamoter 6nskade delta i en omrdstning i kamma-
ren skulle de som huvudregel trycka pa “gul knapp” (dvs. avsta fran still-

ningstagande).

Om négon av dessa tvd ledamoter ville delta i en votering som de ansag
vara av sédan vikt att de ville ange ett stillningstagande (trycka gront for
ja eller rott for nej) skulle ledamoten kontakta valfri partigrupp som avsag
att rosta pa samma forslag som ledamoten. En ledamot frén den gruppen
skulle da som huvudregel avsta fran att delta i den aktuella omrostningen.
Kontakt behovde tas med den berdrda partigruppen sa tidigt som méjligt.

1 Tilligg 2 till 6verenskommelse om kammarens och utskottens arbete med anledning av
spridningen av covid-19, 2020-08-20.
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*  Om partigruppen fann att det i den aktuella omréstningen foreldg synner-
liga skél att inte avsta, skulle ledamoten meddelas detta varvid denne hade
mojlighet att véinda sig till en annan partigrupp. Om ingen partigrupp ville
“kvitta ut” en av sina ledamoter mot den aktuella ledamotens rost skulle
den sistndmnde avsta fran att delta i voteringen.

Utover gruppledarna i de atta riksdagspartierna undertecknades detta tilligg
dven av de tva ledamoéterna som inte tillhdrde ndgon partigrupp.

I december 2020 gjordes ytterligare ett tilldgg till dverenskommelsen med
inneborden att den forlangdes fram till riksdagens sommaruppehall den 23 juni
2021. Motiveringen var att det vid den aktuella tidpunkten fortfarande fanns
en spridning av coronaviruset runt om i landet och en fortsatt osikerhet kring
pandemins utveckling. Samtidigt fastslogs det i tilldgget att en 16pande utvér-
dering av situationen avsags att goras niar det gillde behovet av dverenskom-
melsen. "

Overenskommelsen gillde silunda initialt fr.o.m. den 16 mars 2020 t.0.m.
den 30 mars 2020. Eftersom att det fortfarande fanns en pagiende smittsprid-
ning av viruset runt om i landet och en fortsatt osékerhet kring pandemins ut-
veckling forldngdes beslutet forst t.o.m. den 7 september 2020, sedan t.o.m.
den 17 december 2020 och dérefter t.o.m. den 23 juni 2021. Det som visade
sig bli den sista forlangningen beslutades den 17 juni 2021 och innebar att
6verenskommelsen skulle gélla fram till riksmotets 6ppnande den 14 septem-
ber 2021.2%

Overenskommelsen den 6 september 2021 mellan talmannen och grupple-
darna om riksdagsarbetet under hosten 2021 mot bakgrund av covid-19-pan-
demin innebar att ovanstaende dverenskommelse inte gillde langre (for mer
information om beslut och atgirder under hdsten 2021, se vidare bilaga 2).2

Lagstiftningsprocessen

Snabb lagstifiningsprocess i akuta situationer ...

Som har redovisats ovan &r en av riksdagens statsréttsliga funktioner enligt
regeringsformen att stifta lag. Pandemin har krévt anpassningar av lagstift-
ningsprocessen. Det har bl.a. handlat om att snabbt kunna behandla och bereda
lagforslag trots att riksdagen inte har kunnat vara samlad, samtidigt som rege-
ringsformens och riksdagsordningens krav pa beredning och beslutsfattande
har upprétthallits.

Riksdagen har visserligen statt infor liknande utmaningar tidigare. Som ex-
empel kan ndmnas de lagforslag som behandlades vid arsskiftet 2004/05 med

22 Tilligg till éverenskommelse om kammarens och utskottens arbete med anledning av
spridningen av covid-19, 2020-12-16.

23 Forlingd giltighetstid for éverenskommelsen om votering med 55 ledamdter (dnr RD-
1.9.1-1958-2020/2), 2021-06-17.

2% Overenskommelse om riksdagsarbetet under hésten 2021 mot bakgrund av covid 19-pan-
demin (dnr RD-1.9.1-2077-2020/21), 2021-09-06.
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anledning av tsunamikatastrofen den 26 december 2004. Socialutskottet lade
den 6 januari 2005, dvs. pa trettondagen, genom ett utskottsinitiativ fram ett
forslag till lag om 4ndring i lagen om PKU-registret.”®> Den 8 januari 2005
sammankallades riksdagen via e-post och beslutade om lagdndringen genom
acklamation senare samma dag. Noteras kan att det i Lagradets yttrande fram-
fordes kritiska synpunkter pa beredningen av drendet. Ett annat exempel som
ocksa har anknytning till tsunamikatastrofen &r behandlingen av regeringens
forslag till ny lag om dodforklaring. Propositionen bordlades den 25 februari
2005. Motionstiden uppgick till sex dagar och foranledde en motion med ett
tiotal yrkanden. Arendet behandlades i utskottet pa torsdagen den 3 mars och
betinkandet justerades tisdagen den 8 mars.”*® Den nya lagen tridde sedan i
kraft den 1 april 2005.

Det har séledes varit mojligt redan tidigare att hantera lagstiftningsérenden,
— dven komplicerade och omfattande forslag — snabbt nir s& har bedomts vara
nddvindigt, bl.a. genom reglerna om forkortad motionstid och att det dr moj-
ligt att forkorta den tid som ett drende ska vara tillgidngliggjort fére debatt och
beslut.

... men coronapandemin innebar ndgot nytt

De utmaningar som coronapandemin har fort med sig for riksdagens besluts-
process kan dock inte jamforas med tidigare situationer nér riksdagen har be-
hovt lagstifta snabbt. Négot liknande har inte intrdffat under modern tid. Pan-
demin har dels pagatt under lang tid, dels inneburit att inte hela riksdagen har
kunnat samlas.

Under 2020 6verlamnade regeringen ett inte obetydligt antal propositioner,
inklusive tolv &ndringsbudgetar (se vidare i avsnittet om finansmakten), med
mer eller mindre direkt koppling till hanteringen av coronapandemin eller dess
konsekvenser. Dirtill kommer att det togs ett antal utskottsinitiativ pd omra-
det, varav flera med lagforslag. Lagforslagen behandlades genomgaende
skyndsamt, normalt med forkortad motionstid och en snabb beredning i ut-
skotten. I en del fall har det varit friga om omfattande lagforslag och forslag
som har krévt noggranna dvervéiganden, bl.a. vad géller inskrankningar i med-
borgerliga fri- och rittigheter.?” Det bor i sammanhanget #ven pdminnas om
att riksdagen dérutover har behandlat en miangd andra drenden — motioner,
propositioner och framstéllningar — som inte har haft med coronapandemin att
gora. Den normala verksamheten har saledes inte upphért pa andra omraden
som en f6ljd av pandemin. Aven dessa drenden har kunnat hanteras av riksda-
gen, trots de forhdllanden som radde under 2020.

205 Bet. 2004/05:SoU14.

206 prop. 2004/05:88, bet. 2004/05:LU20.

207 Se exempelvis dndringen i smittskyddslagen (2004:168) som innebar att regeringen gavs
ritt att meddela foreskrifter om sérskilda atgdrder med anledning av covid-19 och lagen
(2021:4) om sérskilda begrénsningar for att férhindra spridning av sjukdomen covid-19 (den
s.k. pandemilagen).
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Finansmakten och budgetprocessen?’’

Flera dndringar i statsbudgeten

Coronapandemin har medfort ett patagligt behov av att gora fortlopande juste-
ringar av den statsbudget for 2020 som beslutades av riksdagen i december
2019, dvs. nagon manad innan coronaviruset pa allvar borjade sprida sig i Eu-
ropa. I den beslutade budgeten fanns av forklarliga skl inga medel avsatta for
olika resurskridvande extrainsatser som den framvidxande pandemin gav upp-
hov till under aret. Som en foljd av detta har riksdagen under 2020 behandlat
en — i jamforelse med ett normaldr — ansenlig mingd s.k. dndringsbudgetar.

Konstitutionsutskottet har betonat att det dr en uppgift for det beredande
utskottet — och i forléngningen riksdagen — att i varje enskilt drende ta stéllning
till om de skél som regeringen har angett for att lagga fram en dndringsbudget
ar tillrickliga.?%

Under 2020 beslutade riksdagen om 13 extra dndringsbudgetar, varav en
efter ett utskottsinitiativ, med anledning av covid-19. Regelverket for hur riks-
dagen fattar beslut har kunnat f6ljas d&ven om vissa avvikelser frdn den mer
normala beredningsprocessen har varit nddvandiga. Det har bl.a. handlat om

1. forkortad foljdmotionstid

2. inga yttranden frén §vriga utskott till finansutskottet
3. kortare tid &n normalt for beredning i finansutskottet
4

kortare tid &n normalt mellan justering av betinkandet och kammardebatt,
dvs. 6vriga ledamoéters och allminhetens mojlighet att ta del av betdnkan-
det har forkortats

5. kortare tid dn normalt mellan beslut i kammaren och bestimmelsernas
ikrafttrddande.

Niér det géller forslag om forkortad foljdmotionstid kan det konstateras att det
endast dr regeringen som kan foresld det. I sa fall foreslar regeringen det i
propositionen.

Delegering av vissa budgetbeslut

Genom den s.k. pandemilagen®'® som triidde i kraft den 10 januari 2021 har
riksdagen delegerat vissa befogenheter till regeringen inom normgivningsom-
radet. Nagon motsvarande generell delegering har inte skett nar det géller fi-
nansmakten, men vissa budgetbeslut har inneburit delegering. Regeringen har
séledes fatt en del sérskilda bemyndiganden av riksdagen att genom forordning
besluta inom olika omraden som annars kriaver lag. Regeringen har darefter i

208 Texten bygger, om inte annat anges, pd Hans Hegeland, Finansmakten och riksdagen un-
der coronapandemin 2020 (underlagspromemoria till Riksdagens coronakommitté, dnr FIU-
1.8.6-402-2021/22). For en fordjupad beskrivning av finansmakten och budgetprocessen un-
der 2020 se vidare i denna promemoria.

209 Bet. 2019/20:KU10, s. 73 f.

210 Lag (2021:4) om sérskilda begransningar for att forhindra spridning av sjukdomen covid-19.
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propositioner med extra dndringsbudgetar redovisat hur den avser att utnyttja
bemyndigandena och foreslagit att riksdagen ska anvisa medel for att ticka
dessa utgifter.?!!

Férkortad motionstid, féljdmotioner, utskottsinitiativ och tillkdnnagi-
vanden

Regeringen lade fram propositioner med tolv extra dndringsbudgetar under
2020. Pa forslag av regeringen beslutade riksdagen att forkorta motionstiden
for samtliga dessa propositioner till mellan en och étta dagar. Med anledning
av atta av propositionerna vicktes foljdmotioner. I fem av betéinkandena fore-
slog finansutskottet tillkénnagivanden till regeringen med anledning av motio-
ner eller med anledning av forslag i utskottet om utskottsinitiativ.

Beredningstiden i finansutskottet var kortare 4n normalt for propositioner.
Till f6ljd av den korta beredningstiden gav finansutskottet inte heller nagra
andra utskott tillfdlle att yttra sig i dessa drenden. Normalt ska ett betédnkande
vara tillgingligt tva vardagar fore den dag da det behandlas, men pa finansut-
skottets forslag har betdnkandena tagits upp i kammaren trots att de har varit
tillgéngliga kortare tid. I praktiken har det inneburit att betdnkandena har kun-
nat justeras i utskottet bara en dag fére kammardebatten, mot den normala
fristen pa en till tva veckor.

Vdr- och hostbudget enligt ordinarie rutiner

Riksdagens beslut med anledning av den ekonomiska varpropositionen varen
2020'? och budgetpropositionen®'* hgsten 2020 fattades enligt ordinarie pro-
cessuella rutiner och utan att tiderna i olika led forkortades.

Kontrollmakten
Konstitutionsutskottets granskning

Allméant

Den 24 mars 2020 beslutade konstitutionsutskottet att tills vidare bordlagga
varens granskning av regeringen med anledning av pandemin.?'* Beslutet
grundade sig bl.a. pd att den situation som foljde av pandemin inte mojlig-
gjorde adekvata arbetsformer for granskningen, t.ex. nér det géller mojligheten
att halla utfragningar. Den 2 juni 2020 beslutade utskottet att granskningen

211 Riksdagen har genom lag bemyndigat regeringen att besluta i olika frigor som annars
krdver lag (se bet. 2019/20:FiU51, 2019/20:FiU61 och 2020/21:FiU32). Det har gillt t.ex.
socialforsdkringen och studiemedel. I vissa fall har bemyndigandena endast géllt vid extra-
ordindra héndelser i fredstid. Bemyndigandena har inneburit att regeringen atminstone teo-
retiskt kan paverka statens utgifter genom andringar i forordningar utan att riksdagen beslutar
om @ndrade anslag.

212 prop. 2019/20:100.

213 prop. 2020/21:1.

214 K onstitutionsutskottets sirskilda protokoll 2019/20:35 § 4.
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skulle aterupptas.?!® Resultatet av granskningsarbetet redovisades dérefter till-
sammans med néstfoljande hostgranskning i beténkande 2020/21:KU10.

Konstitutionsutskottet beslutade vidare under hdsten 2020 att ndrmare
granska regeringens hantering av ett antal frigor med anknytning till coro-
napandemin, sdsom atgirder for att samordna tillgdngen till intensivvardsplat-
ser, atgérder for utokad testning och smittsparning, inférande av deltagargréns
vid allménna sammankomster samt beslut om besoksférbud inom 4ldreomsor-
gen.?!S Med sirskild koppling till riksdagsarbetet kan ocksé néimnas gransk-
ningen av beredningen av s.k. snabbpropositioner och den tillfélliga covid-19-
lagen samt samrdd med EU-ndmnden under pandemin. Utskottets granskning
redovisades i bérjan av juni 2021.2"7

Konstitutionsutskottet om beredningen av snabbpropositioner

Riksdagen ir folkets frimsta foretridare och har exklusiv lagstiftningsratt.?'®
Den svenska konstitutionen medger inte att regeringen stiftar lag med hinvis-
ning till ndgon form av undantagsliknande tillstind, och bradskande lagstift-
ning krdver samma hantering som annan lagstiftning. Konstitutionsutskottet
har tidigare betonat vikten av att regeringen vid beredningen av bradskande
drenden ger riksdagen och dess ledaméter sé goda forutséttningar som mojligt
att fullgdra sin roll som lagstiftare. Detta innebér bl.a. att frigan om forkortad
motionstid i god tid ska anmaélas under hand till riksdagens kammarkansli och
till det berdrda utskottets kansli. Departementen ska forankra det planerade
forslaget hos partigrupperna. Informationen ska ldmnas i sd god tid att alla,
talmannen, utskottskanslierna och partigrupperna, far skélig tid innan propo-
sitionen trycklovas. Dértill konstaterade utskottet att riksdagen i varje enskilt
drende ska ta stdllning till om regeringens motivering av en skyndsam bered-
ning r tillrackligt stark och om underlaget kan anses vara tillrickligt. Riksda-
gen kan avsla en proposition om den bedémer att underlaget ar otillrackligt
liksom #ven forslag frin regeringen om férkortad motionstid.?"

Konstitutionsutskottet har pa eget initiativ och inom ramen for sin gransk-
ning gjort en overgripande genomgéng av totalt 23 snabbpropositioner (12 ex-
tra dndringsbudgetar och 11 propositioner med lagférslag), dvs. propositioner
som har krivt en skyndsam hantering. Majoriteten (19) av snabbproposition-
erna beslutades av regeringen under perioden mars—juni 2020.

Utover vissa synpunkter fran utskottet som tar sikte pa regeringens bered-
ning av dessa propositioner har utskottet gatt igenom kontakterna med riksda-
gen innan regeringen dverlamnande snabbpropositionerna. Dértill har utskot-
tet gatt igenom vissa moment av riksdagens behandling av snabbproposition-
erna. Det har handlat om huruvida det har forekommit kompletterande

215 K onstitutionsutskottets sérskilda protokoll 2019/20:37 § 4.
216 K onstitutionsutskottets sirskilda protokoll 2020/21:3 § 5.
217 Bet. 2020/21:KU20.

2151 kap. 4 § RF.

219 Bet. 2015/16:KU20, s. 454 f.
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beredningsatgirder eller om det har vidtagits nagra atgérder for att skynda pa
processen i riksdagen.

Utskottet fann inte nagra skil att anmérka péa regeringen i denna del av
granskningen. Utskottet ansdg dock att det fanns skél att framhalla vikten av
att riksdagen och dess ledaméter ges sa goda forutsdttningar som maojligt att
fullgéra sin roll som lagstiftare. I detta inkluderas inte bara tiden for behand-
ling i utskotten och kammaren utan dven partiernas mojlighet att sétta sig in i
forslagen och att eventuellt vicka foljdmotioner. Tidsplaner som forutsitter
forkortad motionstid och en utskottsbehandling pa négra fa dagar bor, enligt
KU:s uppfattning, endast forekomma undantagsvis.

Efter en anmilan har utskottet dven granskat regeringens beredning av den
tillfilliga covid-19-lagen (pandemilagen).??® Hir konstaterar utskottet att ar-
betet med att ta fram ett mer &ndamalsenligt regelverk borde ha kunnat pabor-
jas redan i bdrjan av sommaren 2020 och att tidsfristen for remissinstanserna
var mycket kort med tanke pa lagforslagets innebdrd och komplexitet. Det-
samma géller dven den tid som Lagradet fick pa sig. Utover detta konstaterar
utskottet att tidsramen for riksdagens behandling blev extremt kort. Den korta
tidsramen for riksdagens behandling hade enligt utskottet kunnat undvikas om
regeringen hade paborjat arbetet med att ta fram lagen i ett tidigare skede.

Konstitutionsutskottet om regeringens samrid med EU-niimnden under
pandemin

Regeringens samrdd med EU-ndmnden under véren och sommaren 2020 har
ocksa granskats av konstitutionsutskottet.??! Enligt utskottet innebar pandemin
och de forandrade motes- och beslutsformerna pd EU-niva en utmaning for
hur riksdagens reella inflytande i EU-fragorna skulle kunna uppritthallas. Det
tillvdgagangssitt som valdes férankrades med EU-ndmnden pa ett tidigt sta-
dium och kom att sitta sig under varen. Konstitutionsutskottet konstaterar att
det av granskningen inte framgar ndgot annat &n att regeringen far anses ha
fullgjort sin informations- och samradsskyldighet pa ett tillfredsstéllande sétt.

Interpellationer och skrifiliga fidgor’*

Minskat antal i borjan av pandemin

Som har redovisats i del B utgdr de s.k. frageinstituten (fragor och interpella-
tioner) viktiga delar av riksdagens kontrollmakt. Utbrottet av coronapandemin
paverkade timligen omgéende antalet interpellationer och skriftliga fragor.
Antalet inlimnade interpellationer halverades i mars 2020 jamfort med aret
innan. Aven antalet skriftliga frigor minskade under denna manad, om &n inte
lika kraftigt.

220 Bet. 2020/21:KU20.

21 Bet. 2020/21:KU20, s. 12.

222 Avsnittet bygger pa uppgifter i Riksdagsforvaltningens promemoria, Riksdagens arbete
med anledning av det nya coronaviruset, 2021-06-22.
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Antalet inlimnade interpellationer visade dven en fortsatt vikande trend un-
der varen samma ar. Riksdagsforvaltningen mottog 66 interpellationer under
perioden mars-juni 2020, vilket kan jamforas med antalet for motsvarande pe-
riod under 2019 som var 184, vilket var en minskning med omkring 64 pro-
cent.

Antalet inlimnade interpellationer 6kade sedan under hosten. Under peri-
oden november 2020 till februari 2021 1&dmnades 419 interpellationer in till
forvaltningen. Antalet f6r motsvarande period under riksmétet 2019/20 var
266.

Antalet skriftliga frAgor uppvisar ett annat monster. Antalet minskade i
mars 2020, men borjade stiga i april. Dérefter har antalet skriftliga frdgor varit
hogre under varje méanad (med ett undantag) fram till januari 2021 &n under
motsvarande méanad riksmotet 2019/20. Antalet skriftliga fragor fordubblades
néstan under perioden mars 2020 till februari 2021 jamfort med motsvarande
period 2019/20, fran 1 653 fragor till 3 155.

I figur B1 redovisas fordelningen av antalet interpellationer och skriftliga
fragor pa arsbasis under perioden 2018-2020.

Figur B1 Antalet interpellationer och skriftliga frigor under 2018-2020
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Kdlla: Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1)

Amnena for interpellationer och skriftliga fragor

Centralkansliet har gétt igenom de interpellationer och skriftliga frigor som
lamnades in efter den 1 mars 2020 och har funnit att det &r vanligt att de inne-
haller négot eller nigra av orden corona, covid, epidemi och pandemi.?** Un-
der mars till juni 2020 inneholl 49 procent av interpellationerna nigot av de
fyra orden och 27 procent av de skriftliga fragorna. Kopplingarna till pande-
min minskade under hdsten, men dominerade fortfarande som enskild fraga.

223 Riksdagsforvaltningen, Riksdagens arbete med anledning av det nya coronaviruset (intern
promemoria, 2021-06-22).
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Under januari—mars 2021 hade 29 procent av interpellationerna en sadan kopp-
ling. For de skriftliga fragorna var siffran 13 procent.

Det bor dock noteras att detta endast dr en enkel kvantitativ analys som inte
sdger ndgot om huruvida pandemin eller dess konsekvenser utgjorde huvudte-
mat for den aktuella fragan eller interpellationen eller om dessa begrepp mest
ndmndes i forbigdende.

Fordrojda svarstider pa grund av pandemin?

Centralkansliet har inte nagon statistik 6ver om och i vilken utstriackning pan-
demin har paverkat regeringens svarstider pa interpellationer och skriftliga fra-
gor. De skél som regeringen anger klassificeras av centralkansliet i vissa for-
utbestémda kategorier.??* Enligt den ansvariga handldggaren pa centralkansliet
har pandemin dock inte angetts som skil for eventuella fordrojningar. Det bor
i sammanhanget dven noteras att det var farre interpellationssvar som var for-
dr6jda under 2020 @n under 2019.

Niér det giller skriftliga fragor behdver statsradet inte ange nagot skal till
att svaret pa en skriftlig fraga ar forsenat. Det racker att departementet lamnar
in det nya datumet som fragan kommer att besvaras. Férre svar var fordrjda
under 2020 an under 2019.

Muntliga fragor — fragestunder

En muntlig fraga till ett statsrad stélls vid en fragestund som anordnas i kam-
maren.?? Frigan ska ha ett bestimt inneh4ll. Frigan besvaras omedelbart av
ett statsrad. Fragestunder anordnas vanligen varje torsdag under de veckor som
kammaren sammantréder.

Under 2020 gick det 4t 33 plenitimmar till frigestunder i kammaren.?? Det
var exakt lika ménga timmar som under 2019. Kommittén har inte 1atit utfora
ndgon kvalitativ analys av vilka fragor som vicktes under 2020 och nigon
sddan analys har inte heller gjorts av Riksdagsforvaltningen. I samtal med
tjanstemén vid centralkansliet framkommer det dock att frigor med koppling
till pandemin var vanliga fr.o.m. mars 2020. S&dana fragor var sérskilt fre-
kventa nér statsministern och statsrdd med tydligt ansvar for fragor med tydlig
koppling till regeringens hantering av pandemin deltog i fragestunderna.

Kammaren

Planering

Under 2020 genomfordes sammantrddena i kammaren i huvudsak enligt de
sedan tidigare faststdllda langtids- och sammantrddesplanerna. Vissa forand-
ringar har gjorts i kammarens planering, bl.a. som en f6ljd av att det har till-

224 Dessa #r: beredning pagar, resa, tidigare inbokade engagemang eller annat.
225 8 kap. 8 § RO.
226 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 16.
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kommit propositioner frén regeringen med anledning av coronapandemin.??’
Justeringar som gjordes i planeringen som en f6ljd av pandemin var att tva
bordlaggningsplenum tillkom under vecka 21 2020. Denna vecka hade sedan
tidigare varit inplanerad som plenifri, dvs. en vecka da inga sammantridden
skulle forekomma i kammare och utskott. Vidare forskots sista dagen for ar-
betsplenum under riksmétet 2019/20 frén den 17 juni 2020 till den sista juni
eftersom det var nodvandigt att ldgga till arbetsplenum &ven den 23 och den
30 juni. Bordldggningsplenum och arbetsplenum behdvde dven laggas till un-
der den nyssndmnda planerat plenifria vecka 1 2021, d& kammaren behandlade
regeringens forslag till pandemilag. Det bor dock observeras att den hér typen
av justeringar i sammantridesplanen ocksa féorekommer under mer normala
forhéllanden.

Talmannen beslutade efter samrad med gruppledarna att stilla in den sedan
lange planerade EU-politiska partiledardebatten den 18 november 2020 med
anledning av den forvarrade smittspridningen. En EU-politisk debatt holls i
stéllet den 20 januari 2021.

For flera coronarelaterade s.k. snabbarenden beslutade kammaren om ome-
delbar hinvisning till utskott i enlighet med 10 kap. 2 § riksdagsordningen
samt dven om forkortad f6ljdmotionstid.”® Dessa édrenden planerades dessu-
tom efter flera alternativa tidtabeller beroende pa om det ldmnas foljdmotioner
eller inte. Tédta 16pande kontakter om tidsplaneringen forekommer pa tjénste-
mannanivd mellan Regeringskansliet, utskottskanslierna och kammarkansliet
for att 4 en smidig, rattssdker och korrekt hantering. Kontakter féorekommer
dven pa politisk niva och da framst mellan gruppledarkretsen och statsradsbe-
redningen i Regeringskansliet, t.ex. nédr det géller forankring av forkortade
motionstider.

Ndgot fler plenitimmar under 2020

Det totala antalet plenitimmar i kammaren péverkades inte i ndgon storre ut-
strdckning under 2020 jimfort med de tva foregdende dren. Under 2018 var
antalet plenitimmar 501, vilket kan jdmforas med 2019 och 2020 da antalet var
511,5 respektive 518 timmar.??

I figur B2 redovisas hur antalet plenitimmar under de tre aren fordelade sig
pa de tre typerna av aktiviteter som svarade for flest antal plenitimmar.

27 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 13.
228 Se t.ex. prop. 2019/20:161 om dndrade 6vergéngsbestimmelser nir det géller medicintek-
niska produkter, prop. 2019/20:163 Tillfélliga atgarder for att underlétta genomforandet av
bolags- och féreningsstimmor samt prop. 2019/20:165 om forléngd giltighetstid for yrkes-
bevis. Dessutom fattades sddana beslut for flera av de propositioner med extra dndringsbud-
getar som ldmnades under 2020.

¥ Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 16.
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Figur B2 Antalet plenitimmar fordelade pa de tre aktiviteter som svarade
for flest antal plenitimmar
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Killa: Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsaret 2020 (2020/21:RS1)

Av diagrammet kan man inte utldsa nagra tydliga skillnader mellan pandemi-
aret 2020 och de tva foregaende aren.

Sdrskilda debatter

Under 2020 hélls det sju s.k. sirskilda debatter i riksdagens kammare.*® Av
dessa hade en (1) en tydlig koppling till pandemin. Den genomfordes den
29 maj 2020 och gillde atgarder for smittspridning inom &ldreomsorgen och
genomfordes pa begiran, oberoende av varandra, av Sverigedemokraterna och
Vinsterpartiet.?3!

Det bor understrykas att det med anledning av pandemin radde en restriktiv
hallning under hosten 2020 hos talman och gruppledare néar det géillde att be-
vilja begédran om sérskilda debatter. I december 2020 avslogs exempelvis en
begidran fran Moderaterna om en sérskild debatt pa temat Ekonomisk krispo-
litik om pandemin blir langvarig.

Under varen 2021 genomférdes en sérskild debatt om utbetalning av kris-
stod till foretag. Denna debatt hade begirts av Moderaterna.

Smittskyddsanpassningar i kammaren

Utover de allmédnna uppmaningarna om fysisk distansering, handtvitt etc. vid-
togs det tidigt under pandemin en del sirskilda atgirder i kammaren. Den val-
kretsvisa placeringen av ledaméterna i plenisalen 6vergavs for en friare place-
ring. Skilet till detta var att manga av de som deltog under voteringarna till-
horde valkretsar fran Stockholmsomradet eller dess nérhet och dérfor inte

230 6 kap. 23 § RO. Redovisningen bygger pa Riksdagsforvaltningen, Sérskilda debatter (dnr
2173-2020/21).
31 81 Riksdagens protokoll 2019/20:128.
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kunde sitta for ndra varandra ur ett smittskyddsperspektiv under debatter och
voteringar. Detta anségs dessutom onddigt eftersom plenisalen i vrigt nyttja-
des i begrinsad utstrickning till f6ljd av att antalet ledaméoter som deltog i
debatter och beslut var begrénsat.

Det handlade vidare om vilka vigar som ledaméter och regeringsforetra-
dare skulle vilja nir de gick till och fran talarstolen for att kunna upprétthélla
tillrdcklig fysisk distans och att ledaméterna under fragestunder stéllde sina
fragor fran sin bénk i stéllet for fran talarstolarna pa golvet framfor den som
ledde sammantréddet i kammaren.

Dirtill bor det ndmnas att talmannen och gruppledarna kom dverens i no-
vember 2020 om att endast ledaméter och statsrdd som sjdlva hade for avsikt
att delta i en debatt borde vistas i kammaren under debatten.?*

Utskotten

Forutsdttningarna for utskottens och EU-ndmndens arbete pdverkas

Pandemin medforde tidigt en forvéintan fran riksdagens sida pa att regeringen
skulle lagga fram propositioner under varen, bl.a. dndringsbudgetar, for att
snabbt kunna hantera den uppkomna situationen, vilket stillde motsvarande
krav pa en effektiv beredning i utskotten och kammaren med bl.a. extra korta
motionstider som foljd (se tidigare avsnitt om finansmakten och budgetpro-
cessen i denna del B).

Av Riksdagsforvaltningens arsredovisning for 2020 framgar att forutsatt-
ningarna for utskottens och EU-ndmndens arbete paverkades starkt av coro-
napandemin, &ven om riksdagen i huvudsak kunde behandla alla drenden un-
der 2020 som planerat.?** Som exempel beslutade riksdagen som beskrivits
tidigare om 13 extra dndringsbudgetar efter forslag fran finansutskottet. Soci-
alutskottet hade betydligt fler sammantréden 4dn vanligt under 2020, tillika mer
sammantridestid, till f61jd av pandemin. Fler av de betéinkanden som utskottet
lamnade under riksmotet var omedelbart relaterade till pandemin. Vidare
handlade ett stort antal av informationstillfallena — liksom for alla andra ut-
skott — under den senare delen av riksmdotet om effekter av och atgirder med
anledning av pandemin.?**

Pandemin péverkade dven utskotten pa andra sétt. Konstitutionsutskottet
bordlade som tidigare beskrivits den sérskilda granskningen i mars 20207
med hiinvisning till pandemin for att dteruppta den i bérjan pa juni 20207, 1
ovrigt foreslog utskottet med stod av sin initiativrétt det forslag till lag om

22 Overenskommelsen om distansarbete fran den 31 oktober 2020 (se lingre fram i denna
del B for mer information) reviderades forsta gdngen den 17 november 2020. Da lades en
unkt till med detta innehall.

33 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 13.
24 Socialutskottets verksamhet riksmotet 2019/20, s. 5, samt Socialutskottets verksamhet
riksmétet 2020/21,s. 5.

23 Riksdagens webbplats, 2020-03-24.
23 Riksdagens webbplats, 2020-06-02.
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dndring i riksdagsordningen som mdjliggjorde deltagande pa distans i utskot-
tet, vilket har beskrivits tidigare.?’

Distansdeltagande och fysisk ndrvaro blandas

Gruppledarnas dverenskommelse om att endast 55 valfria riksdagsledamoéter
skulle medverka i beslutsfattandet i kammaren fick ocksa aterverkningar pa
utskottsarbetet och arbetet i EU-ndmnden. Partierna behdvde med andra ord
ocksa bestimma vilka ledaméter som skulle vara fysiskt pa plats dven for
dessa sammantrdden och vilka som skulle fa arbeta pa distans for att kunna
bibehélla riksdagens kapacitet att fatta beslut.

Fore pandemin ansédgs en ledamot endast i undantagsfall kunna medges att
vara uppkopplad till ett utskottssammantrdde per telefon. Detta kunde dock
endast komma i fraga for dagordningspunkter som géllde informationsinhdmt-
ning. For att en ledamot skulle medges att vara uppkopplad per telefon be-
hovde utskottet fatta ett beslut om detta som protokollférdes. En ledamot som
var uppkopplad per telefon ansdgs inte nirvarande pa sammantriadet. Om ut-
skottets ordforande skulle vara uppkopplad per telefon kunde han eller hon
inte leda sammantradet utan det skulle goras av en ledamot som var nérvarande
vid sammantriddet.?3

Utskottsbeslut kravde fortfarande fysisk nérvaro pa ett sammantréde under
det forsta halvaret 2020, dérfor behdvde en 16sning tas fram eftersom alla le-
damdéter inte ldngre var fysiskt pé plats i riksdagen. Andra delar av utskotts-
verksamheten, ofta kopplade till informationsdelning och kunskapsinhdmt-
ning, kunde dock under denna tid bedrivas i huvudsak med ordinarie ledamo-
ter i sina respektive utskott, eftersom uppkoppling via Skype for foretag (i
denna rapport fortsittningsvis endast bendmnt Skype) eller telefon medgavs
for dessa dndamal. Ett stort antal av informationstillfallena under den senare
delen av riksmoétet handlade om effekter av och atgérder med anledning av det
nya coronaviruset.

”Det allmdnna utskottet”

Da beslut alltsé dven fortséttningsvis behovde fattas genom fysiskt deltagande
i utskottssammantradena infordes sélunda ett temporért nytt arbetssétt dar am-
bitionen var att i princip alla utskott som justerade drenden eller hade dver-
laggningar i EU-fragor skulle ha fysiska sammantréden pé torsdagar i storre
salar som t.ex. Forstakammarsalen dér det var mojligt att sitta med fysisk di-
stansering. Informationspunkter kunde &ven i fortséttningen avhandlas i re-
spektive utskotts ordinarie sessionssalar eftersom det i sddana fall alltsé fanns
mdjlighet for ledamoterna att lyssna pa distans.

I grunden handlade torsdagssammantridena i Forstakammarsalen om ett
enda stort moéte i vad som ibland kom att kallas for ”det allmidnna utskottet”,

237 Konstitutionsutskottets verksamhet riksmotet 2019/20, s. 6.
238 Riksdagsforvaltningen, Monica Hall, chef for utskottsavdelningen, Sammantréiden i ut-
skotten och EU-ndmnden (intern promemoria, 2021-04-27).
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ofta bestdende av samma ledaméter den aktuella dagen som fick besluta i vitt
skilda drenden som dessforinnan hade beretts i olika utskott. Det var i princip
endast ordféranden och tjdnstemédnnen fran de olika utskottens kanslier som
avloste varandra under sasmmantradena, beroende pé vilket utskott som ansva-
rade for beredningen av de aktuella frigorna.?*’

Finansutskottet deltog inte i det allménna utskottet, som ett exempel. Skalet
till att man inte gjorde det var att utskottet — med tanke pé inflodet av extra
andringsbudgetar som skulle behandlas under stor tidspress — behdvde ha méj-
lighet att sammantréda vid olika tider utan att behdva anpassa sig till andra
utskottssammantriden.?*

For att klara utskottsarbetet med det begransade antalet ledamoter pé plats
i Stockholm som ovan ndmnda Overenskommelse innebar okades antalet
suppleantplatser i utskotten med dver 300, och ddrefter valdes samma antal
extrasuppleanter in i respektive utskott. Darigenom fick i princip alla ledamo-
ter mojlighet att tjdnstgora i alla utskott, vilket underldttade den fysiska be-
manningen av utskotten. Antalet ordinarie platser i respektive utskott utdkades
inte.?*!

For att verkstilla ovanstdende behdvde riksdagen i mitten av mars fatta nér-
mare 5 000 beslut om att utse alla ledaméter till erséttare i s& gott som samtliga
utskott.?*?

Det allménna utskottets ssmmantraden byggde pa ett forhallandevis strikt
minutschema for att det skulle vara mdjligt att hinna behandla alla de berérda
utskottens drenden under den tillgdngliga tiden och for att tjinsteménnen vid
de olika utskottskanslierna skulle veta ungefdar nir deras respektive drende
skulle behandlas (se tabell B1). Ett sammantrddesschema var dven nodvandigt
da utskotten alltsa dven kunde sammantrdda med ordinarie ledamoter enligt
ovan. Eftersom endast ett fatal lokaler uppfyllde de tekniska kraven for tele-
fonkonferenser innebar dven detta en omfattande samordning av utskottens
och EU-ndimndens sammantriden.

239 Riksdagens intranit, 2020-04-01.

240 E_post fran Ann Aurén, chef for kulturutskottets kansli, 2021-09-23.

241 Riksdagens webbplats, 2020-04-15.

242 Riksdagsforvaltningen, Riksdagens arbete med anledning av det nya coronaviruset (intern
promemoria, 2021-06-22).
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Tabell B1: Utskottens sammantridestider och sammantradeslokaler torsda-
gen den 23 april 2020

Samman-
tridestid

Forstakammarsalen (justeringar och éverliggningar, ”Allménna utskottet”)
Kl1. 9.00 Justitieutskottet
Kl1.9.15 Niéringsutskottet
Kl1.9.30 Utbildningsutskottet
K1.9.40 Forsvarsutskottet
Kl1. 9.50 Miljo- och jordbruksutskottet
KI1.10.00  Skatteutskottet
KI. 10.20  Civilutskottet
Kl1.10.40  Socialforsékringsutskottet
K1. 11.00  Arbetsmarknadsutskottet
Kl 11.25  Kulturutskottet

Skatteutskottets sessionssal
Kl1.9.00 Socialforsékringsutskottet
Kl1.9.30 Justitieutskottet
KI1.10.00  Socialutskottet
KI. 12.00  Socialforsdkringsutskottet

F.d. bostadsutskottets sessionssal
Kl. 8.00 Miljo- och jordbruksutskottet
KI. 10.00  Arbetsmarknadsutskottet
KIL. 11.00  Kulturutskottet

Niringsutskottets sessionssal
Kl1.9.15 Civilutskottet
K1.10.00  Utbildningsutskottet

Skandiasalen
KI.10.30  Utrikesutskottet

EU-nimndens sessionssal
KI. 10.00  Trafikutskottet

Forsvarsutskottets sessionssal
K1. 11.00  Forsvarsutskottet

Killa: E-postmeddelande fran kulturutskottets kanslichef (den som svarade for schemaldggningen) till
partikanslichefer m.fl. (2020-04-20).

Av tabellen kan man bl.a. utldsa att flera utskott sammantradde pa morgonen
den aktuella dagen och dé endast behandlade sddana drenden som inte innebar
ett formellt beslutsfattande. Det kunde exempelvis handla om informationsin-
hdmtning. Dessa sammantréden f6ljdes sedan senare samma dag av att de av
utskottets drenden som var fardigberedda kunde tas upp for beslut i det all-
ménna utskottet. Noterbart &r att exempelvis socialfoérsékringsutskottet hade
tva beredningsmoten den aktuella dagen (kl. 9 och kl. 12) och att andra av
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utskottets drenden dessutom beslutades ddremellan (k1. 11.40) i det allmidnna
utskottet.

Informationsdelning och kunskapsinhdmtning

Innan dndringen i riksdagsordningen i juni 2020 (se nedan) géllde vid pande-
mins borjan for ssammantriaden i utskotten nér det inte géllde beslut att respek-
tive utskott kunde medge att ledamdter var uppkopplade per telefon eller vi-
deoldank for att kunna ta del av informationen som delgavs pa ett ordinarie
sammantrdde i samband med beredningar, information eller dverliggningar
(se vidare nedan for en beskrivning av det inledande skedet). En ledamot som
var uppkopplad pa nagot av dessa sétt ansags dock inte vara formellt nérva-
rande vid sammantradet dven om det informellt fanns mdjlighet for dessa le-
damdter att ocksa stilla fragor och lamna synpunkter i olika fragor. Ordforan-
den pa utskottssammantradet hade under dessa forhallanden i uppgift att vara
sdrskilt uppmérksam pa vad respektive parti ansag i dessa fragor, inklusive det
som sades per telefon. Sa ldnge majoritetsforhillandena bland partierna anségs
klara, ingen partiforetrddare som var med pa telefon dnskade fi en avvikande
uppfattning antecknad i protokollet, ndgon minoritetsskyddsregel aberopades
eller det av nagot annat skil anségs oldmpligt att beslutet inte fattades av ett
fullsuttet utskott kunde beredningen ske under ett vanligt utskottssamman-
tride. Man blev annars tvungen att hianskjuta fragan till det allménna utskottet.
For att en ledamot skulle medges att vara uppkopplad per telefon behdvde ut-
skottet fatta ett beslut om detta som protokollfordes.?*

Overldggningarna med statsriden i EU-frigor genomfordes fran bérjan
ocksa i det allmédnna utskottet men avskaffades efter ett tag, efter beslut av
ordférandekonferensen, eftersom dessa dverldggningar gjorde det svart att
upprétthélla den satta tidsplanen. En ny modell inférdes som innebar att ver-
laggningar i EU-fragor med regeringen genomfordes vid ett vanligt bered-
ningssammantride i respektive utskott med mojlighet for ledaméter att vara
uppkopplade per telefon. Aven ledaméter som var uppkopplade per telefon
gavs mojlighet att redovisa sina standpunkter som da kunde lyssnas in av samt-
liga. Standpunkter som redovisades per telefon atergavs dock inte i protokol-
let. Ddaremot ansags det lampligt att ordféranden muntligen sammanfattade
overldggningen baserat pa de standpunkter som forts fram under overlagg-
ningen (inklusive standpunkter som forts fram per telefon). Ordférandens
sammanfattning protokollférdes inte utan det som fordes till protokollet var
standpunkter fran de ledamoter som hade varit ndrvarande fysiskt. Statsradet
forvintades ta med sig ordférandens muntliga sammanfattning till den fort-
satta beredningen av den svenska standpunkten. Infér samradet i EU-ndmnden
var det sedan de berdrda partiforetradarnas uppgift att se till att deras respek-
tive ledamoéter i EU-ndmnden var medvetna om eventuella avvikande stdnd-
punkter som inte fanns redovisade i utskottets protokoll. For att minska

24 Riksdagsforvaltningen, Monica Hall, chef for utskottsavdelningen, Sammantréden i ut-
skotten och EU-ndmnden (intern promemoria, 2021-04-27).
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otydligheten, savél i samordningen mellan partiforetrddarna i utskotten och
ndmnden som i relation till Regeringskansliet och regeringen, ansag dock ut-
skotten i samrad med talmannen att man i mojligaste man behdvde striava efter
en ordning dér partier som hade en avvikande standpunkt ndrvarade med at-
minstone en ledamot.?*

Utékade mdojligheter till distanssammantrdden i utskotten

Utskottens arbete under varen 2020 med ett begrénsat antal ledamé&ter som
deltog i kammarens beslutsfattande, med ett ”allmént utskott” for beslutsfat-
tande och en méngd extrasuppleanter som ocksa kunde bemanna detta utskott,
bedomdes inte vara hallbart 6ver ldngre tid. Konstitutionsutskottet ansag dér-
for att det fanns skl att diskutera om verksamheten istéllet kunde bedrivas pé
ett sitt som Overensstimde med hur utskottsvédsendet var tidnkt att fungera i
grunden.

Mot den bakgrunden inledde konstitutionsutskottet under véren 2020 ett
beredningsarbete for att mojliggora ett utskottsinitiativ som gjorde det mojligt
med deltagande pa distans vid sammantréden i utskotten och EU-ndmnden,
samtidigt som utskottens betydelsefulla roll i riksdagsarbetet inte riskerade att
forsvagas.

Pa initiativ av konstitutionsutskottet beslutade riksdagen sedermera, den
10 juni 2020, om en &dndring i riksdagsordningen om att vid synnerliga skél
ska riksdagen eller talmannen fa besluta att deltagande pa distans vid utskotts-
sammantriiden fir medges.?*> Om riksdagen eller talmannen har fattat ett sa-
dant beslut fér ett utskott medge att en ledamot eller en suppleant deltar pa
distans vid ett ssmmantrade. Kravet pa synnerliga skél innebér att det dr endast
i rena undantagsfall och under extraordinéra forhallanden som en ledamot ska
kunna delta pa distans. Det kan t.ex. rora sig om en samhillelig kris i hela eller
delar av landet, sdsom vid en pandemi, en terrorattack eller en naturkatastrof.
I situationer nér det inte rader synnerliga skél forutsattes det fortfarande att
ledaméter och suppleanter deltar pé plats vid sammantrddena. Om det finns
sarskilda skél f&r EU-ndmnden medge att en ledamot eller en suppleant deltar
pa distans vid ett sammantride. EU-ndmnden har dven under normala forhal-
landen, dvs. da det inte rdder ndgon samhéllelig kris, ibland behov av att sam-
mantridda pa obekvdm tid och med kort varsel. Kravet for att fd medge delta-
gande pa distans &r dérfor ldgre i EU-ndmnden &n i utskotten och medgivandet
behover inte foregés av ett beslut fran riksdagen eller talmannen.

I sitt stillningstagande anforde konstitutionsutskottet f6ljande:

Utskotten har en central plats i riksdagens arbete. De maste ges forutsatt-
ningar att fullgdra uppgiften som beredningsorgan i olika parlamentariska

244 E-post frén Monica Hall, avdelningschef utskottsavdelningen, 2020-04-24.

245 Bet. 2019/20:KU16, rskr. 2019/20:315. Andringen innebar att det lades till en ny tilliggs-
bestammelse i riksdagsordningen (RO 7.16.1). Det bor noteras att konstitutionsutskottets be-
tdnkande justerades den 9 juni 2020, dvs. dagen fore det debatterades och kammaren fattade
sitt beslut. Innan det beslutet godkdnde kammaren, pé forslag av utskottet, att drendet skulle
tas upp for avgoérande trots att det hade varit tillgdngligt kortare tid &n tva vardagar fore den
dag da det skulle behandlas.
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lagen och att utfora arbetet med hog kvalitet. Det kriver att ledamoéter traf-
fas regelméssigt for att bereda drenden och under fortroliga former dryfta
fragor inom utskottets omrade. Det fysiska mdtet har enligt utskottet i detta
avseende en stor betydelse.

Vid en samhillelig kris i hela eller delar av landet, t.ex. vid en pandemi,
en terrorattack eller en naturkatastrof, kan det emellertid uppsta situationer
som innebdr att det under en kortare eller en langre tid 4&r mycket svart eller
omojligt for vissa ledaméter att delta pa plats vid ett utskottssammantrade
i Stockholm. Samtidigt ar det i enlighet med fackutskottsprincipen viktigt
att upprétthélla kontinuiteten inom respektive utskott sa langt som majligt.
Det deliberativa inslaget i utskottsarbetet, som Statsvetenskapliga insti-
tutionen vid Uppsala universitet framhaller betydelsen av, gagnas ocksa
om de ledaméter som normalt deltar i ett utskotts arbete dven gor det i
extraordinéra situationer.

Enligt utskottet bor darfor distansdeltagande mojliggdras i sddana situa-
tioner. Mgjligheten till distansdeltagande bor endast gélla situationer som
kraftigt avviker fran det normala. I andra situationer bor gilla att delta-
gande kréver fysisk ndrvaro. Avgriansningen till endast extraordinéra situa-
tioner innebdr att de skl som ligger till grund for distansdeltagande vid
utskottssammantraden skiljer sig i stor utstriackning frdn de som ligger till
grund for distansdeltagande i kommunerna.

Den 17 juni, dvs. samma dag som forslaget till &ndring av riksdagsordningen
tridde i kraft, kunde riksdagen pa forslag av talmannen dven besluta om att
utskotten fick medge deltagande pé distans vid sina sammantrdden fr.o.m.
detta datum tills annat meddelades.?*

Talmannen anforde att den pagéende spridningen av covid-19 innebar sa-
dana extraordindra forhallanden som vésentligen forsvarade for ledaméterna
att delta pa plats vid utskottssammantréden i Stockholm. Genom beslutet kun-
de ledamdterna salunda delta fullt ut pa distans i utskottens sammantréden,

inklusive i beslutsfattandet.?*’

Extrasuppleanterna avskaffas i ndagra utskott

De ovan omndmnda extrasuppleanterna kom att kvarsta under resten av aret,
utom i konstitutions-, utrikes- och foérsvarsutskotten. Efter att kammaren be-
slutat att ledaméterna kunde delta i besluten i utskotten pa distans kom fragan
om behoven av de extra suppleanterna upp. Det ansags dock att det var lamp-
ligt att ha dem kvar eftersom pandemin &nnu inte &r dver och att de kunde
komma att behovas trots beslutet om att det var mojligt med nérvaro pa distans.
Nér det giller konstitutions-, utrikes- och forsvarsutskotten menade dock
gruppledarna att det var komplicerat att hantera sekretessbelagt material med
ett sa stort antal ledaméter och att det darfor var rimligt att de extra supplean-
terna avsade sig sina uppdrag i frdga om dessa utskott. P& gruppledarmétet den
10 augusti 2020 restes salunda 6nskemal om att de extra suppleanter som valts
in 1 konstitutionsutskottet, utrikesutskottet och férsvarsutskottet i mars inte
langre skulle vara extra suppleanter. Kammaren bifoll avsdgelserna fran alla
dessa extra suppleanter i borjan av september. Sjilva beslutet om utvidgning

246 K ammarens protokoll 2019/20:141 2 §.
247 E-post frin talmannen till riksdagens ledaméter, 2020-06-17.
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av antalet suppleanter kvarstod emellertid for de tre utskotten. Det skulle dér-
for ga relativt snabbt for kammaren att fatta beslut om en eller flera nya sup-
pleanter om det plétsligt uppstod ett behov.#®

Hosten 2020 — fortsatta distanssammantrdden och Stockholmsveckor

Riksdagens beslut den 10 juni om att &ndra i riksdagsordningen och beslutet
den 17 juni att med stdd av den nya bestimmelsen tillata deltagande pa distans
vid utskottens sammantraden kan ségas ha drivit pa de tekniska kraven och
forvéntningarna pa att utskotten skulle kunna sammantréda pé distans med en
hogre teknisk kvalitet, storre informationssédkerhet och i sina respektive sam-
mantrddesrum i Riksdagshuset.

I slutet av augusti 2020 meddelade talmannen riksdagens ledaméter att
gruppledarna hade enats om att forldnga 6verenskommelsen till den 17 decem-
ber om att endast 55 ledamoter skulle delta vid beslut i kammaren. Det skulle
dven 1 fortsittningen vara mojligt att delta i utskottssammantriden digitalt, i
enlighet med det beslut som kammaren hade fattat i juni och som alltsa géllde
tillsvidare. En fordndring var dock att det skulle bli mgjligt for utskotten och
EU-ndamnden att, om de sa dnskade, dterkommande halla sammantrdden med
i princip samtliga ledaméter fysiskt nirvarande, vilket det hade framforts ons-
kemal om. Dessa tillfdllen kom att kallas for Stockholmsveckor, dvs. veckor
man pa forhand planerade in for fysiska moten. Ett fatal storre lokaler var av-
sedda att anvéndas for att det skulle ga att uppratthalla fysisk distansering mel-
lan deltagarna under dessa sammantrdaden och samtidigt kunna erbjuda Skype-
anvindning. Nyttjandet av dessa lokaler schemalades enligt ett rullande sche-
ma s att alla utskott véxelvis kunde anvidnda dem. Ledaméter som ingick i en
riskgrupp ombads av naturliga skil att inte nirvara fysiskt vid dessa samman-
triden, utan delta digitalt.*

Smittspridningen okar igen — nya restriktioner paverkar utskotten

Efter en vikande trend under sommaren tilltog smittspridningen igen i Sverige
under hésten 2020. Folkhdlsomyndigheten beslutade den 29 oktober om
skérpta allménna rad for Stockholm med flera regioner i fraga om bl.a. méten
och att om mdjligt undvika att ha fysisk kontakt med andra personer én de som
man bodde tillsammans med.”>® Med anledning av detta kom talmannen och
gruppledarna den 31 oktober dverens om foljande som beslutades att gélla
t.0o.m. kammarens sista sammantridesdag for hosten —den 17 december — dvs.
i praktiken aret ut;?! 252

248 E-post frdn Anna Aspegren, kammarsekreterare, centralkansliet, 2021-03-15.

249 E-post fran talmannen till riksdagens ledaméter, 2020-08-27 samt Intranitet, 2020-08-21.
230 Folkhilsomyndighetens webbplats, 2020-10-29.

21 E-post frén Annalena Hanell, chef for centralkansliet, till gruppledarna, 2020-10-31.

232 Qverenskommelsen om distansarbete frin den 31 oktober 2020 reviderades forsta gdngen
den 17 november 2020. Dé lade man till punkten om att endast ledaméter och statsrad som
sjdlva ska delta i en debatt bor vistas i kammaren under debatten. Denna version géllde enligt
overenskommelsen t.o.m. den 23 juni 2021. Punkten om att endast de som deltar i debatten

2021/22:URF1

71



2021/22:URF1

72

DEL B — RIKSDAGEN SOM BESLUTSORGAN UNDER CORONAPANDEMIN

+  Aven for riksdagsledaméter gillde hemarbete som huvudregel.

» Utskottens digitala moten skulle vara digitala. Det innebar att endast den
ledamot som ledde sammantrédet skulle vara nirvarande fysiskt i lokalen.

* Des.k. Stockholmsveckorna l1ag fast enligt det rullande schemat. Utskotten
skulle dock prova i varje fall om det var motiverat med ett fysiskt mote.

* For fysiska utskottsmoten utover de s.k. Stockholmsveckorna kravdes syn-
nerliga skil, t.ex. att utskottet skulle hantera material som omfattades av
sekretess. P4 grund av pagéende arbetsprocesser omfattades inte konstitu-
tionsutskottet och finansutskottet av begransningen.

* For det internationella arbetet var huvudregeln att méten skulle hallas di-
gitalt om det inte var mycket angelédget for arbetet att ett fysiskt mote ge-
nomfordes.

+ An stdrre restriktivitet dn hittills ansigs behdva rada vad gillde fysiska
besdk i riksdagen. Besokare borde enbart tas emot om det var mycket an-
geldget for det parlamentariska eller partipolitiska arbetet.

* Endast ledaméter och statsrdd som sjdlva skulle delta i en debatt borde
vistas i kammaren under debatten (tilldgg efter revidering den 17 novem-
ber 2020).

Forutom att verenskommelsen ledde till att forvéntningarna och kraven pa de
tekniska systemen 6kade innebar ovanstdende ocksd att utskotten fick se over
hanteringen av de upplysningar som regeringen eller en statlig myndighet ar
alagda att kunna lamna till ett utskott. I de fall informationen inte kunde 1&dm-
nas skriftligen mojliggjordes det under hosten for att foretrddare for reger-
ingen, Regeringskansliet och andra myndigheter kunde delta via Skype pa
utskottssammantridden. Eftersom Skype emellertid inte &r avsett att anvdndas
for sikerhetsskyddsklassificerade uppgifter foranledde det att t.ex. forsvars-,
och konstitutionsutskotten fick planera for att genomfora fysiska moten for att
sddan information skulle kunna delges och diskuteras (se vidare om informa-
tionssédkerhet i avsnittet om sikerhetsenheten i del D).
Ordforandekonferensen (for utskottsordférande) i borjan av november be-
kréftade allvaret i situationen och understrék den 6verenskommelse som fat-
tats mellan talmannen och gruppledarna den 31 oktober.?>* Alla fysiska ut-
skottssammantrdaden stélldes i princip in, utom de som behandlade

bor vistas i kammaren upphivdes dock den 4 juni 2021, och ersattes med att 55 ledaméter
fick vistas i kammaren (enligt samma uppdelning som for beslut). Resterande punkter fort-
satte att gilla till dess att 6verenskommelsen upphévdes och ersattes av en ny dverenskom-
melse den 6 september 2021 (Overenskommelse om riksdagsarbetet under hosten 2021 mot
bakgrund av covid 19-pandemin, dnr RD 1.9.1-2077-2020/21). Denna &verenskommelse er-
sattes dérefter av en ny version den 13 oktober 2021 (Overenskommelse om riksdagsarbetet
under oktober-december 2021 mot bakgrund av covid-19-pandemin, dnr 281-2021/22).

253 Protokoll ordférandekonferensen, sammantride 2020/21:2.
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sekretessbelagda fragor. Det senare géllde framfor allt inom ramen for kon-
stitutions-, utrikes- och forsvarsutskottens beredningsomraden.

EU-ndmnden®*

Spridningen av covid-19 paverkade mérkbart ocksd EU-ndmndens verksam-
het. Namndens rutiner och arbetssétt anpassades efter de forutsittningar som
gavs. De rddande omstdndigheterna medforde en hogre arbetsbelastning med
fler ssmmantraden &n féregédende riksmoten och ett mycket stort antal skrift-
liga samrad.

Regleringen i riksdagsordningen om EU-ndmndens sammantrdden Gver-
ensstimmer till stora delar med den som géller for utskottens sammantrédden.
Samtidigt skiljer sig sjdlva verksamheten at. EU-ndmnden bereder inte nigra
riksdagsdrenden utan &r ett organ med radgivande uppgifter. EU-ndmnden
maste ibland sammantridda pa obekvdm tid och med kort varsel under pa-
gdende radsmoten.

Fore pandemin hade det utvecklats en praxis i EU-ndmnden nér det géller
mdjligheten for en ledamot att delta per telefon i ett sammantrdde i de situa-
tioner da nimnden behdvt sammantrida med kort varsel pa obekvdm tid. Om
ndmndens ordférande skulle vara uppkopplad per telefon kunde han eller hon
inte leda sammantriadet utan det skulle géras av en ledamot som var nirvarande
vid sammantrédet. I protokollet fran métet redovisades vilka ledaméter som
deltog per telefon.?

Fran den 17 mars 2020 holls EU-ndmndens sammantrédden i storsta mojliga
man per telefon. Av samma anledning ersattes de ordinarie ministerradsmo-
tena inom EU fr.o.m. den 23 mars 2020 av videomoten mellan ministrar och
flertalet extra videomdten mellan ministrar dgde rum. De videomdten som
dgde rum i olika ministerkonstellationer under véren och sommaren handlade
till storsta del om pandemin och dess paverkan pa samhéllet.

Den 17 juni 2020 trddde alltsd en ny bestdmmelse i riksdagsordningen i
kraft men till skillnad mot utskotten behdvde inte EU-ndmndens beslut att
delta pa distans foregas av ett beslut fran riksdagen eller talmannen. Sarskilda
skil méste dock anges.?>

EU-ndmnden borjade dock att anvénda sig av Skype forst i oktober, bl.a.
for att nimndens sammantradessal (Skandiasalen) inte var tillrdcklig for t.ex.
protokollsnotariernas behov av att kunna spela in méten, vilket till en bérjan
var svart tillsammans med Skype. Ndmndens vana sedan tidigare att hélla te-
lefonkonferenser innebar att man kunde hantera distansméten pa detta sétt

fram till dess att det fanns sammantriddessalar fardiga att tillgd.>’

234 Avsnittet bygger, dir inte annat anges, pd EU-ndmndens verksamhet riksmétet 2019/20,
s. 6 ff.

255 Riksdagsforvaltningen, Monica Hall, chef for utskottsavdelningen, Sammantréiden i ut-
skotten och EU-ndmnden (intern promemoria, 2021-04-27).

2% Tillaggsbestimmelse RO 7.16.1.

7 Intervju med Johanna Méllerberg Nordfors, chef for EU-ndmndens kansli, 2021-04-27.
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Regeringen samraddde och informerade EU-ndmnden om fragor som bl.a.
berérde reserestriktioner, transporter, smittspridning och vaccin samt turism.
Under riksmétet 2019/20 informerade och samradde regeringen genom ansva-
riga ministrar med EU-ndmnden infér videomdten mellan ministrar vid totalt
41 tillfallen. Regeringen representerades i statsradens stélle av statssekreterare
vid tre tillféllen. Infor vissa av de extrainsatta videomédtena informerades EU-
ndmnden endast skriftligen. Aterrapportering frin ministerrddsméten, infor-
mella ministerméten och videométen mellan ministrar skedde muntligen sévél
som skriftligen till ndmnden.

Statsminister Stefan Lofven informerade och samrddde med ndmnden un-
der riksmotet 2019/20 infor samtliga moten i Europeiska radet samt infor in-
formella méten mellan EU:s stats- och regeringschefer och videométen mellan
EU: s stats- och regeringschefer. Aterrapportering dgde rum efter samtliga méo-
ten, antingen i kammaren eller i nimnden.

Eftersom samrad med statsministern &r offentliga har man av smittskydds-
skal valt att halla till i Forsta- eller Andrakammarsalen i Riksdagshuset med
en ledamot pa plats fran respektive parti, resten via Skype.?*

Den 23 mars och vid ytterligare nio tillfdllen informerade statsrddet Hans
Dahlgren EU-ndmnden om EU:s atgéirder for att hantera spridningen och kon-
sekvenserna av covid-19.

Utover regeringens samrad och information vid EU-ndmndens sammantra-
den har regeringen haft skriftliga samrdd med ndmnden, dels om s.k. listor
med troliga A-punkter dels om vissa andra beslut. Med anledning av covid-
19-pandemin gjordes tillfédlliga revideringar av radets arbetsordning, vilket in-
nebar att beslut fattades med skriftlig procedur da det inte var mojligt att fatta
beslut vid de videokonferenser som ersatt radsmotena. Radets arbetsordning
dndrades tillfélligt sa att det omrdstningsforfarande som géller for antagande
av den berorda rattsakten ocksa skulle gélla for beslutet om skriftlig procedur
nir detta fattas av Coreper’™. Detta medforde att A-punktslistor inte antogs
formellt av radet utan fragorna hanterades separat genom beslut via skriftlig
procedur. Namndens ledamoéter har under pandemin hanterat ett stort antal fra-
gor med skriftligt forfarande.

Det har dock varit en utmaning for ledaméterna i EU-ndmnden, framfor allt
frén de mindre partierna och sérskilt de av dem i opposition, att kunna hantera
alla dessa drenden som inkommit i skriftlig form. En utmaning vid dessa skrift-
liga beredningar har ocksa varit att det inte har funnits mojlighet att dela sé-
kerhetsskyddsklassade dokument eller vissa dokument méarkta med utrikessek-
retess med ledamoter som befunnit sig pa distans. Ledamdterna har endast haft
mojlighet att 1dsa sadana dokument pa EU-ndmndens kansli. Det har sdlunda

238 Intervju med Johanna Méllerberg Nordfors, chef for EU-ndmndens kansli, 2021-04-27.
239 Arbetet i EU:s ministerrad forbereds av Coreper, de stindiga representanternas kommitté.
I Coreper sitter medlemsstaternas EU-ambassadorer. Huvudregeln &r att alla fragor pa minis-
terrddets dagordning forst ska behandlas av Coreper. Syftet med behandlingen dér ar att med-
lemsstaterna ska na 6verenskommelser som ministerradet sedan kan anta.
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varit svart for de ledamoter som har sig pa distans att fullt ut sdtta sig in i
drenden med en hemlig dimension. 2%

Kort om tekniska utmaningar och informationssdkerhet inom utskot-
ten och EU-ndmnden

Under det tidiga pandemiskedet koptes bl.a. extra hogtalare in for att forbéttra
ljudatergivningen under telefonmétena i utskotten. Telefonmotesanvandning-
en kom dock snart att minska. Det senare hade bl.a. att gora med att det fanns
informationssékerhetsméssiga utmaningar med den upphandlade telefonmo-
testjénsten. ¢!

Anvindningen av Skype under utskottssammantrddena kénnetecknades
ofta av tekniska utmaningar som aterkom med regelbundenhet under aret. Del-
tagarna hade t.ex. svart att koppla upp sig pa systemet, blev av till synes ofor-
klarliga skal bortkopplade fran métet, stordes av programuppdateringar, upp-
levde att ljud- och bildfunktioner fungerade déligt m.m. Detta foranledde stor
frustration bland manga av utskottens ledaméter och innebar betydande prov-
ningar for flera av utskottskanslierna (se vidare del C samt avsnittet om it-
avdelningen i del D).

Det 6kade anviandandet av digitala hjélpmedel forstérkte ocksé behovet av
att sdkerstélla informationssdkerheten och kunskapen dérom, vilket bl.a. tal-
mannen paminde om i ett mejl till ledamdterna 1 borjan pé april (se vidare
avsnittet om sikerhetsenheten i del D).2%?

Att ledaméter anvénde sig av mobiltelefoner och ldsplattor vid utskottssam-
mantrdden kunde emellanat observeras av tjanstemén. I EU-ndmnden rappor-
terades dock Skype ha fungerat vél med god moétesdisciplin. Ledamdterna har
dér konsekvent f6rsokt anvinda sig av riksdagsdatorerna vid uppkoppling, inte
av mobiltelefoner eller lisplattor. Aven bra disciplin har ratt nir det géller att
anviinda datorkameran for identifikation.?®

Behoven av fysiska méten kvarstod till del hos vissa utskott

Fran det gingse anviandandet av Skype forekom det dock avvikelser hos vissa
utskott, inte bara hos EU-ndmnden som beskrivs ovan. Ibland hangde det sam-
man med att kénsliga fragor behovde diskuteras utan risk for avlyssning,
ibland att ett utskott ansag att man behdvde métas 6ga mot 6ga for att kunna
forhandla ordentligt. Det har emellanat ocksa kunnat noteras en viss tveksam-
het till teknikplattformen i sig och den egna férmégan att kunna anvénda denna
pa bésta sétt. Det innebar tidigt en utmaning for utskottskanslierna att kunna
forbereda moten med olika tekniska krav beroende pa vad motet skulle av-
handla och vilken teknisk kapacitet de olika sammantrédessalarna hade.

260 E_post frdn Johanna Méllerberg Nordfors, chef for EU-ndmndens kansli, 2021-10-12.
261 Minnesanteckningar frén moten med utskottsavdelningens stddgrupp 2020.

262 E_post fran talmannen till ledamdterna, 2020-04-17.

263 Intervju med Johanna Méllerberg Nordfors, chef for EU-ndmndens kansli, 2021-04-27.
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Konstitutionsutskottet valde som tidigare beskrivits att under varen 2020
skjuta fram hela sin granskning av regeringen med hénvisning till pandemin.
Beslutet om att ateruppta granskningsarbetet fattades i bérjan av sommaren.
Under hdsten medgav utskottet inte distansdeltagande under stora delar av
granskningsarbetet. Det géllde i samband med utfragningar och diskussioner
om utskottets bedémningar i granskningsirendena. Sadana diskussioner an-
sags inte kunna foras via videoldnk och i ndgra fall tillkom ocksa att drendena
inneholl uppgifter som omfattades av sekretess och som inte heller av det ské-
let kunde hanteras pa distans. Vid granskningen kunde alla ledaméter delta
fysiskt, dvs. det var fullt runt bordet. Nér det sedan géller mer vanliga riks-
dagsdrenden har distansdeltagande hela tiden varit mgjligt. Det var dock som
regel fa som deltog i den vanliga utskottsverksamheten pa distans, eftersom de
behdvde vara pa plats for att kunna delta i granskningsarbetet.2%*

Finansutskottet har hela tiden haft en relativt bred fysisk uppslutning pa
sina sammantrdden. Inom utskottet har det ansetts viktigt att kunna méta
varandra fysiskt ndr forhandlingar varit pakallade. Eftersom alla ledaméter
dnda inte kunde nérvara pa sammantradena av smittskyddsskal anvandes tele-
fonuppkoppling under hela 2020 f6r de som nérvarade pa distans da man be-
domde att utskottet inte hade tillgang till tillrackligt stora sessionssalar som
samtidigt gav mojligheter till att anvinda Skype. Utskottet véxlade till Skype
forst i borjan pa 2021 nér det fick tillgang till en storre sal dér systemet var
installerat.?6®

For utrikesutskottet har det i planeringen av utskottssammantridena, savél
vad géller drendeberedning som for information av statliga myndigheter och
foretradare for regeringen, alltid varit angeldget att tidigt vdga in om en plane-
rad dagordningspunkt behdver genomforas utan niarvaro av kommunicerande
elektronik, i de fall kénslig information ska behandlas. I inledningen av pan-
demin holls ett mote bland ledande partiféretrddare inom utskottet ddr man
beslutade att antalet utskottssammantrdden skulle begrinsas. Vid drendebered-
ning deltog sedan oftast dtminstone en ledamot per parti fysiskt. Vid flertalet
sammantrdden férekom uppkoppling per telefon. Vid mote med chefer for vik-
tigare FN-organ anvéindes Skype.

For planering av méten dir ledamoter under pandemin for nagon dagord-
ningspunkt behdvde vara pa plats fysiskt medan for andra dagordningspunkter
pa samma sammantride kunde vara uppkopplade pa distans (emellanéat kalla-
des hybridmoéten eller digifysiska moten) behdvde lokal 16sas dels for de fy-
siska motespunkterna (ofta Forsta- eller Andrakammarsalen), dels for de digi-
tala motespunkterna. Ledaméter kunde antingen ges ldngre tid for att aterga
till sitt respektive tjansterum eller erbjudas olika lokalldsningar i ndra anslut-
ning till Forsta- eller Andrakammarsalen for uppkoppling pa Skype med moj-
lighet till fysisk distansering. Sarskilt for hybridméten ddr kommunicerande
elektronik for vissa dagordningspunkter behévde 1dsas in for att sedan hiamtas

264 E_post fran Peder Nielsen, chef for konstitutionsutskottets kansli, 2021-06-18.
265 E-post fran Mikael Asell, chef for finansutskottets kansli, 2021-08-27.
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ut for andra dagordningspunkter fann utskottet att telefonuppkoppling var ett
enklare alternativ an uppkoppling via Skype.

Efter riksdagens beslut om ny lagstiftning for att kunna tillata ledaméter att
delta pa utskottssammantrdaden pé distans vid beslut, valde utrikesutskottet
efter avstimning med samtliga partiers gruppledare i utskottet att fortsatt
tillampa telefonuppkoppling. Forutom ett drende for snabb hantering kunde
denna period ldggas under tid da utskottet framst hade foredragningar och
information i utskottet. Ett mote mellan utrikesutskotten i Finland och Sverige
i oktober 2020 holls dver Skype.

Fran och med november 2020 dvergick utskottet till att halla ssmmantraden
med mdjlighet till distansdeltagande ver Skype. Det var samtidigt under tiden
som utskottet inledde beredningen av hostens budgetirenden och EU-kommis-
sionens arbetsprogram.2%®

Forsvarsutskottet tillhorde de utskott som emellanét fick kalla till fysiska
moten pa grund av att kdnslig information skulle avhandlas.

Utskottens drendehantering 2020

Av Riksdagsforvaltningens arsredovisning for verksamhetséret 2020 framgar
att antalet drenden skiljt sig 4t mellan utskotten under éret. Detta beror pa re-
spektive utskotts beredningsomrade men ocksa pa vilka fragor som varit poli-
tiskt aktuella. Det sammanlagda antalet behandlade propositioner, skrivelser,
framstéllningar och redogdrelser uppgick 2020 till 259. Det var en 6kning jam-
fort med 2019 men en minskning jamfort med 2018, vilket forvaltningen for-
klarar med att 2018 var ett valdr. Antalet motioner och EU-dokument dkade
jamfort med 2019. T utskotten vécktes 54 forslag till utskottsinitiativ och av
dessa var ndra 75 procent relaterade till pandemin. Det totala antalet betdnkan-
den, utlatanden och yttranden dkade ndgot jamfort med aret innan till 475.
Detta var dock nistan lika manga som valaret 2018. I denna kategori var
knappt 10 procent av drendena direkt relaterade till pandemin. De flesta av
dessa drenden behandlades i finans- respektive socialutskottet.?®’

Utskottens EU-drenden 2020

I frdga om utskottens arbete med EU-drenden framgéar av Riksdagsforvalt-
ningens arsredovisning att regeringen under dret holl 122 dverldggningar med
utskotten i EU-drenden, vilket var nigot fler d4n 2019. Vidare informerade
regeringen utskotten om EU-fragor vid 123 tillféllen, vilket var nagot farre dn
bade under 2019 och 2018. Antalet subsidiaritetsprovningar har varierat dver
tid.2%® Ar 2020 uppgick antalet subsidiaritetsprovningar till 81, vilket var be-
tydligt fler én det foregiende &ret di 32 provningar gjordes.?®’

266 E_post fran Martin Brothén, chef for utrikesutskottets kansli, 2021-06-14.

27 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 20.
268 Subsidiaritetsprovning innebir i korthet att riksdagen ska ta stillning till om ett forslag till
EU-rittsakt lever upp till den fordragsfésta subsidiaritetsprincipen, dvs. att EU, forutom pa
omréaden dar man har exklusiv behorighet, endast ska vidta atgérder nir dessa ar mer effektiva
an de atgdrder som kan vidtas pa nationell, regional eller lokal niva.

29 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 21.
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Utskottens och EU-ndmndens sammantrdden 2020

Riksdagsforvaltningens arsredovisning anger att antalet utskottssammantré-
den dkade kraftigt. Dessa uppgick till 732 jimfort med 590 under 2019. Ars-
redovisningen anger dven att antalet ssmmantrdden i EU-ndmnden 6kade pa
ett liknande sdtt under éret, fran 52 under 2019 till 76 under 2020. De bety-
dande 6kningarna gar enligt Riksdagsforvaltningen att hinfora till pandemin.
Det gar dven att notera att antalet sammantrdden med méjlighet till uppkopp-
ling eller med mojlighet till deltagande pa distans 6kade med drygt 500 procent
frén éret dessforinnan.?”

Offentliga utfragningar — en utmaning

For att kunna inhd@mta upplysningar dr offentliga utfragningar en viktig del av
utskottens arbete. Eftersom dessa ska ge mdjlighet for bade ledaméter, tjéns-
temén, myndighetsforetriddare, experter, allmédnheten m.fl. att delta kraver det
stora lokaler. I princip &r det bara Forsta- och Andrakammarsalen i Riksdags-
huset som kan hysa sddana evenemang. Liktarna i dessa salar ger viss mdjlig-
het att erbjuda sittplatser for allménheten och det finns nddvéndiga sékerhets-
arrangemang i Ovrigt som medger att externa besdkare kan slussas in pé ett
effektivt sitt.

Offentliga utfrdgningar kunde héllas p& ungefdr samma niva som tidigare
under 2020 #ven om hel del av dessa kom att stillas in till en borjan.?’! Ju
storre kraven pa fysisk distansering blev under hosten, och f6ljaktligen dven
pa ett utokat digitalt deltagande, desto storre blev kraven och forvintningarna
pa den tekniska utrustningen &ven i dessa sammanhang. Fran och med hdsten
fanns det forutsittningar att halla sddana utfragningar eller liknande evene-
mang genom att ett nytt digitalt motessystem hyrdes in som kunde hantera de
tekniska utmaningar som Skype inte kunde klara av i samband med stora eve-
nemang.?” Detta system dr dock mycket resurskrivande och fick inte heller
négot storre genomslag i friga om offentliga utfragningar f6rran under 2021.

Uppféljning, utvdrdering och forskning

En av de uppgifter som utskotten ocksa har att beakta dr som tidigare nimnts
att folja upp och utvirdera riksdagsbeslut inom sina ansvarsomraden och att
arbeta med forsknings- och framtidsfragor.?’> Detta gérs med hjilp av riksda-
gens utvérderings- och forskningssekretariat (RUFS) inom utskottsavdel-
ningen som ska ge stod 4t utskotten och EU-ndmnden i arbetet med utvérde-
rings- och forskningsfrigor.?™ Under 2020 publicerades sammanlagt sex rap-
porter som RUFS hade varit med om att ta fram. Dessa publicerades i serien

20 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 22.
2! Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 22.
22 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 50.
273 4 kap. 8 § RF samt framst. 2005/06:RS3, bet. 2005/06:KU21, s. 60 f.

274 9 § Riksdagsdirektorens foreskrift (2012:2) om ansvarsomrdden inom Riksdagsforvalt-
ningen.



DEL B — RIKSDAGEN SOM BESLUTSORGAN UNDER CORONAPANDEMIN

Rapporter fran riksdagen (RFR). Ingendera av dessa rapporter hade dock na-
gon direkt coronakoppling &ven om covid-19 omnémns i ett par av dessa rap-
porter. Inflédet av uppdrag under 2020 har ansetts normalt, men sekretariatet
har méarkt av ett 6kat intresse fran ledaméterna av att fi veta hur pandemin
paverkat vissa frigor inom olika utskotts imnesomraden.?’

Utskottens resor stdlls in

Under pandemin har reseverksamheten fétt sta tillbaka av smittskyddsskal.
Riksdagsstyrelsen faststéller, som har ndmnts tidigare, en budget for varje val-
period for respektive utskotts och EU-ndmndens resor. Utskotten och EU-
ndmnden beslutar sedan sjdlva om vilka resor de vill genomf6ra inom de eko-
nomiska ramarna. Resorna ska réra fragor som har hog relevans for utskottens
arbete och ska bidra till ett kunskapsuppbyggande.?’®

Talmannen rekommenderade pa ett tidigt stadium att riksdagens ledamoter
skulle avsté fran utrikes resor sa linge Utrikesdepartementets avradan fran att
resa kvarstod, om det inte fanns mycket speciella skl att resa.””’

Av arsredovisningen framgér att utskotten och EU-ndmnden minskade an-
talet utrikes resor till hilften jaimfért med &ret innan som en foljd av coro-
napandemin. Aven deltagandet i internationella konferenser minskade nigot.
Drygt 60 procent av dessa konferenser var digitala.?’

I fraga om deltagande i seminarier och konferenser, inrikes resor samt stu-
diebesok i Sverige minskade dven dessa under 2020 pé grund av pandemin.?”

For information om de ekonomiska konsekvenserna av det minskade resan-
det, se vidare avsnittet om ekonomienheten i del D.

Besok till utskotten

For att inhdmta uppgifter kan utskotten alltsa bjuda in olika regerings-, myn-
dighets- eller organisationsforetradare till sina sammantraden. Utskotten fick
under aret sammanlagt 424 besok av sddana aktorer, vilket var en 6kning med
drygt en tredjedel jamfort med 2019. Av besdken under 2020 var knappt
40 procent pandemirelaterade. Drygt 20 procent av de pandemirelaterade be-
soken genomfordes i socialutskottet.?8

De internationella besoken till utskotten minskade kraftigt, till 11 jamfort
med 58 under 2019. Ett besok genomfordes digitalt.?®!

275 E-post frin Thomas Larue, chef for utvirderings- och forskningssekretariatet, 2021-09-20.
276 Riksdagsstyrelsens foreskrift om utskottens och EU-nimndens utrikes resor (RFS nr:
2012:1) samt Riksdagsforvaltningens motiv-PM till RFS 2012:1 (dnr 230-1645-2011/12, bi-
laga 2).

27;%E—post fran talmannen till riksdagens ledaméter, 2020-03-16.

8 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 24 f.
2 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 23.
280 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 23 f.
21 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 24.
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Del C — De enskilda ledamoterna och deras
uppdrag under coronapandemin

Inledning

Direktivet

Kommittén har haft i uppdrag att belysa ledamdternas forutsattningar att utova
riksdagsuppdraget under coronapandemin. Ledamdternas fysiska franvaro
fran riksdagens lokaler kan antas ha paverkat inte bara deltagandet i kammar-
och utskottsarbetet utan dven forutsittningarna for ledamotsuppdraget i stort
(exempelvis kontakterna med riksdagsgrupper och partikanslier och med val-
jare och intresseorganisationer samt arbetet med internationella fragor). En
uppfoljning utifran ett sddant perspektiv har i enlighet med direktivet inriktats
pa hur ledaméterna har kunnat utdva riksdagsuppdraget pé individniva.

Metod och material

Enkdt till samtliga ledaméter

For att kunna fa en bred bild av hur de enskilda ledaméterna har uppfattat sina
mojligheter att utova sitt riksdagsuppdrag under pandemin riktade kommittén
1 borjan av maj 2021 en webbaserad enkit till riksdagens samtliga ledamo-
ter.?8?

Enkéten bestod av ett antal fragor dels om hur ledamoéterna har uppfattat
hur riksdagen fungerade som beslutsorgan under pandemin (med fokus péa
forhallandena under 2020) och om det stéd och den service som Riksdags-
forvaltningen har tillhandahallit, dels om hur ledaméterna har uppfattat sin
egen situation under pandemin. Darutdver omfattade enkiten vissa fragor om
hur ledamoéterna sdg pa de smittskyddsatgérder som vidtogs i riksdagens
lokaler. I ett par mer framtidsinriktade fradgor ombads ledaméterna dven att
redovisa vilka lairdomar av pandemihanteringen under 2020 som de anser bor
overvigas infor den framtida utformningen av riksdagens och Riksdags-
forvaltningens arbetsformer. Enkiten éterfinns i bilaga 4.

Bland riksdagens 349 ledaméter (populationen) gjordes en totalundersok-
ning, dvs. samtliga vid utskickstidpunkten (maj 2021) invalda ledaméter fick
enkiiten. Av dessa var det 219 (knappt 63 procent) som besvarade enkiten.?®*
De som har besvarat enkédten bendmns fortsattningsvis for respondenterna el-
ler de svarande.

282 Den praktiska hanteringen av enkitverktyget, utskicket m.m. har ombesérijts av byradi-
rektoren Charlotte Albrektsson vid riksdagens utredningstjénst.

283 Det bor noteras att svarsfrekvensen kan vara ligre pa enskilda frigor som en foljd av att
de som har ldmnat in enkédten har valt att inte kryssa i nagot av de tillgéingliga svarsalter-
nativen. Bortfallet pd enskilda fragor uppgar dock endast till ndgon enstaka procent av res-
pondenterna.
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En enkel bortfallsanalys ger vid handen att det inte verkar finnas nagot sys-
tematiskt bortfall bland riksdagens partier, utan svarsfrekvensen inom parti-
erna ligger mellan 44 och 66 procent.?®* Detsamma giiller for bakgrundsvaria-
beln kon dér fordelningen bland de som har valt att uppge detta dr ca 51 pro-
cent mén och ca 49 procent kvinnor, och i riksdagen som helhet var 54 procent
av ledamdterna méin och 46 procent kvinnor av de som valdes in hdsten
2018.2%

For att tillgodose de krav som stélls pa en korrekt hantering av personupp-
gifter har kommittén inte haft nagon mojlighet att f6lja upp vilka ledamoter
som har valt att inte besvara enkéten. Det har darfor inte heller varit mojligt
att klarldgga de ndrmare motiven till att dessa inte har lamnat nagot svar. Det
kan alltsé inte uteslutas att det forekommer vissa systematiska bortfall bland
de som inte har besvarat enkdten. Om de som ingar i denna kategori exempel-
vis &r sdrskilt missndjda med Riksdagsforvaltningens it-support kan den redo-
visade statistiken ge en skev bild av uppfattningen i hela populationen av riks-
dagsledamoter.

Mot denna bakgrund bor det noteras att den foljande redovisningen av sta-
tistik som &r baserad pa data fran enkéten &r av beskrivande karaktir och géller
endast den grupp av ledaméter som har valt att besvara enkatfrdgorna, dvs.
respondenterna. Kommittén vill understryka att de sifferuppgifter som redovi-
sas i denna del av rapporten séledes inte utan vidare kan ligga till grund for
generella slutsatser om uppfattningarna bland samtliga av riksdagens ledamo-
ter.

I enkéten har det funnits mojligheter for ledaméterna att utveckla sina svar
pa flervalsfragor i form av 6ppna mojligheter att limna kommentarer. Denna
mojlighet har respondenterna anvént timligen flitigt. Svaren pa de &ppna fra-
gorna har dels gjort det mgjligt for kommittén att identifiera problemstéll-
ningar som inte har kommit i ljuset tidigare under utredningsarbetet, dels har
svaren fungerat som en killa ur vilken uttalanden av mer eller mindre malande
slag har kunnat himtas. Dessa citat syftar i forsta hand till att illustrera spinn-
vidden i hur ledaméterna har uppfattat sin egen situation och olika omgivande
forhallanden, men ocksa for att ge den deskriptiva statistiken ett visst inslag
av ’kott och blod”. T likhet med resonemanget ovan kan citaten inte tillimpas
pé riksdagen som helhet, eller anses vara allmént giltiga for ndgon specifik
grupp inom riksdagen. Det dr sdledes endast den enskilda respondenten som
star for ett visst uttalande.

Intervjuer

Utover enkdten har kommittén latit genomfora intervjuer med en méngd olika
aktorer inom riksdagen, ddribland ledaméter, samtliga atta gruppledare, samt-
liga partikanslichefer och med anstillda inom Riksdagsforvaltningen. Vid

284 Observera att detta intervall baseras pa de uppgifter om partitillhdrighet som responden-
terna sjélva angav i enkdten. Ett fatal av de svarande har valt att inte ange partitillhorighet.
285 Sveriges riksdag (2020), Fakta om folkvalda — Riksdagen 2018-2022.
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flertalet av dessa intervjuer har fragor om forutséttningarna for ledamoéterna
att utdva sitt uppdrag under pandemin berérts, och det stod tidigt klart for sek-
retariatet att det var flera av de intervjuade som sérskilt understrok de psyko-
sociala och arbetsmiljorelaterade konsekvenserna av pandemin och av de an-
passningar som har gjorts bl.a. av riksdagens och partiernas arbetsformer un-
der pandemin.

Mot bakgrund av att fragor kring psykosociala aspekter riskerade att gene-
rera enkétsvar av sadan art att de ur ett personuppgiftsperspektiv kunde be-
traktas som kénsliga och ddrmed vara besvirliga att hantera, valde kommittén
att endast inkludera en dvergripande fraga pa detta tema i enkédten samt att inte
ge mojlighet for respondenterna att ldmna kommentarer i ett oppet svarsalter-
nativ i anslutning till denna fraga. Intervjuerna har i stillet fungerat som en
grund for att i nagon utstrackning belysa dessa aspekter.

Disposition

Denna del av rapporten bygger pd samma struktur som rapporten som helhet.
Det innebér att det forsta avsnittet innehéller ledaméternas uppgifter om hur
de ser pé hur riksdagen har fungerat som beslutsorgan under pandemins forsta
ar. Dérefter foljer en beskrivning av hur de har upplevt sin egen roll och hur
de har kunnat utdva sitt uppdrag som folkvald riksdagsledamot pé individniva
under pandemin. Slutligen redovisas ledamdternas syn pa Riksdagsforvalt-
ningens stod och service under den aktuella perioden. I ett avslutande avsnitt
aterfinns kommitténs sammanfattande iakttagelser kring det som har fram-
kommit i denna del av rapporten.

Ledamoéterna om riksdagen som beslutsorgan under
pandemin

Inledning

I detta avsnitt redovisas svaren pa de fragor i enkéten som har syftat till att
belysa hur ledamoéterna har uppfattat hur riksdagen fungerade som beslutsor-
gan under pandemins forsta r, dvs. under 2020.

Det begriinsade antalet ledamoter som deltog i kammarens
beslutsfattande

Samtliga respondenter

Ledamoéterna ombads att redovisa sin sammantagna beddmning av hur de an-
sdg att 6verenskommelsen om att begriansa antalet ledaméter som deltog vid
voteringarna hade fungerat.?®¢ Svaren fordelade sig enligt diagrammet i figur C1.

286 Kammaren kan fatta beslut pa olika sitt vilket har beskrivits i del A. For enkelhetens skull
anvénds i detta avsnitt dock samlingsbendmningen voteringar, som alltsa har dven inkluderar
beslutsfattande genom acklamation.
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Figur C1 Ledamdternas syn pa hur begriinsningen av antalet voterande
ledamoter har fungerat (antal svar = 218)
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Av diagrammet framgar det att en betydande majoritet av respondenterna (ca
81 procent) anser att begrinsningen av antalet voterande har fungerat bra eller
mycket bra. Samtidigt dr det viktigt att notera att det finns en viss risk for att
ledaméterna har tolkat fragan lite olika. Av de 6ppna kommentarerna framgér
att vissa av ledamdterna har lamnat sitt svar med tilldgget att det avser “de
radande omsténdigheterna”. Ett exempel pa en sdédan kommentar ar foljande:
”Svért att svara eftersom det beror pa hur man ser det. Kammararbetet funge-
rade ju mycket déligt jimfort med hur det brukar fungera. Men efter omstén-
digheterna bra.” En annan respondent skrev foljande: ”Svaren &r utifran rddan-
de situation — det &r ju verkligen inte bra i det langa loppet, men i den situation
som rader tycker jag att det har hanterats s bra som det gar”. Ytterligare ett
svar 16d: ”Givet omsténdigheterna tycker jag att det har fungerat bra. Men det
har ju inte fungerat som det ska eller brukar. Darfor landar jag i ”varken bra
eller daligt” nér det géller helhetsbedomningen.” Dessa svar avspeglar ocksé
en instéllning som genomsyrar manga av svaren pa de Oppna enkétfragorna,
namligen att det &r mycket inom riksdagen eller Riksdagsforvaltningen som
inte har fungerat bra i jaimforelse med hur det brukar fungera, men att det under
de rddande omsténdigheterna trots allt har fungerat bra. Vad ledamdterna mer
i detalj anser har fungerat mer eller mindre bra framgér av den fortsatta redo-
visningen av enkétresultatet nedan.

En annan kommentar som bor uppmérksammas nér man granskar diagram-
met ovan dr foljande: ”Jag tillhor en av dem som néstan i princip inte alls varit
i riksdagen fysiskt under coronatiden 2020, s& dirav kan jag bara utgé frén det
jag upplevt digitalt och de fa tillfillen jag varit pa plats”. En liknande reflek-
tion var foljande: D4 jag &r 70 plus har jag inte sjdlv deltagit i kammararbetet

9999

sedan mars 2020, s mina betyg &r inte “’sjdlvupplevda’”.
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Skillnader beroende pd respondenternas kon respektive dlder

Tar man fram motsvarande statistik med beaktande av vissa bakgrundsvariab-
ler finner man att det &r en storre andel bland de manliga respondenterna som
anger att svaret bra eller mycket bra pa denna fraga (ca 86 procent). Bland de
kvinnliga respondenterna var motsvarande siffra ca 78 procent). Det var nédstan
en exakt lika stor andel bland de manliga som bland de kvinnliga responden-
terna som angav att man tyckte att modellen med 55 voterande ledaméter hade
fungerat daligt eller mycket daligt (ca 6 procent). Vidare bor det noteras att
andelen kvinnor som angav svarsalternativet “varken bra eller daligt” var
hogre an for de manliga respondenterna (14 procent for kvinnorna och 5 pro-
cent for ménnen).

Gor man en motsvarande uppdelning av svaren med beaktande av respon-
denternas élder finner man att det &r en exakt lika stor andel bland de respon-
denter som dr under 50 &r som bland de som &r &ldre dn 50 &r som har angett
att modellen med 55 voterande ledaméter har fungerat bra eller mycket bra (ca
86 procent). Det dr dock en nagot storre andel i den yngre kategorin som har
angett att systemet har fungerat mycket bra, ca 46 procent jamfort med 33
procent bland de dldre. Det dr lika manga respondenter i respektive hir angi-
ven aldersgrupp som anger att de tycker att systemet har fungerat daligt eller
mycket déligt (6 i respektive kategori), vilket ger en marginellt storre andel i
den éldre alderskategorin.

Svaren uppdelat efter antalet voteringstillfillen

Undersoker man i stéllet om antalet tillfdllen som respondenterna har deltagit
i voteringarna under 2020 jamfort med ett normalt &r finner man betydande
skillnader i hur man ser pa hur modellen med 55 voterande ledaméter har fun-
gerat. Delar man in svaren i tre grupper finner man att bland de som anger att
de har deltagit i firre &n 10 procent av voteringstillfdllena (80 respondenter)
jamfort med ett normalt &r &r det ca 83 procent som anger att modellen med
55 voterande har fungerat bra eller mycket bra. Motsvarande siffra var lika
stor for de som har deltagit i 11-20 procent av voteringstillfillena (48 respon-
denter). For den grupp som hade deltagit i fler an 20 procent av voteringstill-
fallena (69 respondenter) var siffran ca 80 procent. Det kan dven noteras att
det framst 4r i kategorin respondenter som har deltagit i farre dn 10 procent av
voteringstillfillena som svaren daligt eller mycket daligt har angetts. Det ar
emellertid bara totalt mellan 2 och 6 respondenter som har angett ndgot av
dessa alternativ, vilket som mest motsvarar en andel pa knappt 8 procent av
svaren i den kategorin.

Har antalet ar som ledamot ndagon betydelse?

Ar det nagon skillnad i synen pa hur modellen med 55 ledaméter som fattar
beslut har fungerat beroende pa hur lange respondenterna har varit ledaméter
av riksdagen? I tabell C1 redovisas svarens fordelning pa frigan om hur
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modellen har fungerat om man beaktar det antal &r respondenterna har suttit i
riksdagen.

Tabell C1 Respondenternas syn pa hur begrinsningen av antalet voterande
ledamoéter har fungerat uppdelat efter hur liinge de har varit riksdagsleda-
moter

Antal ar som riksdagsledamot

-2 ar 2-4 ar 4-8 ar 8—ar

Antal  Andel Antal Andel Antal Andel Antal  Andel

(%) (%) (%) (%)

Mycket bra 8 27,6 24 444 20 36,4 26 41,9

Bra 11 37,9 26 48,1 24 43,6 25 40,3
Varken bra

eller daligt 5 17,2 1 1,9 7 12,7 6 9,7

Daligt 3 10,3 1 1,9 4 7,3 2 32

Mycket daligt 0 0 2 3,7 0 0 1 1,6

Ingen asikt 2 6,9 0 0 0 0 2 32

Summa 29 100 54 100 55 100 62 100

Av tabellen framgdr det att de respondenter som har suttit tva till fyra &r i riks-
dagen ér de som &r mest néjda med hur modellen dér 55 ledamoter deltog nir
kammaren fattade sina beslut fungerade. Néstan 93 procent av dessa anger na-
got av alternativen bra eller mycket bra. Motsvarande siffra for de 6vriga ka-
tegorierna var knappt 65 procent for de hade som varit ledamot i mindre &n tva
ar, 80 procent for de som varit ledamot i fyra till atta ar och ca 82 procent for
de som anger att de har varit ledamot i atta ar eller mer. Négot tydligt samband
mellan hur linge en ledamot har suttit i riksdagen och hur den ser pa modellen
med 55 ledaméter som fattade besluten i kammaren kan inte skonjas. Det bor
samtidigt noteras att det i samtliga kategorier endast dr mellan 0 och 4 respon-
denter som har valt att ange svarsalternativen daligt eller mycket déligt.

Restid till Stockholm som betydelsefull faktor?

Ar det méjligen s att avstandet till riksdagen (hir uttryckt i termer av restid
till Stockholm alternativt till Riksdagshuset om ledamoten ar bosatt i Stock-
holmsomradet) har ndgon betydelse for respondenternas syn pa hur dverens-
kommelsen om 55 rostande i kammaren har fungerat? I tabell C2 redovisas
enkitsvarens fordelning med beaktande av denna bakgrundsvariabel.
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Tabell C2 Respondenternas syn pa hur begréinsningen av antalet voterande
ledaméter har fungerat uppdelat efter hur ling restid de har till riksdagen

Restid till riksdagen

—1 timme 1-2 timmar 2—4 timmar 4—6 timmar Mer én 6 timmar

Antal Andel Antal Andel Antal Andel Antal Andel Antal  Andel

(%) (%) (%) (%) (%)

Mycket bra 15 39,5 11 28,9 31 42,5 21 429 3 333

Bra 14 36,8 21 55,3 27 37,0 21 429 4 442
Varken bra

eller daligt 7 18,4 0 7 9,6 4 8,2 2 22,2

Daligt 1 2,6 10,5 4 5,5 1 2,0 0

Mycket

daligt 0 0 2 53 1 1,4 0 0 0 0

Ingen asikt 1 2,6 0 0 3 4.1 4,1 0

Summa 38 100 38 100 73 100 49 100 100

Har kan man inledningsvis konstatera att oavsett hur lang restid som respon-
denterna har angett att de vanligen har till Stockholm/Riksdagshuset dr det en
tydlig majoritet i respektive restidskategori som svarar att modellen med 55
voterande 1 kammaren har fungerat bra eller mycket bra. Slar man samman
restidskategorierna négot for att fa ett ndgot storre antal svar i respektive kate-
gori far man f6ljande sammanlagda relativa svarsandelar for de mest positiva
svarsalternativen (dvs. bra och mycket bra):

*  Upp till 2 timmars restid: 80,3 procent
*  2-4 timmars restid: 79,5 procent
* Mer 4n 4 timmars restid: 84,5 procent

Aven med den uppdelning efter restid som redovisas i tabell C2 #r det endast
drygt en handfull ledaméter per kategori som har valt att ange nagot av svars-
alternativen daligt eller mycket daligt. Den storsta sammanlagda relativa an-
delen svar i dessa tva kategorier (ca 16 procent) aterfinns bland de ledaméter
som anger en restid pa 1-2 timmar. Denna relativa andel motsvarar dock end-
ast sex svar.

Kammarens arbete

Arende- och interpellationsdebatter, fiigestunder och skrifiliga frdgor

I tabell C3 redovisas svaren pa hur respondenterna har uppfattat att vissa delar
av kammarens arbete fungerade under 2020.
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Tabell C3 Ledaméternas syn pa hur vissa delar av kammarens arbete funge-
rade under 2020 (andelar i procent av de som har besvarat fragan)

Arendedebatter Interpellations- Frigestunder Skriftliga
inkl. replikskiften debatter fragor
Mycket bra 28,1 28,1 27,3 37,0
Bra 45,6 34,1 40,3 33,8
Varken bra eller
daligt 15,2 13,4 15,7 9,3
Daligt 6,9 3,7 7.4 2,3
Mycket déligt 2,3 1,4 1,4 0,5
Ingen asikt 1,8 19,4 7,9 17,1
Summa (procent
och antal svar) 100 (217) 100 (217) 100 (216) 100 (216)

Har kan man inledningsvis konstatera att en majoritet av respondenterna anser
att de olika momenten har fungerat bra eller mycket bra (mellan ca 62 och 74
procent). Léagst véirde géller interpellationsdebatterna (62,2 procent), men har
ar det ocksa storst andel som har valt alternativet ingen asikt (19,4 procent).
Den sistndmnda siffran kan troligen till viss del forklaras av att férhallandevis
manga ledaméter inte alls — eller bara i begrénsad utstrackning — deltog fysiskt
pa plats i kammaren under 2020 eller endast f6ljde kammararbetet pé distans.
Det bor dven noteras att ca 9 procent av de svarande har angett de tycker att
drendedebatterna fungerade daligt eller mycket daligt.

Respondenterna ombads ocksa att jamfora hur de aktuella momenten fun-
gerade 2020 i forhéallande till 2019 (dvs. foére pandemin). Av svaren pa den
frdgan kan man utldsa att mellan ca 44 procent (drendedebatter inkl. replik-
skiften) och ca 67 procent (skriftliga fragor) av svaren har hamnat i kategorin
ingen fordndring. Nér det géller drendedebatterna ér det ca 43 procent av de
svarande som har angett att dessa har blivit sdmre eller mycket sdmre. Mot-
svarande siffra for interpellationsdebatterna respektive fragestunderna ér ca 25
respektive 34 procent. Nér det géller de skriftliga frdgorna &r det 8 procent som
anger att dessa har fungerat simre eller mycket simre under 2020 jamfort med
2019. Vidare bor det ndmnas att mellan 6,3 och 10 procent av de svarande har
angett att de olika momenten har blivit béttre eller mycket béttre under 2020
jamfort med under 2019.

Studerar man de kommentarer som har lamnats i anslutning till dessa fragor
ser man att flera respondenter pekar pa en forskjutning i hur man har anvint
de kontrollmaktsinstrument som &r knutna till kammarens arbete. En kommen-
tar lydde:

Det har fungerat bra, men sammantaget har det hdmmat den politiska ak-
tiviteten att ledamoterna har uppmanats att arbeta péa distans och bara in-
finna sig i riksdagen nér det har varit absolut pdkallat. Det har inneburit att
manga har valt att stélla skriftlig fraga i stdllet for interpellation, vilket
gjort att man har missat tillfdllen att utbyta asikter och kanske forflytta
positioner.

2021/22:URF1
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En annan reflektion med liknande innebord var f6ljande:

Vad giller interpellationer har ju vi som reser en stor nackdel d& vi helst
inte ska resa till Stockholm forutom nér det verkligen behdvs. Dérfor har
vi fatt avstd instrumentet interpellationer till formén for skriftliga fragor
vilket inte alls ger lika mycket som en ip-debatt. Detta &r himmande for
oss som bor ute i landet.

Aven i denna kommentar berdrs smittskyddsrestriktionernas paverkan pa vissa
av ledamoternas mojligheter att utdva sin kontrollmakt:

Det har ocksa varit svart for oss som langpendlar att vara med pa interpel-
lationer eller fragestunder da det varit svart att motivera att vi ska bryta
restriktionerna om att inte resa kollektivt mellan regioner samt uppmaning-
arna att arbeta pd distans bara for att stélla en muntlig fraga i plenisalen
under tre minuter eller ha en interpellationsdebatt som egentligen inte ar
nddvindig men som dnda &r ett viktigt redskap for oss ledaméter gentemot
regeringen.

Kvaliteten pa drendedebatterna berdrdes ocksé av nagra respondenter. Ett ut-
talande som belyser denna hallning var foljande:

Det var problematiskt att vi till en borjan inte hade “riktiga debatter” (manga
léste upp ndgon annans manus i talarstolen) och att replikskiftena holls till
ett minimum. Det har dock blivit battre med tiden.

En annan ledamot uttryckte detta pa foljande sitt:

I boérjan av pandemin da en stor del av debatterna togs av personer som
inte ansvarat for drendena i utskotten var kvaliteten pa debatterna, sarskilt
replikskiftena, simre. Det var tydligt att anférandena ménga génger skri-
vits av ansvariga ledaméter for att sedan ldsas upp av andra kollegor som
t.ex. deltog for att de var symptomfria, inte var i riskgrupp och ménga
ganger for att de inte behdvde resa langt for att vara i kammaren.

Négra ledaméter framfor ocksa synpunkter pa de restriktioner som fanns for
nérvaro i kammaren i samband med drende- och interpellationsdebatter:

Jag tycker att man borde kunna tillata hela utskottet i kammaren under de-
batter, det kan goras utan att skapa tréngsel, alternativt sitta en begréns-
ning pa 60 personer i kammaren eller liknande.

En liknande synpunkt var:

Debatterna har fungerat bra, men det har varit oklarheter kring antalet par-
tiforetrddare. I grunden méste naturligtvis alla som vill tala kunna befinna
sig i kammaren under en debatt. Det blir ju aldrig &nda fler 4n 55 som é&r
antalet fOr voteringar.

En av respondenterna pekar pa att begrinsningen av antalet ndrvarande i kam-
maren rent av kunde fa en motsatt effekt ur smittskyddsperspektiv:

Jag tycker det har varit en brist att enbart de som deltar i debatten har fatt
vara inne i kammaren. Borde kunnat vara hela utskotten som fér vara inne
i kammaren men sitta utspritt. [ drenden dér flera fran samma parti har
deltagit har snarare risken for ev. smittspridning 6kat da ledamoter gér ut
och in och i stillet sitter och umgés i cafeterian. Med tanke pa storleken pa
sal borde det rimligtvis ha kunnat vara flera inne samtidigt.
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En annan smittskyddsrelaterad restriktion var att ledamdterna skulle stilla sina
fragor frén bénkarna och inte frén en av talarstolarna. Denna restriktion har
vissa sett som negativ samtidigt som andra anser att den har effektiviserat fra-
gestunderna eftersom ledaméterna inte langre behover gé fram till talarstolen.
En av kommentarerna lydde enligt foljande:
Gillande fragestunder s blev det en onddig och oonskad distansering mel-
lan statsrad och fragestéllande riksdagsledamot nér frdgorna borjade stil-
las frén sittbdnkarna i stdllet for fran avsedd talarstol. Om nu logistiken
med ansiktsmask, handsprit och gastrak behévde mer tid kan denna tid

hittas pa annat sitt (t.ex. mer tid for hela fragestunden, fler tillfédllen eller
ett maxtak for antal fragestéllande per tillfélle).

Voteringarna

I enkédten ombads ledaméterna att redovisa sin syn pa hur voteringarna funge-
rade under 2020, dvs. nédr huvuddelen av dem genomférde med endast 55 ros-
tande. Svaren fordelades enligt diagrammet i figur C2.

Figur C2 Ledaméternas syn pa hur voteringarna fungerade under 2020 (an-
tal svar 214)
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Det dr tydligt att en klar majoritet av de som har besvarat fradgan antingen anser
att voteringarna har fungerat bra eller mycket bra. Sammantaget ar det 6ver 80
procent av svaren som hamnar i dessa bada kategorier samtidigt som bara
drygt 4 procent av respondenterna anser att voteringarna har fungerat daligt
eller mycket daligt.

Liksom har redovisats tidigare bor det dock noteras att svaren i ndgon ut-
strackning sannolikt avspeglar att en del av respondenterna har svarat med be-
aktande av ”de rddande omsténdigheterna” och andra i férhallande till ”hur det
brukar fungera”.

Ledamoéterna fick ocksd beddma hur de ansdg att voteringarnas funktion
hade fordndrats sedan tiden fore pandemin (2019). Svaret pa den fragan redo-
visas i tabell C4.
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Tabell C4 Ledaméternas syn pa hur voteringarnas funktion hade forindrats
under 2020 jimfort med tiden fore pandemin (2019).

Svarsalternativ Antal svar Relativ andel (procent)
Mycket béttre 12 5,6
Bittre 22 10,3
Ingen forandring 111 52,1
Samre 52 24,4
Mycket sdmre 6 2,8
Ingen asikt 10 4,7
Summa 213 100

Av tabellen kan man utldsa att en knapp majoritet av de som har svarat pa
fragan inte anser att voteringarnas funktion har forandrats sedan fore pande-
min. Drygt 27 procent av respondenterna anser att voteringarna har fungerat
sdmre eller mycket simre. Ungefdr 16 procent anser att voteringarna har fun-
gerat bittre eller mycket béttre.?%

Respondenternas kommentarer Kring voteringarna

Flera av respondenterna framférde synpunkter pa voteringarna i den ruta for

kommentarer som fanns i anslutning till den aktuella fragan. Citaten nedan
illustrerar detta:?®

Eftersom det endast dr ett fatal ledaméter som har mdjlighet att votera ar
det de ledamdter med hogst status i riksdagsgruppen som tillatits votera.
Vi andra har inte fatt chansen. Denna oréttvisa dr inte bra. Borde vara fasta
veckor sa alla ledaméter far votera och inte endast ”favoriterna”.

o]

Det har gatt bittre och bittre allt eftersom vi vant oss vid pandemin. Dock
dr det svart att visa védljarna hur vi bedriver vért arbete nir vi inte fysiskt
deltar i voteringarna.

ol

I langden ar det problematiskt att inte alla valda riksdagsledaméter kan
delta i voteringar. Det forsvarar det personliga ansvarsutkravandet och for-
svagar de enskilda riksdagsledamdternas stéllning.

jof

Jag tycker det var klokt att man drog ner till 55 ledaméter eftersom det
tydligen inte gar att ha voteringen digitalt och det skulle ha varit orimligt
att samla 349 ledaméter i salen under radande ldge, men det ar olyckligt
att mojligheten for enskilda ledamoter att votera har kringskurits och dér-
med dven mdjligheten for véljarna att utkrdva ansvar fran sina valda repre-
sentanter.

o]

287 Att tio respondenter har valt att ange svaret “ingen asikt” forklaras i nigra av kommenta-
rerna med att de dr nytilltradda ersittare, tillbaka fran tjanstledighet etc. och dérfor inte kan
J;émféra med forhéllandena under 2019.

88 Citaten kommer alltsé fran olika respondenter, dér respektive citat har avgrinsats med
symbolen 1.
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Jag har inte fatt votera trots att jag har velat. I mitt parti anméler vi intresse
for att votera per vecka. Tyvérr dr det endast vissa som tillats votera. Jag har
ndgon gang fatt vara reserv, men det innebér att sitta utanfér kammaren.

Andra tar fasta pd erfarenheterna av hur voteringarna har genomforts eller
framfor synpunkter pa hur voteringarna skulle kunna fordndras:
Lat oss inspireras av voteringarna som kan effektiviseras och kvalitetssék-
ras (farre feltryck) dven i icke-coronatider.
o
Jag tycker det dr problematiskt ur ett demokratiperspektiv att bara 55 leda-

mdoter voterar. Riksdagen bor kunna hantera det digitalt pa distans i nodla-
gen som detta.

Nagon ledamot konstaterar bara kort att ”Jag har ju knappt voterat under hela
aret, sé det dr svart att uttala mig om det”. Det bor dven noteras att voteringarna
och den begriansade gruppen ledaméter som enligt Gverenskommelsen mellan
gruppledarna har deltagit i voteringarna dven ber6rs i svaren pa de mer fram-
atriktade fragorna mot slutet av enkéten (se vidare nedan).

Sammantagen bedomning av kammarens arbete under 2020

Ledamdéterna ombads gora en samlad beddmning av hur de anség att kamma-
rens arbete hade fungerat under 2020. Enkétsvarens fordelning redovisas i fi-
gur C3.

Figur C3 Ledaméternas samlade bedomning av hur kammararbetet funge-
rade under 2020 (antal svar = 217)
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Av diagrammet kan man utlédsa att drygt 83 procent av de svarande bedomde
att kammarens arbete sammantaget hade fungerat bra eller mycket bra och att
det var ca 5 procent av respondenterna som tyckte att arbetet i kammaren sam-
mantaget hade fungerat daligt eller mycket daligt.

I likhet med de tidigare redovisade frdgorna ombads respondenterna att
jdmfora sina svar om forhéllandena under 2020 med hur de sammantaget sag
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pad kammarens arbete under hosten 2019. Av de 211 svaren pé denna fraga
framgar det att ungefar hélften av respondenterna inte anség att det hade skett
nagon fordndring av hur kammaren fungerade under 2020 jamfort med 2019.
Knappt 37 procent av de svarande ansag att arbetet i kammaren sammantaget
hade fungerat simre eller mycket sémre. Knappt 9 procent ansag att arbetet
sammantaget hade fungerat béttre eller mycket béttre under 2020.

Utskotten och EU-namnden

Inledning

Utskottens olika arbetsuppgifter har beskrivits ndrmare i rapportens del B. Dar
anges ocksa att det forekom distansmoéten i utskotten under varen 2020 och att
det som betecknades “’det allmédnna utskottet” svarade for det formella besluts-
fattandet under en period véren 2020. Sedan en dndring i riksdagsordningen
tridde kraft i juni 2020 blev det emellertid mdjligt for utskottens ledamoter att
delta i beslutsfattandet pa distans. Sammantaget priglades mycket av utskot-
tens arbete under 2020 av den snabba omstillning frén fysiska moéten i egna
sessionssalar (en per utskott) till méten dér huvuddelen av utskottens ledamo-
ter deltog pa distans.

Ledamdternas sammantagna syn pd utskottsarbetet

Samtliga respondenter

I enkéten ombads ledaméterna att beddma hur utskotten och EU-ndmnden
hade fullgjort sina viktigaste uppgifter under 2020. Respondenterna instruera-
des att basera sin beddmning pé sina erfarenheter fran det utskott (alt. EU-
ndmnden) dir de hade sin ordinarie plats under huvuddelen av 2020 alternativt
dér de som erséttare hade varit mest verksamma under 2020. Fordelningen av
svaren pa fragan redovisas i figur C4.

Figur C4 Ledaméternas syn pa hur utskotten/EU-ndmnden fullgjorde sina
viktigaste arbetsuppgifter under 2020 (antal svar = 216)
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Av diagrammet framgar det att tre fjirdedelar av respondenterna ansag — ba-
serat pa erfarenheterna fran det “egna” utskottet — att de viktigaste arbetsupp-
gifterna hade fullgjorts pa ett bra eller mycket bra sitt. Drygt 8 procent av
respondenterna ansag att dessa arbetsuppgifter hade utforts pa ett daligt eller
mycket daligt sdtt. Noterbart dr att det dr en storre andel bland de manliga
respondenterna &n bland de kvinnliga som anger att arbete i utskotten har fun-
gerat daligt eller mycket daligt (knappt 11 procent for médnnen och 5 procent
for kvinnorna.). Andelarna som har angett svaret bra eller mycket bra ér nidstan
lika stora for mén respektive kvinnor; knappt 77 procent for ménnen och ca 75
procent for kvinnorna.

Betyder respondenternas dlder och antal ar i riksdagen nagot for synen
pa utskottens arbete?

Gor man en uppdelning av svaren pa fragan om hur utskotten och EU-
ndmnden fullgjorde sina viktigast uppgifter under 2020 med avseende pé re-
spondenternas élder finner man det monster som redovisas i figur C5.

Figur C5 Respondenternas syn pa hur utskotten och EU-néimnden fullgjorde
sina viktigaste arbetsuppgifter under 2020, uppdelat efter respondenternas
alder.
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Allmént kan man konstatera att de tva positiva svarsalternativen i dominerar
alla de tre aldersgrupperna. Mellan ca 70 och 78 procent i respektive alders-
grupp ha angett ndgot av de tva svarsalternativen bra eller mycket bra. Den
lagsta siffran géller den éldsta aldersgruppen (60 plus). Den tydligaste trenden
som gar att utldsa ur figuren dr att det ar fler av de yngre respondenterna dn de
dldre som tycker att arbetet i utskotten EU-ndmnden har fungerat mycket bra.
A andra sidan “kompenseras” detta i nigon mén av att det ér en stdrre andel i
den éldsta kategorin (60 plus) som har angett alternativet bra. Det bor dven
noteras att det dr en nagot storre andel i den kategorin som har angett svaret
déligt (ca 11 procent) #n i den yngsta kategorin upp t.o.m. 39 r. A andra sidan
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summerar de tva negativa svarsalternativen ihop till en ungefér lika stor andel
i den yngre éldersgruppen som i den dldsta.

Gor man en liknande uppdelning med avseende pa hur ménga ar respon-
denterna har varit ledamot av riksdagen far man det diagram som finns i figur
Ce.

Figur C6 Respondenternas syn pa hur utskotten och EU-nimnden fullgjorde
sina viktigaste arbetsuppgifter under 2020, uppdelat efter hur liinge respon-
denterna har varit riksdagsledaméter
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Inte heller hér gar det att se nagra tydliga trender i synen pa hur utskotten och
EU-ndmnden fullgjorde sina viktigaste arbetsuppgifter. Det som kan konsta-
teras dr att den sammanlagda relativa andelen svar i de tvé positiva kategori-
erna Okar (bra och mycket bra) dkar trendmaissigt beroende pé hur lédnge re-
spondenterna har suttit i riksdagen. Bland de som har suttit kortast tid 4&r denna
siffra ca 66 procent medan den bland de som har suttit 14ngst (mer an atta ér)
ar drygt 80 procent. En motsatt trend &r att det &r en storre andel (ca 17 procent)
bland de som har suttit kortast tid som anger de tva mest negativa svarsalter-
nativen (daligt eller mycket daligt) 4n bland de som har suttit langst (ca 5 pro-
cent).

Forindring over tid

Nér respondenterna i den efterfoljande frdgan ombads jaimfora forhallanden
under 2020 (dvs. det svar de angett i den foregaende fragan) med hur de upp-
fattade att utskotten och EU-ndmnden hade klarat av motsvarande uppgifter
fore pandemin (hdsten 2019) framgér det att knappt 51 procent anség att det
hade fungerat simre eller mycket simre under 2020. Ungefér en tredjedel av
de som hade besvarat fragan ansag inte att det hade skett ndgon foréndring och
drygt en tiondel ansag att det hade fungerat battre under 2020 jamfort med
under hosten 2019.
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Synen pad distansmoten

Eftersom huvuddelen av utskotten dvergick fran fysiska utskottssammantra-
den i Riksdagshuset till distanssammantraden under 2020 stilldes fragor i en-
kédten om hur ledaméterna uppfattade att denna dvergang hade fungerat. Leda-
moterna ombads bedéma hur distanssammantradena i utskotten hade fungerat
vid foljande tre tidpunkter under 2020:

*  April 2020. Detta var relativt tidigt i pandemin. Utskotten sammantriddde
dé i huvudsak pé distans, men saknade vid denna tidpunkt formella moj-
ligheter att fatta beslut pa distans, exempelvis att slutjustera betdnkanden.
Fackutskottens distanssammantrdden omfattade vid denna tidpunkt darfor
i stort sett endast drendeberedning och informationspunkter. De formella
besluten fattades i stéllet av fysiskt niarvarande ledaméter i det s.k. all-
ménna utskott som har beskrivits ndrmare i del B. Det bor vidare noteras
att det vid denna tidpunkt fanns en betydande ovana hos ledamoéter, kans-
lipersonal och andra inom Riksdagsforvaltningen att hantera en del av de
tekniska utmaningar som foljde av kraven pa att utskottssammantradena
skulle genomforas pé distans.

*  September 2020. Vid denna tidpunkt hade riksdagen beslutat om en &nd-
ring i riksdagsordningen som gjorde det mojligt for utskotten att fatta be-
slut pa distans. Konsekvensen var att utskotten som regel sammantrédde
pa distans och att endast ordforanden och ndgra ledamdter samt viss per-
sonal fran utskottskanslierna fanns pa plats i respektive utskotts sessions-
sal. De senare hade bl.a. uppgiften att foredra drenden och att hantera mo-
tets it- och medieteknik. Okad vana att sammantriida p distans och att
bemistra olika distansmotestekniska utmaningar hos savil ledaméter som
kanslipersonal torde ha utvecklats.

*  November 2020. Som en effekt av den tilltagande smittspridningen under
hosten 2020 hade det vid denna tidpunkt slutits en dverenskommelse om
att samtliga utskottssammantrdden skulle genomforas pa distans och att
endast ordféranden och ett fatal utskottstjanstemén skulle vara pa plats fy-
siskt i utskottets sessionssal i Riksdagshuset.

Sammantaget syftade de tre mittidpunkterna till att forsdka belysa huruvida
ledaméterna uppfattade att utskottssammantrddena fungerade béttre och béttre
under aret, vilket i sin tur skulle kunna vara en indikation pa att bade de och
den berdrda utskottspersonalen genomgick en larprocess som gjorde det léttare
for alla att beméstra de utmaningar som den snabba omstéllningen fran fysiska
moten till distansmdten innebar. I figur C7 redovisas svaren pa den aktuella
fragan.
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Figur C7 Ledaméternas syn pa utskottens distanssammantriden vid tre
olika tidpunkter under 2020 (antal svar 216-217).
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Ur diagrammet kan man utlésa att staplarna for svarsalternativen bra respek-
tive mycket bra har véxt dver tid, samtidigt som alternativet daligt eller mycket
daligt har minskat 4tminstone mellan april och september. Ddremot syns inte
samma minskning for de tvad negativa alternativen mellan september och no-
vember. Detta kan eventuellt forklaras av att det har varit svért for responden-
terna att sérskilja forhallande under tva sa pass nérliggande tidpunkter.

Respondenternas kommentarer om utskottsarbetet

Distansmotestekniken

Manga av de ledamdter som besvarade enkéten utnyttjade mdjligheten att 1am-
na kommentarer kring hur utskottsarbetet hade fungerat under 2020. Flera av
synpunkterna kretsade kring funktionen hos den teknik som anvindes vid di-
stanssammantridena. Har framfors alltifran starka negativa asikter om tekni-
kens funktion till de som tycker att tekniken har fungerat bra eller atminstone
att den har forbéttrats efterhand. Nagra exempel pa uppfattningar som fram-
fordes var:

Distansarbetet fraimst med verktyget Skype &r inte pa nagot sétt optimalt,
det digitala stodet har i vart fall initialt mycket daligt. Men har successivt
blivit béttre.

ol

Vill understryka att de digitala mdtena inte fungerat optimalt pa grund av
bristande teknisk utrustning och de program riksdagen valt att anvénda.
Det har bidragit till att man som ledamot inte getts mdojlighet att delta fullt
ut, ndstan vid varje mote ar det ndgot tekniskt problem med ljud, uppkopp-
ling, bild etc.

ol

Har blivit smidigare och smidigare, dels tekniskt men dven for att rutiner
arbetats fram och folk vant sig vid digitala moten.
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Fysiska utskottssammantriden eller sammantriden pa distans

Flera av respondenterna uppehdll sig kring for- och nackdelar med att sam-
mantrdda pa distans. Vissa framhdll att avsaknaden av fysiska moten forsva-
rade det parlamentariska arbetet. Andra understrok vardet av att slippa langa
resor till Stockholm for att delta vid korta utskottssammantrdden. Nagra ex-
empel pa mer positiva kommentarer var:

Det fungerar bra. Men det &r betydligt sémre dn nér vi méts fysiskt. Moj-
ligheten till att lyssna in varandra forsémras nar man inte méts fysiskt.

o]

Overgangen till att ha utskott digitalt & mycket bra. Det gor det mojligt att
vérdera nir det dr motiverat att medverka fysiskt respektive digitalt.

o]

Manga ganger har det kénts mer effektivt att ha moten pé distans eftersom
en del utskottsmoten &r sa korta. Onddig restid/transporttid for att ta sig till
ett fysiskt mote.

Det fanns dock dven de som var mindre ndjda med utskottens distansmdten:

Bristen pa interaktion blir allt mer pataglig allt eftersom tiden gar. Ett sam-
mantréde handlar inte bara om att lyssna och se talaren. Det handlar minst
lika mycket om att kunna l4sa av alla andra som nérvarar. Dessutom for-
svinner all spontan interaktion fore och efter motena. Det hér 4r inte kritik
mot hur riksdagen hanterat pandemin utan snarare att betrakta som ett kon-
staterande.

o]

Det ar viktigt med mgjlighet till informella samtal mellan partierna. Den
mdjligheten har forsdmrats.

jo]

Det viktiga forhandlingsarbetet utanfor utskottets sessionssal blir lidande
av digitala méten.

Andra tar fasta pa att det finns bade for- och nackdelar med att utskotten sam-
mantrider pa distans och forordar olika kombinationer av fysiska sammantré-
den och moéten pa distans:

Att ha mojligheten att vilja mellan att delta pa distans ar verkligen en for-
del for oss som pendlar langt. Det ger mer tid for forberedelse samt tid i
valkretsen. Nér vil alla hade lart sig systemet och den digitala méotestekni-
ken sa fungerar det bra. Det var en bra kombination nér vi var en fran varje
parti i salen rent fysiskt och sedan kunde ersittare delta pa distans. Det
upplevde jag som vildigt bra.

o]

Det fungerar mycket bra med digitala moten for att hantera de formella
beslut och beredningar som behdvs. Dock minskar samtalen om olika po-
litiska forslag och mdjligheter att hitta kompromisser, nir det inte blir
smaprat till och frén utskottsmoten.
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Synpunkter pa det allméinna utskottet”

Négra av ledamoéterna framforde synpunkter pa det s.k. “allménna utskottets”
funktion:

Jag tyckte utskottsarbetet under varen [2020] var ohallbart nér justeringar
skulle goras pa 16pande band i en sal och varken tekniken eller regelverken
for ledaméter att delta pa distans fanns pé plats. Beslutet att mojliggdra
deltagande pa distans var helt nodvandigt.

o
Beslutsfattande i utskott utan ansvariga ledamoéter fran varje parti var en
nddlosning som verkligen inte var bra. Att det vid dndrade uppfattningar

alltid behovde skjutas pa beslut visade att vi behdver ha ménga utskott med
ledamoter som verkligen hinner sétta sig in i drendena ordentligt.

Riksdagen som bérare av demokratiska virden under pandemin

I ett forsok att finga ledaméternas syn pa vissa demokratiaspekter knutna till
riksdagens roll under 2020 ombads de att ange hur de ansag att riksdagen sam-
mantaget hade lyckats méta det medborgarna bor kunna forvénta sig nér det
géller riksdagens roll som bérare av olika demokratiska virden och att vara en
viktig arena for 6ppen debatt. Svaren pa frdgan redovisas i figur C8.

Figur C8 Ledamoéternas svar pa frigan om hur de anser att riksdagen sam-
mantaget lyckades mota det medborgarna bor kunna forvinta sig nir det
giller riksdagens roll som birare av demokratiska vérden och att fungera
som en arena for 6ppen debatt under 2020? (antal svar = 218)
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Av diagrammet kan man utldsa att ca 55 procent av de ledaméter som har
besvarat fragan anser att riksdagen har lyckats mota medborgarnas férvant-
ningar pa detta omrade pa ett bra eller mycket bra sitt. Ungefar en fjardedel
av svaren hamnar i kategorin varken bra eller daligt och drygt 17 procent av
respondenterna anser att riksdagen har lyckats déligt eller mycket daligt nér
det giller att mota medborgarnas forvantningar om att fungera som en viktig
bérare av demokratiska virden.

Utover liknande reflektioner som i avsnittet om utskotten ovan om vérdet
for ledamoterna att kunna métas fysiskt som en viktig del av det parlamenta-
riska beslutsfattandet i en representativ demokrati, kretsade kommentarerna i
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anslutning till denna fraga annars i mangt och mycket kring de smittskyddsre-
laterade restriktioner som bade samhdllet i allménhet och riksdagsledaméterna
tvingades forhalla sig till. Kommentarerna handlade bl.a. om de begriansade
mojligheterna till fysiska méten med viljare, intresseorganisationer och andra
intressenter bade i den egna valkretsen och pa andra hall i landet. Négra ex-
empel:

Medborgardialog forutsétter helt enkelt ménskliga moten och ett &ppet
riksdagshus.

o

Begransningarna har ju paverkat forutséttningarna for demokratin. Att inte
fler har kunnat delta i debatter, svarare att pa ett fullodigt sétt fullgora ut-
skottsarbetet med mera. Dirutover svért att vi inte kunnat ha lika mycket
kontakt med véljare. Men vi kunde ju inte gora pa ndgot annat sitt.

o

Studiebesok m.m. utgdr en central del av tillgéngliggdrandet av var demo-
krati, detta har fatt st tillbaka ... Som ledamot har dven mojligheterna till

studiebesok, vidljarkontakter och annat kraftigt begransats med risk for att
politiken distanserat sig frén det omgivande sambhéllet.

o}
Det demokratiska samtalet har blivit lidande i den digitala virlden. Man
far inte lika bra kontakt med ménniskor och kommer inte in i nya samman-

hang lika enkelt som nér allt var pé plats. Det forsvarar for partiéverskri-
dande samtal och kontakter.

o}

Det blir inte alls samma dynamik och kreativa verkstad som ndr man méts
O0ga mot 6ga. | kammardebatterna uppmanas bara talespersonerna deltaga,
vilket ger farre deltagare och mindre mdjlighet att belysa olika aspekter av
de olika forslagen. For den politiker som inte dr Stockholmsbaserad blir
det dven svarare att komma ut i de nationella medierna, niar man inte kom-
mer ut i samlad tropp fran utskottssammantridena, dtminstone i borjan.
Med tiden har dven de vant sig vid att gora intervjuer pa distans. Aven
studiebesok inom den sektor man arbetar och i hemmavalkretsen har for-
svarats, vilket ocksé paverkar mdjligheten till medborgarkontakter.

”De digitala vigarna ir nu upptrampade”

Citatet i rubriken kommer fran ett av enkétsvaren och ger till viss del en mot-
bild till den som tecknas i det foregaende avsnittet. Nagra av respondenterna
pekar ndmligen pé att det digitala spranget” bland bade riksdagsledaméterna
och befolkningen i allménhet har 6ppnat upp for fler mojligheter att delta— om
dn da alltsa digitalt — vid olika typer av sammankomster pa flera platser runt
om i landet under en och samma kvéll. Detta &r ndgot som annars hade varit
omgjligt inte minst av rent reselogistiska skél. Dessa mojligheter framhaller
vissa som en positiv effekt av pandemin som har bidragit till en viss vitali-
sering av demokratin:

Fordelar och nackdelar. Framsta fordelen ar digitalisering med storre till-
génglighet pa ménga sétt. Framsta nackdelen &r uteblivna mellanménsk-
liga moten som oftast 4r behovliga forr eller senare.

o]

2021/22:URF1

99



2021/22:URF1

100

DEL C — DE ENSKILDA LEDAMOTERNA OCH DERAS UPPDRAG UNDER CORONAPANDEMIN

Med tanke pa att hela samhéllet stillde om till digitala moten s& har det
varit en naturlig dvergang att &ven mota medborgare, véljare och lokala
politiker eller beslutsfattare och opinionsbildare sa.

jof

De digitala arbetssatten har gjort det mojligt att ha mer tid att prata med
medborgarna sa sjdlva arbetssétten har bidragit positivt till demokratin.

Négra pekar ocksa pa att besoksrestriktionerna i Riksdagshuset under pande-
min har gjort att skolklasser och andra besdkare inte har kunnat tas emot, vilket
har gjort att allménhetens kunskap och forstéelse for riksdagsarbetet kan ha
minskat. Négra representativa citat fran enkétsvaren pa detta tema &r foljande:

Oppenheten med studiebesdk och direkta kontakter i riksdagens lokaler
har upphort helt och kunskapen och forstaelsen for riksdagsarbetet har med
det minskat.

o
Négot sdmre dn i normalfallet givet besoksforbud osv. men givet omstin-
digheterna dnda godtagbart. En stor eftergift ar firre externa besokare som

kommer med relevant input for oss politiker. Jag upplever att kunskapsin-
hamtningen har blivit lidande.

Ett annat tema for kommentarerna i anslutning till denna fraga sammanhéngde
med huruvida det begransade antalet ledamoéter som voterade kunde anses re-
presentera folket och om urvalet av de voterande ledaméterna avspeglade val-
resultatet pa ett godtagbart sétt.
Bra pa grund av svara forutsdttningar men representativiteten for valkret-
sarna blir lidande ndr bara narmsta ledamdter har mojlighet att vara aktiva.
o
Syns man inte s& finns man inte. Speciellt d& man tillhor en s.k. riskgrupp.
Ingen representation av 65 plus.
o

Det dr orimligt att riksdagen under s lang tid endast representeras av 55
av de folkvalda.

En annan aspekt som lyftes fram och som i viss utstrdckning hingde samman
med beslutet om det begrinsade antalet ledamoter som deltog i voteringarna
gillde det demokratiska vérdet av att riksdagen kunde fortsétta att fungera
dven under pandemin.

Otroligt viktigt att riksdagen var igdng och att vi fattade alla beslut som vi
skulle fatta!

o]

Beslutskapaciteten kunde uppritthallas tack vare dverenskommelsen mel-
lan gruppledarna. Riksdagen kunde dérmed fortsitta att stifta lag och
granska regeringen. Ddarmed kunde ocksé viktiga aspekter av demokratin i
Sverige upprétthéllas.

o
I stort tycker jag att det har fungerat mycket bra. Naturligtvis blir det ett

demokratiunderskott nér inte alla riksdagsledamoter kan vara med och vo-
tera. Alla ska ju béra sitt ansvar.
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EU-arbetet

Inledning

Riksdagens arbete med EU-fragor har beskrivits i del B. I enkdten ombads
ledaméterna att redovisa hur de uppfattar att riksdagen lyckades hantera olika
delar av EU-arbetet.

Samrad i EU-ndmnden

Det ar i EU-ndmnden som riksdagen samrader med regeringen infor radsmo-
ten, och det dr dir regeringen far det forhandlingsmandat med vilket de agerar
i radet. I figur C9 redovisas fordelningen av svaren pé enkétfragan om hur
ledaméterna bedomer att dessa samrad fungerade.

Figur C9 Svarens fordelning pa fragan om hur ledaméterna bedomer att
riksdagen genomforde uppgiften att ge regeringen forhandlingsmandat ge-
nom samrid i EU-nimnden (antal svar = 217)
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Det kan noteras att knappt hélften (47 procent) av de som besvarade fragan
ansag att denna del av riksdagens EU-arbete hade fungerat bra eller mycket
bra. Det framgar ocksa att endast drygt 3 procent ansdg att riksdagsarbetet
hade fungerat déligt eller mycket daligt pa detta omrdde. Den forhallandevis
hoga andelen (cirka hdlften) av respondenterna som anger att de inte har ndgon
asikt eller som har valt alternativet varken bra eller daligt kan forklaras av att
det 4r manga ledamoter som inte sitter i EU-ndmnden och som darfor inte har
direkt insyn i hur denna del av riksdagens EU-arbete har fungerat.

Overliggningar, subsidiaritetsprovningar och granskningar av vik-
tiga EU-dokument

En del av riksdagens EU-arbete utfors i utskotten. Det handlar om att genom-
fora s.k. subsidiaritetsprovningar av forslag till rattsakter fran EU, att 1dmna
utldtanden om sddana EU-dokument som beddms vara av sérskild betydelse
samt att overldgga med eller f4 information av regeringsforetrddare innan des-
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sa samrader med EU-ndmnden infér moten i ministerradet. Ledaméternas syn
pa hur riksdagen utférde dessa uppgifter under 2020 redovisas i figur C10.

Figur C10 Respondenternas syn pa hur olika EU-relaterade uppgifter hante-
rades i utskotten under 2020 (antal svar = 216-218).
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Overldggningar och information

Aven hér kan man konstatera att fler &n hélften av de svarande anser att de tre
uppgifterna har kunnat utforas bra eller mycket bra. Under 10 procent av re-
spondenterna ansag att var och en av de tre EU-relaterade uppgifterna hade
hanterats daligt eller mycket daligt.?®

Férdndring over tid

For att gora det mojligt att bedoma pa vilket sétt riksdagens EU-arbete har
paverkats under pandemin ombads ledamdterna dven att ange hur de tyckte att
detta arbete hade foréndrats i jaimforelse med hur det fungerade under tiden
alldeles fore pandemins utbrott (hosten 2019). Svarens fordelning redovisas i
figur C11.

% Det bor noteras att respondenterna ombads att basera sina svar pa erfarenheterna fran det
utskott (alt. EU-ndmnden) dér de hade sin ordinarie plats under huvuddelen av 2020 eller —
om de inte hade nagon ordinarie plats — pa erfarenheterna fran det utskott (alt. EU-ndmnden)
dér de hade varit mest verksamma under 2020. Harutver bor det nimnas att utskotten berérs
i olika grad av att hantera EU-relaterade uppgifter av detta slag och att granskningar av vik-
tiga EU-dokument &r en relativt séllsynt foreteelse (under 2020 var det totalt 7 drenden av
detta slag som efter beredning inkom och behandlades av kammaren).
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Figur C11 Respondenternas syn pa hur vissa delar av riksdagens EU-relate-
rade uppgifter forindrades under 2020 jimfort med forhallandena hosten
2019 (dvs. fore pandemin) och under 2020 (antal svar = 216-217).
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Mer 4n hélften av de som har besvarat fragan anser att det EU-relaterade riks-
dagsarbetet varken har forbéttrats eller forsdmrats sedan hosten 2019. Nagra
fa procent anser att arbetet har blivit béttre eller mycket béttre. En dryg fem-
tedel av respondenterna anser att de dverldggningar och den information som
utskotten genomfor med statsrad har blivit simre under pandemin, vilket moj-
ligen kan sammanhénga med att dessa i huvudsak genomfordes pa distans un-
der storre delen av 2020.

Ledamdternas kommentarer om riksdagens EU-arbete under 2020

I likhet med ménga av de dvriga frdgorna har ledaméterna ldmnat synpunkter
pé EU-arbetet i de 6ppna kommentarsrutorna.

Positiva omdomen

Ett antal ledamoéter framforde positiva synpunkter pa hur EU-arbetet bedrevs
under 2020:

Tycker det har fungerat bra, tog ju lite tid innan man hittade formerna i
utskotten for Overldggningarna, men t.ex. chattfunktionen i Skype har
verkligen underldttat nér utskott och minister ska kompromissa fram till-
lagg och dndringar och jag upplever ocksé att ledaméterna kommit mer
forberedda till dverldggningar nér de vet att de behdver presentera skrift-
liga forslag i chatten. Sen &r det sé klart alltid l4ttare ndr man sitter i samma
rum och man kénner stimningen, men tycker det verkligen har fungerat
over forvantan!

jo]

EUN [=EU-ndmnden] ar nog den del av riksdagsarbetet som fungerade
bést genom pandemin.

o]
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EU-ndmnden har arbetat en del pé distans redan innan pandemin (exem-
pelvis under pagéende forhandlingar i radet) och har dérfor vanan inne.
Tycker det har fungerat mycket bra.

Digitala moten har fungerat bra, men i nagra fall skulle EU-ndmnden kun-
nat samrada fysiskt och smittsdkert i storre lokaler (t.ex. Forsta- eller And-
rakammarsalen).

Forhandlingar och éverlidggningar pa distans har varit en utmaning

Behovet av fysiska sammantridden i sdédana férhandlingssituationer som fore-
kommer i EU-ndmnden eller vid dverldggningar i utskotten lyfts fram av nagra
respondenter:
Mycket svarare att fa till stind Gverldggningar nér man inte &r pa plats
fysiskt. Skype ger inte heller utrymme att ldsa av kroppssprak pa samma
sitt, vilket kan vara betydelsefullt for att kunna hitta gdngbara vagar framat
i en uppgorelse.
o

Det har fungerat, men eftersom man inte sitter i samma rum sé blir det
svart med forhandling eller ajournering.

Utmaningar med sekretessbelagda underlag

EU-ndmnden hanterar en del material som omfattas av sekretess, vilket har
varit en utmaning som ett par av respondenterna lyfter upp. De pekar pa sva-
righeter att granska vissa dokument om man inte &r pd plats i Stockholm.

Ledamoterna om sitt uppdrag under pandemin

Inledning

Kommittén har till uppgift att belysa hur ledamdterna har kunnat utdva riks-
dagsuppdraget pa individniva under de speciella férhdllanden som radde under
storre delen av 2020. Darfor stélldes ett antal fragor i enkdten med denna in-
riktning, och svaren pé dessa fragor redovisas i foljande avsnitt.

Synen pa distansarbete

Inledning

Fran att veckopendla till Stockholm (alternativt dagligen for de ledaméter som
ar bosatta narmare Riksdagshuset) for att utdva sitt uppdrag pa plats i utskott,
kammare, partigrupper och andra konstellationer till att befinna sig i hemmet
och delta i moten pa distans har sannolikt varit den mest patagliga omstall-
ningen for ménga riksdagsledamoter. I enkéten stélldes darfor ett antal fragor
om olika aspekter av att utova riksdagsuppdraget pa distans. Svaren pa dessa
fragor redovisas i det foljande.
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Distansarbetets paverkan pd uppdraget som riksdagsledamot som
helhet

En friga gillde ledaméternas sammanvagda syn pa hur omstillningen till di-
stansarbete hade paverkat deras mojligheter att utdva sitt uppdrag. Svarsfor-
delningen redovisas i figur C12.

Figur C12 Respondenternas svar pa fragan om hur distansarbetet har pa-
verkat deras uppdrag som riksdagsledamot som helhet (antal svar = 215)
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Knappt 40 procent av de som har besvarat fragan anger att distansarbetet som
helhet har varit daligt eller mycket daligt for deras uppdrag som riksdagsleda-
mot. Ungefér en tredjedel av respondenterna anger emellertid att det har varit
bra eller mycket bra for uppdraget.

Olika syn bland manliga och kvinnliga respondenter

Delar man upp svaren ovan med avseende pé respondenternas kon far man det
diagram som redovisas i figur C13.
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Figur C13 Respondenternas svar pa fragan om hur distansarbetet har pa-
verkat deras uppdrag som riksdagsledamot som helhet, uppdelade efter va-
riabeln kon
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Av diagrammet framgar att det &r en storre andel manliga respondenter (ca 45
procent) som har valt ndgot av de tva positiva svarsalternativen (bra eller
mycket bra) &n bland de kvinnliga respondenterna (ca 32 procent). Bland kvin-
norna har nistan 38 procent i stéllet valt ndgot av de tva negativa svarsalterna-
tiven (daligt eller mycket daligt) i jaimforelse med de manliga respondenterna
dér motsvarande siffra var ca 27 procent.

Samband mellan respondenternas dlder och synen pa distansarbete

I figur C14 har svaren pa fragan om hur distansarbetet har paverkat respon-
denternas forutséttningar att utdva sitt uppdrag delats upp efter respondenter-
nas alder.
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Figur C14 Respondenternas svar pa fragan om hur distansarbetet har pa-
verkat deras uppdrag som riksdagsledamot som helhet, uppdelade efter va-
riabeln alder
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Av diagrammet framgar det att det &r en storre andel (ca 39 procent) i den
yngsta alderskategorin (upp till 39 &r) som anger nagot av de tva negativa
alternativen i de tva andra alderskategorierna. I alderskategorin 40—59 ar &r
motsvarande siffra ca 31 procent och for &lderskategorin 60 plus uppgér den
till drygt 21 procent. Samtidigt bor det noteras att den sammanlagda andelen
bland de dldsta respondenterna (dvs. 60 plus) som har valt att ange négot av
de tva positiva svarsalternativen &r ldgre dn i de tva andra kategorierna. An-
delen som har valt svarsalternativet bra eller mycket bra bland den dldsta
kategorin &r ca 36 procent, vilket kan jamforas med 37 procent for mellankate-
gorin och ca 44 procent bland de yngsta respondenterna. Noterbart ar ocksa att
det dr en betydligt storre andel i den dldsta kategorin som har valt det neutrala
svarsalternativet “varken bra eller daligt” jamfort med i de tvé andra kate-
gorierna.

Har restiden betydelse fér synen p4 hur distansarbetet har paverkat
uppdraget som riksdagsledamot?

Kan det vara sa att resorna till och frén Stockholm forsvérar for ledaméterna
att utdva sitt uppdrag och att ett utdkat distansarbete déarfor eventuellt skulle
kunna ses om négot positivt for vissa ledamoéter och dé kanske frimst for de
som tillbringar mycket tid pa resande fot mellan hemorten och Stockholm.
Delar man upp svaren pa frdgan om distansarbetets paverkan pa respondenter-
nas syn pa forutsittningarna att utdva sitt uppdrag under pandemin far det man
det diagram som aterfinns i figur C14.
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Figur C15 Respondenternas svar pa fragan om hur distansarbetet har pa-
verkat deras uppdrag som riksdagsledamot som helhet, uppdelade efter va-
riabeln restid till Stockholm/Riksdagshuset
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Av diagrammet framgér det att det finns en viss samvariation mellan restid till
Stockholm och hur ledaméterna upplevde mojligheterna att utdva sitt uppdrag
under pandemins forsta ar. Bland de med lidngst restid (mer &n 4 timmar) ar
det ndstan 63 procent som har valt att ange nagot av de tva negativa svarsal-
ternativen. Motsvarande andel for mellankategorin (2—4 timmar) &r nagot lagre
(ca 53 procent) och for de med kortast restid betydligt ldgre (ca 28 procent).
Det bor dven noteras att det dr bland de med langst restid som en betydligt
storre andel (ca 30 procent) har valt det mest negativa alternativet (dvs. mycket
daligt), vilket kan jamforas med de tva andra kategorierna dar motsvarande
andel endast dr ca 4 procent for de med en restid under 2 timmar respektive
5,4 procent for de med en restid mellan och 2 och 4 timmar.

Respondenternas kommentarer om distansarbetets paverkan pd deras
forutsdttmingar att kunna utova uppdraget som riksdagsledamot

Flera av respondenterna har lamnat kommentarer om distansarbetets paverkan
pa deras forutsdttningar att utva sitt uppdrag. Har foljer ndgra av kommenta-
rerna i citatform under vissa tematiserade rubriker:

Avsaknaden av fysiska moten forsvirar

Att ménga av respondenterna saknar de fysiska motena med kollegor, véljare
och andra framgar tydligt av deras kommentarer kring detta:

Att triffas fysiskt dr vdldigt viktigt, sen har det fungerat, men man missar
mycket.

o
Eftersom uppdraget bygger pa méjligheten att ha personliga kontakter och

det inte har gatt, si blir det svart att utfora uppdraget pa ett tillfredsstal-
lande siitt.
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Politiker ska vara ute och triffa medborgare, viljare, medlemmar i sitt
parti, andra partiers foretrddare, ha seminarier etc. Saklart har det drabbats
hért.

o

Det gér inte att jadmfora med forutsittningarna innan pandemin, det 4r stor
skillnad att inte kunna moétas fysiskt och gora fysiska méten och besok.
Men éterigen, under forutsdttningarna som pandemin gett oss tycker jag
det overlag dnda har fungerat bra. En del mdoten har blivit léttare att f3 till
och genomfora tack vare att det blivit mojligt att ha det digitalt, man har
ocksa kunnat vara tillgénglig pa fler aktiviteter av samma anledning ef-
tersom det inte har kriavts ndgon resa.

o]

Alltsa, det har ju funkat, men inte alls tillfredsstdllande. De ganger det varit
nodvindigt att vara fysiskt pa plats i riksdagen har varit rena energikickar.
Man far s mycket ut av att méta medarbetare (och motstandare) tredi-
mensionellt, moten vid kaffeautomaten osv. Aven om det ocksé tar sina
timmar och kréver viss energi att ta sig till Stockholm, sa ger det s& mycket
mer.

o]

Alla former av politik bygger pd miénsklig kontakt. Att forhandla och
kunna gora upp bygger néstan helt pd minskliga méten. Internationella
kontakter handlar om tillit. Det kan endast skapas genom ménskliga mo-
ten.

jo]

Stor del bygger pa fysisk interaktivitet, och riksdagen som sa utgdr en sam-
lingsplats for moten, diskussion, men dven spontana aktiviteter som &r
mycket virdefulla i det dagliga arbetet. Det lokala valkretsarbetet har kraf-
tigt forsdmrats, dock mestadels utifran att externa aktorer inte har kunnat
triffats eller tillatit besok.

jo]

Avsaknaden av pulsen i huset &r enorm. Svart skapa kreativa utvecklings-
projekt pa distans. Det digitala uppliagget &r TRAKIGT!

Distansarbete leder till nya sitt att utova uppdraget
Samtidigt innebar distansarbetet att andra sétt att arbeta véxte fram:

Det ar klart att det har fungerat mycket simre pa de flesta sétt. Men med
tanke pé forutsdttningarna sa har det fungerat béttre &n jag kunnat forvénta
mig. Vi har lért oss andra sitt att bedriva vért uppdrag.

o}

Haft manga fler kontakter och méten, om &n digitala, under detta aret pa
grund av minskad transporttid infér och mellan m&ten sa hinner man tréffa
fler och "aka” till fler stéllen i landet samma formiddag. Likadant fler pa
digitala seminarier och webbinarier eftersom det blir enkelt att delta och
vara med pa stora geografiska avstand. Har inte gjort sedvanliga besok pa
grund av pandemin men de digitala har fungerat bra.

o]

Jag har haft mycket béttre forutsittningar att kombinera uppdraget i riks-
dagen med att ta in inspel och synpunkter fran viljare och organisationer
fran min valkrets och inom mina arbetsomraden. Bade pa grund av effek-
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tivare arbetssétt och mindre restider. Det har varit mycket positivt for den
demokratiska forankringen av riksdagsarbetet. Det har dven varit positivt
ur ett jamstélldhetsperspektiv da det nu &r enklare for personer utanfor
Sthlm att kombinera uppdrag och familjeliv.

ol

Generellt har forutsittningarna fér mig som ledamot férsémrats av distans-
arbetet. Jag dr mindre delaktig i partigruppsmoten, kénner mindre gladje
infor uppdraget, byter séllan till aldrig ndgra ord med folk frén andra par-
tier. Dock har det mojliggjort ett stérre engagemang i partiet lokalt och
regionalt och jag har fatt ta ett stort ansvar for att digitalisera den egna
organisationens inre verksamhet. Det som blivit mest lidande &r mina kon-
takter med véljare. Det som tjdnat mest pa distansarbetet dr det egna famil-
jelivet. Manga internationella resor har blivit instéllda som en foljd av pan-
demin.

o
Det dr klart att det paverkar det politiska arbetet ndr man inte kan for-
handla, kompromissa, diskutera, debattera med direkt dgonkontakt och

rumsnérvaro. Mgjligt att det blev béttre med tiden, men generellt kénner
jag sa.

Littare att kombinera uppdraget med privatlivet

En kombination av digitala och fysiska méten ser vissa som den bésta 16s-

ningen:
Totalt sett skulle jag séga att pandemin paverkat min mgjlighet att utdva
uppdraget som riksdagsledamot negativt. Men mojligheten att kombinera
uppdraget som riksdagsledamot och familjeliv har daremot varit helt fan-
tastisk nér jag inte varit tvungen att vara hemifrdn 3—5 dagar i veckan, och
jag hoppas verkligen att livet som riksdagsledamot post corona blir en
kombination av det digitala och det fysiska (samt med en del férdndringar
i arbetet i kammaren) sa att det blir lattare att kunna kombinera livet i riks-
dagen med en familj och boende i annan del av Sverige.

De praktiska majligheterna for ledamoterna att utova sin rdtt att
rosta i kammaren

Overenskommelsen mellan gruppledarna om att endast 55 ledaméter skulle
delta vid voteringarna i kammaren innebar i praktiken att ledamdterna inte
hade mojlighet att fritt utdva sin rostrétt. Partierna tycks ha valt ut de som
skulle delta i voteringarna pa lite olika sdtt och sammanséttningen varierade
ocksa over tid. Avstand till Stockholm gjorde att reserestriktioner kunde be-
grinsa vissa ledamoters mojligheter att bli ”uttagna” att inga bland de 55 vo-
terande liksom &ven om man tillhdrde en riskgrupp (&lder var hér en faktor)
eller hade nérstaende som gjorde det.

Pa en fraga i enkéten om hur ledamoéterna ség pa hur distansarbetet hade
péaverkat deras praktiska méjligheter att utdva sin rétt att rosta i kammaren
fordelade sig svaren i enlighet med diagrammet i figur C16.
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Figur C16 Ledaméternas sammantagna bedéomning av de praktiska mojlig-
heterna for dem att utdva sin rétt att rosta i kammaren under 2020 (antal
svar = 218)
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Det framgar av diagrammet att cirka tva femtedelar av respondenterna ansag
att deras mdjligheter att utdva sin rétt att rosta i kammaren har fungerat daligt
eller mycket daligt. En néstan lika stor andel (ca 37 procent) anser & andra
sidan att det har fungerat bra eller mycket bra. En femtedel av de som har
svarat valde alternativet varken bra eller daligt.

Bland de kommentarer som har ldmnats dr det ndgon som konstaterar att
hen inte har kunnat vara med och votera i drenden som vederborande har ar-
betat med under lang tid. En annan respondent slar fast: D4 jag dr 70 plus sa
har jag inte fatt komma till riksdagen. Och det har funnits mer begridnsningar
dven pa hemmaplan for att kunna utéva mitt uppdrag pa bista sétt.” De be-
grinsade mojligheterna att utdva det personliga mandatet lyfts fram i foljande
tva citat:

55-mannariksdagen innebér forstds att min personliga rétt att rosta i alla

fragor kringskérs kraftigt. Utfallsméssigt hade det dock formodligen inte
spelat nadgon roll.

o]

Tycker att mitt uppdrag som ledamot i riksdagen helt underminerats. En
viss diskriminering har skett. Urvalet av vilka ledaméter som har fétt
tjénstgora dr anmérkningsvért. Min totala utvérdering dr att arbetet har
skett under nést intill odemokratiska former.

Utskottsarbetet

Ledamoterna ombads ange hur utskottsarbetet fungerade under de speciella
forhdllanden som raddde under storre delen av 2020. Svarens fordelning redo-
visas i figur C17.
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Figur C17 Respondenternas syn pa hur utskottsarbetet har paverkats av di-
stansarbetet (antal svar =217)
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Av diagrammet kan man utldsa att knappt en femtedel av respondenterna anger
att utskottsarbetet har fungerat déligt eller mycket daligt. Knappt 58 procent
anger att arbetet har fungerat bra eller mycket bra.

Arbetet i den egna riksdagsgruppen
Respondenternas syn pé hur arbetet i den egna riksdagsgruppen har péverkats
av distansarbetet under 2020 redovisas i figur C18.

Figur C18 Respondenternas syn pa hur arbetet i den egna riksdagsgruppen
fungerade under 2020 (antal svar = 218)
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Har kan man konstatera att en majoritet av svaren hamnar i kategorierna bra
eller mycket bra (totalt ca 55 procent) samtidigt som knappt 23 procent anger
att arbetet i den egna riksdagsgruppen fungerade daligt eller mycket daligt. En
dryg femtedel av respondenterna valde att ange svaret ’varken bra eller da-
ligt”.
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Kontakten med andra ledaméter

Riksdagsarbetet bygger i mangt och mycket pa kontakter mellan ledamoéter
bade inom och mellan partier. Forutséttningarna for sdidana kontakter kan for-
véntas ha paverkats av omstéllningen till distansarbete. Inte minst géller det
den typ av spontana fysiska moten som forekommer pa plats i riksdagens lo-
kaler i anslutning till utskottssammantrdden, kammararbetet, partigruppsmo-
ten, maltider etc.

Mot den bakgrunden stilldes en fraga i enkéten om hur dvergangen till di-
stansarbete hade paverkat kontakterna med andra ledaméter inom det egna
partiet och med ledaméter i andra partier. Svaret pa de tva fradgorna redovisas
i figur C19.

Figur C19 Respondenternas syn pa hur kontakterna fungerade med ledamé-
ter inom det egna partiet och med ledamdéter i andra partier (antal svar =
216 respektive 217)
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Hir kan det noteras att respondenterna anger att bade kontakterna med leda-
moter inom det egna partiet och med ledaméter i andra partier har fungerat
forhallandevis déligt under de distansarbetsforhdllanden som har ratt under
storre delen av pandemin. Ungefér 44 procent har angett att kontakten med
ledaméter inom det egna partiet har fungerat daligt eller mycket déligt. Cirka
61 procent ha angett att kontakten med ledaméter i andra partier har fungerat
daligt eller mycket daligt. Har finns det skal att sdrskilt peka pa att andelen
som har svarat mycket daligt &r ca 22 procent, vilket kan jamforas med mot-
svarande siffra for kontakterna med ledamdéter i det egna partiet; 4,6 procent.
Ett citat som illustrerar detta dr foljande:

Jag saknar att mota kollegor frén det egna partiet och andra i korridoren,
fiket, innan voteringarna. De dér tillfdllena man kan ta upp nagot man fun-
derat pd, ndgot som man vill stimma av, reda ut fragetecken etc. Det pa-
verkar negativt.
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Arbetet i den egna valkretsen och kontakten med viljare

Distansarbete och det faktum att resor till och fran Stockholm var begransade
under 2020 skulle kunna innebdra att tid frigors for ledamoéterna att vara mer
nirvarande i den egna valkretsen och for kontakter med véljarna. A andra si-
dan har mojligheterna till fysiska moten varit begransade dven lokalt, vilket
har inneburit att manga partiarrangemang har fatt stillas in eller omvandlas till
digitala méten. Aven andra tillstillningar dér riksdagsledaméter ofta medver-
kar fysiskt (seminarier, konferenser, debatter etc.) har fatt stopas om till nagot
annat format eller skjutas pa framtiden. Detsamma géller sddana studiebesok
etc. som riksdagsledamdter genomfor i den egna valkretsen eller tillsammans
med partikamrater i andra valkretsar.

I figur C20 redovisas hur respondenterna har stillt sig till hur arbetet i den
egna valkretsen respektive kontakten med véljare fungerade under 2020.

Figur C20 Respondenternas syn pa hur arbetet i den egna valkretsen re-
spektive kontakten med viljare fungerade under 2020 (antal svar = 218 re-
spektive 216)
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Av figuren kan man utlédsa att knappt 55 procent av respondenterna anger att
arbetet i den egna valkretsen har fungerat daligt eller mycket déligt. Motsva-
rande siffra nér det géller kontakten med véljare dr 63 procent. Knappt en fjér-
dedel av respondenterna anger att arbetet i den egna valkretsen har fungerat
bra eller mycket bra. Har dr motsvarande siffra for kontakten med véljarna
knappt 17 procent.

Foljande citat ger ytterligare underlag for att kunna tolka dessa data:

Arbetet i den egna valkretsen och kontakten med véljare forbéttrades be-
tydligt eftersom vi nu spenderade vildigt mycket mer tid ddr, men forsva-
rades samtidigt av att det var svart att tidvis genomfora verksamhetsbesok,
moten etc.

ol

Givet restriktionerna kring mojligheten att tréffas manniskor emellan (mo-
ten, marknader, skolor, arbetsplatser osv.) har kontakten med véljare
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forsvérats. Har forsokt hitta andra végar for att mota och nd, men det &r ett
stindigt arbete.

o]

En i teorin positiv effekt av att kunna arbeta mer pa distans &r att man
skulle kunna avlédgga fler verksamhetsbesok och utoka det lokala arbetet
men pa grund av pandemin har det varit "nej tack” ndstan 6verallt, vilket
har forsvarat arbetet. Mer distansarbete efter pandemin skulle vara opti-
malt for att kunna ha en mycket tdtare kontakt med foretag och viljare i
egna valkretsen.

o]

Svart med arbetet i valkretsen ndr man ska undvika nya kontakter.

o}

Det svéraste under pandemin har varit att mdta véljarna da fysiska moten
har uteblivit. Ddremot har tiden i valkretsen gjort att om pandemin inte

funnits hade dialogen med véiljarna kunnat vara mycket béttre 4n i "vanliga
fall”.

o]

Det ar en stor fordel for rollen som fortroendevald att man kan ldgga mer
tid i valkretsen, i stillet for att resa till/fran riksdagen varje vecka.

Internationella kontakter

Riksdagens ledaméter &r i olika utstrackning involverade i riksdagens interna-
tionella arbete. Det handlar bl.a. om att delta i utrikes resor med utskotten, ingé
i de delegationer som riksdagen utser for arbete i olika interparlamentariska
samarbeten och att ta emot utlindska besok i riksdagen. Mycket av ledamoter-
nas internationella arbete som har byggt pa resor utomlands och pa att ta emot
inkommande utldndska besok fick antingen stéllas in under 2020 eller om-
vandlas till digitala alternativ. I figur C21 redovisas respondenternas syn pa
hur det fungerade att uppritthalla de internationella kontakterna under 2020.

Figur C21 Respondenternas syn pa hur det gick att uppritthalla de inter-
nationella kontakterna under 2020 (antal svar = 215)
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Av figuren kan man utlésa att drygt 60 procent av respondenterna ansag att de
internationella kontakterna fungerade daligt eller mycket daligt under 2020.
Ungefar 14 procent ansag att dessa kontakter fungerade bra eller mycket bra.

Det var inte sérskilt manga av respondenterna som valde att kommentera
frdgan om de internationella kontakterna. De synpunkter som framfordes tog
dock i huvudsak sikte pa att de internationella kontakterna hade underlattats
till foljd av att resor kan undvikas och med hénvisning till en mer accepterad
och allmént tillimpad anvéndning av digitala kanaler i det internationella ar-
betet:

Jag har inte s manga internationella kontakter i mitt ansvarsomrade, men

det har ju blivit betydligt enklare att ta sédana nu nér man kan ta en timmes

mote framfor datorn 1 stdllet for att behdva resa utomlands, sa det kommer
jag forhoppningsvis anvinda mer i mitt uppdrag framover.

o
Lattare att ha internationella kontakter da digitalt arbete &r standard for
alla.

o

Det har varit littare med internationella kontakter, da de har kunnat ske pa
distans och resor har kunnat undvikas. Det fungerar battre och béttre pa

distans med kollegor, dock &r det ett bekymmer att det inte har kunnat ge-
nomforas t.ex. fysiska verksamhetsbesok.

Det egna partikansliet

Riksdagens ledaméter har under normala forhéllanden mer eller mindre regel-
bundna fysiska méten med en eller flera av de tjinsteméan som ér anstéllda vid
respektive partis riksdagskansli. Den fysiska nérvaron i riksdagens lokaler ger
ocksa forutsittningar for sddana spontana méten och avstdimningar mellan le-
damoter och partikanslitjdnstemén som kan vara vérdefulla for att ledamoten
ska kunna utfora sitt uppdrag pa ett effektivt sitt. Hjdlp med olika praktikali-
teter som kraver fysisk nérvaro i riksdagens lokaler hor ocks4 till partikansli-
ernas arbetsuppgifter. Under 2020 fick ménga av dessa mdten ersittas av di-
stansméten som en foljd av att bade ledamoterna och de partikanslianstéllda i
huvudsak arbetade pa distans.

I figur C22 redovisas hur respondenterna ser pa hur kontakten med det egna
partikansliet fungerade under 2020.
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Figur C22 Respondenternas syn pa hur kontakten med det egna partikans-
liet fungerade under 2020 (antal svar = 217)

35
30
25
-
qu 20
o
& 15
10
5
0 |
Mycket bra Bra Varken bra  Daligt Mycket Ingen asikt
eller daligt daligt

Av figuren kan man utldsa att knappt hilften av respondenterna (47 procent)
ansag att kontakten med det egna partikansliet hade fungerat bra eller mycket
bra. En knapp fjiardedel ansag att denna kontakt hade fungerat daligt eller
mycket déiligt. Endast ndgra av respondenterna kommenterade denna fraga.
Négra kommentarer 16d enligt foljande:
Utskottsarbete och kontakt med partikansli m.m. sker ofta pa s formali-
serad vig att det fungerar dnda. Daremot har den spontana kontakten med

egna partikamrater man annars traffar och diskuterar med i korridorerna
blivit lidande.

o}

Att inte kunna ldmna in fragor och interpellationer helt digitalt har varit ett
rejalt minus under pandemin nér férre tjdnstemén (pa partikanslierna) har
varit pa plats. Nu har rutinen i mitt parti forbattrats men under en period
var det lite kndligt och jag fick ldgga tid pa att jaga efter personal som
kunde hjélpa mig att formellt ldmna in mina fragor och interpellationer i
mitt stélle.

Fordndring over tid

I likhet med tidigare frdgor ombads ledamdterna att gora en jamforelse mellan
forhallandena fore och under sjdlva pandemin. I figurerna C23, C24 och C25
nedan redovisas svarsfordelningen avseende dessa jamforelser.
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Figur C23 Respondenternas syn pa hur olika aspekter av riksdagsuppdraget
har forindrats mellan hosten 2019 (dvs. fore pandemin) och 2020 (antal svar
215-216)
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Utskottsarbetet

Av diagrammet kan man utlédsa att respondenterna i samtliga de tre redovisade
fallen anser att dessa har fungerat sémre under pandemin dn innan pandemin
brot ut. Det dr knappt tva tredjedelar av respondenterna som anser att riksdags-
uppdraget som helhet fungerade sémre 2020 dn under 2019. Knappt 18 procent
anser att arbetet som helhet har fungerat béttre eller mycket béttre.

Nir det géller utskottsarbetet r det drygt 45 procent av respondenterna som
anser att detta har fungerat simre eller mycket simre, samtidigt som ungefar
en femtedel av de som har besvarat frigan anger att utskottsarbetet har funge-
rat bittre eller mycket bttre.

Det ér fragan om mojligheterna att utéva sin rostritt i kammaren som har
generat den stdrsta andelen svar i kategorin "mycket samre”. Detta torde i viss
utstrickning kunna forklaras av att samtliga ledamoter hade mdjligheten att
utdva sin rdtt att rosta i kammaren fore pandemin men att denna mdjlighet
begrinsades under pandemin bade av olika individuella smittskyddséverva-
ganden (ovilja att resa, ledamoten eller nagon nérstaende tillhor en riskgrupp
etc.), men ocksa av att antalet som deltog beslutsfattandet i kammaren under
storre delen av 2020 var begrdnsat genom den 6verenskommelse som sléts av
gruppledarna i mars 2020.
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Figur C24 Respondenternas syn pa hur olika aspekter av riksdagsuppdraget
forindrades mellan hosten 2019 (dvs. fore pandemin) och 2020 (antal svar
214-216)
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Av diagrammet kan man se att en majoritet av respondenterna anser att samt-
liga dessa aspekter har forsamrats under pandemin. Den hogsta siffran géller
kontakten med véljarna dar knappt 70 procent anger att denna kontakt har bli-
vit simre eller mycket simre under 2020 jamfort med forhallandena under
2019. En néstan lika hog siffra anges dock dven for kontakterna med det egna
partikansliet.

Mellan 11 procent (kontakterna med partikansliet) och 17 procent (arbetet
i valkretsen) av respondenterna anger att dessa aspekter har blivit battre eller
mycket béttre under pandemin.

Figur C25 Respondenternas syn pa hur olika aspekter av riksdagsarbetet har
fordndrats mellan hosten 2019 (dvs. fore pandemin) och 2020 (antal svar
215-216)
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Hér kan det inledningsvis konstateras att det dr kontakten med ledaméter i
andra partier som har forsdmrats mest. Cirka 65 procent av respondenterna
anser att denna kontakt har blivit simre eller mycket simre. Motsvarande siffra
for kontakterna med ledamoter i det egna partiet dr drygt 61 procent. Noterbart
i sammanhanget ar att andelen som tycker att kontakterna med ledaméter i
andra partier dr “mycket sdmre” dr storre dn vad motsvarande andel ar nér det
giller de partiinterna kontakterna.

Vidare kan det ndmnas att det dr mellan ca 10 procent (kontakterna med
partikansliet) och 17 procent (arbetet i valkretsen) av respondenterna som an-
ger att dessa aspekter har blivit béttre eller mycket béttre under 2020 jamfort
med forhdllandena under hosten 2019.

Ledaméternas kommentarer kring fordndringen éver tid

Aven i anslutning till denna friga valde flera av respondenterna att utveckla
sina “kryssvar” genom att 1dmna kommentarer. Nagra av dessa dterges nedan

Vi har blivit battre 4n tidigare pa digitala méten. Vi har minskat andelen
resor och fatt tid ver till fler digitala méten

o]

Det hér aret har varit katastrof. Vi har mer eller mindre blivit bestulna pé
en mandatperiod kénns det som.

o]

En fordel med digitala moten har varit att man inte behovt ledtider for att
forflytta sig mellan sammantrdden. Som ny ledamot skulle jag behovt tid
for att bygga upp internationella kontakter. Kontakter med internationella
kontakter har ju samtidigt blivit enklare nér man far in vanan att ses digitalt
men for den forsta kontakten behdver man oftast ses pa en konferens eller
studieresa.

ol

Fysiska moten kan inte ersétta de digitala mdtena ddrav mitt svar att det
generellt blivit simre, dock vill jag understryka att det som sagt har under-
lattat en del méten som annars aldrig kunnat ske pa grund av geografi och
resor.

o]

Pa vissa siétt har dvergangen till mer digitala méten varit bra, littare att
samla ménniskor fran olika delar av landet och mindre restid. Men samta-
len blir farre bade spontana med véljare och planerade besok. Kontakterna
mellan partier har forsvéarats nir vi inte méts fysiskt och det spontana
snacket och relationsbyggandet i korridorerna helt uteblivit.

o]

Att uppdraget i helhet fungerat simre beror inte pa 16sningarna i riksdagen
utan pa pandemin som helhet. Distansarbetet har egentligen skapat fantas-
tiska forutséttningar for ett béttre arbete lokalt i valkretsen men pandemin
har likvil satt stopp for det. Tyvirr.

o
Digitaliseringen av det internationella arbetet med utveckling av méten via

lank sparade mycket tid, vi fick mer gjort pa kortare tid. Men pa sikt maste
arbete via lank varvas med fysiska méten. Fysiska moten ger personkén-
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nedom och behdvs vid 16sande av fragor dér det finns olika uppfattningar
om l9sningar.

o
Jag ser vildigt positivt pa de digitala besoken och métena fér man har kun-

nat triffa fler, men det &r klart att inget slar ju fysiska méten och verksam-
hetsbesdk.

o

De personliga samtalen och foretagsbesoken uteblev, d&ven om en del kun-
de 16sas med distans. Viljarkontakten var det som blev mest begrénsat,
men det var ju en allmén del av pandemirestriktionerna. Kontakten med de

personer man kénde innan var inga problem, men det har varit svarare att
gora nya kontakter.

Instillda resor, studiebesok etc.

Inledning

Flera av de nationellt pabjudna smittskyddsrestriktionerna paverkade forut-
sattningarna for riksdagens ledamdoter att utova sina uppdrag under 2020. Re-
serestriktioner, begransningar i mojligheterna att mota fysiskt etc. har redan
berorts i flera av de ovan citerade kommentarerna fran ledaméterna. I syfte att
fa ytterligare underlag for att kunna bedoma denna péaverkan fanns en fraga i
enkiten ddr ledamoterna ombads ta stillning till hur bl.a. instéllda studiebesok,
och resor inom och utom landet, har paverkat deras mdjligheter att utdva sitt
uppdrag som riksdagsledamot.

Resebegrinsningar
I figur C26 redovisas respondenternas syn pa hur olika resebegrénsningar har

paverkat deras mojligheter att utdva sina uppdrag.

Figur C26 Respondenternas uppfattningar om hur begrinsningar i resor
har paverkat deras maéjligheter att utéva sina uppdrag (antal svar = 217)
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Av diagrammet framgér det att en majoritet av respondenterna anser att de
resebegriansningar som har inforts under pandemin har paverkat deras mojlig-
heter att utdva sitt uppdrag. Slar man samman de tva negativa svarsalternati-
ven for respektive resekategori” finner man att den hogsta andelen avser resor
inom landet (ca 77 procent) och den ndsta hdgsta resor inom Europa (ca 72
procent). Motsvarande virde for resor utanfor Europa ér drygt 63 procent.?*
Drygt 7 procent av respondenterna ser positivt eller mycket positivt pa effek-
ten av resebegrinsningarna inom landet. Motsvarande siffra for de tvd andra
resekategorierna dr under 4 procent.

Det bor poédngteras att ledaméterna i enkatfragan ombads att beakta de moj-
ligheter som 1 vissa fall kan ha funnits att ersétta vissa resor och fysiska moten
etc. med t.ex. distansmdten.

Respondenternas kommentarer kring uteblivna resor

Firre resor ger mer tid dver till annat

Det ér flera av respondenterna som papekar att resor kan vara tidsédande, och
att de stdlldes in under storre delen av 2020 innebar att det frigjordes tid for
andra aktiviteter.
Det har varit en fordel pé flera sitt att resor varit begransade. En hel del
viktiga méten har ersatts av distansmoten som besparat mycket tid, sarskilt
nér det kommer till kontakter utomlands. Det har blivit littare att triffa

manga aktorer tack vare detta. I ovrigt dr det en solklar forsamring av for-
utséttningarna.

En annan respondent formulerar sig pé detta satt:

Det &r klart att man gérna rest runt i landet men med alla distansbesok och
digitala moten har fler resor kunnat goras, fler véljarkontakter kunnat tas,
darmed ocksa fler lokala medieintervjuer dd man rest digitalt till fler stil-
len. Jag upplever ocksa att jag métt fler personer under senaste dret, om dn
digitalt. Bade for att det &r mer lattillgdngligt, man kan samla fler samtidigt
och hinna med fler méten.

Andra pekar pé att da alternativet att resa fysiskt inom landet eller till nagot
annat land inte har funnits, har detta bidragit till att man har valt att eller varit
nddgad att vdlja digitala alternativ 1 stéllet, vilket i sin tur har gynnat vanan
vid och kunskaperna om att anvénda olika digitala 16sningar. Férre resor har
ockséd Oppnat upp for mojligheter att genomfora fler moten én tidigare. Tva
typiska uttalanden fran enkéten pa detta tema &r foljande:

Vi har blivit béttre &n tidigare pa digitala méten och vi har minskat andelen

resor och fétt tid dver till fler digitala m&ten. Men vissa typer av moéten,
studiebes6k m.m. har helt uteblivit.

o]

Det ér alltid trevligt att triffas fysiskt eftersom dynamiken blir en annan.
Men jag har hunnit tréffa vildigt méanga fler foretag, organisationer,

20 Vissa tolkningsproblem uppkommer emellertid hir eftersom vissa respondenter kan ha
sett kategorin resor inom landet” som en delméngd av kategorin “resor inom Europa”.
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viéljare, medborgare etc. genom att vi har triffats digitalt. Jag har haft stor-
re mojlighet att delta i hela landet genom digitala méten i stéllet for fysiskt.
Likasa har jag varit med i fler panelsamtal, debatter osv. &n vad jag normalt
hinner.

Andra ér inte lika 6vertygade om de digitala alternativens mojligheter att er-
sétta resor, konferenser och studiebesok, men kan 1 stillet se andra fordelar
med att slippa resa:

I viss mén har det kunnat uppvigas med distansméten och studiebesok pé
distans, men det ger inte samma upplevelse. Mojligheten att delta i inter-
nationella konferenser har varit béttre, men man forlorar helt mojligheten
till nitverksbygge, som nér man ér pa plats. A andra sidan har jag kunnat
fordjupa relationen till familjen pa ett sitt som inte varit mojligt pd ménga
ar.

En delvis motsatt erfarenhet vittnar denne respondent om:

Mina resor till och fran riksdagen har avsevirt forsvérats, vilket har varit
pafrestande for familjen och mig sjélv. Att inte kunna besdka foretag och
organisationer upplever jag som mycket begransande ur kunskapsinhdmt-
ningssynpunkt.

Det tycks ocksé rada delade meningar om i vilken utstrdckning ledamoternas

resande kommer att aterupptas i samma utstrickning som tidigare nér verk-

samheten &tergar till ett nytt normalldge. En respondent menade f6ljande:
Den svenska riksdagen ar ett resande parlament, mycket beroende pé av-
standen i Sverige och vi kommer att behova édterga till att resa mycket nér
pandemin ar 6ver. Samma sak med Europa och vérlden. De som nu drom-

mer om att vi inte ska resa lika mycket, varken inrikes eller utrikes, som
fore pandemin har i grunden fel.

Begrdnsningar i mojligheterna att medverka vid studiebesék och fy-
siska méten dir det forekommer storre folksamlingar

En riksdagsledamot traffar vanligen ménga olika aktorer nér hen utdvar sitt
uppdrag. Utdver de interna kontakterna inom det egna partiet och med andra
med direkt koppling till riksdagsarbetet forekommer méngder av externa fy-
siska kontakter med véljare, intresseorganisationer, myndigheter, féretag m.fl.
Att triffa dessa kategorier aktorer i deras egna sammanhang i form av studie-
besdk pa foretag, myndigheter, universitet och andra arbetsplatser dr en del av
en riksdagsledamots vardag som har fatt begrinsas avsevirt till f6ljd av pan-
demin.

I figur C27 redovisas hur respondenterna har virderat hur begransningarna
i mdjligheterna att delta fysiskt i externa studiebesok samt fysiska moten dir
det forekommer storre folksamlingar (t.ex. demonstrationer, partimdten, fore-
lasningar etc.) har paverkat deras mdjligheter att utdva uppdraget som riks-
dagsledamot.
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Figur C27 Respondenternas syn pa hur begrinsningarna i mojligheterna att
delta i fysiska studiebesok eller i fysiska moten dir det forekommer storre
folksamlingar har paverkat deras méjligheter att utova uppdraget som riks-
dagsledamot? (antal svar = 216 respektive 215)
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Av diagrammet framgar det tydligt att respondenterna anser att de begransade
modjligheterna att delta i fysiska studiebesok eller moten dér det forekommer
storre folksamlingar har paverkat deras mojligheter att utdva uppdraget som
riksdagsledamot negativt eller mycket negativt. Nér det géller de fysiska stu-
diebesdken ér det ca 91 procent av respondenterna som anger nigot av de tva
negativa svarsalternativen. Motsvarande siffra for frigan om moten med storre
folksamlingar &r ca 86 procent.

Aven om negativa uppfattningarna tydligt dverviger i svaren pa denna fra-
ga &r det vissa respondenter som i detta sammanhang, liksom i anslutning till
frdgan om resorna, pekar pa att de digitala alternativen har gjort det mojligt att
delta i flera olika arrangemang under en och samma dag, men att de kvaliteter
som foljer med ett fysiskt studiebesok inte alltid kan ersdttas med en digital
motsvarighet.

Aven om respondenterna ser det som negativt, ir det fa eller ingen av dem
som har kommenterat det faktum att de har haft begrinsade mojligheter att
delta i méten dar det forekommer storre folksamlingar.

Smittskyddsrelaterade begrinsningar i méjligheterna att ta emot
besok i riksdagens lokaler

I riksdagshuset pa Helgeandsholmen och i riksdagens 6vriga lokaler i anslut-
ning till riksdagshuset bedrivs inte bara formella méten i utskott och kammare
eller mer informella kontakter mellan de folkvalda bade inom och mellan de
olika partierna. Lokalerna fungerar ocksa som en viktig arena for méten mel-
lan de folkvalda och olika kategorier av aktorer. Det kan handla om allt fran
bilaterala méten mellan en enskild viéljare och en ledamot till stérre seminarier
eller foreldsningar med manga medverkande. Dirtill genomfor arligen ett
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betydande antal gymnasieklasser studiebesok i riksdagen. Dessa guidas da
vanligen runt av nagon av de folkvalda.

Av svaren péa den enkétfraga som gillde hur begransningarna att ta emot
externa besok i riksdagens lokaler har paverkat ledaméternas mojligheter att
utdva sitt uppdrag framgér det att drygt fyra av fem anser att detta har varit
negativt eller mycket negativt. Knappt tva procent anser att besoksbegrans-
ningarna har varit positiva eller mycket positiva. Resterande knappt 18 procent
anser att begrdnsningarna varken har varit positiva eller negativa (16,5 pro-
cent) eller har valt svarsalternativet ”ingen asikt” (1,4 procent).

En av de ledaméter som har svarat pa enkéten konstaterar att ”Det svaraste
under pandemin &r att kontakterna med medborgare och organisationer nistan
helt har uteblivit.”

Psykosociala aspekter och fysisk arbetsmiljo

Inledning

I enkdten stdlldes tva fragor om ledaméternas psykosociala situation och deras
fysiska arbetssituation. Det kan finna skél att aterge de tva fragorna i sin hel-
het:

*  Psykosocial situation: Flera atgarder vidtogs inom riksdagen och av Riks-
dagsforvaltningen med anledning av pandemin under 2020. Distansarbete
kan exempelvis innebdra bade positiv och negativ paverkan pa den psyko-
sociala situationen. Vilken dr din sammantagna beddmning av hur du upp-
levde din psykosociala situation under 2020 som en f6ljd av pandemin och
de fordndrade forutséttningarna att utova ditt uppdrag som riksdagsleda-
mot?

*  Fysisk arbetssituation: Distansarbete kan innebéra bade positiv och nega-
tiv paverkan pa den fysiska arbetssituationen (arbetsstéllning, arbetshdjd,
ljud, ljus, inomhusklimat etc.). Vilken &r din sammantagna bedémning av
hur du upplevde din fysiska arbetssituation under 2020?

Den forstndmnda frdgan har en ndgot bredare ingdng 4n den andra mot bak-
grund av att det beddmdes vara svart for ledamoterna att pa ett entydigt sétt
skilja pa psykosociala paverkansfaktorer som kan hénforas till sjdlva riksdags-
uppdraget och sddana som har en annan grund, t.ex. olika privata forhallanden.
Svaren pé den forstndmnda fragan bor darfor ses som en sammanvégning av
privata respektive uppdragsrelaterade faktorer. Det kan exempelvis handla om
att det pabjudna distansarbetet gor det enklare att kombinera riksdagsuppdra-
get med ett fungerande familjeliv, vilket torde kunna ge positiva effekter pa
de berdrda ledaméternas psykosociala situation som helhet. A andra sidan kan
situationen var den omvénda, dvs. att distansarbetet bidrar till isolering pa
hemorten och/eller till att andra negativa eller positiva forhallanden inom den
privata sfaren blir mer patagliga.
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Niér det géller frigan om den fysiska arbetssituationen dr det sannolikt 14t-
tare for ledamoterna att skilja denna fran de mer sammanflédtade arbetsrelate-
rade och privata faktorer som kinnetecknar den psykosociala situationen. A
andra sidan kan det dven hér finnas vissa svarigheter att entydigt klassificera
en foreteelse som en del av de fysiska arbetsforhédllandena. Ett skrikande barn
som vill ha mammas eller pappas uppmérksamhet &r ett exempel dér den fy-
siska och den psykosociala situationen kan sammanfalla.

Figur C28 Respondenternas syn pa sin psykosociala situation under pande-
min samt pa sin fysiska situation (antal svar 217 respektive 219)
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Diagrammet i figur C28 ger ingen entydig bild av hur respondenterna ser pa
dessa bada fragor. Svaren fordelar sig relativt jimt mellan de bada positiva
svarsalternativen (den psykosociala situationen ca 39 procent och den fysiska
arbetssituationen ca 36 procent) respektive de bada negativa svarsalternativen
(ca 30 procent respektive ca 39 procent), och en ungefér lika stor andel av
svaren hamnar i kategorin ”varken bra eller daligt” (30 respektive 25 procent).

Tar man fram ett diagram 6ver den psykosociala situationen, men med sva-
ren uppdelade efter variablerna kon respektive alder far man de diagram som
finns i figurerna C29 och C30.
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Figur C29 Respondenternas syn pa sin psykosociala situation under 2020
uppdelad efter variabeln kon (antal svar 217)
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Av diagrammet framgér det att det 4r en storre andel av de kvinnliga respon-
denterna som uppfattade sin psykosociala situation under 2020 som mycket
délig (8 procent) eller dalig (24 procent) &n bland de manliga respondenterna
(2 respektive 26 procent). Det dr samtidigt en ndgot storre andel bland de man-
liga respondenterna som anger svarsalternativen bra eller mycket bra (41 pro-
cent) &n bland de kvinnliga respondenterna (37 procent).

I figur C30 har svaren pa fragan om den psykosociala situationen delats upp
med avseende pé variabeln alder.

Figur C30 Respondenternas syn pa sin psykosociala situation under 2020
uppdelad efter variabeln alder (antal svar 200)
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Hair kan man konstatera att de dr en ungefér lika stor andel i de tva yngre al-
derskategorierna som anger att deras psykosociala situation under 2020 har
varit délig eller mycket dalig. I dlderskategorin upp till 39 &r 4r denna siffra 33
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procent och for kategorin 40—59 ar &r den 32 procent. I gruppen med de éldsta
respondenterna (60 ar och &ldre) dr anden dock liagre (19 procent), och hir bor
man dven observera att ingen har valt att ange svarsalternativet mycket déligt.
I den yngsta kategorien &r det 9 procent som har valt detta alternativ, vilket i
absoluta tal dr fyra svar. Vidare kan det noteras att andelen respondenter i den
dldsta gruppen som valde alternativet varken bra eller daligt 4r hogre dn i de
tva andra alderskategorierna. Ytterligare en iakttagelse 4r att det var en storre
andel (15 procent) i den yngsta alderskategorin som har angett att deras psy-
kosociala situation under 2020 var mycket bra &n i de tva andra alders grup-
perna, dir motsvarande andelar var 11 procent i aldersgruppen 4059 ar och
7 procent bland de dldsta respondenterna (60 &r och dldre).

Kan antalet ar som man ha varit riksdagsledamot samvariera med hur re-
spondenterna har man har upplevt sin psykosociala situation under pandemin?
En uppdelning av svaren pé fragan om hur ledaméterna upplevde sin psyko-
sociala situation under 2020 efter hur manga ér de har suttit i riksdagen redo-
visas i figur C31.

Figur C31 Ledaméternas syn pa sin psykosociala situation under 2020 upp-
delat efter hur manga ar de har varit riksdagsledaméter (antal svar 201)
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Av diagrammen i figuren ser man att det r en betydligt storre andel bland de
som har suttit kortast tid i riksdagen (upp till tva ar) som anger nagot av svars-
alternativen daligt eller mycket daligt (55 procent) &n bland de ledaméter som
har suttit ldngst i riksdagen (mer 4n atta ar) dar motsvarande siffra dr 16 pro-
cent. Det gér ocksa att utldsa en trendméssig minskning nér det géller dessa
svar om man &dven betraktar de tvd mellanliggande kategorierna. Bland de re-
spondenter som har suttit i riksdagen i mellan tvd och fyra ar &r det 37 procent
som har valt svarsalternativet dalig eller mycket dalig och bland de som suttit
mellan fyra och atta ar &r det en fjardedel som har valt ndgot av de svarsalter-
nativen. Av diagrammet framgér det ocksé att det finns en motsatt trend nir
det giller andelarna i respektive kategori som har valt de tva positiva
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svarsalternativen. I gruppen med respondenter som har suttit kortast tid i riks-
dagen &r det 17 procent som har valt ndgot av dessa alternativ medan motsva-
rande siffra i var och en av de Ovriga tre kategorierna ligger pa 37 procent
(kategorin 2—4 &r) respektive 46 och 47 procent i de tvé kategorierna med re-
spondenter som har suttit langst i riksdagen. Det bor dven noteras att det ar
bland de som har varit ledaméter 1 mellan tva och fyra ar som uppvisar den
storsta andelen (20 procent) svar i kategorin mycket bra.

I kommitténs kontakter med gruppledarna har det framkommit att dessa har
fatt signaler om att det pabjudna distansarbetet har bidragit till en kénsla av
isolering hos vissa ledaméter och att detta dven skulle kunna vara sarskilt pa-
tagligt for de ledamdter som lever i enpersonshushéll. Delar man upp svaren
pa fragan om den psykosociala situationen under 2020 efter bakgrundsvaria-
beln enpersons- eller flerpersonershushéll far man den svarsférdelning som
aterfinns i figur C32.

Figur C32 Ledaméternas syn pa sin psykosociala situation under 2020 upp-
delat efter om respondenten lever i ett enpersons- eller flerpersonershushall
(antal svar 190)

50%
45%
40%
35%
30%

25%

20%

15%

10%
5% .
0% -

Enpersonshushall Flerpersonershushall

W Mycket bra B Bra ® Varken bra eller dalig m Dalig m Mycket dalig ® Ingen asikt

Av diagrammet kan man utldsa att det dr en mer 4n dubbelt sa stor andel
(42 procent) bland de respondenter som lever i flerpersonershushéll &n bland
de som lever i enpersonshushall (19 procent) som har valt ndgot av alternativen
bra eller mycket bra nér de ska beskriva sin psykosociala situation under 2020.
Tittar man pa de tva negativa svarsalternativen finner man att det 4r en nagot
storre andel (35 procent) bland respondenterna i enpersonshushall som har valt
nagot av de svarsalternativen. Motsvarande siffra for de i flerpersonershushall
var 29 procent. Det bor d&ven uppmérksammas att det dr 10 av respondenterna
i flerpersonershushall (vilket motsvarar under 6 procent i den kategorin) som
angav att de hade upplevt sin psykosociala situation som mycket dalig. Ingen
bland de i enpersonshushall valde det alternativet.

Det bor dock noteras att antalet respondenter som anger att de lever i ett
enpersonshushéll endast uppgar till 26 stycken. Vidare dr det viktigt att
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understryka att fragan tar sikte pa en sammanvigd psykosocial situation och
alltsa inte enbart kan anses avspegla effekterna av de anpassningar som har
gjorts av riksdagsarbetet eller de fordndrade forutsdttningarna att utdva riks-
dagsuppdraget.

Ledamdéternas synpunkter pd den fysiska arbetsmiljon och sin psyko-
sociala situation

Fysisk arbetsmiljo

Fragor kopplade till den fysiska arbetsmiljon och till olika psykosociala aspek-
ter berdrs i den ruta for kommentarer som fanns i anslutning till frigan om den
fysiska arbetsmiljon.?®! Dessutom ges psykosociala aspekter en betydande
tyngd i svaren pa den fraga som lag till grund for det s.k. ordmoln som redo-
visas i figur C35 (se langre fram i denna del av rapporten).

Nir det giller den fysiska arbetsmiljon pekar flera respondenter pa svérig-
heterna att fa till” en bra fysisk arbetsmiljé i hemmet, och att distansarbetet i
sig innebdr méanga timmar stillasittande framfor skdrmen. Négra exempel pa
detta &r:

Den tekniska utrustningen har varit det storsta hindret. Jag bor ocks4 litet,
vilket gor att det blivit svért att kunna jobba hemifrén pa ett bra sétt sam-
tidigt som fler i hushallet jobbar hemma. Dessutom har man som riksdags-
ledamot ofta uppdrag och méten hela dagarna, véldigt ofta sitter man vid
skdrmen fréan 8 till efter 21 pa kvéllarna. Det dr svart att fa till de naturliga
pauserna.

o]

Jéttebra att riksdagen ordnat med utrustning for hemmakontor, men for ett
optimalt arbete hemma sé skulle jag behdva investera i ett hoj- och sidnk-
bart skrivbord, bittre belysning etc. Sddana investeringar kanske man drar
sig for att gora ndr man inte riktigt vet vad som é&r bést. Sa kanske det
framdver skulle kunna vara en hjdlp som riksdagsledaméterna kan fa, att
ndr man borjar som ledamot kan man boka in en distansraddgivning kring
hur arbetsplatsen hemma kan utformas ergonomiskt riktigt. For egen del
tog det tid innan jag hittade rutiner i hemarbetet, vilket gjorde att jag inte
kom ut och rérde mig och satt 1dnga stunder vid datorn. Men nér jag bor-
jade med promenader till och fran jobbet, fasta fikatider etc. s& har det
blivit mycket léttare att jobba hemifran och jag har matt fysiskt och psy-
kiskt béttre. Att inte tréffa kollegor och viljare utan sitta framfor en dator-
skdrm har dock varit jobbigt.

o]

Mer stillasittande i dilig position i hemmaarbetet.
o

Ett hem &r inte anpassat for att vara en permanent arbetsplats.
o

2! Det bor noteras att kommittén valde att inte inkludera ndgon motsvarande méjlighet for
ledamdterna att lamna synpunkter i direkt anslutning till frigan om hur de hade upplevt sin
psykosociala situation. Motivet till detta var att mojligaste mén undvika att behdva hantera
sadana personuppgifter som skulle kunna betraktas som kénsliga.
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Inget miljdombyte och Zoom-méten fran morgon till sen kvéll har varit
svart.

o

Jag har inte samma goda ergonomiska arbetsplats hemma, som pa kontoret
med hoj- & sénkbart skrivbord, bra stol etc. Det har blivit manga, ldnga
dagar framfor datorn. Jag upplever ocksa att genombrottet for digitala mo-

ten skapade en ny stress, ddr man ofta forst satt i digitala méten hela dagen
och sedan flera kvillar i veckan.

o}

Mindre mellanménsklig kontakt &r frustrerande. Kénslan av att géra me-
ningsfulla saker i uppdraget infinner sig inte nér hela arbetet utgéar fran
samma rum med endast digitala kontakter som arena, &ven om motena va-
rit aldrig sa viktiga eller avgdrande. Jag har fatt huvudvirk och blivit
tvungen att skaffa glasdgon som en foljd av den stort dkade méngden
skdrmarbete.

Begrénsningarna nir det gillde resor lyfts ocksa fram som nagot som har bi-
dragit till att riksdagsuppdraget har blivit mer stillasittande:
Minskad fysisk aktivitet har varit ett resultat av att jag inte langre trans-

porterar mig till och fran riksdagen och gar fram och tillbaka mellan kam-
maren, moten och arbetsrum.

En motsatt bild ges av de som har valt att genomfora méanga av sina distans-
moten till fots”. En ledamot uttrycker detta pa foljande satt:

Har kunnat roéra pd mig mer utomhus med digitala moten samtidigt nagot
som inte mojliggors vid fysiska mdten eller manga och ldnga transportti-
der.

Andra pekar pa att problemen har varit begransade och ndgon konstaterar helt
kort att “[jag] har ett mycket vil fungerande hemmakontor”.

Det redovisas ocksa en del skilda uppfattningar om hur Riksdagsforvalt-
ningen har bistatt med teknisk utrustning, mobler m.m. i ledaméternas hemar-
betsmiljo:

Inga underlattande hjdlpmedel som exempelvis arm till bildskdrm som kan

hojas och séinkas, lampa som forstarker ljuset, ingen riktigt arbetsstol (svart
att ta med sig stolen fran rummet i riksdagen).

o]

Nir jag fick skaffat ett hoj- och sdnkbart skrivbord till mitt hem sa 16ste
sig manga problem, men det fick jag skaffa pa egen hand utan bistand av
Riksdagsforvaltningen. Daligt! Det hade aldrig accepterats pa en normal
arbetsplats, men ledamoterna ses som ledamdter nér det passar forvalt-
ningen och ses som anstéllda vid andra tillfdllen. Borde dndras efter pan-
demin!

jo]

Initialt visste jag inte att jag kunde fa skdrm, tangentbord, skrivare och
headset till hemmet. Nar jag vl bestédllde detta fick jag snabb leverans och
blev mycket ndjd. Detta kunde ha kommunicerats béttre/snabbare.

Det faktum att hemmet ocksa brukas som distansarbetsplats av flera andra lyfts
fram av vissa som en faktor som har paverkat den fysiska arbetsmiljon. Nagon
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konstaterar exempelvis att hemmet inte var anpassat for tva personer som ar-
betade pa distans.

Psykosociala aspekter

Flera ledaméter som har kommenterat denna fraga berdr olika psykosociala
aspekter som hianger samman med det distansbaserade arbetsséttet under pan-
demin. Det handlar exempelvis om en kénsla av isolering och avsaknad av
sociala kontakter, en kénsla av otillracklighet eller att det man framst uppskat-
tar med att vara riksdagsledamot inte ldngre har varit mdjligt att praktisera
under pandemin. Négra uttrycker detta pa foljande sétt:

Avsaknaden av sociala kontakter har haft en tydlig negativ paverkan pa

psykisk halsa. Okad stress har kommit av att ha behdvt arbeta hemifran
samtidigt som barnen varit hemma med mycket milda symptom.

o

Angest och stress pa grund av stora forviintningar av viljare, sympatisorer
och allménhet pa mig som riksdagsledamot. Har ej kunnat fullgora det jag
anser dr mina egna forvintningar som ledamot.

o

Alla roliga arbetsuppgifter har forsvunnit och de trékiga har blivit kvar.
Det har gjort uppdraget trakigare och mer innehallslost.

Andra pekar pa att en 6kad nédrvaro i hemmet under pandemin har gjort det
lattare att kombinera riksdagsuppdraget med ett fungerande familjeliv, vilket
har bidragit till att minska den stress som annars tycks kunna férknippas med
den bortavaro som uppdraget normalt innebdr.
Mgjligheten att kombinera familjeliv med politik har forbattrats avsevért
och minskat en del pa stressen for hela familjen. Samtidigt har det innebu-
rit minskad mojlighet till barnpassning nédr mor- och farfordldrar varit i

karantén, vilket har paverkat utrymmet att kunna arbeta sa mycket som
egentligen behdvs for att hinna med.

ol

Skont att hinna gora vardagssysslor hemma sa att min partner slipper dra
ett lika stort lass som nér jag dr i Stockholm.

ol

Jag mar sa oerhdrt mycket béttre. Min uppfattning ar att det géller alla jag
pratat med som kombinerar uppdraget med att ha barn inte minst.

o}

Angéende den psykosociala situationen gér det inte att bortse frdn de po-

sitiva delar som uppstér pa grund av att man dr pa plats hemma med sin
familj och inte har ldngvéga resvig fran riksdagen till bostadsorten.

Omstillningens dubbelhet fingas kanske sérskilt vil i f6ljande citat:

Har levt ett tristare och mindre hektiskt liv, vilket vdl ocksa kan vara
mindre stressande.

Aven flera av gruppledarna vittnar om att de har métt ledaméter som upplever
psykosociala problem med koppling till de férdndrade arbetsforhdllandena.
Man ndmner exempelvis en kénsla av isolering for de ledaméoter (men dven
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partikanslianstéllda) som har byggt upp mycket av sin tillvaro kring riksdags-
uppdraget och som kanske ocksé har mycket av sitt sociala liv knutet till par-
tikamrater eller partikanslianstillda i riksdagen och/eller i Stockholm. En an-
nan av gruppledarna konstaterade:

Manga dr ensamma det vet jag... Kanske virst for en del yngre och kanske

sérskilt for de pa partikansliet som bor trangt sjdlva och som kanske inte
har sa mycket sociala kontakter.

Eller som en annan gruppledare uttryckte det: ”De kénner sig “avkapade” fran
det sociala ssmmanhang som uppdraget innebér och man saknar méjligheterna
att “hirdas samman som grupp”.

En gruppledare menar att distansarbete inbjuder till osund sjuknérvaro. Le-
damdoter fortsétter att arbeta eftersom de kan gora det digitalt fastéin de &r sjuka.
Eller som gruppledaren uttryckte det: ”Det dr liksom svarare att tillata sig att
kénna efter nir man dnda kanske halvligger hemma i soffan. Folk &r ju ar-
betsnarkomaner, men det ar viktigt att sjukskriva sig om man &r sjuk!”

Synen pé Riksdagsforvaltningens smittskyddsarbete

Inledning

Riksdagsforvaltningen, riksdagsstyrelsen och talmannen var tidigt under pan-
demin Gverens om att riksdagen och Riksdagsforvaltningen ocksa hade att fol-
ja de rad och rekommendationer avseende smittskydd som gavs av regeringen
och expertmyndigheterna. Sdrskilt rdden och rekommendationerna fran Folk-
hilsomyndigheten har varit framtrddande i sammanhanget. Reserestriktioner-
na och rekommendationerna om distansarbete var centrala for detta smitt-
skyddsarbete, men en del andra atgérder vidtogs &ven pa plats i riksdagens
lokaler. Det handlade om att stdlla in studiebesdk, stdnga vissa lokaler, vidta
atgirder for att underlitta fysisk distansering, utplacering av handsprit, skylt-
ning om vikten av god handhygien m.m. Hur flera av dessa atgirder omsattes
i praktiken i riksdagens lokaler beskrivs nérmare i del D.

Respondenterna om itgirderna ut ett smittskyddsperspektiv

I figurerna C33 och C34 redovisas respondenternas syn pa ett antal av de smitt-
skyddsatgarder som har vidtagits i riksdagens lokaler, dels ur ett smittskydds-
perspektiv, dels hur dessa dtgérder har paverkat ledaméternas méjligheter att
utdva sitt uppdrag.

Bokstdverna pa de bada diagrammens kategoriaxel motsvarar foljande &t-
gérder:

A. De utokade mojligheterna till fysisk distansering i méteslokaler
B. Tillhandahéllandet av handsprit

C. Forstérkt stddning

D. Begrinsad tillgdnglighet till riksdagens gym
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Begrénsad service i och tillgénglighet till Riksdagsbiblioteket
Mojligheterna till fysisk distansering i matsalen

Mgjligheterna att genomfora antikroppstester i riksdagens lokaler
Skyltning om att halla avstdnd, handtvétt m.m.

Begrinsningar i mojligheterna att ta emot externa besok.

- maomm

De begrinsade mojligheterna att fa direkt stdd fran enheten ledamotsadmi-
nistration pé plats i riksdagens lokaler.

Ledamoéterna ombads ange ett virde pa skalan 1 till 5, dér 1 motsvarade ”inte
alls tillrackligt” och 5 “fullt tillrackligt”.

Figur C33 Respondenternas uppfattning om ett antal smittskyddsatgirder
ur ett smittskyddsperspektiv (antal svar = 216-219)
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Av diagrammet framgar att ytterlighetsalternativet “fullt tillrickligt” ar det
som har valts i storst utstrdckning for samtliga de listade atgérderna. Slar man
dessutom samman de tva hogsta virdena som har angetts for respektive atgéard
finner man att mellan ca 50 och 86 procent har angett dessa alternativ. Det
hogsta virdet giller dtgérden B (Tillhandahéllandet av handsprit) och det
lagsta virdet avser atgdrden D (Begrénsad tillgéng till gymmet). Det kan i
sammanhanget ndmnas att de restriktioner som har tillimpats avseende gym-
met och riksdagens Gvriga friskvardslokaler har resulterat i flera kommentarer
kring huruvida denna étgérd har varit lampligt utformad (se nedan).

Vidare kan det vara pa sin plats att konstatera att de tva ldgsta svarsalterna-
tiven bara i ett fall nar upp till en sammanlagd svarsandel som 6verstiger 7 pro-
cent. Den atgidrd som avviker dr den som har betecknats G (Mgjligheten att
genomfora antikroppstester i riksdagens lokaler). Har har 12 procent av re-
spondenterna angett svarsalternativen 1 eller 2.

Det bor i sammanhanget ocksa noteras att det pabjudna distansarbetet har
inneburit att ménga ledaméter inte har uppehallit sig i riksdagens lokaler i na-
gon storre utstrickning. Detta torde till viss del kunna forklara den relativt
hdga andelen som har valt alternativet ”ingen asikt” i ndgra av frdgorna. Detta
kan 4 andra sidan ocksd sammanhénga med att ledaméterna inte anser sig kun-
na bedoma de enskilda atgirdernas effekt ur just ett smittskyddsperspektiv.
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Ytterligare en reflektion som bor goras i sammanhanget ar att det utifran
fragestéllningen ar svart att uttyda om huruvida vissa anser att de vidtagna
atgédrderna har varit for langtgaende. De som har valt alternativet fullt tillrack-
ligt kan ju exempelvis anse att stingningen av friskvardslokalerna har varit
fullt tillrdckliga ur ett smittskyddsperspektiv, men samtidigt anse att den at-
gérden har varit alldeles for langtgdende och att samma smittskyddseffekt hade
kunnat uppnés genom upprétthillande av fysisk distans i dessa lokaler och/el-
ler genom att begrinsa antalet personer som vistas i lokalerna.

Respondenternas kommentarer

Ledaméterna gavs ocksa mojlighet att kommentera hur de sag pa de vidtagna
atgdrderna ur ett smittskyddsperspektiv. Liksom i samhillet i stort fanns det
en del olika uppfattningar om nér, var och hur olika smittskyddsatgarder sattes
in eller avvecklades. Tilltron till forvaltningens insatser och i vilken utstrick-
ning den borde f6lja nationella rekommendationer eller g langre 4n dessa be-
rors i nagra fall. Nagon respondent séger sig lita pa att forvaltningen foljer
myndigheternas rekommendationer/restriktioner, samtidigt som en annan upp-
lever att atgérderna har varit mer 14ngtgdende 4n pa manga andra platser och
ibland kanske dven rent av dverdrivna. Vederborande konstaterar dock samti-
digt att véldigt fa har smittats i riksdagen.

Fragan om begriansningarna i tillgdngligheten till riksdagens friskvérdslo-
kaler (gym, omklddningsrum och idrottshall) tycks annars ha véckt ett bety-
dande engagemang hos vissa:

Det hade i mitt tycke varit battre att begrdnsa antalet personer som kunde
vara i gymmet samtidigt 4n att helt stdnga ner det.

o}

Vansinne att stinga gymmet ndr behovet av fysik aktivitet snarare okat
under pandemin.

o}

... mer rimligt att begrénsa antalet personer i gymmet i stéllet for att stinga

det. Nu har ledamoter i stillet hdnvisats till gym pa stan och det ar vél
knappast sikrare ur smittrisksynpunkt.

Tillgangen till handsprit berdrs av vissa och anvdndningen av munskydd om-
ndmns ocksa (dédr ett visst krav pa anviandning i kammaren inférdes under en
period 20212%):

292 Talmannen och gruppledarna var i slutet av februari 2021 dverens om att rekommendera
munskydd i kammare och kammarfoajé nér avstdnd inte kunde hallas. Den som talade i
kammaren behdvde inte bira munskydd. Ledaméter som var pa vig till och fran kammaren
uppmanades att inte uppehalla sig i kammarfoajén i onédan. Munskydd tillhandahélls av
Riksdagsforvaltningen i kammarfoajén. Det ansags dven att munskydd borde anvéndas vid
fysiska sammantrdden med ménga deltagare i utskotten och EU-nimnden. Rekommenda-
tionen gillde fr.o.m. den 26 februari 2021. Overenskommelsen om munskydd upphédvdes
fr.o.m. den 14 juni 2021 mot bakgrund av att Region Stockholms sérskilda regionala rekom-
mendationer med anledning av covid-19 pandemin skulle upphora att gélla fr.o.m. den dagen
(kélla: Riksdagens intranit 2021-02-25 och 2021-06-14).
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Vi borde ha infért munskydd tidigare och haft mer handsprit, pa fler platser
an i dag och tidigare samt infor fler andra atgirder for att underlatta di-
stansarbetet.

Smittskyddsatgirder som ledamoterna saknade

Ledaméterna gavs ocksd mdjlighet att ange om det var nigra smittskyddsat-
girder de saknade i riksdagens lokaler Manga av de som valde att lamna kom-
mentarer konstaterade bara kort och gott: Nej. Andra valde att peka pa att de
saknade handsprit eller munskydd eller att tillgangen till handsprit eller mun-
skydd har varit otillricklig eller kommit pa plats for sent eller pa fel stéllen.
Just fragan om nér, var och hur munskydd borde ha anvénts tycks — i likhet
med i samhéllet i dvrigt — ha véckt ett sarskilt engagemang bland de ledamdter
som valde att kommentera den hér fragan (se dven nedan om atgédrder som
respondenterna anser bor slopas). Nagra har ocksd framfort synpunkter pa
mojligheterna att kunna halla fysiskt avstdnd i vissa lokaler samt redovisat viss
kritik mot att det inte var tillrackligt tydligt vad som géllde for externa besok
eller for ledamoternas och tjanstemannens nérvaro i riksdagens lokaler i borjan
av pandemin.

Ledamoterna om smittskyddsatgardernas paverkan pa deras
mdojligheter att utova uppdraget som riksdagsledamot

I figur C34 redovisas ledaméternas syn pa hur samma atgérder som i figur C33
ovan har paverkat deras forutséttningar for att utdova uppdraget som riksdags-
ledamot. Bokstiverna pa kategoriaxeln motsvarar samma dtgarder som i figur C33.
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Figur C34 Respondenternas syn pa hur vissa smittskyddsatgéirder paver-
kade forutsittningarna for dem att utdova uppdraget som riksdagsledamot
(antal svar = 215-219)
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Av diagrammet framgar det att de listade smittskyddsétgérderna anses ha haft
begrinsad paverkan pa ledamoternas mdjligheter att utdva sitt uppdrag. For
samtliga atgdrder utom en 4r det mellan och 36 och 59 procent av responden-
terna som har valt det alternativet. Undantaget &r atgérden I (de begrinsade
mojligheterna att ta emot externa besok) dir endast ca 26 procent har valt detta
alternativ. Nér det géller den atgérden &r det i stéllet drygt hédlften av respon-
denterna som anser att denna dtgérd har varit negativ eller mycket negativ for
deras forutsittningar att utéva uppdraget som riksdagsledamot.

Respondenternas kommentarer

Aven hir gavs ledamé&terna mojlighet att limna kommentarer. I flera av svaren
konstaterar respondenterna att de pa grund av reserestriktioner eller andra skal
(att man t.ex. tillhor en riskgrupp) inte har varit i riksdagen och att dessa dérfor
egentligen inte har paverkats av de dtgérder som har vidtagits i riksdagens lo-
kaler. Ett antal av de som har l&mnat kommentarer menar ocksa att sting-
ningen av riksdagens gym har uppfattats som negativt for mojligheterna att
utdva uppdraget och man anser att nagon form av differentierade dppettider
hade varit rimligt. Nagra konstaterar ocks4 att de begrinsade méjligheterna att
ta emot externa besok har varit en av de mest negativa konsekvenserna av
pandemin.

Pa en Oppen frdga om det var nigra andra smittskyddsrelaterade &tgérder
@n de ovan listade som paverkade ledamoternas mojligheter att utdva sitt upp-
drag svarade de flesta nej. Négra aterkommer till att reserestriktionerna har
inneburit problem eller att hemarbetssituationen har varit pafrestande:
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Att vi inte fick resa till Stockholm. Borde varit ett rullande schema.

o}

Familjesituation med ménga pa plats hemma for distansarbete, stor och
forsvérar arbetet, bade ur ett storande som ur ett sékerhetsperspektiv.

o

Svart med delade kontorsplatser nér det inte gick att arbeta hemifran. Dalig

ergonomi pa hemmaarbetsplatsen, da vi sitter mer fysiskt stilla bakom en
skdrm &n vid "normalt” hemarbete.

En samlad bild...

I enkédten ombads ledamoéterna att beskriva sin upplevelse av att vara riksdags-
ledamot under pandemidret 2020 med tre ord. De svar som avgavs har sam-
manstillts i det s.k. ordmoln som &terfinns i figur C35. I ordmolnet avspeglar
ordens storlek den frekvens med vilken orden har férekommit i svaren pa den
aktuella enkitfrigan.??

Ett ordmoln &r ett sitt att visualisera vissa kvalitativa data. Bilden nedan far
i huvudsak tala for sig sjdlv, men det ar tydligt att de negativt virdeladdade
orden dominerar. Mgjligen bor det noteras att vissa av de mest frekvent fore-
kommande orden dven finns i andra bojningsformer dn de som har givit storst
avtryck i ordmolnet. Tva sddana exempel ér ordet ensamt som ocksa forekom-
mer i formen ensam, samt trakigt som dven aterfinns som komparationsfor-
merna trakig och — det relativt frekvent forekommande — trikigare och i de
sammansatta konstruktionerna ”sa mycket trakigare”, "viktigt och méjligt men
trakigt” och trakigt men godtagbart”. Ord som &r ndrbesldktade med trakigt
eller rent av synonymer forekommer ocksa, exempelvis tradigt, langtrakigt,
trist och détrist. Ordet ensam forekommer dven i konstruktionen ensamarbete
och i de sammansatta konstaterandena ibland lite ensamt” och “mer ensamt”.

De ord med en viss positiv virdeladdning som var mest frekvent forekom-
mande var larorikt, utmanande och flexibelt.

2% Det bor noteras att vissa ledaméter har angivit fler eller firre én tre ord och andra har valt
att konstruera en mening av de tre orden (exv. “det har gétt”). I det forra fallet har samtliga
ord inkluderats i ordmolnet och i det senare fallet har meningen hallits samman som ett ut-
tryck med hjélp av s.k. understreck mellan orden. Pa motsvarande sitt har fraser som “forva-
nansvart vél” eller ”daligt att inte fa traffas” héllits samman i ordmolnet. Det bor dven noteras
att nagra ledamoter har valt att upprepa ett och samma ord tre ganger exempelvis “’Digitalt,
digitalt, digitalt”. Detta far da tydligare genomslag i ordmolnet.
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Figur C35 Ordmoln baserat pa den fraga i enkiiten dir ledamoterna ombads
att sammanfatta sin upplevelse av att vara riksdagsledamot under pandemi-
aret 2020 med tre ord
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Ledamoterna om Riksdagsforvaltningens stod och
service

Inledning

Utover det praktiska arbetet med att omsitta olika smittskyddsrelaterade at-
girder i praktiken har Riksdagsforvaltningen haft i uppgift att — i likhet med
vad som giller dven under normala forhallanden — tillhandahalla det stod och
den service som de folkvalda i riksdagen behover for att de ska kunna fullgéra
sina uppdrag. I detta avsnitt redovisas ledamdternas syn pd hur de anser att
Riksdagsforvaltningen fullgjorde denna uppgift under pandemins forsta éar,
dvs. under 2020.

Servicenivin i kammaren

Pé en fraga om hur ledaméterna anser att Riksdagsforvaltningen har upprétt-
hallit servicenivan i kammaren under 2020 svarade 91 procent av responden-
terna att de ansdg att denna hade varit bra eller mycket bra. Endast 1 procent
av de svarande ansag att servicen hade varit dalig eller mycket dalig. Nar le-
damoterna ombads att jamfora med hur servicenivan i kammaren hade forand-
rats sedan tiden fore pandemin (hdsten 2019) konstaterar cirka fyra femtedelar
att det inte hade skett nagon forédndring. Drygt 11 procent anser att serviceni-
van i kammaren har blivit battre eller mycket battre. Tvd procent menar att
servicenivén har blivit sémre.

It- och medieteknikfragor

Inledning

Overgangen frin fysiska moten pa plats i riksdagens lokaler till arbete pa di-
stans for det stora flertalet av riksdagens ledamdter, partikanslitjinstemén
samt anstéllda inom Riksdagsforvaltningen, innebar en snabb och omfattande
omstéllning for den del av Riksdagsforvaltningen som tillhandahéller it- och
medietekniskt stod for digitala distansmoten.

Vissa distansmétesrelaterade it-aspekter

I figurerna C36 och C37 redovisas hur respondenterna har stéllt sig till ett antal
it-tekniska aspekter med koppling till forutséttningarna att kunna delta digitalt
i méten pa distans. For att kunna bedoma om det har skett en positiv utveckling
under 2020 bl.a. till f6ljd av tekniska anpassningar, utbildning och 6kad di-
stansmotesvana ombads respondenterna ta stdllning till hur de sag p4 ett antal
distansmétesrelaterade it-aspekter vid foljande tva tidpunkter under det aktu-
ella éret:

*  April-maj 2020: Vid denna tidpunkt genomfordes utskottssammantriden
huvudsakligen pa distans. Det fanns dock ingen konstitutionell grund for
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utskotten att fatta beslut pa distans, utan det formella besluten fattades av
fysiskt ndrvarande ledaméter i det s.k. allménna utskottet (se del B).

*  November—december 2020: Vid denna tidpunkt hade riksdagsordningen
dndrats, vilket gjorde det mdjligt for ledamoéterna att dven delta i utskotts-
sammantriddenas beslutsfattande pa distans. Dértill var det vid denna tid-
punkt pabjudet att utskottssammantriddena i méjligaste man skulle genom-
foras pa distans.

Bokstidverna pa diagrammens X-axel avser foljande distansmdtesrelaterade it-
aspekter:

Riksdagsdatorernas driftssdkerhet
Internetuppkoppling fran hemmet
Internetuppkoppling fran ev. dvernattningslédgenhet
Skypes driftssidkerhet

Skypes anvéndarvianlighet

mo0wp>

Figur C36: Svarens fordelning pa frigan om ledaméternas sammantagna
uppfattning om vissa aspekter med koppling till riksdagsanknutna distans-
moten som genomfordes under perioden april-maj 2020?
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Av diagrammet kan man utlésa att de negativa uppfattningarna dominerar nér
det géller de tva alternativen som géller den distansmétesplattform som Riks-
dagsforvaltningen tillhandahéller (alternativen D och E). Nér det géller di-
stansmotesplattformens driftssdkerhet respektive anvéndarvénlighet ar det i
bada fallen ca 65 procent av respondenterna som anger alternativet mycket
daligt eller daligt. Betrdffande anvéndarvinligheten dr det knappt 35 procent
av respondenterna som anser att den dr mycket délig. Tolv procent av respon-
denterna anser att plattformens driftssidkerhet ar bra eller mycket bra. Motsva-
rande siffra betrdffande plattformens anviandarvénlighet var ca 17 procent. Vi-
dare kan det noteras att ca 42 procent av respondenterna anser att de bérbara
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datorer som Riksdagsforvaltningen tillhandahéller har délig eller mycket dalig
driftssékerhet.

I 6vrigt bor det noteras att den forhéllandevis stora andelen som anger att
de inte har nagon asikt om uppkopplingsmdéjligheterna fran dvernattningsla-
genhet (it-aspekt C i diagrammet) torde avspegla det faktum att vederborande
inte har nagon sddan ldgenhet eller att den inte har utnyttjats under pandemin.

Figur C37 Respondenternas sammantagna uppfattning om vissa aspekter
med koppling till riksdagsanknutna distansmodten som genomfordes under
perioden november—december 2020
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Om man jamfor de bada figurerna framgér det att svarsmonstret i flera avse-
enden dr ungefér detsamma vid de bada maéttidpunkterna. Tydligast negativa
uppfattningar redovisas alltjamt betréffande distansmdtesplattformens drifts-
sikerhet och anvéndarvinlighet &ven om de sammanlagda andelarna for de tva
mest negativa alternativen har minskat nagot och uppgér fér méttidpunkten
november—december 2020 till 53 (driftssékerheten) respektive 57 procent (an-
vindarvianligheten). Det dr dven en storre andel av respondenterna som for
denna mittidpunkt anger ndgot av de tva positiva svarsalternativen (drygt 22
procent for driftsdkerheten och knappt 21 procent for anvéndarvénligheten).

Vidare bor det noteras att det 4r en mindre andel av respondenterna som for
den senare mittidpunkten anger nagot av de negativa alternativen angaende
riksdagsdatorerna driftssdkerhet (31 procent for november—december 2020
jamfort med 42 procent for perioden april-maj 2020).

For att belysa en eventuell samvariation mellan respondenternas skattning
av sin egen it-vana och deras syn pa distansmoétesplattformens anviandarvén-
lighet och driftssdkerhet skapades diagrammen i figurerna C38 och C39.
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Figur C38 Respondenternas syn pa distansplattformens anvindarvinlighet
(i mars—april 2020) uppdelad efter deras egenbedémda it-vana
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Figur C39 Respondenternas syn pa distansplattformens driftsséikerhet i
mars—april 2020 uppdelad efter deras egenbedéomda it-vana
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Av de tva diagrammen kan man utlédsa att de av respondenterna som anser sig
ha den storsta it-vana dr de som var mest missndjda med distansmétesplattfor-
mens anvindarvénlighet och driftsédkerhet i borjan av pandemin. Narmare 82
procent av de som hade angett att de hade mycket hdg it-vana ansag att anvén-
darvénligheten var dalig eller mycket dalig, dartill med en tydlig tyngdpunkt
bland svaren i kategorin mycket délig (54 procent). Liknande mdnster finns i
diagrammet som illustrerar synen pé distansplattformens driftssékerhet, dér
nirmare 77 procent av de med den hogsta egenbeddmda it-vanan viljer ndgon
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av tvd mest negativa svarsalternativen. Cirka héften av respondenterna i denna
kategori anser att driftssédkerheten var mycket dalig.

Det tycks ocksé vara sé att synen pa driftssédkerheten och anviandarvinlig-
heten mildras nagot i de fall respondenterna skattar sin it-vana nagot ldgre. Det
ar exempelvis bara ungefar en fjardedel av de som har skattat sin egen it-vana
som hog som har angett att driftsdkerheten har varit mycket och bland som
anger medelgod it-vana dr andelen ungefir en femtedel. Liknande monster ser
man nér det géller synen pé anvindarvénligheten.

Det bor avslutningsvis noteras att det endast var en handfull av responden-
terna som har skattat sin egen it-vana som 1ag eller mycket 1ag. Svarsfordel-
ningen for dessa fa svar har darfor inte inkluderats i de tvd diagrammen.

Ledaméternas synpunkter pd olika distansmétesaspekter

Det har under arbetets géng blivit tydligt for kommittén att det finns manga
starka — inte séllan negativa — uppfattningar bland ledaméterna om hur den
distansmdtesrelaterade tekniken har fungerat. Detta framgar ocksé av de kom-
mentarer som ldmnades i anslutning till denna fraga. Foljande citat illustrerar
detta, 4ven om de allra starkaste negativa uttalandena inte har atergetts har:

Det har inte fungerat med riksdagens it-milj6. Jag har haft problem med
tekniken nést intill varje vecka och de tips och rdd som ges om omstart av
dator etc. hjdlper inte ndr man dr mitt inne pa ett utskottsméte. Skype har
som program fungerat vildigt daligt och dven mojligheten att anvénda
andra program fér moten med foretag, organisationer och véljare har varit
svért i och med att t.ex. Zoom och Teams inte varit anpassat for var it-
miljo under aret, dven om vissa forbéttringar skedde gradvis under pande-
min.

o

Blir ofta utsldngd” fran webbméte. Frustrerande. Tycker inte om att min
bostad édr synlig for andra, exv. externa talare, valkrets, civilsamhille och
andra riksdagsledamoter. Ar ett intrang i privatlivet.

o]

It-systemen haller helt enkelt inte. Datorerna uppdaterar i aratal, funkar
ofta inte ndr man ska koppla upp sig, stinger av sig sjdlv. [Distansmotes-
plattformen] ar en katastrof att behdva jobba med. Kanslipersonalen kan
inte systemen tillrdckligt bra. Detta &r absolut det storsta problemet av alla
med Corona.

o]

[Distansmotesplattformen] dr ibland ett skdmt och alla dessa uppdateringar
pé datorn som av nagon anledning alltid gor sig "paminda” lagom till eller
under moten. Man blir tokig. Jag har vid flertalet tillféllen startat och startat
om datorn, i god tid innan modten, men dnda fatt uppdateringar mitt i motet.
nir man sedan skjuter upp dessa och forsoker fa igdng dom efter métet, sa
startar inte uppdateringen. Man har lust att skrika rakt ut.

ol

It-fragorna &r det storsta och mest betydande exemplet pa Riksdagsforvalt-
ningens oformaga att snabbt forstd problemen och sitta in atgérder. Det ar
inte for mycket sagt att sdga att de omfattande bristerna i it-frigorna varit
farligt néra att hota mojligheterna for ledaméterna att utéva sina uppdrag.
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o]

Ideliga uppdateringar till forbannelse av riksdagsdatorerna borjar upplevas
som ett arbetsmiljoproblem ... I dvrigt upplever jag att it-mognaden okat
i samband med pandemin.

o]

Otroligt svart att fa tillrackligt stdd om hur man kan arbeta digitalt. Skype
har varit helt otillrdckligt for externa moten. Att riksdagen inte gjorde om
sina motesrum till digitala métesrum, med bra och anvéndarvinlig kamera,
mikrofon, m.m. m.m. har varit ett stort problem och hinder. Ingen internet-
uppkoppling frén min dvernattningsbostad, vilket t.ex. har gjort det svért
att uppdatera dator, Ipad och telefon som alltid lyckas tajma med min vis-
telse 1 Stockholm...

Support och viss information med koppling till distansmoten
I enkéten stélldes ocksé fragor om hur ledaméterna hade uppfattat den support
som tillhandaholls av olika aktorer inom Riksdagsforvaltningen samt om den
information som gavs med koppling till distansmdten. Aven hir redovisas sva-
ren vid tva olika tidpunkter under 2020 for att det ska vara mgjligt att se om
uppfattningarna har forandrats 6ver tid. Svaren pé dessa fragor redovisas i fi-
gurerna C40 och C41.

Bokstdverna pa diagrammens X-axel motsvarar foljande aspekter som le-
damoéterna ombads att bedoma:

A. Tt-support fran utskottens/EU-namndens kanslipersonal
It-support fran personal fran it-avdelningen i samband med distansmdten
Information om informationssékerhet

Informationen om val av hirdvara vid distansméten (dator, telefon, platta).

m o 0w

Information/tips om métesrutiner (exv. hur man begér ordet)
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Figur C40 Respondenternas sammantagna uppfattning om vissa aspekter
med koppling till riksdagsanknutna distansmoéten som genomfordes under
perioden april-maj 2020 (antal svar 215-219)
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Hér kan man inledningsvis konstatera att ungefar hélften av respondenterna
anser att samtliga de angivna distansmoétesaspekterna har fungerat bra eller
mycket bra. Den hogsta sammanlagda andelen (ca 56 procent) som har valt de
tva positiva svarsalternativen avser alternativ B (It-support fran personal fran
it-avdelningen i samband med distansmdten). Mellan ca 12 och 20 procent av
respondenterna har valt ndgot av de tva alternativen déligt eller mycket daligt.
Den hogsta andelen negativa svar géller valet av hardvara. Detta torde av-
spegla det faktum att det har funnits ett visst missndje bland ledamoterna nér
det géller uppmaningen att de ska anvénda den bérbara datorn vid distansmo-
ten for att 6ka forutséttningarna for stabila digitala motesforutsittningar och
for att gora det mojligt att uppritthalla kraven pa erforderlig informationssa-
kerhet. Barbar hardvara som exempelvis mobiltelefoner eller ldsplattor har le-
damdterna av de skdlen uppmanats att inte anvinda (se vidare del D).
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Figur C41 Svarens fordelning pa fragan om ledaméternas sammantagna
uppfattning om vissa aspekter med koppling till riksdagsanknutna distans-
moten som genomfordes under perioden november—december 2020 (antal
svar 212-215)
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En jamforelserna av viardena som ligger till grund for de bada figurerna ger
vid handen att de sammanlagda andelarna for de tvé positiva svarsalternativen
dr hogre vid den senare méttidpunkten (november—december 2020) 4n vid den
tidigare (april-maj) nér det géller tre av de listade distansmotesaspekterna (A,
B och D). Noterbart dr att andelarna har sjunkit nagot nir det géller infor-
mationssikerhet (alternativ C) och det alternativ som géller tips och informa-
tion om motesrutiner (alternativ E). Den storsta 6kningen avser alternativet B
(It-support fran personal fran it-avdelningen i samband med distansméten) dér
det &r 3,4 procentenheter fler av respondenterna som har valt nagot av de tva
positiva alternativen. Vidare kan det konstateras att andelarna som har valt
ndgot av de tvé negativa alternativen har sjunkit for samtliga de fem listade
aspekterna med mellan 2,1 (alternativ C om informationsséikerhet) och 5,3 pro-
cent (alternativ B om supporten fran it-avdelningens personal).

Aven om den redovisade jimforelsen indikerar en svag positiv utveckling
over tid nér det géller de listade aspekterna bor det podngteras att det kan vara
svart for respondenterna att i efterhand pa ett tillforlitligt satt sarskilja forhal-
landena vid tva olika tidpunkter. En respondent kommenterade detta pa fol-
jande sitt: ”Svart att komma ihag, men det har ju gatt &t rdtt hall under aret
vart efter vi ledamoter har vant oss”.

Vissa évriga it- och medietekniska aspekter

Utdver de ovan redovisade enkédtfragorna om vissa distansmotesaspekter fick
ledaméterna ocksa ta stédllning till ytterligare ett par fragor om vissa andra it-
och medieteknikrelaterade fragor. Svaren pa dessa fragor redovisas i figur
C42. Bokstdverna pa diagrammets X-axel motsvarar foljande it-/'medietek-
niska aspekter:
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Telefonkonferenser
It-support pa plats i Bankhallen
It-support via telefon

o0 w

Utbildning i it-fragor

Figur C42 Respondenternas sammantagna uppfattning om hur vissa andra
it- och medietekniska foreteelser fungerade under 2020 (antal svar =216—
218)
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Av figuren kan man utlédsa att de positiva omddmena dominerar. Mellan 33
och 68 procent av respondenterna har valt ndgot av de tva positiva alternativen.
Den hogsta siffran avser den it-support som ges via telefon. Minst ndjda ar
respondenterna med utbildningen i it-fragor (alternativ D). Hér har 12 procent
angett ndgot av de tva negativa svarsalternativen. Samtidigt bor det noteras att
det dr ca en tredjedel av respondenterna som anger att de inte har nagon asikt
om just it-utbildningen.

Respondenternas kommentarer

Det &r inte s& manga av respondenterna som har kommenterat dessa “6vriga
it- och medieteknikaspekter”. Nagon konstaterar att "Helpdesk har gjort sa
gott de har formatt. Inte deras fel att systemen inte fungerar” och ndgon annan
framhaller att ’[d]e som arbetar pé it i bankhallen ar hjéltar. Utan dem hade
det varit mycket som hade varit kaos”. Négra framhaller dock att det ibland
har varit lang vintetid hos helpdesk i Bankhallen.

Betriffade it-utbildning framhaller nadgon att “utbildningen riktade sig till
dem som redan kan véldigt mycket, inte till mig som tycker att digitala mdten
ar superbra men som &r dalig pd teknik”. En annan synpunkt kring utbild-
ningen om it-frigor var att den skulle kommit mycket tidigare, i mars/april
2020.
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Det respondenterna saknade pa det it- eller medietekniska omrddet
under 2020

Ledamdéterna ombads ange om det var ndgot de saknade pa det it- eller medie-
tekniska omradet under 2020. En majoritet av svaren pa den 6ppna fragan kret-
sade kring behovet av alternativ till den it-plattform som Riksdagsforvalt-
ningen tillhandahdll som forstahandsalternativ for digitala distansméten. En
del kommentarer gillde forbattrade méjligheter att kunna anvénda annan hard-
vara dn riksdagsdatorn for att delta i utskottsméten pé distans (exv. mobil-
telefon eller lasplatta). Ytterligare nagra kommentarer géllde béttre tradlosa
uppkopplingsmdjligheter i dvernattningslédgenheter. Det framfordes dven vissa
synpunkter pa &ndamaélsenligheten for distansméten hos den it-utrustning och
de program som tillhandaholls. En respondent uttryckte sig pa foljande sétt:
Vi borde ha fatt hem storre skarmar och en riktig webbkamera till hemma-
kontoren. Ibland ar det pinsamt hur vissa ledamdter tvingas bedriva sitt
arbete gentemot intresseorganisationer och internationella méten frén sof-

for och med kdksskép i bakgrunden. Detta kunde 14tt ha avhjélpts med en
dimfunktion i Skype som andra digitala motesleverantdrer erbjuder.

En annan respondent framforde foljande:

Belysning, bittre telefon med béttre kamera, dator med program som gar
att redigera bilder och film i, zoom, bittre webbkamera, stativ till hemma-
kontor, bra och bekvama horlurar.

Kommunikationsfragor

Inledning

Nir ett samhille eller en institution befinner sig ndgon form av krissituation dr
det ofta viktigt med en vél fungerande kommunikation bade extern och internt.
Mot bakgrund av detta ombads ledaméterna redovisa sin uppfattning om f6l-
jande kommunikationsinsatser:

A. Den samlade coronainformationen pa Intranétet

B. Den samlade coronainformationen pa riksdagens webbplats
(www.riksdagen.se)

a

Riksdagsdirektérens filmer pa Intranétet

D. Talmannens kommunikation med ledaméterna via exv. brev (e-post) och
Skypemoten
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Figur C43 Respondenternas syn pa ett antal kommunikationsfragor (antal
svar = 215-217)
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Diagrammet ger vid handen att en majoritet av respondenterna anser att de
listade kommunikationsinsatserna har varit bra eller mycket bra. Tydligast ar
detta nér det géller alternativ A, dvs. den coronarelaterade information som
har tillhandahallits via den interna informationswebbplats som riksdagen och
Riksdagsforvaltningen anvinder (Intranétet). Hér dr det ungefér tre fjardedelar
av respondenterna som har valt ndgot av tva positiva svarsalternativen. Den
lagsta siffran (33 procent géller riksdagsdirektorens filmer pa Intranétet (alter-
nativ C), men betrdffande det alternativet dr de & andra sidan fler dn hélften av
respondenterna som har valt att ange alternativet “ingen &sikt”. Troligen
hénger detta till stor del samman med att de helt enkelt inte har sett dessa fil-
mer.

Det bor dven noteras att det betrdffande samtliga de fyra listade kommuni-
kationsaspekterna &r under fem procent av respondenterna som har valt nagot
av de tvé negativa svarsalternativen.

Respondenternas kommentarer

Det var inte sdrskilt minga av respondenterna som ldmnade kommentarer i
anslutning till frigorna om kommunikationen. Nagra exempel var dock foljande:

Man hade fran borjan av neddragningen pé antal voterande kunnat vara
betydligt tydligare med att voteringarna &r en brakdel av riksdagsledamo-
ternas arbete — det dér har stillt till med en del onddiga diskussioner.

o

Talmannens kommunikation med ledaméterna har fungerat bra, kanske
skulle kommunikationen kunnat ske négot oftare.

o

Ledaméterna borde ha fatt mycket mer av direkt kontakt med talmannen

och riksdagsdirektdren under krisen. Det har genomgéende varit for lite
och for sent.
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Négon pekade ocksé pa att mycket av den information de tog del av kom fran
riksdagsgruppens ledning snarare 4n via de kanaler som listades i enkatfrage-
stdllningen.

Nir ledaméterna i enkéten fick den Oppna fradgan om det var ndgot med
koppling till riksdagens/Riksdagsforvaltningens information/kommunikation
kring hanteringen av coronapandemin som de hade saknat under 2020 valde
ménga av de som svarade att ange ett reservationsldst nej. Nagon efterfrigade
mer information om coronatestning och ndgon 6nskade en storre forstaelse for
de it-utmaningar som har uppkommit i k6lvattnet av kraven pa distansarbete.

Respondenternas samlade fortroende for Riksdagsforvaltningen

Inledning

Respondenterna ombads att ange sitt samlade fortroende for hur Riksdagsfor-
valtningen skétte sitt arbete under 2020. Svarens fordelning redovisas i figur
C44.

Figur C44 Respondenterna samlade fortroende for hur Riksdagsforvalt-
ningen skotte sitt arbete under 2020? (Antal svar = 219)
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Av figuren framgar det att ndrmare 80 procent av respondenterna anser sig ha
ett hogt eller mycket hogt fortroende for hur Riksdagsforvaltningen skotte sitt
arbete under 2020. Sex procent anger att de har ett 14gt eller ett mycket lagt
fortroende.

Finns det skillnader mellan manliga och kvinnliga ledamaéter i fortroen-
det for Riksdagsforvaltningens arbete under 2020?

Delar man upp svaren pé fradgan om respondenternas fortroende for riksdags-
forvaltningen efter respondenternas kon. Far man diagrammet i figur C45.
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Figur C45 Respondenternas samlade fortroende for Riksdagsforvaltningen
under 2020, svaren uppdelade efter bakgrundsvariabeln kon
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Av diagrammet framgér det att svarsfordelningen nér det géller fortroendet
bland respondenterna blir ungefdr densamma om man kontrollerar for varia-
beln kon. De tva mest positiva svarsalternativen samlar sammanlagt ungefér
80 procent av svaren oavsett om det dr manliga eller kvinnliga ledaméter som
svarar liksom om man beréknar andelarna med beaktande av samtliga svaran-
de.

Samvarierar ledaméternas dlder med deras syn pa Riksdagsforvaltning-
ens arbete under 2020?

I figur C46 har svaren pé frdgan om respondenternas fortroende for Riksdags-
forvaltningen delats upp efter bakgrundsvariabeln élder.

Figur C46: Respondenternas samlade fortroende for Riksdagsforvaltningen
under 2020, svaren uppdelade efter respondenternas alder
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Hir kan man konstatera att det dr ungefér lika stora andelar som har angett
nagot av de tvd mest positiva svarsalternativen i de tva éldsta alderskategori-
erna. Dessa tva alternativ (hogt eller mycket hogt fortroende) ligger i dessa tva
alders kategorier pa 84 respektive 86 procent, om dn med lite olika fordel-
ningen mellan de tva svarsalternativen. Noterbart &r att det dr en mindre andel
som har valt ndgot av de tva positiva alternativen (66 procent) i gruppen med
de yngsta respondenterna.

Har antalet ar som riksdagsledamot nigon betydelse for respondenter-
nas fortroende for Riksdagsforvaltningen?

Kan det vara sa att synen pa Riksdagsforvaltningen har nadgot samband med
hur linge man har varit riksdagsledamot? I figur C47 har svaren pa fragan om
ledaméternas fortroende for Riksdagsforvaltningen delats upp efter det antal
ar som de svarande har varit riksdagsledamot.

Figur C47 Respondenternas samlade fortroende for Riksdagsforvaltningen
under 2020, svaren uppdelade efter antal ar som riksdagsledamot
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Av diagrammet kan man utlésa att oavsett hur linge respondenterna har varit
riksdagsledamot dr det samlade fortroendet for Riksdagsforvaltningen under
2020 overlag hogt eller mycket hogt. Mellan 73 och 83 procent av responden-
terna har valt nagot av de svarsalternativen i respektive kategori. Noterbart dr
att den ldgre siffran finns i kategorin med de respondenter som har suttit langst
i riksdagen. Vidare kan det konstateras att det i samtliga kategorier dr hogst
7 procent av respondenterna som har angett att fortroendet for Riksdagsfor-
valtningen under 2020 var lagt eller mycket lagt.

Foriandring over tid i fortroendet for Riksdagsforvaltningen

Respondenterna fick dven ta stéllning till om huruvida deras samlade fortro-
ende for Riksdagsforvaltningen fordndrades under 2020 1 jamforelse med tiden
innan pandemin brot ut. Trots de fordndrade forutsittningar for
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Riksdagsforvaltningen att kunna utféra delar av sitt uppdrag under pandemin
dr det 71 procent av respondenterna som anser att deras fortroende for forvalt-
ningens arbete inte har fordndrats sedan tiden fére pandemin. Samtidigt ar det
ungefar lika stora andel som anger att fortroendet har blivit hogre eller mycket
hogre (ca 13 procent) som de som anger att det har blivit lagre eller mycket
lagre (ca 15 procent).

Respondenternas kommentarer i anslutning till fragan om deras sam-
lade fortroende for Riksdagsforvaltningen

De relativt fa uppfattningar som respondenterna redovisar i den 6ppna kom-
mentarsruta som fanns i anslutning till frigan om deras foértroende for Riks-
dagsforvaltningen innehéller bade ris och ros”. Nagon framhaller att ”pande-
min verkligen [har] visat att det [Riksdagsforvaltningen] &r en organisation
som kan ta ansvar och 16sa problem”. En annan respondent uttryckte sig pa
foljande sitt: "Hade hogt fortroende redan innan, men det har blivit &nnu hogre
efter coronahanteringen. Ar stolt dver att Riksdagsforvaltningen foljer restrik-
tionerna och dr med och riddar liv.” Ytterligare en positivt inriktad kommentar
var denna: “Det &r alltid hog kvalitet, men forvaltningen har dverraskat och
verkligen gjort det dér lilla extra som behdvts under pandemi.”

Mer negativa var f6ljande kommentarer: ”En del saker béttre och béttre. En
del erfarenheter dr dock att processer gar langsamt och en omodern milj6”,
”Man klarade inte av att méta pandemins utmaningar i alla delar” samt ”Riks-
dagsforvaltningen &r proffsig och jag har hogt fortroende for dem. Dock tycker
jag att en del saker har gatt for langsamt och att man inte fullt ut har haft for-
staelse for ledamoternas situation under perioden”.

I en mer neutral kommentar beslidktad med de tidigare redovisade synpunk-
terna som tog fasta pa de speciella rddande omstéindigheterna konstaterades
det att ”forvaltningen har klarat det sa vl som man kan”.

Framtidsperspektiv

Inledning

I enkéten ombads ledamoterna att pa tva 6ppna fragor ange vilka anpassningar
av riksdagens respektive Riksdagsforvaltningens arbete som de ansag bor be-
héllas respektive slopas nér pandemin har klingat av och riksdagen étergér till
det som brukar betecknas som ”ett nytt normalldge”. Det bor i sammanhanget
dven noteras att ett antal respondenter tydligt framhaller att det inte anser att
nagra anpassningar till f6ljd av pandemin bor behallas utan att riksdagen sa
snart som mdjligt bor atergé till de arbetsformerna m.m. som tillimpades innan
pandemin brot ut.

Sammantaget kretsar majoriteten av kommentarerna kring bibehallna eller
utdkade mojligheter till fortsatt distansarbete. I de foljande redovisas svaren
pé dessa tva frdgor under tematiserade rubriker.
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Kammarens arbete

Ndgra vill behdlla modellen med firre som voterar ...

Nagra respondenter anser att man bor behalla modellen med ett begriansat antal
som deltar i voterar i kammaren eller att ha full styrka” under vissa veckor.
Nagon pekar pa att mojligheten till grupp- och utskottsmdten pa distans och
att ett minskat antal som voterar gor det mojligt att arbeta mer hemifran och
dérmed ldttare kunna kombinera familjeliv med riksdagsuppdraget. Just famil-
jeliv och méjligheterna att kombinera riksdagsuppdraget med att vara smé-
barnsforilder lyfts fram. Nagon uttryckte det pa foljande sitt:
Riksdagen méste bli en modern arbetsplats dar man kan férena mdjligheten
att ha ett smabarnsliv runt om i landet med att vara fullt fungerande riks-
dagsledamot. Voteringstiderna bér kunna komprimeras till ett tillfélle och
behover inte ldggas en torsdag eftermiddag, si brattom kan det inte vara
att fatta besluten samma vecka. Kanske kan ldggas tisdagar och onsdagar?
Négot av utskottsmotena bor kunna vara frivilligt digitala nar det r bered-
ning och inte justering. Riksdagen méste ta klivet in i framtiden och bli en
attraktiv arbetsplats sa man kan mojliggora for forédldrar att bade vara for-

dldrar och ha ett tungt och intensivt arbete som riksdagsledamot. Avgo-
rande jamstilldhetsfraga.

En annan variant som innebér att farre deltar i voteringarna som ndmns i ett av
enkdtsvaren ér foljande:
Riksdagen bor da dterga till en grund att 365 ledaméter voterar men kanske

med en uppgorelse mellan alla parter att ett litet antal ledamdter &r utkvit-
tade varje votering utom nér det &r stora fragor av sérskild vikt.

Aven foljande variant foreslas:

Att minska antalet som voterar varje vecka (utoka kvittningssystemet till
exempelvis 150 ledaméter per votering) och mojliggéra for fortsatta moten
pa distans.

.. andra vill daterga till hur det var fore pandemin

Flera av de respondenter som uttalar sig ar tydliga med att de vill att kamma-
rens arbete — i stort sett utan fordndringar — bor aterstéllas till de arbetsformer
som radde innan coronapandemin brot ut. Nagon riktar kritik mot vissa delar
av kammarens arbetsformer under pandemin och ser gérna att modellen med
fragestunder frdn binken tas bort med hénvisning till att hen anser att duell-
metoden gor fragestunden betydligt béttre. Nagra respondenter vill att de be-
gransningar som finns for nérvaro i kammaren i samband med debatter ska tas
bort.

Digitala voteringar och kammararbete pd distans

Nagra av respondenterna vill se mer betydande fordndringar i hur kammaren
arbetar som avviker bade fran det tidigare normalldget och de arbetsformer
som har tillimpats under pandemin. Hér framfors bl.a. 6nskemal om att det
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kan finnas skél att ”pa sikt Overviga digitala voteringar som komplement, om
de kan goras sdkra”. En annan respondent uttrycker sig pa foljande sitt:

Nytt voteringssystem. Det dr inte héllbart att sitta en timme och trycka pa
knappar om fragor déir partigrupperna i néstan alla fall ska rosta lika, och
sedan samlas ett antal foretrddare for att i efterhand forklara varfor de
tryckt fel.

Andra forslag dr att interpellationsdebatter och fragestunder genomfors digi-
talt eller att det ska vara mojligt att delta i kammardebatter pa distans. Utdkade
mojligheter att 1dmna in motioner, fragor och interpellationer digitalt lyfts
ocksa fram som ett sitt att fraimja distansarbete. Har betonas det att detta ar
nagot som bor genomforas oavsett om det rader en pandemi eller inte.

Andra voteringstider och fordndrad planering

Det fordndrade arbetssittet i kammaren under pandemin har ocksa genererat
eller aktualiserat synpunkter p&d kammarens bade kort- och langsiktiga plane-
ring. Det handlar om exempelvis om nédr under en riksdagsvecka voteringsti-
derna bor infalla och om mer koncentrerade riksdagsveckor som skulle kunna
gora det mojligt att frigéra mer tid for ledamoterna att utdva sitt uppdrag i den
egna valkretsen eller fran hemorten. En respondent uttryckte detta pé foljande
sétt:

Organisering av arbetet pa sddant sétt att mer tid kan spenderas i valkret-
sen. Exempelvis storre koncentration av utskottsmoten och arbetsplenum
till vissa veckor. Alternativt att endast ha utskottsmdten och voteringar en
dag i veckan (sa att man kan aka hem redan onsdag kvill).

Négra andra uttrycker liknande tankegangar pa foljande stt:

Man skulle kunna ha varannan vecka digital och varannan vecka fysisk.
De vill séga att votera varannan vecka och ha fysiska utskottsmoten. Den
andra veckan kan vara digital och inga voteringar. Debatterna kan ske bada
veckorna. Med ett sddant arbetssétt 6kar mojligheten for de som vecko-
pendlar att kunna vara hemma i valkretsen mer och dven ha ett mer "van-
ligt” familjeliv.

o

Jag tycker man bor se 6ver hur man kan kombinera ihop det digitala med
fysiskt i Stockholm. Kan man styra mera voteringarna och nér debatter 4r
sa att man kanske kan vara i Stockholm varannan vecka och pa hemmaplan
varannan vecka men da ocksa kunna ha digitala utskottsmdten under de
veckorna man dr hemma. Voteringarna kanske man kan samla ihop sd man
voterar om fler drenden i stillet for bara nagra stycken.

o]

Miér fysiskt béttre av att slippa resor varje vecka och den stress de innebar.
Det vécker fragan om det dr optimalt att resa sa ofta. Kanske kunde riks-
dagsarbetet organiseras pa ett mer modernt sétt, tex med ma—fre vecka pa
plats varvat med en vecka pa hemmaplan. Férmodligen skulle stressen pa
uppdragets bada delar (hemmaplan/Stockholm) minskas och arbetet bli ef-
fektivare. Dessutom béttre ekonomi och miljo.



DEL C — DE ENSKILDA LEDAMOTERNA OCH DERAS UPPDRAG UNDER CORONAPANDEMIN

Utskotten och EU-ndmnden

Utskottsmoten helt eller delvis pd distans

Att utskotten skulle kunna sammantrida mer pa distans dven under mer nor-
mala férhéallanden lyfts fram av flera respondenter. Det foreslas olika varianter
dér utskotten sammantréder fysiskt varannan vecka och digitalt varannan vec-
ka eller att vissa typer av drenden (t.ex. rena informationspunkter eller nir ex-
terna géster som exempelvis experter, myndighetsforetrddare etc. ska delta)
koncentreras till vissa motesdagar och att det ska vara tillatet med distansdel-
tagande vid dessa tillfdllen. Nagra exempel pa hur respondenterna har uttryckt
sig dr foljande:

Mojligheter att ndrvara pa utskottsmoten digitalt (t.ex. om utskottet har ex-

terna géster for information). Mojlighet att ndrvara pa gruppmoten digitalt

(generellt fler digifysiska moten dir man kan delta bade fysiskt och digitalt
i stéllet for att alla maste vara fysiskt i Stockholm).

o
"Informationsbetonade” aktiviteter som inte krdver sd& mycket interaktion
fungerar bra pa distans.

o

Rena beslutsméten i utskott bor kunna hallas digitalt. Om mojligt bor dren-

den delas upp sé att beslutsérenden tas pa ett mote och beredningsarenden
pé ett annat.

o
Att ha kortare utskottsmdten med formalia digitalt, absolut. Allt annat dr
sloseri med allas tid.

o

Mojlighet att fortsdtta att ha vissa utskottsmoten pé distans skulle frigéra

mer tid i valkretsen. Ar absolut nagot att dvervidga. Kanske kunde man t.ex.
ha tisdagarnas utskottsméten pé distans och torsdagarnas fysiskt pa plats?

o
Distansarbetet, typ vara pa plats var tredje vecka pé utskott m.m.
o

Digitala veckor d4 alla utskottsmdten sker digitalt.

Hybridméten (som dven betecknas digifysiska moten) dér alltsa vissa deltar

fysiskt pé plats i Stockholm och andra pé distans, lyfts ocksé fram som vari-

anter pa hur det kan vara mojligt att underlétta for distansdeltagande.
Hybridmoéten/distansméten 1 utskottsarbetet som medger att vissa ledamo-
ter kan delta pa distans. Skulle ge 6kade mdéjligheter att arbeta hemifran

vissa veckor, Hybrid/distansméten for partiernas gruppmoten. Allt som
okar mojligheten till en hogre grad av distansarbete bor behallas.

Det finns dven exempel pa respondenter som pekar pa att det borde vara tillatet
att delta pa distans under vissa sérskilda forutsittningar:

Férildrar som vérdar sjukt barn (vab) borde kunna vara med pa mdten pa
distans i t.ex. utskott, gruppmdoten osv.
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Familj, internationellt arbete och ett effektivare arbetssdtt som argu-
ment for distansmoten

De argument som fors fram for att behalla ett mer digitalt arbetssétt inom ut-
skotten — i likhet med som anférdes om kammarens arbete — tycks bl.a. handla
om att gora det ldttare att kombinera riksdagsuppdraget med en fungerande
familjesituation eller med ataganden pa hemorten. Féljande enkétsvar fangar
detta synstt:
Mojligheten att kunna delta pa utskottsmotena pa distans, att slippa aka till
Stockholm bara for att tre minuter sitta pa sin stol i utskottet och sen dka

hem igen. Jag har i sju 4r varit ensam i mitt utskott utan erséttare, att kunna
delta pa distans har gjort min familjesituation enormt mycket enklare.

o
Fler mojligheter till digitala moten, bade tex utskott och gruppméten. Det

underléttar livspusslet for ménga och &r ett rimligt inslag i ett modernt ar-
betsliv.

o

Mojligheten till distansarbete till viss del, eller d&tminstone digifysiska mo-
ten. Gérna inplanerad rutin, dér ledamoten vid veckans ena utskottsmote
(forslagsvis tisdag) utan problem kan delta pa distans, medan exempelvis
externa besok koncentreras till det andra métet (i sa fall torsdag), vilket da
ocksa samordnas med voteringsdagarna. Det skulle underlétta mdojligheten
att kombinera riksdagsarbetet och Stockholmsresorna med ett négot
mindre inskrankt familjeliv.

Andra pekar pa att arbetet blir mer effektivt om man som ledamot slipper till-
bringa mycket tid pa resande fot:
Fler mojligheter till distanssammantrédden, inte minst vid utskottens infor-

mationsdrenden. Det har i ménga avseenden inneburit ett effektiviserat ar-
bete, inte minst tack vare minskad restid.

Andra pekar ocksa pa att det vore ldttare att kombinera utskottsarbetet med
internationella dtaganden om deltagande i utskottsméten pé distans blir mojligt
dven i ett nytt normallédge:

Mojligheten att delta pa distans vid utskottsmdten dr véldigt bra for oss

som har internationella uppdrag. Respekt for att man kanske inte ska ha
mojlighet att rosta, men att delta och yttra sig ricker.

o]

Om du 4r utomlands pa uppdrag av riksdagen, t.ex. valobservation el. dyl.,
bor man se dver mojligheten att vara med pa utskott.

Ytterligare ett argument for fortsatt distansarbete sammanhédnger med en ons-
kan om att ta till vara de digitala erfarenheter som har byggts upp som en foljd
av att arbetssattet har fatt dndras under pandemin:

Utskott pé distans. Det kommer sékert fler pandemier, varfér montera ner
systemet for att sedan bygga upp det igenom om négra ar?
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Atergdng till fysiska utskottsmoten

Liksom nér det géller kammarens arbete finns det respondenter som anser att
utskottsarbetet i huvudsak bor aterga till de arbetsformer som radde innan pan-
demin. Det huvudsakliga argumentet for detta dr att de fysiska interaktioner
som uppkommer under och i anslutning till utskottens méten ér viktiga for
samordning av det egna partiforetridarnas uppfattningar i en fraga, for att
kunna na uppgorelser ver partigranser men ocksa for att bygga sddana fortro-
endeskapande relationer som kan vara till gagn pad manga olika sétt i det poli-
tiska arbetet. Ndgra respondenter anser att det vederborande betecknar bere-
dande utskottsméten pa distans (diskussion) bor slopas eller att distansmdten
som regel vid utskottssammantriden bor avskaffas.

Mer om distansarbete

Behall maojligheterna till distansarbete

Utover det som har redovisats ovan om kammarens och utskottens framtida
arbetsformer &r det ett antal respondenter som lyfter fram mer allmént hallna
onskemal om att det dven i ett nytt normalldge ska vara mojligt med mer di-
stansarbete. Samtidigt 4r det flera som ocksad framhaller behovet av fysiska
moten. Foljande citat belyser dessa synsiitt:

Mojlighet att delta pa distans bor bibehallas (dven om fysiska méten sa
klart ska vara norm).

o]

Behalla mojligheten till digifysiska m&ten rakt av.
o

Alltid digitala mdten nér sé dr mojligt och onskvirt for att minska resandet.
Anvinda fysiska moten till det de &r bra pa; diskussion, forhandling, nét-
verkande osv.

o]

Mojligheten att delta i moten pé distans, jag tror att det underléttar for
manga ledaméter 1 vardagen.

o]

Mojligheten att gora vissa arbetsuppgifter pa distans har bade underlattat
deltagande i det lokala och regionala arbetet — mojliggjort moten och besok
som annars aldrig hunnits med — och underléttat vardagspusslet och famil-
jelivet. Jag tycker att det vore en bra ambition med ett varannanveckassy-
stem sa att fysiska sammantrdaden och omrdstningar i Sthim koncentreras
till den ena veckan, den andra ger mojlighet till arbete i valkretsen och
familjevard. Om det krdvs bor man dvervéga att ha ett extra voteringstill-
félle och eventuellt en extra ordinarie dag pa de fysiska veckorna. En po-
sitiv bieffekt skulle ju ocksa bli att mina resor till och fran Stockholm
skulle halveras jimfort med det gamla normallédget. Det sparar tid, pengar
och miljo.

Aven hir framhalls méjligheterna att kunna kombinera uppdraget som riks-
dagsledamot med ett fungerande familjeliv som ett argument for bibehallna
eller utdkade mojligheter till distansarbete dven efter pandemin:
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Bra med vissa distansméten da och da for att minska resande och mgjlig-
gora okad kontakt med valkretsen och ndgon extra kvill med sma barn.
Fysisk nédrvaro behdvs vid svéra diskussioner och for langsiktiga relationer
med kollegor, men var femte mote kan gott skdtas pé distans.

o
Vi bor behalla mojligheten att arbeta pa distans. Speciellt for de ledaméter
som har langt till Stockholm. Ur ett jamstélldhetsperspektiv dr det viktigt

att underlétta s att det d4r mojligt att vara riksdagsledamot samtidigt som
man har ett familjeliv med exv. smé barn hemma.

ol
Mer mojlighet till distansarbete for att fa livet 1 dvrigt att gé ihop, inte kra-
scha fler relationer, vara en nirvarande fordlder osv. Jag ténker att nagra

fler plenumfria/distansveckor dir utskottsmoten kanske anordnas, men
halls pa distans med endast ordférande pa plats i Stockholm.

o

Jag tycker generellt att man seridst bor fundera pa hur riksdagsarbetet kan
dndras och moderniseras genom sévil digital teknik som fordndringar i
kammararbetet sé att det blir mindre Stockholmsbaserat och lattare for le-
daméter med familj och ldnga restider att kunna fa ett fungerande liv. Tror
manga riksdagsledamoéter funderar bade en och tvd ganger kring omval
efter att ha fatt tillbringa mer tid hemma under pandemin.

o]

Mojligheten for mig som smébarnsforélder att kunna vara en del av mina
barns liv har kraftigt férbéttrats under pandemin.

Dirtill betonar vissa vérdet av att fa mer tid 6ver till arbete i den egna valkret-
sen framfor resande till och frdn méten i Stockholm.
Fler méten generellt bor héllas digitalt for att mojliggora arbete hemma i
valkretsen. Enligt mig bedrivs det viktigaste riksdagsarbetet inte i sam-

mantrddesrummen i Stockholm utan i dialogen med viljarna i den repre-
sentativa demokratin.

o]

Att kunna jobba fran valkretsen fler veckor skulle ge véljarna och valkret-
sen en mer narvarande riksdagsledamot.

Att distansarbetet har bidragit till en hogre effektivitet papekas av en del re-
spondenter. Det handlar d& dels om att man slipper tillbringa tid pa resande
fot, dels om att man kan fa till fler (foretrddesvis digitala) mdten pa olika plat-
ser runt om i landet pa en och samma dag.

Det framf6rs dven synpunkter pa att ledamdternas (och olika riksdagsgrup-
peringars) internationella arbete bor kunna bedrivas digitalt i storre utstrack-
ning.

Vidare kan det noteras att nagon respondent anser att det definitivt bér vara
mojligt med fler distansmdten, men vederborande anger ocksa forbehéllet om
tekniken fungerar”.

Hér kan ocksd ndmnas att det har inkommit en skrivelse till kommittén un-
dertecknad av 14 riksdagsledamoter frén samtliga atta riksdagspartier. Under-
tecknarna betecknar sig som “ledamoéter och forédldrar med lang resvég till
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riksdagen”.?** I skrivelsen anfors det liknande tankegéngar som i de ovan re-
fererade citaten om att verksamheten i riksdagen under pandemin har visat att
det finns goda mojligheter till storre flexibilitet i arbetsformerna, utan att det
demokratiska arbetet blir lidande. I skrivelsen framfors forslag pa vissa for-
dndringar i riksdagens arbetsformer som bl.a. géller kortare och mer koncen-
trerade arbetsveckor i Stockholm i kombination med forlangda vér- och host-
sessioner.

Andra mer tveksamma till distansarbete

Andra dr mer tveksamma till distansarbete och/eller digitala m&ten eller pekar
pa nodvindigheten av att konsekvenserna av fordndrade arbetssétt utreds in-
nan de gors mer permanenta. Négra citat fran enkdten som belyser dessa syn-
sitt dr foljande:

Jag anser att voteringar i kammaren och utskottssammantréden ska atergé
till fysiska méten fullt ut pa plats. M6jligen kan det passa vissa att fortsétta
pa distans, t.ex. EU-ndmnd p4 distans.

o

Vart uppdrag gar ut pa fysiska moten och besok for att samla in kunskaper.
Blir aldrig samma sak digitalt och kdnner jag mig otillricklig sdsom arbetet
fortloper nu.

o]

Deltagande pé distans om man av hélso- eller andra praktiska skél ej kan
nérvara fysiskt. Dock ska mdten pa plats vara huvudregel.
o

Riksdagen har fortsatt att fungera, vilket ar mycket viktigt. Vi har fatt ge
avkall pa en del saker men klarar uppgiften. Men i ldngden gar det inte att
arbeta pa det hér sittet. Vi behdver komma tillbaka till normala arbetsfor-
mer sa snart det 4r mdjligt och ansvarsfullt.

jo]

Jag anser att extrainsatta utskottsmoten under plenifria veckor pd somma-
ren samt EU-ndmndens julim&ten bor kunna héllas pa distans. Det skulle
spara pengar och pa miljon vad géller resor till och frén riksdagen och 16sa
ut problemet med ledaméter som reser till och fran sommarbostad. Jag an-
ser ocksé att det bor finnas teknik till att bjuda in myndigheter som ligger
langt bort fran utskotten samt internationella géster digitalt till utskottsmo-
ten for att utdka nitverkandet utan att behdva langa resor. Fysiska mdten
med myndigheter och utléndska besokare ska givetvis fortsétta men digi-
tala traffar kan komplettera och forenkla.

Négon menar — i likhet med vad som framgér av det tidigare redovisade ord-
molnet i figur C35 — foljande: "Hemarbete har paverkat mig negativt. Arbets-
kapaciteten har minskat. Mitt psykiska vdlmaende har paverkats negativt. Ar-
betet &r trakigare.

24 Ann-Sofie Alm (M), m.fl. (S, M, SD, C, V, KD, L, MP), Till den parlamentariska kom-
mittén med uppdrag att genomfora en uppfoljning av riksdagens arbete under coronapande-
min (skrivelse, 2021-08-03).
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Vissa andra synpunkter pa distansarbete

Négra respondenter pekar pa behovet av en vil fungerande hemarbetsplats
och/eller en god distansarbetsmiljoé som en faktor som paverkar deras uppfatt-
ning om hur vél de anser att det fungerar att arbeta pa distans. Det handlar
exempelvis om att fa stod for att utforma hemkontoret ergonomiskt med t.ex.
mobler eller andra hjdlpmedel eller att pa nagot annat sétt fa ”béttre mojlighe-
ter for arbete pa hemorten ndr hemmet inte rdcker till”. Nagra typiska uttalan-
den pé detta tema ar f6ljande:

Bittre forutsittningar att utéva arbetet pa distans, framfor allt vad avser

arbetsmiljo (tillgang till skrivbord, arbetsstolar, internetuppkoppling

m.m.) samt driftsdkrare och mer anvéndarvénligare it-milj6 (datorer, in-
ternetuppkoppling, programvaror m.m.)

ol

Vettiga hemarbetsplatser i form av erbjudande om bra stolar och hgj- och
sdnkbara bord.

Nagon respondent pekar ocksa pa vikten av att dra 1drdomar fran de distansar-
betsutmaningar som har uppkommit under coronapandemin och att bygga upp
en battre beredskap for att snabbt kunna stélla om riksdagsarbetet till distans-
arbete nér det behovs.

Smittskyddsatgérder i riksdagen
Inledning

Som har framgétt tidigare var det inte s& ménga av respondenterna som fram-
forde synpunkter pa de smittskyddsatgiarder som har vidtagits i riksdagens lo-
kaler. I denna ”framtidsinriktade” del av enkéten dr det dock nagra sadana fra-
gor som berdrs.

Behall handspriten

Nér det géller smittskyddsatgdrderna dr det flera respondenter som framfor
onskemal om att det dven fortséttningsvis ska finnas tillgdng till handsprit i
riksdagens lokaler. Nagon framfor ocksa dnskemal om mer frekvent stidning
av toaletter (flera gdnger per dag).

Slopa kravet pa munskydd

Ytterligare en smittskyddsatgdrd som omnédmns bland de som borde avskaffas
ar den rekommendation om munskydd i kammare och kammarfoajé nér av-
stdnd inte kan héllas som talmannen och gruppledarna kom dverens om i feb-
ruari 2021. Négra av respondenterna uttryckte sig pa foljande sitt:

Munskydd i kammaren &r en fanig atgdrd som férmodligen inte har hindrat

en enda viruspartikel fran att dverforas. Kammaren &r stor och har varit
otroligt glest befolkad for det mesta.

o]
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Att krangla med ansiktsmask vid debatter i kammaren sénder signalen att
ledaméter dr hysteriska/lojliga. Det forsvéarar dessutom anforandet. Leda-
moterna héller hela tiden den distans som géller.

o
Tycker att det borde vara hardare krav pa 2 meter ifrdn varandra och det

blir fanigt med munskydd i kammaren nédr det &r mer 4n 2 meter emellan
folk.

o
Att munskyddsrekommendation infordes forst i samband med utrikespoli-
tiska debatten (for att man inte ville skimmas gentemot utlindska &horare)

visar pé bristande agerande. Forvaltningen bor agera proaktivt och vara ett
foredome for medborgarna.

Det bor ndmnas att denna rekommendation om att bara munskydd sedermera
upphivdes genom en ny Overenskommelse mellan talmannen och grupple-
darna i juni 2021.

Nagra av respondenterna framhaller att de restriktioner som har inforts for
externa besok i riksdagen bor tas bort. Nagra andra anser att riksdagens gym
bor 6ppna eller goras tillgingligt med vissa restriktioner.

It- och medietekniska framtidsfragor

Inledning

Mot bakgrund av de utmaningar som har funnits pa det it-och medietekniska
omrédet i riksdagen under pandemin ar det nagra ledaméter som i detta sam-
manhang pekar pa behovet av béttre it-utrustning, battre uppkopplingsmojlig-
heter i §vernattningsbostdderna etc. Nagon menar ocksa att it-frigorna maéste
bli foremal for en sérskild utredning efter pandemin med sikte pa 6kad drifts-
sdkerhet och pa att uppritthélla riksdagens beslutskapacitet i krissituationer.
Det framfors dven dnskemal om utbildning om distansméten och om den tek-
nik som dessa moten kréver.

Byt eller komplettera den befintliga distansmotesplattformen

Ett flertal av respondenterna framfor 6nskemél om att den distansmétesplatt-
form som Riksdagsforvaltningen tillhandahaller bor Gverges eller att det bor
Oppnas storre mojligheter att anvinda alternativa sadana plattformar. Exempel
pa enkitsvar pa detta tema ar foljande:

Ledaméterna bor erbjudas digitala métessystem med battre funktionalitet
an Skype for att anvéinda i aktiviteter med externa deltagare. Skype funge-
rar skapligt ndr samtliga deltagare finns i riksdagens it-miljo men betydligt
sdmre med externa deltagare. Om det inte &r mdjligt att installera den typen
av system i riksdagsdatorerna bor det dvervdgas om det dtminstone kan
anvindas i ledamoternas Ipads eller med webbklient.

Andra pekar pa behovet av att finna system for uppdateringar av mjukvara som
inte leder till storningar under pagende distansmoten.
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It i hemmet och i overnattningsbostiderna samt alternativ hdardvara

Ett antal respondenter framfor synpunkter pa hur vél den it-utrustning som
Riksdagsforvaltningen tillhandahaller fungerar for distansarbete eller att man
saknar viss utrustning for att kunna arbeta effektivt pa distans. Det handlar
bl.a. om att man Onskar att fa en fast wifi-uppkoppling i sin dvernattningsla-
genhet.

Nagra ledamoéter pekar pd problem med den begransning som har funnits
nér det giller overforing av mobildata nar frekvensen distansmoten har okat.
Det har upplevts som besvirande eftersom den tillgdngliga surfpotten har tagit
slut och det da har varit nddviandigt for dem att kontakta it-servicecenter for
att fa pafyllning.

Av informationssédkerhetsskal och for att sdkerstélla en god motesprestanda
(storre risk att digitala méten paverkas negativt om deltagarna &r i rorelse) har
ledaméterna uppmanats att anvénda sina datorer och inte ndgra mobila enheter
(mobiltelefoner, ldsplattor etc.) bl.a. fér moten med utskotten. Vissa ledamoter
efterfragar dock utdkade mojligheter att kunna anvidnda de mobila enheterna
for fler typer av distansméten.

Ovrigt
Inledning

I enkéten ombads ledaméterna ocksa att redogdra for om det fanns négra yt-
terligare fordndringar som de ansag att det kan finnas skl for riksdagens eller
Riksdagsforvaltningens ledning att dvervéga som en foljd av ledamoternas er-
farenheter av riksdagens och Riksdagsforvaltningens arbete under 2020. Dér-
utdver gavs ledamoterna mojlighet att framfora andra eventuella synpunkter.

Behall talmannens och riksdagsdirektérens digitala stormoten

Négon ledamot framfor positiva omdomen om talmannens och riksdagsdirek-
torens gemensamma digitala méten med ledamoéterna och onskar att sadana
kan genomforas dven framdver. Vederborande framhaller att motena har gjort
att hen har ként sig sedd och att situationen som ledamot har uppfattats som
viktig. Hen menar att detta skulle kénnas bra dven i ett normalldge och anser
att ett “avstimningsmdte” en gang per ar med alla ledaméter kunde vara la-
gom.

Okad krisberedskap, séikerhetsklassad information och cykling
Négra enstaka onskemal om vad som bor dvervégas infor ett nytt normallédge

géllde foljande:

* Forbéttrad framforhallning genom att det tas fram en tydlig handbok i hur
en eventuell framtida kris ska hanteras. Generella kurser i civil beredskap.
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* Tillse mojlighet att dela information pa ett sikert sétt for de som hanterar
sakerhetsklassad information.

* Frdmja cykling. Cykeln bor vara forstavalet for alla resor inom Stockholms
innerstad som ledaméter gor, och forstaval for alla som bor inom 20 km
radie.

Kommitténs sammanfattande iakttagelser

Ledamoternas syn pa riksdagen som beslutsorgan

Det begrinsade antalet ledamdter som voterar

Kommittén kan konstatera att det dr en betydande majoritet av de ledamoter
som har besvarat kommitténs enkét som anser att den begransning i antalet
ledaméter som deltar i voteringarna har fungerat bra eller mycket bra. Vissa
pekar pa att neddragningen var nddvindig givet de smittskyddsrestriktioner
som géllde i det omgivande samhiéllet samtidigt som det sdgs som betydelse-
fullt att det gick att nd en bred 6verenskommelse som sikrade att riksdagen
kunde fungera dven under de extraordindra forhillanden som pandemin har
inneburit och med de anpassningar av verksamheten som dédrmed har varit
nddvindiga.

Det ska samtidigt hallas i minnet att det &r fler av de som har besvarat frigan
positivt som ockséd har angett att svaret avser de rddande forhallandena med
betydande samhdélleliga smittskyddsrestriktioner och som uttryckligen eller
mer underforstitt menar att de i jimforelse med mer normala omstiandigheter
kanske hade svarat annorlunda.

Samma ménster upptrader nér det géller voteringarnas genomférande mer
specifikt, dvs. en klar majoritet (6ver 80 procent) av de som har besvarat kom-
mitténs enkit anser att voteringarna har fungerat bra eller mycket bra. Aven
hér anges dock i flera fall forbehall for att svaren avser voteringarnas funktion
“under de rddande omstindigheterna”.

I sammanhanget noterar kommittén att det framfors en del synpunkter i en-
kéten pa hur partierna har valt ut de som ska votera. Olika modeller tycks har
forekommit, dir covidsmittade, riskgrupper (sjukdom, hog élder, nérstdende
som tillhor en riskgrupp el. likn.) eller de som av reserestriktionsskal har svért
att resa till Stockholm sannolikt har ingatt bland de 55 voterande™ i lagre ut-
strackning dn andra. Nagon pekar t.o.m. pa att det &r statusen i riksdagsgrup-
pen som har anvints som kriterium for att vélja ut de ledamoéter som ska ingé
i det berérda partiets “voteringspatrull”. Det framfors vissa synpunkter pé att
den valda modellen kringskédr enskilda ledaméters mdjligheter att utdva sitt
personliga mandat och att partiernas urvalsprocesser kan paverka den repre-
sentativitet som &r en f6ljd av valresultatet.

Partierna tycks dessutom ha varit olika strikta nér det géller hur de har sett
pé att enskilda ledaméter i det egna partiet befinner sig i Riksdagshuset “utan
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anledning” i betydelsen att man inte tillhor de 55 som ska votera eller har ndgot

annat legitimt skél att vara dir. En gruppledare uttryckte sig pa foljande sétt:
En utmaning i borjan var att ledamoterna helst ville verka pa plats och
ibland gjorde sig en del drenden” i Stockholm fast de inte var schema-
lagda. Man ville gdrna vara med och fatta beslut nir man dnda var pa plats.
Det fanns en iver om att fa vara med pa egna drenden. Det stiéllde till en
del problem och skapade en ojdmvikt mellan och inom partierna utifran
den overenskommelse om distansarbete och miniriksdag som natts. Vi har
dock varit strdnga, ja nédstan brutala nir vi har klargjort for vara led vad
som giller. Det skapade kanske viss frustration i borjan. Alla partier har
kanske inte kunnat eller valt att vara lika tydliga. Vissa inom vért parti var
inte alls néjda med den valda modellen, men nu knorrar man inte s& mycket
langre.

En annan gruppledare formulerade sig pa foljande sitt:

Ett viktigt dverordnat mal for mig var att riksdagen inte fick bli en genera-
tor for smittspridning! Vi maste vara foregéngare. Vi stéllde tuffare krav
pa att man inte ldngre bara kunde ”drélla in” pd méten ndr man var i Stock-
holm. Stockholmsledaméter akte gérna in till riksdagen, sérskilt om de
hade en situation i hemmet som forsvarade arbete darifran.

Ett annat synsitt framfordes av en av gruppledarna: ”Som en f6ljd av de risker
man sadg med passiviteten lattade vi sedan ytterligare pa mojligheterna for le-
damdterna att vara i riksdagen, vilket ledde till att ca 40-50 procent av partiets
ledamdter numera dr pé plats under en riksdagsvecka. De bedomdes vara vik-
tigt med fysisk ndrvaro av flera for att inte utskottsarbetet skulle bli lidande.”
Det dr kommitténs uppfattning att partiernas delvis olika syn pa att deras
ledaméter befinner sig i Riksdagshuset riskerade att urholka trovérdigheten i
allménna och riksdagséverenskomna smittskyddsrestriktionerna och att skapa
spanningar och irritation inom och mellan enskilda ledaméter och partier.

Alla dr i tjidnst!

Kommittén har noterat att det har funnits en viss frustration bland ledaméterna
over att forstaelsen bland medborgarna for att endast 55 ledaméter deltar i vo-
teringarna till en del har varit bristféllig. Det har uppfattats att en del av
allménheten tolkar begrepp som “miniriksdagen” eller ”55-riksdagen” som att
knappt 300 av riksdagens ledamoter inte ldngre arbetar trots att de uppbér full
ersittning, vilket kan undergriva riksdagens legitimitet som folkvald institu-
tion och synen pé de enskilda ledaméternas arbete. Kommittén vill understry-
ka att alla ledamoter har varit i tjénst och att erfarenheten &r att ledaméterna
fullgjort viktiga delar av ledamotsuppdraget utanfér kammaren.

Arbetet i kammaren i ovrigt

I likhet med den ovan redovisade allménna uppfattningen om hur riksdagen
har fungerat med ett begrénsat antal ledaméter som deltar i voteringarna, ser
huvuddelen av de som har besvarat kommitténs enkit positivt pd hur olika
moment i kammaren har fungerat. De moment som avses &r drendedebatter,
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interpellationsdebatter, fragestunder och skriftliga fragor. For vart och ett av
momenten framfors spridda synpunkter pa hur dessa har fungerat. Det handlar
exempelvis om att vissa av drendedebatterna under varen 2020 kunde vara lite
”fattiga” som en foljd av att de mest berérda ledaméterna av olika skél (sjuk-
dom, man tillhor en riskgrupp, man ingér inte bland de som ska votera den
aktuella dagen, reserestriktioner etc.) inte har deltagit i debatten, utan den har
i stillet genomforts av ndgon ledamot med mer begransade kunskaper i det
aktuella dmnet. Lasande ur fardigskrivna manus och mer eller mindre uttalade
overenskommelser att inte ta repliker pa anforanden fran reserver” bidrog till
att drendedebatterna under en period uppfattades ha lagre kvalitet.

Vissa synpunkter har ocksé framforts kring de begrédnsningar som har fun-
nits for deltagande i kammaren vid debatter. Att endast en ledamot per parti
och utskott har uppmanats att narvara har vissa sett som en ur smittskyddssyn-
punkt onddig begransning, utifrén det faktum att plenisalen ar stor och att det
fanns goda forutsittningar att upprétthalla nédvéandig fysisk distans.

Arbetet i utskotten och EU-ndmnden

Arbetet i utskotten under 2020 kan delas in tva perioder. Under varen var det
inte mdjligt att delta i utskottens beslutsfattande pa distans. Efter en dndring i
riksdagsordningen i juni 2020 6ppnades dock den mdjligheten. Under varen
tillimpades i stéllet en modell med vissa distansméten i utskotten och ett all-
mént utskott” for beslutsfattandet pa plats i Riksdagshuset.

Arbetet i det allménna utskottet tycks ha setts som “nddlésning” dér det
fattades beslut enligt en 16pandebandprincip av ledaméter som inte alltid hade
nagon nirmare kinnedom om de frdgor som behandlades. Mgjligheterna till
beslutsfattande pé distans uppfattades darfor sannolikt som bade nddvéndiga
och positiva.

Cirka 75 procent av de ledamoter som har besvarat kommitténs enkét anser
dock sammantaget att utskottsarbetet (baserat pa erfarenheterna fran det egna
utskottet) fungerade bra eller mycket bra under 2020 och att begrédnsningarna
i de fysiska mdtena var nddvindiga av smittskyddsskal. Samtidigt pekar flera
respondenter pa de nackdelar som foljer av att inte triaffa partikamrater och
andra utskottsledaméter fysiskt under och i anslutning till utskottssammantra-
dena. De informella relationsskapande kontakter som uppkommer i samband
med dessa méten uteblir, vilket uppfattas som negativt. Forutsittningarna att
na forhandlingslosningar begrénsas, och det digitala formatet férsvarar moj-
ligheterna att "ldsa av” kroppssprak och stimningar pa ett sétt som annars be-
doms vara vardefullt for utskottsarbetet.

Kommittén kan konstatera att omstéllningen frén fysiska utskottsmoten till
moten pa distans har genererat en betydande méngd kommentarer i enkétsva-
ren. Det handlar inte minst om sddana som tar sikte pa funktionen (eller snarare
det man har upplevt som brist pa funktion) hos den it- och medieteknik som
har anvénts.
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Vissa ledaméter pekar pa fordelarna med att slippa resa till Stockholm for
att delta i korta utskottssammantriden och ser erfarenheterna fran utskottsar-
betet under pandemin som en god grund for att géra detta mer distansbaserat
dven i ett “nytt normalldge”. Det handlar d& exempelvis om att tillimpa nagon
form av ”varannanveckassystem” dar fysiska utskottsmdten varvas med digi-
tala eller att man inom en riksdagsvecka varvar fysiska och digitala m&ten
(t.ex. tisdag digitalt mote och torsdag fysiskt). Andra modeller som ndmns &r
att dppna upp for att kunna halla digifysiska utskottssammantraden (hybrid-
moten) dir vissa av utskottets ledamoter finns pa plats i Stockholm och andra
deltar pa distans.

Kommittén konstaterar att utdkade mojligheter for utskotten att samman-
trida helt eller delvis pé distans krdver dndringar i riksdagsordningen. Den
bestimmelse i riksdagsordningen som beslutades om i juni 2020 och som moj-
liggor utskottssammantraden pa distans kan endast tillimpas med hénvisning
till synnerliga skél och saledes inte ligga till grund for fortsatta distanssam-
mantrdden under normala forhallanden.

Riksdagen som biirare av demokratiska virden under pandemin

Av de ledaméter som har besvarat kommitténs enkét anser drygt hélften att
riksdagen har lyckats mota medborgarnas forvéntningar om hur riksdagen har
fungerat som bérare av demokratiska viarden under pandemin pa ett bra eller
mycket bra sétt.

Vissa pekar dock pa att de allménna smittskyddsrestriktionerna (t.ex. rese-
restriktioner, krav pa fysisk distansering etc.) och dess tillimpning i riksdagen
i form av exempelvis besoksforbud har hammat moéjligheterna till de fysiska
moten med véljare, intresseorganisationer och andra som i normala fall praglar
en riksdagsledamots vardag och som &r en viktig del av ledaméters mojligheter
att verka inom ramen for en representativ demokrati. Kommittén konstaterar
samtidigt att den snabba omstéllningen till och vanan vid digitala distansmdten
béde bland de folkvalda i riksdagen och i ménga andra delar av samhillet har
Oppnat betydande mojligheter for ledamdterna att mota” olika aktdrer pé ett
annat sitt och dessutom utan att behdva tillbringa mycket tid pa resande fot.
Hur och i vilken utstrdckning farre fysiska moten har kunnat kompenseras av
en Okad kvantitet digital interaktion bor enligt kommitténs uppfattning kunna
vara av intresse att studera ndrmare.

Kan 55 voterande ledaméter anses avspegla valresultatet pa ett sétt som kan
betraktas som godtagbart for en representativ demokrati? Finns det skil att
stanna upp vid f6ljande uttalande frén en av gruppledarna:

Det har bildats ett A- och ett B-lag bland ledaméterna. De som kan ingé

bland de 55 och de som av olika skél (alder, att man tillhor en riskgrupp,
omdjliga resvégar etc.) inte tillhor denna skara.

Hur ldnge &r det godtagbart att riksdagen bara representeras av 55 av de folk-
valda? Det hér &r fragestdllningar som vécks i anslutning till den ovanndmnda
enkétfrdgan om riksdagen som bérare av demokratiska viarden under pandemin.
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Kommittén anser att det kan finnas skil att — nér riksdagen ater verkar med
full styrka i Stockholm — ndrmare undersoka vilka eventuella representativa
”skevheter" som har uppkommit under den period da antalet voterande leda-
méter har varit begrinsat. Ar det exempelvis sa att dldre ledaméter (t.ex.
70 plus) eller de med sérskilt 1dnga resvégar har haft svarare att utva sitt man-
dat genom att delta i voteringarna och vad har detta i s fall betytt for demo-
kratin?

EU-arbetet

Det dr en forhallandevis liten andel (under 10 procent) av de ledaméter som
har besvarat kommitténs enkdt som anser att olika delar av riksdagens EU-
arbete har fungerat daligt eller mycket daligt under pandemin. Mer &n hélften
av de som har besvarat fragan anser att det EU-relaterade riksdagsarbetet var-
ken har forbittrats eller forsdmrats sedan hdsten 2019, dvs. fore pandemin.
Nagon framhéller att EU-ndmnden kanske dr den del av riksdagen som har
fungerat bést under pandemin och ndgon annan pekar pa att EU-ndmnden re-
dan fére pandemin hade en vana att sammantrdda och att fatta beslut pa di-
stans. Samtidigt har vissa upplevt problem i att en del sekretessbelagda EU-
relaterade underlag bara har kunnat granskas pé plats i Stockholm.

Det dr ocksé vissa av de som har besvarat enkéten som pekar pa att de dver-
laggningar som genomfors med statsrdd i utskotten om vissa EU-fragor har
forsvérats av det digitala formatet. Dylika dverldggningar kan innefatta ett
visst forhandlingsinslag som fungerar béttre vid ett fysiskt mote. Information
frén statsrdd om EU-fragor i utskotten tycks ha fungerat battre pa distans.

Avslutningsvis bor det noteras att de pandemirelaterade utmaningarna for
riksdagen pa EU-omradet inte i obetydlig utstrickning tycks hdnga samman
med att &ven EU:s institutioner tvingades att anpassa sina arbetssitt till foljd
av pandemin.

Ledaméterna om sitt uppdrag under pandemin

Inledning

Trots att alla ledaméter formellt har behallit sina uppdrag under pandemin har
olika smittskyddsrestriktioner, 6verenskommelsen att endast 55 ledamdter ska
delta i kammarens voteringar m.m. gjort att forutséttningarna for att utéva upp-
draget som riksdagsledamot har foréndrats for sa gott som samtliga ledaméter.
For vissa har férdndringarna varit stérre och for andra mindre patagliga. Kon-
sekvenserna av fordndringarna for de enskilda ledaméterna har ocksé varierat
béde i magnitud och i art. For vissa har de varit av godo, men for andra mest
av ondo. Eller som en av gruppledarna uttryckte det: "Hur de enskilda leda-
moterna upplever den nya arbetssituationen dr dock vildigt individuellt, och
den hanger delvis ihop med “teknikfrdgan”. En annan gruppledare formule-
rade sig pa foljande sitt: ”Vissa tycker det &r skont att slippa resa till Sthim
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och fa mer tid over till annat. For andra har det varit en plaga. Arbetet blir
lidande och man saknar motivation.”

Manga upplever att arbetsbordan har varit &n hogre &dn normalt, dels pa
grund av manga pandemirelaterade drenden, dels som en f6ljd av nya arbets-
former. For andra har arbetsbelastningen plotsligt minskat avsevirt, vilket av
vissa kan uppfattas som nigot negativt.

Den digitala omstdllningens mdjligheter och utmaningar

Den snabba digitala mognaden och en bredare samhillelig acceptans for och
formaga att anvinda distansmoéteslosningar har gjort riksdagsledamoterna mer
tillgéngliga. Detta 6ppnar méjligheter for ledaméterna att delta i moten pa flera
platser och under samma dag/kvéll ("Forst ett distriktsmote med partimedlem-
mar i Sveg kl. 18 via Skype och sedan ett via Teams med en grupp pensionérer
1 Uddevalla k1. 20.”) Den 6kade tillgéngligheten via distansmd&ten kan dock ha
en baksida som innebér att det blir svarare att tacka nej till méten av logistiska
skal, vilket kan innebéra en viss press. Eller som en gruppledare uttryckte det:
”Allt stilldes ju in i borjan av pandemin ... Sedan svidngde det till att manga
blev mer vana vid digitala moten och i stéllet bokade in for mycket. De kunde
bli sittande framf6r datorn hela dagen och &ven pa kvéllen och kanske i samma
rum som ndgon annan om man bor pa liten yta.”

Arbetet i den egna valkretsen — ldttare och svdrare?

Aven om ledaméterna arbetar mer hemifran den egna valkretsen #r det svérare
4n innan pandemin att interagera med de lokala véljarna. En gruppledare be-
skrev detta pa foljande sitt:
Ledamotsuppdraget utspelar sig ju mycket hos viljare i den egna valkret-
sen pd méan och fredag. Det hér har inte alls fungerat pa samma sitt som
tidigare! Visst kan man besoka flera lokala moten digitalt pa en och samma

kvill, men de spontana métena och de direkta kontakterna dver en kaffe-
kopp uteblir liksom virdefulla studiebesok.

Distansarbete pd gott och ont

Ledamdterna syn pé distansarbete varierar. Av svaren pa enkéten framgar det
att ndstan lika stora andelar anser att distansarbete har varit déligt eller mycket
daligt (knappt 40 procent), varken bra eller déligt (ca 28 procent) respektive
bra eller mycket bra (34 procent). Skilen till hur man ser pd distansarbetet
varierar ocksé. Fordelar med distansuppldgget som anges &r bl.a. dessa:

* ldttare att kombinera uppdraget med familjelivet

* mindre tid pa resande fot frigér tid for annat, t.ex. fler digitala méten eller
tid med familj.
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Exempel pa nackdelar som omniamns:
* Fysiska méten dr nédvéndiga for att kunna utéva uppdraget.

- Det kreativa skapandet av ny politik krdver fysisk interaktion.

- I'motessituationer som har inslag av férhandling ar det ofta nédvandigt
att motas fysiskt.

- Kunskapsinhdmtning via studiebesdk etc. himmas.

- Informella fysiska moten (exempelvis med andra ledaméter, partikans-
lianstéllda eller anstdllda inom Riksdagsfoérvaltningen) dér enkla fré-
gor ldtt kan hanteras uteblir, vilket pverkar effektiviteten i arbetet.

- Kontakten med ledamdter inom det egna partiet och med ledaméter i
andra partier forsdmras. En gruppledare uttryckte sig pa foljande sitt:
”Svérare nu ndr man ska motas digitalt i partigruppen. Man tappar dy-
namiken i rummet”. Man har liksom “bestdmt sig i forviag”. Kan ju
dven behova forhandlas i en partigrupp och det dr svarare digitalt nir
man inte har den nddvandiga motesdynamiken.”

- Arbetet i den egna valkretsen forsvéras.

- Direktkontakten med véljare forsdmras.

- Svérare att etablera nya kontakter i andra lénder.

* Isolering i hemmiljon.

* Bristande arbetsglddje. Distansarbete uppfattas som ensamt och trakigt.
* Brister i den fysiska hemarbetsmiljon

* Svért att komma in i riksdagsarbetet for nya ledamoter

+ Okad digital tillgéinglighet leder till en 6kad efterfrigan pa att ledaméter
ska delta i fler moten, vilket resulterar 1 stress.

* Digital stress pa grund av bristfillig teknik eller otillrdckliga it-kunskaper
eller for att man sitter i digitala méten hela dagarna och flera kvillar i
veckan.

Studiebesok och interaktion med storre grupper saknas...

Det framgér tydligt av enkétsvaren att manga av ledamdterna upplever det som
negativt eller mycket negativt att de under pandemin inte har haft mojlighet
att delta 1 studiebesok eller att delta i moten dér det forekommer storre folk-
samlingar (t.ex. demonstrationer, partiméten etc.)

...liksom majligheterna att ta emot besékare i riksdagens lokaler

Aven begrinsningarna att ta emot besdkare i riksdagens lokaler #r nigot som
manga av de som har besvarat enkéten har angett som nagot negativt.

2021/22:URF1

171



2021/22:URF1

172

DEL C — DE ENSKILDA LEDAMOTERNA OCH DERAS UPPDRAG UNDER CORONAPANDEMIN

Internationella kontakter har bade underlittats och forsvarats

Riksdagens ledaméter dr i olika utstrackning involverade i riksdagens interna-
tionella arbete. Det handlar bl.a. om att delta i utrikes resor med utskotten, inga
i de delegationer som riksdagen utser for arbete i olika interparlamentariska
samarbeten och att ta emot utldndska besok i riksdagen. Mycket av ledamoter-
nas internationella arbete som har byggt pé resor utomlands och pa att ta emot
inkommande utldndska besok fick antingen stéllas in under 2020 eller om-
vandlas till digitala alternativ.

Kommittén kan konstatera att drygt 60 procent av de som har besvarat kom-
mitténs enkét anser att det har gatt déligt eller mycket daligt att upprétthalla
de internationella kontakterna under 2020. Cirka 14 procent anser att det gatt
bra eller mycket bra.

Pa fragor om hur begransningarna i mojligheterna att resa inom respektive
utanfor Europa har paverkat ledamdternas mojlighet att utdva sitt uppdrag ar
det en tydlig majoritet av de som har besvarat enkédten som anser att dessa
reserestriktioner har haft en negativ eller mycket negativ paverkan pa ledamo-
tens mojligheter att utova sitt uppdrag.

Nagra framhaller att det allmént mer tillimpade digitala arbetsséttet dven
internationellt har gjort det ldttare att upprétthalla de internationella kontakter-
na och att medverka vid eller ta del av fler internationella konferenser. Tid som
tidigare gick &t for resor kan anvéndas for andra dndamal, déribland att delta
—om &n da alltsé digitalt —i fler internationella sammanhang &n tidigare. Vissa
pekar dock pa avsaknaden av fysiska verksamhetsbesok i andra ldnder och pa
att det dr svérare att etablera nya internationella kontakter via digitala kanaler.
Fysiska moéten tycks i detta avseende ofta fungera som ett viktigt forsta steg
vid etablerandet av internationella kontakter.

Begrinsningarna for internationella aktorer att resa till Sverige samt de be-
soksrestriktioner som finns i Riksdagshuset anges ocksa som faktorer som har
paverkat forutséttningarna att uppratthalla olika internationella relationer.

Ensamhet, isolering, otillricklighet och tristess...

Det visade sig tidigt under kommitténs arbete att det fanns ett dnskemal bl.a.
fran gruppledarna om att kommittén inom ramen for den del av uppdraget som
giller ledamoternas forutsattningar att utdva sitt uppdrag under pandemin pa
individnivé dven skulle belysa de psykosociala aspekter som kan foérknippas
med de fordndrade forutséttningarna. Flera gruppledare vittnade ocksa om att
de hade métt manga ledamdter som upplevde att det nya distansbaserade ar-
betssittet har medfort utmaningar pa det psykosociala planet.

Ledaméter har upplevt ensamhet och isolering fran arenor “’dér det hander”
i kombination med en kénsla av otillrdcklighet nir det géller att leva upp till
véljarnas forvantningar eller att hinna med allt man har foresatt sig till f61jd av
att 2020 av vissa upplevs som ett “forlorat ar”. Nagon gruppledare pekar pa
att det kan ha varit svart for nyinvalda ledamoter och erséttare att finna sin
plats i “riksdagsmaskineriet” och kunna bilda sig en uppfattning om hur
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riksdagen, utskott, partigrupper etc. fungerar ”pa riktigt”. En gruppledare sa
att manga kinde en press dver att ha blivit valda men har haft fatt svart att leva
upp till vad viljarna forvintade sig till f6ljd av pandemin (“tiden tickar
pa...”).

Ord som ensamt och trakigt i olika bojningsformer eller sammanséttningar
eller ord av synonym eller likartad betydelse dominerar det ordmoln som kom-
mittén har baserat pa frigan om hur ledaméterna vill beskriva sitt ”coronadr
2020”. Att dessa ord dominerar stimmer enligt kommittén till eftertanke och
bor tillsammans med de Ovriga iakttagelserna kring olika psykosociala
aspekter studeras narmare i sérskild ordning. Hir vore det exempelvis vérde-
fullt att belysa hur dessa aspekter har paverkat ledamdternas syn pa att kandi-
dera pé nytt till riksdagen. Vidare bor det 6vervigas hur de negativa effekterna
och deras orsaker kan mildras.

... eller dntligen ett fungerande familjeliv

Samtidigt dr det viktigt att framhalla att vissa ledaméter ér tydliga med att
sadan stress som tidigare har hingt samman med svarigheter att kunna kom-
binera riksdagsuppdraget med ett fungerande familjeliv eller fordldraskap har
mildrats av att man har kunnat vara mer narvarande i hemmet.

Distansmétestekniken som hjilper och stjéilper

Tekniken for distansmdten har varit en utmaning, sérskilt i utskotten. Bris-
tande it-vana och/eller ovilja eller mojligheter att folja rekommendationer nér
det giller val av hardvara vid uppkoppling (mobil eller ldsplatta i stillet for
riksdagsdator) har resulterat i it-storningar (handhavandefel). Otillrdckliga
bredbandsuppkopplingar och bristande it-support har sannolikt ocksé bidragit
till problem. Vissa ledaméter riktar ocksa en stark misstro mot Riksdagsfor-
valtningens formaga eller vilja att hantera dessa problem.

Bristfilliga hemarbetsforhallanden

Av enkétsvaren framgar det att vissa har upplevt problem med de fysiska ar-
betsforhallandena pa hemorten medan andra har varit mer ndjda med dessa.
Studerar man de kommentarer som har ldmnats dr det foga forvanande de
negativa invindningarna som dominerar. Det handlar om svérigheter att utova
sitt uppdrag pa distans till f6ljd av trangboddhet, dalig uppkoppling, otill-
rackligt anpassat moblemang (stolar, skrivbord etc.), délig belysning eller ven-
tilation etc. Andra fysiska (och kanske dven psykosociala) storningsmoment
kan vara hemmavarande sma barn, gymnasieelever som studerar hemifran
eller andra vuxna som ocksa arbetar pé distans fran hemmet etc. Eller som en
gruppledare uttryckte det: ”Det kan vara svért att forklara for sma barn att
mamma dr hemma, men att hon sitter inlast i ett annat rum.”

Distansarbete som till en betydande del bygger pa digitala mdten tycks i
allménhet ocksa tendera att bli mer stillasittande, 4ven om det ockséd finns
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mojligheter att genomfora en del moten “till fots” och vissa ledaméter anger
att de har rort pa sig mer under 2020 &n tidigare.

Kommittén konstaterar att den snabba omstéllningen till distansarbete och
tillsammans med att ledamoternas hem blev den huvudsakliga arbetsplatsen
reste en del fragetecken kring vem eller vilka som har ansvaret for att utrusta
ledaméternas hemmakontor” och vem som ansvarar for den fysiska arbets-
miljén pd hemorten.

Synen pa Riksdagsforvaltningens stod och service

Inledning

Kommittén kan inledningsvis konstatera att det overgripande intrycket ar att
ledaméterna — med vissa undantag som kommittén aterkommer till nedan — ar
ndjda med det stod och den service som Riksdagsforvaltningen tillhandahdll
under coronapandemins forsta dr. Narmare 80 procent av de ledaméter som
har besvarat kommitténs enkét anger att de har ett hogt eller mycket hogt for-
troende for hur Riksdagsforvaltningen skoétte sitt arbete under 2020. Dértill dr
det drygt 70 procent av respondenterna som anger att deras fortroende inte har
fordndrats sedan tiden fore pandemin.

Vidare noterar kommittén att ledamoéternas syn pd Riksdagsforvaltningens
arbete 1 storre eller mindre utstrickning tycks préglas av vilken vikt de lagger
vid hur férvaltningen har lyckats forhélla sig till de mycket speciella omstén-
digheter som coronapandemin har inneburit. Detta synsitt skulle kunna sam-
manfattas i uppfattningen “att det har fungerat, men givet omsténdigheterna
har det varit jéttebra”.

Det bor dven framhallas att det pabjudna distansarbete som préglade leda-
moternas vardag gjorde att manga av dem inte pa samma sitt som tidigare har
kunnat ta del av den service och det stod som Riksdagsf6érvaltningen normalt
tillhandahéller ”’pa plats” i riksdagens lokaler.

It- och medietekniska fragor

Det dr utan tvekan sé att det dr de it- och medietekniska utmaningar som har
foljt 1 sparen av nddvindigheten att pa ett abrupt sitt omorientera verksam-
heten fran fysiska méten pa plats i riksdagens lokaler till distansarbete som har
medfort de storsta pafrestningarna i relationerna mellan ledaméterna och Riks-
dagsforvaltningen. Mer konkret har det i stor utstrackning handlat om ett miss-
ndje som har riktats mot den distansmotesplattform som Riksdagsforvaltning-
en har tillhandahallit och forordat, men det har dven framforts synpunkter pa
den hérdvara som erbjuds och pa uppkopplingsmdjligheter i hemarbetsmiljon
och i dvernattningslagenheterna. En del mycket starka negativa uppfattningar
har luftats i kommitténs enkét pa dessa omraden.

Kommittén kan i sammanhanget dven konstatera att Riksdagsforvaltningen
har haft svart att fi gehor for valet av distansmotesplattform hos manga av
ledaméterna och partikanslierna. De kommunikativa utmaningarna pa detta
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omrade komplicerades dessutom under 2020 av pagdende rittsprocesser pa
EU-niva som i augusti 2020 bl.a. utmynnade i den s.k. Schrems II-domen och
de splittrade uttolkningarna av olika aktdrer bade nationellt och internationellt
(déribland olika nationella parlament inom EU) om vad denna dom skulle fa
for praktiska implikationer nér det géller anvdndningen av olika distansmotes-
tjénster som lagrar vissa data i molntjénster baserade i USA.

De informationssékerhets- och personuppgiftsrelaterade argument som for-
valtningen har anfort for valet av distansmdtesplattform har inte fatt ett brett
genomslag och alternativa distansmoétesplattformar anvédnds av flera av riks-
dagens partier. Dessa plattformars driftssékerhet och anvéndarvinlighet an-
vénds inte séllan som jaimforelsenorm nér ledamoterna bedémer motsvarande
prestanda hos den plattform som Riksdagsforvaltningen foérordade. Vidare
konstaterar kommittén att andra distansmotesplattformar anvinds mer fre-
kvent inom ramen for olika internationella samarbeten (inklusive interparla-
mentariska sadana), vilket bade har forsvarat en del av ledaméternas inter-
nationella kontakter, dels i ndgon méan borde kunna tas som intékt for att dessa
plattformar uppfyller nédvandiga informationssidkerhetskrav kopplade till lag-
ring av data i molntjénster.

Kommittén har forstaelse for att det inte fanns nagra genomarbetade forbe-
redelser inom Riksdagsforvaltningen for den mycket snabba omstéllningen pa
det it- och medietekniska omradet, men forutsitter att Riksdagsforvaltningen
tar ett samlat grepp om dessa fragor for att sdkerstélla att beredskapen pa om-
radet dr béttre ndr en kris av liknande slag intrdffar nésta gdng. Samtidigt kon-
staterar kommittén att erfarenheterna och den brant uppatriktade inldrnings-
kurvan bland ledaméterna nér det géller att handha bade hard distansmétes-
teknik och nddvandiga mjukvaruapplikationer borgar for att det kommer att
bli lattare att stélla om i den héndelse det 4r just distansarbete som kommer att
vara nddvindigt. Kommer distansarbete dessutom att bli legio i samhéllet i ett
nytt normalldge finns betydligt battre forutsittningar for att kunna upprétthalla
en helt annan beredskap pé detta omrade 4n fore pandemin, da distansarbete
trots allt var en relativt begrénsad foreteelse. En majoritet av riksdagens grupp-
ledare vittnar exempelvis om att man fore pandemin endast hade anvént di-
stansmotesteknik i begrdnsad omfattning for det partiinterna arbetet.

Kommittén vill dock understryka att ett vél genomténkt tillvaratagande av
de it- och medietekniska ldrdomar som distansarbetet under pandemin har in-
neburit och ett fortsatt utvecklingsarbete pa detta omrade inte far dverskugga
det faktum att nésta kris kan vara av ett helt annat slag 4n coronapandemin och
medfora sédana utmaningar som inte alls kan métas med den kunskap och de
erfarenheter som har vunnits nér det géller just distansarbete och den teknik
som forknippas med sddant arbete. Om det exempelvis &r el- och datadverfo-
ringskapaciteten som fallerar under nésta kris kanske det i stéllet dr nddvéndigt
med en betydligt hogre grad av fysisk néirvaro.

2021/22:URF1

175



2021/22:URF1

176

DEL C — DE ENSKILDA LEDAMOTERNA OCH DERAS UPPDRAG UNDER CORONAPANDEMIN

Synen pa Riksdagsforvaltningens smittskyddsarbete

Riksdagen och Riksdagsforvaltningen hade ocksa att folja de rdd och rekom-
mendationer angéende olika smittskyddsrelaterade restriktioner som gavs av
regeringen eller expertmyndigheterna. Sarskilt rdden och rekommendationer-
na fran Folkhdlsomyndigheten har varit framtrddande i sammanhanget. Den
mest patagliga foljden av detta har varit att de reserestriktioner som har
forekommit, och rekommendationerna ndr det giller fysisk distansering,
utmynnade i beslutet att begrénsa antalet voterande ledaméter till 55 och att
huvuddelen av riksdagens ledaméter har utdvat sitt uppdrag i den egna
valkretsen eller pa distans i stdllet for i riksdagens lokaler i Stockholm. Foljden
av detta var bl.a. att minga av ledaméterna inte paverkades i ndgon ndmnvérd
omfattning av hur Riksdagsforvaltningen omsatte de nationellt beslutade
restriktionerna eller rekommendationerna i riksdagens lokaler. Trots detta
konstaterar kommittén att de ledaméter som har besvarat enkiten verlag ar
ndjda med de olika smittskyddsétgirder som har vidtagits i riksdagens lokaler.
I de fall synpunkter har framforts har dessa framst gillt tillimpningen av
rekommendationerna i riksdagens friskvardslokaler.

Kommittén noterar ocksé att det ar f4 av de som har besvarat enkéten som
anger att de har saknat ndgra smittskyddsrelaterade atgérder fran Riksdagsfor-
valtningens sida. Vidare noterar kommittén att det har funnits vissa spridda
uppfattningar bland ledamdterna om att riksdagen och Riksdagsforvaltningen
borde ha gatt langre dn de nationella restriktionerna och rekommendationerna
eller att vissa smittskyddsatgédrder borde ha omsatts snabbare i riksdagens lo-
kaler &n vad som blev fallet. I det senare fallet tycks det frimst ha handlat om
att externa besok borde ha stoppats pa ett tidigare stadium.

Kommittén vill hir ocksé aterknyta till den iakttagelse om gjordes tidigare
i detta avsnitt om att det tycks ha férekommit lite olika syn bade inom och
mellan partier nér det géller tillimpningen av de lokala smittskyddsrekom-
mendationerna och att detta kan ha bidragit till viss irritation och effektivitets-
forluster. For att undvika detta och for att riksdagsgrupperna och deras kanslier
ska st dnnu béttre rustade infor liknande provningar anser kommittén att dessa
bor uppmuntras att dela med sig av sina erfarenheter sinsemellan samt att fora
samtal om hur man ldmpligen kan samordna olika &tgdrder for att uppna den
storsta nyttan dven i andra krissituationer.

Kommunikationsfrdagor

En vil fungerande kommunikation bade internt och externt dr betydelsefullt
under en krissituation. Hir konstaterar kommittén att de ledamoter som har
besvarat enkéten dverlag tycks vara ndjda med Riksdagsforvaltningens kom-
munikation under pandemin. Samtidigt bor det héllas i dtanke att &ven den
kommunikation om vad som giller i friga om smittskyddsrestriktioner i riks-
dagens lokaler, distansarbete etc. har vidareformedlats internt inom respektive
parti i samband med gruppmdten, partikanslimdten, partiintern e-postkommu-



DEL C — DE ENSKILDA LEDAMOTERNA OCH DERAS UPPDRAG UNDER CORONAPANDEMIN

nikation och liknande. Den information som har flédat genom dessa kanaler
bor, enligt kommitténs uppfattning, inte underskattas.

Kommittén instimmer dock i den uppfattning som har framforts om att
Riksdagsforvaltningen pa ett tydligare sitt externt borde ha kommunicerat in-
neborden av att antalet beslutsfattande ledamoter begriansades av smittskydds-
skdl, men att alla ledamoter trots detta alltjamt var i tjanst — om &n inte i Stock-
holm — och @nnu tydligare borde ha betonat att beslutsfattandet i kammaren
endast 4r en mycket begrinsad del av riksdagsuppdraget.

Framtidsperspektiv
Inledning

Kommittén kan inledningsvis konstatera att arbetssituationen har paverkats pa
manga olika sétt for breda arbetstagarkategorier bade i Sverige och globalt.
Vissas arbetsuppgifter har forsvunnit for gott eller tillfélligt eller begrinsats
pa nagot sitt i kdlvattnet av pandemin. Andra har fatt utdva sitt arbete under
helt nya forutsittningar. Det kan handla om att man far utfora sina arbetsupp-
gifter bakom smittskyddsmotiverade avskdrmningar eller att huvuddelen av
arbetsuppgifterna utfors pa distans, inte séllan fran den egna bostaden. Det &r
ocksd kommitténs uppfattning att den paverkan som de coronarelaterade an-
passningarna av arbetslivet har inneburit kommer att bidra till att omforma en
del av den allménna synen pé nér, var och hur olika arbetsuppgifter 1dmpligen
bér utforas i framtiden. Aven de folkvalda i riksdagen och de anstillda inom
Riksdagsforvaltningen samt pa partikanslierna upplever fér- och nackdelar
med den nya situationen och tar del av de diskussioner som fors i det omgi-
vande samhéllet om dessa fragor. Tankar som ror sig i féltet mellan en 6nskan
om en snar och fullstdndig atergang till hur verksamheten bedrevs fore pande-
min och sadana som &r tydligt inriktade pa bestaende fordndring forekommer
bland dessa aktorer pd samma sétt som i manga andra grupper.

Kommittén kan i ljuset av detta konstatera att riksdagen, Riksdagsforvalt-
ningen, de enskilda ledamdterna, partikanslierna m.fl. har tvingats att anpassa
sin verksamhet pd en méngd olika sétt till f6ljd av coronapandemin och dess
konsekvenser. Denna anpassning har varit mer eller mindre péfrestande for de
berdrda institutionerna och for enskilda individer. Samtidigt har den legat till
grund for att bygga upp en betydande kunskap om vad som har fungerat mer
eller mindre bra under saddana foérhéllanden som har ratt under coronapande-
min.

Det dr onekligen sa att ménga av de ledaméter som har besvarat kommitténs
enkat vill ldgga de nyvunna erfarenheterna fran riksdagens och Riksdagsfor-
valtningens coronaanpassningar till grund fér mer permanenta fordndringar av
riksdagens arbetsformer eller for att gora justeringar i Riksdagsforvaltningens
stod eller serviceutbud. Samtidigt noterar kommittén att det 4r méanga av de
som har besvarat enkéten som forordar en sa snar dtergang som majligt till hur
verksamheten bedrevs innan pandemin brot ut.
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Riksdagens arbetsformer

Kommittén har tidigare uttryckt vikten av att bade dvervidga utokade mojlig-
heter for utskotten att sammantridda pa distans och méjligheter for ledamoterna
att delta i kammarens arbete pa distans. Utover detta vill kommittén ocksa,
bl.a. med stod av svaren i enkédten anfora att det kan finnas skl att ndrmare
analysera och Overvidga alternativa uppliagg av riksdagens arbete som kombi-
nerar arbetsveckor pa plats i Stockholm med utdkade mojligheter till att fler
delar av det ’Stockholmsbaserade” riksdagsuppdraget kan utdvas pa distans.
Hér &r nagra exempel pa mojliga alternativ som da bor dvervégas:

* Nagon form av varannanveckasmodell, dir ”Stockholmsveckorna” kan in-
nehélla fysiska utskottsmoten, kammardebatter och voteringar och distans-
veckorna i huvudsak dgnas at arbete i den egna valkretsen samt digitala
distansmdten i utskotten. Voteringarnas tidsméssiga placering under
Stockholmsveckorna bor analyseras ndrmare i samband med detta.

» Utdkade mojligheter till distansmoéten (eller hybridvarianter dér vissa del-
tar fysiskt och andra pa distans) i utskotten under normala forhallanden,
vilket dock kréver en dndring i riksdagsordningen.

Kommittén bedémer att vissa justeringar av arbetsformerna i den ndmnda
riktningen kan oka riksdagsuppdragets attraktivitet bland vissa som dverviger
att kandidera till riksdagen for forsta gangen eller som ser dndrade arbetsfor-
mer som en forutsittning for att stilla upp for omval. Att finna en ldmplig
avvigning mellan fysiska moten i Stockholm och distansmoten anser kommit-
tén ocksa kunna gynna de ledaméter som av olika skil har haft svért att finna
sig till ritta under de patvingade distansarbetet under coronapandemin. Den
fysiska interaktionen mellan ledaméter inom och mellan olika partier anser
kommittén vara absolut nddvandig for att astadkomma den typ av kreativa
relationer och miljéer som bade kan generera nya politiska 16sningar och bidra
till att viktiga uppgorelser nas eller till att besvdrande politiska lasningar kan
luckras upp. Att métas “6ga mot 6ga” skapar en sadan social interaktion som
enligt kommitténs uppfattning inte utan vidare kan erséttas av digitalt baserade
distansalternativ.
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Del D — Riksdagsforvaltningens stod och
service under coronapandemin

Inledning

Direktivet

I kommitténs direktiv anges att Riksdagsforvaltningens stéd och service till
den parlamentariska processen under den pagédende pandemin ska undersdkas.
Det slas fast att de nya forutsidttningarna har skapat krav pa ny teknik och for-
dndrade arbetsprocesser i riksdagen. Som exempel anges hér att forvaltningen
pa kort tid har behovt infora nya digitala 16sningar. Ett antal dtgérder har ocksa
behovt vidtas for att minska risken for smittspridning. Fokus i uppfoljningen i
denna del ligger pé hur forvaltningen i den uppkomna situationen har utfort de
uppgifter som har en direkt koppling till den parlamentariska processen och
ledamotskapet.

Disposition

I detta kapitel beskrivs inledningsvis Riksdagsforvaltningens uppdrag och or-
ganisation. Dértill redovisas ett antal centrala styrdokument, med sérskilt fo-
kus pé sddana dokument som har bedémts ha sdrskild betydelse for Riksdags-
forvaltningens formaga att uppratthalla sin kapacitet att tillhandahalla nédvén-
digt stdd och service till den parlamentariska processen dven under coro-
napandemin. Dérefter foljer en beskrivning av den krisledningsorganisation
som inrdttades inom Riksdagsforvaltningen i inledningen av pandemin och det
arbete som bedrevs och de beslut som togs av denna tillfdlliga konstellation
som var verksam under 2020 och under storre delen av 2021. Denna beskriv-
ning 4r till viss del bade tematiserad och kronologiskt strukturerad.

I de efterfoljande avsnitten aterfinns en redovisning av coronakrisen som
utgér fran de olika delarna av Riksdagsférvaltningens organisation. Aven i
dessa delar ges en kort introduktion till respektive avdelnings och enhets verk-
samhet under “normala forhédllanden” varefter de anpassningar av verksam-
heten som har varit nddvindiga for att méta coronapandemin redovisas. De
olika delarna beskrivs mer eller mindre utforligt beroende pé i vilken utstrack-
ning de bedéms ha en direkt koppling till den parlamentariska beslutsproces-
sen eller om verksamheten har paverkats i mer betydande omfattning under
pandemin.
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Riksdagsforvaltningens uppdrag och organisation

Riksdagsforvaltningens uppdrag

Riksdagsforvaltningen dr en myndighet vars uppgifter framgér av 14 kap. i
riksdagsordningen (RO). I 2 § anges att Riksdagsforvaltningen har i uppgift
att ge stod till arbetet i kammaren, utskotten och EU-ndmnden samt bista riks-
dagens ledaméter och organ med sakuppgifter for riksdagsarbetet.®> 1 den
nyssndmnda bestimmelsen anges ocksa att utskotten och EU-ndmnden bitrads
av kanslier som ingér i Riksdagsforvaltningen.

En nédrmare precisering av Riksdagsforvaltningens uppgifter finns i den in-
struktion som beslutas av riksdagen i enlighet med bestimmelserna i 14 kap.
3 § RO.? Av 1 § i instruktionen anges att Riksdagsforvaltningen ska

1. tillhandahélla resurser och service for talmannens, kammarens, utskottens
och ovriga riksdagsorgans verksamhet samt for riksdagsledamoterna och
partikanslierna

2. svara for de myndighetsfunktioner och forvaltningsuppgifter som anges i
14 kap. 2 § riksdagsordningen

3. informera om riksdagens arbete och fragor som rér EU

4. varda och bevara de byggnader och samlingar som riksdagen och Riks-
dagsforvaltningen disponerar.

I sammanhanget bor det noteras att det i instruktionen anges att Riksdagsfor-

valtningen i sin verksamhet ska svara for sdkerheten och krisberedskapen i

riksdagen (se vidare nedan).”’

Riksdagsforvaltningens ledning

Riksdagsforvaltningen leds av riksdagsstyrelsen.®® Styrelsen bestir av tio
riksdagsledaméter och av riksdagens talman, som ér ordférande.?”® Riksdags-
styrelsen dverldgger om planering av riksdagsarbetet och beslutar i d&renden av
storre vikt som ror forvaltningen. Chef for Riksdagsforvaltningen ar riksdags-
direktdren.>” Riksdagsdirektdren viljs av riksdagen.’®' Riksdagsdirektdrens
ledningsgrupp ar ett samradsorgan for riksdagsdirektdren och ett forum for
planering och samordning av fragor inom Riksdagsforvaltningens olika upp-

2% Utdver denna uppgift, som allts3 &r reglerad direkt i RO, pekas ytterligare ndgra uppgifter
ut som ska utforas i den omfattning som riksdagen bestimmer. Det géller exempelvis att
Riksdagsforvaltningen ska ansvara for de centrala férhandlingarna med de fackliga organi-
sationerna och att handldgga fragor inom forvaltningen inom riksdagen.

2% Lag (2011:745) med instruktion for Riksdagsforvaltningen.

273 §lagen (2011:745) med instruktion for Riksdagsforvaltningen.

28 4 kap. 4 § RO och 8 § lagen (2011:745) med instruktion for Riksdagsforvaltningen.

299 4 kap. 4 § RO, tilliggsbestimmelse RO 4.4.1.

300 14 kap. 4 § RO.

30114 kap. 5 § RO.



DEL D — RIKSDAGSFORVALTNINGENS STOD OCH SERVICE UNDER CORONAPANDEMIN

dragsomraden (dessa beskrivs nidrmare nedan). Ledningsgruppen bestar av
forvaltningens avdelningschefer.

Dirtill finns en ledningsstab, en enhet direkt understélld riksdagsdirektéren
och talmannen.3*? Vid ledningsstaben arbetar ca 15 medarbetare dels med att
ge stod at talmannen, dels med att ge stod at riksdagsdirektoren.

Kansliet for ledningsstaben T (talmannen)

* stdder talmannen och de vice talmédnnen i deras arbete

* tar fram underlag, forbereder drenden och aktiviteter samt planerar, sam-
ordnar och administrerar verksamheten

* svarar for talmannens, de vice talménnens och riksdagsdirektdrens kom-
munikation och pressfragor.

Kansliet for ledningsstaben R (riksdagsdirektdren)

» stoder riksdagsdirektoren i hans arbete

* tar fram underlag, forbereder drenden och aktiviteter samt planerar, sam-
ordnar och administrerar verksamheten

* samordnar och utvecklar Riksdagsforvaltningens arbete med planering och
uppfoljning av verksamheten inklusive styrning och kontroll samt projekt

» samordnar och utvecklar Riksdagsforvaltningens arbete med klarsprak,
miljéledning och tillgénglighet.3?

Hair kan ocksé ndmnas att riksdagsstyrelsen utser ett samraddsorgan for bered-
ning av ledamotsnéra fragor for aktuell valperiod (det s.k. ledamotsradet). I
ledamotsradet behandlas administrativa fragor som berdr ledamdéterna, t.ex.
ledaméternas bostédder, resebestimmelser och teknisk utrustning. I radet ingar
en ledamot for varje partigrupp. Riksdagsdirektoren leder radet.

Den 17 mars 2020 beslutade riksdagsdirektoren att inrétta en sérskild kris-
ledningsorganisation med anledning av hanteringen av coronaviruset (se vi-

dare nedan).3%

Riksdagsforvaltningens organisation

Den organisation som gdllde under 2020 och 2021

Enligt Riksdagsforvaltningens instruktion beslutar riksdagsdirektéren om for-
valtningens organisation i de delar detta inte dr reglerat i riksdagsordningen
eller ndgon annan forfattning.3® Riksdagsdirektdrens beslut i detta avseende
finns i en foreskrift med bestimmelser om Riksdagsforvaltningens organisa-
toriska indelning.3%

30211 § Riksdagsdirektorens foreskrift (2011:14) om Riksdagsforvaltningens organisation.

303 Riksdagens intranit.

304 Riksdagsforvaltningen, Beslut om att inrdtta en krisledningsorganisation (dnr 1537-
2019/20), 2020-03-17.

30521 § lagen (2011:745) med instruktion for Riksdagsforvaltningen.

3% Riksdagsdirektorens foreskrift (2011:14) om Riksdagsforvaltningens organisation.
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En schematisk bild 6ver Riksdagsforvaltningens organisation éterfinns i fi-
gur D1. Av figuren framgér det att verksamheten dr indelad i foljande sex av-
delningar:3"’

* kammarkansliet

* utskottsavdelningen

* administrativa avdelningen

* serviceavdelningen

* it-avdelningen

* kommunikationsavdelningen.

Respektive avdelning delas i sin tur in i ett antal enheter (i vissa fall dven i
sektioner), vars uppdrag och paverkan av coronapandemin beskrivs ndrmare
langre fram i denna del av rapporten.

Figur D1 Riksdagsforvaltningens organisation'®

Riksdagsforvaltningens organisation
Per den 31 december 2020

Riksdags-
styrelsen
Riksdags-
direlctoren
1
Ledningsstaben
15
Kammar- Utskotts- Administrativa Service- : Kommunikations-
5 + It-avdelningen
kansliet avdelningen avdelningen avdelningen avdelningen
133 144 29 213 84 9
= centralkansliet i mienheten * enheten * enheten itverksamhetsstid
= juridiska enheten eten ledamots A « enheten it-produktion
- protokoliskansliet administration enheten it-utveckling
+ riksdagens inter- * HR-enheler
nationella kansli (RIK) i enheten kommunikationsplanering
alkadamans « sikerhetserheten
”l*—“"‘j“ém—’ it iR * enheten press, redaktion och
utredningstjanst .
! » EU-namndens kansli * enheten besik, utbidning och evenemang
« sekretariatet * utviirderings- och * Riks blioteket
U-samordning forskningssekretariatet « sekretariatet for demokratijubileet

Kdlla: Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsaret 2020 (2020/21:RS1).

3073 § Riksdagsdirektdrens foreskrift (2011:14) om Riksdagsforvaltningens organisation.
398 Siffrorna i figuren anger antalet anstillda inom respektive organisationsdel.
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Ndgot fordndrad organisation 2022

I juni 2021 fattade riksdagsdirektdren ett inriktningsbeslut om forandringar i
Riksdagsforvaltningens organisation. Inriktningen dr att verksamheten ska or-
ganiseras i sju avdelningar inklusive en ny sidkerhetsavdelning.

Riksdagsdirektorens inriktningsbeslut har f6ljts av ett arbete med det prak-
tiska genomforandet av fordandringen. I slutet av september 2021 redovisade
ledningsgruppen ett forslag pa ny organisatorisk struktur. I borjan av december
vintas riksdagsdirektoren fatta det formella beslutet om den nya organisatio-
nen och om férdelningen av ansvarsomraden. Fordndringarna trader sedan i
kraft den 1 januari 2022.

Styrning av verksamheten

Riksdagsforvaltningens vision och Riksdagsforvaltningens hus

Riksdagsforvaltningens vision lyder “Tillsammans for riksdagens bésta”. De
gemensamma utgangspunkterna for allt arbete och planering i forvaltningen
har visualiserats genom metaforen Riksdagsforvaltningens hus. Utdver visio-
nen bestar Riksdagsforvaltningens hus av ett antal ”byggstenar” som ska fun-
gera som utgangspunkter for forvaltningens arbete. Dessa byggstenar ar fol-
jande:

*  stommen: uppdragsomraden
* grunden: vardegrund, ledarskap och medarbetarskap
* vdggarna: principer for att utforma och utveckla verksamheten.

Uppdragsomréiden

Riksdagsforvaltningen ska skapa bésta mdjliga forutséttningar for riksdagens
och ledamdternas arbete genom att verka inom f6ljande fem uppdragsomra-
den, dir bokstavsbeteckningarna &r de som anvinds inom Riksdagsforvalt-
ningen:3%

A. svara for ett vil fungerande stod till arbetet i kammare och utskott m.m.
B. svara for ett vil fungerande stod och service till ledaméter och partikanslier
C. frimja kunskapen om riksdagen och riksdagens arbete

D. vérda och bevara riksdagens byggnader och samlingar

E. vara en vil fungerande myndighet och arbetsgivare.

Uppdragen &r utgangspunkten for den strategiska planeringen. I den strategis-
ka planen for 2019-2022 (se vidare nedan) anges att Riksdagsforvaltningen i
forsta hand prioriterar den verksamhet som bedrivs inom uppdragsomrade A.
Direfter prioriteras verksamheten inom uppdragsomréade B.

39 Riksdagen, Strategisk plan for Riksdagsforvaltningen 2019-2022 (dnr 1810-2018/19. Be-
slutad av riksdagsstyrelsen 2019-03-27).
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Strategisk planering

Overgripande inriktning

Riksdagsstyrelsen faststdller en strategisk plan for Riksdagsforvaltningen. I
den strategiska planen beskrivs ambitionerna for en valperiod. I inledningen
av valperioden ldaggs huvudinriktningen fast och varje ar gors sedan en av-
stimning av om innehéllet fortfarande ar relevant. Vid behov uppdateras da
innehéllet.

Planen 4r i sin tur utgangspunkten for Riksdagsforvaltningens arliga plane-
ring. Den &r ett stod for varens arbete med forslag till anslag och texter till
budgetpropositionen. Den &r ocksé en utgangspunkt for avdelningarnas och
dess underenheters verksamhetsplanering under hosten.

Uppféljning av den strategiska planen for 2015-2018

Varen 2018 presenterade Riksdagsforvaltningen en uppfoljning av den strate-
giska plan som gillde for 2015-2018.2'° I denna uppfoljning lyfte forvalt-
ningen bl.a. fram f6ljande som man betecknade som “viktiga utvecklingsom-
rdden”:

*  Utvecklat stod till den parlamentariska processen: Det tvéarfunktionella
samarbetet och férmagan att arbeta med olika incidenter i riksdagsarbetet
har forstirkts. Flera funktioner inom forvaltningen bidrar nu for att sdker-
stdlla att det parlamentariska arbetet kan upprétthallas pa ett bra sétt.

» Digitalisering dr en central faktor for bittre stod. Forvaltningens stod till
beslutsprocessen samt tjénster och service till ledaméterna dr i manga delar
digitalt. Utvecklingsarbete pagar kontinuerligt, i storre och mindre projekt:
frén de komplexa it-system som ska stddja utskottens och kammarens ar-
bete till den digitala motestjansten, fran digitala samarbetsytor till ett digi-
talt servicecenter m.m. Hér finns goda exempel pa framsteg som forenklar
processer och effektiviserar stodet, men det finns ocksd utmaningar i att
mota behoven. Det finns behov av att se dver hur forvaltningen i dn hogre
grad kan ta till vara digitaliseringen sa att den blir ett verktyg for 6kad
effektivitet med bibehéllen sékerhet.

»  Forstirkt sikerhet ger forutsdttningar for en fortsatt trygg och dppen riks-
dag. Det fordndrade sdkerhetsldget har gjort att forvaltningen utvecklat sa-
kerhetsarbetet i snabbare takt dn planerat. Inriktningen har gatt fran bevak-
ning till sdkerhet. Det handlar bade om langsiktigt, strategiskt sédkerhetsar-
bete och om den dagliga verksamheten. Arbetet med informationssékerhet
har ocksa systematiserats och ett ledningssystem ar infort. Detta arbete
gors samtidigt som forvaltningen haller fast vid ambitionen om en &ppen
riksdag.

310 Riksdagen, Strategisk plan for Riksdagsforvaltningen 2019-2022 (dnr 1810-2018/19. Be-
slutad av riksdagsstyrelsen 2019-03-27).
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Riksdagsforvaltningens strategiska plan for 2019-2022

Den nu gillande strategiska planen beslutades av riksdagsstyrelsen i mars
2019 och giller for perioden 2019-2022.3!! T ett inledande avsnitt undertecknat
av riksdagsdirektor Ingvar Mattson anges den huvudinriktning for verksam-
heten som alltsa slogs fast ganska precis ett ar innan coronapandemin brét ut:

Hur ser riksdagsarbetet ut om fem—tio ar? Vilket stod behdver ledamoterna
frén Riksdagsforvaltningen for att kunna utfora sitt uppdrag? Vilka &r ut-
maningarna? Dessa framétblickar har varit vigledande nér vi har tagit fram
forvaltningens strategiska plan for 2019-2022.

Planen visar vigen for hur férvaltningens verksamhet ska utvecklas pa
lang sikt. Ndgra omraden har utkristalliserat sig som sérskilt viktiga for att
vi ska kunna stddja riksdagen och riksdagens ledaméter pé basta sitt. Hjér-
tat i verksamheten — den parlamentariska processen — star givetvis i fokus
men vi behover ocksé skapa forutséttningar for riksdagsarbetet ur ett bre-
dare perspektiv. Det handlar till exempel om att forbdttra férvaltningens
kontinuitetsformaga och att utveckla riksdagens fastigheter och lokaler s
att de bade &r sdkra och funktionella. Vi behdver ocksé i hogre grad an-
vinda oss av digitalisering som ett verktyg for att effektivisera riksdagens
och forvaltningens arbetsprocesser. Dessutom ska vi skapa en tydligare
och mer samordnad service som underlittar ledaméternas vardag.®!?

Nir det géller inriktningen for den aktuella planeringsperioden bor det noteras
att en okad digitalisering lyfts fram som ett viktigt omrade liksom beredskap,
kontinuitet och sékerhet. Foljande anfors:

Under de senaste aren har hotbilden mot Sverige forhéjts och ett okat tek-
nikberoende har medfort nya sérbarheter. Detta far konsekvenser for riks-
dagens arbete och ledaméternas uppdrag. Sakerhetsarbetet ska fortsétta att
vara prioriterat och forvaltningen behover sédkerstélla att den parlamenta-
riska processen fungerar oavsett situation, det vill sdga sévél i vardagen
och vid incidenter och kriser som vid krigsfara och krig.*'®

Under rubriken digitalisering anges foljande:

Digitalisering ar ett verktyg som rétt anvént kan gora processer och tjanster
sékrare, mer effektiva och ldttillgéngliga. Riksdagsfoérvaltningen ska dér-
for 8ka den digitala hanteringen i den parlamentariska processen. Aven det
administrativa stdd och den service som forvaltningen erbjuder ska utveck-
las genom Okad digitalisering. Forvaltningen ska ocksa fortsétta att se 6ver
sina egna arbetsprocesser och it-system for att ka effektiviteten.?'*

Uppdragsomrddena i den strategiska planen

Inledning

I detta avsnitt ges en orientering om vilken strategisk inriktning som Riksdags-
forvaltningen hade stakat ut inom respektive uppdragsomrade ungefér ett ar

311 Riksdagen, Strategisk plan for Riksdagsforvaltningen 2019-2022 (dnr 1810-2018/19),
2019-03-27.

312 Riksdagen, Strategisk plan for Riksdagsforvaltningen 2019-2022, s. 3.

313 Riksdagen, Strategisk plan for Riksdagsforvaltningen 2019-2022, s. 6. Understrykningen
tillagd i efterhand.

314 Riksdagen, Strategisk plan for Riksdagsforvaltningen 2019-2022, s. 6. Understrykningen
tillagd i efterhand.
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innan pandemin brot ut. Inriktningen inom uppdragsomradena A, B och E be-
skrivs nagot mer utforligt &n den inom uppdragsomradena C och D med hén-
visning till att kommittén enligt sitt direktiv ska fokusera péa de delar av for-
valtningens verksamhet som har en direkt koppling till den parlamentariska
processen och ledamotskapet.

Uppdragsomrade A: Svara for ett vil fungerande stod till arbetet i kam-
mare och utskott m.m.

I den strategiska planen anges att uppdraget &r att stddja kammarens, utskot-
tens, EU-ndmndens, talmannens och de vice talmédnnens arbete samt riksda-
gens internationella arbete.’!> For det prioriterade uppdragsomradet A anges
foljande mélbild till 2022:

Stodet till det parlamentariska arbetet dr professionellt, effektivt och sta-
bilt. Den parlamentariska processen fér ett professionellt stod fran forvalt-
ningen i form av bred kompetens i konstitutionella och sakpolitiska fragor.
Stodet till utskotten dr mer enhetligt och it-systemen &r effektiva och ro-
busta. Kammaren och utskotten har forutséttningar att verka sévél vid ofor-
utsedda hiindelser som vid kris, krigsfara eller krig.3!¢

Till malbilden finns en handfull strategier knutna. Tre av dessa strategier kan
anses ha en tydlig koppling till den utmaning som coronapandemin har inne-
burit for Riksdagsforvaltningen.3!” Dessa r att

» skapa robusta, sdkra och anviandarvinliga it-system

* stegvis infora en helt digital dokumenthantering i den parlamentariska pro-
cessen

» utveckla beredskapen och kontinuitetsforméagan sévil i fredstid som vid
krigsfara och krig samt planera for civilt forsvar.

Uppdragsomrade B: Svara for ett vil fungerande stod och service till le-
daméter och partikanslier

Uppdragsomrade B anges ocksé vara prioriterat. Hér &r uppdraget att ge leda-
moterna tillgéng till bl.a. utredningstjénster, intrant, bibliotek och arbetsrum.
Forvaltningen hanterar och betalar ocksé ut arvoden, resekostnadserséttningar,
traktamenten och pensioner samt stdd till partigrupperna. For uppdragsomra-
det anges foljande malbild 2022 i den strategiska planen:

*  Endppen och siker riksdag dir stédet och servicen till ledamdter och par-
tikanslier dr littillgdnglig och enhetlig. Riksdagen som arbetsplats och in-
stitution dr séker att vistas och verka i. Det gor ocksé att riksdagen kan
vara ett Oppet och tillgéngligt parlament. Sékerhetsarbetet &r integrerat i

315 Riksdagen, Strategisk plan for Riksdagsforvaltningen 2019-2022, s. 7. Det anges ocksd
att myndighetens produktion och forsiljning av riksdagstryck ingar i uppdraget.

316 Riksdagen, Strategisk plan for Riksdagsforvaltingen 2019-2022,s.7.

317 De 6vriga tva strategierna var att uppritthalla och utveckla kompetensen i konstitutionella
och sakpolitiska fragor samt att stodja utvecklingen av mer enhetliga arbetsformer i utskotts-
arbetet.
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verksamheten, vilket stéds av en utvecklad sdkerhetskultur dér alla bidrar
och kdnner ett ansvar. Stodet och servicen till ledaméter och partikanslier
dr malgruppsanpassad och utgér fran en beslutad standard. Digitala och
lattillgéngliga administrativa 16sningar 6kar ledaméternas flexibilitet och
mdjlighet att verka i sitt ledamotsuppdrag.'®

Aven till denna malbild knyts ett antal strategier for forvaltningens arbete:

* utveckla ett vil anpassat sidkerhets- och verksamhetsskydd i relation till
skyddsvérden, hot och sarbarheter

* integrera sikerhetsarbetet i alla delar av verksamheten

* skapa en enhetlig och samordnad service i dialog med ledaméter och par-
tikanslier

* utveckla ett flexibelt och lattillgdngligt administrativt stod med hjdlp av
digitalisering

* utveckla kommunikationen genom att tillhandahalla malgruppsanpassad
information i relevanta kanaler.

Uppdragsomrade C: Frimja kunskapen om riksdagen och dess arbete

Inom detta uppdragsomrade &r uppdraget att frimja insynen i och kunskapen
om riksdagens funktion, arbete och beslut samt att géra information och tjans-
ter anvandbara och lattillgéngliga. I omradet ingér ocksa att informera om EU.

Malbilden &r att kommunikationen om demokrati och riksdagens arbete &r
tillforlitlig, lattillgédnglig och mottagaranpassad och bland strategierna for att
na méalbilden ndmns bl.a. att utveckla den digitala kommunikationen sa att fler
far kunskap och information om riksdagens funktion och beslut samt att syn-
liggdra demokratins genombrott och dagens demokratiska fragor.>!°

Uppdragsomrade D: Virda och bevara riksdagens byggnader och sam-
lingar

Har ar uppdraget sammanfattningsvis att varda och bevara riksdagens bygg-
nader och samlingar sé att de kan anvéndas i dag och i framtiden. Arbetet om-
fattar bl.a. underhéll, fastighetsforvaltning, renovering av byggnader, lokal-
vard och digitalisering av dokument och bilder.3%°

Uppdragsomride E Vara en vil fungerande myndighet och arbetsgivare

Uppdraget inom uppdragsomrade E preciseras enligt foljande i den strategiska
planen for 2019-2022:

Riksdagsforvaltningen ska vara en vil fungerande myndighet och arbets-
givare for att pa basta sitt kunna stddja den parlamentariska processen. Till
omradet hor bl.a. verksamhetsplanering och uppfoljning, budgetarbete,

318 Riksdagen, Strategisk plan for Riksdagsforvaltningen 2019-2022, s. 8.
319 Riksdagen, Strategisk plan for Riksdagsforvaltmingen 2019-2022, s. 9.
320 Riksdagen, Strategisk plan for Riksdagsforvaltningen 2019-2022, s. 10.
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kompetensforsorjning, it-stdd, administrativa uppgifter inom ekonomi och
forvaltningsjuridik samt stod till riksdagens myndigheter och nimnder.*!

Malbilden ar att Riksdagsforvaltningen ar en attraktiv myndighet med kompe-
tenta ledare och medarbetare som i samverkan utvecklar verksamheten. Myn-
digheten ska arbeta systematiskt med kompetensforsorjning. Genom ett kom-
munikativt ledarskap, som inkluderar ledningskommunikation, &r forvalt-
ningen en vilfungerande myndighet med goda forutséttningar for medarbetare
att vara delaktiga och ansvarstagande. Digitalisering anvénds som ett verktyg
for att 6ka effektiviteten.

Verksamhetsplanering

Riksdagsforvaltningens verksamhetsplan for 2020

Hosten 2019 behandlade riksdagen budgetpropositionen for 202032

vilken Riksdagsforvaltningens verksamhet finansieras, och i december 2019
beslutade riksdagsstyrelsen om Riksdagsforvaltningens verksamhetsplan for
2020 och om en internbudget for verksamheten.’?* Vid denna tidpunkt var co-
ronaviruset och dess hélsoeffekter i stort sett helt okédnda, och dess eventuella
paverkan pa Riksdagsforvaltningens verksamhet alltsd inget som hade beak-
tats ndr planen eller internbudgeten togs fram eller nar riksdagsstyrelsen fat-
tade sitt beslut. Ord som virus, pandemi och distansarbete saknas av forklarliga
skl helt i verksamhetsplanen och foga anade riksdagsdirektoéren vad som vén-
tade nér han i sina inledningsord avslutade med orden “och tillsammans har vi

ett fullmatat arbetsér framfor oss”.3?*

, genom

I tabell D1 redovisas ett urval av dtgérderna fran verksamhetsplanen for
2020 med fokus pa de omraden som har bedomts ha den tydligaste kopplingen
till den parlamentariska beslutsprocessen och som i efterhand dven kan anses
ha haft ett visst samband med utvecklingen under coronapandemin och de at-
gdrder och anpassningar av verksamheten som genomfordes under éret.

321 Riksdagen, Strategisk plan for Riksdagsforvaltningen 2019-2022,s. 11.

322 Prop. 2019/20:1, utg.omr. 1 Rikets styrelse, bet. 2019/20:KUI.

323 Riksdagsstyrelsen, Beslut om verksamhetsplan for Riksdagsforvaltningen for 2020 (dnr
646-2019/20), 2019-12-18.

324 Verksamhetsplan for Riksdagsforvaltningen 2020 (bilaga till riksdagsstyrelsens beslut,
2019-12-18), 5. 3.
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Tabell D1 Riksdagsforvaltningens verksamhetsplan for 2020, uppdragsom-

raden, strategier och atgérder (urval)

Uppdrags- Strategi 2019-2022
omriade

Atgiirder

A Skapa robusta, sdkra och
anvindarvénliga it-

system

Stegvis infora en helt
digital dokumenthantering
i den parlamentariska
processen

Utveckla beredskapen och
kontinuitetsformagan
savil i fredstid som vid
krigsfara och krig samt
planera for civilt forsvar

B Utveckla ett vil anpassat
sikerhets- och verksam-
hetsskydd i relation till
skyddsvérden, hot och
sarbarheter.

B Utveckla ett flexibelt och
lattillgdngligt administra-
tivt stod med hjélp av
digitalisering.

E Dra nytta av digitali-
seringens mdjligheter for
att effektivisera myndig-
heten.

Genomfora atgirder inom omradet séker
teknik

Utreda de juridiska och tekniska forut-
sittningarna for digital hantering av
dokument och utveckla samarbetet med
Regeringskansliet for att digitalisera den
parlamentariska processen

- Planera, genomfora och f6lja upp
aktiviteter i samband med total-
forsvarsdvningen 2020

- Faststilla en plan for civilt forsvar
och pabdrja genomforandet

- Slutfora kontinuitetsuppdraget som
syftar till att stirka formagan att upp-
ritthélla prioriterade processer
oavsett hindelse

- Vidareutveckla metoderna och pro-
cesserna for arbetet med krisbered-
skap och sérskild krisberedskap

Identifiera sékerhetskénsliga verksam-
heter och informationssystem enligt
sakerhetsskyddslagen och utveckla
regelverket for kravstéllning av it-
sdkerheten for dessa.

Etablera en plattform for digital signe-
ring och forbereda for att anvénda
elektroniska signaturer for bl.a. ledig-
hetsansokningar for ledamoter.

- Ta fram riktlinjer for ndr molntjanster
kan anvéndas.

- Genomfora kunskapshojande aktivite-
ter om digitalisering och forandrings-
ledning.

- Fasa ut gammal teknik i samband
med inforande av ny teknik.
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Prioriterade risker

Under det riskanalysarbete som genomfordes under 2019 som ett led i den
strategiska planeringen identifierade Riksdagsforvaltningen sju prioriterade
risker. Dessa risker ingick i férvaltningens verksamhetsplan 2020. Hér kan det
sérskilt uppmirksammas att under rubriken prioriterade risker anfordes fol-
jande i verksamhetsplanen betriffande uppdragsomrade A:

Det finns risk for att verksamheten i kammare och utskott paverkas nega-
tivt pa grund av incidenter och problem i it-systemen som stoder den parla-
mentariska processen. For att minska risken behdver delar av systemen
byggas om och forbittras.

Det finns dven risk for att verksamheten inte kan uppfylla sékerhets-
skyddskrav pad grund av bristfdlliga forutsittningar att hantera mycket
kénslig information. For att minska risken arbetar férvaltningen med att
utveckla permanenta tekniska Iosningar och se ver det interna regelverket
for sadant skydd.

Det bor noteras att det under 2020 inte beslutades om ndgon revidering av
verksamhetsplanen. I Riksdagsforvaltningens arsredovisning for 2020 konsta-
teras det sammanfattningsvis bl.a. att arbetet med att utveckla beredskapen och
kontinuitetsforméagan delvis har prioriterats ned, da fokus har legat pa arbetet
med krishantering i samband med coronapandemin.3?

Uppdragsbeskrivningar

I januari-mars 2020 beslutade riksdagsdirektéren om de uppdragsbeskriv-
ningar som syftade till att ytterligare konkretisera vad respektive avdelning
och enhet skulle bidra med under éret for att forvaltningen ska kunna genom-
fora verksamhetsplanen for 2020.%%° Vid denna tidpunkt hade coronavirusets
och dess spridning, potentiella hélsoeffekter och befarade samhéllspaverkan
inte borjat diskuteras sérskilt frekvent i Sverige.

Nér uppdragsbeskrivningarna ér beslutade ska de konkretiseras inom av-
delningarna och fordelas till enheter, kanslier och sekretariat. Detta genomfor-
des i februari 2020. I denna del beslutar respektive avdelningschef.

Avsikten dr sedan att avdelningarna ska gora 16pande uppdateringar av sina
egna konkretiseringar. Om det exempelvis intrdffar ndgon forsening kan ett
slutdatum justeras. Det bor dock noteras att respektive avdelnings uppdrags-
beskrivning inte kan omformuleras under aret. Uppkommer det ett behov av
att justera uppdraget gors det i stillet infor ndstkommande ar.

Riksdagsforvaltningens finansiering

Riksdagen och Riksdagsforvaltningen finansieras genom f6ljande tre anslag
inom utgiftsomrade 1 Rikets styrelse i statsbudgeten?’:

325 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 10.
326 Uppdragsbeskrivningarna undertecknas av riksdagsdirektéren och respektive avdelnings-
chef.

327 Prop. 2019/20:1, utg.omr. 1 Rikets styrelse, s. 19 f.
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*  Anslaget 2:1 Riksdagens ledamdter och partier m.m. (ledamotsanslaget),
ca 969 miljoner kronor under 2020.

*  Anslaget 2:2 Riksdagens forvaltningsanslag (forvaltningsanslaget), ca 861
miljoner kronor under 2020.

*  Anslaget 2:3 Riksdagens fastighetsanslag (fastighetsanslaget), 100 miljo-
ner kronor under 2020.

Ekonomienheten ansvarar for redovisning av hur anslagen har anvénts och f6r
att uppritta forslag om anslagen. Hur Riksdagsforvaltningens ekonomi péver-
kades under 2020 redovisas i avsnittet om ekonomienheten ldngre fram i denna
del.

Uppfoljning och kontroll

Riskanalyser och chefernas sjdlvutvirdering

Riksdagsforvaltningens érliga process for intern styrning och kontroll innehal-
ler tva delar som béda ligger till grund fér bedomningen av den interna styr-
ningen och kontrollen. Den forsta delen innebér att riskanalyser genomfors
och att de prioriterade riskerna f6ljs upp l6pande. Den andra delen utgors av
chefernas sjélvutvérdering.

Uppfo6ljningen resulterar bl.a. i tertialrapporter och en arsredovisning. Un-
der 2020 identifierade forvaltningen ett antal risker som beddmdes vara prio-
riterade med utgangspunkt fran att de kan paverka myndighetens mojligheter
att genomfora sitt uppdrag. De prioriterade riskerna och étgirderna for att
minska dem har regelbundet redovisats for riksdagsstyrelsen under 2020328

Riksdagsforvaltningen har gatt igenom de prioriterade riskerna och resul-
tatet av sjdlvutvdrderingarna. Underlaget har presenterats for forvaltningens
ledningsgrupp och har tillsammans med intern- och externrevisionens iaktta-
gelser legat till grund for riksdagsdirektdrens bedomning av férvaltningens in-
terna styrning och kontroll.

I februari 2021 presenterades ett underlag till grund for riksdagsstyrelsens
bedémning och uttalande i arsredovisningen fo6r 2020 om huruvida den interna
styrningen och kontrollen av verksamheten var betryggande under det aktuella
aret eller inte.>” Riksdagsdirektdren gjorde, efter samrdd med Riksdagsfor-
valtningens ledningsgrupp, den sammantagna bedomningen att Riksdagsfor-
valtningens interna styrning och kontroll har varit betryggande och att den be-
domningen star sig trots de dndrade forutsittningar som coronapandemin har
inneburit.

328 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 8.
32 Riksdagsforvaltningens interna styrning och kontroll 2020, 2021-02-02.
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Coronarelaterade och prioriterade risker

Verksamhetsplaneringen infor 2021 baseras bl.a. pa en riskanalys som gjordes
hosten 2020.3% Bland de risker med ett riskvirde dver 123%! som identifierades
i detta arbete finns dels sddana risker som har identifierats sedan tidigare, dels
sddana som &r nya. Bland de nya riskerna var det flera som betecknades som
coronarelaterade.

De identifierade riskerna analyserades och presenterades for riksdagsdirek-
téren och forvaltningens ledningsgrupp. Efter samrdad med ledningsgruppen
foreslog riksdagsdirektoren vilka risker som ska prioriteras for 2021. Dessa
redovisas 1 Riksdagsforvaltningens verksamhetsplan f6r 2021 som beslutades
av riksdagsstyrelsen i december 2020.%3

Bland de prioriterade risker som ndmndes i verksamhetsplanen for 2021
med koppling till pandemin och som kréiver fortsatta insatser fran Riksdags-
forvaltningen sida éterfinns t.ex. risken att riksdagen och dess ledaméter i ar-
betet i utskotten och EU-ndmnden samt i EU-samarbetet inte kan genomfora
moten pa grund av brister i digitala 16sningar for deltagande pa distans. Vidare
anges under uppdragsomréade E att det finns en risk for forsdmrad fysisk och
psykosocial hilsa med anledning av pandemin savil for de medarbetare som
distansarbetar som de som utfor arbetet i riksdagen lokaler.>*

De prioriterade riskerna foljs upp och redovisas tertialvis for riksdagssty-
relsen. De risker som inte tas upp i verksamhetsplanen hanteras och foljs upp
pa enhetsniva.

Utvecklingsarbetet har paverkats av pandemin

Av Riksdagsforvaltningens arsredovisning framgér att coronapandemin har
begrinsat mojligheterna att bedriva ett utvecklingsarbete inom forvaltning-
en.*** Uppdraget att undersoka hur forvaltningen kan utveckla arbetet med ett
processinriktat arbetssétt har exempelvis pausats och vissa utvecklingsaktivi-
teter for att stdrka medarbetarskapet inom forvaltningen har inte kunnat prio-
riteras. Aven frigan om att utreda och foresla hur det systematiska arbetsmil-
joarbetet kan utvecklas har fétt prioriteras ned. Arbetet med det praktiska in-
forandet av héllbarhetsperspektiv i det interna miljoarbetet har fatt skjutas
fram som en f6ljd av pandemin. Annat utvecklingsarbete har, enligt vad som
framgar av arsredovisningen for 2020, dock fortlopt enligt plan. Det giller

330 Riksdagsforvaltningen, Stéd for riskanalys (Version 1.0), 2020-07-06.

331 Riskvirdet r produkten av de virden pé en skala 1-5 som anges for de tvé variablerna
sannolikhet och konsekvenser. En risk som har ldg sannolikhet att intrédffa och som bedoms
fa smé konsekvenser far sdledes ett lagt riskvirde. Ett hogt riskvédrde (maximalt 5*5=25)
innebdr att det dr en stor sannolikhet att det som har riskvérderats ska intrdffa och att det
dessutom kommer att fa allvarliga negativa konsekvenser.

32 Verksamhetsplan for Riksdagsforvaltningen 2021 (bilaga till riksdagsstyrelsens beslut,
2020-12-16, dnr 510-2020/21).

33 Verksamhetsplan for Riksdagsforvaltningen 2021 (bilaga till riksdagsstyrelsens beslut,
2020-12-16, dnr 510-2020/21).

334 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 74.
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exempelvis arbetet med att utveckla forvaltningens styrning. Processen for
planering och uppfoljning har ocksé fortsatt.

Resultatuppfoljning i budgetpropositionen

I budgetpropositionen for 2021 som dverldmnades till riksdagen hosten 2020
redovisades 1 forsta hand Riksdagsforvaltningens resultat under 2019 (dvs.
fore pandemin). Under rubriken analys och slutsatser redovisades dock kort-
fattat att fr.o.m. mars 2020 har coronapandemin paverkat Riksdagsforvaltning-
ens arbete inom samtliga uppdragsomréden.’*® Det framhélls vidare att for-
valtningen har gjort nédvandiga anpassningar och bedomer att ett fullgott och
vilfungerande stod har kunnat ges trots fordndrade forutsittningar.

I budgetpropositionen for 2022 redovisas en sammanfattning av Riksdags-
forvaltningens resultat sedan januari 2020, dvs. med tyngdpunkt pa den period
da pandemin var som mest pataglig. I nagra fall lyfts pandemin fram som en
faktor som har paverkat férvaltningens verksambhet:

* Riksdagsforvaltningen har gett kammare och utskott ett vil fungerande
stod (uppdragsomrade A). Utvecklingsarbetet inom uppdragsomrédet har
i stora delar genomforts enligt plan, men har ocksa paverkats av coro-
napandemin. I forvaltningens arbete har fokus legat péd arbetet med kris-
hantering i samband med coronapandemin. Pandemin péverkar dven for-
utsattningarna for kammar- och utskottsarbetet 2021 liksom for riksdagens
internationella arbete och arbetet med EU-fragor.

* Riksdagsforvaltningen har gett ledamoter och partikanslier ett vil funge-
rande stdd och god service (uppdragsomrade B). Utvecklingsarbetet inom
uppdragsomradet har i stora delar genomforts enligt plan, men har ocksa
paverkats av coronapandemin. Hiar nimns bl.a. att en del utvecklingsinsat-
ser pa sikerhetsomrédet, bl.a. de som krivt nérvaro av deltagarna i riksda-
gens lokaler, inte har kunnat genomforas pé grund av restriktioner under
coronapandemin.

* Riksdagsforvaltningen har vardat och bevarat riksdagens byggnader och
samlingar pa ett systematiskt sitt (uppdragsomrade D). Utvecklingsarbetet
inom uppdragsomrade D anges i huvudsak ha genomforts enligt plan. Det
redovisas dock att planen for renovering av sammantrddesrum har revide-
rats till f6ljd av coronapandemin som har medfort ett 6kat behov av rum
for digitala méten.

* Riksdagsforvaltningen har varit en vil fungerande myndighet och arbets-
givare (uppdragsomrade E). Det redovisas att delar av utvecklingsarbetet
inom uppdragsomradet inte har kunnat genomf6ras som planerat. Forvalt-
ningen har behdvt géra omprioriteringar, och arbetet med den 16pande
verksamheten har paverkats av och delvis inriktats pa atgérder med anled-
ning av coronapandemin.

335 Prop. 2020/21:1, utg.omr. 1 Rikets styrelse, s. 27.
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Sammanfattningsvis gjordes denna beddmning:

Riksdagsforvaltningen har genomfort sina uppdrag med ett tillfredsstéllan-
de resultat. Coronapandemin dndrade forutséttningarna for kammar- och
utskottsarbetet och har stéllt nya krav pa Riksdagsforvaltningens stod till
riksdagen och dess ledaméter. Forvaltningen har ddrmed fatt planera och
stilla om for att ge ett fullgott stod anpassat till den nya situationen. Inte
bara utskottssammantriden har varit digitala utan stérre delen av forvalt-
ningens verksamhetsmdten, liksom moten i de samverkansforum som
finns mellan forvaltningen och ledaméter och partikanslier. Sammantaget
har det medfort ett kompetenslyft i it-fragor bade for férvaltning och riks-
dag, men det har ocksa inneburit utmaningar och behov av nya utveck-
lingsinsatser. Forvaltningen har lagt stor vikt vid arbetet med att utveckla
tekniskt stabila 16sningar som uppfyller sévél informationssdkerhetsmés-
siga som juridiska krav. Detta utvecklingsarbete fortsétter dven under
2021. Totalrenoveringen av ledamotshuset har fortsatt under dret 4ven om
coronapandemin péverkat den i vissa delar.33

En utvecklad verksamhetsstyrning

Har kan avslutningsvis ndmnas att det pagar ett arbete med att utveckla verk-
samhetsstyrningen inom Riksdagsforvaltningen. I februari 2021 fick lednings-
staben i uppdrag att utveckla myndighetens modell for denna styrning.*7 Syf-
tet dr att skapa en effektivare styrning med béttre forutséttningar att prioritera
utifran ett helhetsperspektiv. Det bor noteras att uppdraget utgick fran en for-
studie som genomfordes under 2019, dvs. fore pandemin.

I mars 2021 presenterade ledningsstaben en handlingsplan for arbetets ge-
nomfoérande. I arbetet med styrmodellen tas erfarenheter fran verksamheten
16pande in inklusive sddana som hérrdr fran hanteringen av coronapandemin.
Arbetet som dr mycket brett och involverar ledningen och hela forvaltningen
ska slutredovisas i maj 2022.

Krisledningsorganisationens arbete under pandemin

Inledning

Foljande avsnitt syftar till att beskriva hur Riksdagsforvaltningen kom att or-
ganisera sin krisledning och vilka &tgérder som vidtogs och diskuterades pa
central nivd inom organisationen pandemiaret 2020, en period déir forvaltning-
ens linjeorganisation var satt under press (for information om riksdagens kris-
beredskap innan pandemins utbrott, se avsnittet om sdkerhetsenheten i denna
del D).

336 Prop. 2021/22:1, utg.omr. 1 Rikets styrelse, s. 17 f..
37 Riksdagsforvaltningen, Uppdrag om en utvecklad modell for verksamhetsstyrning (dnr
1199-2020/21) och Riksdagsforvaltningen, Riksdagsdirektorens protokoll, 2021-02-11.
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Det inledande skedet av krishanteringsarbetet

En informell samordnings- och krisledningsgrupp borjar att verka

Riksdagsforvaltningen, i huvudsak genom sidkerhetsenheten, borjade tidigt att
omvérldsbevaka fragor som rorde spridningen av sjukdomen covid-19 och
fundera 6ver i vilken man denna kunde péverka riksdagen och dess arbete. I
samband med sportlovsveckorna i Sverige i februari 2020, och det resande de
gav upphov till, blev det alltmer uppenbart for férvaltningen att spridningen
av coronaviruset borjade att oka och att det fick konsekvenser béde for Sverige
och for riksdagen.

Kontakter mellan Riksdagsforvaltningen och partier hade dock redan tagits
under forsta halvan av februari. Redan vid dessa kontakter lyftes fragor om
krisberedskap, riksdagens pandemiplan, rutiner for sjukdomsfall och mojliga
restriktioner som kunde vidtas.

Ett forsta mote mellan partikanslierna och Riksdagsforvaltningen holls den
28 februari. Vissa av de politiska partierna hade borjat inventera till vilka om-
raden som deras respektive ledaméter och medarbetare hade rest. Vid detta
mote framgick att sikerhetsenheten avsag att halla veckovisa moéten med par-
tikanslierna varje onsdag. Avsikten var att ge ytterligare information pa ons-
dagarnas gruppledarméten. Vid den tidpunkten angavs att eventuell franvaro
av ledaméter pa grund av karantén eller sjukdom skulle hanteras inom ramen
for kvittningssystemet.**®

Riksdagsdirektoren uttryckte tidigt att Riksdagsforvaltningen hade att f6lja
expertmyndigheternas rdd och rekommendationer, vilket inriktade forvalt-
ningens arbete som snart kom att kretsa kring atgérder for att minska risken
for smittspridning, planeringen for en eskalering av antalet smittade, genom-
gang av rutiner for sjukdomsfall i riksdagens lokaler, dtgérder for att dimpa
oro och osiikerhet inom organisationen m.m.3*

Riksdagsforvaltningens ledningsgrupp — ett samradsorgan for riksdagsdi-
rektoren — uttryckte ocksé pa ett tidigt stadium vikten av att forvaltningen fo-
kuserade pa atgérder som syftade till att minska risken for smittspridning ge-
nom t.ex. forbéttrad hygien, skyddandet av riskgrupper, frimjandet av arbete
pé distans, anvdndandet av telefon- och Skypeméten i stéllet for fysiska moten,
planerandet for en eskalering av situationen m.m.**

Det bildades redan i slutet av februari en samordningsgrupp inom forvalt-
ningen dér bl.a. foretradare for sdkerhetsenheten, centralkansliet, kommunika-
tionsavdelningen, utskottsavdelningen och HR-enheten ingick. Gruppen kom
ibland att kallas for Coronagruppen och rapporterade till en informell krisled-
ningsgrupp, bestédende av forvaltningens ledningsgrupp samt cheferna for HR-
enheten respektive sékerhetsenheten. Inom ramen for Coronagruppen, och se-
nare i krisledningsstaben (se vidare nedan), fanns en mindre gruppering be-

338 Verksamhetsberiittelse miniriksdagen (intern promemoria, Moderaterna).
339 Coronagruppens métesanteckningar, 2020-03-02.
340 Riksdagsforvaltningens hindelselogg for pandemin, 2020-03-09.
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stdende av personal fran bl.a. sdkerhetsenheten och kommunikations- och it-
avdelningarna som i hog grad drev péa det dagliga krishanteringsarbetet till-
sammans med HR-enheten.**!

Organisations- och samverkansfrigor inom forvaltningen var tidigt pa
agendan inom den ndmnda samordningsgruppen. Lagesbilder togs fram och
delades regelbundet med den ovan ndmnda, informella krisledningsgruppen.
Information lades ut pa Intrandtet. Talmannen bidrog bl.a. med att skicka ut
information fran sitt e-postkonto till alla ledaméter om var mer information
om situationen och dess hantering kunde hittas.>*?

Den 4 mars fick partiernas gruppledare formellt, for forsta gdngen under
coronakrisens inledning, information av sdkerhetsenhetens chef om det pa-
giende arbete med att beddma situationen och om behovet av dtgirder.>*

De forsta besluten tas

Den informella krisledningsgruppen fattade tidigt beslut om hygienatgérder
for att forhindra smittspridning, om att samverka med Regeringskansliet, parti-
kanslierna och dess chefer och region Stockholm samt om att utbyta informa-
tion med andra ldnders parlament m.fl.34

I takt med att smittspridningen 6kade, 6kade ocksa forvaltningens forsta-
else av konsekvenserna for verksamheten. Det vidtogs allt fler atgirder av va-
rierande karaktér. I samordningsgruppen informerades t.ex. tidigt om att ut-
skottsavdelningen skulle verka for att stélla in alla utlandsresor for utskotten,
att riksdagens internationella kansli skulle arbeta for att stélla in det fysiska
deltagandet pa internationella méten, att it-avdelningen skulle stélla in sina
fysiska utbildningar och i stillet verka for alternativa utbildningsformer
m.m.**

Riksdagsdirektoren beslutade den 11 mars om att alla visningar for allmén-
heten av riksdagens lokaler, visningar for skolklasser och konstvisningar skul-
le stillas in.>*

Gruppledarnas dverenskommelse den 16 mars om ett dndrat arbetssétt i
kammaren och i utskotten betraktades som ett viktigt ingdngsvarde for hur for-
valtningen skulle bedriva sin verksamhet hddanefter (for mer information om
denna 6verenskommelse, se del B).

Den 16 mars uppmanade riksdagsdirektoren samtliga chefer i Riksdagsfor-
valtningen att fr.o.m. den 17 mars avboka stérre méten, seminarier, utbild-
ningar och evenemang med flera externa deltagare i riksdagens lokaler. Han
uppmanade ocksa alla chefer i forvaltningen att undersoka vilka medarbetare

3 E-post fran Niklas Astrom, t.f. chef for serviceavdelningen, under 2020 chef for siker-
hetsenheten, 2021-10-11.

342 Coronagruppens métesanteckningar, 2020-03-04.

34 Riksdagsforvaltningens hindelselogg for pandemin, 2020-03-04.

34 Coronagruppens motesanteckningar, 2020-02-28.

35 Coronagruppens métesanteckningar, 2020-03-11.

34 Riksdagens intranit - Beslut och atgérder inom Riksdagsforvaltningen med anledning av
coronaviruset, 2020-03-11.
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som kunde arbeta pa distans. Riksdagsdirektdren beslutade ocksd om att
stinga friskvérdslokalerna.>*’

Krisledningsgruppen beslutade den 16 mars om att fysiska besdk pa ser-
vicecentret for it-fragor inte ldngre skulle vara tillatna utan tidsbokning. Det-
samma kom att gilla for ledamotsadministrationen.>*®

Vidare beslutade riksdagsdirektoren den 17 mars om att stéinga Riksdags-
biblioteket for allménheten tills vidare.** Pafoljande dag beslutade han, pd
forfragan av riksdagsjournalisternas ordférande, att stolarna i presscentret
skulle glesas ut av smittspridningsskl.>°

I samrad med enhetschefen for intern service beslutade enhetschefen for
kommunikationsplanering den 17 mars att stinga riksdagens presentshop. An-
svarig sektionschef for interidrer och konst beslutade samma dag, efter av-
stimning med avdelningschefen for serviceavdelningen, att stinga konstforra-
det dir ledaméter och tjinstemin kan 1ana konst till sina tjinsterum.3s!

Enhetschefen for intern service beslutade om stdngning av en av riksdagens
restauranger, restaurang Strommen. Skélet till stingningen var frimst att det
var personalbrist hos restauratoren till foljd av att flera kockar var sjuka. Fokus
skulle i stéillet vara pa att hilla Sppet i sjélvserveringen och kaféet.>

Sékerhetschefen beslutade att den tilldtna distansen for persontransporter
av de ledamoter som hade ritt att utnyttja riksdagens bilar med chaufforer ut-
Okades for att dessa ledamoter inte skulle behova dka kollektivtrafik vissa
strickor av smittskyddsskal.>>3

Krishanteringsarbetets organisation efter den 16 mars 202035

En formell krisledningsgrupp och krisledningsstab bildas

Riksdagsdirektoren tog den 17 mars 2020 beslut om en formaliserad krisled-
ningsorganisation for att battre kunna samordna avdelningarnas arbete for att
sakerstilla Riksdagsforvaltningens stdd till den parlamentariska processen och
arbetet med att hindra smittspridning pé kort och lang sikt.>>

Mer specifikt var syftet att forvaltningen skulle sdkerstélla sitt stod till riks-
dagen oavsett situation for att skapa forutsdttningar att vidmakthélla den

347 Riksdagens intranit - Beslut och tgirder inom Riksdagsforvaltningen med anledning av
coronaviruset, 2020-03-16.

348 Riksdagens intranit - Beslut och &tgirder inom Riksdagsforvaltningen med anledning av
coronaviruset, 2020-03-16.

349 Riksdagens intranit - Beslut och atgérder inom Riksdagsférvaltningen med anledning av
coronaviruset, 2020-03-17.

350 Riksdagens intranit - Beslut och tgirder inom Riksdagsforvaltningen med anledning av
coronaviruset, 2020-03-18.

351 Riksdagens intranit - Beslut och &tgirder inom Riksdagsforvaltningen med anledning av
coronaviruset, 2020-03-17.

352 Riksdagsforvaltningens hiindelselogg for pandemin, 2020-03-17.

353 Riksdagens intranét, Beslut och dtgdrder inom Riksdagsforvaltningen med anledning av
coronaviruset, 2020-03-18.

354 Avsnittet bygger, om inte annat anges, pd det bakgrundsmaterial som presenterades vid
det forsta motet med krisledningsgruppen 2020-03-18.

355 Riksdagsforvaltningen, Beslut om att inrdtta en krisledningsorganisation (dnr 1537-
2019/20), 2020-03-17.
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parlamentariska processen enligt ordinarie rutiner eller, da det inte var mojligt,
sikerstdlla att processen kunde genomféras pa en acceptabel niva. I ovrigt
handlade arbetet om att bidra till att riksdagen och forvaltningen kunde hantera
situationen pa ett effektivt och fortroendefullt sitt, att analysera paverkan pa
den strategiska planen och verksamhetsplanen, och att skapa trygghet hos
medarbetare genom att forvaltningen vidtog atgdrder som vérnade deras liv,
hélsa och vilméende.

En formell krisledningsgrupp bildades inom forvaltningen for att kunna
fatta beslut om inriktning, prioriteringar och atgérder och for att lyfta fram nya
behov, informera I6pande internt samt bereda beslutsunderlag till riksdagsdi-
rektdren. Aven om ménga av gruppens medlemmar ocksé ingick i lednings-
gruppen var det i krisledningsgruppen som de pandemirelaterade fragorna i
huvudsak behandlades och beslutades inom organisationen. Pandemifragan
var dock regelbundet uppe som en informationspunkt i ledningsgruppen.

Krisledningsgruppen leddes av den bitrddande riksdagsdirektdren och
bestod i dvrigt av cheferna for den administrativa avdelningen och it-avdel-
ningen (vid denna tidpunkt samma person), serviceavdelningen, kommunika-
tionsavdelningen, sékerhetsenheten och HR-enheten. Gruppens forsta mote
holls den 18 mars 2020 och man méttes dérefter regelbundet under resten av
aret och dnda in pé hosten 2021, ofta tvd ganger i veckan till en borjan. Kris-
ledningsgruppen avvecklades genom ett beslut av riksdagsdirektéren den
7 oktober 2021 (for mer information, se vidare i bilaga 2).

En formell krisledningsstab bildades ocksa med syfte att forse krislednings-
gruppen med beslutsunderlag utifran en aktuell 1dgesbild och analys. I staben
ingick, forutom medarbetare fran sdkerhetsenheten, 4ven medarbetare fran it-
avdelningen, kommunikationsavdelningen, serviceavdelningen, administra-
tiva avdelningen, utskottsavdelningen och ledningsstaben. Gruppens forsta
mote holls den 18 mars 2020 och under de kommande ménaderna samman-
tridde staben frekvent, ofta tva ganger per dag. Motesverksamheten for staben
pégick ocksa dnda in pa hosten 2021 d& den genom ett beslut av riksdagsdi-
rektoren den 7 oktober 2021 direkt understdlldes honom eftersom krisled-
ningsgruppen avvecklades (se ovan).

I stabens arbete ingick att bedriva omvérldsbevakning, frimja samverkan
och samordning, ta fram analysunderlag, t.ex. dagliga lagesbilder (staben var
bl.a. representerad vid Myndigheten for samhéllsskydd och beredskaps sam-
ordningsméten med anledning av pandemin), initiera och f6lja upp beslut och
atgdrder som kridvde en insats av linjeorganisationen. I uppgifterna ingick
ocksa att sammanstélla och analysera information och statistik frén linjeorga-
nisationen inom forvaltningen.

Stabens arbete syftade ocksa till att forbereda méten med ledningsgruppen
och krisledningsgruppen infor veckans méten med talmansberedningen och
partikanslicheferna. Delar av staben deltog ocksa regelbundet i dessa moten.

Centralt 1 sammanhanget var att de dtgérder som vidtogs, inklusive kom-
munikationen, skulle vara samordnade och utformade utifran ett helhets-
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perspektiv. Att skapa kontinuitet och uthallighet dver tid var tidigt viktiga led-
ord i arbetet.

Avdelningarna inom forvaltningen hade som uppgift att genomfora de at-
gérder som krisledningsgruppen beslutade om och att ta fram den information
som krévdes for en uppdaterad ldgesbild.

Planering for ett mycket anstrdngt ldge

I ett tidigt skede angavs att den utveckling som krisledningsgruppen planerade
for inbegrep ett mycket anstrangt lage dver tid i ett samhélle som préglades av
stor osdkerhet, ett betydande bortfall av personal (pad grund av sjukdom,
stingda skolor, oro, begriansade mdjligheter till transporter men ocksa som en
foljd av mojliga dodsfall) samt uteblivna leveranser och samhéllsresurser. En
intensiv parlamentarisk beslutsprocess forviantades ocksa som en konsekvens
av en dkad méngd lagforslag fran regeringen med anledning av pandemin.

Det forutsdgs mycket stora krav pd kommunikativa insatser, bade internt
och externt. Budskapet var att samhaéllet i stort, inklusive riksdagen och Riks-
dagsforvaltningen, skulle komma att stillas infor mycket stora provningar och
pafrestningar under lang tid framdver (for vidare information se avsnittet om
kommunikationsavdelningen i denna del D).

Det understroks att Riksdagsforvaltningen skulle sékerstilla sitt stod till
riksdagen oavsett situation. Det betydde att man kontinuerligt behovde f6lja
utvecklingen och beddma risker och behov av atgirder. I arbetet utgick kris-
ledningsorganisationen bl.a. fran de ansvariga myndigheternas bedémningar
och rekommendationer.

Krisledningsgruppens beslut och éverviganden3¢

Arbetet konkretiseras

Vid krisledningsgruppens forsta sammantrdde den 18 mars understroks bl.a.
vikten av att sékerstilla att stodet till den parlamentariska processen fortgick.
Det framhédvdes att befintliga kontinuitetsplaner behdvde omsittas i praktiken
(t.ex. upplarning, skiftarbete och justerade arbetsformer). En mall och rutin for
att kunna f6lja upp verksamheten avsags att tas fram. Att skapa forutsittningar
for uthallighet i organisationen dryftades ocksa. Det utdkade distansarbetet be-
domdes kunna medf6ra utmaningar pa sikt i friga om arbetsmiljd, motivation,
sammanhéllning och arbetsmoral. Olika proaktiva atgédrder diskuterades. Det
beslutades att kommunikationsavdelningen skulle ta fram ett forslag till kom-
munikationsplan, att avdelningscheferna skulle folja upp resursléget inom for-
valtningen och att cheferna for den administrativa avdelningen respektive HR-
enheten skulle ldmna forslag i friga om hemlén av ergonomisk och teknisk
utrustning. HR-enheten fick ocksa i uppdrag att ta fram underlag till chefer om
att leda pa distans och tips till medarbetare om distansarbete. Diskussionen om

3% Avsnittet bygger pa krisledningsgruppens mdtesanteckningar under 2020.
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resursfordelning inom forvaltningen och eventuella utlan av personal mellan
enheter var ocksa tidigt uppe for diskussion.

Den overgripande krishanteringen innan sommaruppehdllet — smittan
blossar upp for att sedan klinga av

Krisledningsgruppens arbete kdnnetecknades frén pandemins borjan av att for-
soka finna relevanta och effektiva arbetsformer for sitt eget arbete och att fora
en dialog om dessa med forvaltningens linjeorganisation och foretrddare for
riksdagens partier.

Krisledningsgruppen beddomde tidigt att krisledningsorganisationen be-
hévde vara aktiv atminstone t.0.m. sommarens slut. Den 23 april holls en dis-
kussion i krisledningsgruppen om budskapet infor semesterplaneringen, att
forvaltningen skulle inrikta sig pa en annorlunda sommar i fraga om beman-
ning som gjorde att forvaltningen bibehdll formégan att stodja den parlamen-
tariska processen ocksd i en extraordindr situation.

Vid samma tidpunkt beslutade krisledningsgruppen att Intrandtet skulle
fortsétta att vara huvudkanalen for information om pandemin. Avdelningsche-
ferna hade ocksa ett ansvar for att informera cheferna inom sina respektive
verksamheter.

Fram emot sommaren 2020 fanns férhoppningar i samhéllet om att pande-
min holl pé att klinga av, vilket gjorde att krisledningsgruppen dé borjade att
tala i termer av en aterstart av delar av verksamheten och om en atergang till
ett ’nytt normalldge”. Ramarna for planeringen for en aterstart av forvalt-
ningen och en atergéng till ett nytt normalldge borjade dérfor att diskuteras.

Den 27 april angav krisledningsgruppen att de atgdrder som hade vidtagits
skulle gdlla minst till den 1 september 2020. Diskussioner fordes dock om hur
angivandet av ett specifikt datum skulle kunna uppfattas bland medarbetarna.
A ena sidan var det viktigt att ange ett datum léngre fram i tiden for att kom-
municera vikten av att vidtagna atgérder skulle upprétthéllas trots att smittan
minskade. A andra sidan kunde utpekandet av ett specifikt datum signalera att
krisen skulle vara dver just da och att verksamheten salunda kunde aterga till
det normala trots att man inte kunde ha ndgon kénnedom pa forhand om smitt-
laget vid just den tidpunkten. Vissa yrkeskategorier var sérskilt angeldgna om
att fa ett datum for atergang till det normala, t.ex. de riksdagsguider som i detta
lage inte hade nagra arbetsuppgifter pa grund av att besoksverksamheten hade
avstannat.

Den 25 maj diskuterades pa forslag av staben tre parallella spar for en éter-
gangsplanering: faststidllande av ett nytt gemensamt normallége, dteruppta-
gande av den service och det utbud som forvaltningen hade erbjudit ledamo-
terna, partikanslierna, medarbetarna, allménheten m.fl. fére pandemin, samt
tillvaratagandet av lardomar i den 16pande verksambheten, t.ex. i friga om ef-
fektivare arbetssitt och nya mdotesformer.

Mot bakgrund av att Folkhidlsomyndigheten bedomde att Sverige hade pas-
serat det vérsta i friga om smittspridning, men att det rddde stora regionala
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skillnader, diskuterade krisledningsgruppen den 1 juni aterigen atergangen till
nytt normalldge. Man beslutade att inriktningen skulle vara att krisledningsor-
ganisationen skulle finnas kvar till den 30 september, men att motesfrekvensen
m.m. efter semestrarna skulle styras av situationen dér och da.

Mot bakgrund av diskussioner i ledningsgruppen holl krisledningsgruppen
den 16 juni sjilva en diskussion om vissa verksamhetsovergripande fragor in-
for dtergangen till ett nytt normallége. Ledningsgruppen hade framfor allt dis-
kuterat den fysiska arbetsmiljon och lokalerna. Budskapet var att en sidker
atergang skulle ske successivt. Avvigningar fick goras pa enhetsniva utifran
verksamhetens behov och krav, med expertmyndigheternas rdd och rekom-
mendationer som grund.

Det sista motet med krisledningsgruppen innan sommaruppehéllet holls
den 22 juni. Dérefter forvéntades staben i stéllet rapportera till den bitrddande
riksdagsdirektdren t.o.m. den 13 juli. Efter den 13 juli skulle staben rapportera
till den som tjanstgjorde som riksdagsdirektor nir den ordinarie hade semester.
Det aviserades att krisledningsstaben skulle starta upp verksamheten igen den
20 augusti. Da skulle bl.a. planeringen for ett aterupptagande av forvaltningens
service och utbud st pa agendan.

Den dvergripande krishanteringen efter sommaruppehdllet 2020 —
smittan tilltar igen

Det forsta motet med krisledningsgruppen efter sommaruppehallet holls den
24 augusti. Da noterades att smittspridningen 6kade igen i hela Europa och
gruppen diskuterade hur man skulle méta hostens utmaningar i fraga om kon-
tinuitet for personal och verksamhet, arbetsmiljo, smittspridning m.m. Kris-
ledningsorganisationen hade vidare fatt i uppdrag av ledningsgruppen att {6-
resla atgirder for verksamheten under hosten. Inriktningen var att distansar-
bete skulle gilla dven fortsédttningsvis, men att det dessutom skulle vara moj-
ligt att pé ett sdkert och flexibelt sétt kunna arbeta och genomfora utskottssam-
mantrdden pa plats i riksdagens lokaler, under det som senare kom att kallas
Stockholmsveckorna (for mer information om de s.k. Stockholmsveckorna, se
del B).

Vid métet den 31 augusti fortsatte krisledningsgruppen att diskutera di-
stansarbete eftersom ledningsgruppen anség att detta skulle vara huvudregeln
dven fortsattningsvis. I vissa fall fanns det dock behov av méten pa arbetsplat-
sen eller att arbetet behdvde utforas fysiskt pa plats for att verksamheten skulle
fungera.

Den 7 september understroks att det var linjeorganisationens ansvar att
genomfora atgérder for att Sppna upp verksamheter och att sedan rapportera
atgédrderna till staben for att denna skulle kunna fa en samlad bild. Det under-
stroks att krisledningsstaben hade en samordnings- och analysfunktion dven i
fortséttningen, medan ansvaret for atgérder i verksamheten fanns i linjeorgani-
sationen. Krisledningsorganisationen ansags vid detta tillfalle behdva bli kvar
t.0.m. november ménad ut pa grund av smittlaget.
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Mot bakgrund av den 6kade smittspridningen meddelade krisledningsgrup-
pen den 8 oktober att krisledningsstaben skulle borja blicka framat i plane-
ringen och diskutera vilka behov av atgirder som skulle kunna bli aktuella om
laget fordndrades dn mer till det simre under hdsten.

Krisledningsstaben presenterade den 2 november ett antal forslag till atgér-
der med anledning av de skérpta restriktionerna i Stockholms l4n.

Krisledningsgruppen kom fram till att f6ljande atgérder skulle gilla:

*  Hemarbete var fortsatt huvudregel. Arbete pa plats skulle endast fore-
komma om det kravde fysisk nérvaro. Det var respektive chef som gjorde
beddmningen for sin verksamhet.

* Friskvérdslokalerna skulle stingas.

* Alla méten rekommenderades att genomforas digitalt, inklusive enhets-,
kansli- och sektionsmoten.

* Forvaltningen skulle i dialog med foretrédare for restaurangen se dver om
ytterligare atgdrder kunde genomforas for att undvika att tringsel uppstod.

* Besok av externa besokare behdvde begrinsas ytterligare.

Atgirderna och kommunikationen avsags vara i samklang med de atgirder
som talmannen och gruppledarna hade kommit dverens om vid gruppledarmo-
tet den 31 oktober 2020 for att gilla aret ut (for mer information om denna
overenskommelse se del B).

Den 12 november uttrycktes det en oro i krisledningsgruppen over att per-
sonalldget skulle bli alltmer anstrangt. Man ansag att forvaltningen behovde ta
i berdkning att hiandelseutvecklingen kunde leda till ett bortfall av personal (pa
grund av sjukdom, stingda skolor och forskolor, begransade mojligheter att ta
sig till arbetet m.m.), bortfall av leveranser och samhéllsresurser samt en hog
arbetsbelastning for vissa yrkesgrupper. Det diskuterades eventuella atgirder
som behdvdes for att

¢ sikerstilla kontinuitet for verksamhetskritiska funktioner

» sdkerstdlla en minskad risk for smittspridning och arbetsmiljo — t.ex. vid
medieproduktionen didr medarbetarna tvingades att arbeta tdtt in pa
varandra och behdvde tillgang till munskydd (vilket man senare fick)

* fd dnnu fler att arbeta pa distans
» sikerstélla en systematisk uppfoljning av personalldget, kritiska leveranser etc.

Pé krisledningsmétet den 10 december redovisades det att riksdagsdirektoren
hade beslutat att krisledningsorganisationen skulle fortsétta i sin aktuella form
atminstone januari 2021 ut, men troligtvis dnnu léngre. Inget arbete planerades
att utforas i gruppen under juluppehallet. Ordinarie krisberedskap utanfor kon-
torstid, dvs. tjinsteman i beredskap (TiB), fick i uppdrag att bevaka utveck-
lingen av pandemin under denna period (fér mer information om TiB, se av-
snittet om sdkerhetsenheten i denna del D).



DEL D — RIKSDAGSFORVALTNINGENS STOD OCH SERVICE UNDER CORONAPANDEMIN

Krisledningsorganisationens tematiska diskussioner och beslut

Krisledningsgruppen och dess stab kom &ven att diskutera, och i forekom-
mande fall besluta i, en rad 6vriga fragor som beskrivs i f6ljande avsnitt.

Distansarbete och arbetsmiljo

En rad arbetsmiljofragor kom att avhandlas av krisledningsgruppen under
2020 eftersom det tidigt stod klart att distansarbete bedomdes vara nodvandigt
i stor utstrackning. Den 26 mars beslutade krisledningsgruppen om att arbets-
platsutrustning fick tas hem om behov foreladg for att arbetsuppgifter skulle
kunna genomfdras. Detta gillde dven for partikanslierna. Det var dock inte
aktuellt att kopa in ny utrustning for dndamaélet.

I friga om medarbetare som tillhorde riskgrupper och inte kunde utféra or-
dinarie arbetsuppgifter pa distans uttryckte krisledningsgruppen den 30 mars
att respektive chef maste kunna gora en egen bedémning av hur man skulle
hantera detta. Varje fall ansags som unikt.

Eftersom det forelag en risk for att for- och grundskolor skulle stinga, sir-
skilt 1 borjan av pandemin, utredde krisledningsstaben om det fanns behov av
barnomsorg for medarbetare i en sddan situation. Denna utredning var klar den
8 april for att kunna anvindas vid behov som dock inte kom att uppsta under
2020.

Den 4 juni sammanfattades det Gvergripande resultatet av den riskbedom-
ning som cheferna inom férvaltningen hade gjort tillsammans med sin perso-
nal. Sammantaget bedomde krisledningsgruppen resultatet som bra eftersom
det fanns mojlighet att agera pa de risker som hade pétalats. Eftersom det
kunde konstateras att det inte hade varit nagon hog sjukfrénvaro inom forvalt-
ningen och att stodet till den parlamentariska processen hela tiden hade upp-
ritthallits tydde detta pd att de atgdrder som hade vidtagits fungerade och man
kunde fortsdtta pa den inslagna vigen, ansag krisledningsgruppen.

I samband med de dtgérder som talmannen och gruppledarna hade kommit
overens om vid gruppledarmétet den 31 oktober, med anledning av de forvér-
rade smittléget, presenterade krisledningsstaben som tidigare angetts ett antal
forslag den 2 november till atgirder utifran de nya allménna réaden fran Folk-
hilsomyndigheten. Dessa atgérder innebar bl.a. att hemarbete skulle vara hu-
vudregel dven fortsdttningsvis (for mer information se avsnittet om HR-enhe-
ten i denna del D).

Tekniken for distansméten och informationssdkerhet

Krisledningsgruppen diskuterade teknik for distansméten och informationssé-
kerhet vid ett antal tillfdllen under sina moten, bl.a. mot bakgrund av it-avdel-
ningens utmaningar. Skype kom tidigt, som bl.a. har ndmnts tidigare i del B,
att gilla som huvudalternativ for distansméten tillsammans med telefonkonfe-
renser. Den 26 mars 2020 framforde partikanslierna dnskemal om att fler
Skyperum 4n de som stod till buds skulle goras tillgingliga. Onskemal om
andra videokonferenssystem gjorde sig ocksd horda. P4 motet den 30 mars
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understrok krisledningsgruppen dock att det redan upphandlade och installe-
rade Skype var det system for distansm&ten som géllde for forvaltningen fram-
for andra mindre sékra alternativ. Vidare var informationssidkerhet ofta uppe
pa krisledningsgruppens moéten (for mer information se avsnittet om it-avdel-
ningen och om sékerhetsenheten i denna del D).

Smittskydd

Som en f6ljd av Folkhédlsomyndighetens foreskrifter och allménna rad vidtog
Riksdagsforvaltningen fortlopande olika smittskyddsatgarder. Det rapportera-
des i krisledningsgruppen den 6 april 2020 att nya anslag hade satts upp pa
strategiska platser och information om att undvika onddiga resor i arbetet hade
lagts ut pa Intrandtet. Krisledningsgruppen beslutade samma datum att chefer
och andra som ansvarade for kommande arrangemang ocksa var ansvariga for
att de gjorde en riskanalys enligt Folkhdlsomyndighetens rdd och rekommen-
dationer.

Den 16 april diskuterade krisledningsgruppen att det fanns en risk for att de
positiva signaler som vid den tiden spreds bade nationellt och internationellt
om smittspridningen vertolkades som att faran var dver. Distansarbete skulle
gélla dven i fortsdttningen, ansag gruppen.

Den 24 augusti rapporterades att krisledningsgruppen, efter dnskemal fran
partiernas gruppledare, hade fatt i uppgift att forbereda for att kunna erbjuda
munskydd om Folkhdlsomyndigheten dndrade sina rekommendationer. Kris-
ledningsgruppen bestimde den 3 september att en forsta bestdllning av mun-
skydd skulle goras utifran de forslag som krisledningsstaben hade redovisat,
detta for att sdkerstilla att ett beredskapslager fanns pé plats. Serviceavdel-
ningen skulle skota inkdpen. Den 22 oktober informerades vidare om att ser-
viceavdelningen, tillsammans med centralkansliet, beslutat om att ha ett be-
redskapslager for munskydd for arbetet runt kammaren som skulle ricka i 14
dagar.

Behovet av att tillhandahélla handsprit pa 4n fler platser i riksdagens lokaler
diskuterades den 3 september. Serviceavdelningen fick i uppdrag att se till att
det ordnades. Pa forfragan frén partikanslierna fick staben senare i manaden i
uppdrag av krisledningsgruppen att ta fram en inriktning for tillhandahallande
av handsprit for forvaltningen.

Den 24 september noterades i gruppen att det fanns tydliga tecken pa en
6kad smittspridning i Sverige, framfor allt i Stockholm, d&ven om det fortfa-
rande var pé jamforelsevis 1dga nivaer. Statistik fran entréer visade pa att fler
vistades i riksdagens lokaler. Att ledamoéternas efterfragan pa eftersdndning av
post minskade togs ocksé som ett tecken pé detta.

Partikanslierna undrade i samband med riksmdtets 6ppnande hur motions-
inldmningen under den allminna motionstiden skulle ga till. Krislednings-
gruppen tog den 28 september upp atgérder for att forhindra smittspridning i
samband med motionsinldmningen under den allmdnna motionstiden. Central-
kansliet formulerade sedermera en information riktad till partikanslicheferna.
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Formgivarna inom kommunikationsavdelningen tog vidare fram olika skyltar
som kunde anvéndas for att paminna om vikten av att halla avstand till
varandra i riksdagens lokaler m.m. i samband med motionsinldmningen.

Den 1 oktober diskuterades i krisledningsgruppen behovet av en végled-
ning for mottagande av externa besok i riksdagen. Riksdagens internationella
kansli och besoksverksamheten fick i uppdrag att ta fram ett forslag i samrad
med utskottsavdelningen. Ett forslag togs fram men kom aldrig till anvindning
under 2020 eftersom smittspridningen tilltog igen under hosten.

Krisledningsgruppen uttryckte den 8 oktober att julbordsarrangemang inte
var nagon ldmplig aktivitet for forvaltningens anstéllda bl.a. av smittskydds-
skal.

Som har ndmnts tidigare beslutade krisledningsgruppen den 2 november,
pa forslag av krisledningsstaben, om ett antal forslag till atgirder utifran de
nya allménna raden fran Folkhdlsomyndigheten. Dessa smittskyddsatgérder
var i linje med de atgdrder som talmannen och gruppledarna hade kommit
6verens om vid gruppledarmétet den 31 oktober och som avsags att gilla dret ut.

Nar det géller regeringens beslut om att maximalt atta personer fick samlas
vid allminna sammankomster betonades det pa krisledningsgruppens mote
den 19 november att kammarens moéten inte var att betrakta som en allmén
sammankomst men att det av smittskyddsskal dndé redan radde begransningar
i fraga om antalet &hdrare som fick vara pa kammarens laktare (for mer in-
formation om smittskyddsétgérder, se bl.a. avsnitten om enheten for intern ser-
vice och om kommunikationsavdelningen i denna del D).

Antikroppstester

Den 30 april 2020 diskuterades det underlag som krisledningsstaben hade tagit
fram 6ver de méjligheter som fanns till testning och hur kunskapslédget sag ut
i fraga om detta. Forvaltningens upphandlade foretagshilsovard rapporterades
ge visst stod 1 frigan.

Den 16 juni diskuterades talmannens dnskemal om att férvaltningen skulle
kunna erbjuda antikroppstester under hosten for ledaméterna, och girna da i
riksdagens egna lokaler. Eftersom Region Stockholm erbjdd tester for alla som
ville, ansags forvaltningen inte behdva vara en kontaktvig for medarbetare
som ville testa sig.

Den 3 september konstaterades att smittspridningen i Sverige fortfarande
var lag i jamforelse med méanga andra ldnder i Europa. HR-enheten informe-
rade krisledningsgruppen om att det nu var klart att antikroppstester for leda-
moter skulle kunna erbjudas i riksdagens lokaler, enligt talmannens dnskemal.
HR-enheten meddelade pa krisledningsgruppens méte den 26 oktober att an-
tikroppstesterna for ledaméterna 16pte pé (for mer information se avsnittet om
HR-enheten i denna del D).
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Test for pagdende covid-19

Den 11 juni 2020 diskuterade krisledningsgruppen vilket vigval som forvalt-
ningen skulle gora nir det géllde provtagningsfragan for smitta och kom fram
till att fororda att Riksdagsforvaltningen som arbetsgivare skulle bestélla prov-
tagning for nyckelpersoner med symtom som behdvdes pa arbetet. Forvalt-
ningen skulle ocksd samordna bestdllningen av provtagningar for ledaméter,
talmannen och de vice talménnen, eftersom de som folkvalda inte hade nagon
arbetsgivare att viinda sig till. HR-enheten och enheten for ledamotsadminist-
ration fick i uppdrag att med stod av krisledningsstaben foresla rutiner for detta
under sommaren. Riksdagsforvaltningen kom i slutdndan dock inte att gene-
rellt erbjuda ledaméter s.k. PCR-test.

Mot bakgrund av att Lénsstyrelsen i Stockholm hade gett Region Stock-
holm i uppdrag att sékerstélla att personal i samhillsviktig verksamhet skulle
fa mojlighet att testa sig for pdgdende covid-19 diskuterade krisledningsgrup-
pen provtagning pa sitt mdte ocksd den 19 november. Krisledningsgruppen
bestdmde att avdelningscheferna skulle informeras om mdéjligheten till prov-
tagning for medarbetare med verksamhetskritiska uppgifter som maste vara pa
plats i riksdagens lokaler for att kunna utfora sitt arbete. Forvaltningen skulle
ha ett restriktivt forhallningssatt nér det géllde att bevilja testning.

Det kom att erbjudas ett s.k. PCR-test for de ledamdéter eller anstéllda som
skulle pé tjansteresa och behdvde fa ett reseintyg (for mer information se av-
snittet om HR-enheten i denna del D).

Vaccinationsdtgdrder

Den 19 november 2020 fick HR-enheten i uppdrag av krisledningsgruppen att
fora en dialog med foretagshélsovarden om kapacitet m.m. for vaccinationsat-
gérder mot covid-19.

HR-enheten och staben fick den 3 december i uppdrag att se ver hur for-
valtningen i dialog med foretagshélsovarden kunde planera for att det skulle
bli mojligt att genomfora vaccinering i riksdagens lokaler. Det blev av olika
skél dock inte aktuellt med ndgon vaccinering i riksdagens lokaler (for mer
information se avsnittet om HR-enheten i denna del D).

Verktyg for uppfoljning av avvikelser i verksamheten tas fram

For att kunna f6lja upp kritisk verksamhet inom Riksdagsforvaltningen skap-
ade krisledningsstaben tidigt ett enkelt Excelverktyg som respektive avdelning
fick i uppgift att anvénda. Krisledningsgruppen beslutade dock fore som-
maruppehéllet 2020, och mot bakgrund av den minskande smittan, att eventu-
ella avvikelser 1 verksamheten hddanefter skulle hanteras enligt ordinarie ruti-
ner i linjeorganisationen.

Eftersom smittspridningen 6kade igen under hdsten tog staben fram ett for-
slag pa ett nytt rapporteringsverktyg for uppfoljning som diskuterades i kris-
ledningsgruppen den 12 november. Syftet med verktyget var att skapa en pro-
cess som gav stod at forvaltningens chefer att kunna rapportera till



DEL D — RIKSDAGSFORVALTNINGENS STOD OCH SERVICE UNDER CORONAPANDEMIN

krisledningsorganisationen nér det fanns en risk for, eller en faktisk paverkan
pa, verksamhetskritiska funktioner. Avsikten var att cheferna dven skulle rap-
portera om vilka konsekvenser detta kunde fa och vilka atgirder som det pla-
nerades for. Grunden var att inget skulle behdva rapporteras till krislednings-
gruppen forrédn ett eller tva kriterier for betydande paverkan pé verksamheten
var uppfyllda enligt verktyget. Krisledningsgruppen antog forslaget.

Den 26 november kunde det konstateras att it-avdelningen hade rapporterat
in méttlig paverkan pa funktionerna for it-support till staben i det for &ndama-
let avsedda verktyget. It-avdelningen hade vidtagit flera atgirder for att séker-
stilla kontinuitet i verksamheten, sérskilt genom personalplanering och atgér-
der for att minska risken for smittspridning inom arbetsgrupperna.

Utskottsavdelningen

Organisation och uppgifter

Som har redovisats i del A och B i denna rapport forbereder ledaméterna de
beslut som riksdagen sedan fattar i de 15 utskotten. I EU-ndmnden forankrar
regeringen sin EU-politik. Enligt riksdagsdirektorens foreskrift om ansvars-
omraden inom Riksdagsforvaltningen bitrdder utskottens kanslier utskottens
verksamhet och EU-ndmndens kansli bitrider EU-ndmnden.>>’

Utskottsavdelningen bestér sdlunda av 16 kanslier, dvs. ett for varje utskott
samt ett for EU-nimnden.**® Kanslierna ska bistd ledaméterna i utskotten ge-
nom att bl.a. ta fram beslutsunderlag och forbereda betdnkanden.

Varje kansli bestér av ett antal opolitiska tjinstemén med en kanslichef som
huvudansvarig. Kansliernas storlek varierar sinsemellan, bl.a. beroende pa hur
manga drenden de forvdntas hantera pa arsbasis. Inom utskottsavdelningen
finns dven riksdagens utvarderings- och forskningssekretariat (RUFS). Enligt
ovan ndmnda foreskrift stdder RUFS utskotten och EU-ndmnden i arbetet med
utvérderings- och forskningsfragor.

Enligt avdelningens uppdragsbeskrivning for 2020 ska avdelningen fram-
for allt bidra till ett vél fungerande stdd till arbetet i kammare och utskott m.m.
(uppdragsomrade A) och att ledamdter och partikanslier far vdl fungerande
stdd och service (uppdragsomrade B).>¥

357 9 § Riksdagsdirektdrens foreskrift (2012:2) om ansvarsomriden inom Riksdagsférvalt-

ningen.

358 8 § Riksdagsdirektorens foreskrift (2011:14) om Riksdagsforvaltningens organisation.
3%9 Riksdagsforvaltningen, Uppdragsbeskrivning for chefen vid utskottsavdelningen for 2020
(dnr 618-2019/20), 2020-01-15.
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Coronautmaningar och coronaanpassningar3%°

Utskottsavdelningens tidiga involvering i krishanteringsarbetet

Pandemin har som tidigare ndmnts stéllt krav pa snabb hantering inom ramen
for den parlamentariska processen, vilket dven har paverkat behovet av stod
och service fran Riksdagsforvaltningen. Arbetsformerna har dven inom ut-
skottsavdelningen behdvt anpassas for att minska risken for smittspridning.
Fokus i uppfoljningen i denna del ligger pa hur utskottsavdelningen i den upp-
komna situationen har utfort de uppgifter som har en direkt koppling till den
parlamentariska processen och ledamotskapet.

I det inledande skedet av pandemin ansags det viktigt inom utskottsavdel-
ningen att den tidigt blev involverad i Riksdagsforvaltningens krisledningsor-
ganisation (se tidigare avsnitt i denna del D), bade for forvaltningens del och
for avdelningens egen rakning. Tva tjanstemén utsdgs déarfor i mars 2020 for
att ingd i den krisledningsstab som hade satts upp for att vara ett stod till for-
valtningens krisledningsgrupp. For att dessa bagge personer dels skulle kunna
bidra pa ett effektivt sitt till krisledningsstabens arbete utifran ett utskottsav-
delningsperspektiv, dels ha ett forum inom utskottsavdelningen att avrappor-
tera till, skapades en s.k. stddgrupp inom avdelningen under ledning av avdel-
ningschefen. Denna grupp bestod i dvrigt av ett mindre antal tjanstemdn med
olika ansvar inom avdelningen samt en representant frdn kammarkansliets
centralkansli, det senare for att kunna samordna arbetet med centralkansliets
verksamhet.

Veckovisa mdten holls inom denna gruppering under hela 2020 och in pa
2021 for att diskutera hur utskottsavdelningen skulle hantera sitt uppdrag un-
der pandemin. En méingd olika fragor kom att diskuteras under detta forsta
pandemiar, vilket aterspeglades i avdelningens chefsmdten. Avdelningschefen
sammantridde regelbundet med kanslicheferna i aktuella fragor som var rela-
terade till pandemin, t.ex. 1agesbilden, teknikfragor, behovet av fysisk distan-
sering och distansarbete, resursplanering, informationsspridning och admini-
stration som t.ex. nya mallar for bl.a. méteskallelser och protokoll. Tjénsteméan
fran stodgruppen deltog ocksa regelbundet vid dessa méten. Avdelningschefen
kommunicerade ut besluten och innehéllet i diskussionerna i regelbundna
informationsbrev till avdelningen eftersom fysiska moten med hela avdel-
ningen inte kunde héllas av smittspridningsskél. Moten kunde dock héllas
regelbundet med assistenter och handldggare i det s.k. AIT-nétverket (admi-
nistration och it) inom avdelningen.

Ett utmanande distansarbete med telefon och videomoten inleds

Den mest framtradande fragan som diskuterades inom utskottsavdelningen un-
der 2020 var, som ocksa framgar av beskrivningarna i del B, hur ett smittsakert
och effektivt distansarbete skulle kunna sékerstillas savil for ledaméterna i

30 Avsnittet bygger, dir inte annat anges, pa anteckningar frén moten héllna av utskottsav-
delningens s.k. stodgrupp.
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respektive utskott och EU-ndmnden som for utskottsavdelningens tjanstemén.
Redan pa ett tidigt stadium géllde det for ledamoter och for tjanstemén — som
for de flesta andra i riksdagen — att arbetet i mesta mojliga man skulle bedrivas
pa annan plats &n i riksdagens lokaler, hemifran eller fran nagon annan plats
dér det var mojligt att halla tillracklig fysisk distans.

For beslut och beredning av drenden behdvde dock ledaméterna fortfarande
tréffas fysiskt under det forsta halvaret 2020 da riksdagsordningen inte tillét
ndgot annat. Som tidigare beskrivits infordes en delvis ny arbetsordning dér
ambitionen var att de flesta utskott som justerade drenden eller hade dverlagg-
ningar i EU-fragor skulle ha fysiska sammantraden pa torsdagar i storre salar,
t.ex. Forstakammarsalen dir det var mdjligt att sitta med fysisk distansering.
Detta kom ibland att kallas for ”det allménna utskottet” (se vidare i del B) som
pa grund av kraven pa att arbeta pa distans ofta bestod av samma ledamdter
som fick fatta beslut om vitt skilda drenden som dessforinnan hade beretts i
olika utskott. Det var i princip endast tjansteminnen fran de olika utskottens
kanslier som avlgste varandra under sammantriddena, beroende pa vilket ut-
skott som ansvarade for beredningen av de aktuella fragorna. Det allminna
utskottets sammantriaden byggde pa ett forhallandevis strikt minutschema for
att det skulle vara mojligt att hinna behandla alla de berdrda utskottens drenden
under den tillgéngliga tiden och for att kanslitjinsteménnen skulle veta unge-
fér nér deras respektive drende skulle behandlas. Detta innebar en stor plane-
ringsutmaning for kanslierna.

I borjan av pandemin anvindes i huvudsak telefonkonferenser som kom-
munikationsmedel under de utskottssammantrdden som holls parallellt med
det s.k. ”allminna utskottet”, och som i huvudsak handlade om att dela in-
formation. Videomoten med Skype kom dock ganska snart att anvéindas mer
frekvent, i huvudsak med telefonuppkoppling som reservldsning (se vidare av-
snittet om it-avdelningen i denna del D).

Att Skype kom att anvéndas alltmer som kommunikationsmedel hdngde
samman med att behoven av distansarbete dkade, t.ex. efter att fordndringen i
riksdagsordningen i juni méjliggjort att ledaméter kunde delta i beslut och be-
redningar pa distans (se vidare del B). Det handlade ocksd om hur respektive
sammantrddesrums mojligheter till Skypeanvéndning borjade att utvecklas,
men ocksé som en konsekvens av att det inte gick att garantera sammantrade-
nas slutenhet eftersom det fanns informationssékerhetsméssiga utmaningar
med den upphandlade telefonmotestjansten.

En forsta manual for Skypeanvindning togs tidigt fram och utbildningar
gavs internt inom avdelningen for att personalen bade skulle kunna genomfora
digitala utskottssammantridden och kunna dela med sig av kunskap till utskot-
tens ledamoter.

Utskottssammantriddena kdnnetecknades i sig ofta av tekniska utmaningar
vid anvéndandet av Skype som aterkom med regelbundenhet under aret. Del-
tagarna hade t.ex. svart att koppla upp sig pa systemet, blev av till synes ofor-
klarliga skil bortkopplade fran motet, stordes av programuppdateringar, upp-
levde att ljud- och bildfunktioner fungerade déligt m.m. Kanslipersonalens
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formaga att kunna ge végledning eller att 16sa problem av detta slag varierade
men blev allt battre med tiden genom utbildning och erfarenhet.

Som tidigare har beskrivits i del B tidigare forekom det avvikelser fran det
géngse anviandandet av Skype, av lite olika skél. Ibland hidngde det samman
med att kénsliga fragor behovde diskuteras utan risk for avlyssning, ibland att
ett utskott ansag att man behdvde motas 6ga mot dga for att kunna forhandla
ordentligt. Det innebar tidigt en utmaning for utskottskanslierna att kunna for-
bereda moéten med olika tekniska krav beroende pé vad métet skulle avhandla
och vilken teknisk kapacitet de olika sammantradessalarna hade.

Férbdttrat smittldge och onskemal om fysiska utskottssammantriden

Nir smittlaget lattade nagot i juni 2020 pébdrjades ett arbete inom forvalt-
ningen, inklusive utskottsavdelningen, med att planera for en aterstart till ett
nytt normalldge efter sommaren. Detta arbete kom att redovisas i slutet av au-
gusti och innehdll bl.a. planer pa &terstart av viss verksamhet som tidigare
stangts ned. Som en f6ljd av att smittldget forvirrades igen strax efterat kom
denna plan emellertid inte att forverkligas under 2020.

Innan smittspridningen tog fart igen under hosten fanns det ocksa dnskemél
bland ledaméterna om att till del kunna aterga till att sammantrada fysiskt i
utskotten och d& dven med en viss regelbundenhet. Utskottsavdelningen in-
forde darfor ett rullande schema for sammantraden efter sommaren, ungefar
var tredje vecka per utskott — de s.k. Stockholmsveckorna — vilket stidllde nya
krav pé avancerad schemaldggning och samordning fran utskottsavdelningens
sida. Detta hingde inte minst samman med att endast ett fatal sammantrides-
rum var tillrackligt stora for att fysisk distansering skulle kunna upprétthéllas
och samtidigt vara fullt utrustade fo6r Skypeanvéndning. I ett par utskottssam-
mantridesrum forldngdes t.ex. motesborden for att mojliggora fysisk distan-
sering.

Okade digitala krav pad utskottskanslierna

Nir smittldget tilltog igen under hosten kom riksdagens gruppledare i slutet av
oktober 2020 fram till en ny dverenskommelse (se del B) som bl.a. innebar att
hemarbete skulle gilla som huvudregel dven for riksdagsledamoéter och att ut-
skottens mdten dirfor 1 huvudsak skulle vara digitala d&ven om det fanns mdj-
ligheter att moétas fysiskt vid behov. Det innebar sammantaget att endast den
ledamot som ledde sammantrddet — i de flesta fallen var det utskottets ordfo-
rande — skulle vara nérvarande fysiskt i lokalen, tillsammans med personal
fran utskottskanslierna.

Utskottsavdelningen fann mot bakgrund av denna hindelseutveckling att
den hade behov av ytterligare utveckling av digitala méten. Avdelningen traf-
fade dérfor it-avdelningen och serviceavdelningen och diskuterade mojliga lo-
kaler och mojlig teknik.

I oktober var den nya ljudlésningen for Skype installerad i alla utskottens
sessionssalar samt i de flesta stérre moétesrum som kunde nyttjas for



DEL D — RIKSDAGSFORVALTNINGENS STOD OCH SERVICE UNDER CORONAPANDEMIN

sammantrdden med fysiskt fullsuttna utskott och samtidigt medge nddvindig
fysisk distansering. Tester gjordes dven med forbattrad bildatergivning med
nya kameror, men dessa kom inte att vara pa plats och i full funktion forrén i
borjan av 2021.

Efter forslag fran talmannen och riksdagsdirektdren i november fokusera-
des det ocksd pa att medieteknikutbilda ledamoéterna eftersom det fanns
exempel pé att handhavandefel ocksé hade varit orsak till att Skype hade upp-
levts fungera daligt for vissa under utskottssammantraden. Denna utbildning
genomfordes i samverkan mellan utskottsavdelningen och it-avdelningen och
erbjods samtliga utskott och EU-ndimnden. Tva utskott hann ta del av detta
erbjudande under 2020. Alla utskott ville dock inte ha ndgon utbildning.

Ordforandekonferensen (for utskottsordforande) i borjan av november be-
kréftade allvaret i situationen och understrok den &verenskommelse om di-
stansmoten som hade slutits mellan talmannen och gruppledarna den 31 okto-
ber.*!

Ett it-omtag gors

Under hosten 2020 vixte kritiken alltmer frén vissa gruppledare och utskotts-
ordférande mot forvaltningens teknikutveckling. Ménga av dem uttryckte
samtidigt en forstaelse for de olika utmaningar som pandemin hade inneburit
for forvaltningens arbete med att klara av det praktiska genomférandet av ut-
skottssammantraden pa distans eller i fysiskt format. I vissa fall hade dven
ledaméter deltagit pa distans och pé plats i Riksdagshuset samtidigt (en mo-
tesform som ibland brukar betecknas hybridmoéten), vilket var komplicerat.

Sammantaget gjorde det att riksdagsdirektoren i november beslutade sig for
att forsoka béttre samordna och prioritera arbetet med digitala méten utifran
behov som identifierats med anledning av pandemin men ocksa med avseende
pé offentliga utfragningar. Uppdraget kom att kallas for Omtag digitala moten.
It-avdelningen tog fram en ny handlingsplan for &ndamalet, bl.a. med stdd av
utskottsavdelningen (for mer information om det s.k. omtaget se avsnittet om
it-avdelningen i denna del D).

Planen innehéll aktiviteter for att forbéttra teknik, lokaler och anvindar-
upplevelse bl.a. med koppling till utskottens och EU-ndmndens sammantré-
den, offentliga utfragningar och ledamoéternas digitala vardag. Chefen for ut-
skottsavdelningen deltog i styrgruppen for projektet.3¢?

Riksdagsdirektoren och cheferna for it- respektive utskottsavdelningen bor-
jade ocksé att motas mer regelbundet for att diskutera problem och utma-
ningar. Viktigt for utskottsavdelningens del var att behalla fokus pa utskotts-
sammantridena och offentliga utfragningar samt dverlag att fokusera pa leda-
mdoternas behov i vardagen. Den nya strukturen uppfattades av utskottsavdel-
ningen innebéra kortare beslutsviagar for en effektiv hantering av olika pro-
blem.

361 Ordfdrandekonferensen, protokoll 2020/21:2.
362 Riksdagens intranit, 2020-11-27.
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Utskottsavdelningen prioriterade bl.a. fardigstéillandet av de sista storre
sammantriddesrummen i fraga om distansméteslosningar, att testkdra kameror
inkdpta for att forbattra Skypes bildatergivning i sessionssalarna, att testkora
gemensamma Skypemdten med Regeringskansliet m.m.

Under hosten 2020 betonades det internt inom utskottsavdelningen att det
var viktigt att bade tjanstemén och ledamoéter dven fortsdttningsvis anmilde
konkreta fel till forvaltningens servicecenter-it. Detta anségs vara betydelse-
fullt dels for att systemet inte skulle kortslutas” genom direktkontakter med
vissa supportpersoner som redan var hart belastade, dels for att felanméalningar
via servicecenter-it gav ett strukturerat underlag for uppf6ljning av vilka prio-
riteringar man behdvde gora framdver.

EU-ndmndens kansli’%

Spridningen av covid-19 paverkade dven EU-ndmndens verksamhet méarkbart,
och diarmed ocksé dess kansli (se vidare del B). Fran den 17 mars holls EU-
ndmndens sammantrdden i storsta mdjliga man per telefon, sedan via Skype
fr.o.m. september. Av samma anledning ersattes de ordinarie ministerradsmo-
tena fr.o.m. den 23 mars 2020 av videomoten mellan ministrar, och ett flertal
extra videomoten mellan ministrar dgde rum. Rutiner och arbetssitt anpassa-
des av kansliet efter de forutséttningar som gavs. De rddande omsténdighet-
erna medforde en hogre arbetsbelastning med fler sammantréden &n under f6-
regaende riksmdten och ett mycket stort antal skriftliga samrad.

Aven fore pandemin sammantridde EU-nimnden enligt praxis pa distans
och per telefon under sérskilda omstandigheter, t.ex. under pagédende méte i
ministerradet. Den nya bestimmelsen i riksdagsordningen innebar i s& motto
ingen storre paverkan pa EU-ndmndens arbete.

Eftersom det blev friga om i stort sett bara skriftliga beredningar mellan
medlemsstaterna blev det mer dokument att bereda 1 EU-ndmnden, vilka kans-
liet behdvde forbereda. Kansliet fann det initialt dessutom ofta svart att fa klara
besked frén de olika departementen i Regeringskansliet om nér olika drenden
skulle upp pa agendan vid radsmdten. Resultatet av ovanstdende blev att det
var manga drenden som kom upp pa kort notis, ofta en blandning mellan stora
och sma drenden. Ibland kom 30-50 drenden upp under en enda vecka. En
ytterligare utmaning for kansliet och for ledamdterna vid dessa skriftliga be-
redningar har som tidigare beskrivits i del B varit att det inte har funnits moj-
lighet att dela sékerhetsskyddsklassade dokument eller vissa dokument mérkta
med utrikessekretess med ledaméter som befunnit sig pa distans, utan ledamo-
terna har endast haft mojlighet att ldsa sdédana dokument p4 EU-ndmndens
kansli.

Anvindandet av Skype forsenades for EU-ndmndens rikning till oktober
av flera orsaker. Bland annat var inte deras sessionssal, Skandiasalen, tillrack-
lig for protokollsnotariernas behov av att kunna spela in méten, vilket initialt

39 Intervju med Johanna Mollerberg Nordfors, chef for EU-ndmndens kansli, 2021-04-27
samt EU-ndmndens verksamhet riksmotet 2019/20, s. 6 ff.
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fungerade daligt med Skype. Ett tag fick nimnden ocksa flytta runt mellan
olika sammantriadessalar, vilket upplevdes som utmanande for kansliet, bl.a.
for att det gick at en del tid for att kunna sékerstélla att nddvéndig utrustning
fanns pa plats pa ritt stélle. Skype rapporterades annars ha fungerat vil med
god motesdisciplin inom ndmnden. Kansliet anvinde sig av ett vél invant te-
lefonkonferenssystem fram till dess att man kunde borja anvénda sig av Skype.

Onskemdl om att kunna genomfora offentliga utfrigningar

Overenskommelsen i slutet av oktober mellan gruppledarna om skirpta be-
gransningar nir det géllde fysiska moten kom alltsa att ddmpa utskottens ef-
terfragan pa att genomfora fysiska utskottssammantrdden med fullsuttna ut-
skott men ocksa pa att genomfora offentliga utfragningar. Pa ett tidigt stadium
stdlldes darfor dessa in eller omvandlades till digitala seminarier. Eftersom det
dock dven fortsédttningsvis fanns ett behov av att om mdojligt kunna genomfora
offentliga utfrdgningar och att dessa skulle kunna genomforas digitalt samt
webbsiéndas, hyrdes ett nytt digitalt motessystem in under hésten som kunde
mota de tekniska utmaningar som Skype inte kunde hantera i samband med
stora evenemang. Detta nya system kraver dock att tekniker finns pa plats for
att det ska kunna skotas. Det krivs ocksa ett storre matt av forberedelser fran
utskottsavdelningens tjdnstemén fore ett mote. Det nya systemet fick inte hel-
ler nagot storre genomslag i fraga om offentliga utfragningar forrdn under
2021.

Distansmoten och informationssdkerhet

Tidigt betonade utskottsavdelningen och andra inom Riksdagsforvaltningen
vikten av informationssékerhet vid framfor allt distansdeltagande via Skype,
och att ledamoéterna exempelvis skulle anvénda sin riksdagsdator i stéllet for
mobiltelefon eller ldsplatta vid uppkoppling i samband med utskottssamman-
triden, det senare nagot som tjinstemin kunde notera forekom emellanét. In-
formationssidkerhet kom sirskilt att betonas i och med den tidigare ndmnda
dndringen i riksdagsordningen i juni. Detta formaliserades sedan i oktober
2020 i en ny viigledning®®*, ett formellt styrdokument inom forvaltningen som
togs fram inom utskottsavdelningen, samt i den checklista®® for stod till ut-
skottsordféranden vid sammantriden, en checklista som ocksé var forankrad
bland dessa (fér mer uppgifter om informationssidkerhet, se avsnitten om it-
avdelningen och sékerhetsenheten i denna del D).

Som tidigare har ndmnts fanns det informationssékerhetsméissiga utma-
ningar med den upphandlade telefonmoétestjansten, men den ovan ndmnda
végledningen uttryckte dock att tjinsten kunde vara ett andrahandsalternativ
om man tog hénsyn till informationssékerhetsaspekterna. Utskottsavdelningen

364 Riksdagsforvaltningen. Vigledning om genomforande av sammantréiden med deltagande
gd distans (dnr 2449-2019/20), 2020-10-01.

% Riksdagsforvaltningen Checklista for ordforanden vid sammantriden med distansdelta-
gande (internt dokument utskottsavdelningen), 2020-10-02.
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kom hur som helst tidigt att i huvudsak frangé telefonkonferenser som ett al-
ternativt kommunikationssatt.

Sakerhetspolisen medverkade vid ett utskottsavdelningsméte och vid ord-
forandekonferensen i mitten av oktober. Dér redogjorde myndigheten bl.a. for
vad man behdvde tinka pa vid digitala distansméten.

Tjdnstemdnnens arbete pad distans

Riksdagsdirektorens inriktning var som tidigare beskrivits tidigt att arbetet
skulle bedrivas pé distans i mesta mdjliga méan. Utskottsavdelningen arbetade
enligt denna inriktning samtidigt som man forsokte fa en 6verblick dver vilka
personalresurser som vid varje givet tillfdlle fanns tillgdngliga pa plats i Riks-
dagshuset eller pa distans eller som var indisponibla t.ex. pa grund av sjukdom
eller till foljd av att det fanns covidsmittade i vederborandes omedelbara nér-
het. Syftet med denna rapportering var bl.a. att vid behov kunna omdisponera
personalresurser mellan kanslierna.

Frigan om vad som gillde for tjanstemadnnens mojlighet att delta pa distans
aktualiserades &nyo i september 2020 bl.a. genom en fraga fran fackférbundet
Saco. Avdelningschefen diskuterade fragan med kanslicheferna och man kom
fram till f6ljande. Huvudregeln var att tjanstemin som behdvde nirvara pa ett
utskottssammantridde gjorde det fysiskt. Undantag kunde goras for medarbe-
tare som tillhérde en riskgrupp i vid bemérkelse eller hade symtom. Medarbe-
taren forutsattes ha en dialog med sin chef'i frigan och chefen fick i sin tur ha
en dialog med utskottets presidium och med utskottet. Om utskottet tyckte att
det var godtagbart kunde medarbetaren medverka pa distans. Om utskottet
sade nej, var distansdeltagande inte aktuellt.

Efter att den tidigare beskrivna 6verenskommelsen mellan talmannen och
gruppledarna hade slutits den 31 oktober, mot bakgrund av den 6kade smitt-
spridningen, fanns det anledning att 6vervéga fragan pa nytt och en justering
gjordes betriffande s.k. digitala moten enligt foljande. Vid digitala méten bor-
de de tjanstemdn som behdvdes for sammantradets praktiska genomforande
vara nidrvarande fysiskt. Tjdnstemédn som hade &renden pad sammantrddet
kunde ges mojlighet att vara fysiskt ndrvarande eller delta pa distans. For 6v-
riga tjinstemén ansags att fysisk nédrvaro helt skulle undvikas men att det
kunde finnas situationer da de gavs mojlighet att vara uppkopplade till hela
eller delar av sammantridet, t.ex. vid information fran utomstadende. Chefen
forutsattes ha en dialog med medarbetarna, presidiet och utskottet i frédgan, och
det forutsattes dven fortsittningsvis att distansdeltagande for tjinstemén god-
togs av utskottet. Vid fysiska méten géllde tidigare ordning. De flesta utskott,
men inte alla, kom att godta att tjinstemén deltog pd distans.**

Det forsdmrade smittldget innebar ocksa att manga interna aktiviteter, t.ex.
planeringsdagar, fick forldggas i riksdagens lokaler eller héllas digitalt. Regel-
bundna samtal fordes mellan avdelningschefen och kanslicheferna om perso-

3 E-post frAn Monica Hall, chef fér utskottsavdelningen, 2021-08-20.
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nalldget, eventuella inldn av personal samt rutiner for att halla resten av for-
valtningen informerad om situationen pa just denna avdelning.

Internt bland tjansteménnen kom Skype att anvindas som det huvudsakliga
motesformatet sa snart det interna radet hade lett till att man som tjdnsteman
skulle arbeta pé distans i storsta mojliga utstrackning. Utskottstjinsteménnen
kom foljaktligen att traffas fysiskt mest i samband med utskottssammantraden
och ibland i samband med kanslimdten. En utmaning som sedermera lostes
var att skapa it-tekniska mojligheter for protokollsnotarierna att kunna gora
uppteckningar fran vissa utskottssammantrdden och inte minst fran EU-
nimndens sammantridden som regelbundet upprattar saidana uppteckningar.

Ny teknik och ett dkat drendeinflode leder till nya utmaningar’®’

Personalen upplevde ofta utskottssammantrddena som stressfyllda eftersom
teknik for distanssammantrdden, som fran borjan var néstan helt okédnd for
manga inte alltid fungerade pé ett 6nskvirt sétt. Utskottskanslierna har fétt
lagga mycket tid pa att forbereda méten rent tekniskt och praktiskt.

Stressen har forstirkts av att pandemin har lett till att flera utskott, bl.a.
finansutskottet och socialutskottet, har behovt bereda fler drenden d4n normalt,
och dessutom i flera fall genom snabbehandling. Detta har sammantaget lett
till en hogre arbetsborda &n normalt for kanslipersonalen vid flera utskott.

Av de synpunkter som har inkommit fran utskottens kanslichefer framgar
det att det har upplevts som utmanande bland ménga kanslier att inte kunna
triaffa sina kollegor fysiskt, att inte kunna utbyta idéer eller umgés socialt. Det
har dven upplevts som tungrott nér varje kort avstimning internt har behovt
goras via e-post, telefon eller Skype. Erfarenheten ar ocksa att det &r svarare
att vid distansarbete halla alla informerade om vad som pagar och dven kidnna
av den arbetssociala stimningen och hélsoldget hos medarbetarna. Vissa av
dem som har arbetat mycket pa distans, ofta i hemmet, har upplevt att det &r
svart att fa till en bra fysisk arbetsmiljo.

Aven om pandemin har lett till en 6kad arbetsborda dverlag for utskottsav-
delningen finns det ocksa delar av den ordinarie verksamheten som har mins-
kat, t.ex. som en foljd av att resor och vissa andra aktiviteter har minskat eller
behovt stillas in (se vidare del B).

Utskottens uppfolining och utvirdering under coronapandemin

En av de uppgifter som utskotten ocksd har &r som tidigare ndmnts i del B att
folja upp och utvirdera riksdagsbeslut inom sina &mnesomréden och att arbeta
med forsknings- och framtidsfragor. Detta gors i huvudsak med hjélp av ut-
vérderings- och forskningssekretariatet (RUFS) som alltsa ar en del av ut-
skottsavdelningen. Under 2020 publicerades sammanlagt sex rapporter som
RUFS hade varit med om att ta fram.

367 E-post fran flertalet kanslichefer inom utskottsavdelningen i januari 2021 (mot bakgrund
av en enkdt fran Coronakommitténs sekretariat).
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Projekten rapporteras ofta ha tagit ldngre tid 4n vanligt da personer inom
myndigheter, foretag, organisationer, m.m. har varit svarare att fa tag pa under
pandemin. 3%

Med stéd av RUFS arrangerade Sillskapet riksdagsledaméter och forskare
(Rifo), ett forum for kontakt och dialog mellan riksdagsledaméter och fors-
kare, atta sammankomster i riksdagen under 2020, vilket var farre &n 2019 da
18 sammankomster arrangerades. Pandemin anges vara orsaken till att firre
sammankomster arrangerades under 2020.%%

Kommunikationsavdelningen?”°

Organisation och uppgifter

Kommunikationsavdelningen arbetar externt for att informera om riksdagens
funktion, arbete och beslut. Det innebér att avdelningen informerar om hur den
svenska demokratin fungerar, hur riksdagen arbetar och vilka beslut som fatt-
tas. Avdelningen arbetar ocksa med att informera om EU:s roll i den svenska
demokratin. Detta gors bl.a. med hjélp av kommunikation genom riksdagens
webbplatser och i sociala medier. Avdelningen ansvarar ocksa for att ta emot
besokare fran allménheten, bedriva informationsverksamhet gentemot skolor,
delta pa evenemang dér det informeras om riksdagen samt har en tjénst som
svarar pa fragor fran allménheten via telefon och e-post.

Kommunikationsavdelningen arbetar med intern kommunikation utifran
sitt uppdrag att stddja ledamdterna i deras uppdrag och Riksdagsforvaltningen
1 dess arbete. Det gor man bl.a. genom att kommunicera via Intranétet och
genom att ge kommunikationsstdd till olika projekt och aktiviteter. Avdel-
ningen arbetar ocksa med interna arrangemang och utbildningar samt ansvarar
for att det finns en grundldggande struktur for den interna kommunikationen.
Kommunikationsavdelningen ansvarar dven for Riksdagsférvaltningens kom-
munikation vid kriser och incidenter. Till kommunikationsavdelningen hor
dven Riksdagsbiblioteket som forser ledaméter, partikanslianstillda och tjéns-
temén med digitala och tryckta faktaunderlag. Biblioteket &dr 6ppet for allmén-
heten.

Det grundldggande uppdraget ér att Riksdagsforvaltningens kommunika-
tion ska ge allménheten korrekt, saklig och tydlig information om riksdagen
och om Riksdagsforvaltningen. Kommunikationen ska ge insyn i och dka
intresset for riksdagens arbete och beslut samt vérna fortroendet for riksdagen
som institution. Internt ska kommunikationen bidra till att stodja ledamoterna
i deras uppdrag samt ge Riksdagsforvaltningens anstéllda verktyg och infor-
mation som bidrar till att forvaltningen kan uppfylla verksamhetsmalen och
arbeta effektivt.

38 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 25.
3 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 25.
370 Avsnittet bygger, om inte annat anges, pa underlag frin kommunikationsavdelningen via
e-post, 2021-03-01.
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Inom kommunikationsavdelningen finns fem enheter:

* kommunikationsplanering

* press, redaktion och utveckling

*  besdk, utbildning och evenemang
» riksdagsbiblioteket

 sekretariatet for demokratijubileet.’”!

Viktiga malgrupper for den externa kommunikationen ar allménheten samt
myndigheter, regioner, kommuner, organisationer, ndringsliv, medier, skolor,
hogskolor och universitet liksom internationella organ.

Interna malgrupper dr ledaméter, forvaltningens medarbetare samt anstall-
da vid partikanslierna.

Enligt avdelningens uppdragsbeskrivning for 2020 ska avdelningen fram-
for allt bidra till att ledamdoter och partikanslier far vél fungerande stod och
service (uppdragsomrade B), att framja kunskapen om riksdagen och riksda-
gens arbete (uppdragsomrade C), att varda och bevara riksdagens byggnader
och samlingar (uppdragsomrade D) samt vara en vil fungerade myndighet och
arbetsgivare (uppdragsomrade E).’7

Coronautmaningar och coronaanpassningar

Plan och organisation for kommunikationsarbetet

For att stotta den parlamentariska processen under pandemin och for att kunna
informera ledamoéter, partikanslier och Riksdagsforvaltningens medarbetare
om olika atgirder vidtog kommunikationsavdelningen ett antal atgérder i bor-
jan pa 2020. Den 27 februari 2020 publicerades t.ex. den forsta notisen om
coronaviruset pa Intranétet.

Den 25 mars faststilldes en kommunikationsplan®’® som utgjorde en bas for
kommunikationsarbetet. Syftet var att bidra till

* en effektiv hantering av pandemin

* att minska rykten som kunde forvérra situationen

» att fortroendet for hanteringen var stort

» att verksamhet som inte berdrdes kunde fortsétta sa ostort som mojligt.

Kommunikationen syftade internt till att kommunicera om beslut som tagits
inom riksdagen och Riksdagsforvaltningen med anledning av pandemin, sa att
ledaméter, partikanslianstillda och medarbetare vid forvaltningen kunde
skydda sig mot pandemins verkningar samt anpassa sina arbetsrutiner for att

37112 § Riksdagsdirektorens foreskrift om Riksdagsforvaltningens organisation.

372 Riksdagsforvaltningen, Uppdragsbeskrivning for chefen vid kommunikationsavdelningen
for 2020 (dnr 618-2019/20), 2020-01-15.

33 Riksdagsforvaltningen, Beslut om att inrdtta en krisledningsorganisation (dnr 1537-
2019/20).
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fortsitta skapa bésta mojliga forutsittningar for riksdagens och ledaméternas
arbete.

Nir Riksdagsforvaltningens sérskilda krisledningsorganisation inréttades
kom kommunikationschefen att inga i krisledningsgruppen (se vidare avsnittet
om krisledningsorganisationen i denna del D). En kommunikationsstrateg kom
att arbeta i krisledningsstaben tillsammans med en expert pa kriskommunika-
tion och krishantering.

Efter beslut av avdelningschefen bildades det ocksa en sérskild arbetsgrupp
inom avdelningen for att genomfora och f6lja upp samordnade kommunika-
tionsinsatser och budskap, internt sd vil som externt. I gruppen ingick olika
funktioner som var vésentliga for kommunikationsarbetet i friga om den
externa webbplatsen, Intranétet, svarsservice, press, talmannens pressfunktion
m.m. Gruppen arbetade i ndra samverkan med de medarbetare fran avdel-
ningen som deltog i krisledningsstabens arbete.

Anvdndandet av Intranditet, webbplatsen, sociala medier m.m.

En rad kommunikationsaktiviteter genomfordes, allt efter specifika behov vid
olika tidpunkter. Kommunikationsinsatserna internt riktade sig till ledamdéter,
partikanslier och Riksdagsforvaltningens medarbetare. Externt var méalgrup-
pen framst allménheten och medier. Den huvudsakliga kommunikationskana-
len internt var Intrandtet och den huvudsakliga kommunikationskanalen ex-
ternt var webbplatsen riksdagen.se.

Bland de mer specifika aktiviteter som kommunikationsavdelningen ge-
nomférde kan ndmnas publiceringen den 4 mars 2020 av en samlingssida pa
Intranitet med information om Riksdagsforvaltningens arbete med anledning
av coronavirusets spridning och i forlingningen pandemin. Informationen
uppdaterades kontinuerligt utifran hindelseutvecklingen.

P& Intranitet skapades dessutom i mars en specifik sida for chefer. Syftet
med sidan var att kunna erbjuda stod och rad till chefer om hur man kunde
leda verksamheten under fordndrade forutséittningar med anledning av coro-
naviruset. En liknande sida skapades pa Intranitet for ledaméter och partikans-
lianstéllda med relevant information for just dessa malgrupper.

I tilldgg till detta togs det dven fram sidor pa Intranitet om informationssa-
kerhet vid distansarbete for ledamoéter. Det togs dven fram sidor om stdd vid
digitala méten samt en sida for ledaméter som handlade om provtagning (an-
tikroppstester) och vad som géllde vid bokning av tester m.m.

For att informera allménheten och externa aktérer om vad riksdagen hade
gjort med anledning av pandemin skapade kommunikationsavdelningen den
25 mars, via webbsidan riksdagen.se, en sida som samlade all information om
pandemin och om hur denna hanterades av forvaltningen. En engelsk version
publicerades ocksd. Man lade vid behov ocksé ut s.k. aktuelltnotiser pa webb-
platsens startsida och gjorde s.k. aktuellt- och pressutskick. Nya rutiner mdj-
liggjorde snabbare publiceringar dn vanligt.
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Det kan i sammanhanget noteras att 2020 blev ett rekordar for anvénd-
ningen av riksdagens webbplats. Under aret hade denna néstan 17,5 miljoner
besdk, vilket var en 6kning med ca 3,5 miljoner besok i jamforelse med 2019
och &ver 2 miljoner i jimforelse med valaret 2018. Okningen var sérskilt kraf-
tig efter mars 2020, vilket Riksdagsforvaltningen uttrycker antagligen kan
kopplas till coronapandemin och den information om pandemin och annan co-
ronarelaterad information som fanns tillginglig dar.>™

I friga om kommunikation i sociala medier anvénde sig kommunikations-
avdelningen av riksdagens Twitterkonto nér det gédllde vissa coronarelaterade
arenden av stort allménintresse med lankar till fordjupningar pa webbplatsen.
Man kommunicerade ibland ocksé via andra sociala medier. Riksdagsdirekto-
ren och talmannen anvénde sig dven av film for att kommunicera med anled-
ning av pandemin.

Vidare tog kommunikationsavdelningen fram tryckt information i form av
skyltar och anslag avsedda for riksdagens lokaler med hinvisningar till gél-
lande restriktioner (handhygien, fysisk distansering m.m.).

Savil extern information pa webbplatsen riksdagen.se som intern inform-
ation pa Intranitet uppdaterades regelbundet med den senaste och mest rele-
vanta informationen for malgrupperna.

Allt detta arbete bedrevs i samarbete med Riksdagsforvaltningens krisled-
ningsorganisation. Aterkopplingar fran partikansliméten och gruppledarméten
om olika dtgérder och kommunikationsinsatser 1ag till grund for justeringar,
uppdateringar och @ndringar pa nimnda sidor.

Kommunikationsinsatser i samband med Omtag digitala méten

Riksdagsdirektoren beslutade i november 2020 om ett tillfalligt uppdrag, Om-
tag digitala moten, med syfte att samordna och prioritera arbetet utifrdn de
behov som hade identifierats med anledning av pandemin (f6r mer information
om det s.k. omtaget, se avsnittet om it-avdelningen i denna del D).

I uppdraget har representanter frén it-, kommunikations- och utskottsavdel-
ningen deltagit. Inom kommunikationsavdelningen bildades dessutom en ar-
betsgrupp med uppgift att identifiera kommunikationsbehov, initiera atgérder
och fordela arbetsuppgifter inom avdelningen.

Syftet med kommunikationen har varit att halla malgrupperna uppdaterade
om uppdragets arbete och framsteg, att vidareutveckla kommunikation, stod
och instruktioner till digitala méten och att samordna arbetsgruppens kommu-
nikation.

Insatserna har bl.a. omfattat framtagandet av en Skypeguide for Intranitet,
en instruktionsfilm for anvéndningen av Skyperum, nyproduktion och dversyn
av handledningar, dversyn av kommunikationen pé Intrandtet, framtagandet
av en presentationsmall for att kunna samordna budskap vid intern forankring
hos bla. talmannen och gruppledarna, talepunkter att anvéndas vid

374 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 45.
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mediekontakter samt anviandning av talmannens e-postkonto for utskick for att
sékra att ledamoterna nés av nyheter om arbetet och hur digitala méten kan
genomforas.

Visningar, studiebesik och besok i Demokrativerkstaden stdlls in

I frdga om 6vrig verksamhet togs den 11 mars 2020 beslut om att alla visningar
av Riksdagshuset for allménheten och skolklasser skulle stilla in. Aven vis-
ningarna av riksdagens konstsamlingar stélldes in fran detta datum.

Fran och med den 11 mars stélldes ocksa alla studiebesdk i riksdagen in,
liksom dven besdk i den s.k. Demokrativerkstaden. I den senare kan barn och
ungdomar préva pa rollen som riksdagsledamot och “fatta beslut” i viktiga
samhillsfragor. Med start den 26 augusti 2020 erbjdds i stillet digitala studie-
besok for skolklasser.

Med anledning av coronapandemin har inte heller ndgra riksdagskurser el-
ler fortbildningsdagar for 14rare dgt rum i Riksdagshuset under 2020. Déremot
anordnade forvaltningen tre digitala fortbildningar for ldrare i samhéllskun-
skap.’”

I figur D2 illustreras hur besoksrestriktionerna har paverkat det totala anta-
let personer som besdkte riksdagen under 2020.

Figur D2 Antal besokare i riksdagen under 2018-2020
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Killa: Riksdagsforvaltningens drsredovisning for 2020 (2020/21:RS1).

Riksdagsbiblioteket begrdnsar antalet fysiska besékare

Riksdagsbibliotekets dppettider for allmédnheten under 2020 paverkades starkt
av pandemin. Biblioteket stingde for allménheten den 19 mars av smittskydds-
skal. Biblioteket oppnade dock igen med begrinsad service fr.o.m. den 14 sep-
tember for utlimning och aterldmning av ldnade bocker. Det blev ocksa moj-
ligt att boka ett fatal forskarplatser med tillgang till bibliotekets material.

375 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 51.
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Niér pandemin tog ny fart under senhdsten begrinsades servicen ytterligare
fr.o.m. den 19 november. Forskarplatserna stingdes och det var endast 6ppet
for avhdmtning av forbestéllda bocker. De s.k. ’drop-in-motena” for anvén-
dare som brukar finnas tillgdngliga i riksdagens lokaler négra génger per ter-
min for att bibliotekets medarbetare ska kunna svara pa fragor och visa upp
bibliotekets tjénster stélldes in.

Sammantaget bidrog den begransade tillgéngligheten till Riksdagsbiblio-
teket for allménheten samt det faktum att riksdagens ledamoter, partikanslian-
stdllda och anstillda vid Riksdagsforvaltningen foretridesvis arbetade pa di-
stans att antalet fysiska besok i Riksdagsbiblioteket minskade med nistan
60 procent, fran ca 31 000 besok 2019 till ca 13 000 besok 2020.

I 6vrigt gor Riksdagsbiblioteket informationssokningar och tar fram fakta-
underlag pa uppdrag av riksdagsledaméter, partikanslier och anstillda. Antalet
uppdrag till biblioteket minskade under 2020. Minskningen berodde fradmst pa
farre uppdrag fran riksdagens internationella kansli (RIK) under coronapande-
min. Uppdrag frén RIK &r oftast kopplade till resor och resorna har uteblivit
under pandemin (for mer information, se avsnittet om RIK i denna del D).
Antalet uppdrag fran riksdagens utredningstjanst var fortfarande stort under
2020.%7

Riksmétets oppnande 2020

Riksmotets dppnande hélls i september varje ar, och kommunikationsavdel-
ningens enhet for besok, utbildning och evenemang (BUE) driver och samord-
nar arbetet med detta omfattande evenemang.

Ar 2020 genomférdes riksdagens éppnande i kraftigt reducerat format med
endast ett fatal géster ndrvarande i kammaren som anlénde vid i forvdg angivna
tidpunkter for att undvika folksamlingar. Alla de traditionsenliga mingel som
vanligtvis dger rum under dagen for dppnandet stilldes ocksé in.

Direkt efter att riksmotet forklarats oppet inleddes “Eftersnack i Andrakam-
marsalen” som var ett livesdnt magasinsprogram som séndes pé riksdagens
hemsida och som gér att se i efterhand pa riksdagens Youtubekanal. Efter pro-
grammet sidndes en forinspelad konsert frin Andrakammarsalen. Konserten
ersatte den traditionsenliga konsert som brukar dga rum under kvillen for
riksmotets 6ppnande.

Sekretariatet for demokratijubileet finner nya vigar

Sekretariatet for demokratijubileet arbetar med att arrangera firandet av att det
2021 var 100 ar sedan det beslutades om att infora allmén och lika rostritt i
Sverige. Denna hiandelse uppmérksammas mestadels genom samarbeten utan-
for riksdagen, t.ex. med museer, ldnsstyrelser, bibliotek, méssor, skolor, fore-
ningar och organisationer m.fl.

376 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 38.
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Eftersom dessa samarbetspartner stangde ned eller stdllde om sin verksam-
het — ofta med kort varsel — behdvde andra sitt hittas for att forvaltningen
skulle kunna na ut med sin verksamhet. Sekretariatet stillde bl.a. om till film-
produktion, medverkade pé andras externa, digitala arenor samt anvéinde sig
mer av sociala medier.

Talmansbesok i linen med anledning av demokratijubileet m.m.

Talmansbesdken i Sverige startade pa nytt under 2019 med tema Demokrati-
jubiléet och fortsatte att genomforas en bit in pd 2020. Detta organiserades av
enheten for besok, utbildning och evenemang (BUE). Med besdken vill tal-
mannen skapa en nérhet till riksdagen genom att visa ett intresse for hur de-
mokratin utdvas i Sverige. Resorna pausades efter att restriktioner for folk-
samlingar inférdes under véaren 2020 pa grund av pandemin. Under hosten
2020 tog forvaltningen upp arbetet med att arrangera resorna igen som da in-
nebar att talmannen eller ndgon av de vice talménnen é&kte till respektive ort
och genomforde digitala besok fran lansstyrelsens lokaler. Besdken kom att
genomforas helt digitalt efter att restriktionerna skérptes ytterligare under hos-
ten. Dessa digitala besok bestod fortfarande av ett upplagg med en gymnasie-
foreldsning, ett seminarium med ett ldrosdte och méten med demokratirelate-
rade verksamheter pa orten. Vid nédgra av de digitala talmansbesoken har det
hallits méten med lénsstyrelsens anstillda. Malet &r att besoka samtliga ldn
under mandatperioden. Under 2020 kunde nio talmansbesdk genomforas.?”’

I sammanhanget kan ndmnas hur pandemin ocksa paverkade nagra andra
delar av talmannens uppdrag, i detta fall de uppgifter som ledningsstaben &r
ett stod for. I dess ansvar ingér bl.a. att ge stdd infor talmannens arliga vér-
och hostmiddagar, avsedda for riksdagsledamoter och foretrddare fran olika
delar av samhillslivet. Dessa evenemang fick dock stillas in under 2020 pa
grund av pandemin. Det géllde ocksa alla 6vriga I6pande tillstéllningar for le-
damdter och tjdnsteméin som vanligtvis genomfors under riksdagsaret. Négra
av dessa aktiviteter ersattes av videohélsningar fran talmannen och riksdags-
direktdren som publicerades pa Intranitet.’’”® Vidare holl talmannen tal vid
minnesceremonin i kammaren for coronapandemins offer den 17 juni 202037
samt forberedde ett forinspelat tal som spelades upp i Uppsala domkyrka vid
den nationella minneshdgtid som hélls i pandemitid den 31 oktober 20203%
(fér mer information om talmannens internationella uppdrag se avsnittet om
Riksdagens internationella kansli i denna del D).

Kommunikationsavdelningens utmaningar’®’!

Fran kommunikationsavdelningen har det rapporterats om i huvudsak nedan-
stdende utmaningar under 2020.

377 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 54.
378 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 55.
379 Riksdagens webbplats, 2020-06-17.

380 Riksdagens webbplats, 2020-11-02.

381 E-post frin Anders Hagquist, chef fér kommunikationsavdelningen, 2021-01-26.
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Nir det giller kommunikationsutmaningar nimns det som en utmaning att
hantera kommunikationen om pandemin, bade externt och internt. Det har géllt
savil utformningen av kommunikationen som samordningen av arbetet med
kommunikation i forhallande till andra aktorer samt tillgdngen till underlag.
Utmaningen har framst géllt det interna arbetet med att kommunicera om hur
pandemin har paverkat Riksdagsforvaltningens arbete.

Kommunikationen ar ett omradde som f6ljdes upp inom ramen for de tva
riskbeddmningar som gjordes med alla medarbetare under pandemin. Resul-
tatet visar att riskerna kopplat till kommunikationen upplevdes som relativt
sma i jamforelse med andra riskomrdden som f6ljdes upp. Det finns darmed
skél att tro att den stora majoriteten av Riksdagsforvaltningens medarbetare
ansett att den kommunikation som har tagits fram har varit tillrdcklig (fér mer
information om riskbeddmningarna se avsnittet om HR-enheten i denna
del D).

I fraga om avdelningens utmaningar i verksamheten ndmns f6ljande

*  Delar av avdelningens verksamhet har behovt stéllas in eller har paverkats
kraftigt. Det har inneburit snabba férdndringar, ny planering och att en
del medarbetare har statt utan ordinarie arbetsuppgifter. Mycket arbete
har lagts ned pé att skapa forutsattningar for att kunna ldna ut personal till
andra enheter inom forvaltningen. Riksdagens timanstillda guider stod
dock frén en dag till en annan helt utan uppdrag och ddrmed ocksa utan
16n fran Riksdagsforvaltningen.

*  Dethar behovt hanteras att arbetsformerna har 6vergatt till digitala méten.

*  Cheferna har fatt en kraftigt 6kad arbetsbelastning nér de utdver den or-
dinarie verksamheten ocks& har behovt hantera kommunikationen om
pandemin och férdndringar i verksamheten. Det har ocksa varit en process
att finna nya rutiner till f6ljd av att manga medarbetare har distansarbetat.

Kammarkansliet

Organisation och uppgifter

Kammarkansliet bestéar av enheterna

» centralkansliet

* juridiska enheten

* protokollskansliet

» riksdagens internationella kansli
» riksdagens utredningstjénst
 sekretariatet EU-samordning.3%?

382 7 § Riksdagsdirektorens foreskrift (2011:14) om Riksdagsforvaltningens organisation.
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I kammarkansliets uppdragsbeskrivning fér 2020 angavs inriktningen for
verksamheten under det aktuella aret. Dar framgar att kammarkansliet framfor
allt ska bidra till ett vél fungerande stdd till arbetet i kammare och utskott m.m.
(uppdragsomrade A) och att Riksdagsforvaltningen ar en vél fungerande myn-
dighet och arbetsgivare (uppdragsomrade E).

Centralkansliet

Ansvarsomrdden

Centralkansliet ansvarar bl.a. for att bitrdda talmannen och verksamheten i
ovrigt i kammaren.’®® Utgangspunkten for det arbetet #r att beslut ska kunna
fattas i rétt tid och i rétt ordning, att det ska finnas utrymme for oférutsedda
debatter och att arbetsbelastningen ska vara rimlig. Riksdagsforvaltningen tar
fram forslag till sammantrddesplaner som beslutas av talmannen efter Gver-
laggning med riksdagsstyrelsen och planerar efter beslut av talmannen om
sammantridena nir forutsittningarna éndras.3%*

Coronautmaningar och coronaanpassningar

Fler nytillkommande drenden paverkade planeringen

For centralkansliets del var den mest patagliga konsekvensen av coronapande-
min under 2020 en mycket storre andel nytillkommande drenden &n vanligt.
Det handlade inte minst om att kammaren tog stillning till forslag i utskotts-
betidnkanden som behandlade propositioner som regeringen lade fram med an-
ledning av pandemin och som ofta behdvde behandlas snabbare dn vanliga
betéinkanden. Kortare ledtider medforde att bordldggningsplenum, arbetsple-
num och voteringar behdvde ldggas till i sammantrddesplanen oftare &n under
ett vanligt ar. Arbetet priaglades dven av att dndringar i planeringen behdvde
goras mycket mer plotsligt &n under ett mer normalt ar, eftersom de flesta co-
ronarelaterade propositionerna ldmnades till riksdagen med kort framforhall-
ning. Samtidigt utgick ocksa ett storre antal d&renden ur drendeplanen &n under
ett vanligt ér, bl.a. till f6ljd av att propositioner fran regeringen uteblev eller
senarelades.®> Sammantaget innebar detta att #ndringar i drendeplanen var
mycket vanligare dn under ett normalar.

3% 9 § Riksdagsdirektorens foreskrift (2012:2) om ansvarsomrdden inom Riksdagsforvalt-
ningen. Ut6ver detta ansvarar centralkansliet ocksa for att bitrdda ordféranden och sekrete-
raren med arbetet i krigsdelegationen, fora registret 6ver riksdagsledamoéters ataganden och
ekonomiska intressen, hantera anmélningar enligt 4 kap. 4 § lagen (1988:1385) om Sveriges
riksbank och hantera anmaélningar om riksrevisorernas dtaganden och ekonomiska intressen.
384 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 15.
3% Hir kan nimnas att behandlingen av tvé drenden som krévde sérskild beslutsregel (bl.a.
ett visst antal rostande) senarelades i drendeplanen eftersom endast 55 ledamoéter deltog vid
beslut i kammaren efter 6verenskommelsen mellan gruppledarna i mars 2020, och beslut i
dessa bdda drenden inte beddmdes vara bradskande (bet. 2019/20:UF6US och
2019/20:KU25). Betiankandena behandlades den 8 september 2020, vilket var samma dag
som riksmétets Oppnande och det antal ledaméter som beslutsreglerna kravde befann sig i
Riksdagshuset.
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Som en foljd av coronapandemin har &ven sammantradesplanen dndrats vid
flera tillfdllen under 2020, inte minst for att mojliggdéra behandling av de pro-
positioner som ldamnades av regeringen med anledning av pandemin. Andra
dndringar har dértill gjorts for att ge plats at aterrapporteringar frén regeringen
samt for sérskilda debatter.

Intensifierade kontakter med Regeringskansliet

Under normala férhédllanden har centralkansliet 16pande kontakter med Reger-
ingskansliet om kommande drenden, planering av frigestunder med statsrad,
interpellationsdebatter etc. Dessa kontakter intensifierades under 2020 inte
minst nér det gédllde hur kammaren skulle kunna hantera snabbpropositioner
inklusive ett antal dndringsbudgetar. I dessa kontakter tydliggjorde central-
kansliet bl.a. att antalet tjinstemédn som medf6ljer de statsrad som skulle agera
i kammaren borde begrinsas av smittskyddsskal.

Firre ledaméter i kammaren en ny foreteelse

Overenskommelsen mellan gruppledarna i mitten av mars 2020 om att be-
grinsa antalet ledamoter som deltar ndr kammaren fattar beslut, innebar att
kammarens och ddrmed dven centralkansliets arbete successivt fick stdllas om.
Centralkansliets arbete i samband med debatterna i kammaren fordndrades inte
i ndgon betydande utstriackning under 2020. Som har redovisats tidigare blev
det totala antalet plenitimmar exempelvis endast ndgot hdgre dn under ett mer
normalt &r.

En omfattande administrativ uppgift som centralkansliet fick hantera upp-
kom nér gruppledarna sedermera dven slot en verenskommelse om att utoka
antalet ersittare 1 samtliga utskott (se del B). I korthet handlade detta om att ta
fram listor dver nomineringar, vilket innebar ndrmare 5 000 hanteringar av
olika erséttare, varefter dven valberedningen skulle kopplas in. I ett senare
skede vixte det dock fram en insikt om att det var olampligt av sekretesskél
med ett utdkat antal ersittare i vissa utskott och att det behdvde fattas beslut
om att ta bort dessa. Aven detta medférde en del extraarbete for centralkansli-
ets personal.

Vissa smittskyddsanpassningar i kammaren

Eftersom ledamdterna ar placerade valkretsvis i kammaren och ménga av de
ledamoter som deltog i beslutsfattandet kom fran valkretsar som ligger nira
Stockholm, uppkom en viss “anhopning i bankarna” som inte var énskvérd ur
ett smittskyddsperspektiv. Darfor fick centralkansliet gora en forandring som
innebar att ledamdterna kunde logga in med sitt riksdagskort infor votering,
vilket gjorde att de fr.o.m. den 16 april 2020 kunde votera fran en valfri biank
pé ett smittsékert avstand frdn de dvriga som befann sig i kammaren. Det gjor-
des dven vissa anpassningar av hur man agerar i kammaren (bl.a. betriffande
vilka védgar som ledamdterna ska vilja nir de forflyttar sig mellan bankar och
talarstol for att kunna uppritthélla nodvéndigt fysiskt avstand). Information
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om de dndrade rutinerna har kommunicerats till ledamé&terna via e-post fran
talmannen och det har dven ingétt i gruppledarnas ansvar att informera parti-
grupperna om vad som giller.3%¢

En annan justering var att smittsdkra hanteringen av pappershandlingar i
plenisalen. I stéllet for att dela handlingarna i bankarna lades dessa pa ett antal
pelarbord vid ingéngarna. P4 det séttet forsokte man undvika att flera personer
hanterade samma papper. Dartill placerades handspritsflaskor vid 4-5 platser
1 kammaren bl.a. vid talarstolarna. Att inte behdva dela ut pappershandlingar i
alla bankarna innebar &ven en viss personalbesparing. For detta svarar emel-
lertid kammarservice vid enheten intern service vid serviceavdelningen.

Det har forekommit tillféllen under pandemin d4 sérskilda beslutsregler har
kravt att ett visst minsta antal ledaméter deltar i beslutsfattandet. Under 2020
behandlade riksdagen t.ex. regeringens proposition om operativt militart stod
mellan Sverige och Finland.?®” Ett beslut i detta drende forutsatte att mer 4n
hilften av riksdagens ledaméter deltog i voteringen. Kammaren behandlade
detta drende i samband med riksmoétets 6ppnande 2020 da 190 ledaméter del-
tog i beslutet. Det vidtogs i samband med detta inga sérskilda smittskyddsat-
girder eftersom smittldget var nigot ljusare vid den tidpunkten, men ledamé-
terna uppmanades att hdlla distans till varandra.®®

Hér kan ocksd nidmnas att vid misstroendeférklaringen mot statsministern
och omrdstningen om ny statsminister sommaren 2021, da i princip hela kam-
maren deltog, vidtogs dock vissa ytterligare smittskyddsmotiverade anpass-
ningar i kammarens omedelbara nérhet. Det var t.ex. endast talespersonerna
for partierna som tilldts att mdta medierna i kammarfoajén. Ovriga ledaméter
slussades ut valkretsvis via andra utgangar for att undvika tringsel.

Svart for centralkansliets personal att arbeta pa distans

Eftersom centralkansliet ska bemanna kammaren och ta emot dokument fran
ledaméter och regeringen har distansarbete sillan varit ett mojligt alternativ.
For att sdkerstilla bemanningen inom centralkansliet om viruset skulle sprida
sig sdg kansliets ledning @nda till att ”halla en av kammarsekreterarna hem-
ma”, eftersom det inte dr s& manga av medarbetarna som har nddvandiga kun-
skaper om eller erfarenheter av att bl.a. genomfora en votering.

Ar 2020 avslutades med en extra pafrestning pa centralkansliet eftersom
det sent pa kvillen den 23 december kom besked fran regeringen om att riks-
dagen behovde kallas in alldeles i borjan av 2021 for att behandla regeringens
forslag till tillfdllig pandemilag. Detta innebar bl.a. att anstéllda vid central-
kansliet och andra enheter med uppgifter i kammaren fick justera sina helgle-
digheter.

3% Intervju med Annalena Hanell, chef for centralkansliet, 2021-01-27.
37 Prop. 2019/20:110, bet. 2019/20:UF5US, rskr. 2020/21:3.
3% Prot. 2020/21:1.
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Juridiska enheten

Ansvarsomrdden

Enligt Riksdagsdirektorens foreskrift om ansvarsomraden inom Riksdagsfor-

valtningen ansvarar juridiska enheten for att®®

* Dbitrdda Riksdagsforvaltningen med juridiskt verksamhetsstod

* Dbereda forslag till foreskrifter infor beslut av riksdagsstyrelsen eller riks-
dagsdirektoren

* samordna arbetet med att kungora och publicera foreskrifter

» fora Riksdagsforvaltningens centrala diarium

* handldgga dokumenthanterings- och arkivfrdgor for riksdagen, Riksdags-
forvaltningen och flera riksdagsorgan

* samordna Riksdagsforvaltningens verksamhetsovergripande arbete mot
korruption.

Coronautmaningar och coronaanpassningar

Vissa coronarelaterade fragor

Coronapandemin har gett upphov till en del fragestédllningar som den juridiska
enhetens personal fick hantera. Det handlade inte minst om sadana som pa
olika sétt hingde samman med den snabba omstéllningen till distansarbete for
riksdagens ledamoéter och tjdnstemén. Det handlade vidare om att — i samar-
bete med de inom forvaltningen som hanterar informationssékerhetsfragor —
bedoma vilka distansmétesplattformar som kunde anses méta de krav som
stills i EU:s dataskyddsforordning (General Data Protection Regulation,
GDPR) och senare under 2020 ocksa betydelsen i det avseendet av den s.k.
Schrems II-domen i EU-domstolen (se vidare avsnitten om it-avdelningen och
sakerhetsenheten i denna del D). Enhetens personal har ocksé vid flera till-
fallen informerat forvaltningens ledning, partikansliernas chefer m.fl. om
dessa fragor och deras juridiska implikationer for valet av distansmétesplatt-
formar.

Andra fragor utan direkt distansmétesanknytning dér enheten har bistatt
andra enheter (déribland enheten for ledamotsadministration) med juridiskt
stdd har bl.a. handlat om reseerséttning och om erséttning for andra typer av
utldgg (t.ex. for uppkopplingsmdjligheter i ledaméternas dvernattningsbosté-
der).

Riksdagsstyrelsens foreskrift om arbetsordning for Riksdagsforvaltningen
innehaller bestimmelser om undertecknande av beslutshandlingar och proto-
koll innehéllande beslut.>*® Smittskyddsrestriktioner har gjort det nédvéndigt
att fordndra vissa former av beslutsfattande pé sétt som fortfarande ar forenliga

3% 9 § Riksdagsdirektorens foreskrift (2012:2) om ansvarsomraden inom Riksdagsforvalt-
ningen. Det bor noteras att informationssékerhetsfragor (och personal som hanterar sddana
fragor) flyttades fran den juridiska enheten till sékerhetsenheten den 1 november 2020.
3025 § Riksdagsstyrelsens foreskrift om arbetsordning for Riksdagsforvaltningen (RFS
2011:10).
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med de krav som foljer av foreskriften. Enheten har bistatt med radgivning i
detta arbete.

Det uppkom dven en del fragor om behovet av att begrinsa antalet platser
tillgéngliga for pressackrediterade i samband med riksmétets Gppnande bade
2020 och 2021. Aven hiir fick enheten bist& med att 1imna rad.

I borjan av hosten 2020 — da smittspridningen hade gétt tillbaka och det
fanns ett visst hopp om att pandemin var pa atergang — 6kade ocksa efterfragan
fran enskilda ledaméter om att genomfora olika typer av arrangemang i riks-
dagens lokaler. Hér bistod juridiska enhetens personal med rédgivning till
verksamhetsansvariga i frigor om forvaltningens mdjligheter att séga nej till
sddana arrangemang med hénvisning till de géllande restriktionerna. Nar
smittspridningen sedan tilltog igen under hosten ddmpades intresset for att ge-
nomfora saddana aktiviteter och ddrmed uteblev dven den typen av fragestill-
ningar.

Utover dessa uppriaknade exempel upplevde enheten att pandemin genere-
rade en viss Okad efterfragan pa “allmént verksjuridiskt stod”” under 2020.

Distansarbete

Under 2020 bestimdes att de av enhetens personal som arbetar med det cen-
trala diariet skulle vara pa kontoret vixelvis bl.a. for att det var nédvéndigt att
kunna registrera inkomna handlingar. Det allmédnna intrycket fran kontakter
med enhetens medarbetare &r att det fungerade bra att utfora arbetsuppgifterna
pa distans, d&ven om man saknade en del av de positiva effekterna av att traffas
fysiskt pé arbetsplatsen. I borjan handlade utmaningarna mest om att léra sig
distansmotesverktygets olika funktioner, som att t.ex. bifoga handlingar i en
inbjudan, dela handlingar under sjidlva moétet etc. Det upplevdes ocksa som lite
svart att genomfora en ’levande” dialog via Skype. Flera vid enheten har ef-
terfragat att kunna skriva ut material pa papper, en mojlighet som har varit
begrinsad i hemarbetsmiljon men vanligen har kunnat hanteras i samband med
att man har varit inne pa kontoret.

Enhetens personal redovisar dven en viss avsaknad av att kunna utbyta er-
farenheter med kollegor vid andra myndigheter i samband med nitverkstraffar
med verksjurister som dterkommande brukar anordnas under mer normala for-
héllanden. De digitala alternativ som i vissa fall har erbjudits har inte alltid
upplevts som fullgoda substitut till de fysiska nétverkstréffarna.

Enhetens chef har upplevt en viss utmaning i att kunna hantera arbetsmil-
jorelaterade fragor kring medarbetares distansarbete, men anser dndé att det
kan finnas skal att i ett nytt normalldge behalla de utokade mojligheter till ar-
bete pa distans for enhetens personal som har tillimpats under stora delar av
pandemin. Digitala moten med arbetsinnehéll och/eller av mer social karaktér
("digital fika”) har fatt ersitta ordinarie enhetsmoten och att tréffas fysiskt pa
arbetsplatsen.
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Protokollskansliet

Ansvarsomrdden

Enligt Riksdagsdirektorens foreskrift om ansvarsomraden inom Riksdagsfor-

valtningen ansvarar protokollskansliet for att>!

* fora kammarens protokoll och uppteckningar fran EU-ndmnden samt fran
offentliga utfragningar i utskotten

* svara for sprakvéarden

* utfora textgranskning

» svara for engelsk Oversittarservice.

I enheten ingér sektionen for textgranskning och versittning.3%?

Coronautmaningar och coronaanpassningar

Arbetet med kammarprotokollet m.m. behdver huvudsakligen bedrivas fran
riksdagens lokaler. Inga stérre anpassningar har dérfor varit méjliga. Oversitt-
ning, textgranskning och spréakvérd har dock framst genomforts pa distans. I
den mén medarbetarna har kunnat undvika att resa till och fran arbetet under
rusningstrafik har de gjort det.

Ur protokollskansliets perspektiv innebar anpassningarna av kammarverk-
samheten under 2020 inte ndgra stdrre fordndringar i forhallande till de nor-
mala rutinerna. Kammarprotokoll fran bordldggningsplenum har dock kunnat
framstéllas fran distans. Dartill har smérre justeringar gjorts i processen och i
schemalédggningen. Det bor vidare noteras att kammarverksamheten minskade
under véren 2020, vilket paverkade protokollskansliet. Samtidigt 6kade dock
EU-ndmndens moétesfrekvens, och konstitutionsutskottets granskning flytta-
des fran varen till hosten. Detta paverkade protokollskansliets belastning un-
der hosten 2020. Det visade sig senare att riksmotet 2020/21 blev ett av de
mest arbetstunga pd ménga ér, vilket bl.a. framgér av den statistik som fors
over protokollsnotariernas beting.

Att EU-ndimndens sammantridden och vissa utskottsaktiviteter som exem-
pelvis offentliga utfrdgningar har genomforts pd distans har inneburit en del
nya forutsittningar, inte minst it- och medietekniska utmaningar for proto-
kollskansliets personal som sammanhénger med att ljudatergivningen fran
distansdeltagare inte alltid har varit tillrdckligt bra for att personalen ska kunna
fora fullgoda anteckningar.

Den del av enheten som hanterar kammarens protokoll ersatte sina vecko-
moten med skriftlig information. Har upplevdes ett behov av att aterga till ge-
mensamma mdoten i samma lokal. Sektionen for textgranskning och Gversitt-
ning har foretrddesvis genomfort sina sektionsmoten pa distans. Enhetens
samlade storlek (totalt 37 personer) medforde vissa svarigheter att kommuni-
cera vid distansmoten.

#1'9 § Riksdagsdirektorens foreskrift (2012:2) om ansvarsomriden inom Riksdagsforvalt-
ningen.
392 13 § Riksdagsdirektdrens foreskrift (2011:14) om Riksdagsforvaltningens organisation.
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Béde for protokollspersonal, textgranskare och Overséttare stillde bered-
ningen av drenden med koppling till coronapandemin krav pa snabb hantering
och i vissa fall d&ven beredskap under kvéllar och helger. Ett exempel ar bered-
ningen av pandemilagen i slutet av 2020, da foljdmotioner och betdnkandetext
behovde granskas och artikeltext till webbplatsen behdvde Gversittas under
julhelgen for att drendet skulle kunna behandlas i kammaren under den forsta
veckan i januari 2021.

Textgranskningen dvergick som en foljd av pandemin under 2020 fran pap-
pershantering till en helt digital hantering, vilket stdllde krav pa att rutiner
kommunicerades tydligare och oftare. Enligt sektionens chef bor textgransk-
ningens digitala hantering kvarstd dven under ett normalléige. Den innebér en
tydlig tidsvinst och flexibilitet for bade granskare och bestillare.

Riksdagens internationella kansli

Ansvarsomradden

Riksdagens internationella kansli (RIK) har ansvar for att

* bitrdda talmanpresidiet och riksdagsdirektoren i deras internationella en-
gagemang

* utgdra sekretariatsfunktion for riksdagens delegationer i internationella
parlamentariska forsamlingar utom for delegationen till den gemensamma
parlamentariska kontrollgruppen for Europeiska unionens byra for samar-
bete inom brottsbekdmpning (Europol)

* svara for kanslistodet for det parlamentariska utvecklingssamarbetet och
for demokratifrimjande aktiviteter

* svara for utlindska parlamentariska och andra officiella gruppers besok
samt storre internationella konferenser i riksdagen

* bitrdda riksdagsledaméternas deltagande i internationella valobservationer

* Dbistd riksdagsledamoterna med utfirdande av diplomat- och tjénstepass
samt i vissa fall visum.?**

Coronautmaningar och coronaanpassningar

Reserestriktioner och digitala alternativ

Riksdagen har under normala forhéllanden ett omfattande internationellt be-
soksutbyte. Coronapandemin med dértill relaterade reserestriktioner har sedan
mars 2020 emellertid starkt paverkat mojligheterna till besok, bade till Sverige
och av riksdagens ledamoéter i andra lander. Detta faktum har av forklarliga
skal ocksa paverkat verksamheten vid RIK. Redan genomfoérd reseplanering

33 9 § Riksdagsdirektdrens foreskrift (RFS 2012:2) om ansvarsomraden inom Riksdagsfor-
valtningen.
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fick exempelvis helt eller delvis ldggas at sidan och inga nya resor kunde pla-
neras.

Talmansresor &r en viktig del av riksdagens internationella besoksutbyte.
Under 2020 genomfordes endast tre utgdende talmansresor till fyra ldnder, in-
riknat talmanspresidiets deltagande i internationella konferenser. Detta kan
jimforas med 2019 di motsvarande siffror var 24 resor till 19 linder.* A
andra sidan genomfordes 15 digitala talmansmdten med 10 linder under 2020,
inrdknat talmanspresidiets digitala deltagande i internationella konferenser.
De nordiska och baltiska talmdnnen har exempelvis “trdffats” oftare 4n tidi-
gare, och vid dessa tillfdllen bl.a. diskuterat hur man har hanterat pandemin
inom sina respektive parlament.**® Tekniken for distanssammantriden har vis-
serligen funnits tillgénglig for méten i denna krets sedan tidigare, men har sél-
lan anvints. Det digitala formatet har &ven mojliggjort gemensamma regionala
mdten mellan talmannen och Stockholmsbaserade ambassaddrer fran ldnder
samtidigt (t.ex. fran EU, Asien och Sydamerika). Dessutom har talmannen ge-
nomfort digitala méten med talmén fran ldnder som kanske inte hade kommit
till stand om det hade handlat om ett fysiskt mote.

Sammanlagt ingdr ett hundratal riksdagsledamoéter i riksdagens delegatio-
ner till olika parlamentariska forsamlingar*®® (se dven del B), och manga av de
internationella atagandena for riksdagens ledaméter ryms inom ramen for
detta arbete. Verksamheten omfattar under normala omsténdigheter méten i
andra ldnder och ddrmed dven ett inte obetydligt resande.

I Riksdagsforvaltningens arsredovisning for 2020 slés det fast att pande-
mins inverkan pa mojligheten till internationella resor och besok har haft ef-
fekten att politiska diskussioner inte har kunnat héllas i en normal utstrackning
och att beslut inte har kunnat fattas inom vissa parlamentariska forsam-
lingar.3*’ Férvaltningen har arbetat med att anpassa arbetsformerna och finna
tekniska 16sningar for att erbjuda digitala alternativ for att planera, genomfora
och f6lja upp internationella kontakter for talmannen, de vice talménnen och
delegationerna till de interparlamentariska forsamlingarna. De tekniska 16s-
ningarna for digitala moten har dock inte fullt ut kunnat leva upp till behovet.
Det har varit nddvéndigt att anpassa verksamheten till att kunna genomfora
internationella moéten och interna mdten med ledamdter och talmén i digitalt
format. Tillgangen till rétt teknik, kompetens och support har varit en av de
stérsta utmaningarna under pandemin.*® Samtidigt noteras det i rsredovis-
ningen for 2020 att den digitala motesformen, inom vissa parlamentariska for-
samlingar, har haft en positiv effekt i s4 métto att mdtena har blivit mer till-
géngliga for ledamoter och tjanstemén. Det digitala formatet har ocksa bidragit
till att motesverksamheten har intensifierats inom vissa av de parlamentariska

9% Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 26.
3% Intervju med Anna-Karin Hedstrom, chef for RIK, 2021-04-29.

3% Exempel pé sddana forsamlingar ir: Europaridet (ER), Interparlamentariska unionen
(IPU), Natos parlamentariska forsamling, Nordiska rédet (NR), Organisationen for sékerhet
och samarbete 1 Europa (OSSE), den parlamentariska Ostersjokonferensen (Baltic Sea Parlia-
mentary Conference, BSPC) och den arktiska parlamentarikerkonferensen (CPAR).

397 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 26.
3% Intervju med Anna-Karin Hedstrom, chef for RIK, 2021-04-29.
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forsamlingarna och att sessionerna har strickts ut over en ldngre tidsperiod.
Ett sddant exempel &r att Interparlamentariska unionen (IPU) som skulle ha
genomfort en koncentrerad varsession pa plats i Genéve under en vecka i maj
2021 ersatte denna med distansmdten som genomfordes under en dryg méanads
tid. Att fler ledaméter kan delta i digitala moten medfor att RIK behdver for-
bereda fler deltagare. Det digitala formatet innebér dock samtidigt att de ar-
betsuppgifter som sammanhénger med sjélva reselogistiken faller bort.

RIK har dven bistatt nir ledamoter deltar i valobservationer. Under 2020
deltog 11 svenska riksdagsledamdter i fyra valobservationer,*” vilket var firre
an forvintat som en konsekvens av pandemin. Som jimforelse kan ndmnas att
37 svenska riksdagsledamoter deltog under 2019 i nio valobservationer. Pla-
neringen av de valobservationsresor som genomfordes under 2020 medforde
ett betydande arbete for enheten. Mycken moda fick 1aggas pa att planera uti-
fran olika scenarier kopplade till olika landers eventuella reserestriktioner, in-
stiillda flyg, alternativa resviigar, smittsikerhetsaspekter etc.4°

Under 2020 omvandlades majoriteten av de seminarier och konferenser
som brukar genomf6ras av talmannen, de vice talmédnnen och delegationerna
till de interparlamentariska forsamlingarna till digitala seminarier, vilket pa-
verkade RIK:s arbete med planering och genomforande av dessa.

Ytterligare en internationell aktivitet som stélldes in under 2020 till f6ljd
av pandemin var de delegationer av ledamdter fran riksdagen som vanligen
foljer verksamheten vid FN 1 New York. Forberedelser infor och deltagande
fran forvaltningens sida i dessa delegationers verksamhet medf6r normalt ett
inte obetydligt arbete for RIK.

Det bor d&ven ndmnas att i de fall som resor har forekommit under pandemin
har det enligt RIK:s chef varit en resurskrdvande uppgift att ta reda pé aktuell
information om inreseregler och PCR-tester samt att administrera tester, intyg
etc. Det har dven férekommit en viss oro pa RIK for smitta vid internationella
resor. Infor sddana resor har sékerhetsenheten bistatt pa ett fortjanstfullt sétt
med stdd och riskbeddmningar.

Omdisponering av personalresurser

For enhetens personal skapade de instillda resorna och de uteblivna interna-
tionella besoken till riksdagen en ojimn arbetsbelastning pé enheten. De som
inledningsvis hade mindre att gora kunde under den forsta perioden fokusera
mer pa kompetensutveckling och pé att se dver interna arbetsformer, rutiner
m.m. Bortfallet av vissa arbetsuppgifter gjorde det ocksa mojligt for enheten
att kunna erbjuda vissa personalresurser till andra delar av forvaltningen,
vilket resulterade i att ndgra medarbetare har bistétt andra enheter med vissa
uppgifter. RIK lanade bl.a. ut en halvtid till socialutskottets kansli och en
assistent bistod krisledningsgruppen. Néar omstéllningen till digitala méten

3 De fyra linderna var Azerbajdzjan i februari, Montenegro i augusti, Georgien i oktober
och USA i november (president- och kongressval). Delegationen foljde OSSE:s rekommen-
dationer och anpassade delegationen till radande omsténdigheter.

400 Intervju med Anna-Karin Hedstrom, chef for RIK, 2021-04-29.
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successivt har genomforts har det emellertid inneburit att arbetsbelastningen
for manga medarbetare vid RIK snarare har blivit stérre som en f6ljd av att
motesfrekvensen inom de parlamentariska forsamlingarna har 6kat.

Det pébjudna distansarbetet gjorde det svérare att uppratthalla en dialog och
olika kontakter mellan medarbetarna. Huruvida medarbetarna har ansett att di-
stansarbetet har fungerat dr, enligt RIK:s chef, dock vildigt individuellt. Det
faktum att fler och fler internationella méten under 2020 arrangerades digitalt
6kade motenas tillgdnglighet for flera av riksdagens ledamdter. Detta innebar
emellertid i viss utstrdckning ett merarbete for ménga av enhetens handliaggare
och i viss man dven att arbetet férdndrades.

Vidare bor det ndmnas att digitala realtidsmoten paverkas av tidsskillnader
pa ett helt annat sitt &n moten som halls fysiskt pa en bestdmd plats. Detta &r
sarskilt patagligt nir det handlar om moten inom globala sammanslutningar
som exempelvis [PU. Méten som genomfors vid ett visst klockslag mitt pé
dagen i ett land kan innebéra att de gar av stapeln mitt i natten pa andra sidan
jordklotet, &ven om saddana mdten inte har varit sa vanliga. Att riksdagsleda-
méter och tjanstemén vid RIK behovde delta i distansméten nattetid forekom
dock inte alls fore coronapandemin eftersom det inte forekom ndgra digitala
moten i dessa grupperingar fére pandemin.

It-tekniska utmaningar i det internationella samarbetet

RIK har fatt lagga mycket tid pa att hantera de it-tekniska utmaningar som
foljer av att aktorer i olika ldnder viljer eller foredrar olika distansmoteslos-
ningar och att ledaméter bjuds in att delta i olika internationella aktiviteter via
vissa anvisade motesplattformar. Det var en betydande utmaning for kansliets
medarbetare att sitta sig in i olika motesplattformars funktion for att i ndgon
utstrackning kunna stétta ledaméternas anvéndning av dessa i samband med
internationella moten. Motsvarande utmaningar fanns for it-avdelningens sup-
portpersonal som inte alltid hade de nédvéndiga kunskaperna om de olika sy-
stemen for att kunna bistd med adekvat utbildning och support. Dartill har
RIK:s personal till viss del fatt forsoka forklara och motivera for ledamoter
och sina internationella motsvarigheter varfor riksdagen har valt att anvéinda
en viss plattform (som ménga inte anser vara dandamélsenlig f6r multilaterala
distansmdten, bl.a. eftersom den &r svar att kombinera med simultantolkning).

En annan aspekt pa begrinsningarna i mdjligheterna att vilja distansmotes-
plattform har varit att det har uppkommit vissa komplikationer for riksdagens
representanter i de fall de har varit vdrdar for ett mote och man av olika skél
har varit hdnvisad till att anvénda en annan plattform &n den ordinarie. De in-
formationssdkerhetsrelaterade begrénsningar som finns for anvéndningen av
alternativa plattformar har da gjort att det inte har varit mgjligt for riksdagen
som vird att ”bjuda in” andra deltagare till det aktuella distansmétet. Man har
da tvingats hanterar detta genom att 1dta ndgon annan part svara for den prak-
tiska inbjudan. Ett sidant exempel ér den parlamentariska Ostersjékonferen-
sen dér Sverige var ordforandeland under perioden augusti 2020 till augusti
2021, men dar motena genomfordes via en annan plattform &n den riksdagen
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anvinder. Inbjudan till de digitala mdtena fick di gé ut via Ostersjékonferen-
sens sekretariat, i stillet for ifran riksdagen. Aven i nordiska sammanhang eller
vid bilaterala méten har andra lénder fatt skicka inbjudan till riksdagen i stillet
for det omvénda.

Sammantaget ledde de it-relaterade utmaningarna till en pressad situation
under en stor del av 2020 och till en ldng process i samrdd med it-avdelningen
som bl.a. utmynnade i det s.k. it-omtag som beskrivs ndrmare i avsnittet om
it-avdelningen. Dessutom har it-supportens bemanning forstérkts och det finns
nu mdjlighet att via servicedesk-it kopplas direkt till support for digitala
moten, vilket har underléttat hanteringen av sadana distansmotesrelaterade
problem som har uppkommit. Liknande it-tekniska utmaningar i det interna-
tionella samarbetet som de nyss beskrivna har dven redovisats av sekretariatet
EU-samordning (se det avsnittet i denna del D).

Fi internationella besok till riksdagen paverkar forvaltningens arbete

Riksdagsforvaltningen arbetar med att planera, koordinera, genomféra och
folja upp de internationella besoken till riksdagen. Besdk av talmén, stats- och
regeringschefer, ministrar, parlamentariker och representanter for internatio-
nella organisationer &r en stor del av den internationella verksamheten. Figur
D3 illustrerar hur antalet inkommande internationella besdk till riksdagen som
hanterades av RIK fordndrades under perioden 2018-2020. Det bor dven
noteras att antalet besdkare vid dessa besok under 2020 bara uppgick till unge-
fir en tiondel jimfort med de tva foregdende aren.*!

Figur D3 Internationella besok i riksdagen som hanterades av riksdagens in-
ternationella kansli 2018-2020
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1 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 29.
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Riksdagens utredningstjiinst

Ansvarsomrdden och organisation

Riksdagens utredningstjanst utfor utredningsuppdrag at riksdagsledamoter
och Riksdagsforvaltningen, partigruppernas kanslier samt utldndska parla-

ment.*0?

Enheten &r indelad i tre sektioner:*®

* ekonomisk analys
» vilfardsfragor
* juridik och statsvetenskap.

Coronautmaningar och coronaanpassningar®”*

Utredningstjadnsten har, i kvantitativa termer, haft liknande uppdragsinflode
som under de ndrmast féregdende aren och har levererat enligt uppdragsgivar-
nas dnskemal. Arendeinflddet har dock foréndrats i kvalitativa termer och det
har paverkat verksamheten. Aven om utredningstjénstens uppdragsinflode vis-
serligen alltid paverkas av omvérldsfordndringar, har en virldsomspannande
pandemi inneburit sérskilda utmaningar for verksamheten eftersom de pan-
demirelaterade fragorna i vissa avseenden kan betraktas som nya och dir dven
kunskapen i manga fall &r ny (om den ens har existerat).

Under 2020 utredde utredningstjénsten 127 uppdrag med mer eller mindre
direkt koppling till den padgdende pandemin. Det motsvarade ca 7 procent av
det totala drendeinflodet under 2020. Det forsta uppdraget inkom den 17 feb-
ruari 2020. Fordelningen av dessa uppdrag mellan uppdragsgivare var: 59 fran
partikanslier, 30 fran riksdagsledaméter, 36 fran utlindska parlament samt
2 frén andra delar av Riksdagsforvaltningen. Uppdragen berorde ett stort antal
politikomraden. Offentlig ritt med fokus pé riksdagens funktionssétt under
pandemin var det vanligaste forekommande temat for fragor fran andra parla-
ment, medan pandemins paverkan pa arbetsmarknaden, hélso- och sjukvarden
samt ndringslivet var de mest dterkommande fran ledamoéter och partikanslier.
Under varen 2020 hanterade RUT ocksa ett antal storre uppdrag som handlade
om civilt forsvar, krisberedskap och beredskapslager. Det kan &ven ndmnas att
utredningstjansten hanterade en del enstaka uppdrag som kan sidgas ha haft en
viss ”pandemikoppling” redan fore 2020. Det har da handlat om fragor pa te-
mana civilt forsvar, vaccination och zoonoser*®.

Utredningstjénstens personal har i mycket stor utstrickning arbetat hemi-
frén sedan mars 2020 och enhetens drendehanteringssystem har gjort det moj-
ligt att genomfbra hela arbetsprocessen digitalt. Distansarbetet forsvarade
samarbetet mellan utredarna inom samma sektion och mellan sektioner och

2 9 § Riksdagsdirektorens foreskrift (2012:2) om ansvarsomriden inom Riksdagsforvalt-
ningen.

40320 § Riksdagsdirektorens foreskrift (2011:14) om Riksdagsforvaltningens organisation.
404 E-post fran Gunnar Fors, chef for RUT, 2021-04-22 och 2021-05-04.

405 Zoonoser &r sjukdomar eller infektioner som pa ett naturligt sitt kan spridas mellan djur
och ménniskor.
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det kollegiala kunskapsutbytet mellan utredarna minskade. Enhetens chef och
de tre sektionscheferna upplevde vissa svarigheter i borjan med att leda utred-
ningsarbetet digitalt, och det innebar en viss utmaning for dem att f6lja upp
medarbetarnas fysiska och psykosociala arbetsmiljé nér arbetet bedrevs hem-
ifran. Erfarenheten &r dock att detta har blivit battre och bittre i takt med att
chefer och medarbetare anpassade sig till de nya arbetsformerna.

Sekretariatet EU-samordning

Ansvarsomraden

Sekretariatet EU-samordning har till uppgift att

* samordna EU-fragor inom Riksdagsforvaltningen

* bitrdda talmanspresidiet och riksdagsdirektéren i EU-relaterade drenden
* svara for funktionen riksdagens representant vid EU:s institutioner

* registrera EU-dokument

* utgora sekretariatsfunktion for delegationen till den gemensamma parla-
mentariska kontrollgruppen (Joint Parliamentary Scrutiny Group, JPSG)
for Europeiska unionens byrd for samarbete inom brottsbekdmpning
(Europol).4%

Knuten till enheten finns riksdagens EU-representant. Vederborande &r en
riksdagstjédnsteman som ér stationerad i Bryssel och som rapporterar till riks-
dagen om hiindelseutvecklingen inom olika politikomraden.*"?

Coronautmaningar och coronaanpassningar

Omstillningar i EU-arbetet paverkade EU-samordningen

Under varen 2020 stélldes de interparlamentariska motena inom ramen for
EU-samarbetet in och det tog sedan flera manader for parlamenten att stélla
om for att kunna motas digitalt. Néar omstéllningen vél var genomford funge-
rade de digitala mdtena mindre bra. Valet av teknik och sdkerhetslosningar
varierar mellan parlamenten, vilket ledde till att motesdeltagare inte kunde
koppla upp sig eller att ljud och/eller bild fungerade otillfredsstéllande eller
inte alls.

De nationella parlamenten ska genomfora s.k. subsidiaritetsprovningar av
EU-forslag, vilket innebér att riksdagen inom étta veckor ska ta stéllning till
om ett EU-forslag strider mot subsidiaritetsprincipen.*®® Under 2020 6kade

“% 9 § Riksdagsdirektorens foreskrift (2012:2) om ansvarsomréden inom Riksdagsforvalt-
ningen.

47 En beskrivning av uppdragets innehall dr bifogade till utsindningsavtalet (dnr 626-
2018/19). Bilaga 2 Direktiv for tjidnstgoring som riksdagens representant vid EU:s institu-
tioner.

4089 kap. 20 § RO.
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antalet subsidiaritetsdrenden bl.a. som en foljd av forslag fran kommissionen
med anledning av coronapandemin. Det bor vidare noteras att kommissionen
under 2020 vid ett antal tillfdllen foreslog undantag fran den ovanndmnda é&tta-
veckorsfristen. Syftet har vid flera av dessa tillfallen varit att hantera forslagen
mer skyndsamt pa grund av coronakrisen. *° EU-samordningen har varit vél-
digt beroende av information frén kommissionen, och nér denna vl har kom-
mit har det handlat om s pass korta ledtider att utskotten inte har haft en reell
chans att subsidiaritetsprova vissa drenden inom den angivna tidsfristen.

Distansarbetet innebar utmaningar...

Distansarbetet och osékerheten kring hur ldnge det skulle vara var en utmaning
for arbetet inom enheten. Flera av arbetsprocesserna bedoms fungera béttre
genom muntlig informell dialog &n enbart genom digitala kontakter. Dartill
kriver vissa av enhetens arbetsuppgifter fysisk nidrvaro, t.ex. hantering av
vissa sekretessklassade handlingar. Aven om enheten foljde ett sérskilt schema
for att sékerstélla att nagon alltid fysiskt var pa plats for att t.ex. kunna hantera
sddana handlingar har distansarbetet i vissa fall fordrojt Gverlamningen av
dessa dokument till utskotten. Férdréjningen har berott pa att utskottskansli-
erna inte haft “rdtt” personer fysiskt pa plats nér sekretariatet har kontaktat
dem for att limna 6ver handlingarna. Vanligen &r det bara en begréinsad krets
vid ett utskottskansli som kan ta emot dessa handlingar och dessa medarbetare
kanske bara var pa plats i Riksdagshuset ndgon enstaka dag per vecka. Annan
kanslipersonal har inte alltid ansett sig ha nddvindig kompetens for eller varit
villiga att ta emot handlingarna eller helt enkelt inte haft tillgang till sitt kanslis
sakerhetsskap.

Det bor dven noteras att de nationella parlamentens EU-representanter som
normalt dr stationerade i Bryssel ndstan uteslutande arbetade pa distans under
2020, antingen fran sina hemlédnder eller fran distans fast pa plats i Bryssel.
Detta paverkade informationsutbytet mellan de nationella parlamenten i EU
pa tjdnstemannaniva. Nya digitala kanaler etablerades visserligen, men alla
representanter hade inte mojlighet att delta i informationsutbytet via dessa ka-
naler. Att moten stélldes in och senare om till ett digitalt format forédndrade
ocksa arbetsinnehallet for riksdagens EU-representant — spontana méten och
en snabb och smidig kommunikation i nétverket blev lidande av det mer tung-
rodda och inte alltid tekniskt koordinerade digitala formatet. Reserestriktion-
erna under 2020 begrdnsade ocksd representantens mojligheter att resa till
Stockholm och riksdagen i samma utstrdckning som under mer normala ar-
betsforhallanden.

Omstéllningen till digitala EU-méten innebar dven en utmaning for enhet-
ens stdd till riksdagens JPSG-delegation, dels vad avser delegationens interna
arbete i riksdagen, dels vid delegationens deltagande vid de digitala JPSG-
motena. Nar det giller delegationens interna verksamhet forsvarades bl.a.

49 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 17. 1
ndgra av fallen finns dven en koppling till Storbritanniens uttrdde ur EU.
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kontakten med foretrddare for svenska myndigheter eftersom manga av dessa
anvinde andra digitala motesverktyg én Skype.

Distansarbetet forsvarade dven introduktionen av tva nya medarbetare som
anstélldes under 2020.

...men har ocksa fordelar

Trots de nackdelar som finns med distansarbete ses de utékade mojligheterna
till detta som négot som bor finnas kvar i viss utstriackning dven under ett “nytt
normalldge”. Enheten hade redan fore pandemin en viss vana vid digitala mo-
ten, framfor allt pa tjinstemannaniva, inklusive av veckovisa s.k. hybridmé&ten
med riksdagens EU-representant. Dessa arbetsprocesser har kunnat trimmas
pa ett positivt sétt under pandemin.

Digitala interparlamentariska moten beddms kunna fungera som ett kom-
plement till och eventuellt ersitta mindre mdten i syfte att underlétta det inter-
parlamentariska samarbetet. Detta samarbete bygger emellertid i betydande
utstrackning pé sadant nitverksbyggande och informellt utbyte av information
som svarligen kan erséttas av digitala méten. Reserestriktioner och de samlade
erfarenheterna fran de digitala interparlamentariska métena visar ocksé pa att
det kan bli nédvéndigt att utveckla ett &ndamélsenligt format och stod for hy-
bridmdten, dvs. méten dar vissa deltar fysiskt och andra digitalt.

Betriffande forvaltningens arbete i ovrigt bedomer enhetens chef att ménga
interna moten inom forvaltningen kan fungera bra i ett digitalt format och d4ven
sparar tid. Dérutdver anser hon att det finns anledning att se dver vilka resor
som kan och bor ersittas med digitala moten i ett nytt normalldge. Distansar-
bete gor det ocksa léttare att kombinera arbetsliv och fordldraskap.

It-avdelningen

Inledning

De f6ljande avsnitten syftar till att utforligt forsoka beskriva en av de mest
paverkade avdelningarna inom Riksdagsforvaltningen under pandemin och
den verksamhet som bedrevs under 2020, med sirskilt fokus pa de utmaningar
som uppstod i fraga om att fa till stand ett vél fungerande, digitalt distans-
arbete.

Organisation och uppgifter

It-avdelningen ansvarar for att verksamheten i riksdagen och Riksdagsforvalt-
ningen (RDF) har ett dndamélsenligt och driftssdkert it-stod. Forvaltningen
ska bl.a. tillhandahélla den support och de redskap som ledaméter och an-
stillda behover nér det géller teknik, utrustning och programvaror. Avdel-

ningen bestar av foljande tre enheter inklusive deras huvudsakliga uppgifter:*'°

410 11 § Riksdagsdirektorens foreskrift (2011:14) om Riksdagsforvaltningens organisation.
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1. Enheten it-verksamhetsstdd, inklusive sektionen it-support och utbildning

hanterar drenden som inkommer till servicecenter-it
ger support pa egenutvecklade system
tillhandahéller utbildningar inom it-omradet

svarar for processledning inom it-avdelningen

svarar for kontakter mellan it-avdelningen och partigruppernas
kanslier samt Riksdagens ombudsmén (JO)

ger administrativt stod till it-avdelningen.

2. Enbheten it-produktion, inklusive de tre sektionerna medieproduktion,
infrastruktur och drift, och klient- och systemplattform

svarar for infrastrukturarkitektur och teknisk infrastruktur
underhéller it-avdelningens standardtjénster
svarar for it-sékerhet i Riksdagsforvaltningens it-miljo

svarar for drift av kammarsystem, tv-produktion, konferenstek-
nik och allmén teknik

hanterar systemforvaltningsplaner och projektportf6lj avseende
inkdpta system

svarar for kontakter mellan it-avdelningen och Riksdagsforvalt-
ningens dvriga verksamhet avseende inkdpta system
administrerar kopiatorer for Riksdagsforvaltningen, partigrup-
pernas kanslier och Riksdagens ombudsmén.

3. Enheten it-utveckling, inklusive de tvd sektionerna systemutveckling och
test, och systemarkitektur samt forvaltnings- och projektledning

svarar for systemarkitektur och kvalitetsprocesser
svarar for it-projektledning

svarar for verksamhetsanalys, utvecklings-, krav- och testmeto-
der

utvecklar egenutvecklade system for Riksdagsforvaltningen

hanterar systemforvaltningsplaner och projektportfolj avseende
egenutvecklade system

svarar for kontakter mellan it-avdelningen och Riksdagsforvalt-
ningens dvriga verksamheter avseende egenutvecklade system.*!!

Enligt avdelningens uppdragsbeskrivning for 2020 ska avdelningen framfor
allt bidra till att ledam&ter och partikanslier far vél fungerande stéd och service
(uppdragsomrade B) och att Riksdagsforvaltningen &r en vl fungerande myn-

dighet och arbetsgivare (uppdragsomrade E

)412

411 Riksdagsdirektorens foreskrift (2012:2) om ansvarsomraden inom Riksdagsférvaltningen.
412 Riksdagsforvaltningen, Uppdragsbeskrivning for chefen vid it-avdelningen for 2020 (dnr
618-2019/20), 2020-01-15.
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Coronautmaningar och coronaanpassningar for digitala méten

Inledning — En utmanande digital omstdllning

Riksdagen och Riksdagsforvaltningen insag vid utbrottet av coronapandemin
att en rad smittskyddsétgiarder behovde genomforas snabbt for att den parla-
mentariska processen skulle kunna fortlopa. Den storsta fordndringen innebar
att riksdagen och forvaltningen behévde Gvergé fran att i princip skota allt ar-
bete fysiskt pé plats till att utfora en mycket stor del av arbetet digitalt och pa
distans. Dérigenom kunde man undvika att ledamoter, tjdnstemén, partikans-
lianstillda, externa aktorer m.fl. behovde vistas i eller resa till eller fran riks-
dagens lokaler.
Av Riksdagsforvaltningens arsredovisning for verksamhetsaret 2020 fram-
gér foljande:
Inte bara utskottssammantrdden har varit digitala utan storre delen av for-
valtningens verksamhetsmdten, liksom méten i de samverkansforum som
finns mellan f6rvaltningen och ledaméter och partikanslier. Sammantaget
har det medfort ett kompetenslyft i it-frigor bade for forvaltning och riks-
dag, men det har ocksa inneburit utmaningar och behov av nya utveck-
lingsinsatser. Forvaltningen har lagt stor vikt vid arbetet med att utveckla
tekniskt stabila losningar som uppfyller sdvél informationssékerhetsmés-

siga som juridiska krav. Detta utvecklingsarbete fortsitter d4ven under
2021413

Att arbetet pad omradet inte har bedrivits utan utmaningar framgar ocksé av den
rapport som revisionsbolaget Ohrlings PricewaterhouseCoopers (PwC) har ta-
git fram inom ramen for det internrevisionsuppdrag som beslutades av riks-
dagsstyrelsen i december 2020:

Ett framgangsrikt digitalt distansarbete forutsétter att flera olika aspekter
fungerar. Det behovs exempelvis bade anvéndarvinliga it-stod med hog
stabilitet, andamalsenlig informationssédkerhet och att medarbetarna fér er-
forderligt anvéndarstdd i de verktyg som ska anvindas. Detta [géller] savél
for riksdagsledamoéter som [for] medarbetare inom forvaltningen. Efter-
som arbetet pd distans har kat, har framfor allt behovet av dndamalsenliga
it-stdd for digitala moten varit efterfragat under pandemin.*

Beslut om inriktning och organisation vid pandemins borjan

Riksdagsforvaltningens ledningsgrupp uttryckte tidigt under 2020 vikten av
att forvaltningen fokuserade pa atgérder som syftade till att minska smittsprid-
ningen, bl.a. att anvénda sig av telefon- och Skypemdten i stillet for fysiska
méten och dirigenom frimja arbete pa distans.*!*

Riksdagsdirektoren forstirkte detta budskap genom att uppmana samtliga
chefer inom forvaltningen att fr.o.m. den 17 mars avboka stdrre moten,

413 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 4.

414 Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (PwC), Riksdagsférvaltningen internrevision nr 2
—2021: granskning av it-stodets funktionalitet for digitala méten under pandemin (nr: 749-
2020/21, 2021-04-13), s. 4.

415 Riksdagsforvaltningens hindelselogg for pandemin, 2020-03-09.
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seminarier, utbildningar och evenemang med flera externa deltagare i riksda-
gens lokaler.*!¢

Overenskommelsen den 16 mars 2020 mellan riksdagspartiernas grupple-
dare om ett dndrat arbetssitt i kammare och utskott betraktades som ett viktigt
ingangsvérde for hur forvaltningen skulle bedriva sin verksamhet hiddanefter,
bl.a. i friga om mdten pa distans (se vidare del B).

Chefen for it-avdelningen ingick i den krisledningsgrupp som bildades den
17 mars och en medarbetare fran it-avdelningen ingick i den stab som bitrddde
krisledningsgruppen. Vid krisledningsgruppens forsta sammantrdde den
18 mars understroks ocksd vikten av att sdkerstélla att stodet till den parlamen-
tariska processen kunde upprétthéllas.

Tekniska forutsdttningar vid pandemins borjan
PwC kommer i sin rapport fram till att

... da efterfrdgan pa och behovet av att kunna arbeta digitalt pa distans
tidigare var lagt, sa har inte heller investeringar och utvecklingen av tek-
niska forutsittningarna for digitala moten varit resursméssigt prioriterat.
Detta medforde att flertalet omraden avseende de digitala stoden inte var
tillrackligt utvecklade ndr pandemin brot ut, vilket ledde till att flertalet
utmaningar uppstod nér en stor del av arbetet skulle dverga fran att genom-
foras pé plats till att genomforas [...] digitalt pd distans.*!”

Chefen for it-avdelningen bekréftar ocksa att det innebar en utmaning nér di-
gitala moten pa distans blev det nya arbetsséttet. Skype hade funnits i organi-
sationen sedan 2015 (som en del av Microsofts Officepaket) och vid pande-
mins borjan fanns det tva s.k. Skyperum iordningsstéllda i riksdagshusets dstra
del och ett i Riksdagsforvaltningens lokaler pa Jakobsgatan. Det fanns ett be-
grinsat intresse for de befintliga Skyperummen inom forvaltningen och bland
ledaméterna.*!8

Enligt chefen for it-avdelningen hade Skype mest anvints som ett chattme-
dium inom organisationen fore pandemin dir fa anvinde videofunktionen eller
Skype 6ver huvud taget for distansméten. Plattformen var enligt henne inte
anpassad for denna mer avancerade anvéndning, och beslut om fler distans-
mdoten m.m. innebar en helt ny belastning pa systemet. Bristande intresse for
att anvinda sig av Skype och befintliga s.k. Skyperum, med utvecklade ljus-
och kamerasystem, hade lett till att uppdateringar av systemet hade fatt ansta
till forman for annat.

Den s.k. VPN-tunneln, dvs. den krypterade anslutning som anvénds for att
lata personer inom ett ndtverk arbeta pa distans pa ett sikert sitt, var enligt
chefen for it-avdelningen inte heller dimensionerad for den grad av

416 Riksdagens intranit — Beslut och atgdrder inom Riksdagsforvaltningen med anledning av
coronaviruset, 2020-03-16.

417 Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (PwC), Riksdagsforvaltningen internrevision nr 2
—2021: granskning av it-stédets funktionalitet for digitala méten under pandemin (nr: 749-
2020/21, 2021-04-13), s. 6.

418 E-post frén Katrin Gramenius, avdelningschef it-avdelningen, 2021-01-26, samt intervju
2021-05-18.
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anviandning som blev resultatet av det utdkade distansarbetet fr.o.m. pande-
mins borjan.

Avsaknaden av tidigare erfarenhet av att genomfora digitala méten

PwC observerar i sin granskning att eftersom arbete pa distans och digitala
moten inte hade genomforts eller efterfragats i ndgon storre utstrackning tidi-
gare var Riksdagsforvaltningens och riksdagsledamoternas erfarenhet och
mognadsniva nir det géllde att genomfora digitala méten pa distans relativt
lag innan pandemin. PwC lyfter ocksé fram en begriansad vana hos anvéndare
att rapportera och anméla it-relaterade incidenter, vilket ocksé paverkade ut-
vecklingen av systemet. Om it-avdelningen inte fick kéinnedom om vilka pro-
blem som forekom och i vilken utstrickning de forekom var det svart att vidta
relevanta atgirder for att komma till riitta med dem.*!

Foretradare for it-avdelningen instimmer i PwC:s bedomning dérvidlag,
men ocksa att supporttjédnsten for plattformen inom forvaltningen var begrin-
sad vid pandemins bérjan, tillika att det radde brist pa kvalificerade tekniker
med kunskap om plattformen inom forvaltningen. Att rekrytera personal och
att upphandla konsulter dr en utmaning, sérskilt om de tekniska system det
handlar om betraktas som omoderna hos mélgruppen for rekryteringarna.*?

Distansméten blir till vardag

Efter gruppledarnas 6verenskommelse den 16 mars 2020 borjade utskotten att
sammantridda i huvudsak pa distans i rena informationsdrenden. Det var dock
inte tilldtet med distansméten i fraga om beredningar och beslut, vilket kom-
plicerade arbetsprocesserna.

Utskottsavdelningen, som en central del av den parlamentariska processen,
insag snart att ocksa dess arbetsformer behovde anpassas for att minska risken
for smittspridning. Precis som for de allra flesta inom forvaltningen (se dvriga
avdelningsbeskrivningar i del D) blev det sagt att arbetet i mesta mdjliga man
skulle bedrivas pd annan plats &n i riksdagens lokaler, i forsta hand pa distans
eller dir tillricklig fysisk distansering kunde iakttas.**!

Videokonferenssystemet Skype kom tidigt att gélla som huvudalternativ for
distansmoéten i utskotten, initialt tillsammans med telefonkonferenser. Att mo-
tas digitalt i kammaren var aldrig aktuellt under 2020.

Anvindandet av telefonkonferenser

Eftersom det fanns bade en ovilja och osékerhet kring att anvdnda Skype i
vissa utskott och nagon sérskild kringutrustning till systemet inte heller fanns

419 Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (PwC), Riksdagsforvaltningen internrevision nr 2
—2021: granskning av it-stodets funktionalitet for digitala moten under pandemin (nr: 749-
2020/21, 2021-04-13), s. 6.

420 E-post fran Katrin Gramenius, avdelningschef it-avdelningen, 2021-01-26, samt intervju
2021-05-18.

421 Minnesanteckningar frén moten med utskottsavdelningens stodgrupp 2020.
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tillgdngligt i alla sammantrddesrum anvéndes telefonkonferens i stéllet i de
sammantrideslokaler ddr mojligheten till sidan redan fanns. Den tjdnsten hade
snabbt tagits fram i mars 2020 for att kunna méta behovet av icke fysiska mo-
ten. 2

Tjansten kompletterades sedan med en hogtalare for bittre ljudéatergivning,
en s.k. ”puck”. En ”puck” dr en ljudforstirkare for bade telefoni och video-
konferenser.**

I de flesta utskott kom telefonkonferenser emellertid att dverges rétt snart,
dels for att Skype blev alltmer tillgéngligt med bl.a. battre ljudatergivning, fler
tillgéngliga rum etc., dels for att kunskapen om dess funktion och anvéindande
véxte. Dessutom avstod de flesta utskott frén att anvénda telefonkonferenssy-
stem eftersom det fanns informationssékerhetsmissiga utmaningar med den
upphandlade telefonmétestjénsten. Det inte gick att garantera sammantradenas
slutenhet vid anvidndandet av sddana system, vilket stadgas i riksdagsord-

ningen. ¥4 425

Onskemdl om utvecklade méjligheter for digitala méten fors fram

I borjan av krisen upplevde it-avdelningen att det fungerade bra att fortsétta
leverera kénda tjénster enligt normala rutiner. Allteftersom tilltog dock kraven
pa vad systemen skulle klara av. Dessa krav kom framfor allt fran riksdagens
partier. Ménga ledamoéter och partikanslier foresprakade andra Iosningar dn de
som fanns i forvaltningens grundutbud, t.ex. inférandet av videomotessyste-
met Zoom for distansmodten. Aven fran Riksdagens internationella kansli
framférdes 6nskemél om system som klarade av att parlamentariker fran flera
lander kunde motas samtidigt (mer om detta nedan).

I detta inledande skede framhdll it-avdelningen, tillsammans med informa-
tionssékerhetsfunktionen, att grundutbudet var anpassat pa ett visst sitt av bl.a.
informationssédkerhetsskdl. EU:s nya dataskyddsforordning (General Data
Protection Regulation, GDPR, se nedan) hade borjat gélla redan véren 2018
och innebar — redan foére Schrems II-domen (se ocksd nedan) — att myndighe-
ten har ett stort ansvar for att skydda de personuppgifter som hanteras i
systemet. Innan 2018 géllde personuppgiftslagen (1998:204) som i stort sett
medforde samma skyldigheter for de personuppgiftsansvariga (fér mer upp-
gifter om informationssidkerhet se avsnittet om sékerhetsenheten i denna
del D).#2¢

I Skype hanteras information, programvara och hardvara helt inom Riks-
dagsforvaltningens kontroll. Den version av Skype som Riksdagsforvalt-
ningen anvénder, &r alltsd inte en molntjdnst och &r dérfor utom rickhall for
amerikanska brottsutredande myndigheter, till skillnad frdn de molntjanster

422 Minnesanteckningar frin méten med utskottsavdelningens stddgrupp 2020.

423 Intervju med Fia Michelsson, chef for sektionen it-support och utbildning, 2021-06-22.
4247 kap. 16 § RO.

425 Minnesanteckningar frin méten med utskottsavdelningens stddgrupp 2020.

426 E-post fran Katrin Gramenius, avdelningschef it-avdelningen, 2021-08-27.
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(Teams, Zoom etc.) dir Riksdagsforvaltningen i och for sig skulle ha tillgdng
till bade information och mjukvara men dér bade information och mjukvara
och hérdvara befinner sig inom den amerikanska leverantdrens kontroll.*?”

Val av system péaverkas saledes forutom av it- och informationssékerhets-
skal ocksa av vilken Ovrig teknisk utrustning som finns installerad och hur
kompatibla de olika systemen &r. Dartill finns upphandlingsregler och ramav-
tal vid upphandling av nya it-losningar att ta hdnsyn till liksom till budgetbe-
grinsningar.

Det uppstod dessutom praktiska problem for it-avdelningen att mota alla
krav eftersom flera av de aktuella resurserna ocksé behdvde bidra till att mins-
ka smittspridningen i samhéllet och arbeta pé distans samt, liksom vriga med-
arbetare, 1 viss méan dven behovde vara hemma pa grund av sjukdom, karan-
tansbestammelser eller for vard av barn. Det krdvdes saledes en 16pande pla-
nering for detta.*?®

Konstaterandet att nya behov hade uppkommit och kommunicerats frén sa-
vél politiskt som tjdnstemannahall tydliggjorde for forvaltningen ett savél
kortsiktigt som langsiktigt behov av utdkade mdjligheter att genomfora olika
typer av méten pa distans. It-avdelningen ansag att de upplevda behoven be-
hovde utredas och kartldggas, och befintliga tjénster utvecklas for att kunna
mota dessa behov. Det behdvde ocksa klargoras vilka atgarder som det gick
att vidta pa kort sikt och vad som behdvde genomforas pé ldngre sikt och dér-
med tas upp i verksamhetsplanerna.*?’

Den 26 mars 2020 framforde t.ex. partikanslierna 6nskemal om att det
skulle inrittas fler Skyperum #n de som redan stod till buds. Onskemal om
andra videokonferenssystem gjorde sig alltsé ocksé horda. Den av riksdagsdi-
rektoren skapade krisledningsgruppen diskuterade ofta teknik for distansmo-
ten och informationssdkerhet under sina méten. P4 métet den 30 mars under-
strok krisledningsgruppen dock att det redan upphandlade och installerade
Skype var det system for distansméten som géllde for forvaltningen framfor
andra mindre sékra alternativ.**

It-avdelningen utreder dtgdrder avseende moten pd distans

Riksdagsdirektoren beslutade mot bakgrund av ovanstdende dnskemaél och be-
hov att den 2 april 2020 uppdra &t it-avdelningen att foresla kortsiktiga atgér-
der och langsiktiga forindringar i tjinsteutbudet avseende méten pa distans.*!

Forslaget pa kortsiktiga atgérder redovisades for riksdagsdirektdren den

16 april.**? Denne kom att instimma i it-avdelningens analys som visade att

Skype i grunden fungerade vil for de flesta syften.

427 E_post fran Katrin Gramenius, avdelningschef it-avdelningen, 2021-08-27.

428 E-post frin Katrin Gramenius, avdelningschef it-avdelningen, 2021-01-26 samt intervju
2021-05-18.

42 Riksdagsforvaltningen, it-avdelningen, Underlag infor beslut av riksdagsdirektéren (in-
tern promemoria, 2020-04-02).

430 Krisledningsgruppens métesanteckningar 2020.

41 Riksdagen dnr 1650-2019/20.

42 Riksdagens intranit, 2020-04-20.
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Som har ndmnts ovan fanns tre Skype-rum tillgéngliga sedan tidigare for
moten med bittre bild- och ljudméjligheter. Instéllningarna i Skype hade vi-
dare dndrats for att hoja sdkerheten. Sidan om Skype pé Intranitet hade kom-
pletterats med ny information, t.ex. vad som géller for Skype-moten med ex-
tern part och tips for att Skype-moten med flera deltagare ska fungera sa bra
som mdjligt. It-avdelningen foreslog att arbetet med att anpassa Skype utifrdn
anvindarnas behov skulle fortsdtta framover.

Av underlaget framgar att it-avdelningen ocksé vidtog ett antal atgérder i
frdga om moten med distansdeltagande. De ovan ndmnda “puckarna” kunde
dven anvindas vid Skypemoten. Vidare hade antalet abonnemang for telefon-
motestjdnsten utdkats och sdkerheten vid telefonmdten hade hojts genom att
separata inloggningskoder hade inforts for varje enskilt telefonmote. 1 fraga
om andra tjénster for moten pa distans ndmnde it-avdelningen i sitt underlag
att fem salar i riksdagens lokaler hade fétt system installerade for telefonmo-
ten. Avsikten var ocksa att installera system for telefonmdten i ytterligare en
sal.

Forslaget pa langsiktiga atgdrder ldmnades till riksdagsdirektoren den
4 juni 2020, Chefen for enheten it-produktion hade identifierat och analyse-
rat behoven och foreslog vid denna tidpunkt ett antal atgérder for att mota kra-
ven under 2020 och framat, vilket riksdagsdirektéren kom att instimma 1. I
frdga om interna moten dér alla deltagare ansluter digitalt ansdg it-avdelningen
det som viktigt att fortsatta med aktiv forvaltning och utveckling av Skype och
samtidigt fortsétta att utreda och testa alternativ. It-avdelningen uttryckte bl.a.
att man avsag att gradvis konvertera fler motesrum till Skyperum med maélet
att utrusta tre till fyra rum per ar under de narmaste aren.

En kontinuerlig omvérldsbevakning av tillgéngliga motestjanster har dver-
lag skett under perioden savél som tester av olika webbldsare. Dock landade
alla efterforskningar i samma slutsats, ndmligen att Riksdagsforvaltningen inte
kunde skydda personuppgifter tillrdckligt beroende pa att information fran mo-
ten kom leverantdrer av métestjénst och webblisare till del.**

En begriansad Zoomldsning levererades dock for anvindning i februari
2021. Anledningen till att Riksdagsforvaltningen inte erbjod samma mdjlighet
for Teams berodde pé att det inte fanns mojlighet att 16sa anviandningen lika
somldst for anvindaren som i fallet med Zoom.**

433 Riksdagens intranit, 2020-06-12.
4% E_post fran Katrin Gramenius, avdelningschef it-avdelningen, 2021-08-27.
435 E-post fran Katrin Gramenius, avdelningschef it-avdelningen, 2021-08-27.
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GDPR:s paverkan pad valet av videokonferenssystem

Riksdagsforvaltningens organisation i fraiga om GDPR

Dataskyddsombudet ar placerad vid sékerhetsenheten och ska dvervaka att
forvaltningen foljer EU:s allmiinna dataskyddsforordning (GDPR)*®. Detta
innebér bl.a. att

* samla in information om hur forvaltningen behandlar personuppgifter

* kontrollera att forvaltningen foljer dataskyddsforordningens bestimmelser
och forvaltningens styrdokument om t.ex. informationssékerhet

» informera och ge rad till medarbetare

* vara kontaktperson for de registrerade och for medarbetarna

* vara kontaktperson for Integritetsskyddsmyndigheten*” 438

Ett dataskyddsréad inréttades vid Riksdagsforvaltningen hdsten 2019 efter be-
slut av riksdagsdirektoren. Dess kansli dr placerat vid den juridiska enheten
och ska bista Riksdagsforvaltningen i dess roll som personuppgiftsansvarig.
En av de fragor som dataskyddsradet diskuterar ar rutinerna for att behandla
personuppgifter. Radet ska bl.a.

* identifiera behov av nya eller dndrade styrdokument som ror personupp-
giftsbehandling

* ta fram forslag till rutiner for Riksdagsforvaltningens hantering av de re-
gistrerades rittigheter enligt dataskyddsforordningen

* ge rad i fragor om personuppgiftsbehandling som é&r av storre vikt eller
strategisk betydelse

* omvirldsbevaka och identifiera behov av informations- och utbildningsin-
satser inom Riksdagsforvaltningen

* ta initiativ i andra fragor som dataskyddsradet bedomer &r av storre vikt
for Riksdagsforvaltningen som personuppgiftsansvarig.

I dataskyddsradet ingar representanter fran olika delar av forvaltningen. En
representant vardera fran ledningsstaben, it-avdelningen och juridiska enheten
med chefsjuristen som ordférande. Representanter fran andra avdelningar eller
enheter bjuds in vid behov for att delta i verksamheten. P& motena deltar ocksa
dataskyddsombudet.**

Juridiska enheten tog i februari 2021 fram promemorian Personuppgifts-
hantering enligt GDPR som stimdes av med riksdagsdirektdren. Den tar upp

43¢ Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd
for fysiska personer med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet
av sadana uppgifter och om upphévande av direktiv 95/46/EG.

47 Bland Integritetsskyddsmyndighetens huvuduppgifter ingar att granska och verkstilla till-
lampningen av dataskyddsreglerna, ge vigledning och stdd till myndigheter, féretag och or-
ganisationer samt till allmédnheten, bidra till en enhetlig tillimpning av dataskyddsreglerna
inom EU, utfdrda tillstand och genomfora tillsyn avseende kamerabevakning, inkassoverk-
samhet och kreditupplysning samt f6lja och rapportera om utvecklingen inom integritetsom-
radet.

438 Riksdagens intranit, himtad 2021-10-04.

4% Riksdagens intrandt 2020-05-15.
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frdgan om den hdnsyn som maéste tas till GDPR vid val av videokonferenssy-
stem, tredjelandséverforing av personuppgifter m.m.**°

Schrems II-domen och tredjelandséverforing av personuppgifter!!

Riksdagsforvaltningen anger att vid val av videokonferenssystem méste man
ta hénsyn till hur hanteringen av personuppgifter regleras i GDPR. Samma
regler om dataskydd géller inom hela EU och EES.

Enligt GDPR far bara personuppgifter hanteras om det &r tillatet enligt for-
ordningen. Personuppgifter ar att likstélla med varje upplysning som avser en
identifierad eller en identifierbar fysisk levande person.

Vidare pekas det ut vem som &r ansvarig for hanteringen av personuppgifter
(personuppgiftsansvarig). Det kan vara en fysisk eller juridisk person, myn-
dighet, institution eller annat organ som bestimmer &ndamélen och medlen for
behandlingen av personuppgifter. Riksdagsforvaltningen ar personuppgiftsan-
svarig for hantering av forvaltningens personuppgifter. Som personuppgifts-
ansvarig har Riksdagsforvaltningen en skyldighet att f6lja GDPR.

Eftersom molntjénster och digitala métestjanster behandlar personuppgif-
ter maste GDPR f6ljas for att hanteringen ska vara tillaten. Riksdagsforvalt-
ningen maste sdkerstélla att personuppgifter, for vilka férvaltningen alltsa ar
personuppgiftsansvarig, behandlas korrekt av alla som behandlar dessa per-
sonuppgifter at forvaltningen. Det giller t.ex. olika tjdnsteleverantorer som
tillhandahéller digitala métestjénster for Riksdagsforvaltningens rakning.

For det fall en molntjénstleverantdr behandlar personuppgifter pa servrar
beldgna utanfor EU/EES Gverfors personuppgifterna till tredjeland, alltsa till
linder utanfor EU/EES. Overforing av personuppgifter till tredjeland 4r bara
tillatet enligt GDPR om de villkor som GDPR uppstiller &r uppfyllda. EU-
kommissionen kan fatta ett beslut om att mottagarlandet sidkerstéller en ade-
kvat skyddsniva och da far personuppgifter overforas till det landet.

Manga molntjanstleverantorer och digitala moétestjénster tillhandahalls av
amerikanska foretag eller behandlar data pé servrar beldgna i USA. Skyddet
for personuppgifter i USA har varit foremal for provning av EU-domstolen
genom dom i mél C-311/18 den 16 juli 2020 (Schrems II). I Schrems II ogil-
tigforklarade domstolen det beslut som kommissionen hade fattat rérande
USA (ofta kallat Privacy Shield) med omedelbar verkan. EU-domstolen har
bedomt att skyddet for personuppgifter i USA inte kan anses motsvara den
skyddsniva som géller inom EU/EES.

Av It-driftsutredningens betinkande framgar att utredningen anser att EU-
domstolens dom i Schrems I avseende rittslaget i USA innebér att det dver
huvud taget inte ar férenligt med GDPR att 6verfora personuppgifter till USA,
eftersom kravet pad skyddsnivd dr detsamma oavsett vilken grund for

440 Riksdagsforvaltningen, juridiska enheten, Personuppgifishantering enligt GDPR (intern
?romemoria, 2021-02-09).

4! Detta avsnitt bygger pa Riksdagsférvaltningens (juridiska enhetens) promemoria Person-
uppgifishantering enligt GDPR, 2021-02-09.
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dverforingen som tillimpas.**> Mot den bakgrunden har utredningen svart att
se att det finns nagra ytterligare skyddsatgiarder som kan vidtas som léker de
brister som EU-domstolen i Schrems II bedomer finns i amerikansk lagstift-
ning. Eftersom det grundldggande skyddet for personuppgifter enligt GDPR
hindrar 6verforing av personuppgifter till USA, spelar det ingen roll vilken
grund i GDPR som dberopas for en dverforing av sddana uppgifter till USA.
Overforingen #r éinda inte tillaten.

Riksdagsforvaltningens bedémning*+

Riksdagsforvaltningen bedomer att varje fysisk eller juridisk person, myndig-
het, institution eller annat organ som dr personuppgiftsansvarig enligt GDPR
sjdlvstiandigt maste ta stdllning till pa vilket sitt digitala motestjénster ar moj-
liga for dem att anvdnda med hénsyn till de krav som foljer av GDPR. Hosten
2021 avrader dock Riksdagsforvaltningen generellt fran att anordna eller bjuda
in till digitala méten via andra tekniska plattformar dn Skype med hénsyn till
risken for 6verforing av personuppgifter till USA.

Det kan tilldggas att det dr arrangéren till ett digitalt mote som ansvarar for
personuppgiftshanteringen. Deltagande i ett externt digitalt mote medfor inte
nagot personuppgiftsansvar for forvaltningen. Av den anledningen har det
t.ex. varit mojligt f6r ledamoter och tjénstemén att delta i Zoommdten som
arrangeras av nagon utanfor riksdagen och Riksdagsforvaltningen.

Utvecklingsprojekt inom Sverige och Europa

Atta myndigheter*** har i samarbete med eSAM**, tagit initiativ for att bl.a.
utreda lampliga alternativ for video- och samarbetsplattformar. Myndighet-
erna presenterar en rapport den 18 november 2021.

Riksdagsforvaltningen f6ljer utvecklingen pa omrédet och deltar i en refe-
rensgrupp for detta arbete. Det anses att det kommer att ge férvaltningen en
god bild av méjliga komplement till Skype.*#

Aven det europeiska samarbetsprojektet GAIA-X ir av intresse for forvalt-
ningen. GAIA-X ar ett projekt for molninfrastruktur och syftar till att 6ka re-
gionens sjalvforsorjning inom digital infrastruktur. I projektet deltar foretag
och organisationer som anviander molntjénster och som behéver en 6ppen och
flexibel miljo for innovation baserad pa europeisk datalagstiftning. Skattever-
ket har uppdraget att bevaka GAIA-X for regeringens rikning.*’

42 80U 2021:1 Séiker och kostnadseffektiv it-drift.

43 Detta avsnitt bygger pa Riksdagsforvaltningens (juridiska enhetens) promemoria Person-
uppgifishantering enligt GDPR, 2021-02-09.

434 Lansstyrelserna, Myndigheten for samhillsskydd och beredskap, Kronofogden, Skatte-
verket, Bolagsverket, Arbetsformedlingen, Forsdkringskassan och Trafikverket.

45 eSam r ett medlemsdrivet program for samverkan mellan 32 myndigheter och Sveriges
Kommuner och Regioner, SKR. Medlemmarna har som ambition att ta vara pa digitalise-
ringens mojligheter for att underldtta for privatpersoner och foretag, och for att anvinda ge-
mensamma resurser pa ett effektivt stt.

46 B_post fran Katrin Gramenius, avdelningschef it-avdelningen, 2021-09-17.

47 Intervju med Mia Pousette, verksjurist, juridiska enheten, 2021-10-01 och information
héamtad fran webbplatsen www.gaiax.se.
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Ovriga legala forutsdittningar for effektiva digitala méten

Riksdagsforvaltningens verksamhet regleras, som beskrivits tidigare, i lagar
och foreskrifter, t.ex. i riksdagsordningen och i forvaltningens instruktion.
PwC tar upp att avsaknaden av vissa legala forutsittningar for distansarbete
innebar en utmaning for en effektiv verksamhet eftersom det innan pandemin
brot ut i Sverige inte fanns mojligheter i riksdagsordningen for de 15 utskotten
att tillata beslut pé distans.**

Utskotten kunde som tidigare nimnts redan efter gruppledarnas dverens-
kommelse den 16 mars 2020 moétas pa distans, via Skype eller telefonkonfe-
rens, i rena informationsarenden. Detta var dock alltsé inte tillatet i friga om
beredningar och beslut (se vidare del B).

Niér riksdagen i juni 2020 hade beslutat om att deltagande pa distans vid
utskottssammantrdden fick medges om det fanns synnerliga skél for detta tog
forvaltningen fram en rekommendation om genomforande av sddana samman-
triden. Rekommendationen syftade till att bista utskotten nir det géllde fragor
om informationssédkerhet och tekniken vid utskottens och EU-ndmndens sam-
mantridden ddr distansdeltagande ledaméter forekom.

Rekommendationen formaliserades sedan i oktober 2020 i och med beslut
om en vigledning*®. En checklista*** for ordforanden vid sammantriden med
distansdeltagande togs ocksa fram efter samrdd med utskottsordforanden.

Ett fordandrat smittlige okar kraven pad digitala méten under hosten

Det forsta motet efter sommaruppehallet for Riksdagsforvaltningens krisled-
ningsgrupp holls den 24 augusti. Da noterades att smittspridningen dkade igen
i hela Europa efter att mer positiva signaler hade kommit fére sommaren da
t.ex. Folkhdlsomyndigheten beddmde att Sverige var “6ver puckeln” i fraga
om smittspridningen. Krisledningsgruppens inriktning var dven i fortsittning-
en att distansarbete skulle gélla efter sommarsemestrarna, men att det dven
skulle vara mojligt att pa ett sékert och flexibelt sdtt kunna arbeta och genom-
fora utskottssammantréden pé plats i riksdagens lokaler, under det som senare
kom att kallas Stockholmsveckorna (se vidare i del B).*!

Under hosten installerades en ny ljudlosning for Skype i alla utskottens
sessionssalar samt i de flesta storre motesrum. Framfor allt de senare kunde da
nyttjas for sammantrdden med fysiskt fullsuttna utskott dar mojlighet till nod-
vindig fysisk distansering gavs, samtidigt som ledaméter kunde delta pa di-
stans om de sa onskade. Kameratester gjordes dven for en forbdttrad bildater-

8 Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (PwC), Riksdagsforvaltningen internrevision nr 2
— 2021: granskning av it-stodets funktionalitet for digitala méten under pandemin (nr: 749-
2020/21, 2021-04-13), s. 4.
49 Riksdagsforvaltningen, Vigledning om genomforande av sammantrdiden med deltagande
pa distans (dnr 2449-2019/20), 2020-10-01.

430 Riksdagsforvaltningen, Checklista for ordféranden vid sammantriden med distansdelta-
§ande (internt dokument utskottsavdelningen), 2020-10-02.

> Krisledningsgruppens motesanteckningar 2020.
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givning, men kamerorna kom inte pa plats och var i full funktion f6rrén i bor-
jan av 2021.%2

Fran slutet av oktober, efter att smittspridningen hade 6kat &n mer, géillde
hemarbete som huvudregel for riksdagsledaméterna, och att utskottens moten
dérfor i huvudsak skulle vara digitala. Det innebar att endast den ledamot som
ledde sammantrédet — i de flesta fall utskottets ordférande — skulle vara nér-
varande fysiskt i lokalen, tillsammans med personal fran utskottskanslierna.*?

Andra it-prioriteringar?
PwC observerar i sina intervjuer beskrivningar av

... att arbetet med att vidareutveckla och fortsatt starka forutsittningarna
for att genomfora digitala moten inte prioriterades i nddvandig utstriack-
ning under sommaren och borjan av hosten 2020. Orsaken till att detta inte
prioriterades beskrivs vara bristande resurser i kombination med att det
gjordes en bedomning att behovet av fortsatt digitalt distansarbetet inte
skulle vara lika stort under hosten. Detta medforde att flera brister och ut-
maningar relaterat till genomforandet av digitala méten pé distans aterstod
under hosten och vintern 2020. Exempelvis omndmns i samband med in-
tervjuerna, avsaknad av upprittande av fler specifika videomdtesrum, samt
avsaknad av uppdatering av VPN och Skype-servrar.***

Det bekriftas i intervjuer med chefen for it-avdelningen att skilet till att prio-
riteringen inte var hogre under denna period var att man ansdg, grundat pa
expertmyndigheternas bedomningar, att pandemin var pa vig att ebba ut och
att olika smittskyddsrelaterade restriktioner darfor skulle ldttas samt att kraven
och forvintningarna pé olika distansméteslosningar darfor ocksé skulle avta.
Detta, tillsammans med resursbrister inom kritiska funktioner, innebar att be-
domningen vid den aktuella tidpunkten var att den plan som hade upprittats i
juni 2020 var till fyllest.*>

Sammanfattning av tekniska utmaningar under pandemin 2020
Om 2020 har Riksdagsforvaltningen i sin arsredovisning uttryckt att

... utmaningarna har forutom att férhindra smittspridning varit att kunna
erbjuda tekniskt stabila 16sningar som uppfyller sévél informationssiker-
hetsmaéssiga som juridiska krav. Erfarenheten av att delta i och arrangera
digitala moten var begrénsad hos flertalet anvéndare eftersom de flesta all-
tid arbetade pa plats i riksdagens lokaler. Behovet av stod pa plats for di-
gitala moten var ett nytt behov som véxte snabbt under éret tillsammans
med 6vriga behov av stéd och support i it-fragor.*3¢

432 Minnesanteckningar frén moten med utskottsavdelningens stddgrupp 2020.

3 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 18.
4% Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (PwC), Riksdagsférvaltningen internrevision nr 2
— 2021: granskning av it-stodets funktionalitet for digitala méten under pandemin (nr: 749-
2020/21, 2021-04-13), s. 9.

455 Intervju med Katrin Gramenius, avdelningschef it-avdelningen, 2021-05-18.

4% Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 68.
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I sin rapport anger PwC flera utmaningar som har lyfts fram under de inter-
vjuer man genomfort i fraga om genomforandet av digitala méten. PwC redo-
visar att de intervjuade anger att utmaningarna generellt sett var storre i bérjan
av pandemin. Féljande tekniska utmaningar under pandemin 2020 framkom-
mer i PwC:s rapport*’:

* Tekniska problem och incidenter har i relativt omfattande utstrdckning in-
triffat 1 det verktyg som anvénts for digitala moten. Exempelvis har an-
véndare tappat kontakten med méten, programvaruuppdateringar har av-
brutit mdten och det har dven i vissa fall forekommit problem med att
skdrmdela dokument och presentationer.

* Problem med viss grundldggande teknisk utrustning och stod for digitalt
arbete. Exempelvis omndmns problem med VPN, dvs. den krypterade an-
slutning som anvénds for att lata personer inom ett nitverk att arbeta pa
distans pa ett sdkert sétt, samt nitverk (bade i 6vernattningsldgenheter och
inom riksdagens lokaler).

* Kringutrustning (sdsom horlurar och mikrofoner, s.k. headset) uppges ¢j
ha funnits tillgénglig i nddvéndig utstrdckning under borjan av pandemin.
Det uppges dven att kommunikationen avseende vilken utrustning som
fanns tillgénglig har varit bristande. Detta har medfort att vissa arbetsupp-
gifter och viss kommunikation paverkades negativt.

* De digitala verktyg som funnits tillgéngliga uppfattades inte inneha full-
god funktionalitet. Exempelvis uppges att det har saknats funktionalitet for
att skapa flera olika samtalsrum inne i ett och samma mdote.

En svaghet inom Riksdagsforvaltningen har enligt avdelningschefen for it-av-
delningen varit att man inledningsvis inte hade ndgon myndighetsovergri-
pande process, arbetsgrupp eller strategi for utvecklingen pa distansmétesom-
radet, vilket bl.a. innebar att riksdagsdirektdren har behovt fatta manga detalj-
beslut under pandemin. Under denna period har det dessutom varit sérskilt
svart for it-avdelningen att hinna med att tinka strategiskt eftersom man fatt
agera operativt hela tiden. Under 2021 har fastighetsenheten, enheten intern
service samt enheterna it-produktion och it-verksamhetsstdd dock enats om ett
gemensamt arbetssitt for dessa fragor.*

It-avdelningen anger genom den ddvarande chefen for enheten it-produk-
tion att avdelningens utmaning har legat i kombinationen av tva huvudsakliga
aspekter. For det forsta har pandemin paverkat avdelningen starkt i dess dag-
liga arbete som en foljd av att manga medarbetare har jobbat pa distans i vil-
digt hog utstrackning, men ocksa en stor andel med arbetsuppgifter som kréver
att de &r pa plats. Detta har medfort flera svarigheter och utmaningar nér det
géller att uppritthalla grundldggande tjanster. For det andra géller att parallellt

#7 Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (PwC), Riksdagsforvaltningen internrevision nr 2
— 2021: granskning av it-stodets funktionalitet for digitala méten under pandemin (nr: 749-
2020/21, 2021-04-13), s. 6.

48 Intervju med Katrin Gramenius, avdelningschef it-avdelningen, 2021-05-18.
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med detta har kraven pé innovation och implementering av helt nya 16sningar
okat ndrmast exponentiellt, samtidigt som malbilden f6r vad som har behovt
goras och vilka formégor it-avdelningen forvéntats etablera varit rorlig och
svarfangad. Att kombinera en stabil och trygg leverans med en snabbrorlig och
innovativ utveckling ar svart under de bésta av forhallanden, och under pa-
verkan av en pandemi som ger lika stora personella effekter pa it-avdelningen
som pa alla andra delar av organisationen ansags ha varit oerhort pressande
under 2020.%°

Avdelningschefen for it-avdelningen uttrycker ocksa, i likhet med tidigare
skrivning, att avsaknaden av myndighetsovergripande arbetssétt for nya behov
och tjanster, t.ex. i friga om kameror i sammantrddesrummen, hade betydelse
ocksa for utvecklingen under sommaren. Det har ocksa funnits utmaningar
med att fa tag pa rétt teknisk utrustning for att kunna utveckla 16sningarna och
det har varit nodvéndigt att folja géllande upphandlingsregler med beaktande
av sikerhetsaspekterna. I tilligg har uppkopplingsmdjligheterna fran vissa av
ledaméternas Gvernattningslédgenheter varit problematisk. Vid problem med
uppkopplingen i dessa bostidder kan ledamoten fa erséittning for fast bredband
(i sérskild fastighet) alternativt nyttja en mobil router. For att ta fram tjénsterna
krivdes ett visst administrativt forarbete.*®

Omtag digitala moten

Under hosten 2020 viéxte kritiken allt mer fran vissa gruppledare och utskotts-
ordféranden mot forvaltningens mojlighet att erbjuda vl fungerande distans-
moten. Samtidigt uttryckte manga av dem forstéelse for hur dessa utmaningar
paverkade forvaltningens arbete med att klara av det praktiska genomforandet
av utskottssammantréden.

I november 2020 tillsatte riksdagsdirektoren sdlunda en arbetsgrupp som
bestod av medarbetare fran olika delar av forvaltningen. Chefen for it-avdel-
ningen och chefen for utskottsavdelningen ingick i styrgruppen for uppdraget.
I initiativet Omtag digitala moten ingick att fokusera pa de utmaningar som
distansarbetet medforde och ytterligare utveckla tjénsterna for digitala méten.
Syftet uttrycktes som att forbattra teknik, lokaler och anvandarupplevelse
inom foljande omréaden:

* sammantrdden i utskotten och EU-ndmnden
» offentliga utfragningar

* interparlamentariska moten

* ledamotens digitala vardag.*®!

Resultatet av en 6verenskommelse mellan riksdagsdirektoren och cheferna for
it-avdelningen respektive utskottsavdelningen, inom ramen for omtaget, blev

439 B_post fran Robert Mungenast, ddvarande chef for enheten it-produktion, 2021-01-26.
40 Intervju med Katrin Gramenius, avdelningschef it-avdelningen, 2021-05-18.
461 Riksdagens intranit, 2020-11-27.
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en rutin for veckovis aterkoppling géllande teknik och anvdndandet av riks-
dagsdatorn i samband med distanssammantréiden.*®? Denna rutin &r fortfarande
i bruk.463

It-avdelningen har i och med detta arbetat &n ndrmare utskottsavdelningen,
serviceavdelningen och dess sdkerhets- och fastighetsenheter for att skapa
digitala métesrum, vilket inte nddvéndigtvis innebér fullt utrustade Skyperum.
Informationssékerhetsfradgor har som alltid varit en viktig faktor i det utveck-
lingsarbetet.**

Tva referensgrupper bildades dessutom i slutet av 2020, en for grupple-
darna och en for partikanslierna, dir chefer eller andra av partikansliet utsedda
personer deltog, och inom vilka en fordjupad diskussion kunde héllas om for-
utsdttningarna for distansméten.*®® Representanter for it-avdelningen, ut-
skottsavdelningen, informationssikerhetsfunktionen och juridiska enheten
motte dessutom partikanslichefer och andra partikanslitjinsteméin regelbun-
det. Inom ramen for omtaget 1dmnades information regelbundet till riksdags-
direktoren, talmannen, gruppledarna, ordférandekonferensen samt ledamots-
rédet. 6

Inom ramen for omtaget har det sammanfattningsvis bl.a.

* tagits fram en handlingsplan som har kommunicerats 16pande

» fordelats om resurser inom forvaltningen och gjorts prioriteringar

» genomforts tidigare planerade tekniska atgérder och atgérder som identifi-
erats med anledning av pandemin

* kommunicerats med representanter for anvandargrupper

* informerats och genomforts utbildningar

» beriknats ekonomiska konsekvenser.*®’

Vid den summering av omtaget som presenterades for gruppledarna i juni
2021 angavs att foljande var pa gang for framtiden:

* Fortsatt omvirldsbevakning for digitala motestjanster

* Kravstillning for ny telefonmotestjénst

» Nasta version av Skype testas under hosten 2021

* Fortsatt uppfoljning av sammantriden, teknik och riksdagsdator

» Firdigstéllande av nytt stort Skyperum

* Behov- och kravstillning av métestjanst med mojlighet till tolkning
» Fortsatt stdd och support kring digitala moten

» Fortsatt kommunikation i relevanta kanaler

462 Minnesanteckningar frén moten med utskottsavdelningens stddgrupp 2020.

463 E_post fran Katrin Gramenius, avdelningschef it-avdelningen, 2021-10-29.

4% Intervju med Katrin Gramenius, avdelningschef it-avdelningen, 2021-05-18.

465 Minnesanteckningar frén moten med utskottsavdelningens stddgrupp 2020.

46 E_post fran Katrin Gramenius, avdelningschef it-avdelningen, 2021-10-29.

47 Riksdagsforvaltningen, presentation vid gruppledarméte, Omtag digitala méoten — bokslut
och hur vi gar vidare, 2021-06-16.
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* Intern process for behov- och kravinsamling avseende teknik i riksdagens

lokaler.*o

Chefen for it-avdelningen har i linje med ovanstdende senare utvecklat reso-
nemanget om att man avser att fortsdtta utveckla den befintliga Skypeinstal-
lationen genom att uppgradera den nér nista version kommer. Man har gett
uttryck for att det dr svart att veta vilka nyheter som kommer eftersom tillver-
karna séllan meddelar detta i f6rvdg, men it-avdelningen forsoker komma in i
testprogrammet innan det slédpps allmént for att fa en béttre forstaelse. Troligen
fér man tillgang till nésta version under senare delen av 2021.

Inom riksdagen &r Skype godként for informationsklasserna publik, intern,
kénslig och dven ytterst kédnslig (se vidare avsnittet om sékerhetsenheten i
denna del D). For att fa en produkt godkind for de hogre informationsklas-
serna kénslig och ytterst kénslig dr det manga sikerhetskrav som ska uppfyl-
las. Enligt chefen for it-avdelningen gor detta att det &r svart att byta ut en
produkt som har konfigurerats och sékerhetskontrollerats av externa parter un-
der flera ar. Riksdagsforvaltningen har att forhalla sig till styrdokumentet Sa-
t*% som stipulerar hur kraven ska uppfyllas.

It-avdelningens ambition har tidigare varit att forsoka hitta en extern pro-
dukt som ett komplement for informationsklasserna publik och intern. Det an-
ses positivt att man dr dverens med informationssékerhetsfunktionen inom
Riksdagsforvaltningen att externa produkter sdsom Teams etc. dr godkénda for
informationsklasserna publik och intern. [t-avdelningen har en testuppséttning
av Teams sedan snart tva &r tillbaka, och man har dven tittat pd bl.a. Zoom
som administreras av Sunet men denna produkt har inte ansetts mojlig att an-
vénda pa grund av GDPR. Som de flesta andra produkter som it-avdelningen
har tittat pa som tillhandahalls som molntjénst faller Teams pé att det 4gs av
ett foretag i tredje land eller att data i ndgon form kan Sverforas.

ker i

Genomforandet av offentliga utfragningar

Under hosten 2020 lades mycket tid pa att skapa forutsittningar for att kunna
tv-sédnda offentliga utfrdgningar och andra evenemang med nagra ledamdter
pé plats i riksdagens lokaler och andra pa distans.*’® Av detta skil hyrdes ett
nytt digitalt distansmdtessystem in som mojliggjorde detta béttre dn Skype.
Detta system dr dock mycket resurskridvande, bl.a. krévs att tekniker finns pa
plats for att det ska kunna skotas. Systemet fick inte heller nagot stérre genom-
slag forrin under 2021.47!

468 Riksdagsforvaltningen, presentation vid gruppledarméte, Omtag digitala moten — bokslut
och hur vi gar vidare, 2021-06-16.

409 Riksdagsforvaltningens styrdokument, instruktion, Séker it (dnr 139-2020/21), 2020-10-01.
470 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 50.
47 Minnesanteckningar frén moten med utskottsavdelningens stodgrupp 2020.
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Genomforandet av digitala internationella moten

Av Riksdagsforvaltningens arsredovisning for verksamhetséret 2020 framgar
hur pandemin ocksa kom att paverka mojligheterna till internationella kontak-
ter och hur bl.a. inkommande besdk och utgaende resor fick stéllas in liksom
vissa mdten och konferenser.*”2

Den instdllda konferensverksamheten aterupptogs dock i digital form under
sommaren, och 17 videokonferenser kom att d4ga rum under resten av aret.
Sammantaget deltog ocksa 50 ledaméter i 21 interparlamentariska konferen-
ser. Det faktum att konferenserna holls digitalt gjorde det mojligt for ledamo-
ter att delta trots pandemin, men det medforde dven vissa tekniska utmaningar,
anger forvaltningen (se bl.a. avsnitten om Riksdagens internationella kansli
och om sekretariatet EU-samordning).*’

Riksdagsforvaltningen har under 2020 verlag arbetat med att anpassa ar-
betsformerna och finna tekniska 16sningar for att erbjuda digitala alternativ for
att planera, genomfora och folja upp internationella kontakter for talmannen,
de vice talmdnnen och delegationerna till de internationella parlamentariska
forsamlingarna. De tekniska 16sningarna for digitala méten kunde, enligt for-
valtningen, inte fullt ut leva upp till behovet under 2020, t.ex. i fraga om digi-
tala moten med tolkning.*” Under 2021 har dock sidana méten kunnat ge-
nomforas.*”

Information om hur man anvéinder sig av Skype*’

Sektionen it-support och utbildning vid enheten it-verksamhetsstdd tillhanda-
haller handledningar och information om hur man anvander sig av Skype. En
stor médngd information om Skype och andra digitala tjanster for moten pa di-
stans kom redan pa ett tidigt stadium under 2020 att publiceras pa Intranétet.
Det informerades dessutom regelbundet, bl.a. for partikanslierna och utskotts-
avdelningen, om vilken information som fanns tillgéinglig pa Intranétet.*”’

I fraga om handledningar sé var vissa skapade fore pandemin, men uppda-
terades med ny information allt eftersom, medan vissa andra av handledning-
arna togs fram under pandemin. En sida pa Intranétet har funnits bade innan
och under hela pandemin. Dér har inga storre dndringar gjorts mer 4n att hand-
ledningar har bytts ut vid behov.

I tilldgg till detta publicerades det pa Intranitet den 10 mars 2020 ett fraga-
svar-dokument om Skype. En nyhetsartikel med tips och rad for de som arbetar
pa distans publicerades den 25 mars. Artikeln Tips vid anslutning till riksda-
gens it-miljo publicerades den 2 april och den 14 april publicerade artikeln
Réd om informationssékerhet vid arbete pa distans.

472 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 14.
473 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 17.
474 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 26.
473 E-post fran Katrin Gramenius, avdelningschef it-avdelningen, 2021-10-29.

476 E-post fran Josefina Lodin, digital kommunikatdr, enheten kommunikationsplanering,
2021-05-26 (om inte annat anges).

477 Intervju med Fia Michelsson, chef for sektionen it-support och utbildning, 2021-06-22.
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I och med det tidigare beskrivna Omtag digitala moten om att forbéttra in-
formation och kommunikation kring Skype pé Intranétet inleddes en rad nya
aktiviteter. En ny checklista for ett lyckat Skypemdéte publicerades t.ex. pa
Intrandtet den 9 december 2020. For utskottens och EU-ndmndens samman-
triden fanns en annan checklista*’® tillgéinglig sedan tidigare.

Allt eftersom behovet av stdd till anvéndarna 6kade hade det tidigare skap-
ats en egen sida med rubriken “Tjénster for moten pa distans” som gick att nd
fran startsidan under perioden den 10 maj 2020 — 8 februari 2021. Sidan ersat-
tes sedermera av Skypeguiden pa Intrandtet. Denna innehaller handledningar,
filmer och annat stod for anvindare. Forutom Skypeguiden publicerades det
nyhetsartiklar 10pande dar handledningar och annan praktisk information om
Skype lyftes fram.

It-avdelningen kunde dock konstatera att det inledningsvis var mycket fa
anvindare som hittade till det material som publicerades pa Intranétet. Sedan
har det forekommit att en del avdelningar eller enheter tagit fram egna “inof-
ficiella” handledningar. Utskottsavdelningen har t.ex. tagit fram egna for att
kunna hantera utskottsméten pé distans.*” It-avdelningen upplever fortfarande
att det kan vara svart att nd ut med information till alla anvéndare via Intrani-

tet. 480

Utbildning i anvindandet av Skype

Sektionen it-support och utbildning vid enheten it-verksamhetsstdd tillhanda-
haller ocksé utbildningar inom it-omradet. Pandemiéret 2020 innebar utma-
ningar i frdga om att alla fysiska it-utbildningar i utbildningslokalerna fick
stiillas in for att sedan ges via Skype.*®!

I fraga om Skypeutbildningar var det inte ndgot som hade satts samman
innan pandemin anlénde, men redan under varen 2020 genomfordes anpassade
genomgangar pa forfradgan. Till en borjan var det dock fa som efterfragade
dessa, endast nagot partikansli och ndgon enhet inom forvaltningen for att se-
dan eskalera. Mellan april 2020 och juni 2021 uppskattas det att ca 200 till-
fallen erbjods antingen som kortare utbildningar eller som hjélp direkt pa
plats.*®2 Utbildning och stdd i form av hjilp pa plats erbjuds dven fortséittnings-
vis. #8

Det gavs ocksa pa ett tidigt stadium utbildningar om Skype internt inom
utskottsavdelningen for att personalen skulle kunna genomfora utskottssam-
mantrdden med deltagare pa distans och dela med sig av kunskap till utskot-
tens ledamoter.*3

478 Riksdagsforvaltningen Checklista for ordforanden vid sammantriden med distansdelta-
§ande (internt dokument utskottsavdelningen), 2020-10-02.

7 Intervju med Fia Michelsson, chef for sektionen it-support och utbildning, 2021-06-22.
40 B_post fran Katrin Gramenius, avdelningschef it-avdelningen, 2021-10-29.
481 BE_post fran Jessica Lexell, chef for enheten it-verksamhetsstdd, 2021-01-29.
82 Intervju med Fia Michelsson, chef for sektionen it-support och utbildning, 2021-06-22.
83 E_post frin Katrin Gramenius, avdelningschef it-avdelningen, 2021-10-29.
484 Minnesanteckningar frén moten med utskottsavdelningens stodgrupp 2020.
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Under hosten 2020 efterfragades en utbildning for alla ledamdéter i anslut-
ning till de utskottsmoten som holls. Utbildningsserien inleddes under decem-
ber, och i februari 2021 hade alla utskott utom tva haft besok av en utbildare.
Utbildningarna innehdll en del praktiska tips, hjilp till sjélvhjélp osv.*%

Dessa utbildningsinsatser, pd forslag fran talmannen och riksdagsdirekto-
ren, genomfordes i samverkan mellan it-avdelningen och utskottsavdel-
ningen.*%

It-support™’

It-relaterade felanmélningar, bestdllningar och fragor frén ledamoter, parti-
kanslier och anstéllda inom Riksdagsforvaltningen inkommer via servicecen-
ter-it, en funktion inom sektionen it-support och utbildning vid enheten it-
verksamhetsstod.

Krisledningsgruppen beslutade den 16 mars 2020 av smittskyddsskail att
fysiska besok i servicecenter-it behdvde bokas i forvig.*® Detta kom att gélla
till juni samma &r da drop-in aterinfoérdes, dock med bara en besdkare at
gangen.*®

Sektionen it-support och utbildning ség inledningsvis till att endast ett be-
gransat antal medarbetare fick arbeta pa plats eftersom lokalytan &r starkt be-
grinsad. Ett skyddsglas sattes upp mellan besokare och supporttekniker och
munskydd, skyddshandskar, rengéringsmedel och handsprit fanns att tillga.
Bemanningen anpassades under en period sa att endast tva medarbetare var pa
plats i lokalen, samtidigt som antalet medarbetare pa telefonsupporten utdka-
des for att mota det 6kade antalet inkommande samtal.**® Antalet registrerade
drenden for servicecenter-it var ca 25 000 under 2020, att jaimféra med ca
32 000 &ret innan.*!

Som tidigare har beskrivits hade Skype inte nyttjats i ndgon storre omfatt-
ning innan mars 2020. Behovet av support var darfor stort i alla anvéndargrup-
per (ledaméter, partikanslier och tjdnstemén). It-avdelningen ansédg sig inled-
ningsvis ha begransad kunskap och kompetens om Skype, vilket gjorde fel-
sokningen mer komplex.

Forutsittningarna for verksamheten kom alltsa att &ndras frén en dag till en
annan i och med pandemins intdg och kraven pa distansarbete. De plotsligt
okade kraven pa att anvinda system som dittills egentligen inte hade anvints
eller 6ver huvud taget efterfragats innebar initialt att supportfunktionen snabbt
behovde sitta sig in i tekniken och ta fram nya tjédnster och utbildningar. Man
anser sjdlva att 2020 var ett rorigt ar, men att man som enhet hade klarat av
utmaningarna vél.

485 E-post frn Fia Michelsson, chef for sektionen it-support och utbildning, 2021-05-24.
48 Minnesanteckningar frin moéten med utskottsavdelningens stodgrupp 2020.
87 Intervju med Fia Michelsson, chef for sektionen it-support och utbildning, 2021-06-22
Som inte annat anges).
8 Riksdagens intrandt - Beslut och atgirder inom Riksdagsforvaltningen med anledning av
coronaviruset, 2020-03-16.
489 B-post fran Fia Michelsson, chef for sektionen it-support och utbildning, 2021-05-24.
40 E_post fran Fia Michelsson, chef for sektionen it-support och utbildning, 2021-02-04.
1 E-post fran Katrin Gramenius, avdelningschef it-avdelningen, 2021-10-29.
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Sektionschefen for enheten it-verksamhetsstod/it-support och utbildning
anser att det bade bland ledamoéter och personal rader stora skillnader avseende
it-mognad. I synnerhet var ménga ovana att arbeta digitalt i en hemmiljo i bor-
jan av pandemin. Behovet av ett kunskapslyft har sadlunda varit stort och man
har forsokt att 6ka detsamma med hjilp av bade utbildningar och handled-
ningar, vilka beskrivs ovan. Det har ocksé varit en hel del friga om “brand-
kérsutryckningar” till moteslokaler dir videométessystem inte fungerat,
ibland flera samtidigt vilket gjort det svért att prioritera.

Supportfunktionen har ocksa erfarit att mobila enheter, telefon och lédsplat-
tor — vilka ocksa anvénds en del vid digitala méten — fungerar sémre nir man
forflyttar sig, t.ex. nér de anvéands under tdg- eller bilresor. Ett relativt stort
problem initialt var att ménga inte anvinde sina riksdagsdatorer for andamaélet.

Supportfunktionen har ocksé kunnat bista, efter basta formaga, i fragor
kring andra digitala motesplattformar som nyttjats av anvéndarna. I varje en-
skilt fall har man fétt avgéra om problemet har gatt att 16sa under de forutsétt-
ningar som getts i Riksdagsforvaltningens it-miljo.

En utmaning i sammanhanget har varit bemanningssituationen i supporten
eftersom det ar svart att bade rekrytera personal och att avropa konsulthjélp.
Svérigheterna att hitta supportpersonal dr dock inte unika for pandemin.

En ytterligare utmaning har varit att riksdagens internetabonnemang har
varit for begrénsat avseende méngden datatrafik som man kan nyttja. Om na-
gon har behdvt mer datatrafik for abonnemanget i dator eller lasplatta har sup-
portfunktionen tvingats att ringa upp operatdren for att kdpa mer. Ibland har
det kravts att man har behdvt ringa upp tvé dagar i rad eftersom det har funnits
en grins for hur mycket man kan kdpa per dag.

Efter sommaren 2020 innebar nya restriktioner bl.a. att fler arbetade pa di-
stans, vilket ledde till krav pa och behov av att fi ta hem utrustning och support
t.ex. avseende uppkoppling. En utmaning har varit att pa ett sikert sétt kunna
leverera datorutrustning till ledamoter ute i landet. Normalt sett maste dato-
rerna hidmtas ut personligen i bankhallen, men pé grund av distansmoéteskraven
har man tvingats skicka datorerna till olika platser i Sverige. Det har dock varit
dyrt att erbjuda denna service. Att kunna himta ut datorer pd ndgon annan plats
an i riksdagen é&r fortsatt en viktig aspekt av kontinuitetsplaneringen.

Den stora nyheten for supportfunktionen under vintern var det mindre team
som bildades vid arsskiftet 2020/21 som fr.om. februari dr placerat i Riksdags-
huset tisdagar, torsdagar och fredagar, och direkt kan gé till ett méte och hjélpa
till om det behdvs. Under 2020 kunde man bara hjélpa till i man av tid, och
om supportpersonalen hann springa dver till Riksdagshuset fran Jakobsgatan
dér andra delar av it-avdelningen &r beldgna.

Pa uppdrag av utskottsavdelningen har supporttekniker ofta kontaktat leda-
moter som har haft problem vid deltagande digitalt pa utskottssammantréden,
for felsdkning. Uppdraget har varit tidskrivande.*

42 E_post fran Jessica Lexell, chef for enheten it-verksamhetsstod, 2021-01-29.
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Ovriga it-tekniska aspekter av coronapandemin

Medieproduktion: Tv- och webbsdndningar

Enheten it-produktions sektion fér medieproduktion producerar tv- och webb-
sdndningar fran riksdagens kammare samt fran offentliga utskottsforfragning-
ar och andra arrangemang i riksdagen. Riksdagens tv-produktion har fungerat
vil och utan avbrott under 2020, anges det i Riksdagsfoérvaltningens arsredo-
visning for verksamhetsaret 2020. Det totala antalet sdndningstimmar har
minskat ndgot jamfort med tidigare ar, i huvudsak pa grund av pandemin. Pro-
duktionsteknikerna har i stéllet gett ett dkat stod till utskotten for digitala mo-
ten och tekniken for dessa. Under hosten 2020 lades mycket tid pa att skapa
forutséttningar for att kunna tv-sanda offentliga utfragningar och andra evene-
mang med nagra ledaméter pé plats i riksdagens lokaler och andra pa distans
genom att ett nytt distansmdtessystem hyrdes in for indamalet.*>* Detta system
dr dock mycket resurskrivande och fick inte heller ndgot stérre genomslag
forran under 2021.

Digital dokumenthantering

Sektionen systemarkitektur samt férvaltnings- och projektledning vid enheten
it-utveckling har i uppdrag att stegvis infora en helt digital dokumenthantering
i den parlamentariska processen. Under 2020 paborjade forvaltningen ett ar-
bete med att identifiera vilka moment i processen som borde digitaliseras och
i vilken ordning det ska ske. Mgjligheten till digital signering &r en viktig for-
utsdttning for den fortsatta digitaliseringen, anser forvaltningen. Inforandet av
ett e-arkiv &r ocksa en del i utvecklingsarbetet. Arbetet med att etablera en
plattform for digital signering gér huvudsakligen enligt plan, enligt arsredo-
visningen for 2020. Forvaltningen for dven en dialog med Regeringskansliet
om elektronisk dverforing av dokument mellan Regeringskansliet och riksda-
gen. Samarbetet har forsenats ndgot av coronapandemin men under 2020 kom
forvaltningen och Regeringskansliet 6verens om att fordrjningsbrev nér det
giller interpellationer och svar pé skriftliga frdgor inte ldngre behover lamnas
som undertecknade original utan endast digitalt. Med anledning av coro-
napandemin har arbetet med digital hantering av skriftliga fragor och interpel-
lationer prioriterats.***

Reflektioner fran cheferna inom it-avdelningen om pandemidret 2020

It-avdelningens chef lyfter dverlag fram utmaningen med att infora nya arbets-
siitt for avdelningen och for Riksdagsforvaltningen som helhet.*

Chefen for enheten it-verksamhetsstdd konstaterar att det har blivit manga
langa arbetsdagar for flertalet medarbetare inom enheten. Alla har med

43 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 50.
% Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 30 f.
495 E-post fran Katrin Gramenius, avdelningschef it-avdelningen, 2021-01-26.
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lojalitet och engagemang dock arbetat i linje med riksdagens vision Tillsam-
mans for riksdagens biista.*

Chefen for sektionen it-support och utbildning anfér utmaningen med att
ansvara for personalens arbetsmiljo och situation, samtidigt som man behovde
invinta godkinnande frin krisledningsgruppen for dirtill hérande atgirder.*”

Chefen for enheten it-produktion anger att i friga om personalfragor har
man foljt de direktiv som getts av myndighetsledningen samt de rad och re-
kommendationer Folkhidlsomyndigheten utkommit med. De medarbetare som
kunde skdta sina arbetsuppgifter pa distans har gjort sa, medan de medarbetare
vars uppgifter kraver fysisk nérvaro i riksdagens lokaler schemalades for att
minimera nirvaron till det absolut nddvindigaste.*®

Sektionen medieproduktions chef anger att pandemin har medfort att det
blev svérare att genomfora aktiviteter i sektionens verksamhetsplan. En myc-
ket stor del av arbetet utfors pa plats i riksdagen i ofta mycket tranga utrym-
men, vilket kunde leda till smittspridning och en risk for att tv-produktioner
ddrmed inte skulle kunna genomforas. Vissa skyddsatgirder tog lang tid att fa
fram, t.ex. handsprit och munskydd.**’

Chefen for sektionen klient- och systemplattform lyfter att sektionen im-
plementerade roterande scheman s& att medarbetarna kunde alternera vilka
som arbetade pa kontoret for att kunna utfora de allra nddvéndigaste arbets-
uppgifterna pa plats. Vidare har man etablerat stod och instruktioner samt for-
béttrat sin it-miljo for att distansarbete skulle fungera bittre for verksam-
heten.>%

Chefen for enheten it-utveckling, inklusive sektionerna systemutveckling
och test respektive systemarkitektur samt forvaltnings- och projektledning,
lyfter fram att medarbetare som normalt arbetar i kontorslandskap upplevt
6kad arbetsro med distansarbete eftersom kontorslandskap passar illa vid kon-

centrerat arbete.>"!

Verksamhet som har behovt prioriteras ned

Av Riksdagsforvaltningens érsredovisning for verksamhetséret 2020 framgar
att utvecklingsarbetet inom uppdragsomrade A, Kammare och utskott, i stora
delar har genomforts enligt plan. Coronapandemin har dock haft en paverkan
pa verksamheten. Forvaltningen har i huvudsak kunnat fortsétta arbetet med
att digitalisera dokumenthanteringen i den parlamentariska processen och for-
bittra it-stddet till den parlamentariska processen.>’?

4% B_post fran Jessica Lexell, chef for enheten it-verksamhetsstdd, 2021-01-29.

47 E-post frn Fia Michelsson, chef for sektionen it-support och utbildning, 2021-02-04.

4% B_post fran Robert Mungenast, ddvarande chef for enheten it-produktion, 2021-01-26.

499 E-post frAn Mats Tidstrand, chef for sektionen medieproduktion, 2021-01-20.

500 E-post frin Paresh Dodia, ddvarande chef for sektionen klient- och systemplattform, 2021-
01-26.

01 E_post frén Johanna Back, chef for enheten it-utveckling, 2021-01-25.

302 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s.10.
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Arsredovisningen anger att delar av utvecklingsarbetet inom uppdragsom-
rdde E (Vara en vil fungerande myndighet och arbetsgivare) inte heller har
kunnat genomf6ras som planerat med anledning av coronapandemin.>®

Uppdraget att se 6ver mojligheterna att infora e-utbildningar fér medarbe-
tare prioriterades ned under 2020 av enheten it-verksamhetsstod till forman
for it-support till anvdndare under coronapandemin. Uppdraget paborjades
darfor forst i slutet av 2020.%%

It-avdelningen konstaterar ocksé att det rader en eftersldpning nér det géller
tekniska utbyten, t.ex. av mobiltelefoner. Dessa skulle ha genomforts under
202050

Administrativa avdelningen

Organisation och uppgifter

Administrativa avdelningen bestir av foljande tre enheter>%:

¢ eckonomienheten
¢ enheten ledamotsadministration
¢ HR-enheten

Enligt avdelningens uppdragsbeskrivning for 2020 ska avdelningen framfor
allt bidra till att ledamdter och partikanslier far vl fungerande stod och service
(uppdragsomrade B) och att Riksdagsforvaltningen &r en vl fungerande myn-
dighet och arbetsgivare (uppdragsomrade E).>"7

Ekonomienheten

Ansvarsomrdden

Ekonomienheten ansvarar for att

* uppritta forslag till anslag pa statens budget for riksdagen och Riksdagsfor-
valtningen, till arsredovisning och tertialrapporter for Riksdagsforvaltningen
samt till anslagsdirektiv for riksdagens myndigheter utom Riksbanken

» utbetala stdd till partierna och till partigrupperna i riksdagen

* samordna upphandlingsverksamheten

 svara for sedvanliga ekonomiadministrativa uppgifter.®

593 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 63.
594 Riksdagsforvaltingens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 73.
305 B_post fran Jessica Lexell, chef for enheten it-verksamhetsstdd, 2021-01-29.

306 9 § Riksdagsdirektorens foreskrift (2011:14) om Riksdagsforvaltningens organisation.
07 Riksdagsforvaltningen, Uppdragsbeskrivning for chefen for administrativa avdelningen
for 2020 (dnr 618-2019/20), 2020-01-15.

398 9 § Riksdagsdirektdrens foreskrift (2012:2) om ansvarsomréden inom Riksdagsforvalt-
ningen.
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Som har ndmnts tidigare i denna del av rapporten finansieras riksdagen och
Riksdagsforvaltningen genom foljande tre anslag inom utgiftsomrade 1 Rikets

styrelse i statsbudgeten®®.

*  Anslaget 2:1 Riksdagens ledaméter och partier m.m. (ledamotsanslaget),
ca 969 miljoner kronor under 2020.

*  Anslaget 2:2 Riksdagens forvaltningsanslag (forvaltningsanslaget), ca 861
miljoner kronor under 2020.

» Anslaget 2:3 Riksdagens fastighetsanslag (fastighetsanslaget), 100 miljo-
ner kronor under 2020.

Som framgér av uppriakningen av enhetens ansvarsomraden ar det ekonomi-
enheten som svarar for redovisning av hur anslagen har anvénts och for att
uppritta forslag om anslagen.>!

Coronautmaningar och coronaanpassningar’'’

Paverkan pa riksdagens och Riksdagsforvaltningens ekonomi

Coronapandemin péaverkade Riksdagsforvaltningens ekonomi under 2020.
Helt oforutsedda kostnader uppkom exempelvis for smittskyddsmotiverade
anpassningar av lokaler, 6kade kostnader for digitala méten i form av inkép
av teknik, installationer och lokalanpassningar, utbildningsinsatser m.m.”.
Dirtill uteblev ansenliga intékter for entreprendren till f61jd av att betydligt
farre nyttjade restauranger och café i riksdagshuset. Eftersom Riksdagsforvalt-
ningen enligt gédllande avtal star for resultatet, 6kade Riksdagsforvaltningens
kostnader for denna del. Nya kostnader och uteblivna intdkter vigdes emeller-
tid till viss del upp av att viss verksamhet (t.ex. resor) minskade avsevért under
pandemin, och de kostnader som hingde samman med denna verksamhet déar-
med ocksé blev ldgre.

Tittar man lite ndrmare pa de tre ovanndmnda anslagen finner man att bud-
geten for reserelaterade kostnader 2020 som skulle finansieras via ledamots-
anslaget var 78,2 miljoner kronor, men endast ca 37 miljoner kronor férbruka-
des.>'? Av budgeten aterstod séledes ca 41 miljoner kronor. Vissa resemerkost-
nader (ca 875 000 kronor) uppkom dock pa ledamotsanslaget under 2020 som
en foljd av att en del resebokningar, konferensbokningar och liknande fick
stéllas in eller bokas av utan att det har varit mgjligt att fa tillbaka de pengar
som redan har lagts ut. A andra sidan minskade kostnaderna med ca 41 miljo-
ner kronor som en f6ljd av instéllda resor. Instdlld representation for bl.a.

599 prop. 2019/20:1, utg.omr. 1 Rikets styrelse, s. 19 f.

319 Det upprittas &rligen en budget for Riksdagsforvaltningen som kan avvika ndgot frén de
medel som har anslagits det aktuella dret eftersom budgeten dven innefattar eventuellt utnytt-
;ande av anslagskrediter aret innan och anslagssparande fran tidigare ar.

' Avsnittet bygger pa uppgifter frin Tarja Westerlund, chef for ekonomienheten, vid en
intervju 2021-10-22 och i e-postmeddelanden daterade 2021-10-22,2021-11-05,2021-11-09
och 2021-11-16.

512 For att kunna folja hur pandemin har paverkat Riksdagsforvaltningens ekonomi har en-
heten uppmanat berérda inom myndigheten att anvédnda sarskilda pandemianknutna aktivi-
tetskoder vid kontering av kostnader.
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talmannen samt instéllda sprakutbildningar innebar en besparing pa ca 2,6 mil-
joner kronor. Sammantaget gav detta minskade nettokostnader pé ca 43 mil-
joner kronor. Enligt forvaltningens ekonomichef kunde det sammantagna bud-
getoverskottet i denna del med storsta sannolikhet forklaras av att resor och
andra arrangemang stilldes in av smittskyddsskal.

Det bor i sammanhanget dock noteras att utfallet pa ledamotsanslaget un-
der 2020 uppgick totalt till 913 miljoner kronor under 2020 och att det omfat-
tade en méngd kostnadsposter som inte paverkades av pandemin. Det handlar
exempelvis om ledamoternas arvoden, pensioner, inkomstgarantier, bidrag till
interparlamentariskt samarbete och stdd till partigrupperna.

Nir det géller forvaltningsanslaget uppkom en del pandemirelaterade kost-
nader till foljd av sena konferensavbokningar och som en konsekvens av att
inplanerade resor for riksdagstjanstemén inte blev av. Totalt uppgick dessa
kostnader till ca 1,7 miljoner kronor under 2020. Vidare blev erséttningen till
den entreprendr som driver riksdagsrestaurangen ca 3,4 miljoner kronor hégre
dn budgeterat som en f6ljd av det kraftigt minskade utnyttjandet under pande-
min. Dértill blev den uppbokade semesterloneskulden hogre &n under tidigare
ar, 7 miljoner kronor, vilket Riksdagsforvaltningens ekonomichef bedémer
kan ha ett visst samband med pandemin. Hon ser dock vissa svarigheter i att
skatta hur mycket av dessa kostnader som &r coronarelaterade.

Aven nir det giller forvaltningsanslaget har nya eller 6kade kostnader
delvis viagts upp av att vissa budgeterade kostnader uteblev under 2020. Lagre
kostnader noterades bl.a. hos kommunikationsavdelningen dér kostnaderna
minskade med ca 6,2 miljoner kronor som en konsekvens bl.a. av instéllda
skolklassbesok i1 och visningar for allménheten av riksdagshuset och att riks-
motets oppnande i september 2020 genomfordes i en patagligt nedskalad ver-
sion. Aven utebliven kompetensutveckling, planering, personalvard m.m.
under 2020 innebar att kostnader pa ca 6 miljoner kronor aldrig uppkom.
Kostnaderna for resor blev ocksa ldgre dn budgeterat (ca 2,4 miljoner kronor)
liksom kostnader for lokalvard/centralforrad (ca 1 miljon kronor). Samman-
taget berdknades coronarelaterade kostnader och besparingar resultera i ett
nettodverskott pa ca 6 miljoner kronor pa forvaltningsanslaget under 2020.
Forvaltningens ekonomichef understryker dock att denna siffra &r en relativt
grov skattning, eftersom det &r svart att pa ett entydigt sitt kategorisera vissa
kostnader eller besparingar som coronarelaterade.

Att riksdagens och Riksdagsforvaltningens verksamhet har paverkats av
pandemin dven under 2021 kommer att fa konsekvenser for det ekonomiska
utfallet dven under det aret. Forvaltningens ekonomichef konstaterar att ut-
rymmer pé ledamotsanslaget for 2021 4r pa ca 1 024 miljoner kronor varav de
reserelaterade kostnaderna ar budgeterade till drygt 80 miljoner kronor. Pro-
gnosen for helaret tyder dock pé en forbrukning for resor pa knappt 45 miljo-
ner kronor, dvs. att det blir ett dverskott pd ca 35 miljoner kronor. Ekonomi-
chefens bedomning &r att det mesta av dverskottet pa budgeten for resekostna-
der kan forklaras av pandemin.

2021/22:URF1
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Pa forvaltningsanslaget véntas ldgre kostnader under 2021 dn vad som har
varit budgeterat for visningsverksamheten, demokratijubiléet, bevakning och
kompetensutveckling. Ersidttningen till restaurangentreprendren forvéntas
dven under 2021 bli hdgre dn budgeterat eftersom utnyttjandet har varit fortsatt
lagt bl.a. som en foljd av férre arrangemang och pébjudet distansarbete under
storre delen av éret for bade ledaméter, partikanslipersonal och huvuddelen av
de anstéllda vid Riksdagsforvaltningen.

Hér bor det avslutningsvis noteras att riksdagsstyrelsen i hosténdringsbud-
geten for 2021 har foreslagit en dkning av forvaltningsanslaget med hénvis-
ning bl.a. till vissa coronarelaterade merkostnader.’!® Riksdagsstyrelsen kon-
staterar att pandemin har medfort 6kade kostnader for digitala méten som mo-
tiverar att anslaget hojs med 6,6 miljoner kronor. Dirtill foreslas ett tillskott
av medel for finansiering av den parlamentariska utredning som ser &ver riks-
dagens arbete under coronapandemin (ca 2 miljoner kronor). Riksdagen vintas
fatta beslut om forslagen i Hostandringsbudgeten i slutet av november 2021.

Upphandling under pandemin

Riksdagsforvaltningen har en decentraliserad inkdpsfunktion dar ekonomien-
hetens upphandlingsfunktion samordnar och hanterar forvaltningens s.k.
annonserade upphandlingar.>'* Ovrig upphandling (dvs. direktupphandling)
och avrop fran statliga och myndighetsegna ramavtal hanteras dock direkt av
respektive avdelning. Funktionens arbete med annonserade upphandlingar har
enligt uppgift fran forvaltningens upphandlingssamordnare inte paverkats i
nagon ndmnvérd utstrickning under pandemin. Daremot har upphandlings-
funktionen fatt besvara fler upphandlingsrelaterade fragor fran forvaltningens
ovriga delar &n under ett normalt ar och dven — i man av tid — bistatt med en
del mer direkt stod till forvaltningens mer “inkdpstunga” avdelningar och da
sérskilt till serviceavdelningen dir positionen som inkdpare var vakant.>!3

Konsekvenser for enhetens sétt att arbeta under 2020

Nir det giller enhetens arbetssitt under 2020 var den huvudsakliga utma-
ningen att 6verga fran kontorsarbete fysiskt pa plats i Riksdagsforvaltningens
lokaler till digitalt distansarbete, och att ldra sig att hantera distansméten via
Skype. Spontana mdten och diskussioner i korridoren fick erséttas av att flera
regelritta moten planerades in i storre utstrdckning. Att leda pa distans (en-
hetsmoéten, verksamhetsmdten, avstimningssamtal mellan chef och medarbe-
tare, medarbetarsamtal m.m.) kravde, enligt enhetens chef, fler méten dn under
mer normala foérhallanden. Digitala fikamdten fick dértill ersétta vanliga fika-
pauser.

313 prop. 2021/22:2 Hostindringsbudget for 2021,'s. 17.

514 Med annonserade upphandlingar avses upphandlingar vars beriknade kontraktsvirden
overstiger upphandlingslagstiftningens gransvérden for direktupphandling, dvs. sadana som
av det skilet maste annonseras och publiceras for leverantdrsmarknaden i sirskilda elektro-
niska annonseringsdatabaser.

315 Det #r endast serviceavdelningen och it-avdelningen som har egna inkdpare anstillda.
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Brist pa viss utrustning sasom skrivare eller skanner for att hantera fakturor
i hemmet gjorde att del av arbetsmomenten behdvde goras pé plats. Detsamma
géllde posthantering och arkiveringsarbete. Inom upphandlingsomradet har
vissa arbetsmoment krdvt nirvaro pa plats. I avsaknad av mgjlighet att an-
vinda digitala signaturer har det dven funnits ett behov att underteckna vissa
dokument pé plats. I ndgra fall har dokument fatt undertecknas under helgtid
nér inga andra har varit pé plats.

Distansarbete har i huvudsak upplevts positivt inom enheten (t.ex. effekti-
vare arbetssitt, lattare att fi balans mellan arbetslivet och privatlivet). Distans-
arbete bor darfor kunna tillatas dven fortséttningsvis vid behov och med viss
regelbundenhet (t.ex. nagra dagar i veckan).

Enheten ledamotsadministration

Ansvarsomrdden

Enheten ledamotsadministration

* handldgger drenden om ersittning till riksdagsledaméter (t.ex. arvoden,
traktamenten, resekostnadsersittningar och avgangsférmaner)

* introducerar riksdagsledaméter och ersittare

* handlagger drenden om resor for riksdagsledaméter och Riksdagsforvalt-
ningens medarbetare

» svarar for omstédllningsstodet for avgdngna riksdagsledaméter samt andra
drenden vid deras avgéng

» samordnar stddet till riksdagens nimndmyndigheter.>'¢

Enheten bestar av elva medarbetare. Det bor noteras att enheten inte handlag-
ger drenden som géller tillhandahéllande av 6vernattningsbostéder inom Riks-
dagsforvaltningens bostadsbestand. Det gor fastighetsenheten.

Coronautmaningar och coronaanpassningar

Forindrade kommunikationsvigar

Under normala férhallanden kommunicerar enhetens personal i stor utstrack-
ning med ledaméterna genom personliga mdten. Exempel pa det dr den mot-
tagning for ledaméter som enheten sedan lang tid tillbaka ordnar en gang i
veckan i riksdagshuset (Bankhallen), de introduktionsm&ten som halls med
ledaméter och ersittare som tilltrdder uppdraget under en valperiod och leda-
moters besdk pa enheten i andra sammanhang. Som en f6ljd av pandemin har
mottagningen i Bankhallen dock varit stingd sedan varen 2020 och enheten
har 6vergitt till att huvudsakligen kommunicera med ledaméter och andra pa
distans (telefon, Skype och e-post).

516 9 § Riksdagsdirektorens foreskrift (2012:2) om ansvarsomraden inom Riksdagsforvalt-

ningen.
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Behovet av andra kommunikationsvagar under pandemin gjorde att infor-
mationen pa Intrandtet och riksdagens webbplats om ledaméternas ersitt-
ningar har utvecklats och kompletterats under 2020 och 2021. Vidare kan det
nidmnas att enheten i stillet for underskrivna blanketter i viss man har godtagit
e-postmeddelanden fran ledaméter och erséttare (exempelvis vid sjukfrén-
varo).

Kommunikationen pé distans har i nagra fall komplicerats av att en del le-
damoter séllan anvidnder de barbara datorer som Riksdagsforvaltningen till-
handahéller utan endast anvdnder mobiltelefon och ldsplatta i riksdagsuppdra-
get. Det &r dock inte mdjligt att né det elektroniska reserdkningssystem som
Riksdagsforvaltningen anvénder via mobiltelefon eller ldsplatta. Detsamma
giéller det webbaserade system for resebokningar som tillhandahélls av den
resebyra Riksdagsforvaltningen anlitar.

Medarbetarna vid enheten har sedan varen 2020 i stor utstrickning arbetat
hemifran. Nagon eller nagra medarbetare har dagligen dock varit pa plats en-
ligt ett rullande schema for att hantera drenden som krédver nirvaro, exempel-
vis drenden som géller utlimning av allménna handlingar. Méten inom enhe-
ten, med andra delar av forvaltningen och externa aktérer genomfordes néstan
uteslutande pa distans.

Sirskilt om tjiéinsteresor

En betydande del av enhetens verksamhet och arbetsuppgifter ar knuten till
ledaméternas och de anstilldas tjénsteresor. Det handlar bl.a. om att handlidgga
anspréak pa resekostnadsersittning och traktamente och att svara pa fragor om
det regelverket.

Omfattningen av tjansteresor minskade dock avsevért under 2020 som en
foljd av pandemin, och har dven varit betydligt mindre omfattande 4n normalt
under 2021. Detta giller savél inrikes som utrikes tjdnsteresor.

Nya édrendetyper

Antalet drenden om resekostnadserséttning och traktamente minskade alltsd
avsevirt under 2020 och édven hittills under 2021. T stéllet har det uppkommit
nya fragestéllningar for enheten att hantera. Som exempel kan ndmnas fragor
kring utfdrdande av olika intyg infor covidtest samt om kostnadsansvaret for
inkdp av munskydd och test for covid-19 infér, under och efter tjénsteresor.
Dessa fragestillningar har ibland kravt ingdende 6verviganden. Det har bl.a.
handlat om huruvida kostnader ar erséttningsgilla och omfattas av erséttnings-
lagen eller om Riksdagsforvaltningen pa annan grund kan ersitta kostnaden
utan att lamna en skattepliktig formén.

Ett annan fragestdllning som aktualiserades under 2020 var de problem med
internetuppkoppling som férekommer i vissa av Riksdagsforvaltningens dver-
nattningsbostdder. Problemet blev mer pétagligt under pandemin eftersom
vissa ledaméter har vistats i och utdvat sitt uppdrag fran Gvernattningsbosta-
derna i storre utstrackning &n under normala forhéllanden. Mot den bakgrun-
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den beslutade Riksdagsforvaltningen att ersitta ledamoéternas kostnader for
fast bredband i vissa fastigheter t.0.m. den 30 september 2021.5!7 Kostnaderna
betraktas som en ersittningsgill resekostnad eftersom ledamoten anses vara pa
tjénsteresa under vistelsen i Stockholm. Beslutet har darefter forldngts och gal-
ler nu till valet i september 2022.

I de fall det har behdvts har enheten bistatt med att intyga att en person &r
riksdagsledamot nér vederborande bokade tid for covid-19-provtagning i sin
hemregion. Behovet av ett siddant intyg sammanhidngde med att vissa med
samhéllsviktig funktion som behdvde gé fore i kon kunde gora det i en del
regioner under en period i borjan av pandemin nir ménga ville testa sig och
kapaciteten var begrinsad.>'®

HR-enheten

Ansvarsomrdden

Riksdagsforvaltningens HR-enhet

* svarar for lokala kollektivavtalsférhandlingar

» stdder chefer inom personalomradet

* svarar for verksamhetsdvergripande kompetensutveckling

* samordnar arbetsmiljofragor, svarar for friskvard samt formedlar foretags-
hélsovard till ledaméter och medarbetare

» svarar for sedvanliga personal- och 16neadministrativa uppgifter

» svarar for centrala kollektivavtalsforhandlingar for riksdagens myndighe-

terSl‘)

Coronautmaningar och coronaanpassningar

Minga nya arbetsuppgifter till f6ljd av pandemin

Som en f6ljd av pandemin fick HR-enheten snabbt nya arbetsuppgifter under
véaren 2020 och behdvde skifta fokus. Flera av de aktiviteter som hade angetts
i verksamhetsplanen for 2020 fick prioriteras ned (se vidare nedan), och en-
heten fick i stéllet lagga tid och resurser pa olika coronarelaterade fragor. Ef-
tersom det redan i mars 2020 infordes mdjligheter till arbete hemifran inom
forvaltningen med anledning av pandemin, fick HR-enheten en hel del nya
sporsmal att hantera. Det handlade bl.a. om att ta stéllning till frigor om

*  hur man skulle hantera de som fér covid-19
» smittspridning pé arbetsplatsen

» arbete hemifrdn

* nyaregler i socialforsdkringen

» att leda pa distans

37 Riksdagsdirektorens beslut (dnr 970-2020/21), 2021-01-11.

518 E-post frin Anders Norin, chef for enheten ledamotsadministration, 2021-11-09.

3% 9 § Riksdagsdirektorens foreskrift (2012:2) om ansvarsomréden inom Riksdagsforvalt-
ningen.
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* att arbeta pa distans

» arbetsréttsliga fragor

* arbetstid

» arbetsplatsutrustning

» antikroppstestning for ledamoter m.m.

Enhetens arbete under 2020 handlade i mangt och mycket om att ge olika delar
av forvaltningen stdd kring hanteringen av liknande pandemirelaterade fragor
och samtidigt som de ska kunna l6sa sina arbetsuppgifter under mer eller
mindre fordndrade forutséttningar. Det har bl.a. handlat om att ta fram under-
lag till chefer om att leda pa distans samt att utforma tips till medarbetare
avseende distansarbete. Frdgor om resursférdelningen inom forvaltningen och
eventuella utlan av personal mellan enheter var ocksa tidigt uppe for diskus-
sion.

Arbetsmiljorelaterade risker och pandemin

Det var flera arbetsmiljorelaterade fragor som dok upp under 2020 och som
hade en direkt koppling till pandemin. Forvaltningen genomférde en riskbe-
démning av arbetsmiljon i maj. Orsaken var de dndrade arbetsfoérhédllanden
som ett Okat arbete hemifrin innebar, men ocksd som konsekvenser av andra
fordndringar i verksamheten som uppkom i kolvattnet av pandemin. Riskbe-
domningen redovisades for ledningsgruppen i juni 2020.5%

Riskbedémningen omfattade fradgor om fysisk arbetsmiljo, organisatorisk
och social arbetsmiljo, kommunikation, arbetsrelaterad oro samt om huruvida
arbetstagare som arbetar pa plats hade fatt tillracklig information. Flest risker
angavs inom omradena fysisk arbetsmiljo samt organisatorisk och social ar-
betsmiljo.

De rapporterade risker som sammanhéngde med den fysiska arbetsmiljon
handlade frimst om att de tekniska forutsdttningarna uppfattades som bristfal-
liga samt att det finns ergonomiska brister i hemmiljon som kunde leda till
ohélsa.

Inom omradet organisatorisk och social arbetsmiljé handlade merparten av
de rapporterade riskerna om att medarbetarna upplevde svérigheter med att dra
en grins mellan arbete och fritid samt att raster och pauser inte hanns med.
Detta bedomdes kunna leda till psykisk ohélsa och 6kad trétthet. De risker som
hade rapporterats om arbetsrelaterad oro handlade fraimst om oro for att bli
smittad eller om risken for dvertalighet.

Enligt riskanalysen upplevde medarbetarna emellertid arbetsmiljon som
god under de nya forutsittningarna.’?! Varje enhet/kansli/sektion hade en egen
handlingsplan dér respektive chef ansvarade for att folja upp de atgérder som
vidtogs.

520 HR-enheten, Sammanstdllning riskbedémning, Powerpointpresentation, 2020-06-08.
521 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 67.
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I borjan av december 2020 redovisade HR-enhetens representant i krisled-
ningsstaben att det betréffande hanteringen av arbetsmiljon med anledning av
pandemin pagick arbete inom foljande tre omraden:

* nya riskbedémningar av verksamheten (i borjan av 2021)

» vilken arbetsplatsutrustning som kunde erbjudas

» friskvardspedagogens planering for hur forvaltningens friskvéardsaktivite-
ter skulle kunna genomforas under 2021.

En ny motsvarande riskanalys genomfordes alltsé dven i borjan av 2021.522 1
denna slogs det bl.a. fast att det var en storre andel dn under den foregaende
analysen som angav att de upplevde medelhoga eller hoga risker med den fy-
siska arbetsmiljon jaimfort med 2020 ars riskbedomning dér cirka hélften upp-
levde risker med den fysiska arbetsmiljon vid distansarbete. Framst var det
ergonomiska brister som lyftes fram som problem med koppling till hemar-
betsmiljén. Aven de tekniska forutsittningarna angavs vara bristfilliga, frimst
avseende it-uppkoppling, aterkommande installationer eller uppdateringar av
mjukvaror, 6verbelastning vid Skypemoéten och tungjobbade program. Har
kunde man dock se att andelen som hade angett medelhdga eller hoga risker
hade minskat med 5 procentenheter jamfort med andelarna i den foregdende
riskbeddémningen.

12021 é&rs riskbedomning hade andelen som angav hoga eller medelhdga
risker inom riskomradet organisatorisk och sociala arbetsmilj6 6kat med 8 pro-
centenheter. De risker som angavs handlade primért om att raster och pauser
inte hanns med samt att moten gick i varandra och att dagarna blev intensiva.
Likasa upplevde cirka en tredjedel att det var svart med gransdragningen mel-
lan arbete och fritid, vilket var en 6kning jamfort med den foregéende riskbe-
domningen da motsvarande siffra var 22 procent.

Sammanfattningsvis konstaterade HR-enheten att virdena hade forhojts for
de flesta riskomraden sedan riskbeddmningen i maj 2020 och att den fysiska
arbetsmiljon var det riskomrdde som stack ut mest (framfor allt kopplat till
ergonomi).

Sjukfranvarons utveckling

HR-enheten f6ljer fortldpande upp sjukfrénvarons utveckling inom Riksdags-
forvaltningen. Under coronapandemin har denna uppgift varit av extra stor be-
tydelse.

I maj 2020 redovisade HR-chefen for krisledningsgruppen att sjukfrénva-
ron inom fdrvaltningen under april 14g pd samma nivé som i april 2019.5%
Aven vid ett méte i mitten av september 2020 konstaterade krisledningsgrup-
pen att sjukfranvaron och uttagen av tillféllig forédldrapenning for vard av barn
(vab) fortsatte att ligga under 2019 ars nivéer inom férvaltningen.>?* I det liget

522 HR-enheten, Sammanstdillning riskbedémning, Powerpointpresentation, 2021-02-24.
523 Krisledningsgruppens motesanteckningar, 2020-05-18.
524 Krisledningsgruppens métesanteckningar, 2020-09-14.
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radde dessutom ett férhallandevis stabilt ldge i Sverige med laga smittotal, och
antalet inlagda pé sjukhusens intensivvardsavdelningar var lagt.

Nar smittspridningen dkade igen under hosten 2020 péaverkades ocksa situ-
ationen inom forvaltningen. I borjan av november konstaterade krislednings-
gruppen att antalet smittade hade fordubblats de senaste veckorna, i Stockholm
liksom nationellt, och att personalldget inom forvaltningen var ndgot mer an-
strangt &n tidigare. Detta bedomdes hinga samman med fordndrade krav pa
verksamheten, men var ocksd en foljd av en bedémd 6kad smitta.>

Den 12 november noterade krisledningsgruppen aterigen att personalldget
borjade bli alltmer anstréingt.’?® Man ansdg att forvaltningen behdvde vara be-
redd pé att handelseutvecklingen kunde leda till ett bortfall av personal bl.a.
pa grund av sjukdom. I borjan av december gjorde krisledningsgruppen sam-
ma bedémning.’%’

I Riksdagsforvaltningens arsredovisning for 2020 slds det emellertid fast
att sjukfranvaron i procent av tillgénglig arbetstid endast 6kade marginellt un-
der 2020 jamfort med samma data for 2019, fran 3,7 procent total sjukfranvaro
av tillgéinglig arbetstid under 2019 till 3,8 procent under 2020.5?® Dirtill kon-
stateras det att variationen under perioden 2015-2020 var relativt liten nér det
giller bade den totala sjukfranvaron och andelen langtidssjukfranvaro av den
totala sjukfrdnvaron. HR-enheten har inte gjort ndgra nirmare analyser av
vilka eventuella forklaringar som kan finnas bakom att pandemin inte paver-
kade sjukfranvaron inom Riksdagsforvaltningen mer under 2020.

Hemlin och hemtransport av viss arbetsplatsutrustning

Vid krisledningsgruppens méte den 23 mars 2020 redogjorde HR-chefen och
chefen for it-avdelningen for hur Riksdagsforvaltningen kunde stilla sig till
onskemal fran medarbetarna om att kunna ta hem viss teknisk och ergonomisk
utrustning under den tid de arbetade hemifran. Det konstaterades bl.a. att fra-
gan dr komplex eftersom den spéanner over flera olika perspektiv som ergo-
nomi, arbetssituation, ekonomi, foérsékring, inkdp, upphandling m.m. Den ar
vidare en arbetsmiljofraga dér arbetsgivaren har ett ansvar att sdkerstélla god
arbetsmiljo.

Krisledningsgruppen konstaterade att tidsperspektivet gjorde fragan extra
svar och att det behovde tydliga bedomningar av hur det verkliga behovet sag
ut med avseende pé arbetsuppgifter och arbetsmiljo. Krisledningsgruppen ena-
des om att forvaltningen borde tillata medarbetare att i viss utstrackning ta hem
utrustning nér ett verkligt behov fanns, och uppdrog at it-avledningen och HR-
enheten att ta fram underlag som mer specifikt skulle beskriva hur den aktuella
fragan skulle hanteras. Ett sddant underlag i form av ett forslag till

525 Krisledningsgruppens motesanteckningar, 2020-11-05.

526 Krisledningsgruppens méotesanteckningar, 2020-11-12.

527 Krisledningsgruppens méotesanteckningar, 2020-12-03.

528 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 65.
529 Riksdagsforvaltningen, Arbetsplatsutrustning vid arbete hemifrdn under begrinsad tid,
(intern promemoria, 2020-03-20).



DEL D — RIKSDAGSFORVALTNINGENS STOD OCH SERVICE UNDER CORONAPANDEMIN

stillningstagande presenterades sedan vid det nistf6ljande motet med krisled-
ningsgruppen.>3® Forslaget innebar att arbetsplatsutrustning fick tas hem om
behov fanns for att arbetsuppgifter skulle kunna genomféras. Det angavs vi-
dare att det dr den ndrmaste chefen som fattar beslut och att medarbetaren sjalv
ansvarar for att transportera utrustningen. Det klargjordes dven att det inte var
aktuellt att kopa in extra utrustning, och servicecenter-it skulle inte svara for
att ge support. Forslaget gillde dven for partikanslianstidllda, dock med tilldg-
get att Riksdagsforvaltningen kommer att fakturera partikanslierna for upp-
komna kostnader om utrustning inte aterlamnas. Krisledningsgruppen stéllde
sig bakom forslaget.?!

Planering m.m. av tester som ett nytt arbetsmoment for HR-enheten

Under varen 2020 diskuterades olika typer av coronatester som kunde vara
aktuella att erbjuda ledaméter och/eller anstédllda inom Riksdagsforvaltningen.
Som tidigare har redovisats tog krisledningsstaben fram ett underlag om hur
kunskapslaget sag ut i frdga om detta. I juni utmynnade detta sedermera i att
forvaltningen — pa forslag av talmannen — skulle kunna erbjuda ledaméterna
antikroppstester under hosten 2020. Planeringen av genomforandet landade i
betydande utstriackning pa HR-enheten som i borjan av september informerade
krisledningsgruppen om att ledaméterna kunde erbjudas antikroppstester 1
riksdagens lokaler. Dessa tester 16pte sedan pa samtidigt som HR-enheten
meddelade avsikten att ocksa erbjuda vaccinering for den vanliga sdsongsin-
fluensan. Detta medforde emellertid att antalet besokare till den interna lakar-
mottagningen i Riksdagshuset skulle komma att dka, vilket i sin tur gjorde att
det tillkom viss ytterligare logistikplanering for att det inte skulle uppstd tring-
sel i samband med detta.

Den 3 december 2020 rapporterades att mellan 150 och 170 antikroppstes-
ter hade genomforts pa ledaméter under hdsten.’3? De tv4 sista testtillféllena
erbjods den 26 januari och den 2 februari 2021. Intresset var vid dessa tillfdllen
dock begrinsat.

Som har redovisats tidigare fick HR-enheten och enheten for ledamotsad-
ministration i juni 2020 ocksa i uppdrag att med stdd av krisledningsstaben
foresld rutiner for hur tester av pagaende covid-19 (ett s.k. PCR-test) skulle
kunna erbjudas i riksdagens lokaler till ledamdter och vissa nyckelpersoner
inom Riksdagsforvaltningen. Forvaltningen skulle ocksd samordna bestill-
ningen av provtagningar for ledamoéter, talmannen och de vice talménnen, ef-
tersom de som folkvalda inte hade nigon arbetsgivare att vinda sig till. Be-
triffande partikansliernas personal understroks det att den var anstilld av re-
spektive parti och att den didrmed fick vinda sig till sina respektive

530 Riksdagsforvaltningen, Stéillningstagande angdende arbetsplatsutrustning vid arbete
hemifran (intern promemoria, 2020-03-26).

331 Krisledningsgruppens motesanteckningar, 2020-03-26.

532 Riksdagsintern promemoria, 2020-12-07, samt uppgift frin Karin Kroon, chef fér HR-
enheten (november 2021). Foretagshilsovarden kan inte ange en exakt siffra eftersom det
finns en skillnad mellan de som bokade ett test och de som sedan verkligen genomforde
testet.
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arbetsgivare angaende eventuell testning. HR-enheten kunde dock dela med
sig av sin kunskap om hur forvaltningen hade lagt upp sitt arbete i fraga om
detta. Fragan om att ta fram kriterier for och planera denna typ av testning
medforde ett visst merarbete for HR-enheten under sommaren och hdsten
2020.

Riksdagsforvaltningen kom i slutindan dock inte att generellt erbjuda leda-
moter s.k. PCR-test och ndgon sadan testning blev dérfor aldrig aktuell i riks-
dagens lokaler. Skélen till detta var att man inte ville riskera att smittan skulle
spridas i dessa lokaler samt att foretagshilsovarden inte erbjod sadana tester.
Diremot kunde ledaméter eller anstillda som behdvde ett sddant test for att
kunna resa, gora testet via Riksdagsforvaltningens lédkare och dess underleve-
rantdrer och i samband med det dven fa ett friskhetsintyg. Totalt 25 personer
nyttjade denna méjlighet till PCR-test (bade tjéinstemiin och ledaméter).>3

Vaccinering i riksdagens lokaler diskuterades

Nir olika vaccin mot covid-19 borjade godkdnnas under hosten 2020 flyttades
till viss del fokus fran fragor om testning till diskussioner om att eventuellt
kunna erbjuda vaccinering mot covid-19 i riksdagens lokaler. I november fick
HR-enheten dérfor i uppdrag av krisledningsgruppen att fora en dialog med
foretagshélsovarden om deras eventuella kapacitet m.m. att tillhandahélla sé-
dan vaccination i riksdagen, och i bérjan av december fick enheten i uppdrag
att tillsammans med krisledningsstaben se 6ver hur forvaltningen i dialog med
foretagshélsovérden kunde planera for att det skulle bli mdjligt att genomfoéra
covid-19-vaccinering i riksdagens lokaler.** Dérefter bildades dven en sir-
skild grupp med personal frén HR-enheten, krisledningsstaben och enheten for
ledamotsadministration med uppgiften att hantera fragan om vaccinationer.

Avsikten var att forvaltningen skulle samverka med Lénsstyrelsen i Stock-
holms 1én kring hur vaccinering skulle kunna genomféras med avseende pa
forvaltningens och riksdagens samhéllsviktiga uppdrag. Avsikten var ocksa att
planeringen skulle sékerstdlla att vaccineringen kunde genomforas pa ett ef-
fektivt och smittsékert sitt enligt myndigheternas och Region Stockholms re-
kommendationer.

Nagon covid-19-vaccinering genomfordes sedermera dock aldrig i riksda-
gens lokaler eller i ndgra andra nirliggande lokaler. Huvudskdlet till detta var
att foretagshédlsovarden inte ingick i den nationella vaccinationsplaneringen
dér inriktningen i stéllet var att alla skulle g& via de kanaler som respektive
region tillhandaholl.

Medverkan i krisledningsgruppen och krisledningsstaben

Under 2020 dkade arbetsbelastningen pd HR-enheten som en f6ljd av att den
bidrog med resurser till krisledningsgruppen och krisledningsstaben. Med ut-
gangspunkt i aktuella fragor har enheten bl.a. behdvt informera sig om och

533 Statistikuppgift fran Karin Kroon, chef for HR-enheten, november 2021.
534 Krisledningsgruppens métesanteckningar, 2020.
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dérefter satt informationen i relation till situationen inom Riksdagsforvalt-
ningen, tagit fram arbetsmaterial och informerat olika grupper inom forvalt-
ningen i samarbete med staben. Parallellt har enheten dven ansvarat for sam-
verkan med de fackliga parterna och med huvudskyddsombud.

Nodvéndigheten av att anvénda nya arbetssétt har varit en utmaning for en-
heten samtidigt som den har en del relativt nyanstélld personal. Att skapa
grupptillhdrighet och att vigleda ny personal kan vara svart pa distans, vilket
ocksa har paverkat effektiviteten i arbetet. Tdtare moten och uppféljningar for
att arbeta med gruppen har varit nddvindigt. Andra exempel pa fordndrade
arbetssitt inkluderar en ny administrativ process for beslutshantering inom en-
heten och att anstéllningsintervjuer har genomforts via Skype.

Den 6kade arbetsbelastningen inom enheten hanterades genom att flextiden
har okat och att ndgra medarbetare har fatt arbeta en del 6vertid.

Utvecklingsarbete fick prioriteras ned

En annan konsekvens av pandemin for HR-enheten var att olika utvecklingsin-
satser fick prioriteras ned eftersom de coronarelaterade aktiviteterna tog tid
bade fran enheten och fran verksamheten i stort. Utvecklingsaktiviteterna tog
léngre tid &n planerat, och flera av dem fick slutforas under 2021 eller fér slut-
foras dérefter i stillet for under 2020. Ett exempel pa detta 4r arbetet med att
mota den inom Riksdagsforvaltningen prioriterade risk som hinger samman
med att tillgdngen till nyckelkompetens inom for forvaltningen centrala omra-
den &r begréinsad pa arbetsmarknaden. Det konstaterades att forvaltningen un-
der 2020 genomforde ett antal aktiviteter for att minska risken, men att delar
av det planerade arbetet forsenades. Den samlade bedomningen som gjordes
var att de vidtagna dtgérderna inte var tillrdckliga for att sdnka risken till ons-
kad niva vid slutet av 2020.

Friskvardsverksamheten stills in och om

HR-enheten svarar for att mojliggora friskvardsaktiviteter for forvaltningens
anstéllda, men dven for riksdagens ledamoéter och partikanslianstélld personal.
Vid HR-enheten finns en friskvardspedagog anstélld som &r den som framst
arbetar med dessa fragor. En betydande del av detta ansvar tas genom att for-
valtningen tillhandahéller ett gym, en mindre idrottshall fér gruppaktiviteter
samt omklddningsmdjligheter i riksdagens lokaler. I hallen anordnar forvalt-
ningen regelbundet olika typer av gruppgymnastik, och hallen anvénds dven
av anstillda i forvaltningen, ledamoéter och partikanslier for diverse andra id-
rottsaktiviteter.

Med hénvisning till smittskyddsrestriktioner beslutade krisledningsgrup-
pen den 16 mars 2020 emellertid att stédnga friskvéardslokalerna (gym, hall och
omklddningsrum). Detta innebar att HR-enheten fick stélla om delar av frisk-
vardsverksamheten fran aktiviteter i dessa lokaler till utomhustrianing, digitala
traningsmojligheter och ergonomiska program samt till nya I6sningar som ex-
empelvis att erbjuda en individuell friskvardsdag.
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I sammanhanget bor det ndmnas att fragor om friskvérdslokalernas begréin-
sade tillgénglighet véckte en del synpunkter under 2020 och 2021, inte minst
bland ledaméterna och sdrskilt under perioder nér smittspridningen tenderade
att ga tillbaka och man fran nationellt myndighetshall av det skilet ldttade pa
vissa restriktioner. Onskemal om ett begrinsat dppethéllande, nigon form av
bokningssystem eller liknande forslag aterkom i flera olika sammanhang, dér-
ibland i krisledningsgruppen och i ledamotsradet. Krisledningsgruppen — i vil-
ken bl.a. chefen fér HR-enheten ingick — avfirdade dock frdgor om en full-
stindig eller partiell 6ppning av gymmet under 2020 med hénvisning till Folk-
hilsomyndighetens rekommendationer.***

Har bor det ocksa ndmnas att det s.k. friskvardsbidrag som medarbetarna
kan soka fran forvaltningen hojdes fran 1 000 kronor under 2020 till 3 000
kronor under 2021 med hinvisning till att det inte var mojligt for medarbetarna
att utnyttja friskvardslokalerna i Riksdagshuset under pandemin och inte heller
ta del av de aktiviteter som brukar bedrivas dér under normala forhallanden. >3
Efter en 6verenskommelse mellan arbetsgivare och de lokala facken finansi-
erades hojningen med hjilp av s.k. lokala omstéllningsmedel.

Forhandling och samverkan med de fackliga organisationerna

Inom ramen f6r den samverkansmodell som anvinds mellan Riksdagsforvalt-
ningen och arbetstagarorganisationerna har ménga pandemianknutna fragor
diskuterats. Utéver den formella samverkan som genomfors pé olika nivaer
inom Riksdagsforvaltningen samverkar HR-enheten med fackliga foretridare
om mer myndighetsévergripande fragor. Vid dessa tillfdllen diskuteras flera
av de fragor som redan har omndmnts, t.ex. arbetsmiljofragor och arbetstids-
fragor. Ménga av dessa diskussioner praglades under 2020 av den pagaende
pandemin och dess konsekvenser, inte minst har de berdrt den typ av ovan
omndmnda arbetsmiljorelaterade risker som har foljt i sparen av pandemin,
déribland saddana som har koppling till att mer arbete har utforts pa distans.

Exempel pa fragor som enheten har férhandlat kring &r en tillfallig fordnd-
ring i det lokala arbetstidsavtalet om utokade mdjligheter att triffa enskilda
6verenskommelser om arbetstidens forldggning for personal med reglerad ar-
betstid for att kunna undvika resor i rusningstrafik.*” En annan friga har gillt
modjligheterna for anstéllda vid Riksdagsforvaltningen att ta hem viss arbets-
platsutrustning (se ovan).

Under 2021 har parterna dgnat betydande tid &t att diskutera fragor kring
hur det framtida arbetslivet inom Riksdagsforvaltningen kan tdnkas se ut néir

535 Se t.ex. ledamotsradets minnesanteckningar frin mote 2020-12-16.

536 B-post frdn Stefan Samuelsson, HR-controller, 2021-11-15.

537 Riksdagsforvaltningen, Avtal om mdjligheten att triiffa enskild 6verenskommelse om ar-
betstidens forldggning (Forhandlingsprotokoll 2020-09-03, dnr 2513-2019/20). Avtalet
gillde mellan den 1 september 2020 och den 31 december 2020. Avtalet forléngdes sedan till
den 31 augusti 2021 (Riksdagsforvaltningen, Avtal om mdjligheten att trdffa enskild over-
enskommelse om arbetstidens forliggning (Forhandlingsprotokoll 2020-12-11, dnr 824—
2019/20). Enligt uppgift frin HR-enheten tecknades det dock inga enskilda 6verenskommelser.
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pandemin vil har klingat av och det finns forutséttningar att aterga till tidigare
arbetsformer (se vidare nésta avsnitt).

Uppdrag om det framtida arbetslivet — distansarbete m.m. under ett
nytt normalldge

I mars 2021 fick HR-enhetens chef i uppdrag av riksdagsdirektoren att redo-
visa ndgra av de fragor som kan vara aktuella att belysa vid en planering for
hur arbetet i framtiden kan komma att utvecklas.”® Syftet med uppdraget var
mer specifikt att redovisa vilka omraden Riksdagsforvaltningen bor fokusera
pa utifran hur arbetslivet kan komma att se ut efter pandemin.

Uppdraget tog sin utgédngspunkt i det faktum att en betydande och snabb
omstéllning av arbetslivet, i hela samhillet och inom Riksdagsférvaltningen,
har varit nddviandig med anledning av pandemin. Det slas dock fast att fran en
situation dé fragorna frimst diskuterades utifrdn en pagdende pandemi ligger
fokus i uppdraget mer pa arbetslivet efter pandemin.

HR-enheten redovisade uppdraget i en promemoria® for riksdagsdirekto-
ren och for ledningsgruppen i juni 2021. HR-enheten konstaterar att Myndig-
heten for arbetsmiljokunskap har gjort ett antal allmédnna iakttagelser med
koppling till olika arbetsmiljérisker som kan vara aktuella i ett framtida ar-
betsliv. Bland dessa mérktes t.ex. bristande ergonomiska forutséttningar, tek-
niska brister, fordndrade former for social kontakt och oklara granser mellan
arbete och fritid.

HR-enheten utgick i genomférandet av uppdraget fran tre mdjliga scenarier
for arbetslivet efter pandemin:

1. Ettrelativt ofordndrat arbetssdtt: Riksdagsforvaltningen har under lang tid
haft riktlinjer for tillfilligt arbete hemifran.*" Riktlinjerna ger mojlighet
att tillfalligt arbeta hemifran, dock inte i regelbunden form. Distansarbete
ar inte tillatet, vilket syftar pa att den ordinarie arbetsplatsen, tjanstestillet,
ar forlagt till annan plats &n pa kontoret.>*!

2. Nya arbetssitt och anpassningar utifran erfarenheterna under pandemin:
Utgangspunkten &r att den ordinarie arbetsplatsen dven fortsdttningsvis &r
1 Riksdagsforvaltningens lokaler. Méten, utbildningar m.m. som passar att
genomforas digitalt kommer att 6ka. Arbete pa distans 6kar men ska inte
forekomma i sddan omfattning att tjénstestéllet blir i hemmet.

3. En storre fordndring av rutiner, regler och arbetssdtt: Exempel pa en
storre fordndring skulle kunna vara att medarbetaren far 6kad mojlighet att
vélja var den ordinarie arbetsplatsen ska vara. Exempel pa fragor som i det

538 Riksdagsdirektdrens beslut, Att ta fram en promemoria om “det nya normala” i Riksdags-
forvaltningen (dnr 1481-2020/21), 2021-03-11.

33 Riksdagsforvaltningen, HR-enheten, Det framtida arbetslivet (intern promemoria, 2021-
06-10).

540 Riksdagsférvaltningen, Riktlinjer for tillfilligt arbete hemifran (2012:1, dnr 1657-
2014/15).

3l For narmare detaljer om betydelsen av begreppet tjénstestélle se 12 kap. 8 § i inkomst-
skattelagen (IL).
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fallet behover utredas &r hur skatteregler, arbetsmiljdansvar och forsik-
ringar paverkas av att tjénstestéillet 4r i hemmet.

HR-enheten konstaterar att den fraga som &r och kommer att vara den viktig-
aste for arbetsgivaren att hantera dr vilken flexibilitet som ska gélla for arbete
pa distans. Overgangen till distansarbete for méanga yrkeskategorier ir en av
de storsta férdndringarna under pandemin, och enligt HR-enheten ér det san-
nolikt att det kommer att ligga pa en hogre niva &n innan pandemin. Enheten
pekar pa att distansarbete medfor fordelar som bl.a. 6kad flexibilitet, minskat
resande och léttare att forena arbets- och privatliv. De risker som lyfts fram
avser den fysiska arbetsmiljon, men ocksé den organisatoriska och den sociala.
Har kan det noteras att arbetsgivaren under normala omsténdigheter har ett
omfattande arbetsmiljéansvar for arbetsplatsen dir distansarbete utvas. Det
handlar bl.a. om att arbetsgivaren ska sdkerstélla en god arbetsmiljo dven for
den plats dér distansarbetet utdvas. Bland annat av det skélet har det tidigare
varit ovanligt med arbete fran hemmet i en sddan omfattning som under pan-
demin.

Inriktningen pa uppdraget var ocksa att arbetsgivaren (dvs. Riksdagsfor-
valtningen) ska ha riktlinjer for arbetet och att det ska tas fram en 6verenskom-
melse mellan arbetsgivare och medarbetare.

Vidare konstaterades det att eventuellt utékade mdjligheter att bedriva ar-
betet pa distans vicker en rad fradgor som bl.a. hinger samman med:

* Olika forutsittningar for olika personalkategorier att bedriva arbete pé di-
stans.

* Vad som ér tjinstestdlle och ordinarie arbetsplats, avgors av i vilken om-
fattning som arbete pa distans tillats.

*  Varden tillfilliga arbetsplatsen &r eller far vara. Ar det hemmet eller riicker
det med att man ska kunna komma till arbetsplatsen inom rimlig tid?

* Forsdkringsfragor.

* Utrustningen i hemmet.

* Hemtransport av utrustning.

* Arbetstider, t.ex. kopplat till mojligheter att tillimpa s.k. fortroendearbetstid.

Utover frdgor som hinger samman med ett utokat distansarbete i ett nytt nor-
malldge pekar HR-enheten pa ett antal ytterligare omraden dér det finns fragor
som kan komma att behdva beaktas infor ett nytt normalldge i ljuset av hur
verksamheten har bedrivits under pandemin. Det giller exempelvis fragor med
anknytning till

» anstéllningsvillkor (kan t.ex. gilla arbetstidsregler)

» organisatorisk och social arbetsmiljo (sociala kontakter mellan medarbe-
tare, friskvard och hélsa)

* kompetensutveckling

* den ordinarie arbetsplatsens utformning

* tekniskt stod

* introduktion av nyanstillda
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I sin promemoria understryker HR-enheten att deras fokus har legat pa fragor
som ror anstéllning, arbetsmiljd, regelverk m.m. Eventuella beslut om dndrade
arbetssitt kommer enligt HR-enheten dock dven att fa konsekvenser for andra
verksamheter dn de som berdrs i promemorian. Det géller t.ex. it-fragor, si-
kerhetsfragor (information, teknik och sdkerhetsskydd) samt service- och fas-
tighetsfragor.

I augusti 2021 redovisade HR-enheten ett forsta utkast till riktlinjer for ar-
bete pa distans for de fackliga organisationerna. Samverkan mellan Riksdags-
forvaltningen och de fackliga organisationerna pagéar under hosten 2021 med
maélet att en ny riktlinje for arbete pa distans ska vara klar vid arsskiftet.

Serviceavdelningen

Organisation och uppgifter

Serviceavdelningen bestar av foljande fyra enheter:

e enheten intern service

* sidkerhetsenheten

» fastighetsenheten

* enheten for riksdagstryck.>*?

Enligt avdelningens uppdragsbeskrivning fér 2020 ska avdelningen framst bi-
dra till ett vél fungerande stdd till arbetet i kammare och utskott m.m. (upp-
dragsomrade A), att ledaméter och partikanslier far vil fungerande stéd och
service (uppdragsomrade B), att varda och bevara riksdagens byggnader och
samlingar (uppdragsomrade D) och att forvaltningen &r en vil fungerande
myndighet och arbetsgivare (uppdragsomrade E).>*

Enheten intern service

Enhetens ansvarsomrdden och sektionsindelning

Enheten intern service™**

» ger service till verksamheten i kammaren, riksdagsledaméterna, partigrup-
pernas kanslier och Riksdagsforvaltningens verksamheter

* svarar for servicecenter

* svarar for post och forsdndelser

* svarar for bokning av lokaler

* svarar for restaurangverksamheten i riksdagens lokaler

* bemannar riksdagens telefonvéxel

*  forestar barnverksamheten (dvs. forskoleverksamhet for barn till ledaméter)

%210 § Riksdagsdirektorens foreskrift (2011:14) om Riksdagsforvaltningens organisation.
543 Riksdagsforvaltningen, Uppdragsbeskrivning for chefen vid serviceavdelningen for 2020
gdnr 618-2019/20), 2020-01-15.

9 § Riksdagsdirektorens foreskrift (2012:2) om ansvarsomraden inom Riksdagsforvalt-
ningen.
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» svarar for driften av representationslokalen i Villa Bonnier

* utfor lokalvard

* for registret 6ver gavor som anstidllda och uppdragstagare i Riksdagsfor-
valtningen tar emot

» for registret Gver gavor enligt lagen (2016:1117) om registrering och han-
tering av gdvor mottagna av riksdagsledamoter

* svarar for forvaring, registrering, utlimning och forséljning av riksdagens
gévo- och forsdljningsprodukter.

Enheten bestar av sektionerna

* gemensam service och logistik
* kammarservice och véxel
 lokalvard.>

Coronautmaningar och coronaanpassningar

Mindre tryck p4 delar av verksamheten ...

Enligt enhetens chef fungerade verksamheten vid enheten intern service vil pa
ett overgripande plan under 2020. Antalet drenden var ldgre dn under ett nor-
malér, bl.a. som en f6ljd av att det har varit betydligt farre méanniskor (leda-
mdoter, tjinstemdn och besdkare) i lokalerna. Antalet drenden till forvaltning-
ens servicecenter minskade exempelvis betydligt under 2020 jamfort med
2019. Under 2020 inkom bara knappt tva tredjedelar sd ménga drenden som
under 2019 (2 538 drenden 2020 jamfort med 3 970 drenden 2019).

Verksamheten vid telefonvixeln, barnverksamheten och Villa Bonnier’*
fl6t pa utan namnvard negativ paverkan av pandemin. Nar det géllde barnverk-
samheten var detta bl.a. en f6ljd av att det har varit firre barn p4 plats.>*” Bok-
ningarna av Villa Bonnier minskade betydligt som en f6ljd av pandemin och
telefonvaxeln har till stor del kunnat skétas pa distans. Efterfrdgan pa produk-
ter fran riksdagens gdvosortiment har minskat som en f6ljd av det begransade
antalet besok i riksdagens lokaler, men ocksa som en konsekvens av ett mins-
kat resande och firre studiebesdk béde inom och utom landet. Av samma skal
har talmén och ledaméter inte mottagit registreringspliktiga gévor fran inter-
nationella motparter i samma utstrickning som under ett ar dé utrikes resor
och inkommande besok fran andra ldnder ligger pé en helt annan niva &n under
pandemin.

34517 § Riksdagsdirektorens foreskrift (2011:14) om Riksdagsforvaltningens organisation.
54 Villa Bonnier i Stockholm dverlits genom ett gavobrev till svenska staten 1981. Enligt
gavobrevet ska fastigheten bl.a. nyttjas av regeringen och riksdagens talmén for representa-
tion. Fastighetens vard och forvaltning 6vergick 1992 till davarande riksdagens forvaltnings-
kontor (numera Riksdagsforvaltningen). Talmannen har foretrade till Villa Bonnier (kélla:
bet. 2019/20:KU9).

347 Barnverksamheten har foljt samma riktlinjer som annan forskoleverksamhet, vilket under
2020 bl.a. innebar att berorda ledaméter informerades om att endast friska barn togs emot
och att ingen i hushallet heller fick vara smittad med covid-19.
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... men dven manga coronarelaterade utmaningar for enheten

Samtidigt har det uppkommit ett antal utmaningar som en f6ljd av coro-
napandemin som paverkade enhetens verksamhet under 2020. Bland dessa
marktes bl.a. féljande:

Upphandlings- och inkopsfrdgor. Vissa pandemirelaterade produkter har
varit bristvaror. Detta giller framst handsprit, men dven engangshandskar.
Efter beslut av den upphandlingsansvariga myndigheten (Kammarkolle-
giet) uppmanades den avropade ramavtalsleverantéren att prioritera var-
den, vilket gjorde det svart for enheten att méta alla behov. Enheten var
dérfor tvungen att under en kortare period gora vissa inkdp utanfor det
statliga ramavtalet och dé fran en leverantdr som egentligen var upphand-
lad for andra &ndamal (kontorsmateriel). Avsteget fran ramavtalet doku-
menterades dock noga och vigvalet stimdes dven av med Kammarkolle-
giet och upphandlingsfunktionen vid foérvaltningens ekonomienhet. Som
en f6ljd av en ldngre vakans pé den tjdnst som frimst hanterade avdelning-
ens inkopsfragor upplevde enheten att man saknade tillracklig kompetens
och stod kring dessa fragor.

Att kunna mota den ansenliga mdngden fragor och énskemdl som uppkom
1 kolvattnet av pandemin var en betydande utmaning for enheten. Det
kunde exempelvis handla om 6nskemél om att det skulle finnas handsprit
pa varje arbetsplats, vid varje kopiator, i alla hissar etc. Samtidigt ville
andra minska méngden handsprit utifrdn miljo- och brandskyddsaspekter.
Som ndmnts gjorde den begrdnsade tillgangen till handsprit det dessutom
dnnu svarare att tillgodose alla dnskemal pé just detta omradet.

Distribution av munskydd. Enheten fick i uppdrag att tillhandahalla och
distribuera munskydd under 2020, frimst infor ledaméters och tjansteméns
utlandsresor. D& munskyddskrav infordes i kammaren under en period
2021 utdkades denna uppgift i samband med detta.

Fragor om beredskapslagring av vissa produkter. Utover att distribuera
munskydden enligt ovan fick enheten i uppdrag att kopa in ett beredskaps-
lager av munskydd. Initialt bestdlldes det 2 500 munskydd. Den 13 oktober
2020 beslutades att 6ka storleken pa lagret till 10 000 munskydd, efter att
det hade inletts vissa diskussioner om krav pd munskydd i kammaren. Ut-
over munskydd arbetade enheten 16pande med att sékerstélla tillgangen pé
handsprit och handskar i de lager som redan hade byggts upp.

Dimensioneringen av personalstyrkan. Eftersom manga i verksamheterna
(inklusive ledamdterna) arbetade pé distans minskade eller fordndrades be-
hovet av service pa plats. Detta avspeglades bl.a. i en mindre mingd felan-
mélningar och forfragningar fran ledaméter, partikanslier och anstéllda.
Det sdgs inom vissa delar av enheten som en utmaning att dimensionera
personalstyrkan pé ett sddant sétt att enheten kunde ge den service till le-
daméter och tjanstemédn som forvintades och dndé inte vara for manga pa
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plats av smittskyddsskal. Viss personal var standby hemma for att undvika
tringseln i kollektivtrafiken och for att minska risken for smittspridning
mellan enhetens personal och dédrigenom om mojligt undvika att flera blir
sjuka samtidigt. Vissa initiala “rdttvisediskussioner” kring vilka yrkeska-
tegorier som kunde jobba pa distans eller vara stand-by férekom, men det
har enligt enhetens chef gatt att f forstaelse for hur frigorna har hanterats,
foretrddesvis genom tydlig kommunikation om de dverviganden som har
gjorts.

Lokalbokningsforeskrifterna medger inte att enheten avsldr en ansokan for
att forhindra smittspridning. Detta har i vissa situationer kriavt en hel del
arbete med dialog och information samt att frAgor har fatt lyftas till riks-
dagsdirektdren eller sikerhetsenheten for avgérande. A andra sidan gjorde
smittskyddsrestriktionerna att det totala antalet lokalbokningar minskade
betydligt under pandemin.

Snabba lokalanpassningar. Krav pa stérre métesrum, ldngre métesbord
och Skypemdotesrum, dér lokalbokningen ofta far forfragningen men inte
sjdlva har kunnat 16sa 6nskemalen. Vissa utmaningar uppkom som en f6ljd
av 6nskemal om hybridméten eller andra digitala distansmdtesldsningar.
Aven om lokalbokningen inte har ansvar for Skype och frigor med kopp-
ling till den tekniken fick man ta emot en del kritiska synpunkter pa dessa
omréaden. Det forekom édven en del problem som hdngde samman med att
det var svart att integrera Skypemotesbokningar med ett foraldrat lokal-
bokningssystem.

Svérigheter att hantera, kommunicera och fa forstaelse for nyuppkomna
situationer som att ledaméters post hopade sig i postfack och/eller arbets-
rum. Nér postfacken var fulla fraktades posten till vederborandes arbets-
rum. Dérigenom blev vissa arbetsrum sa fulla med post att den fick staplas
pa golvet. Fulla postfack forsvarade postutdelningen och post pa golven i
rummen hindrade lokalvarden. Problemet lyftes vid flera tillféllen i leda-
motsradet och vid partikanslichefsméten, dock utan att situationen ndmn-
virt forbittrades.*® Ett erbjudande frdn enheten att efterséinda ledaméter-
nas post innebar en stor administrativ insats och medforde betydande ex-
trakostnader bade som en f6ljd av betydligt storre eftersindningsvolymer
dn normalt och for att postleverantdren forsdmrade sina efterséndnings-
tjénster.

Extrastddning. Lokalvarden har stidat gemensamma ytor samt knappar
och "tagytor” extra. Det var darfor onskvért att fa vetskap om vilka arbets-
rum som periodvis stod tomma, bl.a. for att kunna omfordela enhetens re-
surser. Lokalvarden uppfattade dock svérigheter i att fa tillgang till denna
information.

54 Se t.ex. ledamotsradets minnesanteckningar frdn métet 2020-12-16.
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Restaurang och café. Smittskyddsrestriktioner och distansarbete har gjort
att antalet mat- och cafégister i Riksdagshuset har minskat betydligt under
pandemin. Detta har i sin tur medfort betydande merkostnader for Riks-
dagsforvaltningen eftersom den upphandlade restauratdren dr garanterad
en viss ersittning oavsett hur ménga maltider som serveras. Enheten har
fortlopande fort samtal med restauratéren om ldmpliga atgérder for att det
ska vara mojligt att uppritthalla erforderlig fysiska distansering i restau-
rang och café.

Skyltar och anslag. Enheten har svarat for att sitta upp skyltar/anslag i
riksdagens lokaler om vikten av fysisk distansering och om god handhy-
gien. Uppgiften upplevdes inte som sérskilt utmanande, men tillkom som
en foljd av pandemin.

Stabsarbete. Den sektionschef som ingick i forvaltningens krislednings-
stab upplevde en 6kad arbetsbelastning. Framfor allt inledningsvis nér sta-
ben hade tvd méten per dag, da vederborande hade kvar sina ordinarie upp-
drag, personalansvar m.m. samtidigt som det férvintades att denne skulle
hantera nya fragor med koppling till stabens arbete.

Anpassningar av enhetens verksamhet

Som en f6ljd av pandemin anpassade enheten sin verksamhet pa flera sétt un-
der 2020. Exempel pa sddana anpassningar var féljande:

Restaurang och café: Restaurang Strommen var stingd under storre delen
av aret (Oppet for lunchservering och bokade middagar under en kortare
period nér smittspridningen gick ner), antalet sittplatser minskades till
hélften och bada serveringslinjerna i brickmatsalen holls 6ppna for att
minska kder och tringsel. Kéllsorteringen vid brickinldmningen flyttades
in i diskrummet for att undvika kébildning. Enheten har haft tét dialog med
den kontrakterade restauratoren dir det bl.a. har stéllts krav pa nya betal-
kortsterminaler med béttre funktionalitet for att kunna 6ka flodet forbi kas-
san och dirigenom minska kobildning och trangsel.

Lokalbokningen: Enheten har satt upp skyltar i samtliga méteslokaler och
bilagt en informationstext till alla bokningsbekriftelser, i vilken det pa-
minns bade om viktiga riktlinjer och om arrangdrsansvaret. Bokningar som
beddmdes vara oldmpliga ur smittspridningssynpunkt lyftes veckovis for
avgorande till enhetschef, avdelningschef, riksdagsdirektdren eller talman-
nen (beroende pa arrangemang).

Lokalvdrdens bemanning: Distansarbete &r av forklarliga skél inte mojligt
for lokalvarden. Daremot forandrades bemanningen sa att farre var pa plats
i syfte att minska smittspridningen pé arbetsplatsen och vid kollektivtra-
fikresor. Under hosten 2020 rapporterades att flera lokalvardare var sjuka
och att lokalvarden eventuellt skulle behéva kopa in extra lokalvardstjans-
ter for att kunna klara uppdraget. Det visade sig dock att enheten kunde

2021/22:URF1

281



2021/22:URF1

282

DEL D — RIKSDAGSFORVALTNINGENS STOD OCH SERVICE UNDER CORONAPANDEMIN

upprétthélla den del av lokalvarden som utfors i egen regi under hela peri-
oden, utan att behdva kdpa in extra lokalvardstjénster.

* Tider for postturer och oppettider i centralférrddet har anpassats.

Enhetens chefer bedomer att ménga av de anpassningar som gjordes i verk-
samheten under 2020 och som har funnits kvar 4ven under huvuddelen av 2021
kommer att aterstillas i ett nytt normalldge. Vissa anpassningar kan dock kom-
ma att bli kvar. Det handlar exempelvis om

* att vissa stadrutiner behélls och att vikten av att tvitta hander betonas dven
framgent, vilket ocksa gor att spridningen av vanliga forkylningsvirus
minskar. Papper blir standard i pentryn i stéllet for delade tyghanddukar.
Diremot ses det som tveksamt att behalla och fylla pa alla de handsprits-
behallare som har placerats pa manga stillen i riksdagens lokaler till en be-
tydande kostnad, dven om det kan finnas behov av att behalla vissa av dem.

» att plexiglaslosningar behélls dér de 4r uppsatta eller finns tillgingliga for
att snabbt kunna séttas pé plats for att minska risken for smittspridning vid
liknande situationer i framtiden.

* att overvdga virdet av att behélla vissa extra hygienrutiner i kammaren
som tillgdnglighet till handsprit, att vissa ytor spritas av regelbundet m.m.

e ett visst distansarbete, vilket enhetens chefer bedomer ocksé skulle kunna
bli aktuellt under ett nytt normallédge och pa detta omrade finns det dven
forvéantningar bland personalen. Enhetens chef betonar dock att det ar
verksamhetens behov den aktuella dagen som kommer att vara avgorande
for i vilken utstrackning detta kommer att vara mojligt.

Sakerhetsenheten

Inledning

Sakerhetsarbetet dr en angeldgenhet for hela Riksdagsforvaltningen, och alla
verksamheter ska bidra till sdkerheten pa olika sitt. Sdkerhetsarbetet drivs och
samordnas i huvudsak av sékerhetsenheten och enheten it-produktion (it-si-
kerhet).

Av den tidigare redovisningen av krisledningsorganisationens arbete under
2020 framgéar det att sikerhetsenheten spelade en central roll under corona-
pandemins forsta ar, inte minst som en foljd av att enheten ansvarar for fragor
om krisberedskap inom Riksdagsforvaltningen och eftersom flera av enhetens
medarbetare ingick i den nyssndmnda krisledningsorganisationen. Mot den
bakgrunden ges i detta avsnitt en forhdllandevis utforlig beskrivning av hur
enhetens uppdrag har fordndrats och utdkats under de senaste cirka tio aren i
allménhet och om enhetens roll under 2020 mer specifikt.
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Enhetens ansvarsomrdden och organisation

I riksdagsdirektorens foreskrift om ansvarsomraden inom Riksdagsforvalt-
ningen anges det att sikerhetsenheten®

* svarar for samordning av Riksdagsforvaltningens sidkerhetsskydd

* svarar for att kravstilla, utfora och f6lja upp Riksdagsforvaltningens till-
tradesbegransning och sidkerhetsprovning

» svarar for overgripande sdkerhetsfragor, inklusive organisatoriskt brand-
skydd och personsikerhet

* har metod- och samordningsansvar for Riksdagsforvaltningens arbete med
krisberedskap, planering for civilt férsvar och kontinuitetshantering

» svarar for transporter med riksdagsbilarna

» kravstiéller, samordnar och f6ljer upp Riksdagsforvaltningens informa-
tionssikerhetsarbete.

Sikerhetsenheten bestar av sektionerna

* bevakning

* larmcentral

* verksamhets- och sdkerhetsskydd
¢ krisberedskap.’*

Hér bor det noteras att sdkerhetsenhetens organisation foérdndrades fr.o.m. den
1 november 2020 efter ett beslut av riksdagsdirektdren i augusti 2020.%%! Be-
slutet innebar att ansvaret for informationssékerhetsarbetet flyttades fran den
juridiska enheten till sikerhetsenheten och att de tva sistndmnda sektionerna i
listan ovan tillkom, dvs. sektionerna for verksamhets- och sékerhetsskydd
samt sektionen for krisberedskap. Samtidigt upphorde sektionen for strategiskt
siikerhetsarbete.>>

Sektionen for krisberedskap ska, inom ramen for sékerhetsenhetens an-
svarsomraden, ansvara for fragor som ror bl.a. planering for civilt forsvar, kon-
tinuitetshantering, kris- och incidentberedskap, sékerhet i beredskap (SiB),
tjéinsteman i beredskap (TiB), personsdkerhet, transporter med riksdagsbilarna
samt brandskyddsarbete.>*

Aven dataskyddsombudet #r placerad vid sikerhetsenheten och ska dver-
vaka att forvaltningen f6ljer EU:s allmidnna dataskyddsforordning (GDPR).
For mer information om dataskyddsombudet och GDPR se avsnittet om it-
avdelningen i denna del D.

549 9 § Riksdagsdirektdrens foreskrift (2012:2) om ansvarsomréden inom Riksdagsforvalt-

ningen.

55022 § Riksdagsdirektorens foreskrift (2011:14) om Riksdagsforvaltningens organisation.
55! Riksdagsdirektorens foreskrift (2020:3) om éndring i riksdagsdirektdrens foreskrift (RFS
2011:14) om Riksdagsforvaltningens organisation.

552 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 36.
553 Riksdagsforvaltningen, Motiv-pm till foreskrift om dndring i riksdagsdirektérens fore-
skrift (RFS 2011:14) om Riksdagsforvaltningens organisation (dnr 2282-2019/20).
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Styrningen av sdkerhetsarbetet

Sikerhetsarbetet i Riksdagsforvaltningen styrs av lagar och foreskrifter.”* Av
Riksdagsforvaltningens instruktion framgar det att Riksdagsforvaltningen i sin
verksamhet ska beakta totalforsvarets krav samt svara for sékerheten och kris-
beredskapen i riksdagen.>>® Dirtill finns ett antal interna styrdokument. Utdver
den redan refererade foreskriften om ansvarsomraden inom Riksdagsforvalt-
ningen &r foljande sirskilt relevanta for myndighetens krisberedskap:

*  Riksdagsstyrelsens foreskrift om sdkerhet och séikerhetsskydd i riksdagen,
Riksdagsforvaltningen och partikanslierna.® Av 11 kap. 1 § framgér att i
syfte att stirka riksdagens och Riksdagsforvaltningens forméga att hantera
kriser ska forvaltningen fortlopande analysera om det finns sddan sdrbarhet
och sédana risker som synnerligen allvarligt kan forsdmra formégan att
bedriva verksamhet.

Sikerhetspolicy.”” 1 policyn framgér bl.a. att Riksdagsforvaltningen i
forsta hand ska forebygga incidenter och i andra hand begrdnsa konsekven-
serna av dessa.

Instruktioner och vdgledningar

Avseende krisberedskap och kris- och incidenthantering finns dven ett antal
instruktioner med tillhérande végledningar som beskriver strukturerna for
Riksdagsforvaltningens kris- och incidenthantering.

Instruktionen for incidenthantering i Riksdagsforvaltningen beskriver pa en
overgripande niva hur incidenter som kan fa konsekvenser for flera verksam-
hetsomraden ska hanteras i Riksdagsforvaltningen.>® Av instruktionen fram-
gér att incidenter i forsta hand ska forebyggas inom ramen for den 16pande
verksamheten, men dven hur ansvarsfordelningen ser ut nér det géller att upp-
ticka och larma, hantera, samordna och kommunicera samt att folja upp och
forbattra. Instruktionen innehaller dven hdnvisning till tjinsteman i beredskap
(TiB) under icke kontorstid. I inledningen av pandemin nér kunskapen om co-
vid-19, smittspridning etc. var begransad kunde ett bekréftat covid-19-fall i
riksdagens lokaler betraktas som en incident.

Tjansteman i beredskap (TiB) dr en funktion i Riksdagsforvaltningen for
hantering av oférutsedda hiandelser utanfor kontorstid. For TiB finns en sér-
skild instruktion som tydliggdr dennes ansvar och uppgifter att hantera,

5% Bland dessa mirks regeringsformen, riksdagsordningen, lagen (2019:109) om sikerhets-
skydd i riksdagen och dess myndigheter, delar av sékerhetsskyddslagen (2018:585), riks-
dagsstyrelsens foreskrift (RFS 2019:1) om sékerhet och sdkerhetsskydd i riksdagen, Riks-
dagsforvaltningen och partikanslierna, skyddslagen (2010:305), offentlighets- och sekretess-
lasgen (2009:400) och dataskyddsforordningen (GDPR).

5533 § lagen (2011:745) med instruktion for Riksdagsforvaltningen.

36 RFS 2019:1.

557 Riksdagsforvaltningen, Sckerhetspolicy (dnr 280-3528-05/06).

538 Riksdagsforvaltningen, Instruktion for incidenthantering (dnr 1328-2017/18).
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samordna och informera om incidenter utanfor kontorstid.>* Av instruktionen
framgar det att TiB vid héndelse av kris ska hantera det akuta skedet och efter
beslut av riksdagsdirektoren aktivera Riksdagsforvaltningens krisledningsor-
ganisation. Det framgar dven att om det uppstar behov av att aktivera Riks-
dagsforvaltningens krisledningsorganisation utanfor kontorstid och riksdags-
direktoren inte gér att na, alternativt i bradskande fall, kan dven TiB fatta be-
slut om att aktivera krisledningsorganisationen. Riksdagsforvaltningens séker-
hetschef har samma befogenhet vid de forutsittningar som anges ovan, bade
under och utanfor kontorstid.*®

Krisledningsorganisationens exakta sammansattning eller bemanning ar
inte fastslagen i forvdg. Diremot finns det metoder och stdd for dess arbete
samlade i Riksdagsforvaltningens krisberedskapshandbok (se nedan). Den in-
nehaller bl.a. strukturer for krisledning, krisplan med rollkort, larmplan, mall
for lagesbild, checklistor och kontaktuppgifter. Den innehaller dven stod vid
sdrskilda hiandelser, bl.a. en pandemiplan med beslutsstod for Riksdagsforvalt-
ningens ledning i olika faser av en pandemi (se vidare om pandemiplanen ne-
dan).

Oversyn av sikerhetsverksamheten inom Riksdagsforvaltningen

Den ovan beskrivna nu géllande regleringen och styrningen av sékerhetsar-
betet inom Riksdagsforvaltningen vilar delvis pa olika genomlysningar och pa
att detta arbete har prioriterats upp under de senaste tva decennierna. For att
illustrera ndgot av det utgangslage som Riksdagsforvaltningen befann sig i nar
pandemin brot ut redovisas delar av detta arbete.

T april 2019 beslutade riksdagsdirektéren att det skulle genomforas en Gver-
syn av sdkerhetsverksamheten inom Riksdagsforvaltningen. Syftet med dver-
synen var att fa ett samlat underlag for beslut om édtgédrder som kan forbéttra
forutsdttningarna for ett samordnat sdkerhetsarbete i Riksdagsforvaltningen. I
oktober 2019 avrapporterades uppdraget till riksdagsdirektdren.!

I avrapporteringen refereras bl.a. en slutsats fran en 6vning med krigsdele-
gationen 2017 dér det slogs fast att det finns behov av en gemensam inriktning
for samordning av arbetet med kontinuitet och krisberedskap m.m. Vidare
konstaterades det att ledningen har haft ambitionen att forbattra forvaltningens
formaga inom bl.a. omradena kontinuitet och krishantering.>®? I rapporten kon-
staterades det ocksa att arbetet har tagit ldngre tid 4n beréknat inom dessa om-
raden, dven om arbetet anses ha hdjt medvetenheten och forstaelsen for dessa
fragor inom forvaltningen.

5% Riksdagsforvaltningen, Tjcinsteman i beredskap (instruktion, dnr 1329-2017/18), 2018-
03-15.

560 Riksdagsforvaltningen, Tjdnsteman i beredskap (instruktion, dnr 1329-2017/18), 2018-
03-15.

561 Riksdagsforvaltningen, Oversyn sdikerhetsverksamheten i RDF (dnr 2168-2018/19).

562 K ontinuitetsplanering, incidenthantering, krisberedskap, krishantering och planering av
civilt férsvar handlar ytterst om att Riksdagsforvaltningen ska kunna leverera sina viktigaste
uppgifter utefter hela hotskalan. De olika delarna syftar till att ge en grundlaggande formaga

ppg Yy g g 28 g

att hantera savil en vardag med mindre incidenter till stérre storningar och rena kriser.
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Vidare framgéar det av §versynen att under varen 2018 utarbetades det som
betecknades sékerhetspaket 2.0, vilket i sin tur 1ag till grund for att riksdags-
styrelsen i sitt underlag till budgetpropositionen fér 2019 bl.a. lyfte fram be-
hovet av att skapa forbéttrade forutsdttningar for en stérkt krisberedskapsfor-
maga. Det bedodmdes att arbetet med krisberedskap, kontinuitet och planering
for civilt forsvar behovde forstérkas med en handléggare, en befattning som
sedermera tillsattes.

Noterbart &r att de utmaningar som omnidmns i §versynen inte uttryckligen
omfattar risker for att riksdagen ska behova kunna fungera &ven under en pan-
demi. Diremot pdpekas det att den snabba tekniska utvecklingen, digitali-
seringen och teknikberoendet har medfort nya sérbarheter i skyddsvérda verk-
samheter. Till detta fogas ocksa att det har varit svart att rekrytera personal
med nddvéndig it-sdkerhetskompetens.

Oversynen utmynnade i ett antal forslag for ett samordnat sikerhetsarbete
som bl.a. skulle syfta till att mota den strategiska planens inriktning att for-
valtningen ska sdkerstilla att den parlamentariska processen fungerar savél i
vardagen, vid incidenter och kriser som vid krigsfara och krig. Bland forslagen
fanns sddana som syftade till att sikerstdlla kompetensforsorjning, utveckla
den langsiktiga styrningen och utveckla stodet till den Gvriga forvaltningen.
Vidare foreslogs en viss omorganisation av sdkerhetsverksamheten. Det kon-
staterades i anslutning till det forslaget att arbetet inom beredskapsomradet
hittills inte hade prioriterats i tillrickligt hog utstrackning och att det dérfor
hade byggts upp en skuld inom forvaltningen pa detta omrade som det krivde
en hel del arbete for att komma i kapp. Genom att skapa en sdrskild organisa-
torisk enhet for detta omrade skulle uppdraget och ansvaret tydliggéras. Denna
organisatoriska enhet tillkom och bemannades sedermera alltsd som en sektion
vid sékerhetsenheten hosten 2020.

Utvecklingen av sdkerheten och beredskapen har prioriterats upp

Av det hittills redovisade framgér det att Riksdagsforvaltningen redan innan
coronapandemin hade identifierat ett behov av att utveckla och revidera meto-
derna for krisberedskapen, kontinuitetshanteringsférmégan och planeringen
for civilt forsvar. Detta fick genomslag i Riksdagsforvaltningens strategiska
plan for 2019-2022 och i verksamhetsplanerna f6r samma period. Sdkerhets-
fragorna fick ddrmed en betydligt mer framtrddande roll i den strategiska pla-
nen for 2019-2022 4n i den for 2015-2018 (se tidigare i denna del D). Vidare
konstateras det att det har skett en forskjutning i synséttet fran att sikerhet har
handlat om bevakning till att sdkerhet dr en forutsittning for att riksdagens
prioriterade verksamheter ska kunna fungera oavsett situation.

Scdkerhet och beredskap i den strategiska planeringen

Av den strategiska planen for 2019-2022 framgar det att hotbilden mot Sve-
rige under de senaste aren har férhdjts och att ett 6kat teknikberoende har med-
fort nya sérbarheter. Detta far konsekvenser for riksdagens arbete och



DEL D — RIKSDAGSFORVALTNINGENS STOD OCH SERVICE UNDER CORONAPANDEMIN

ledaméternas uppdrag. Sékerhetsarbetet ska fortsétta att vara prioriterat och
forvaltningen behover sékerstilla att den parlamentariska processen fungerar
oavsett situation, dvs. savil i vardagen och vid incidenter och kriser som vid
krigsfara och krig.

Kopplat till uppdragsomradena i den strategiska planen for 2019-2022 —
fraimst avseende omrédena A och B — tydliggors ocksa att beredskapen beho-
ver utvecklas. For uppdragsomrdde A Svara for ett vil fungerande stod till
arbetet i kammare och utskott m.m. dr malbilden att Stodet till det parlamen-
tariska arbetet dr professionellt, effektivt och stabilt och att kammaren och
utskotten har forutséttningar att verka savil vid ofoérutsedda hiandelser som vid
kris, krigsfara eller krig. I en av strategierna kopplat till mélbilden fortydligas
att beredskapen och kontinuitetsformagan savél i fredstid som vid krigsfara
och krig samt planeringen for civilt forsvar ska utvecklas.

Uppdragsomrade B Svara for ett vil fungerande stod och service till leda-
moter och partikanslier har foljande malbild:

En 6ppen och sdker riksdag dir stédet och servicen till ledaméter och par-
tikanslier ar lattillgénglig och enhetlig dr malbilden att riksdagen som ar-
betsplats och institution ar séker att vistas och verka i. Det gor ocksa att
riksdagen kan vara ett Sppet och tillgéngligt parlament. Sdkerhetsarbetet
dr integrerat i verksamheten, vilket stods av en utvecklad sékerhetskultur
dér alla bidrar och kénner ett ansvar. Stodet och servicen till ledamdter och
partikanslier &r malgruppsanpassad och utgér fran en beslutad standard.

Digitala och lattillgéingliga administrativa losningar 6kar ledamdternas
flexibilitet och mojlighet att verka i sitt ledamotsuppdrag.

Tva av de strategier som &r kopplade till mélbilden relaterar direkt till utveck-
lingen av sdkerheten i riksdagen. De handlar om att utveckla ett vél anpassat
sdkerhets- och verksamhetsskydd i relation till skyddsvdarden, hot och
sarbarheter samt att integrera sékerhetsarbetet i alla delar av verksamheten.

Verksamhetsplanerna for 2020 och 2021 innehéller aterkommande aktivi-
teter att vidareutveckla metoderna och processerna for arbetet med krisbered-
skap och civilt forsvar.

Resurstillskott

Att sékerhetsarbetet prioriterats under de senaste dren illustreras ocksa av att
det har tillforts mer resurser till sdkerhetsenheten, att enhetens organisation har
fordndrats, att nya kompetenser har rekryterats och att nya roller och arbetssétt
har inforts. I borjan 2000-talet var enhetens ekonomiska utfall ca 19 miljoner
kronor per ar. Tio &r senare (2010) hade utfallet dubblerats och uppgick till
knappt 40 miljoner kronor.

Under 2019 fick Riksdagsforvaltningen resursforstarkning till sékerhetsar-
betet.’®* I samband med detta lyftes foljande omraden fram:

» sdkerhetsskydd
» arbetet for krisberedskap, kontinuitet och planering for civilt forsvar

563 Prop. 2018/19:1, bet. 2018/19:KU1, rskr. 2018/19:78.
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* ledamoters personsikerhet
* sdkra it-miljoer.

Enhetens internbudget for 2020 var pa drygt 84 miljoner kronor. For 2021
hade budgeten okat till drygt 104 miljoner kronor.

Riksdagsforvaltningens krisberedskapshandbok

Riksdagsforvaltningens géllande krisberedskapshandbok beslutades i novem-
ber 2011. Handboken var resultatet av ett projekt beslutat av den dévarande
riksdagsdirektdren i maj 2010 som hade i uppgift att utveckla Riksdagsforvalt-
ningens arbete inom krisberedskapsomradet.*** Inom ramen fér uppdraget togs
det bl.a. fram delar av en handbok for krisberedskapsomradet inklusive rutiner
for hur detta arbete ska planeras, genomforas och f6ljas upp. I krisberedskaps-
handboken anges att syftet med atgiarderna inom krisberedskapsomradet &r att
etablera en tillrdcklig

*  kontinuitetsférmdga. En formaga att sékerstélla att beslutsprocessen kan
fortga pa en acceptabel nivé oavsett vad som hénder.

* krishanteringsférmdga. En formaga att upptécka att en krishéndelse intraf-
far, initiera krisledningsarbetet, leda, kommunicera internt och externt,
samverka och inhdmta information.

Handboken ér ett dokument pé ca 60 sidor, varav en betydande del dgnas &t att
precisera forvaltningens rutiner med koppling till dess krishanteringsformaga.
Hir anges bl.a. att det ska “upprittas, underhéllas och vid behov revideras” ett
antal specifikt inriktade krisplaner, déribland en sérskild pandemiplan (se vi-
dare nista avsnitt). Avsnittet om krisberedskapsformégan innehéller ocksa en
operativ krisledningsplan, vilken bl.a. inkluderar rollkort for vad olika aktdrer
(inklusive ordforanden i krisledningsgruppen) bor gora under en kris.

Enligt den som var chef for sdkerhetsenhetens under 2020 fick det pagédende
systematiska arbete med att ga igenom krisberedskapshandboken “del for del”
sédttas p& paus nir pandemin brét ut under varen 2020.°%° Vissa checklistor
uppdaterades dock eftersom de bedomdes kunna ha sérskild relevans under
pandemin. Det gillde exempelvis den checklista som anvénds om négon leda-
mot avlider.

Sakerhetschefen understryker ocksa att det pagar en omorientering av kris-
hanteringsarbetet i s& motto att man efterstravar att bygga upp en grundfor-
maga i hela organisationen i syfte att snabbt kunna anpassa verksamheten oav-
sett vilken krissituation som uppkommer. Det handlar mer om att inympa ett
metodténk snarare 4n att ha “en parm for varje uppkommen krissituation”. Nér
vil denna grundlaggande forméga finns pa plats blir det, enligt sédkerhetsche-
fen, littare att fora ett resonemang om och 6va med utgéngspunkt fran olika
krisscenarier.

564 Riksdagsforvaltningen, Projekt Birger — en sammanhdllen planering av Riksdagsforvalt-
ningens krisberedskap (dnr 233-2250-09/10).
565 Intervju med Niklas Astrom, chef for sikerhetsenheten under 2020, 2021-09-06.
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En pandemiplan fanns

I anslutning till de diskussioner som foljde i efterdyningarna av den svininflu-
ensapandemi som drabbade virlden 2009-2010°% togs beslut om att ta fram
en pandemiplan for Riksdagsforvaltningen.>¢” Syftet med pandemiplanen var
att tydliggora vilka forberedande atgérder som ska vara vidtagna for att mini-
mera de negativa effekter som kan folja av en pandemi. Det anges att planen
ska fungera som ett beslutsstod och en minneslista for Riksdagsforvaltningens
ledning och verksamheter under pandemins olika faser. Planen syftar ocksa till
att i forvig klargora ansvarsforhédllanden samt att tydliggora nér Riksdagsfor-
valtningen ska agera vid en pandemi, vad som ska goras, vem som ska gora
det, vilka som ska samverka etc.

Planen dr ett fyrsidigt dokument dér vissa &tgérder och ansvarsomraden
listas. Fokus ligger pa de atgérder som bor vidtas under det som betecknas
pandemisk fas. Exempel pé atgdrder som ndmns i planen ar foljande:

* Folja ordinarie krisledningsplan och kriskommunikationsplan i berérda
delar.

* Omfordela kvalificerad personal for att i varje situation optimalt utnyttja
tillgénglig kompetens.

*  Om mgjligt, lata personalen arbeta hemifran. Forbereda tekniska och prak-
tiska arrangemang for detta.

* Undvika fysiska moten, f6rsoka att ersitta dem med andra former av mo-
ten sasom telefonmoten och videokonferenser.

For respektive listad atgérd anges en eller flera ansvariga. Det handlar vanli-
gen om krisledningsgrupp och respektive avdelningschef.

Aven om pandemiplanen hade ett par &r pi nacken och dessutom var for-
hallandevis dvergripande till sin karaktir utgjorde den enligt sdkerhetsenhet-
ens chef en av utgangspunkterna for hanteringen av pandemin i uppstartsfasen.

Forstirkt kontinuitetsarbete

Enligt Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap (MSB) handlar konti-
nuitetshantering om att planera for att upprétthalla en viss verksamhet pa en
tolerabel niva och oavsett vilken stdrning den utsdtts for. Sadana stdrningar
kan exempelvis innebéra att personal av nagot skél inte kan komma till arbets-
platsen, att lokalerna inte gér att anvénda eller att leveranser av viktiga varor
och tjénster uteblir.’®® For Riksdagsforvaltningens del handlar det i forsta hand
om att ha formaga att sékerstélla att riksdagen alltid har formaga att stifta lag
eller att fatta beslut om statens budget.

Under 2014-2015 initierades en del arbete inom Riksdagsforvaltningen
med inriktning pé att tydliggéra myndighetens kontinuitetsarbete. Detta f6ljde

%66 Virldshilsoorganisationen (WHO) klassade svininfluensautbrottet som en pandemi i juni
2009, vilket var den forsta pandemin sedan 1968 da Hongkonginfluensan grasserade.

567 Riksdagsforvaltningens pandemiplan, 2014-02-05.

568 www.msb.se/kontinuitetshantering.
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bl.a. som en reaktion pa synpunkter fran internrevisionen om att detta arbete
hade en viss forbattringspotential. Internrevisionen framholl sammanfatt-
ningsvis foljande:

Granskningen visade pa brister avseende en gemensam och tydlig process

for kontinuitetsplanering, brister som kan leda till bdde ineffektivitet i ar-

betet men ocksa att samtliga verksamhetskritiska processer inte omfattas.

Processen for kontinuitetsplanering har inte heller uppdaterats och dver-

ensstdmmer dérfor inte med verksamhetens forvéntningar, ndgot som kan

medfora odnskad verksamhetspaverkan vid incidenter. Vidare noterades
att det finns en osédkerhet kring krav och begrepp avseende kontinuitets-
planering i organisationen, samt att den kontinuitetsplanering som finns pa
plats huvudsakligen omfattar it och infrastruktur och i mindre omfattning
reservrutiner for kirmverksamheten.>®
Utover internrevisionens iakttagelser fick detta arbete en én storre tyngd i lju-
set av ett par uppmérksammande terrorhéndelser bl.a. en i Paris i november
2015, och som en f6ljd av att den svenska Sékerhetspolisen samma ménad
hojde terrorhotnivan frén niva 3 (forhojt hot) till 4 (hogt) pa en femgradig
skala."

Under varen 2018 inleddes ett arbete med att ta ytterligare steg for att
forstiarka forvaltningens kontinuitetsarbete. Forst genomfordes en utbildnings-
satsning med Riksdagsforvaltningens chefer, och det genomférdes dven work-
shoppar pa alla enheter. Dessa syftade dels till att 6ka medvetenheten i forvalt-
ningen om vad kontinuitetshantering 4r, dels till att identifiera de olika
avdelningarnas och enheternas tidskritiska uppgifter inklusive olika typer av
beroenden (t.ex. it-stod, personal, lokaler). Arbetet utmynnade i en rekom-
mendation om att respektive avdelning/enhet skulle ta fram en kontinuitets-
plan for hur en tidskritisk uppgift ska 16sas vid begrdnsad tillgang till eller
storningar i ordinarie resurser. Sékerhetsenheten erbjod metodstdd i detta fort-
satta arbete, som enligt uppgift frén personer med insyn i verksamheten, be-
drevs med varierande intensitet inom olika delar av forvaltningen. Eftersom
kontinuitetsplanering dr en del av varje avdelnings ansvar — 4ven om det inte
har haft ndgon central styrning — har vissa avdelningar redan arbetat med
planer. Det fanns dock endast genomarbetade sadana planer for ett fatal
verksamheter nér pandemin brot ut.

I april 2019 beslutade riksdagsdirektoren att tillsétta ett uppdrag om konti-
nuitetshantering samt en tvérfunktionell grupp for att forbattra kontinuiteten i
lagstiftnings- och budgetprocessen.’’! Gruppen hann bl.a. analysera samtliga
processteg, kraven pa processtegen (t.ex. regleringar i riksdagsordningen), re-
surser som behdvs for att genomfora processtegen och huruvida en alternativ
plan (plan B) redan finns.

5% Transcendent group, Rapport om Riksdagsforvaltingens arbete med kontinuitetsplane-
ring samt Sammanfattande rapport av internrevisionens granskning under Riksmotet
2014/2015 (bada med dnr 2933-2013/14).

570 www.sakerhetspolisen.se/ovrigt/pressrum/aktuellt/aktuellt/2015-12-10-hojd-terror-
hotniva-ger-hogre-beredskap.html.

37! Riksdagsforvaltningen, Uppdrag om kontinuitetshantering (dnr 2019-2018/19).
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Innan arbetet var slutfort intrdffade dock pandemin som innebar att forvalt-
ningen tvingades dgna sig at skarp kontinuitetshantering i stillet for att forbe-
reda sig genom planering och 6vning med stdd av bl.a. sdkerhetsenheten. Myc-
ket av arbetet med att utveckla kontinuitetshanteringen var av sidkerhetsskél
nddvindigt att bedriva pé plats, och kraven pa distansarbete av smittskydds-
skél hindrade detta. Flera av de inblandade nyckelpersonerna var dessutom
djupt involverade i den akuta krishanteringen. Aven om kontinuitetshante-
ringsarbetet inte var slutfort innan pandemin, fanns det underlag for att identi-
fiera vilka uppgifter som &r kritiska for att den parlamentariska processen ska
fungera och vilka personalresurser som behdvs for att kunna utféra dessa upp-
gifter samt vidta atgérder for att sékerstélla att uppgifterna kan utforas dven
vid ett storre personalbortfall. Erfarenheterna fran den praktiska krishante-
ringen inom Riksdagsforvaltningen under pandemin kunde omvént ocksa ge-
nerera viktig kunskap for det alltjimt pagéende kontinuitetsuppdraget, som
hade forlangts fran halvarsskiftet 2020 till december 2020 genom ett beslut av
riksdagsdirektdren i slutet av april 2020. Dérigenom kunde erfarenheterna fran
pandemihanteringen tas till vara.

Uppdraget redovisades sedermera for riksdagsdirektoren och samtliga av-
delningschefer i februari 2021 i form av en dvergripande kontinuitetsplan for
budget- och lagstiftningsprocessen. Utgéngspunkten &r de resurser som ar kri-
tiska for dessa processer. For varje resurs redogdrs for hur Riksdagsforvalt-
ningen ska hantera stérningar och avbrott (reservrutin, konsekvenser for pro-
cessen vid anvdndning av reservrutinen och hur man ska genomfora atergéng
till normalldge).

Den &vergripande planen fungerar som ett underlag for avdelningarnas
fortsatta arbete under 2021 med att utveckla de rutiner som man sjélva &r an-
svariga for. Den Overgripande kontinuitetsplanen och krishanteringshandbo-
ken ska bilda en bas for Riksdagsforvaltningens krishanteringsarbete. Séker-
hetsenheten har ansvar for att samordna och f6lja upp detta arbete, men det
méste konkretiseras i 6vriga delar av myndigheten med beaktande av de olika
forutsittningar som dér rader. Det handlar dé bl.a. om att utarbeta checklistor
pé avdelningsniva samt olika reservrutiner. Inriktningen ar att skapa mojlig-
heter till nédvindig flexibilitet som vilar pd en stabil stomme. Sékerhetsenhet-
ens chef bedomer att krishanteringen under pandemin har gjort det léttare att
identifiera de olika beroenden som finns i organisationen, vilket har dkat for-
staelsen for behovet av ett systematiskt kontinuitetsarbete.

I sammanhanget bor det dven erinras om att Riksdagsforvaltningens intern-
revision kommer att granska arbetet med kontinuitetsplanering och forvalt-
ningens tjanstemannastdd i den parlamentariska processen, inklusive fragor
om informationssdkerhet (bl.a. med avseende pé prioriteringar under pande-
min). Syftet dr att granska om rutiner och planer for kontinuitet i Riksdagsfor-
valtningens verksamhet med bibehéllen informationssékerhet under olika ty-
per av storningar eller kritiska situationer 4r tillrickliga for att sikerstdlla
tjinstemannastddet i den parlamentariska processen. Granskningen genomfors
av revisionsbolaget Ohrlings PricewaterhouseCoopers (PwC) under perioden
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september—oktober 2021 for att rapporteras till Riksdagsforvaltningens led-
ning i slutet av november 2021.57

Oversyn av beredskapsorganisationen

Varen 2021 initierade sdkerhetsenheten en dversyn av riksdagens beredskaps-
organisation. Syftet med dversynen ir bl.a. att gora beredskapsorganisationen
mer proaktiv och att tydliggora krisledningsorganisationen i relevanta styrdo-
kument.

Oversynen handlar bl.a. om att

* se over Sdkerhet i beredskap (SiB)

* se over de befintliga styrdokumenten

* genom intervjuer samla in erfarenheter fran organisationen (bl.a. fran han-
teringen av coronakrisen)

» {6lja upp tidigare hdndelser och incidenter

* gora en jimforelse med andra niraliggande parlament och myndigheter

* se Over beredskapsorganisationens kostnader (inklusive géllande bered-
skapsavtal).

Oversynens analysfas genomfordes fore sommaren 2021 och har presenterats
for riksdagsdirektdren och Riksdagsforvaltningens ledningsgrupp. Inriktning-
en for det fortsatta arbetet dr ddrmed forankrad som en del av arbetet med den
kommande verksamhetsplanen. Beslut om revidering av styrdokument kan tas
pa enhetsniva.

Strategisk samordningsgrupp for krisberedskap och civilt forsvar

En strategisk samordningsgrupp for krisberedskap och civilt forsvar (SSKC)
bildades inom Riksdagsforvaltningen i april 2021 under ledning av personal
fran sékerhetsenheten. Gruppen bestar av 1-2 representanter fran respektive
avdelning. Gruppens huvudsakliga syfte &r att samordna, genomfora och folja
upp pégéende arbete inom Riksdagsforvaltningen inom omradena krisbered-
skap och civilt forsvar. Det handlar bl.a. om att tydliggora hur olika atgérder
relaterar till varandra och hur de 4r en del av en helhet och sékerstilla att at-
gérder vidtas i 1dmplig ordning utifran ett gemensamt langsiktigt mal.

En ny sdkerhetsavdelning tillskapas

I juni 2021 fattade riksdagsdirektdren ett inriktningsbeslut om forandringar i
Riksdagsforvaltningens organisation. Inriktningen &r att verksamheten ska or-
ganiseras i sju avdelningar inklusive en ny sékerhetsavdelning. Att serviceav-
delningen dédrmed delas upp i tva avdelningar motiveras bl.a. av det 6kade be-
hovet av ett vil fungerande sdkerhetsskydds- och krisberedskapsarbete.

572 Ohrlings PricewaterhouseCoopers (PwC), Internrevision av kontinuitetsplanering (upp-
dragsbeskrivning), september 2021.



DEL D — RIKSDAGSFORVALTNINGENS STOD OCH SERVICE UNDER CORONAPANDEMIN

Chefen for sdkerhetsavdelningen kommer dven att inga i Riksdagsforvaltning-
ens ledningsgrupp.

Riksdagsdirektorens inriktningsbeslut har f6ljts av ett arbete med det prak-
tiska genomforandet av fordandringen. I slutet av september 2021 redovisade
ledningsgruppen ett forslag pa ny organisatorisk struktur. Riksdagsdirektoren
véntas besluta formellt om den nya organisationen och férdelningen av an-
svarsomréden i borjan av december. Fordndringarna trdder sedan i kraft den
1 januari 2022.

Coronautmaningar under 2020 — sammanfattande iakttagelser

Sakerhetsenheten har fatt hantera en méngd fragor under coronapandemin,
déribland att bemanna delar av och leda den krisledningsstab som har varit en
del av Riksdagsforvaltningens krisledningsorganisation sedan i februari 2020
(se avsnittet om krisledningsorganisationens arbete ovan).

En plan for prioriterade aktiviteter inom ramen for forvaltningens arbete
med civilt forsvar fram till 2022 faststilldes i december 2019, dvs. ndgon ma-
nad innan coronautbrottet. Planen har fungerat som utgangspunkt och fardplan
for det fortsatta arbetet med kontinuitetshantering och krisberedskap inom
Riksdagsforvaltningen. Flera av de prioriterade aktiviteterna har emellertid
fatt sta tillbaka under 2020, eftersom fokus har legat pa arbetet med krishan-
tering i samband med pandemin. Bland annat pébdrjades ett arbete med att ta
fram metoder, mallar och processer for arbetet med krisberedskap i februari
2020. Coronapandemin har gjort att arbetet har behdvt pausas, men har samti-
digt medfort att metoder, mallar och processer har skapats for forvaltningens
krishantering med anledning av pandemin. Dessa kommer att vara till nytta i
det framtida arbetet inom krisberedskapsomradet.

En annan prioriterad aktivitet som har péverkats av pandemin har varit pla-
neringen och genomforandet av en omfattande totalforsvarsévning under 2020
(TFO 2020)." Arbetet med att planera, genomfora och folja upp aktiviteter i
samband med totalférsvarsdvningen 2020 har gatt enligt plan for tva av tre
deldvningar. Som deldvning tva genomforde riksdagen i borjan av mars 2020
en 6vning med fokus pa riksdagens uppgifter i krig och krigsfara. Efter beslut
av talmannen kallades da samtliga ledaméter for forsta gangen till en Gvning i
riksdagens kammare. Enligt uppgift fran en av gruppledarna foregicks beslutet
av en diskussion om det lampliga ur smittskyddssynpunkt i att samla alla le-
daméter 1 kammaren for en sadan dvning. Den tredje 6vningen har skjutits
fram till f6ljd av pandemin, men planeringen pagér enligt en reviderad plan.

Det bor dven ndmnas att en betydande del av utvecklingsarbetet pa siaker-
hetsomradet av sikerhetsskyddsskil maste bedrivas pa plats i riksdagens lo-
kaler. Uppfoljningen av forvaltningens avdelningsspecifika sékerhetsplaner
har inte genomforts i den takt som var planerad. Uppfoljningen kraver moten
pa plats i riksdagens lokaler eftersom sdkerhetsskyddsklassificerade uppgifter
avhandlas. Under pandemin har forvaltningen gjort omprioriteringar for att

573 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 30.
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undvika fysiska mdten pé arbetsplatsen. Det formella arbetet med att identifi-
era sdkerhetskinsliga verksamheter och informationssystem har senarelagts av
samma anledning.>"

Pandemin sinkade av samma skél genomforandet av en utbildning i séker-
hetsskydd for alla anstéllda, och planerna att utbilda chefer i sakerhetsskydds-
och informationssikerhetsfragor forsenades. Dartill begransades mojligheter-

na att genomfra brandskyddsutbildningar och utrymningsévningar.’’

Informationssdkerhet

Inledning

Fragor med koppling till informationssékerhet har hamnat i fokus under pan-
demin bl.a. som en foljd av det utdkade distansarbetet, inte minst kopplat till
EU:s dataskyddsforordning (General Data Protection Regulation, GDPR) och
valet av distansmétessystem. Informationssidkerhetsomradet inkluderar sédlun-
da personuppgiftsbehandlingen, och ddrmed GDPR, eftersom personuppgifter
ar en av manga informationstyper. I detta avsnitt ges en relativt fyllig redovis-
ning av arbetet med informationssékerhet 6verlag och hur det &r reglerat och
organiserat inom Riksdagsforvaltningen, och i vad mén det pdverkat anvénd-
ningen av Skype. For mer information om GDPR se avsnittet om it-avdel-
ningen i denna del D.

Som har redovisats ovan har sékerhetsenheten ansvar for informationssé-
kerhetsfragor sedan hdsten 2020. Dessforinnan hade juridiska enheten ansvar
for dessa fragor.

Regelverk

En informationssdkerhetspolicy beslutades av riksdagsdirektoren i mars 2014.
Den beskriver ledningens viljeinriktning med informationssidkerhetsarbetet
och vinder sig till alla medarbetare i Riksdagsforvaltningen.’’

Med informationssédkerhet avses i policyn att information, i alla dess for-
mer, hanteras s att

* informationen kan nyttjas i férvéntad utstrickning inom onskad tid (#ill-
ganglighet)

* informationen inte fordndras av obehoriga, av misstag, eller pa grund av
funktionsstorning (riktighet)

* informationen inte gors tillgénglig eller avsldjas for obehoriga (konfiden-
tialitet)

* det gér att hirleda aktiviteter till en identifierad anvéndare (spdarbarhet).

Policyn anger att informationssidkerhetsarbetet ska styras av géllande forfatt-
ningar, ingéngna avtal, verksamhetens behov, rddande hotbild och

574 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 40.
575 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 41.
576 Riksdagsforvaltningens styrdokument Informationssékerhetspolicy (dnr 1502-2013/14).
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identifierade risker. Informationssikerhet innefattar sévél it-sédkerhet som sé-
kerhet for information som hanteras pa andra sétt 4n med informationsteknik.

Denna policy har sedan omsatts i olika styrdokument, t.ex. Riksdagsdirek-
torens foreskrift om informationssdikerhet fran september 2016. Foreskriften
anger omfattning, roller och mandat for arbetet med informationsséikerhet
inom Riksdagsforvaltningen.’”’

En rad styrdokument i form av instruktioner beslutades av riksdagsdirek-
téren den 1 oktober 2020 enligt nedanstiende. Flera av dessa beslutades redan
hosten 2016 och dérefter reviderats vid olika tillféllen. Instruktionerna Infor-
mationssidkerhet for sdkerhetsskydd och Klassificering av uppgifter och
verksamheter som ror Sveriges sdkerhet var dock helt nya.

Instruktion for styrning och ledning av informationssdkerhet syftar till att
definiera och beskriva omfattningen av Riksdagsforvaltningens ledningssy-
stem for informationssikerhet och hur systemet ska fungera. Det dvergripande
malet for informationssékerhetsarbetet &r att riksdagen ska ha en vil anpassad
sdkerhet som motsvarar den policy for informationssékerhet som har beslutats.
Instruktionen &r avsedd for de som har befattningar och roller med ett sarskilt
ansvar for styrning, ledning, uppfoljning och utvérdering av informations-
siikerhet, sésom chefer som dr informationségare eller systemigare.*’

Instruktion for informationssdikerhet for chefer beskriver hur chefer aktivt
kan och ska medverka i informationssiikerhetsarbetet.’”

Instruktion for informationssdkerhet for medarbetare beskriver hur alla
medarbetare aktivt kan och ska medverka i informationssikerhetsarbetet.’s

Instruktion for klassificering av uppgifter och verksamheter som ror Sveri-
ges sdkerhet innehaller regler om klassificering av sékerhetsskyddsklassifice-
rade uppgifter och sdkerhetskinslig verksamhet. Den riktar sig till alla som
deltar eller har insyn i sdkerhetskénslig verksamhet eller som hanterar séker-
hetsskyddsklassificerade uppgifter i riksdagen eller Riksdagsforvaltningen.
Den riktar sig salunda till riksdagsledamoéter, anstdllda vid Riksdagsforvalt-
ningen eller partigruppernas kanslier samt konsulter och entreprendrer som har
tilltride till riksdagens lokaler, informationssystem eller verksamhet.>!

Instruktion for informationssdkerhet for sdkerhetsskydd innehaller bestim-
melser samt praktiska regler for hanteringen av sékerhetsskyddsklassificerade
uppgifter och handlingar utover de bestimmelser som riksdagsstyrelsen har
beslutat om gillande hanteringen av sidkerhetsskyddsklassificerade uppgifter i
riksdagsstyrelsens foreskrift (RFS 2019:1) om sékerhet och sékerhetsskydd i
riksdagen, Riksdagsforvaltningen och partikanslierna (sdkerhetsforeskriften).

51 Riksdagsdirektorens foreskrift om informationssékerhet (RFS 2016:2).

578 Riksdagsforvaltningens styrdokument, instruktion, Styrning och ledning av informations-
sdkerhet (dnr 134-2020/21), 2020-10-01.

57 Riksdagsforvaltningens styrdokument, instruktion, Informationssdikerhet for chefer (dnr
138-2020/21), 2020-10-01.

580 Riksdagsforvaltningens styrdokument, instruktion, Informationssékerhet for medarbetare
(dnr 137-2020/21), 2020-10-01.

8! Riksdagsforvaltningens styrdokument, instruktion, Klassificering av uppgifter och verk-
samheter som ror Sveriges sdkerhet (dnr 135-2020/21), 2020-10-01.
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Sakerhetsskyddsklassificerade uppgifter ska ndmligen delas in i sékerhets-
skyddsklasser utifran den skada som ett rojande av uppgiften kan medfora for
Sveriges sikerhet.’®? Denna bestimmelse giller Aven for riksdagen och dess
myndigheter, vilket féranledde riksdagsstyrelsen att besluta om de ovan om-
ndmnda bestimmelserna. Instruktionen vénder sig till alla som hanterar séker-
hetsskyddsklassificerade uppgifter i riksdagen och Riksdagsforvaltningen.
Den omfattar den som &r riksdagsledamot och anstdlld, men dven den som &r
konsult eller entreprendr och som har tilltrdde till riksdagens lokaler, informa-
tionssystem eller verksamhet.’®

Instruktion for sdker it beskriver krav pa processer, dokumentation och
skyddsétgérder i Riksdagsforvaltningens it-miljo. I it-miljon ingr alla infor-
mationssystem och all it-infrastruktur. Instruktionen vénder sig framst till
chefer, systemédgare och it-avdelningen. Den ska dven anvindas praktiskt av
exempelvis projektledare som stdd vid inkdp, upphandling och utveckling
eller avveckling av it.>%

Det finns ocksa en checklista som stod vid inkdp (avrop fran ett ramavtal,
direktupphandling eller annonserad upphandling) med sékerhetsaspekter som
man behdver beakta. Vid inkdp av it-system, tjénster eller produkter som re-
sulterar i ett informationsflode mellan Riksdagsforvaltningen och leverantorer
ar det, enligt checklistan, viktigt att dvervéga vilka sékerhetskrav som ska fin-
nas i upphandlingen.’®

Coronaanpassningar och coronakonsekvenser

Inledning

Som har redovisats ovan gjordes alltsé en organisatorisk fordndring av siker-
hetsarbetet i forvaltningen den 1 november 2020. Denna var dock planerad
sedan ldnge och inte en f6ljd av pandemin som snarare kom att férsena omor-
ganisationen nagot. Ansvaret for informationssikerhetsarbetet flyttades salun-
da fran den juridiska enheten vid kammarkansliet till sékerhetsenheten vid ser-
viceavdelningen. Arbetet med informationssékerhet dr dock tdnkt att genom-
syra hela Riksdagsforvaltningen.>%

Enligt Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsaret 2020 har
forvaltningen under 2020, mot bakgrund av de nya kraven pa digitala distans-
l6sningar, lagt stor vikt vid arbetet med att utveckla tekniskt stabila 16sningar
som uppfyller sévdl informationssikerhetsmissiga som &vriga juridiska
krav.>%

5822 kap. 5 § siikerhetsskyddslagen (2018:585).

38 Riksdagsforvaltningens styrdokument, instruktion, Informationssckerhet for scikerhets-
skydd (dnr 136-2020/21), 2020-10-01.

589 Riksdagsforvaltningens styrdokument, instruktion, Séiker it (dnr 139-2020/21), 2020-10-
01.

585 Riksdagsintern checklista i friga om informationssikerhet vid upphandling.

58 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 36.
587 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 4.
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Projektet séker teknik fortlopte under 2020 enligt plan. Det handlar om att
skapa en anvidndarmiljo som kan hantera sidkerhetsskyddsklassificerad infor-
mation pa ett tillrackligt sidkert sétt. Arbete i denna miljo forutsitter arbete pa
plats i riksdagens lokaler. Under éret genomfordes forberedande analyser och
arbete i samverkan mellan it-avdelningen och sdkerhets- och fastighetsenhe-
terna.>8¢

Coronapandemin skapade ett behov av information kring sdkerhet vid di-
stansarbete som bl.a. gavs genom ny information pé Intranitet. Under 2020
deltog ca 360 personer i utbildningsinsatser pa detta tema for ledaméter, par-
tikanslianstéllda, tjanstemén och konsulter. Det var ungefdr lika manga som
under 2019 da ca 350 personer deltog.>®’

Skype ur en informationssdkerhetssynvinkel

Som har ndmnts tidigare diskuterade krisledningsgruppen teknik for distans-
mdten och informationssékerhet vid ett antal tillfdllen under 2020. Redan den
30 mars understrok krisledningsgruppen att det redan upphandlade och instal-
lerade Skype var det system for distansmoten som géllde for forvaltningen,
bl.a. ur ett informationssikerhetsperspektiv.>*°

I tillagg till GDPR-diskussionen, som hade paverkan pa valet av distansmo-
tessystem, insag informationssékerhetsfunktionen tidigt under pandemin att
forvaltningens davarande hanteringsregler inte skulle fungera for distansarbete
eftersom de inte tillit ndgot sitt att kommunicera sekretessbelagd information
muntligen pd distans via Skype. I mars 2020 beslutade darfor riksdagsdirek-
toren att det var tillatet att anvéinda Skype for att formedla information i infor-
mationsklassen kiinslig.>!

Skype for foretag som produkt ar fr.o.m. den 1 oktober 2020 dock godkénd
inom riksdagen och Riksdagsforvaltningen for informationsklasserna publik,
intern, kiinslig**? och ytterst kinslig®?. 3%

I frdga om informationsklassen ytterst kénslig far Skype i dag anvindas for
video och tal under foérutsittning att alla som &r med i konversationen anvénder
Skype pa en dator som har tillhandahallits av Riksdagsfoérvaltningen, dvs.
ingen far vara ansluten som s.k. gést. Eventuella hogtalare, horlurar eller mik-
rofoner ska vara inkopplade via kabel. Anvédndaren ska sitta i ett stdngt rum
dér inga obehoériga befinner sig. Anvéndaren ska antingen ringa upp direkt via

388 Riksdagsforvaltingens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 30.
5% Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 37.
5% Krisledningsgruppens métesanteckningar, 2020-03-30.

1 Riksdagsforvaltningen Avsteg fidn bestimmelsen i 6.3 Chatt-, video- och talprogram i
instruktionen Informationssdikerhet for medarbetare, dnr 1829-2017/18 (dnr 1547-2019/20),
2020-03-19.

92 Med kénslig information avses t.ex. kiinsliga personuppgifter, detaljerade systembeskriv-
ningar, anbud eller underlag i pagaende upphandlingar.

593 Med ytterst kinslig information avses information som om den sprids eller exponeras for
obehoriga kan innebéra allvarlig eller katastrofal negativ paverkan for riksdagens eller Riks-
dagsforvaltningens verksamhet eller for enskilda individer. Det kan t.ex. gélla skyddade per-
sonuppgifter, sarbarhetsanalyser, sédkerhetsgranskningar, sidkerhets- och bevakningsétgarder
men ej gillande Sveriges sékerhet.

594 Riksdagsforvaltningens styrdokument, instruktion, Informationssdkerhet for medarbetare
(dnr 137-2020/21), 2020-10-01.
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Skype eller skapa ett Skypemote pa sddant sitt att det inte 4r mojligt for de
som inte &r explicit inbjudna till métet att ansluta utan att de hamnar i den s.k.
lobbyn. Chattfunktionen féar endast anviandas for information i informations-
klassen kénslig eller ldgre. Detta innebér att chattfunktionen kan anvéndas for
att t.ex. begéra ordet, men information i informationsklassen ytterst kanslig far
endast utbytas via video eller tal. Skypeutrustningen i de av riksdagens rum
som dr sarskilt inredda for Skypemoten fér inte anvéndas for informationsklas-
sen ytterst kinslig.

Utskottsavdelningen betonade ocksa tidigt vikten av informationssikerhet
framfor allt vid distansdeltagande via Skype och att ledaméterna exempelvis
skulle anvénda sin riksdagsdator i stillet f6r mobiltelefon eller ldsplatta vid
uppkoppling i samband med utskottssammantrdden. Att ledaméter anvinde
sig av mobiltelefoner och lasplattor vid sammantridden kunde dock emellanat
observeras av tjinstemin.

Nir kammaren i juni 2020 vél hade beslutat om att det skulle vara mojligt
att delta vid beslut pa distans vid utskottssammantrdden om det fanns synner-
liga skil tog utskottsavdelningen, i samrad med de sdrskilt utpekade med an-
svar for informationssidkerheten inom Riksdagsforvaltningen, fram en végled-
ning*% om genomfdrande av sddana sammantriden samt en checklista®’. Vig-
ledningen och checklistan syftade till att bista utskotten nér det giller fragor
om informationssékerhet och tekniken vid utskottens och EU-ndmndens sam-
mantriden dir distansdeltagande ledaméter forekom. >3

Som har ndmnts tidigare fanns det informationssékerhetsméissiga utma-
ningar med den upphandlade telefonmoétestjansten. Ovanndmnda véigledning
uttryckte dock att denna kunde vara ett andrahandsalternativ till Skype om
man beaktade informationssikerhetsaspekterna.>®

Applikationen Signal

Signal 4r en applikation som kan anvindas for digitala méten med chatt, video
och tal. Uppgifter som ror Sveriges sdkerhet, dvs. sdkerhetsskyddsklassifice-
rade uppgifter, fir inte kommuniceras via applikationen.5%

Forvaltningen ség tidigt ett behov av att kunna kommunicera utan att an-
véanda en dator fran Riksdagsforvaltningen, bl.a. eftersom det i det inledande
skedet forekom en hel del inkdrningsproblem med Skypetjdnsten. I mars 2020
infordes enligt ovan en tillféllig reglering for att tilldta att Skype anvéndes for
informationsklassen kénslig. Riksdagsdirektoren beslutade samtidigt att appli-
kationen Signal fick anvindas for chatt och tal som innehdll information i in-
formationsklassen kénslig under forutsittning att chatten eller samtalet fordes

595 Minnesanteckningar fran moten med utskottsavdelningens stédgrupp 2020.

3% Viigledning om genomforande av sammantréiden med deltagande pd distans (dnr 2449-
2019/20), 2020-10-01.

97 Checklista for ordforanden vid sammantriden med distansdeltagande (internt dokument
utskottsavdelningen, 2020-10-02).

%8 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 19.
5% Minnesanteckningar fran moten med utskottsavdelningens stédgrupp 2020.

0 Riksdagens intranit, haimtad 2021-10-04.
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mellan telefoner som hade tillhandahallits av Riksdagsforvaltningen och att
eventuella hdgtalare, horlurar eller mikrofoner var inkopplade via kabel.5!

Detta beslut géllde ursprungligen t.o.m. den 30 juni 2020 men forlédngdes
den 17 juni till att gélla t.o.m. den 30 oktober 2020 dé de nya instruktionerna
for informationssikerhet, enligt ovan, planenligt skulle bérja att giilla.®?

Det &r upp till varje anvéndare vilka applikationer de véljer att installera pa
sina mobiltelefoner. Det finns dérfor ingen ansvarig inom forvaltningen for
Signalapplikationen pa samma sitt som det exempelvis finns for Skype. For-
valtningen bedomer det ddrfor som svért att veta hur mycket Signal faktiskt
har anvints under &ret.5

Fastighetsenheten

Enhetens ansvarsomrdden och sektioner

Fastighetsenheten bestar av sektionerna

* Dbyggnader
* interidrer och konst
e projekt.®*

Enheten®®

» svarar for riksdagens lokalforsorjning

» skoter drift, underhall och forvaltning av riksdagens hus

» svarar for riksdagens fysiska ndt och datahallar m.m.

* svarar for inkdp och underhall av mébler, inredning och konst.

Riksdagsforvaltningen forvaltar 13 byggnader med en sammanlagd yta pa ca
140 000 kvadratmeter (kvm). Dartill hyr forvaltningen ca 11 500 kvm kontor,
2 900 kvm forrad och ca 12 500 kvm &vernattningsbostider.®%

Coronautmaningar under 2020

Vissa forseningar och leveransproblem

Enhetens verksamhet har till viss del paverkats av coronapandemin. Vissa av-
vikelser fran den fastslagna underhéllsplanen forklaras av att det har varit sva-
rare att fa resurser och leveranser under coronapandemin, samtidigt som en del

601 Riksdagsforvaltningen, Avsteg fiin bestimmelsen i 6.3 Chatt-, video- och talprogram i
instruktionen Informationssdkerhet for medarbetare, dnr 1829-2017/18 (dnr 1547-2019/20),
2020-03-19.

602 Riksdagsforvaltningen, Beslut om forldngning av beslut om avsteg fidn instruktionen In-
formationssdkerhet for medarbetare (dnr 1547-2019/20), 2020-06-17.

693 E-post fran Joacim Higgmark, informations- och it-sikerhetsspecialist, sikerhetsenheten,
2021-06-22.

604 18 § Riksdagsdirektorens foreskrift (2011:14) om Riksdagsforvaltningens organisation.
“0_5 9 § Riksdagsdirektorens foreskrift (2012:2) om ansvarsomrdden inom Riksdagsforvalt-
ningen.

696 E-post fran Asa Albihn, chef for fastighetsenheten, 2021-10-21.
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upphandlingar har tagit lingre tid 4n beriiknat.’” Resurserna inom enheten for
att utarbeta forfragningsunderlag och att ta stillning till anbud var anstringda
under 2020 bade pa grund av sjukfranvaro och for att distansarbete inte alltid
har varit 1ampligt i dessa sammanhang. Det kan exempelvis handla om sadana
upphandlingar som maste foregas av att det har tecknats sdkerhetsskyddsavtal.
I samband med att dylika avtal ska tas fram kan det stéllas krav pa att leveran-
torers it-system eller lokaler (inom vilka man exempelvis maste hantera siker-
hetsklassad information som exempelvis ritningar och annan kénslig doku-
mentation som beskriver riksdagens olika lokaler) eller att utrustning méste
besiktigas pa plats, vilket i vissa fall har varit svart under pandemin.

Dirtill 6kade efterfrdgan pé stod frdn de inom forvaltningen som har ndd-
vindig upphandlingskompetens fran andra avdelningar (exempelvis for att
hantera mer akuta upphandlingar av smittskyddsrelaterad utrustning, it-teknik
etc.). Till detta kommer ocksa att potentiella eller befintliga leverantérer kan
ha drabbats av pandemins konsekvenser och att dessa darfor haft svért att in-
komma med anbud eller att hilla leveranstider.

Aven det omfattande ombyggnadsprojektet Ledamotshuset paverkades av
pandemin i form av forsenade leveranser och resursbortfall bl.a. i form av co-
ronarelaterad sjukfranvaro. Projektet har dven varit beroende av viss utldndsk
arbetskraft, dir reserestriktioner har funnits med som en forsvarande faktor.
Bedomningen dr dock att projektet ska kunna slutforas enligt ordinarie tids-
plan, bl.a. tack vare gott samarbete med den ansvarige totalentreprendren.

Till skillnad fran det relativt langt gangna ombyggnadsprojektet Ledamots-
huset, som i stort sett 1opte pa enligt plan trots vissa pandemirelaterade utma-
ningar, var det en del andra projekt pd programplaneringsstadiet eller i utfo-
randeskedet som forsinkades av pandemin, i det senare fallet bl.a. pa grund av
sddana leveransforseningar som kan hénforas till pandemin. Ovana hos bade
Riksdagsforvaltningen och leverantéren vid att driva och leda arbetet via
”Skype och mail” anges som en av orsakerna till detta.

AKut efterfragan pa lokaler med distansméteskapacitet

Den snabba omstillningen av riksdagens och Riksdagsforvaltningens verk-
samhet till att i betydande utstrickning bygga pa distansmoteslosningar inne-
bar utmaningar for fastighetsenheten som lite tillspetsat skulle kunna fangas i
uppmaningen “bygg Skyperum!”.

Under véren 2020 var koordineringen av detta arbete inom forvaltningen
mellan bestéllare fran exempelvis utskottsavdelningen och partikanslier och
utforare hos fastighetsenheten och it-avdelningen nagot oklar. Det radde ockséa
vissa oklarheter om vad dnskemalen egentligen omfattade. Innan pandemin
var efterfragan pa lokaler for distansmotesarrangemang nést intill obefintlig
och de fatal lokaler som fanns fardigstillda for detta &ndamal hade endast ut-
nyttjats i mycket blygsam omfattning. Det fanns dérfor ingen pagaende plane-
ring eller projektering for sidana lokaler. Saledes fick mycket av detta arbete

7 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 59.
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borja ”fran noll”. Det akuta ldget och viss brist pa samordning gjorde ocksa att
vissa rum som valdes ut for Skypeanpassning senare beddmdes vara mindre
lampliga for dandamalet av bl.a. tillgdnglighetsskal.

Samverkan mellan avdelningarna kring dessa fragor har fungerat béttre och
battre efter hand, dven om ”’Skyperumsutmaningen” alltjimt har funnits med
dven under 2021 och medfor en hel del extrakostnader.

I sammanhanget kan det ocks& ndmnas att det fran borjan (dvs. fore pande-
min) hade planerats for ett (1) rum pa bottenplanet i det ombyggda ledamots-
huset som skulle vara iordningsstéllt for digitala moten. Nu har man i stillet
planerat in tre sddana rum som en direkt konsekvens av den férvéntat dkade
distansmotesaktiviteten i kdlvattnet av pandemin.

Fa miénniskor i riksdagens lokaler 6ppnar méjligheter

Niér det géller arbetet med lokaler, interirer och konst har det faktum att farre
ledamdter, tjanstemin och besokare har befunnit sig i riksdagens lokaler och
att farre aktiviteter har genomforts, skapat forutsittningar for att utfora visst
sadant arbete som annars hade kunnat utgora ett storningsmoment for andra
verksamheter (t.ex. utbyten och reparationer av méblemang samt vissa andra
reparationsarbeten). En annan f6ljd av att pandemin har pabjudit distansarbete
var att antalet felanmélningar med koppling till riksdagens lokaler och bygg-
nader har varit relativt fa, vilket gjorde det léttare for enheten att infora ett nytt
digitalt fastighetssystem inklusive en programdel for felanmélningar.

Vissa propaer om att enheten hade kunnat ’passa pa” att genomfora én mer
omfattande ombyggnadsprojekt under denna period med begrénsad verksam-
het i riksdagens lokaler fick dock avfardas med hénvisning till att planerings-
och projekteringsprocesser ér tidsddande och att det dérfor ofta dr svart att
initiera sddana projekt med kort varsel om inte erforderligt forarbete redan ar
genomfort.

Det fanns onskemal fran delar av forvaltningen och nagra partikanslier om
att — som en foljd av erfarenheterna fran pandemin och hur de ser pa hur det
framtida arbetslivet kommer att organiseras — omvandla en del kontorsland-
skap eller cellkontor till mer aktivitetsbaserade 16sningar. Planer pa sddana
eventuella forandringar har enheten — i samrdd med riksdagsdirektdren — skju-
tit pd framtiden med hénvisning till att de bor ansté tills ett mer stabilt nytt
normalldge kan skonjas.

Vissa for- och nackdelar med distansarbete

Fastighetsenhetens medarbetare tillhor yrkeskategorier som har olika forut-
sattningar att utfora sina arbetsuppgifter pa distans. Samtidigt anges mdjlig-
heterna att blanda arbete pé distans med arbete pé plats som nagot positivt, och
att manga av enhetens medarbetare &r vana vid att driva sitt arbete sjdlva i stor
utstrdckning och att styra dver sin arbetsdag. Fysisk nédrvaro pa arbetsplatsen
har varvats utifran vad respektive persons arbetsuppgifter har krivt fran dag
till dag. Samtidigt har bl.a. driftstekniker och de som arbetar med hantering av
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mobler, inventarier, konst eller liknande av forklarliga skil begrdnsade moj-
ligheter att arbeta pa distans. Till foljd av en begrénsad tillgéng till bra rit-
ningar ver vissa av riksdagens byggnader, att vissa viktiga datorprogram fun-
gerade sdmre pa distans och ett behov av viss it-hardvara (t.ex. stora skarmar
och dndamalsenliga skrivare) behovde enhetens arkitekter i viss utstrackning
utfora sitt arbete pa plats i riksdagens lokaler.

Yrkeskategorier med mer “’skrivbordsbaserade” arbetsuppgifter kan ha haft
battre mojligheter att utfora dessa pa distans. Sammantaget bidrog detta till
vissa rittviserelaterade diskussioner inom enheten om vilka som kunde di-
stansarbeta och vilka som var tvungna att vara pa plats och till att man fick
dgna ritt mycket moda inom enheten 4t att hantera denna typ av fragor. For de
som hade mer pé-plats-anknutna” arbetsuppgifter testades i borjan av pande-
min ett slags rotationsschema inom enheten dér vissa yrkeskategorier arbetade
pa plats varannan dag och andra varannan vecka, men denna modell Gvergavs
efter ett par manader. En mer generds tillampning av flextidsreglerna gjorde
det ocksa lattare for de som var tvungna att utfora sina arbetsuppgifter i riks-
dagens lokaler att undvika kollektiva arbetsresor under rusningstrafik.

Att leda arbetet pa distans lyfts annars fram av cheferna inom enheten som
en av de mer patagliga utmaningarna under coronapandemin. Avstimningar i
korridoren” saknas och det har varit svart att effektivt folja upp det arbete som
utfors hemifran. En del har matt déligt av den isolering det kan ha inneburit att
vara hemma, vilket inte alltid har varit sé latt att “fanga upp” som chef eller
medarbetare. Vissa medarbetare ser det som vildigt pafrestande att inte kunna
triffa sina kollegor och upplever att kompetensutbytet paverkas negativt av
distansarbetet. Att introducera och vigleda nyanstillda och/eller nya konsulter
lyfts ocksa fram som en sérskild svarighet.

Enheten riksdagstryck

Enhetens ansvarsomrdaden

Enheten®®

* producerar riksdagstrycket

* utgdr interntryckeri at riksdagsledamoterna och Riksdagsforvaltningen,
partigruppernas kanslier, riksdagens myndigheter m.fl.

* samordnar tryckproduktionen med kammaren, utskotten och Regerings-
kansliet

» siljer, distribuerar och lagerhaller riksdagstryck, forlagsprodukter och
andra trycksaker.

%% 9 § Riksdagsdirektorens foreskrift (2012:2) om ansvarsomréden inom Riksdagsforvalt-
ningen.
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Coronautmaningar under 2020

Riksdagstrycket har en central roll i den parlamentariska beslutsprocessen. Le-
veranser i tid av de beslutsunderlag som produceras av bl.a. utskotten &r en
viktig forutséttning for att kammarens planering ska halla. Riksdagstryckets
kvantitativa omfattning kan uttryckas i mdngden originalsidor. Detta matt vi-
sar dock inga storre skillnader under 2020 i jimforelse med utfallet 2018 och
2019. I Riksdagsforvaltningens drsredovisning f6r 2020 anges att den l6pande
verksamheten har fungerat vil trots pandemirestriktioner och méanga nya och
snabbt processade drenden.”

Diaremot har pandemirestriktioner och tidspressade beslutsprocesser inne-
burit en del utmaningar for enheten, inte minst avseende it-tekniken. Flera pro-
blem uppstod i samband med Skypemdten, och de tekniska forutsittningarna
for arbete hemifrén var simre 4n i Riksdagshuset, bl.a. saknade flera medar-
betare skrivare i hemmet. Tekniken har dock undan for undan blivit béttre och
fungerar efter arsskiftet tillfredsstillande.

Arbetslivet uppfattas inte som lika stimulerande nér man inte kan byta tan-
kar med kollegor i samband med fysiska méten. Det uppkommer risker for att
arbetsuppgifter “faller mellan stolarna” nér samtalen i korridoren inte lédngre
finns.

Enhetschefen anser att det d&ven framgent bor vara mojligt att bevilja arbete
hemifrdn om verksamheten tillater. Ddremot bor arbetsrotationen upphéora for
de som inte far ihop en heltidstjdnst pa hemmaplan, t.ex. tryckare och order-
mottagare. Han anser vidare att beslutsprocessen ur ett riksdagstrycksperspek-
tiv har fungerat s gott som helt felfritt hittills under pandemin.

9 Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsdret 2020 (2020/21:RS1), s. 29.
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Inledning

I april 2021 gav Coronakommitténs sekretariat riksdagens utredningstjénst i
uppdrag att gora en kartldggning och jamforelse av hur vissa europeiska par-
lament har anpassat sin verksamhet med anledning av pandemin. Uppdraget
omfattar nio nationella parlament (i de fyra 6vriga nordiska ldnderna, de tre
baltiska ldnderna, Storbritannien och Tyskland) samt Europaparlamentet, med
fokus pa de anpassningar som gjordes under 2020. I Storbritannien och Tysk-
land har kartldggningen avgrénsats till de direkt folkvalda férsamlingarna, dvs.
underhuset (House of Commons) respektive forbundsdagen (Bundestag).
De 6vergripande aspekter som omfattas &r

* beslutsprocessen i parlamentet, med sérskilt fokus pa férekomsten av be-
grinsningar av antalet ledamdter vid sammantrdden i kammare och utskott

* ledaméternas forutsittningar, med sérskilt fokus pd mojligheter till och
teknik for distansmedverkan i arbetet i kammare och utskott

» forvaltningens stdd till ledamoéterna, med fokus pa vilka tekniska plattfor-
mar och support som tillhandahallits utéver normallaget.

Redovisningen baseras i huvudsak pa uppgifter som har ldimnats inom ramen
for andra uppdrag inom det interparlamentariska samarbetsnéitverket ECPRD
under perioden mars 2020 till maj 2021, underlag fran riksdagens EU-repre-
sentant samt pa rapporter fran parlamentariska utredningstjénster eller forsk-
ningsinstitut. Darutéver har vissa uppgifter inhdmtats via bilaterala forfrag-
ningar till berdrda parlament®? samt via nationella rittskiillor och respektive
parlaments webbplatser. Att omfattningen och detaljnivan i beskrivningarna
skiljer sig at i olika avseenden mellan parlamenten avspeglar att utforligheten
i de underlag som kunnat inhéimtas fran respektive parlament varierar.®'!

Beslutsprocessen i parlamenten

Inledning

Parlamentens beslutsprocesser har pa olika sétt och i olika omfattning péaver-
kats av pandemin. Den aktuella kartlaggningen har i forsta hand fokuserat pa
forekomsten av begrinsningar av antalet ledamoter i kammare och utskott.
Andra omsténdigheter nér det giller beslutsprocessen i parlamenten som fram-
kommit i de befintliga underlagen rér huvudsakligen forekomsten av énd-
ringar av den parlamentariska dagordningen och &drendebehandlingen,

¢1% Samtliga parlament utom det islindska hade per den 17 augusti 2021 inkommit med kom-
gletterande uppgifter.

! Promemorian fran utredningstjinsten som bildar underlag till detta avsnitt har tagits fram
av utredningsradet Kalina Lindahl samt av utredarna Sara Dadnahal och Katarina Sandberg.
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tillfalligt utdokade befogenheter for regeringen samt inréttande av nya organ
inom parlamenten med anledning av pandemin.

Begriinsningar av antalet deltagande ledaméter

I flera av de nationella parlamenten inférdes under 2020 begrinsningar av
olika slag for antalet deltagande ledaméter vid sammantridden i kammaren i
syfte att mojliggora fortsatta fysiska sammantréden. I Danmark, Norge, Fin-
land och Tyskland har detta, liksom i den svenska riksdagen, inneburit att en
del av parlamentet — ett slags “miniparlament” — har utdvat den lagstiftande
makten & hela parlamentets vagnar. I samtliga fall har dverenskommelser mel-
lan partigrupperna sékerstillt upprétthallandet av den partipolitiska represen-
tativiteten. I Storbritannien, de baltiska staterna samt Europaparlamentet har
begrinsningar av antalet ndrvarande ledaméter pa grund av pandemildget i f6-
rekommande fall kombinerats med mdjligheter till olika former av distansdel-
tagande i beslutsfattandet i parlamentet. Nagon begrinsning av antalet delta-
gande ledaméter i beslutsfattandet har saledes inte tillimpats i dessa parla-
ment. Begrénsningar av kamrarnas arbete i form av farre sammantridesdagar
eller uppehéll har dock forekommit (se vidare nedan om dndringar i agendan
och drendebehandlingen). I frAga om Island har det framkommit att det fore-
kom en begrénsning av antalet ledamoter 1 kammaren i samband med pande-
mins utbrott. Det framgar dock inte om detta d4ven omfattat beslutsfattande i
kammaren.

Inte for ndgot av de aktuella parlamenten férekommer uppgifter om att an-
talet ledamdter i utskotten begrénsats under pandemin. I samtliga fall har olika
slags distanséatgirder, i form av digitala och/eller organisatoriska 16sningar,
inforts for att mojliggora fortsatt deltagande i utskottens sammantréden (se vi-
dare avsnittet om ledaméternas forutséttningar nedan). I perioder har dock ut-
skottsarbetet i parlamenten begridnsats genom uppehall i arbetet eller farre
sammantriden (se nedan om dndringar i agendan och drendebehandlingen).
Med digitala distanslosningar avses mojligheter att delta i det parlamentariska
arbetet frén platser utanfor parlamentens lokaler.

I Danmark krivs enligt grundlagen att minst hélften (90) av de totalt 179
ledaméterna deltar vid en votering och distansdeltagande i kammaren &r inte
mojligt. Sedan den 12 mars 2020 har i regel 95 av 179 ledaméter varit pa plats
i kammaren vid omrdstningar, baserat pa informella dverenskommelser mel-
lan partierna.®'? Detta uppligg var fortfarande aktuellt vid tiden for kammarens
sommaruppehall i juni 2021. Vid en omrdstning i januari 2021 om att stélla
den fore detta migrationsministern infor riksrétt pausades dverenskommelsen
for att mojliggéra for samtliga ledaméter att delta vid omrdstningen.

%12 Danmarks Riges Grundlov § 50; Folketinget (2020a); Folketingets administration, 2021-
05-21; ECPRD (The European Centre for Parliamentary Research and Documentation) 4548;
ECPRD 4354.
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Ledamoterna fick vid detta tillfélle ga in i tre olika grupper for att upprétthalla
distans. Endast tvd ledaméter var frinvarande vid omrdstningen.®!?

Aven i Norge kriver grundlagen att minst hilften av ledaméterna ar pa
plats fysiskt for att stortinget ska vara beslutsmissigt.’'* Enligt beslut av stor-
tingets presidium®'® deltar 87 (av totalt 169) ledaméter vid kammarens sam-
mantriden sedan mars 2020.%!® Deltagandet koordineras av partigrupperna.
Detta upplagg var fortsatt aktuellt vid tiden for stortingets sommaruppehall i
juni 2021.87 Vid ett tillfille i maj 2020 beslutade presidiet att 1ata alla leda-
moter delta vid en omrostning, eftersom ett parti i stortinget (Kristelig Folke-
parti) ville att samtliga partiets ledaméter skulle delta i omrdstningen. Vid
detta tillfdlle kunde kvittningssystemet dirfor inte tillimpas. Omrdstningen
behandlade ett lagforslag om &ndringar i den norska biotekniklagen. Vid ett
annat omrostningstillfalle den 14 maj 2020, som behandlade ett antal grund-
lagsforslag, deltog 115 ledaméter. '8

I Finland beslutade talmanskonferensen®® om en rekommendation den
19 mars 2020 enligt vilken antalet ledamdéter skulle begriansas i kammaren un-
der fragestunderna till cirka en fjardedel, dvs. ungefar 50 (av 200). For dvriga
sammantrdden i kammaren var rekommendationen sédan att endast de leda-
moter som stod ndrmast i tur att fa ordet skulle ndrvara i sjalva kammaren. Den
9 september 2020 beslutades, baserat pa informella dverenskommelser mellan
partigrupperna, att antalet ledaméter i kammaren skulle begrinsas till 74 vid
samtliga sammantréiden. Beslutet gillde dtminstone till den 2 juni 2021.5% I
fraga om omrostningar géller enligt dverenskommelsen att endast 56 ledamo-
ter®?! deltar i majoriteten av fallen. Omrostningar med samtliga ledaméter har
forekommit under &ret. Presidiet®?? beslutar vilka omrostningar som ska héllas
med alla ledamdter nirvarande, vilket oftast sker efter onskemal fran parti-
grupperna vid omrdstningar i vissa specifika fragor. Begransningen av antalet
deltagande ledamoéter i omrostningar géller inte heller saidana drenden av storre
vikt som t.ex. en misstroendeomrdstning. 5

I det isliindska parlamentet (Alltinget) begrénsades antalet ledamoter i
kammaren inledningsvis i samband med pandemins utbrott varen 2020, efter
en §verenskommelse mellan partierna. Konstitutionen medger inte omrdstning

¢13 Folketingets utredningstjénst, 2021-07-02 och 2021-07-05.

©14 Kongeriket Norges grunnlov § 73.

615 Presidiet (presidentskapet) bestér av talmannen och de fem vice talminnen.

616 Stortinget (2020a).

617 Stortingets presstjinst, 2021-05-24; Stortingets rittssekretariat, 2021-07-05.

¢18 For dndring av den norska grundlagen krivs beslut med kvalificerad majoritet (bifall av
tva tredjedelar av de 169 ledamoéterna). ECPRD 4436; Stortingets utredningstjanst, 2021-07-20.
©19 Talmanskonferensen i den finska riksdagen bestar av talmannen, vice talméinnen och ut-
skottsordférandena, dvs. motsvarande talmanspresidiet och ordférandekonferensen i den
svenska riksdagen.

20 Finska riksdagen utredningstjinst, 2021-07-02 och 2021-07-05.

@1 vid lika rostetal i ett slutligt beslut i ett drende sker en Sppen omréstning med réstsedlar i
kammaren och, dérefter, om rostetalet fortsatt ar lika, avgors drendet genom lottning (Riks-
dagens arbetsordning § 61).

22 Presidiet bestar av talmannen och de vice talminnen.

23 ECPRD 4548; Finska riksdagens utredningstjénst, 2021-07-02.
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pa distans.%?* Enligt uppgift frin november 2020 fanns ingen begrinsning av
antalet ledaméter.®® Nir tergdngen till ordinarie 63 ledamdéter digde rum har
inte framkommit.

I Tyskland beslutade forbundsdagen den 25 mars 2020 om en tillfallig dnd-
ring i arbetsordningen®?® som bl.a. innebar att det beslutsmissiga antalet leda-
moter i kammaren sénktes till minst en fjardedel, jamfort med minst halften
under normala forhallanden (av for ndrvarande totalt 709 ledamoter). Detta for
att kunna efterleva regler om fysisk distans som innebar att endast en tredjedel
(omkring 235) av ledaméterna kunde nérvara samtidigt. I samband med dnd-
ringen av arbetsordningen kom partigrupperna dverens om att representeras av
cirka en tredjedel av sina ledaméter i kammaren.®”” En motsvarande dndring
av det beslutsméssiga antalet ledaméter (dvs. fran hélften till en fjardedel) ge-
nomfordes dven i utskotten, med den skillnaden att ledaméter som deltar digi-
talt vid beslut i utskotten rdknas som néirvarande vid faststdllandet av om det
beslutsmissiga antalet dr uppnatt. Genom att olika atgérder for att upprétthalla
distans har vidtagits i forbundsdagen har dock i praktiken inga restriktioner for
antalet fysiskt ndrvarande ledamoéter i utskotten forekommit. Den tillfélliga
andringen i arbetsordningen upphorde automatiskt efter viss tid, men har dér-
efter fornyats vid flera tillfdllen och giller enligt nuvarande lydelse till ut-
gangen av den nuvarande valperioden, vilket intréffar under perioden den 26
september—26 oktober 2021.5%8

I Storbritannien fattades beslut den 22 april 2020 om att infora en hybrid-
16sning i parlamentet, som innebar att 50 ledaméter (av totalt 650°%° i under-
huset) tilléts vara pa plats samtidigt i kammaren.%° Initialt kunde ytterligare
120 ledaméter delta i kammardebatter m.m. via en digital m&testjénst, vilket
senare utstracktes till samtliga ledaméter. Votering pa distans via ett befintligt
digitalt system, med mojlighet for samtliga ledaméter att delta, forekom inom
ramen for denna ordning (se nedan). I bérjan av juni 2020 ersattes denna 16s-
ning av ett system didr omrdstningar endast kan ske pé plats i parlamentets
lokaler, men med olika l6sningar for att mojliggéra fortsatt deltagande i om-
rostningar for samtliga ledamoter trots fortsatt begransning till 50 ledamoter 1
kammaren (se vidare nedan om distansdeltagande). Nédgon begrinsning av an-
talet deltagande ledaméter vid beslut i kammaren har allts4 inte forekommit.!
I enlighet med l4ttnader av de nationella restriktionerna hojdes det tillatna an-
talet samtidigt nérvarande ledaméter i kammaren till 64 i mitten av maj 2021,
och den 19 juli upphédrde begrénsningen av antalet nérvarande ledaméter helt.

024 TPU (2020).

625 ECPRD 4615.

626 Geschiiftsordnung des Deutschen Bundestages. Arbetsordningen kan indras genom beslut
med enkel majoritet.

27 ECPRD 4510; Geschiftsordnung des Deutschen Bundestages § 126a.

628 Geschiftsordnung des Deutschen Bundestages § 126a; Forbundsdagens utredningstjénst,
2021-07-30.

629 T hindelse av lika rostetal har talmannen den avgorande rdsten.

30 [PU (2020).

! House of Commons utredningstjénst, 2021-05-07 och 2021-07-21.
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Distansdeltagande var dock fortsatt mojligt till den 22 juli d& sommaruppehal-
let inleddes.®**

Inte heller de baltiska liéinderna eller Europaparlamentet har tillimpat
16sningen att reglera antalet ledaméter som deltar i beslutsfattandet i kamma-
ren, dven om pandemilédget i perioder de facto har inneburit begrdnsade moj-
ligheter till fysisk nérvaro i parlamenten (se vidare nedan om distansdelta-
gande).®

Andringar i agendan och irendebehandlingen

I samtliga parlament i kartliggningen gjordes under 2020, i olika omfattning,
dndringar i parlamentens agenda och drendebehandling med anledning av pan-
demin. Arendebehandlingen i parlamenten begrinsades under viren 2020 i
samtliga fall genom att ett minskat antal d&renden behandlades och, i vissa fall
(Storbritannien och Litauen), genom tillfdlliga uppehall i det parlamentariska
arbetet. Snabbare behandling av drenden én vad stadgade tidsfrister normalt
medger forekom under 2020 i varierande omfattning i Danmark, Norge, Est-
land, Litauen, Storbritannien och Europaparlamentet. Endast Finland och Lett-
land har uppgett att detta inte forekom. Uppgifter saknas for Tyskland och
Island. Av underlagen framgar att parlamenten i atminstone de nordiska och
baltiska ldnderna under hosten 2020 i huvudsak hade dtergétt till ett normalt
arbetsprogram.

I Danmark upprittholl folketinget i samband med coronautbrottet i mars
2020 kritiska funktioner, men pausade ovriga aktiviteter. I praktiken innebar
det i huvudsak foljande. Alla méten, konferenser, utfragningar och dylikt med
externa deltagare stilldes in. Antalet utskottsméten reducerades och enbart ab-
solut nodvéndiga lagforslag och granskningsiarenden behandlades i utskotten.
Granskningsfunktioner i form av skriftliga fragor till ministrar uppritthélls.
Snabbehandling av flera lagforslag tillimpades.®*> Under april 2020 togs ett
reviderat arbetsprogram fram for resten av folketingsaret (till den 1 juli 2020),
som innebar en delvis atergéng till normala rutiner. Antalet behandlingar av
lagforslag (sévél propositioner som s.k. beslutningsforslag, som ndrmast mot-
svarar utskottsinitiativ) reducerades till omkring hilften, samtidigt som nor-
mala parlamentariska kontrollfunktioner aterupptogs. Under hosten 2020 éter-
gick folketinget till ett mer normalt arbetsprogram.®3® I bérjan av 2021 (den 11

02 UK Parliament (2021).

3 Litauiska parlamentets utredningstjinst, 2021-06-28; Estniska parlamentets utrednings-

tjanst, 2021-06-29; Lettiska parlamentets utredningstjanst, 2021-08-10; IPU (2020); EPRS
2020).

g34 ECPRD 4354; Folketinget (2020b).

35 Snabbehandling regleras inte specifikt i folketingets arbetsordning. Forfarandet innebar i
dessa fall att undantag gjordes fran arbetsordningens bestdimmelser om tidsfristen mellan
framstéllningen av ett forslag och dess behandling i parlamentet, som normalt ska vara minst
30 dagar. Undantag fran bestimmelsen kréver stod av tre fjardedelar av ledamoterna. (Fol-

ketingets utredningstjénst, 2021-07-05).

6 Folketinget (2020c); ECPRD 4548; Riksdagens EU-representant, sammanstillning av en-
katsvar 2020-10-19.



DEL E — EN INTERNATIONELL UTBLICK

januari—7 februari) reducerade savil regeringen som folketinget aterigen anta-
let framstéllda och behandlade lagforslag.®®’

Aven i Finland, Norge och Island behandlade parlamenten under mars och
april 2020 endast nédvindiga drenden.®*® Beslut om kammarens arbete fatta-
des av de organ som under normala forhallanden beslutar kammarplaneringen
i Finland (talmanskonferensen) och i Norge (presidentskapet). I Norges fall
skedde detta efter samrad med partiledarna.**’

I Norge beslutades redan i borjan av april 2020 om en atergéng till ett mer
normalt arbete i kammaren, vilket bl.a. innebar att fragestunden aterupptogs i
slutet av manaden. Under hosten 2020 utfordes arbetet i kammaren enligt en
mer normal agenda.®* I Finland atergick man till en normal hantering av dren-
den i borjan av september 2020.°*! Under mars och april 2021 var dock be-
handlingen i plenum aterigen begransad enbart till bradskande och nddvéindiga
drenden.

Snabbehandling av lagforslag tillimpades i det norska stortinget pa s vis
att utskotten behandlade vissa drenden snabbare dn normalt, sérskilt de som
rorde finansiella stodatgdrder med anledning av pandemin. I kammaren be-
handlades dock drendena, i enlighet med grundlagsbestimmelser som inte kan
frangas, enligt géngse ordning. I Finland férekom inte snabbehandling av dren-
den i parlamentet.®*

I Storbritannien beslutade parlamentet i slutet av mars 2020 att utstricka
paskuppehéllet till en manads uppehéll. Under denna period sammantriadde
varken kammaren eller de utskott som behandlar lagstiftningsérenden (general
committees). Omprioriteringar i drendebehandlingen i parlamentet férekom
sedan tillfilligtvis under 2020.5%* Sammantriiden i den parallella debattkam-
maren Westminster Hall, som anvénds for att debattera lokala och nationella
fragor med ministrar, stilldes in fran slutet av mars till borjan av oktober
2020.5% I mars 2020 snabbehandlades en tillfillig lag med pandemirelaterade
atgérder (Coronavirus Act 2020) i parlamentet med hdnvisning till att det rérde
sig om nodatgérder, dock forst efter Gverenskommelse mellan partierna.®*®

I Tyskland begrinsades antalet sammantridesdagar i forbundsdagen under
perioden januari—-maj 2020, sammantrddena forkortades under vissa veckor i
mars—maj 2020, och mindre brddskande drenden lyftes bort frén dagordning-
en. Aven utskotten sammantridde i ldgre utstrickning under den aktuella

637 Folketinget (2021a).

638 ECPRD 4514; Finska riksdagens utredningstjénst, 2021-04-21; Stortinget (2020a); IPU
(2020); Riksdagens EU-representant, sammanstéllning av enkédtsvar 2020-10-19.

639 ECPRD 4354; ECPRD 4498; Stortinget (2020a).

640 Stortinget (2020b); ECPRD 4498.

641 ECPRD 4498.

642 Finska riksdagens utredningstjénst, 2021-04-21.

643 Stortingets utredningstjinst, 2021-07-20; Finska riksdagens utredningstjénst, 2021-07-02.
44 ECPRD 4548; ECPRD 4615.

645 House of Commons Library (2020).

%46 House of Commons utredningstjinst, 2021-07-21.
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perioden.®’ Forbundsdagen har inte kunnat limna uppgifter om huruvida
snabbehandling av drenden i parlamentet har férekommit.®

I Estland beslutade parlamentets presidium®’ och partigruppsordférande-
na i mitten av mars 2020 om begrinsningar av antalet sammantrddesdagar i
kammaren och i utskotten under de ndrmast foljande manaderna. Utskottens
sammantridden begrénsades till en dag per vecka om inte ytterligare tillfdllen
var absolut nddvandiga. I kammaren begrinsades antalet sammantrddesdagar
under de forsta tre veckorna till tva dagar per vecka, fran normalt fyra, och
darefter till tre. Endast tidskritiska &renden skulle hanteras. Vissa drenden be-
handlades snabbare 4n normalt pd si vis att tidsfristerna mellan behandling-
arna i kammaren forkortades. I borjan av juni 2020 hade parlamentet atergatt
till sin ordinarie agenda. Under hosten 2020 férekom inga begransningar av
antalet sammantrdden i kammaren eller utskotten och drenden hanterades i
vanlig ordning.®*°

I Lettland 6vergick parlamentets verksamhet till s.k. nddldge i mitten av
mars 2020. Sammantraden i kammaren och utskotten begriansades till extraor-
dinéra fall for att behandla bradskande drenden, och 6vrig verksamhet i parla-
mentet skots upp pé obestimd tid. Fran borjan av april 2020 holls kammar-
sammantridden i form av videokonferenser dar ledamoéterna deltog pa distans
fran olika lokaler inom parlamentsbyggnaden och fran slutet av maj 2020 in-
fordes en 16sning for digitalt deltagande pé distans utanfor parlamentet (se vi-
dare nedan angdende E-Saeima).5°! Nagon snabbehandling av drenden har inte
forekommit.%%

I Litauen beslutade parlamentets presidium®? i slutet av februari 2020 om
ett tillfalligt uppehall i kammarens arbete t.o.m. den forsta veckan i april 2020.
Genom att parlamentet beslutade om en dndring i arbetsordningen som med-
gav digitalt deltagande i utskottssammantridden kunde utskotten fortsétta att
sammantrdda men pa distans (se nedan om distansdeltagande). Arbetet i ut-
skotten begrinsades dock till behandling av bradskande drenden. Enligt upp-
gift frdn november 2020 forekom da inga dndringar eller omprioriteringar i
parlamentets agenda och drendebehandling.%* Snabbehandling av vissa dren-
den, sdrskilt pandemirelaterade drenden av ekonomisk och social karaktdr, har
forekommit i enlighet med befintliga bestimmelser i parlamentets arbetsord-
ning om mdjlighet till forkortade tidsfrister i brddskande drenden.5>

%7 ECPRD 4514; ECPRD 4615; IPU (2020).
48 Forbundsdagens utredningstjinst, 2021-07-30.
49 Presidiet bestér av talmannen och de vice talménnen.
950 ECPRD 4354; ECPRD 4436; ECPRD 4510; ECPRD 4548; IPU (2020); Riksdagens EU-
representant, sammanstillning av enkétsvar 2020-10-19; Estniska parlamentets utrednings-
(t)jéinst, 2021-06-29.

>I ECPRD 4354; TPU (2020); Riksdagens EU-representant, sammanstillning av enkétsvar
2021-04-26.
32 1 ettiska parlamentets utredningstjinst, 2021-08-10.
33 T presidiet ingar talmannen, de vice talminnen samt ledaren for oppositionen.
64 ECPRD 4354; ECPRD 4548.
955 Litauiska parlamentets utredningstjinst, 202 1-06-28; Statute of the Seimas of the Republic
of Lithuania, kap. XXIV.
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I Europaparlamentet beslutade talmannen och talmanskonferensen®® i
mars 2020 om begriansningar och omprioriteringar i parlamentets verksamhet
som innebar att sdrskilt kammarens men dven utskottens arbete i huvudsak
begréinsades till hantering av bradskande och pandemirelaterade drenden, med
deltagande huvudsakligen pa distans (se vidare nedan). Aven méten i led-
ningsorgan och de politiska grupperna fortgick, men utfragningar, evenemang
och besok i parlamentet stélldes in. Den nya moteskalender som antogs for
kammaren innebar att sammantrddena begrdnsades savil i antal som geogra-
fiskt pa sa vis att de ménatliga fyradagarssessionerna i Strasbourg ersattes av
tva- till tredagarssessioner i Bryssel. Talmansbesluten har férnyats kontinuer-
ligt, 1 princip ménadsvis, sedan varen 2020 med mindre variationer i frdga om
restriktionernas omfattning. Av beslutet fran den 1 juni 2021 framgar t.ex. att
utskottsutfragningar ater &r tilldtna i parlamentet och att sessionerna i Stras-
bourg har aterupptagits, om an fortfarande genom hybrid- och distansforfaran-
den.®’ Snabbehandling av drenden, i enlighet med bestimmelser om brads-
kande forfarande i parlamentets arbetsordning, tillimpades vid drygt 30 till-
fillen under 2020.%%%

I sammanhanget kan noteras att Europaparlamentet i december 2020 beslu-
tade om #ndringar i arbetsordningen® for att formellt reglera beslutsforfaran-
det vid behov av extraordindra atgérder, bl.a. nir det géller mojligheten att
skjuta upp en planerad sammantriddesperiod eller enskilda sammantriden i
kammare eller utskott.®®

Tillfillig utokning av regeringens befogenheter

I flera ldnder har parlamenten, liksom i Sverige, antagit sérskilda pandemila-
gar som tillfélligt ger regeringen utdkade befogenheter att vidta atgarder som
understills parlamentets godkénnande forst i efterhand. Redovisningen omfat-
tar endast de exempel som framkommit i befintliga underlag och gor ddrmed
inte ansprak pa att vara uttommande.

I Danmark antog folketinget i mars 2020 en tillféllig lagdndring i den
danska epidemilagen, som bemyndigar regeringen (hélsoministern) att besluta
om vissa regler med omedelbar verkan och foretrdde framfor annan nationell
lagstiftning (undantaget grundlagen) for att hindra spridning av allménfarlig
smitta. Lagen upphorde automatiskt den 1 mars 2021.%! I Norge antog stor-
tinget i mars 2020 en sdrskild coronalag som gav regeringen utokade befogen-
heter att utfarda bestimmelser som annars kriver beslut i parlamentet. Lagen

6% Talmanskonferensen bestr av Europaparlamentets talman och ordfdrandena i de politiska
rupperna.

>7 ECPRD 4354; ECPRD 4436; Riksdagens EU-representant, 2021-07-22 och 2021-07-23;

Europaparlamentets beslut av den 17 december 2020 (2020/2098(REG)).

%58 Europaparlamentets utredningstjénst, 2021-06-30; Europaparlamentets arbetsordning, ar-

tikel 163.

%59 Europaparlamentets arbetsordning kan éndras genom majoritetsbeslut av parlamentets le-

damoter (Europaparlamentets arbetsordning, artikel 237).

660 Europaparlamentets arbetsordning, artikel 237a.

1 ECPRD 4510; Folketinget (2020d).
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antogs med en varaktighet pd en manad, men forléngdes senare med ytterligare
en manad till slutet av maj 2020.°? Aven i t.ex. Storbritannien antogs en
tillfallig coronalag, med en varaktighet pa tva ar, som pa liknande vis utdkade
regeringens befogenheter.®

I Finland togs en existerande s.k. beredskapslag i bruk fran mitten av mars
till mitten av juni 2020 sedan regeringen deklarerat undantagstillstand i landet.
Undantagstillstand deklarerades dterigen fran mars 2021 och beredskapslagen
togs péd nytt i bruk till slutet av april 2021. Riksdagen beslutar om aktivering
av beredskapslagen, som innebér att regeringen ges utokade befogenheter att
utfdrda bestimmelser som understills riksdagens godkéinnande i efterhand.*%

Inrittande av sarskilda utskott

I ndgra parlament har sédrskilda utskott eller underutskott inrdttats for att be-
handla pandemirelaterade drenden.

I Norge inrédttades ett sarskilt sddant utskott (den saerskilte komité for a be-
handle spesielle saker vedrerende koronakrisen) i mars 2020.° I Danmark
inréttades ett nytt stdende utskott i folketinget (epidemiudvalget) i mars 2021
i samband med att en ny epidemilag tradde i kraft. I bada fallen har utskotten
i huvudsaklig uppgift att behandla fragor om bemyndiganden for regeringen
att meddela foreskrifter enligt lindernas respektive pandemilagstiftning.®® I
Tyskland inréttade socialutskottet ett underutskott i april 2021 for att hantera
pandemirelaterade fragor.5¢’

Négot motsvarande utskott har inte inrdttats i Finland, Storbritannien, de
baltiska staterna eller i Europaparlamentet.®®®

Ledamoéternas forutsittningar

Inledning

Olika mojligheter till distansdeltagande — digitalt eller i annan form — i det
parlamentariska arbetet har inforts i olika omfattning i de aktuella parlamenten
med anledning av pandemin. Med digitalt distansdeltagande avses hér delta-
gande fran platser utanfor parlamentens lokaler. Formerna for digitalt distans-
deltagande varierar men avser oftast deltagande via moétestjanster som t.ex.
Zoom, Skype och Teams. I de fall det framkommit av underlagen att distans-
deltagande dven omfattar t.ex. deltagande via telefon eller e-post anges detta

2 Stortinget (2021).

3 House of Commons utredningstjinst, 2021-07-21.

¢4 ECPRD 4723; ECPRD 4651.

€5 Stortinget (2020c).

6 Folketinget (2021b).

7 Férbundsdagens utredningstjinst, 2021-07-30.

8 Finska riksdagens utredningstjinst, 2021-07-02; Estniska parlamentets utredningstjinst,
2021-06-29, Lettiska parlamentets utredningstjénst, 2021-08-10; Litauiska parlamentets ut-
redningstjénst, 2021-06-28; House of Commons utredningstjanst, 2021-07-21; Europaparla-
mentets utredningstjanst, 2021-06-30.
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uttryckligen i redovisningen. Andra former av atgérder som vidtagits for att
mojliggora deltagande i det parlamentariska arbetet i enlighet med géllande
restriktioner i de aktuella landerna avser huvudsakligen olika organisatoriska
atgérder for fysisk distans inom parlamentens lokaler. I det brittiska parlamen-
tet har ocksa tillampningen av ett befintligt system med ombudsrostning ut-
strickts till att omfatta dven pandemirelaterade skil.

Majligheter till digitalt distansdeltagande

I redovisningen nedan beskrivs, for respektive parlament, hur mdjligheterna
till digitalt distansdeltagande sett ut dels i utskott, dels i kammaren. Samtliga
parlament i kartliggningen tillimpade under 2020 digitalt distansdeltagande i
utskott och/eller kammare i ndgon omfattning med anledning av pandemin.

I samtliga parlament har digitala utskottssammantrdden forekommit sedan
mars 2020, ofta med tillimpning av hybridlésningar av olika slag som inne-
burit att viss personal och/eller ledaméter varit pa plats. I ndgra parlament
(Finland, Estland, Tyskland och Storbritannien) har dock distansdeltagandet
varit begransat till vissa typer av sammantréden eller utskott.

Digital votering pé distans i kammaren forekom under 2020 framst i det
lettiska parlamentet och i Europaparlamentet. I det brittiska underhuset fore-
kom forsok med digital votering pa distans endast undantagsvis véaren 2020,
men vissa mojligheter att delta digitalt i andra delar av kammarens arbete in-
fordes successivt under aret. I Finland, Estland och Litauen fattade parlamen-
ten forst i slutet av 2020 (november—december) beslut som mojliggjorde digi-
talt distansdeltagande i omrdstningar i kammaren. I Finland har méjligheten
dock hittills inte tillimpats. I 6vriga nordiska lander, liksom i Tyskland, har
digitalt distansdeltagande i kammarsammantridden inte varit mojligt.

I Norge beslutade stortinget i mars 2020 om att tillfdlligt upphédva kravet i
Stortingets arbetsordning pa fysisk nérvaro vid utskottssammantrdden for att
mojliggdra deltagande, inklusive eventuella omrostningar®®, pé distans i ut-
skotten, via t.ex. telefon, videokonferenslosningar eller skriftliga forfaran-
den.®’ Utskottens sammantriden har dérefter i stor utstrickning genomforts
pa distans, foretrddesvis via Teams. Hybridlosningar har forekommit pé s vis
att t.ex. utskottsordforanden och nddvindig personal har varit pa plats fysiskt
medan 6vriga ledamdter och externa deltagare har medverkat pa distans.®’! I
sammanhanget kan noteras att en dndring i Stortingets arbetsordning trader i
kraft den 1 oktober 2021 som innebér att utskottsmoten som huvudregel ska

69 Formella omrdstningar i utskotten sker dock enligt uppgift mycket sillan (ECPRD 4615).
670 ECPRD 4364; ECPRD 4365; ECPRD 4436; Stortingets arbetsordning (Stortingets forret-
ningsorden) §§ 25 och 26. Enligt § 79 i arbetsordningen kan Stortinget upphéva vissa be-
stimmelser i denna vid sérskilda fall. Ett sddant beslut krdver kvalificerad majoritet med tvd
tredjedelar. Om forslaget 14ggs fram av Stortingets talman krévs dock endast enkel majoritet,
vilket var fallet vid detta tillfdlle. Undantaget forlangdes genom ett nytt beslut den 1 oktober
2020.

871 ECPRD 4615; Stortinget (2020d).
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genomforas pa plats, men att utskottet undantagsvis kan besluta att halla sam-
mantriden pa distans (digitalt).5”

Enligt den norska grundlagen kan beslut i kammaren inte fattas pa distans.
Inte heller annat deltagande i kammarens arbete har genomforts pi distans.®”

I Danmark har utskottsméten i huvudsak genomforts i hybridform sedan
mitten av mars 2020, med flertalet ledaméter deltagande pa distans via Teams.
Ordforanden kunde i undantagsfall besluta att tillita nérvaro av hogst tio per-
soner. Utskottsmdten dar samtliga ledaméter deltagit pa distans, med endast
ett minimum av nddvindig personal pa plats, har forekommit. Den 21 april
2021 &ndrades restriktionerna i friga om fysisk distans i Danmark till en meter,
vilket mojliggjorde fler deltagare vid utskottssammantridena. Utskotten upp-
muntrades dock att dvervéga att dven i fortsittningen ha méten helt eller delvis
pé distans med hénsyn till pandemin.®’

Enligt den danska grundlagen kan beslut i kammaren inte fattas pa distans.
Inte heller annat deltagande i kammarens arbete har genomforts pé distans.®”

I Finland gjordes i samband med pandemins utbrott en indelning i s.k. for-
beredande respektive beslutande utskottssammantraden, for att mojliggora for
utskotten att bedriva arbete pa distans och samtidigt efterleva arbetsordningens
krav pé nérvaro for beslut i utskotten. Ett forberedande sammantréade, som fick
héllas pé distans, kunde t.ex. omfatta konsultation av sakkunniga och allmédnna
diskussioner om ett drende under beredning i utskottet. Beslutande utskotts-
sammantriden genomfordes diremot pa plats.’

I oktober 2020 beslutade den finska riksdagen om en tillfdllig 4ndring av
arbetsordningen®”’, som méjliggjorde sévil utskottssammantriden som om-
rostningar i kammaren pa distans. Bestimmelsen, som géller fran den 1 no-
vember 2020 till den 30 september 2021, kan tillimpas under hdgst tre mana-
der i taget efter sirskilt beslut av riksdagen.®’® I bérjan av april 2021 beslutade
den finska riksdagen att bestimmelsen skulle tillimpas pa utskottssammantré-
den under perioden den 14 april-31 maj 2021. Utskotten rekommenderades
samtidigt att endast ta upp ostridiga fragor till avgérande behandling under
perioden.®” Sedan juni 2021 genomfors utskottssammantréden dir drenden tas
upp for avgorande behandling aterigen pé plats. Nagot beslut om att tillimpa
omrdstningar pa distans i kammaren hade, enligt uppgift i juli 2021, inte fat-
tats. 5%

"2 Den nya bestimmelsen har foljande lydelse: ”Komitémeter skal som hovedregel avholdes
ved at komiteens medlemmer meter fysisk. Komiteen kan unntaksvis beslutte at komitémeter
skal avholdes ved hjelp av fjernmeteteknologi.” Stortingets utredningstjéanst, 2021-07-20.
73 Kongeriket Norges grunnlov § 73; Stortingets utredningstjénst, 2021-07-20.
7 ECPRD 4354; ECPRD 4510; Folketingets utredningstjinst 2021-04-22 och 2021-05-21.
75 Danmarks Riges Grundlov § 50; Folketingets utredningstjénst, 2021-07-05.
%7 Finska riksdagens utredningstjinst, 2021-05-19.
77 Den finska riksdagens arbetsordning kan &ndras genom beslut i plenum i den ordning som
géiller for behandling av lagforslag (§ 52 Finlands grundlag).

8 Riksdagens arbetsordning (40/2000), kap. 8a.
7 ECPRD 4755 (model reply).
80 Finska riksdagens utredningstjinst, 2021-04-29 och 2021-07-05.
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I samband med inférandet av den nya bestimmelsen i arbetsordningen som
mojliggjorde omrdstning pé distans i kammaren utvecklades ett skraddarsytt
digitalt system for detta. Infor en omrostning loggar ledamoten in pé riksda-
gens interna niat med en krypterad VPN-forbindelse. I distansrostningstjénsten
identifierar sig ledamoéterna digitalt via s.k. stark autentisering, dvs. genom ett
mobilcertifikat eller Bank-id. I héndelse av tekniska problem kan votering
dven ske via mobiltelefon, vilket ocksa kraver identifiering genom stark au-
tentisering.®' Som framgér ovan har systemet dock dnnu inte tillimpats.

Pa Island infordes distanssammantrdden for samtliga utskott frén den 21
mars 2020. Av underlagen framgér dock inte hur lénge detta tillimpats.%®2 Den
islandska grundlagen medger inte att beslut i kammaren fattas pé distans och
det forekommer inga uppgifter om att ovrigt deltagande i kammarsammantra-
den genomforts pé distans. %83

I Estland beslutade konstitutionsutskottet i mitten av mars 2020 att distans-
sammantrdden i utskotten var forenligt med parlamentets arbetsordning. Sam-
mantrdden i utskotten har genomforts bade fysiskt och pa distans samt i form
av hybridsammantraden, dar vissa ledaméter deltar fysiskt och andra pa di-
stans. Sedan hosten 2020 &r det mojligt for utskotten att dven genomféra om-
rostningar pd distans. Huruvida detta tillimpas skiljer sig dock &t mellan ut-
skotten. En omrdstning sker genom att varje ledamot muntligen avger sin rost,
som fors till motesprotokollet.®*

I maj 2020 beslutade det estniska parlamentet vidare om en éndring i ar-
betsordningen for att mdjliggora distansdeltagande, inklusive beslutsfattande,
i kammaren. Ett mjukvarusystem, som dven mojliggjorde votering pé distans,
utvecklades internt under sommaren och det forsta distanssammantrédet holls
i december 2020.5%

I Lettland holls nddvéindiga utskottssammantraden pa distans fran slutet av
mars till borjan av juni. Under perioden juni—september 2020 forekom dven
en hybridldsning i utskotten, dir ledamdéter deltog i utskottssammantraden pé
plats medan externa gister deltog digitalt.5

I slutet av maj 2020 infordes E-Saeima, som mojliggér sammantraden och
votering helt pa distans, bade i utskotten och i kammaren. Plattformen, som
enligt uppgift utvecklades under loppet av nagra veckor med anledning av pan-
demin och de restriktioner som infordes, ér specifikt utformad for det parla-
mentariska arbetet och kan anvéndas bade inom och utanfor parlamentets lo-
kaler. Plattformen nés via en sirskild webbplats dir inloggning sker med e-sig-
natur. Systemet med digitalt deltagande tillimpades i princip under hela 2020

68! Finska riksdagens utredningstjénst, 2021-07-02.

82 [PU (2020).

83 IPU (2020).

84 ECPRD 4354; ECPRD 4615; Estniska parlamentets utredningstjinst, 2021-06-29.

685 Riksdagens EU-representant, ssmmanstillning av enkétsvar 2021-04-26; ECPRD 4615;
Estniska parlamentets utredningstjénst, 2021-06-29.

68 Robert Schuman Foundation (2020), s. 70 f.
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efter inférandet av systemet, med undantag for ndgra veckor i september 2020
d4 pandemiliget medgav sammantriiden pé plats i parlamentet.*®

I Litauen beslutades i mitten av mars 2020 om en éndring av parlamentets
arbetsordning som innebdr att utskotten, i samband med undantagstillstand, far
sammantridda och fatta beslut pa distans. Dérefter holls utskottssammantraden
under 2020 i regel pa distans.®®

I december 2020 beslutade det litauiska parlamentet om en dndring av ar-
betsordningen for att mojliggora dven for kammaren att sammantrdda och ros-
ta pd distans under extraordindra omstindigheter. Under perioden januari—
mars 2021 genomfordes sex distanssammantrdden via en modifierad version
av motestjédnsten Teams. Ledamdterna registrerades som néirvarande vid kam-
marsammantradena efter att ha identifierat sig med hjdlp av Smart-id (motsva-
rande Bank-id) eller digital signatur via mobiltelefon. Vid omrostningar iden-
tifierade sig ledamoterna dérutdver genom att visa sitt ansikte via Teams. Da
pandemilédget forbéttrades under varen 2021 upphérde tillampningen av digi-
tala distanssammantrdden i kammaren. Av underlaget framgar ocksa att det
forekom vissa tekniska problem samt viss kritik fran oppositionen, som me-
nade att distansforfarandet begridnsade oppositionens yttranderatt vid samman-
triden.5%

Aven i Tyskland beslutade forbundsdagen i mars 2020 om en tillfillig &nd-
ring i sin arbetsordning som innebar att det blev mojligt for utskotten att sam-
mantréda och fatta beslut pa distans med elektroniska kommunikationsmedel
(telefon- eller videokonferens) samt att i 6kad utstrackning tillimpa skriftliga
forfaranden®® vid omrostningar, vilket tidigare endast varit tillimpligt under
plenifria veckor.®®! Den tillfilliga &ndringen i arbetsordningen upphérde auto-
matiskt efter viss tid, men har dérefter fornyats vid flera tillfdllen och géller
enligt nuvarande lydelse till utgdngen av den nuvarande valperioden, vilken
intriffar under perioden den 26 september—26 oktober 2021.%% En forutsitt-
ning for distansdeltagande ar dock att utskottet vid sammantradet inte behand-
lar uppgifter som omfattas av sekretess. Vissa utskott® har dirmed fortsatt att
ha fysiska sammantrdden med samtliga ledamdter nérvarande, men i storre lo-
kaler. Utskottsmdten kan dven ske 1 hybridform, dvs. att vissa ledaméter deltar
digitalt och andra p4 plats. Praxis i detta avseende varierar mellan olika ut-
skott.%*

Under véren 2020 tillsattes en arbetsgrupp med uppgift att analysera och
utvirdera de tekniska och rittsliga mojligheterna att infora digitala

7 Robert Schuman Foundation (2020), s. 70 £.; IPU (2021).

%88 ECPRD 4354; ECPRD 4615.

9 Seimas (2020); ECPRD 4615; Litauiska parlamentets utredningstjénst, 2021-06-28.

0 Det framgar inte av forbundsdagens arbetsordning hur det skriftliga forfarandet genom-
fors. D& den ursprungligen &r avsedd att tillimpas endast i bradskande drenden under pleni-
fria veckor torde det dock rora sig om e-postkommunikation.

! Geschiftsordnung des Deutschen Bundestages § 126a; ECPRD 4436; EPRS (2020).

92 Geschiftsordnung des Deutschen Bundestages § 126a.

93 Forsvarsutskottet, inrikesutskottet (Committee on Internal Affairs and Community), utri-
kesutskottet och finansutskottet (Budget Committee).

94 ECPRD 4436; ECPRD 4510; ECPRD 4615.
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sammantridden och omrdstningar dven i kammaren. I slutet av april 2021 for-
bereddes en studie av de tekniska mojligheterna att genomfora digitala kam-
marsammantraden. Rattslaget ndr det géller mojligheten att ocksé infora ett
digitalt rostningsforfarande i kammaren édr dock dnnu oklart och kriaver even-
tuellt en grundlagsiandring. Utredningen av de tekniska och réttsliga férhéllan-
dena omfattar dven sammantridden och omrdstningar i utskotten, som hittills
hanterats genom en tillféllig 4ndring av forbundsdagens arbetsordning (se
ovan). Enligt uppgift fran forbundsdagen i slutet av juli 2021 fanns inga mer
aktuella uppgifter om utredningen av frigan.®?

I Storbritannien har 16sningarna nér det géller deltagande i utskottsarbetet
varierat beroende pa typ av utskott. Genom beslut av talmannen i slutet av
mars 2020 fick de s.k. granskningsutskotten (select committees) mojlighet att
sammantrida pa distans via videokonferens. Talmannen har dérefter uttalat att
det finns en avsikt att permanenta detta system. Det fanns redan tidigare en
mojlighet for dessa utskott att hélla utfragningar via videoldnk, men da med
krav pa ett lagsta antal fysiskt ndrvarande ledaméter. De utskott som behandlar
lagstiftningsdrenden (general committees) har dock endast kunnat samman-
trida pa plats.

Nir det géller kammarsammantridden i det brittiska underhuset infordes,
som ndmnts ovan, en tillféllig hybridlosning i april 2020 genom en dndring i
arbetsordningen. Detta innebar att 50 av 650 ledaméter tillits vara pé plats
samtidigt, medan ytterligare en femtedel (120) av de 6vriga ledaméterna — och
senare samtliga — kunde delta i sammantréadet digitalt (via Zoom). Digital vo-
tering via det befintliga interna systemet Member Hub, med mgjlighet for
samtliga ledaméter att delta, forekom under maj 2020 i enstaka fragor av
mindre vikt inom ramen for den tillfélliga ordningen. Member Hub anvénder
enkel inloggning och multifaktorautentisering for att sidkerstélla anvidndarnas
identitet. I borjan av juni 2020 ersattes hybridldsningen av en ny tillfallig ord-
ning som innebar att sammantrdden och omrdstningar aterigen dgde rum pa
plats, men med olika organisatoriska losningar for att mojliggora fortsatt del-
tagande for samtliga ledaméter trots kvarstdende restriktioner (se vidare ne-
dan). Ledaméter som av hélsoskél inte kunde nérvara fysiskt kunde dock fort-
sdtta att delta i utdvandet av kontrollfunktioner (frageinstitut) pa distans. Ge-
nom beslut den 30 december 2020 utstrdcktes denna mojlighet att delta i kam-
mararbetet pa distans till att omfatta samtliga ledaméter och dven debatter i
lagstiftningsérenden (dock ej omrdstningar). I borjan av mars 2021 infordes
en hybridlésning dven i den parallella debattkammaren Westminster Hall, dvs.
med deltagande antingen pa distans eller pé plats. Dessa tillfdlliga 16sningar
gillde t.o.m. den 22 juli 2021.%7

695 Riksdagens EU-representant, sammanstéllning av enkétsvar, 2021-04-26; Foérbundsda-
gens utredningstjénst, 2021-07-30.
%6 Robert Schuman Foundation (2020), s. 134 f.; UK Parliament (2020a); House of Com-
mons utredningstjanst, 2021-07-21.
7 UK Parliament (2020b); Robert Schuman Foundation (2020), s. 134 f.; House of Com-
mons utredningstjénst, 2021-07-21.
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I Europaparlamentet beslutade presidiet i borjan av mars 2020 att mojlig-
gora och genomfora debatter och omrdstningar i kammaren pé distans sé langt
mojligt. I borjan av april 2020 beslutade utskottsordforandekonferensen om
motsvarande riktlinjer for distansdeltagande i utskotten. Besluten férnyades
dérefter manadsvis under 2020 och varen 2021. Med undantag av férbud mot
resor till och frén smittomréden (enligt presidiebeslutet i mars 2020) hade le-
daméterna i Europaparlamentet dock mojlighet att vid behov delta pa plats
under storre delen av 2020. En tillféllig 6vergang till enbart distansdeltagande
(med undantag for vissa mdten mellan representanter for rddet, Europaparla-
mentet och kommissionen, s.k. trilogmé&ten, och vissa ledaméter, t.ex. ut-
skottsordféranden) beslutades av talmannen i oktober 2020 med hénsyn till
pandemiliget och gillde tminstone under november 2020.%%

Beslutet i borjan av mars 2020 paskyndade utvecklingen av en flersprakig
teknisk 16sning for distansdeltagande, som mojliggjorde for ledaméterna att
aktivt delta i sammantrdden via videokonferens samt rosta per e-post. Den di-
gitala distansrostningen i kammare och utskott sker per e-post oavsett om le-
damoten ar fysiskt ndrvarande eller deltar pa distans. Ledaméterna far instruk-
tioner, voteringslista och rostsedel via sin officiella EP-mejladress infor sam-
mantridet. Ledamoten skriver ut, fyller i, signerar och fotograferar eller skan-
nar in rdstsedeln och mailar den i retur inom en angiven tidsram efter det ak-
tuella sammantrédet for att delta i voteringen. Digital votering i hybridform i
kammaren tillimpades forsta gdngen den 26 mars 2020, da 75 ledaméter och
parlamentets talman var pé plats medan évriga ledaméter deltog pa distans.®

Genomforandet av distanssammantrdden, inklusive rostning, kompletterar
tillfalligt normala forfaranden péa plats i parlamentet och kan enligt presidie-
besluten endast anvéndas under vissa exceptionella omstdndigheter. I decem-
ber 2020 reglerades mojligheten till och villkoren for distansdeltagande i par-
lamentets arbetsordning. I ett nytt avsnitt om sérskilda atgérder for att sdker-
stilla parlamentets funktionssétt under extraordindra omsténdigheter regleras
bl.a. mojligheten att genomfora sammantriden pa distans och vilka krav som
giller for systemet for distanssammantriden i frdga om funktioner, enhetlig-
het, teknikneutralitet’”® m.m.”"!

Andra former av distansatgérder i utskott och kammare

Utover de mojligheter till digitalt distansdeltagande som redovisats ovan har
ocksa olika organisatoriska atgirder vidtagits inom parlamenten for att moj-
liggora deltagande i kammarens och utskottens arbete i enlighet med géllande
restriktioner om fysisk distansering. Redovisningen baseras i detta avseende
pa uppgifter som framkommit i redan befintliga underlag och gor inte ansprak

98 Robert Schuman Foundation (2020), s. 140 f. och s. 147 f.; ECPRD 4354; ECPRD 4548;
ECPRD 4615.

9 Robert Schuman Foundation (2020), s. 142 f.; EPRS (2020).

70 Att reglerna ska vara teknikneutrala innebdr att de ska vara robust utformade s4 att de inte
ar lasta till en specifik teknisk 16sning.

0! Europaparlamentets arbetsordning, artikel 237a—d.
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pa att vara uttdmmande utan ska betraktas som exempel pé vidtagna atgarder.
I flera parlament (t.ex. Finland, Danmark och Tyskland) har det forekommit
att utskottssammantraden flyttats till storre lokaler for att mojliggora fysisk
distans. Nar det géller kammarsammantréden har flera parlament tillimpat nya
omrdstningsrutiner for att mojliggdra en alternativ sittning eller rotation i
sjdlva kammaren eller spridning av de deltagande ledamdéterna till flera lokaler
i parlamentet (t.ex. Danmark, Island, Storbritannien, Tyskland, Estland, Lett-
land och Europaparlamentet). I det brittiska underhuset har ocksd mgjlighet
till distansdeltagande frén annan plats &n parlamentets lokaler forekommit ge-
nom att ett tidigare begrénsat system med mojlighet till rostning genom ombud
utstricktes till samtliga ledamoter.

I Finland, dér s.k. beslutande utskottssammantrdden behdvde genomforas
pa plats under storre delen av 2020 (jfr ovan), flyttades sammantrédena till
storre lokaler &n under normala forhéllanden. I kammaren har ledaméterna
framfort kortare tal och repliker fran sin plats i stiillet for frin podiet.”®?

For att sdkerstélla tillracklig fysisk distans vid de omréstningar i kammaren
da ett storre antal ledaméter deltog (jfr ovan) fick ledaméterna initialt koa till
kammaren och rdsta i mindre grupper. Senare inférdes mojlighet for ledamo-
terna att vid behov delta i omrdstningar fran andra platser i kammaren, s som
besoksldktaren och platser som annars 4r reserverade for regeringsmedlem-
mar.’®

I Danmark, dér minst hilften av ledamoterna maste delta pa plats vid be-
slut i kammaren, tillimpades rostning inledningsvis genom uppresning, for att
de nédrvarande ledamoterna skulle kunna sitta pé andra platser d4n de egna. Le-
damdéter fran tva olika partier rdknade rosterna. Fran mitten av mars till borjan
av juni 2020 tillampades en tillféllig voteringsprocedur med anledning av in-
forandet av restriktioner i samhiéllet som tilldt hogst tio personer att samlas.
Ledaméterna fick da kda med tva meters mellanrum utanfor kammaren och gé
in cirka sju personer i taget for att trycka pa voteringsknappen pa sin ordinarie
plats. Darefter tillimpades aterigen rostning genom uppresning. I november
2020 infordes en mojlighet for ledamdterna att anvénda en inloggningskod for
att kunna votera frin en annan plats &n den egna.”™

Innan hybridforfarandet med digitalt deltagande i utskottssammantraden
kommit igéng (jfr ovan) genomfordes vissa nddvindiga utskottssammantraden
inledningsvis pé plats men holls da i andra, storre lokaler dn de vanliga sam-
mantridessalarna.’®

Pé Island har det forekommit att ledamoter dven placerats i en angridnsande
sal (tidigare andrakammarsalen) under kammarsammantréden, for att uppratt-
halla distans pa tvd meter mellan ledamé&terna.”®

I samband med att Storbritanniens parlament upphévde den tillfélliga
16sningen med digitalt distansdeltagande i bérjan av juni 2020 (se ovan)

92 Eduskunta (2020); ECPRD 4498.

705 ECPRD 4548; Finska riksdagens utredningstjénst, 2021-07-02.
704 ECPRD 4354; ECPRD 4510; ECPRD 4548; Folketinget (2020¢).
795 ECPDR 4354; ECPDR 4510.

76 ECPRD 4615.

2021/22:URF1

319



2021/22:URF1

320

DEL E — EN INTERNATIONELL UTBLICK

inférdes andra former av distansdeltagande i beslutsfattandet i kammaren. I
mitten av juni 2020 infordes ett system med omrdstning via sérskilda kort-
lasare i lokalerna utanfor sjdlva kammaren, som ledaméterna passerar for att
registrera sin rost. Under andra halvan av 2020 utvidgades ocksé successivt ett
system med s.k. ombudsrdstning (proxy voting), som ursprungligen infordes
under 2019 for ledaméter som var nyblivna foréldrar. Fran november 2020,
t.o.m. restriktionernas upphévande i juli 2021, var systemet med ombudsrost-
ning tillgdngligt for samtliga ledamdoter av pandemirelaterade skdl. Ombuds-
rostning innebdr att en ledamot dverlater at en annan ledamot att avldgga en
rost, pa plats, i sitt namn. Ett ytterligare exempel pa en organisatorisk atgérd
ar att de s.k. Westminster Hall-debatterna flyttats till en annan lokal for att
hybridférfarandet ska fungera bittre.”®’

I Tyskland har utskottssammantridden som av sekretesskél har behovt ge-
nomforas pa plats flyttats till storre lokaler for att mojliggora for samtliga le-
damdoter att delta i arbetet. Nar det géller beslutsfattandet i kammaren har le-
daméter som inte kunnat vara pé plats i sjdlva kammaren haft mgjlighet att
delta i vissa omrostningar genom att avldgga sin rdst i andra lokaler i parla-
mentet dn i plenisalen.”®

I det estniska parlamentet har enstaka slutna omrdstningar i kammaren ge-
nomforts genom att ledamdterna delats in i och rostat i separata grupper ut-
spridda i parlamentets lokaler. Ledamdterna kunde dven avldgga sin rost i val-
urnor som placerats pé parlamentets gardsplan.”®

I Lettland holls kammarsammantréden i atta separata rum som samman-
lankades genom videokonferens fran slutet av mars till slutet av maj 2020, i
véntan pa att ett system for helt digitalt distansdeltagande skulle inforas (se
ovan).”!?

I Europaparlamentet, dér en hybridldsning tillampades for arbetet i kam-
mare och utskott under stérre delen av 2020, beslutade presidiet i slutet av april
2020 om atgarder for att sdkerstilla fysisk distans pa plats. En alternativ sitt-
ning inférdes och kammarens voteringssystem kopplades till en annan sam-
mantrédeslokal for att sékerstdlla distans bland nérvarande ledaméter i sam-
band med voteringar. Detta reglerades senare genom en formell dndring i par-
lamentets arbetsordning i december 2020, som stadgar att plenum under ex-
traordindra omstidndigheter far hallas i flera olika lokaler samtidigt, som d&
tillsammans ska anses utgéra kammaren.”!!

707 Robert Schuman Foundation (2020), s. 135 f.; House of Commons utredningstjinst, 2021-
05-07; House of Commons Library (2021).

78 ECPRD 4436; ECPRD 4510.

799 ECPRD 4611.

710 IpU (2020).

"I ECPRD 4436; Europaparlamentets arbetsordning, artikel 237d.
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Forvaltningens stod och service

Nér det géller forvaltningens stod och service till ledaméterna har kartlagg-
ningen, i enlighet med uppdraget, avgrénsats till uppgifter om tillhandahal-
lande av tekniska plattformar, it-utbildning och it-support utdver normalléget.
I sammanhanget noteras dven, i den utstrackning underlag har kunnat inhdmtas
i fragan, uppgifter om hur parlamenten har forhéllit sig till den s.k. Schrems
II-domen.”"2

Nir det géller tekniska 16sningar for att mojliggéra distansarbete for leda-
moterna i utskott och kammare kan sammanfattningsvis konstateras att den
vanligast forekommande digitala métestjénsten for utskottssammantriaden f6-
refaller vara Teams. Sex av de tio parlamenten i kartldggningen uppger att de
anvinder Teams, 1 hélften av fallen i kombination med andra tjénster. Zoom
och Webex tilldmpas i vardera tre parlament, i ett fall i kombination. I de par-
lament som uppger att anvindning av Skype forekommit har anvéndningen av
tjdnsten antingen avskaffats aktivt eller huvudsakligen ersatts av en annan
tjénst. [ nagra fall anges explicit att sidana externa digitala motestjanster som
Teams och Zoom endast anvédnds for sammantridden som inte omfattas av sek-
retess. Av underlagen framgér vidare att tre parlament (Finland, Lettland och
Europaparlamentet) dven infort nationellt eller internt utvecklade motestjéns-
ter, som anvénds for vissa sammantraden och/eller omrdstningar i utskotten. |
de ldander dar digital votering pa distans i kammaren har férekommit eller at-
minstone mojliggjorts (Finland, Estland, Lettland, Litauen, Storbritannien och
Europaparlamentet) har skrdddarsydda 16sningar for detta tillimpats eller ut-
vecklats.

I Finland borjade riksdagen under 2020 anvéinda motestjénsterna Teams
och eTuve. Den senare tillhandahalls av den finska myndigheten Statens cen-
ter for informations- och kommunikationsteknik (Valtori). Det har fattats be-
slut om vilken typ av information som kan delas i respektive system. Enligt
uppgift i april 2020 anvéndes initialt &ven Skype, men tjansten overgavs da
den inte uppfyllde anvéndarbehoven. Den finska riksdagens it-avdelning er-
bjuder support for alla system och har dven skapat instruktionsguider for ovan
nimnda system, samt nigra andra vanliga system.”"?

Det skriddarsydda digitala rostningssystem som utvecklats specifikt for vo-
tering pa distans i kammaren (se ovan) dr baserat pA VPN-anslutningar till en
central server inom parlamentets lokaler.”"*

Enligt uppgift fran det finska parlamentets it-avdelning paverkades inte den
finska riksdagen av Schrems II-domen, eftersom man sedan tidigare hade tagit
hinsyn till de frgor den beror.”

I Danmark anvénds sedan mars 2020 primédrt Teams for utskottssamman-
triden. Enligt uppgifter frén folketingets it-service valdes tjdnsten eftersom

712 Europeiska unionens domstols dom i mal C-311/18 — Data Protection Commissioner mot
Facebook Ireland Ltd och Maximilian Schrems.

713 ECPRD 4364; ECPRD 4626; Finska riksdagens utredningstjinst, 2021-07-02.

714 Finska riksdagens utredningstjénst, 2021-07-02.

715 ECPRD 4626.
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den ingick i folketingets ramavtal och dirmed var létt att implementera. An-
vindning av andra tjanster forekommer om mdéten initieras av externa delta-
gare, och it-support erbjuds dven for dessa tjanster. Efter Schrems II-domen
har folketinget slutat att spela in mten och inga uppgifter som ror personliga
forhallanden eller konfidentiell information far skrivas i chatten.”'®

I Norge fanns enligt uppgift i april 2020 Skype och Teams tillgéngligt for
utskottssammantriaden pé distans. It-support var da bara tillginglig for Skype.
Enligt uppgift i juli 2021 dr det dock huvudsakligen Teams som anvinds.”"’

Islands parlament anvinde enligt uppgift i april 2020 tjénsten Jitsi for ut-
skottssammantriiden.”'8

I Estland anvénds Teams for digitala utskottssammantrdden. En sarskild,
intern digital plattform har utvecklats och anvinds for sammantréden och vo-
tering i kammaren. Detta har tillimpats efter behov, med hénsyn till pandemi-
laget, sedan januari 2021. Systemet dr byggt sa att olika aktorer kan tilldelas
olika funktioner, exempelvis kan endast ledaméter fa tillgéng till voterings-
funktionen.”"”

Schrems II-domen uppges inte ha paverkat kammarens digitala samman-
triden med hanvisning till att det system som anvénds &r internt utvecklat och
lokaliserat inom parlamentet. Utskotten fér instruktioner och utbildning fran
it-avdelningen i friga om risker vid anviindningen av Teams.”?

I Lettland anvinds utdver E-Saeima dven de externa digitala motesplatt-
formarna Webex och Zoom. Vid utskottsmdten anvinds oftast Webex och
Zoom. Det framsta kravet som stélls pa systemen &r att de ska vara kompatibla
med parlamentets egna ljudinspelningssystem. It-avdelningen tillhandahaller
teknisk support genom att installera relevanta programvaror samt genom att
ansluta och konfigurera all nédvéndig utrustning vid sammantréden i kamma-
ren, t.ex. paneler for debatter, kamera, projektorer, skirmar m.m.”!

Enligt uppgift fran det lettiska parlamentet har Schrems II-domen inte pa-
verkat anviandningen av de digitala motestjdnsterna, med hénvisning till att
man anvénder sig av anpassade versioner av dessa tjdnster. Dessa versioner
har konfigurerats sé att de anvénder sig av servrar inom EU. Anvindarna in-
formeras ocksa om vilken typ av information som kan formedlas vid anvénd-
ning av tjénsterna for att sikerstilla ett korrekt anvindande.’

Litauens parlament anvénder sedan mars 2020 i huvudsak motestjansten
Teams for utskottssammantrdden. Anviandning av Zoom forekommer ocksa
vid moéten med externa deltagare. Vid de tillfillen kammaren har sammantrétt
pé distans (se ovan) har en modifierad version av Teams anviints.”?® Tjénsterna
anvinds bade for interna méten och méten med externa deltagare, men inte for

716 ECPRD 4626.

"IT ECPRD 4364; Stortingets utredningstjénst, 2021-07-20.

718 U (2020).

719 ECPRD 4346; ECPRD 4626.

20 ECPRD 4626.

2L ECPRD 4626.

722 ECPRD 4626; Lettiska parlamentets utredningstjnst, 2021-08-10.

723 Litauiska parlamentets utredningstjéinst, uppgifter per e-post, 2021-06-28 och 2021-08-16.
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moten som omfattas av sekretess. Enligt uppgift i februari 2021 har Schrems
II-domen inte péverkat parlamentets anvéndning av digitala mdtestjanster.
Parlamentets it-avdelning erbjuder support for alla digitala tjénster, oavsett om
de &r interna eller externa. It-avdelningen testar och erbjuder utbildning i alla
nya tjénster infér anvindning.’?*

I Storbritannien anvénds en specialbestdlld Zoom-plattform som uppfyll-
ler sékerhetskraven i parlamentet vid sammantrdden i kammaren. Vid de en-
staka digitala distansvoteringar som genomférdes i kammaren véaren 2020 an-
véndes det befintliga systemet Member Hub, som normalt anvénds av leda-
moterna for att lamna in fragor eller motioner och som ér tillgangligt for leda-
méterna via olika enheter (dator, mobiltelefon, surfplatta).’

Utskotten hade tidigare mdjlighet att halla utfrdgningar via Skype. Enligt
uppgift i juli 2021 hade man dock avskaffat anvéindningen av Skype. For of-
fentliga utskottssammantriiden anviinds Zoom.”?®

I Tyskland anvénder parlamentet sedan drygt fem ar tjansten Poly (tidigare
Polycom) och sedan mars 2020 anvinds d&ven Webex. Under varen 2021 har
forbundsdagen vidare testat andra system, bl.a. Interactio. Dessa digitala mo-
testjdnster anvénds endast for utskottssammantriden och inte for sammantréi-
den i kammaren.””’

Enligt uppgift i juli 2021 pagick fortfarande en utvérdering av Schrems II-
domens konsekvenser for parlamentets arbete i digitala miljoer.”?

I Europaparlamentet fick forvaltningen i samband med presidiebeslutet
om distansforfaranden i mars 2020 (se ovan) i uppdrag att sékerstdlla att all
service blev digitalt tillgédnglig. Enligt uppgift starktes nitinfrastrukturen om-
géende, och man paskyndade tillhandahéllandet av datorer sarskilt anpassade
for distansarbete med tillgang till Europaparlamentets it-miljo. It-supporten
forstérktes ocksa.”

Europaparlamentet har sedan 2003 anvint Ciscobaserade motestjénster.
For interna videokonferenser har i huvudsak tva separata interna (on-premise)
system anvénts; ett system som tillimpas vid behov for interna méten som
omfattas av sekretess och ett system (Webmeeting) som anvénds for mdten
med externa deltagare som omfattas av sekretess. Genom Webmeeting ar det
ocksa mdjligt att koppla interna videomoten till molntjansten Webex, som kan
anvéndas for méten som inte omfattas av sekretess. For mdten som inte om-
fattas av sekretess har ocksé en rad andra molntjénster inforts eller testats un-
der 2020: Teams (pilotforsok péagick i februari 2021), Interactio (flersprékig
it-plattform for distansméten som togs i bruk i mars 2020. I oktober 2020 im-
plementerades en ny, forbattrad version av plattformen), Zoom (anvéinds for
digitala utbildningar) och Signal (extern tjanst tillgédnglig endast for privat

24 ECPRD 4626.

725 IPU (2020); UK Parliament (2020b); House of Common utredningstjénst, 2021-07-21.
26 House of Common utredningstjinst, 2021-07-21.

21 ECPRD 4626.
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kommunikation som parlamentet inte tillhandahéller och inte heller erbjuder
support for).”>

Utskotten har under pandemin anvént en digital applikation for sammantré-
den och voteringar som dr baserad pé extern it-infrastruktur (Ivote) for att bl.a.
kunna hantera komplexa voteringslistor vid omrdstningar. Parallellt med detta
inleddes utvecklingen av en intern och sdker it-16sning (EP Vote). En succes-
siv implementering av EP Vote i utskotten inleddes under 2020.7!

Pa uppdrag av Europeiska datatillsynsmannen (EDPS), och som en direkt
foljd av Schrems II-domen, gjordes en genomgéng av olika fall av datadver-
foringar till USA, bl.a. vid anvéndning av digitala moétestjénster, som underlag
for en riskbedomning. Parlamentet har ockséd granskat avtalsbestdmmelser och
forsoker genomdriva anviandning av lokala tjanster inom EU parallellt med
implementeringen av ytterligare atgérder i enlighet med Europeiska data-
skyddsstyrelsens (EDPB) rekommendationer. Vidare har inférandet av Teams
(se ovan angaende pilotforsok) skjutits upp for att sikerstélla att lagring och
behandling av data sker inom EU vid anviindning av molntjinster.”>

I sammanhanget kan noteras att det pagar ett arbete med att utveckla en
europeisk molninfrastruktur.”

730 ECPRD 4626.

31 Robert Schuman Foundation (2020), s. 151 f.

32 ECPRD 4626.

733 1 ett meddelande frin kommissionen om en europeisk datastrategi fran februari 2020
(COM/2020/66 final) framholls vikten av att mojliggora tillgang till konkurrenskraftiga,
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infrastruktur 4r GAIA-X, som initierades av Tyskland och Frankrike 2019. I Sverige fick
Skatteverket i september 2020 i uppdrag av regeringen att bevaka arbetet med projektet for
att gora en 6vergripande analys av nyttor och risker i det fortsatta arbetet samt foresla fortsatta
former for svenskt deltagande i projektet. I juli 2021 flyttades slutredovisningen av Skatte-
verkets uppdrag fram till den 1 december 2021 med hénvisning till att den inledande tidpla-
nen for projektet flyttats fram och att projektet for GAIA-X successivt presenterar delar av
infrastrukturen under 2021 (Regeringen, 2020; Regeringen, 2021).



Del F — Kommitténs overviaganden

Inledning

Uppdraget

Kommitténs uppdrag har varit att f6lja upp riksdagens och Riksdagsforvalt-
ningens arbete under coronapandemin. De ldrdomar som dras av uppf6lj-
ningen bor kunna vara ett stod vid beddmningen av behovet av eventuella for-
andringar av processerna vid extraordindra hdndelser men ockséd for arbetet
under normala forhéllanden.

Enligt kommitténs direktiv ska uppfoljningen genomforas ur foljande tre
perspektiv:

1. Riksdagen som beslutsorgan. Uppfoljningen ska inriktas mot hur uppratt-
hallandet av riksdagens statsréttsliga funktioner (lagstiftning, budget och
kontroll samt hantering av EU-fragor) har fungerat. Fokus ligger hir pa
arbetet 1 kammaren, utskotten och EU-ndmnden.

2. Ledamdternas forutsdttningar att utéva riksdagsuppdraget. Ledamoternas
fysiska frdnvaro fran riksdagens lokaler kan antas ha paverkat inte bara
deltagandet i kammar- och utskottsarbetet utan dven forutséttningarna for
ledamotsuppdraget i stort (exempelvis kontakterna med riksdagsgrupper
och partikanslier och med viljare och intresseorganisationer samt arbetet
med internationella fragor). En uppfoljning utifran ett sddant perspektiv
ska inriktas pa hur ledamdterna har kunnat utdva riksdagsuppdraget pa in-
dividniva.

3. Riksdagsforvaltningens stod och service till den parlamentariska proces-
sen under den pdgdende pandemin. De nya forutsittningarna har skapat
krav pa ny teknik och foérdndrade arbetsprocesser i riksdagen. Till exempel
har forvaltningen pa kort tid behovt infora nya digitala 16sningar. Ett antal
atgédrder har vidare behovt vidtas for att minska risken for smittspridning.
Fokus i uppfoljningen i denna del ska ligga pd hur férvaltningen i den upp-
komna situationen har utfort de uppgifter som har en direkt koppling till
den parlamentariska processen och ledamotskapet.

I uppdraget har ingétt att kartldgga och beskriva vilka atgérder, férandringar
och anpassningar av beslutsprocesser, arbetsformer och servicefunktioner som
har vidtagits och genomforts i riksdagen och av Riksdagsforvaltningen samt
att redovisa och belysa konsekvenserna av dessa for riksdagsarbetet och riks-
dagens ledaméter. Uppfoljningen har huvudsakligen omfattat atgiarder och be-
slut under 2020, i enlighet med direktivet. Kommittén har enligt direktivet va-
rit oférhindrad att redovisa samtliga iakttagelser som kartldggningen gett upp-
hov till. T uppdraget har det dock inte ingatt att foresla forfattningséndringar.
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Disposition och inriktning
I denna rapportens avslutande del sammanfattar kommittén sina viktigaste
iakttagelser och redovisar sina dverviganden.

Till skillnad fran i delarna B-D i denna rapport dir de perspektiv som ar
specificerade i kommitténs uppdrag i huvudsak har redovisats var for sig, ar
inriktningen i denna del att vdga samman de iakttagelser som kommittén har
gjort i de foregdende delarna. Denna sammanvigning ligger sedan till grund
for kommitténs samlade iakttagelser och dvervidganden. Kommittén vill dock
understryka att uppdraget i forsta hand har varit inriktat pa att kartldgga och
beskriva de atgirder och anpassningar m.m. som har vidtagits och att belysa
och redovisa deras konsekvenser, dvs. de delar av rapporten som foregar denna
avslutande del.

De dverviganden som redovisas i det foljande maste saledes utredas i be-
tydande detalj om de ska omsittas i praktiken. Detta krdver dock en priorite-
ring av vilka idéer som ska belysas ndrmare och preciserade riktlinjer for hur
det arbetet ska bedrivas. Konsekvenserna for riksdagen, som den frimsta de-
mokratiska institutionen, av eventuella fordndringar maste da naturligtvis vara
i frimsta rummet.

Fredstida kriser och normalliige

Kommittén vill pAminna om att kartlaggningen i de féregéende delarna syftar
till att ligga till grund for 6vervidganden som géller dels sddana lardomar som
kan vara vérdefulla att beakta infor en ny fredstida krissituation, dels sddana
som kan fungera som utgangspunkt for en anpassning av verksamheten dven
under mer normala forhallanden. Hér vill kommittén sérskilt framhélla att for-
utsdttningarna for en nédvandig och effektiv anpassning av verksamheten un-
der en krissituation i mangt och mycket maste bygga pa ordinarie rutiner och
ansvarsforhédllanden. Hade exempelvis distansmoétesbaserad verksamhet varit
en naturlig del av riksdagens arbetsformer, hade den omstéllning som var nod-
véndig till f6ljd av pandemin sannolikt varit mindre omtumlande.

Med detta sagt vill kommittén understryka det samband som finns mellan
de kunskaper och erfarenheter som byggs upp under ett normalldge och for-
mégorna att mdta en eventuell framtida krissituation. Detta synsitt ligger
ocksa till grund for redovisningen i denna del dar kommitténs dverviganden
bade dr sadana som mer specifikt tar sikte pd en kommande krissituation och
sddana anpassningar av verksamheten under ett normalldge som kan gagna
sddan omstdllning som kan vara nddvandig under en kris. En kris ger lardomar
for nésta kris, men for att dessa lardomar ska kunna nyttiggéras i framtiden
behover de helt eller delvis institutionaliseras och da inte enbart som planer
utan om mdjligt som en naturlig integrerad del av den ordinarie verksamheten.
Ar det dessutom krisrelaterade lirdomar som pa olika sitt gynnar hur den or-
dinarie verksamheten bedrivs dr det naturligtvis av godo.



DEL F — KOMMITTENS OVERVAGANDEN

Riksdagen som beslutsorgan och ledaméternas
forutsittningar att utdva sitt uppdrag

Inledning

I detta avsnitt redovisas i huvudsak de dvervdganden som sammanhénger med
det forsta och det andra perspektivet i kommitténs uppdrag, dvs. hur riksdagen
har fungerat som beslutsorgan under coronapandemin och ledamdternas for-
utsdttningar att utova sitt riksdagsuppdrag.

En ramreglering for kris

1 korthet

Gruppledarkretsen har, ofta tillsammans med talmannen, tagit pa sig ett sir-
skilt ansvar att finna 16sningar pé flera av de utmaningar som uppstod under
pandemin, t.ex. ordningen med ett begrénsat antal ledaméter (55) som deltog
i kammaren nér riksdagen fattade beslut. En god och 16sningsinriktad stdm-
ning kopplat till pandemins utmaningar for riksdagen har ratt bland riksdags-
partiernas gruppledare trots att det inte finns nagon formell reglering av deras
uppdrag.

Kommittén ser dock att det finns risker med att det inte finns négon re-
glering enligt ovan, vilket kan leda till ett mer komplext beslutfattande men
ocksa 6ppna upp for interna konflikter och en yttre paverkan under en kris.
Inférandet av en ramreglering bor dérfor 6vervigas vidare for att riksdagen pa
ett mer forutsigbart och stabilt sétt ska kunna uppritthalla sina statsrittsliga
uppgifter i en fredstida krissituation, med fortsatt beaktande av viktiga demo-
kratiska viarden. En ramreglering skulle kunna innehalla beslutsregler i héndel-
se av kris for att t.ex. hélla olika typer av distansméten, mojliggéra ombuds-
rostning, tillfalligt reducera antalet rostande i kammaren m.m. I vad man detta
bor regleras i regeringsformen, riksdagsordningen eller annan forfattning blir
nodvindigt att Gverviga i sammanhanget. En dylik reglering kan ocksa komma
att krdva en 6versyn av olika aktorers beslutskompetens och ansvar.

I fraga om riksdagen som beslutsorgan och ledamoternas forutsattningar att
utdva sitt uppdrag har kommittén observerat hur riksdagsordningen ger forut-
sattningar for en snabb och effektiv beslutsprocess i normallaget, sd ocksa i en
krissituation. Vid pandemins utbrott saknades dock en reglering for det fall
alla riksdagens ledaméter inte skulle kunna sammantridda i Stockholm under
en fredstida kris. Det ansags foljaktligen vara nddvéndigt for riksdagen att gora
en dndring i riksdagsordningen sommaren 2020 for att mojliggora att ledamo-
terna kunde delta i beslut pa distans i utskottens sammantrdden under pande-
min, men ocksd om andra synnerliga skil skulle foreligga i framtiden. Beho-
ven som ledde fram till den forhallandevis hastigt genomforda dndringen i
riksdagsordningen visar ocksd — anser kommittén — pa vikten av att ndrmare
Overviga regleringar infor framtida kriser t.ex. i form av en ramreglering.
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Rdcker det med ansvarsfulla gruppledare ...

En av utgangspunkterna for kommitténs resonemang kring riksdagens forut-
sédttningar och mdjligheter att verka vid en kris &r att riksdagen ska kunna full-
gora sina uppgifter &ven under andra krissituationer &n vid h6jd beredskap och
krig. Kommittén kan konstatera att riksdagens forutséttningar och mojligheter
att verka vid en kris — bortsett fran i en krigssituation — inte var uttryckligen
reglerade innan pandemins borjan. Regeringsformen innehéller inte nigra sér-
skilda regler om allvarliga fredstida kriser av det slag som finns for situationer
da det rader krig eller krigsfara. Det gor inte heller riksdagsordningen som
dock mojliggor en snabb beslutsprocess dverlag i ett normalldge, vilket kan
nyttjas dven under en kris t.ex. en pandemi.

Kommittén har kunnat iaktta hur gruppledarkretsen inom riksdagen tog ett
sdrskilt ansvar under 2020, ofta tillsammans med talmannen, for att finna 16s-
ningar pa de utmaningar som uppstod i anslutning till pandemin och dér inte
alla mojligheter var reglerade pa forhand. En omvittnat god och 16sningsinrik-
tad stimning har varit en forutséttning for detta.

Det 4r sedan tidigare vedertaget att gruppledarna inom sin krets eller till-
sammans med talmannen kan sluta sérskilda §verenskommelser om anpass-
ningen av verksamheten i kammaren, exempelvis vad géller debattformer, be-
grinsningar av antal yrkanden och liknande.

De dverenskommelser som framfor allt traiffades mellan gruppledarna un-
der 2020, och hittills har tréffats under 2021, var dock av en mer ingripande
karaktér &n tidigare eftersom dessa dverenskommelser bl.a. tog sikte pa be-
slutsfattandet i kammaren, ledaméternas nérvaro i kammaren under debatter
och dértill dven paverkade verksamheten i utskotten. En dverenskommelse
slots 1 ett fall ocksd med de ledaméter som inte ldngre representerar nagon
partigrupp i riksdagen, och som dérfor inte har nagon gruppledare som repre-
senterar dem.

Ordningen med ett begrdnsat deltagande ndr kammaren fattar beslut, dvs.
55 ledamoéter, kan ses som en verenskommelse om kvittning i stor skala.
Denna Overenskommelse triffades mellan gruppledarna, med talmannens
goda minne. Kvittningssystemet &r oreglerat och nagot rattsligt bindande be-
slut om att endast ett begrénsat antal ledamoter ska delta i kammarens besluts-
fattande gar inte att fatta utan dndringar i regeringsformen, och torde strida
mot principen att varje ledamot &dr vald pa ett personligt mandat. Detta hindrar
enligt kommittén inte att dverenskommelsen om ett begransat antal ledamoter
som deltar vid beslut i kammaren var en ldmplig 16sning givet de extraordinira
omstdndigheterna under pandemin.

Aven om det inte finns nigot uttryckligt stéd for den hér typen av dverens-
kommelser i riksdagsordningen under 2020 fungerade ordningen som ett sétt
att i en svar situation anpassa riksdagens arbete utan att behdva dndra i riks-
dagsordningen.
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... eller behévs en reglering?

Det &r reglerat i riksdagsordningen att gruppledarna ska samrdda med talman-
nen om arbetet i kammaren. Mojligheten att triffa 6verenskommelser endast
mellan gruppledarna dr inte reglerad, vilket méjligen kan framstd som mindre
lampligt och &ndamaélsenligt med tanke pé att verenskommelserna tréffas un-
der begrénsad transparens eftersom gruppens méten ér av informell karaktér.
Det fors t.ex. inte nigra formella protokoll vid deras méten dven om sjélva
overenskommelserna brukar dokumenteras. Ordningen ldmnar betydande fri-
heter for gruppledarna, och i forekommande fall tillsammans med talmannen,
att komma Overens om hur riksdagens verksamhet ska anpassas till rddande
omsténdigheter, dock alltsa utan att 6verenskommelserna &r réttsligt bindande.
Denna flexibilitet kan dock vara av stor betydelse for att kunna anpassa verk-
sambheten till en viss kris pa ett andamalsenligt stt.

Aven om dessa 6verenskommelser #r baserade pa positiva upplevelser av
hur samarbetet har fungerat hittills inom dagens gruppledarkrets kan det med-
fora negativa konsekvenser att basera krishantering pa 6verenskommelser som
inte ar rattsligt bindande om dessa 6verenskommelser endast vilar pa férhopp-
ningar om ett gott samarbetsklimat. En risk med att det inte finns nagon re-
glering &r att det kan 6ppna for interna konflikter, men ocksa for yttre paverkan
under en kris. Det dr enligt kommittén dessutom rimligt att anta att dessa risker
torde 6ka ju ldngre en kris varar. Ytterligare en komplexitet i sammanhanget
dr att gruppledarkretsens sammansittning inte avspeglar majoritetsforhallan-
dena i kammaren. Kommittén finner alltsd av dessa skal att en ramreglering
bor overvégas vidare for att riksdagen ska kunna fullgéra sina forpliktelser
under en krissituation pa ett mer ordnat och forutségbart sétt.

Kommittén har vidare kunnat iaktta hur utvidgningen av antalet suppleanter
i utskotten under véaren 2020 och skapandet av det s.k. “allménna utskottet”
var en forutséttning for att, inom ramen for de da befintliga bestimmelserna i
riksdagsordningen och med beaktande av rddande smittskyddsrestriktioner,
kunna upprétthélla formégan till beslutsfattande i utskotten och darmed ocksé
i kammaren. Kommittén kan konstatera att denna 16sning var av néd under
rddande omstindigheter, men att en konsekvens blev att ledaméter som inte
alltid hade ndgon djupare kunskap i de aktuella sakfrdgorna kunde behova
delta i beslutsfattandet i utskotten och vid drendedebatter i kammaren. Upp-
lagget innebar ocksé en ytterligare risk for att ledaméter kunde uppleva att de
hamnade utanfor beslutsprocessen. Sist men inte minst var upplagget kompli-
cerat att planera och administrera, bade for partierna och for Riksdagsforvalt-
ningens utskottsavdelning.

Det dr kommitténs uppfattning att dndringen i riksdagsordningen i juni
2020 radde bot pa just denna situation och att det ddrefter inte ldngre fanns
nagot egentligt behov av fler erséttare i utskotten dn normalt eller av det all-
minna utskottet”. Andringen skapade ocksa forutséttningar for ett framtida di-
stansdeltagande i utskotten om andra synnerliga skél skulle foreligga. Beho-
ven som ledde fram till den forhdllandevis hastigt genomférda dndringen i
riksdagsordningen visar ocksd — anser kommittén — pa vikten av att nirmare
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overviga regleringar infor framtida kriser t.ex. i form av en ramreglering.
Niésta kris kommer knappast att vara den andra lik och att behdva gora juste-
ringar i en sé pass viktig forfattning under en pagéende kris och dessutom med
en begrinsad krets beslutsfora ledaméter bor, enligt kommitténs uppfattning,
i allra méjligaste man undvikas.

Med hénvisning till det hittills anférda anser kommittén sammantaget att
det finns skal att vervdga vidare om det bor inféras ndgon form av ram-
reglering for hur riksdagen ska kunna uppritthalla sina statsréttsliga uppgifter.
Detta giller exempelvis om det i en fredstida situation &r mer eller mindre
lampligt for riksdagen att sammantrdda i Stockholm, med hénsyn tagen till
olika scenarion (pandemi, kérnkraftsolycka, terrordad etc.). En ramreglering
skulle kunna innehélla beslutsregler i hindelse av kris for att t.ex. halla olika
typer av distansmdéten, mojliggéra ombudsrostning, tillfalligt reducera antalet
rostande 1 kammaren m.m. I vad man detta bor regleras i regeringsformen,
riksdagsordningen eller annan forfattning blir nddvéindigt att 6vervéga i det
sammanhanget. En ramreglering bor inte utesluta att andra 6verenskommelser
i frdga om riksdagens krishantering ocksa kan triffas, t.ex. mellan talmannen
och gruppledarna.

De ovan forda resonemangen géller ocksa situationer nér riksdagen kan
sammantrida i Stockholm men d4 inte alla ledaméter har mojlighet att narvara.
Har vill kommittén paminna om regeringens beslut frén slutet av september
2021 om att tillsdtta en parlamentarisk kommitté som bl.a. har i uppdrag att
overviga om det bor vara mojligt att bestimma att sammantréden ska kunna
hallas digitalt utan att sammantradesorten dr nirmare preciserad. Kommittén
ska slutredovisa sitt uppdrag i november 2023.73* Iakttagelserna och dvervi-
gandena i denna rapport bor med fordel kunna vara en del av den kommitténs
underlag.

En fordel med en ramreglering &r att en sadan skapar forutsdgbarhet om de
rattsliga forutsattningarna for riksdagens arbete under en kris som ér till gagn
for planeringen bade infor krisen men ocksé for agerandet under en dylik situ-
ation. En sadan reglering gor det ocksa mojligt att pa forhand beakta alla par-
tiers uppfattningar om hur riksdagsarbete ska bedrivas i en krissituation. En
ramreglering kan ocksé underlétta for mindre partier med begrénsade resurser
att hantera en kris genom att forutsittningarna &r kéinda pa forhand. Vidare kan
den minska risken for yttre paverkan fran frimmande makt eller andra illvil-
liga aktorer genom att ett stabilare och for riksdagspartierna mer forutsdgbart
system skapas.

Det kan dock finnas nackdelar med en alltfér detaljerad ramreglering ef-
tersom en sédan kan leda till en mindre flexibel 16sning, och kriser dr dessutom
ofta olika till karaktdr och omfattning. Ledamoéters personliga mandat kan
ocksa riskera att asidoséttas pa férhand om regleringen t.ex. anger begrans-
ningar i antalet ledamdéter som kan delta i riksdagarbetet i vissa situationer och
pé vilket sitt.

34 Dir. 2021:80.
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Kommittén anser att det kan finnas skél att ndrmare dvervéga vilka utma-
ningar det medfor att balansera en reglering och mdjligheter till ansvarsutkré-
vande med ett visst matt av nddvéndig flexibilitet beroende pa krisens art. Det
finns ocksa skél att Gvervédga vidare vilken eller vilka beslutsfattare som ska
kunna aktivera de atgdrder som har lagts fast for att folkférsamlingen ska
kunna verka under en kris och vilka kvalifikationsgrunder som bor gélla for
denna aktivering, t.ex. om en kvalificerad majoritet bor dvervégas. Skapandet
av en ramreglering kan ocksd komma att kriva att en dversyn gors av olika
aktorers beslutskompetens och ansvar.

I sammanhanget bor det beaktas hur man kan ta hinsyn till ledaméters per-
sonliga mandat, inklusive de ledaméter som inte langre tillhér ndgon par-
tigrupp (s.k. politiska vildar).

En institutionaliserad losning for fredstida kriser?

Vid krig eller krigsfara kan krigsdelegationen trdda i riksdagens stélle. Den 1
forvig bestimda sammanséttningen av denna delegation avspeglade dock inte
— visade det sig under pandemin — kammarens sammansattning pa ett sddant
sdtt som den beslutade och genomforda 16sningen med 55 ledamdter gjorde.
De anpassningar som gjordes av riksdagens arbete under coronapandemin vi-
sar salunda pa att det kan finnas ett behov av en reglering av hur riksdagens
verksamhet ska kunna anpassas under sddana fredstida kriser som pa ett eller
annat sitt gor det omojligt for en stor del av riksdagens ledaméter att samman-
trdda i Stockholm. Om en ramreglering dvervigs bor dven fragan om att till-
skapa nagon form av delegation som kan agera under vissa extraordinidra om-
standigheter tas upp.

P& samma sitt som for krigsdelegationen’® bor man i sé fall stilla upp nog-
granna krav for hur och nér en sddan delegation ska kunna aktiveras. Det giller
exempelvis om man dverviager att infora en bestimmelse som mojliggor dele-
gering av beslutanderdtt till en sddan delegation under en viss tid i vissa be-
grinsade, bradskande fragor. Mot detta kan naturligtvis anforas att riksdagen
under pandemin klarade av att hantera situationen utan nagra formella regler
om delegering. A andra sidan utsattes inte de informella verenskommelserna
for nagra provningar i betydelsen att enskilda ledaméter valde att utova sin
personliga ritt att delta i beslut i kammaren trots att vederborande inte var
utvald av det egna partiet som representanter i kammaren vid det aktuella till-
féllet.

Sammansittningen av en sérskild delegation enligt ovan bor ocksa overva-
gas noggrant framledes. I linje med hur det resonerades i samband med dver-
enskommelsen fran mars 2020 om att begrénsa antalet ledamdéter som deltar i

35 For krigsdelegationen giller foljande: Ar riket i krig eller krigsfara, trider krigsdele-
gationen i riksdagens stélle, om forhédllandena kraver det. Om riket r i krig, meddelas beslut
att krigsdelegationen ska trida i riksdagens stdlle av Utrikesndmndens ledamoter. Hindras
ndmndens ledamoéter av krigsforhéllandena att sammantridda, meddelas beslutet av reger-
ingen. Om riket ar i krigsfara, meddelas beslutet av Utrikesndmndens ledaméter i forening
med statsministern.
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kammarens beslutsfattande maste man — om man onskar delegera till en sér-
skild delegation att fatta beslut under vissa sérskilda omstiandigheter — sdker-
stélla att proportionaliteten sa langt som mdjligt motsvarar kammarens man-
datfordelning med 349 ledamdter.

For att undvika att hamna i en situation med en annan majoritet i en sérskild
fredstida delegation 4n med 349 ledaméter skulle en mojlighet vara att riksda-
gen i boérjan av varje valperiod faststiller antalet ledamoter i denna delegation.
Ett sddant upplégg skulle bade kunna bli mer kongruent i férhéllande till kam-
marens aktuella sammansittning och vara mindre personberoende &n vad
krigsdelegationen &r. Partierna kan exempelvis sjidlva fa mgjlighet att utse vil-
ka som ska representera dem i delegationen vid varje givet tillfalle eller s&
tillimpas ett system med suppleanter. Erfarenheten fran pandemin &r att flera
partier, inom ramen for marsdverenskommelsen fran 2020, hade olika leda-
moter pa plats vid olika tidpunkter i beslutsfattandet i kammaren, vilket kom-
mittén bedomer har fungerat bra och sélunda skulle kunna vara ett argument
for att formalisera detta nagot. Regleringen av krigsdelegationen ger inte moj-
lighet till sddan flexibilitet.

P4 samma sitt som for utskotten och EU-ndmnden skulle det kunna anges
att riksdagen ska, eller fér, vélja en delegation med ett udda antal ledaméter,
t.ex. lagst 51 stycken. I regeringsformen skulle det kunna anges att en sarskild
delegation kan utdva vissa eller samtliga av riksdagens befogenheter under
vissa omsténdigheter, men utan att den trider i riksdagens stélle. I likhet med
vad som har gillt under pandemin nér endast ett begrénsat antal ledamdter
deltog i beslutsfattandet i kammaren — och till skillnad fran vad som géller for
krigsdelegationen — skulle alltsd samtliga ledamoter behélla sin riksdagsplats
och kunna utéva de delar av riksdagsuppdraget som inte har delegerats till de-
legationen i sa stor utstrickning som de aktuella omsténdigheterna tillater. Det
bor dvervigas narmare huruvida talmannen ska ha rostrétt nar en sddan dele-
gation 4r aktiverad, i likhet med vad som géller for krigsdelegationen.

Aven hir kan det finnas skil att anknyta till den tidigare omniimnda parla-
mentariska kommitté for vilken regeringen beslutade om direktiv i slutet av
september 2021. En av kommitténs huvuduppgifter ar att analysera krigsdele-
gationens sammansittning, funktion och befogenheter samt att analysera om
ordningen med en krigsdelegation fortfarande ar ett indamalsenligt satt att or-
ganisera riksdagens arbete i krig och krigsfara. Den nyssndmnda kommitténs
arbete kan komma att innebéra ett viktigt bidrag dven till framtida Gvervigan-
den i frdga om andra typer av krisrelaterade delegationer &n krigsdelegationen.



DEL F — KOMMITTENS OVERVAGANDEN

Riksdagens statsrittsliga uppgifter

1 korthet

Kommittén kan konstatera att riksdagen har kunnat anpassa sin del av den
parlamentariska beslutsprocessen efter de svara forhallanden som har ratt un-
der lang tid och samtidigt kunnat fullgéra sina statsréttsliga uppgifter pa ett
fullgott sdtt. De méanga extra dndringsbudgetarna kunde exempelvis beredas
under korta tidsrymder. Detta visar pa en inneboende styrka i systemet.

— Riksdagen kan bemyndiga regeringen att genom forordning besluta inom
vissa omrdden som annars kraver lag. Det bor 6vervédgas ndrmare hur riks-
dagen mer systematiskt kan folja upp de bemyndiganden som den ger re-
geringen i syfte att underlétta dess hantering av krisen och krisens konse-
kvenser.

— Det bor dvervégas vidare om talmannen, efter samrad med gruppledarna,
under en kris eller vissa andra forhallanden ska kunna foresla forkortad
foljdmotionstid pa propositioner eftersom det i dag endast dr regeringen
som far foresla detta. Ddrmed skulle riksdagen i storre utstrickning pa
egen hand kunna kontrollera tidsschemat foér behandlingen av en proposi-
tion.

Kommittén kan ocksé konstatera att de delar av riksdagens kontrollmakt som
utdvas av konstitutionsutskottet och de enskilda ledaméterna via frageinstitu-
ten paverkades i viss utstrdckning under 2020. Antalet skriftliga fragor 6kade
med drygt hilften under 2020 jamfort med under 2019 medan antalet interpel-
lationer var tdmligen oforandrat.

Lagstiftningsprocessen

Kommittén har iakttagit att behovet av en snabb propositionsbehandling var
stort under 2020 och sérskilt patagligt var det i de utskott som hanterade manga
av de mest akuta pandemirelaterade forslagen. Manga krisrelaterade och tids-
kritiska propositioner lades fram i en situation dér bade ledamoéter och tjanste-
mén var tvingade att arbeta under nya forutsattningar, framfor allt digitalt och
pé distans.

Det finns givetvis en risk att det i en sddan situation helt enkelt gér for fort
och att de krav pa berednings- och beslutsprocessen som regeringsformen och
riksdagsordningen stéller inte kan motas pa ett tillfredsstéllande sétt. Detta ris-
kerar i sin tur att leda till att riksdagens beslut blir av sémre kvalitet och far en
bristande demokratisk forankring. Beslutens legitimitet kan foljaktligen
komma att ifragaséttas.

Kommittén konstaterar att konstitutionsutskottet inom ramen for sin arliga
granskning bl.a. studerade regeringens beredning av snabbpropositioner och
hur dessa sedan behandlades i riksdagen. Betrdffande riksdagens del i bered-
ningsprocessen kan kommittén med hénvisning till konstitutionsutskottet och
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sina egna iakttagelser inte gora ndgon annan beddmning 4n att riksdagen har
kunnat anpassa beslutsprocessen efter de svara férhallanden som har ratt under
lang tid och samtidigt kunnat fullgéra sina statsréttsliga uppgifter med avse-
ende pa lagstiftning pa ett fullgott sétt.

Finansmakten

Kommittén kan konstatera att hanteringen av coronapandemin stéillde krav pa
ett antal extraordindra atgérder pa finansmaktens omrade. Det handlade bl.a.
om att riksdagen under 2020 beslutade om 13 extra dndringsbudgetar med an-
ledning av pandemin, mot i normalfallet tva dndringsbudgetar per ar. Drygt
300 miljarder kronor anvisades av riksdagen pé dndringsbudget, varav ungefar
hilften anviandes under 2020 (resten drogs i allt védsentligt in till staten vid
utgangen av 2020). De extra dndringsbudgetarna bereddes dessutom under
kort tid. I ett fall gick det endast 47 timmar frén att propositionen anmaldes i
kammaren tills riksdagen fattade beslut med anledning av propositionen’®.
Regelverket innebir att det bor rdda en viss aterhallsamhet med antalet dnd-
ringsbudgetar men ger samtidigt utrymme for extra &ndringsbudgetar nér situ-
ationen sa kréver. I propositionerna med extra dndringsbudgetar angav reger-
ingen de sérskilda skél som foranledde den att ldmna dessa dndringsbudget-
forslag. Riksdagen har inte haft nagra invéindningar mot dessa skél. Kommit-
tén anser att det kan vara motiverat att reflektera 6ver hur de ménga extra énd-
ringsbudgetarna forhéller sig till principen om en samlad budgetberedning i
regeringen och riksdagen. Utgéngspunkten dr att det under normala tider ska
goras en samlad prioritering vid ett tillfdlle infér det kommande budgetéret,
och normalt tva dndringsbudgetar, som bara ska avse begrinsade dndringar av
budgeten. Pandemin kan dock inte anses ha utgjort ett normallége.
Kommitténs bedomning dr sammantaget att riksdagen var beslutskraftig
och kunde besluta om de méanga extra dndringsbudgetarna pa kort tid. Riksda-
gen upprattholl saledes sin funktion att fatta beslut ocksa nér det géller finans-
makten. Regelverket for hur riksdagen fattar budgetbeslut kunde foljas.

Uppféljning av bemyndiganden?

Det kan vidare konstateras att riksdagen genom pandemilagen (lagen [2021:4]
om sérskilda begrdnsningar for att forhindra spridning av sjukdomen covid-
19) delegerade vissa befogenheter till regeringen inom normgivningsomradet.
Det forekom inte nadgon generell delegering fran riksdagen till regeringen nér
det géller finansmakten under 2020, men vissa beslut i samband med de extra
andringsbudgetarna innebar delegering. Regeringen har saledes fatt en del sér-
skilda bemyndiganden av riksdagen att genom forordning besluta inom olika
omraden som annars kriaver lag. Regeringen redovisade dérefter i proposit-
ioner med extra dndringsbudgetar hur den avsag att utnyttja bemyndigandena
och foreslog att riksdagen ska anvisa medel for att ticka dessa utgifter’’.

736 Prop. 2019/20:136, bet. 2019/20:FiU52.
737 Se t.ex. prop. 2019/20:187, bet. 2019/20:FiU62.



DEL F — KOMMITTENS OVERVAGANDEN

Det kan finnas skil att ndrmare 6vervdga hur riksdagen mer systematiskt
kan f6lja upp de bemyndiganden som den ger regeringen i syfte att underlitta
dess hantering av krisen och krisens konsekvenser. For att underlétta uppfolj-
ningen skulle regeringen kunna redovisa mer samlat hur den har anvént dessa
bemyndiganden. I Arsredovisningen for staten, som regeringen lamnar till
riksdagen 1 april varje ar, skulle regeringen kunna redovisa hur bemyndi-
gandena har anvénts och vilka kostnader de har medfort. Om regeringen be-
domer det som mer 1dmpligt skulle redovisningen annars kunna ges till riks-
dagen i ndgon annan form, t.ex. i budgetpropositionen.

Rdtt att foresla forkortad foljdmotionstid?

Oaktat att riksdagen just i detta fall kunde fullgdra sin uppgift att lagstifta och
fatta andra beslut pa ett fullgott sitt bor det uppmérksammas att beslutspro-
cesser kan behova snabbas pa. Detta kan ske pé flera sitt, sérskilt under en
kris, vilket har beskrivits tidigare i rapporten.

Om det finns synnerliga skél far riksdagen t.ex. besluta om kortare f6ljd-
motionstid pa en proposition som maste behandlas skyndsamt (9 kap. 13 §
RO). Det ar dock endast regeringen som far foresla forkortad f6ljdmotionstid
pa en proposition.

Under 2020 forekom det att regeringen foreslog forkortad motionstid pa
propositioner som berdrde pandemirelaterade fragor, inte minst i samband
med beredningen av extra dndringsbudgetar. Som har beskrivits tidigare an-
fors det i forarbetena till regeringsformen att en forkortning av f6ljdmotions-
tiden dock bor vara en ren undantagsforeteelse, vilket kommittén instimmer i.
Det kan 4ndd ndrmare Overvdgas om inte initiativ till forkortad till f6ljd-
motionstid pa propositioner bor kunna tas inom riksdagen under en kris eller
vissa andra forhallanden. Talmannen, efter samradd med gruppledarna, skulle
kunna ges mojlighet att foresla forkortad motionstid om det finns synnerliga
skdl. Darmed skulle riksdagen i storre utstrackning kunna kontrollera tidssche-
mat for behandlingen av en proposition pa egen hand.

Utskottsinitiativ och foljdmotionsrdtten

I finansutskottet (och i andra utskott) forekom det ett antal forslag om utskotts-
initiativ under 2020. Forslagen géllde huvudsakligen tillkdnnagivanden men i
négra fall 4ven skarpa forslag om dndringar av anslag. Forslag om utskottsini-
tiativ har ibland behandlats i samma betédnkande som en proposition om énd-
ringsbudget. Det finns dven fall dir utskottsinitiativ tminstone i nagon ut-
strackning har berort frdgor som tas upp i en proposition som behandlas i
samma betdnkande. I foljdmotioner har nérliggande fragor som tas upp i ut-
skottsinitiativet behandlats.

Kommittén har tidigare redovisat att konstitutionsutskottet under 2021 ge-
nomfor en uppféljning av utskottsinitiativ. Enligt den preliminéra planeringen
kommer uppféljningen att redovisas i form av en promemoria till konstitu-
tionsutskottet kring arsskiftet 2021/22. Kommittén vill inte foregripa detta
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arbete. Eftersom en uppfoljning kring utskottsinitiativ ocksa kan komma att
berora fragor om foljdmotionsrittens omfattning avstar kommittén ocksa fran
overviaganden om denna.

I sammanhanget har kommittén noterat att mdjligheten att vicka motioner
vid héndelser av storre vikt som inte har kunnat forutses eller beaktas under
den allminna motionstiden eller ndgon annan motionstid inte nyttjades under
pandemin.

Kontrollmakten

Kommittén kan konstatera att de delar av riksdagens kontrollmakt som utdvas
dels av konstitutionsutskottet, dels av de enskilda ledaméterna genom frage-
instituten paverkades i viss utstrackning under 2020.

Konstitutionsutskottet valde att skjuta pa sin vargranskning 2020, och det
faktum att utskottet fick avsétta resurser for att varen 2021 granska vissa pan-
demirelaterade fragestéllningar (bl.a. tvd med tydlig koppling till riksdagsar-
betet: beredningen av s.k. snabbpropositioner med budget- och lagférslag un-
der coronapandemin samt samrdd med EU-ndmnden under coronapandemin)
kan mojligen ha inneburit vissa undantringningseffekter.

Antalet skriftliga fragor 6kade med drygt héilften under 2020 jamfort med
under 2019 medan antalet interpellationer var timligen oférandrat. Att antalet
fragor 6kade mer kan vara en effekt av att det kan ha uppfattats som administ-
rativt lattare att lamna in skriftliga fragor fran distans. Resebegransningar och
andra smittskyddsrestriktioner kan ha paverkat ménga ledaméters mojligheter
att delta i interpellationsdebatter, vilket skulle kunna tala for att antalet inter-
pellationer inte 6kade i lika stor utstrdckning.

Vidare kan det konstateras att bade skriftliga fragor och interpellationer i
manga fall handlade om hur regeringen hanterade olika aspekter av coro-
napandemin. Det kan enligt kommitténs uppfattning finnas skil att fundera
6ver om detta medforde att frgor som inte hade denna koppling fick st till-
baka under 2020 och om riksdagen séledes kan anses ha utdvat sin kontroll-
makt pd dessa omraden i ldgre utstrackning &n vad som annars hade varit fallet.
A andra sidan bor det enligt kommittén ses som en naturlig del av kontroll-
maktens utdvande att det dr de for dagen mest angeldgna hiandelserna som far
mest uppmérksamhet och att detta emellandt kan innebéra att andra fragor
hamnar lite mer i skymundan.

Eftersom kommittén enligt sitt direktiv ska fokusera pa riksdagen som be-
slutsorgan har den inte ndrmare analyserat de eventuella effekterna pa utévan-
det av kontrollmakten av denna forskjutning eller som en foljd av eventuella
undantriangningseffekter och avstar dérfor fran att vardera vilka konsekvenser
de eventuellt fick.

Avslutningsvis konstaterar kommittén, ur ett kontrollmaktsperspektiv, att
en fullsutten kammare (dvs. 349 ledaméter exklusive ett begrénsat antal fran-
varande ledamoter) kunde genomfora en misstroendeomrdstning riktad mot
statsministern under sommaren 2021 utan att pandemin lade hinder i vdgen.
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Demokratiutmaningar

1 korthet

En betydande majoritet av de ledamdter som besvarade kommitténs enkdét
anser att den begrdnsning som géllde under storre delen av 2020 for hur manga
ledaméter som kunde delta i beslut i kammaren fungerade bra eller mycket
bra. Samtidigt noterar kommittén att det framfors en del synpunkter i ledamots-
enkéten pa hur partierna valde ut de som skulle delta i besluten i kammaren.

— Det bor dvervégas vidare hur partigrupperna kan uppmuntras att dra lardo-
mar internt fran pandemin och fora resonemang sinsemellan kring hur re-
presentativiteten kan sdkerstdllas om antalet beslutsfattande ledaméter i
kammaren maste begrinsas i en krissituation.

Mgjligheterna for ledamoterna till fysiska moten med véljare, intresseorgani-
sationer och andra, vilka dr en viktig forutséttning for en representativ demo-
krati, minskade under pandemin.

— Det bor dvervigas att ndrmare belysa hur riksdagens ledamoéter ska kunna
fortsitta att interagera med viljare och andra under en situation (exempelvis
en kris) dd mojligheterna till fysisk medverkan av ndgot skél dr begrénsade
och nir kontakter via sociala medier bedéms vara otillrackliga. Hur och i
vilken utstrickning farre fysiska moten kunde kompenseras av en dkad di-
gital interaktion bor enligt kommitténs uppfattning kunna vara av intresse
att studera narmare i det ssmmanhanget.

En annan viktig forutséttning for insyn i riksdagsarbetet dr att allmédnheten har
mdjlighet att folja riksdagens arbete, t.ex. genom debatter, frigestunder m.m.
i riksdagens kammare. Det kan foreligga en utmaning i frdga om detta under
kriser om allménheten inte har mgjlighet att fa vara pa plats i riksdagens loka-
ler av exempelvis smittskyddsskal, alternativt om riksdagens webbplats inte
fungerar eller att man inte har tillgang till en dator med uppkoppling och kan
se t.ex. de webbsdnda debatterna. Alla debatter sénds inte heller via public
service.

— Det bor dvervigas att ndrmare folja upp hur riksdagens kammardebatter
och annan viktig information nadde ut till allmédnheten i samband med pan-
demin, t.ex. via riksdagens webbplats och public service, och vilka ldrdo-
mar man kan dra av detta infor framtida kriser.

Vissa ledamoter har upplevt att det har funnits en uppfattning bland allmén-
heten att ménga av de folkvalda inte har kunnat utdva sitt uppdrag under pan-
demin.

— Det bor ndrmare dvervigas hur det béttre kan kommuniceras externt infor
och under en kris vilken roll riksdagen som institution och de enskilda le-
damoterna har i det givna liget, oavsett vilket véigval riksdagen gor i en
sddan situation.

2021/22:URF1

337



2021/22:URF1

338

DEL F — KOMMITTENS OVERVAGANDEN

Hur paverkas demokratin av att ett begrdnsat antal ledaméter deltar i
kammarens beslutfattande?

Kommittén har kunnat iaktta hur fordndringarna i friga om riksdagens arbets-
sétt i kammaren — med 55 ledaméter som deltog i kammarens beslutsfattande
i stéllet for 349 — innebar att riksdagen kunde fatta erforderliga beslut samtidigt
som risken for smittspridning kunde begrénsas.

Oavsett hur manga som &r forutbestdmda att delta i kammarens beslutsfat-
tande under en kris, enligt en 6verenskommelse mellan t.ex. gruppledare eller
genom en ramreglering, finns det en risk for att personliga mandat &sidosétts
om antalet ledamdter som behdvs for beslut eller andra aktiviteter minskar.
Har kan kommittén konstatera att det finns mojlighet att dra viktiga l&rdomar
av riksdagens coronaanpassningar, vl medveten om att en kris inte alltid be-
hover innebéra att ledamoternas nérvaro behdver begrénsas.

Mellan mars 2020 och september 2021 deltog alltsa i princip endast 55 le-
daméter nér kammaren fattade beslut.”*® Annat har inte framkommit &n att det
var mojligt att fatta besluten pa ett korrekt sitt. Inte i nagot fall under 2020 har
det kunnat konstateras att en huvudvotering fick en utgdng som avvek fran hur
utfallet skulle ha varit med 349 ledaméter som rostade enligt sina partiers lin-
jer.

I rapportens del C har kommittén konstaterat att det dr en betydande majo-
ritet av de ledamdter som har besvarat kommitténs enkét som anser att den
begrénsning som radde i frdga om antalet ledamoter som deltog i besluten i
kammaren fungerade bra eller mycket bra.

Att betydligt farre 4n 349 ledamoter deltog 1 kammarens beslutsfattande
vicker dock fragor om vilka konsekvenser detta fick eller kan fa for den re-
presentativa demokratins utdvande i stort vid en kris. Kommittén har noterat
ett antal fragestéllningar och utmaningar i fradga om detta, baserade pé intervju-
och enkitsvar fran en rad ledamdéter. Det handlar exempelvis om spérsmal om
huruvida ett begrénsat antal voterande riksdagsledaméter kan anses vara en
legitim representant for folket och om en riksdag ”’pa distans” kan betraktas
som en samlad riksdag i 6verensstimmelse med tanken att “nér riksdagen &r
samlad &r folket samlat”.

Samtidigt noterade kommittén i del C att det framfors en del synpunkter i
enkéten pa hur partierna valde ut de som deltog i besluten. Olika modeller
tycks ha forekommit, dir covidsmittade, riskgrupper (sjukdom, hog alder, nér-
stdende som tillhorde en riskgrupp eller liknande) eller de som pa grund av
reserestriktioner hade svart att resa till Stockholm sannolikt ingick bland de 55
beslutsfattarna i 14gre utstrackning dn andra. Nagon ledamot menar att det var
statusen i riksdagsgruppen som anvéndes som kriterium for att vilja ut de le-
daméter som skulle ingd i det berorda partiets ”voteringspatrull”. Medférde
“urvalet” (som varierade 6ver tid och dér partierna verkar ha gjort pa lite olika
sitt) av de 55 ledamdterna som skulle delta i beslutsfattandet skevheter i re-
presentativiteten med avseende pd faktorer som exempelvis alder, kon och

738 Det forekom att en av de ledamdter som inte tillhdrde nigon partigrupp deltog i voteringar.
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valkrets? Utgjorde de 55 verkligen ett Sverige i miniatyr”? Fanns det problem
som sammanhénger med att exempelvis dldre (t.ex. gruppen 70 plus eller de
som tillhor s.k. riskgrupper) och de som har lang resvig till Stockholm inte
deltog i kammarens arbete lika ofta som tidigare? Mot bakgrund av dessa fra-
gor anser kommittén salunda att det kan finnas skél att — nér riksdagen nu ater
verkar med full styrka i Stockholm — nirmare undersoka vilka eventuella re-
presentativa ’skevheter" som uppkom under den period da antalet beslutsfat-
tande ledamoter 1 kammaren var begrénsat.

I enkétsvaren framfors det dven vissa synpunkter pa att den valda modellen
har kringskurit enskilda ledaméters mdjligheter att utdva sitt personliga man-
dat och att partiernas urvalsprocesser kunnat paverka den representativitet som
dr en foljd av valresultatet.

Kommittén anser att det dr viktigt att det fors fordjupade diskussioner om
huruvida man som enskild ledamot verkligen hade mdjlighet att uttrycka sin
vilja om man inte kunde utnyttja sin egen rostrétt vid beslut i kammaren om
man inte tillhérde de 55 som var "uttagna” for detta. Det fanns visserligen inga
formella hinder mot att en ledamot gick emot de Gverenskommelser som slots
mellan gruppledarna, och valde att delta i ett beslut trots att vederbérande inte
var en av dem som partigruppen hade utsett att delta. Fragan bor stéllas hur
man sdkerstiller en ledamots grundldggande ritt att f rosta efter sin egen
overtygelse, dven om dennes dsikt inte nddvandigtvis dr i samklang med par-
tilinjen?

Ytterligare en friga att beakta i dessa sammanhang &r hur ledaméter som
inte representerar ndgon partigrupp i riksdagen dels far vara en del av besluts-
fattandet pa grundval av sitt personliga mandat, dels att deras medverkan inte
leder till att kammarens sammanséttning vid en given tidpunkt avspeglar valut-
slaget felaktigt.

Pa grundval av dessa fragestillningar anser kommittén att det med hénsyn
taget till utmaningarna bor 6vervigas vidare hur riksdagens partigrupper kan
uppmuntras att dra lirdomar internt fran pandemin och fora resonemang sinse-
mellan kring hur representativiteten kan sdkerstéllas om antalet beslutsfat-
tande ledamdter i kammaren madste begrénsas i en krissituation. For att virna
de enskilda ledamoternas delaktighet och arbetssituation kan det ocksé finnas
skdl att f61ja upp hur dessa inkluderades i arbetet.

Férdndrade forutsdttningar for interaktion

Av de ledaméter som besvarade kommitténs enkét anser drygt hélften att riks-
dagen lyckades mota medborgarnas forvantningar pa hur riksdagen fungerade
som bérare av demokratiska virden under pandemin pa ett bra eller mycket
bra sitt.

Vissa pekar dock pé att smittskyddsrestriktionerna (reserestriktioner, krav
pa fysisk distansering etc.) och deras tillimpning pé riksdagens verksamhet i
form av exempelvis besoksforbud himmade mdjligheterna till de fysiska mo-
ten med véljare, intresseorganisationer och andra som i normala fall préglar en
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riksdagsledamots vardag. Detta dr en viktig del av ledaméternas mojligheter
att verka inom ramen for en representativ demokrati. Kommittén konstaterar
samtidigt att den snabba omstéillningen till och vanan vid digitala distansméten
bade bland de folkvalda i riksdagen och i manga andra delar av samhéllet har
Oppnat betydande mojligheter for ledamdterna att mota olika aktdrer pa ett
annat sitt och da dessutom utan att de behover tillbringa s& mycket tid pé re-
sande fot.

Det bor overvégas att ndrmare belysa hur riksdagens ledamoter ska kunna
fortsidtta att interagera med viljare och andra under en situation (exempelvis
en kris) dd mojligheterna till fysisk medverkan av nagot skél &r begrdnsade
och nér kontakter via sociala medier bedoms vara otillrackliga. Hur och i vil-
ken utstrackning férre fysiska méten kunde kompenseras av en dkad kvantitet
digital interaktion bor enligt kommitténs uppfattning kunna vara av intresse
att studera narmare i det sammanhanget.

Allmdnhetens insyn i riksdagsarbetet

En annan viktig forutséttning for insyn i riksdagsarbetet &r att allmédnheten har
mojlighet att folja debatterna, frdgestunderna m.m. i riksdagens kammare.
Kommittén konstaterar att det ar reglerat i riksdagsordningen att allmianheten
ska kunna fdlja kammarens debatter fran ldktaren i plenisalen. Aven vid ut-
skottens offentliga utfragningar ska det finnas platser for &horare (t.ex. pa 14k-
tarna i kammarsalarna). En konsekvens av pandemin var att det infordes be-
gransningar av smittskyddsskal i friga om allménhetens tilltrade till riksda-
gens lokaler. Detta riskerade att leda till ytterligare negativa konsekvenser for
allménhetens, intresseorganisationers och andras mdojligheter att interagera
med de folkvalda och fo6r den demokratiska insynen, dven om mdjligheter
fanns att folja kammardebatter och offentliga utfrgningar via riksdagens
webbplats. Det gar dock inte alltid att rikna med att riksdagens webbplats
finns tillgénglig i alla situationer eller att alla har tillgadng till en uppkopplad
dator. Alla debatter sénds inte heller via tv.

Det bor dérfor dvervigas att ndrmare folja upp hur riksdagens kammarde-
batter och annan viktig information nadde ut till allménheten i samband med
pandemin, t.ex. via riksdagens webbplats och public service, och vilka ldrdo-
mar man kan dra av detta infor framtida kriser.

Allmdnhetens fortroende for riksdagen och dess ledamdéter

Kommittén har noterat att vissa ledamoter har upplevt en brist pa forstaelse i
sambhdllet for att endast 55 ledaméter deltog i kammarens beslutsfattande. Det
har vittnats om att delar av allménheten tolkat sddana begrepp som “miniriks-
dagen” eller ”55-riksdagen”, som forekom bl.a. i medierna, som att nira 300
av riksdagens ledaméter inte ldngre utovade sitt uppdrag trots att de uppbar
full ersdttning. Vissa ledamoter befarar att denna misstro kan undergriva riks-
dagens legitimitet som folkvald institution och synen p& de enskilda
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ledaméternas arbete. Detta giller sdrskilt om en kris skulle vara under en
langre period.

Kommittén anser att det bor 6vervigas vidare hur det béttre kan kommuni-
ceras externt infor och under en kris vilken roll riksdagen som institution och
de enskilda ledamdterna har i det givna laget, oavsett vilket vagval riksdagen
gor i en sddan situation.

Att verka pa distans

1 korthet

Ungefir tre fjdrdedelar av de ledaméoter som besvarade kommitténs enkdt an-
ser sammantaget att utskottsarbetet fungerade bra eller mycket bra under 2020
och att begrdnsningarna i de fysiska motena var nddvandiga av smittskydds-
skél. Det rader dock en splittrad bild nér det géller synen pa distansarbete och
det redovisas ett antal for- och nackdelar med att bibehalla eller utdka mojlig-
heterna till distansarbete d&ven under ett nytt normalldge.

Kommittén har vidare kunnat iaktta hur pandemin ledde till utmaningar i
fraga om att kunna bedriva ett effektivt internationellt utbyte och samarbete
inom EU eftersom distansldsningar endast till viss del kunde véga upp mins-
kade mojligheter till resor.

— Det bor dvervdgas ndrmare att genomfora en fordjupad studie av de 16s-
ningar som valdes och de erfarenheter som gjordes i ndgra andra europe-
iska parlament under pandemin. Det bor vidare overvigas att genomfora
en analys av olika for- och nackdelar med utdkade mojligheter att utva
olika delar av riksdagsuppdraget pa distans.

— Det bor ocksa vervigas vidare pa vad sitt man kan fordjupa kunskapen
om ledamoéternas psykosociala situation under pandemin i syfte att kunna
ge stod 1 den rddande situationen men ocksé for att férebygga problem i en
framtida krissituation eller om ledamotsuppdraget blir mer distansbaserat
pa sikt.

— Vidare bor det dvervigas att genomfora en ndrmare analys av arbetsmiljo-
ansvarets uppdelning mellan Riksdagsforvaltningen och partikanslierna i
tider dé ledamoternas uppdrag i huvudsak bedrivs pa distans.

lakttagelser frdn det inledande skedet av pandemin

Det inledande skedet av riksdagens pandemihantering kdnnetecknades av en
strdvan efter att upprétthalla riksdagens formaga att kunna fatta beslut samti-
digt som manga ledamoéter inte kunde komma till riksdagen pa grund av rese-
restriktioner eller andra smittskyddsrelaterade skil. Samtidigt var mojlighet-
erna till distansdeltagande begriansade, bade av formella och tekniska skél, dar
det sistndmnda beskrivs ndrmare nedan. Losningen med att endast 55 ledamo-
ter deltog i kammarens beslutsfattande 16ste pé ett tillfredsstdllande sétt
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kammarens beslutsmissighet under de givna forutsittningarna. For utskottsar-
betet bestod utmaningen i att alla 349 ledamoter fortfarande forutsattes kunna
utdva sitt uppdrag samtidigt som manga av dem inte kunde eller fick delta
fysiskt i utskottssammantridena och eftersom deltagande i beslut pa distans
alltsa inte var tillatet vid den tidpunkten.

Det s.k. allmédnna utskottet far anses ha varit en kortsiktig 10sning inom
ramen for de befintliga bestimmelserna i riksdagsordningen och med beaktan-
de av de radande smittskyddsrestriktionerna. Denna 16sning bidrog till att upp-
ritthélla formagan till beslutsfattande i utskotten och ddrmed ocksé i kamma-
ren. Den gav dock upphov till en rad utmaningar som riksdagen egentligen
inte kom till ritta med forrédn &ndringen gjordes i riksdagsordningen, vilken
alltsa kom att innebdra en nddvandig majlighet for ledaméter att vara med och
fatta beslut pa distans i utskotten.

Andringen i riksdagsordningen i juni 2020

Kommittén konstaterar sdlunda att dndringen i riksdagsordningen var en for-
utséttning for distansdeltagande vid beslutsfattande i utskotten och att denna
dndring genomfordes snabbt och pa ett sitt som inte hade varit troligt under
mer normala foérhéllanden.

Riksdagen har, liksom det dvriga samhéllet, genomgatt en omfattande di-
gital omstillning sedan pandemins utbrott. Pandemin paskyndade alltsé en ut-
veckling som under mer normala foérhéllanden sannolikt hade tagit flera ar.
Den snabba omstéllningen medférde dock dven en hel del it- och medietek-
nikrelaterade utmaningar som bl.a. innebar pafrestningar pa riksdagens kapa-
citet att fungera som beslutsorgan. Detta blev séarskilt synbart genom de digi-
tala behov som forstirktes som en konsekvens av éndringen i riksdagsord-
ningen. Dessa it- och medietekniska utmaningar beskrivs nirmare nedan.

Kommittén uppfattar dock att bdde ledaméterna och Riksdagsforvaltningen
overlag har varit 10sningsinriktade till forméan for riksdagen som beslutsorgan.
Aven om man inte alltid har varit verens om de mest limpliga 16sningarna —
inte minst i friga om de olika it- och medietekniska utmaningarna — har dis-
kussionerna i huvudsak forts i en konstruktiv anda och for riksdagens bésta.

Andringen i riksdagsordningen vicker &ven frigor infor ett nytt normal-
lage. Den tilldggsbestimmelse i riksdagsordningen som beslutades i juni 2020
och som mdjliggor utskottssammantréden pé distans kan endast tillimpas med
hénvisning till synnerliga skél och kan séledes inte ligga till grund for fortsatta
distanssammantraden under normala forhéllanden. Kommittén konstaterar sa-
lunda att utékade mojligheter for utskotten att sammantridda helt eller delvis
pé distans under normala forhéllanden kriver ytterligare dndringar i riksdags-
ordningen.

Aven hir vill kommittén pAminna om den tidigare omnimnda parlamenta-
riska kommitté som ska se dver en del konstitutionella fragor som har koppling
till férutséttningarna for distanssammantréden i riksdagen.
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Ledamdéternas uppfattningar om arbetet i utskotten och EU-ndmnden

Ungefir tre fjdrdedelar av de ledamoter som besvarade kommitténs enkdt an-
ser sammantaget att utskottsarbetet fungerade bra eller mycket bra under 2020
och att begrinsningarna i fraiga om de fysiska motena var nédvandiga av smitt-
skyddsskél. Samtidigt pekar flera folkvalda pa de nackdelar som foljer av att
inte kunna triaffa partikamrater och andra utskottsledaméter fysiskt under och
1 anslutning till utskottssammantradena. De informella relationsskapande kon-
takter som under normala férhallanden uppkommer i samband med dessa mo-
ten uteblir, vilket uppfattas som negativt. Forutsittningarna att nd forhand-
lingslosningar begrénsas, och det digitala formatet forsvarar mojligheterna att
tolka kroppssprék och stimningar pa ett sétt som annars bedoms vara vérde-
fullt for utskottsarbetet.

Kommittén kan konstatera att omstéllningen fran fysiska utskottsmoéten till
moten pa distans har genererat en betydande mangd kommentarer i enkétsva-
ren. Det handlar inte minst om sddana som tar sikte pa funktionen (eller snarare
det man har upplevt som brist pa funktion) hos den it- och medieteknik som
har tillhandahéllits (se vidare nedan dér dessa fragor behandlas under en sér-
skild rubrik). Andra ledaméter pekar pa fordelarna med att slippa resa till
Stockholm for att delta i korta utskottssammantridden och ser erfarenheterna
fran utskottsarbetet under pandemin som en god grund for att gora detta mer
distansbaserat dven i ett nytt normallédge.

Kammarens arbete

Kommittén har kunnat iaktta hur arbetet i kammaren ocksa paverkades av det
faktum att ménga ledaméter var alagda att arbeta pa distans. Smittskyddsmoti-
verade anpassningar begrinsade nirvaron inte bara vid sjédlva beslutsfattandet
utan dven vid drendedebatter, fragestunder och interpellationsdebatter.

Som har beskrivits ovan kédnde sig en del ledamoter exkluderade ibland,
vilket gor att det kan finnas skl att ndrmare dverviga distanslosningar i kam-
maren, i kris men ocksa i ett normalldge. Att gora det mdjligt att kunna votera
pa distans skulle t.ex. kunna 6vervégas. En viktig forutsittning for ett sadant
alternativ dr emellertid att resultatet kan sékerstéllas vid omrostningar. Kom-
mittén inser dock att beslutsfattande 1 vissa drenden kriver fullsutten, eller
nérapé fullsutten, kammare oavsett mojligheterna att delta pa distans. Att rosta
via ombud &r ocksé ett alternativ som skulle kunna dvervidgas ndrmare. Har
gér det att finna europeiska exempel pa hur detta skulle kunna organiseras.

Kommittén har ocksa iakttagit att sakkunskapen ibland var begransad bland
de ledaméter som fanns pa plats for att debattera vissa fragor under pandemin.
En konsekvens av detta var att replikskiften i kammaren antingen uteblev helt
eller framstod som mindre initierade till sin karaktér eftersom vissa av de som
deltog i debatterna laste direkt ur manus, vilket i sin tur kan ha paverkat all-
ménhetens syn pa riksdagen och dess arbete under krisen.

Aven om kvaliteten i debatterna rapporterades bli bittre dver tid anser kom-
mittén att det finns skil att uppmérksamma utmaningen som ligger i att
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sikerstdlla debatter av hog kvalitet om de ledamoter med specifik kompetens
kring debattfragorna inte kan delta i kammarens arbete t.ex. pa grund av re-
striktioner. Har kan distansldsningar for kammaren ocksa vara alternativ som
bor dvervigas framledes.

Ledaméterna om distansarbete under pandemin och i framtiden

I rapportens del C redovisades en splittrad bild nar det géller synen pé distans-
arbete bland de ledaméter som har besvarat kommitténs enkiét, och det redo-
visades ett antal for- och nackdelar med att behélla eller utoka mdojligheterna
till distansarbete dven under ett nytt normalldge.

Kommittén kan konstatera att arbetssituationen har paverkats av pandemin
pa ménga olika sitt for breda arbetstagarkategorier bade i Sverige och globalt.
Kommittén inser att den paverkan som de coronarelaterade anpassningarna av
arbetslivet har inneburit kommer att bidra till att omforma en del av den all-
ménna synen pa nér, var och hur olika arbetsuppgifter lampligen bor utforas i
framtiden. Aven de folkvalda i riksdagen, de anstillda inom Riksdagsforvalt-
ningen och partikanslierna upplever for- och nackdelar med den nya situatio-
nen. Bland dessa — liksom i ménga andra grupper i samhallet — ror sig tankarna
mellan en 6nskan om en snar och fullstdndig dtergang till hur verksamheten
bedrevs innan pandemin och siddana som é&r tydligt inriktade pa en mer be-
stdende fordndring.

Kommittén har i det avslutande avsnittet i del C konstaterat att riksdagen,
Riksdagsforvaltningen, de enskilda ledaméterna och partikanslierna tvingades
att anpassa sin verksamhet pa en méngd olika sétt till foljd av coronapandemin
och dess konsekvenser. Denna anpassning har varit mer eller mindre péfres-
tande for de berdrda institutionerna och for enskilda individer. Samtidigt har
den legat till grund for att bygga upp ett betydande ldrande om vad som har
fungerat mer eller mindre bra under sddana forhéllanden som har réatt under
pandemin.

Kommittén vill ocks4, bl.a. med stéd av svaren i enkéten, anfora att det kan
finnas skél att nirmare analysera alternativa upplégg av riksdagens arbete som
kombinerar arbetsveckor pa plats i Stockholm med utokade mdojligheter att
utdva fler delar av det ’Stockholmsbaserade” riksdagsuppdraget pa distans.
Exempel pa mojliga alternativ omnidmns i det avslutande avsnittet i del C.
Justeringar av arbetsformerna i den riktning som skisseras dér skulle kunna
Oka riksdagsuppdragets attraktivitet bland vissa som funderar pa att kandidera
till riksdagen for forsta gangen eller bland de som ser édndrade arbetsformer
som en forutsittning for att stdlla upp for omval. Att finna en ldmplig avvéag-
ning mellan fysiska méten 1 Stockholm och distansméten anser kommittén
ocksa skulle kunna gynna de ledaméter som av olika skil hade det svért att
finna sig till rdtta under det patvingade distansarbetet under coronapandemin.
Den fysiska interaktionen mellan ledaméter inom och mellan olika partier an-
ser kommittén vara absolut nédviandig for att astadkomma den typ av kreativa
relationer och miljéer som bade kan generera nya politiska 16sningar och bidra
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till att viktiga uppgorelser nas eller till att besvidrande politiska lasningar kan
luckras upp. Att mdtas 6ga mot 6ga skapar en sddan social interaktion som
enligt kommitténs formenande inte utan vidare kan erséttas av digitalt base-
rade distansalternativ.

En angréinsande frdga ber6r situationer ddr alla ledamoéter inte kunde delta
fysiskt 1 utskottssammantriden och ddrmed riskerade att utestdngas fran att
kunna ta del av sddan kénslig information som bara kunde delas pé plats i
riksdagens lokaler. Detta har riskerat att paverka beslutsfattandet menligt ef-
tersom inte alla ledamoter har haft tillgéng till samma beslutsunderlag. Denna
fraga berdrs vidare nedan.

Med hénsyn till att kommittén inte har haft i uppgift att utarbeta nagra fér-
diga forfattningsforslag har den inte heller uppfattat det som nddvéandigt att
belysa de eventuella matt och steg som behdvs for att forverkliga de tanke-
gangar som redovisas hér eller de konsekvenser som kan vara nddvéindiga att
beakta innan de fordndringar som skisserades i del C eventuellt realiseras.
Kommittén vill hér aterigen paminna om den parlamentariska kommitté som i
slutet av september 2021 fick i uppdrag av regeringen att se dver en del kon-
stitutionella frigor som har koppling till férutséttningarna for distanssamman-
traden i riksdagen. Grundfrdgan i detta fall &r om det gar att dela upp riksmotet
i kammare och utskott eller om det pa annat sitt ska vara mdjligt att ha olika
regler om var och hur utskotten respektive kammaren ska sammantréda.

Kommittén vill hir pdminna om det som ségs i inledningen av denna del F,
nédmligen att de dverviganden som hér redovisas méste utredas ytterligare in-
nan de kan omséttas i praktiken. Detta krdver en prioritering av vilka idéer
som ska belysas narmare och preciserade riktlinjer for hur arbetet ska bedrivas.
Kommittén ser det som rimligt att arbetet i den parlamentariska kommitté som
omnamns i féregdende stycke da beaktas.

Det internationella utbytet och samarbetet inom EU

Kommittén har kunnat iaktta hur coronapandemin ledde till utmaningar i fraga
om mdjligheterna att bedriva ett effektivt internationellt utbyte och samarbete
inom EU. Detta géllde bade for riksdagens ledamoter och for Riksdagsforvalt-
ningen. Flertalet inkommande besok och utgaende resor stilldes in liksom
manga moten och konferenser. Digitala moten kunde till viss del kompensera
for detta.

Sammantaget fick detta effekten att diskussioner med utlandska parlamen-
tariker och tjanstemain inte kunde hallas i en normal utstriackning och att beslut,
inom t.eX. vissa parlamentariska forsamlingar, f6rdrdjdes eller inte kunde fat-
tas. Kommittén noterar att forvaltningen har arbetat med att anpassa sina ar-
betsformer och forsokt att finna tekniska 10sningar for att erbjuda digitala al-
ternativ for att planera, genomfora och folja upp riksdagens internationella
kontakter. De tekniska 10sningarna for digitala méten levde dock inte fullt ut
upp till behovet under 2020. Kommittén ser darfor positivt pa att ett arbete
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pagér inom Riksdagsforvaltningen med att forbattra funktionaliteten darvid-
lag.

I sammanhanget anser kommittén att det bor Gvervidgas ndrmare att genom-
fora en fordjupad studie av de 16sningar som valdes, och de erfarenheter som
gjordes, i ndgra andra europeiska parlament under pandemin (se vidare nedan
i avsnittet Teknik for distansarbete).

Pandemins paverkan pd ledamoternas psykosociala situation

Trots att alla ledaméter formellt bibeholl sina uppdrag under pandemin inne-
bar olika smittskyddsrestriktioner, 6verenskommelsen att endast 55 ledamdter
skulle delta i kammarens beslutsfattande m.m. att férutsdttningarna for att ut-
6va uppdraget som folkvald fordndrades for sa gott som samtliga riksdagsle-
daméter. Av redovisningen i del C av svaren pa kommitténs enkit framgick
det att fordndringarna var storre for vissa och mindre pétagliga for andra. Kon-
sekvenserna av fordndringarna for de enskilda ledaméterna varierade ocksa
bade i magnitud och i art. For vissa var de av godo, men for andra mest av
ondo.

I det avslutande avsnittet i del C redovisades en del for- och nackdelar med
det digitala och foretrddesvis distansbaserade arbetssétt som blev en del av
riksdagsledamdternas vardag under pandemin. Hér vill kommittén belysa det
faktum att det distansbaserade arbetsséttet medforde utmaningar for ledamo-
terna ocksé pa det psykosociala planet.

Det vittnas om ensamhet och isolering frén arenor déar det hdnder” i kom-
bination med en kénsla av otillrdcklighet nér det géller att kunna leva upp till
véljarnas forvéntningar. Andra pekar pa svérigheter att hinna med allt man
foresatte sig att gora till foljd av att 2020 upplevs som ett forlorat r”. Ndgon
gruppledare pekar pa att det kan ha varit svart for nyinvalda ledaméter eller
erséttare att finna sin plats i “riksdagsmaskineriet” och att kunna bilda sig en
uppfattning om hur riksdagen, utskott, partigrupper etc. fungerar “’pa riktigt”.

Att ord som ensamt och trakigt i olika bdjningsformer eller sammansatt-
ningar eller ord av synonym eller likartad betydelse dominerar det ordmoln
som kommittén har baserat pa fragan om hur ledaméterna vill beskriva sitt
”coronadr 2020” stimmer enligt kommittén till eftertanke. Det bor Gvervigas
att studera detta ndrmare i sirskild ordning, ocksd mot bakgrund av de dvriga
iakttagelser som har gjorts i del C kring olika psykosociala aspekter. Kommit-
tén ser det som vérdefullt med en fordjupad kunskap om ledaméternas psyko-
sociala situation under pandemin, i syfte att kunna ge stéd i den radande situ-
ationen men ocks for att forebygga problem i en framtida krissituation eller
om ledamotsuppdraget blir mer distansbaserat pa sikt. Har vore det exempelvis
ocksa av vikt att belysa hur dessa aspekter har paverkat ledaméternas syn pa
att &nyo kandidera till riksdagen.

Samtidigt dr det viktigt att framhélla att vissa ledaméter &r tydliga i enkét-
svaren med att sddan stress som tidigare hingde samman med svarigheter att
kunna kombinera riksdagsuppdraget med ett fungerande familjeliv eller
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fordldraskap blev mindre kdnnbar till foljd av att man kunde vara mer nirva-
rande i hemmet under pandemin.

Arbetsmiljoansvarets avgrinsning

Av redovisningen i del C av ledaméternas svar pa kommitténs enkit framgick
det att vissa upplevde problem med de fysiska arbetsforhallandena i bostaden
pa hemorten medan andra var mer ndjda med dessa.

Kommittén konstaterar att den snabba omstéllningen till distansarbete och
att ledamoternas hem blev den huvudsakliga arbetsplatsen for manga, vickte
en del fragor om vem eller vilka som har ansvaret for att utrusta ledamoternas
arbetsplats i hemmet och vem som ocksa ansvarar for den fysiska arbetsmiljon
pa hemorten. Enligt kommitténs uppfattning kan det — i ljuset av erfarenhet-
erna fran distansarbetsférhdllandena under pandemin — finnas skél att Gver-
véga att genomfora en nirmare analys av hur ansvaret for ledamoternas arbets-
miljo ar uppdelat mellan Riksdagsforvaltningen och partikanslierna i tider da
arbetet i huvudsak bedrivs pa distans.

Riksdagsforvaltningens stdd och service

1 korthet

Det dvergripande intrycket, framfor allt frdn enkéten, &dr att ledaméterna i1 hu-
vudsak &r ndjda med det stod och den service som Riksdagsforvaltningen till-
handahdll under coronapandemins forsta ar.

Kommittén anser dock att ett antal atgdrder dnda bor dvervégas vidare i
syfte att ytterligare utveckla Riksdagsforvaltningens verksamhet, ndmligen

— att utdka planerings-, utbildnings- och dvningsarbetet i syfte att fortsitta
det paborjade arbetet med att bygga upp en grundfédrmaga i organisationen
som gor det lattare att vidta kraftfulla men ocksa flexibla atgérder vid en
krissituation. Detta forutsétter en fortsatt utvecklad organisation och en &n
storre forstaelse for olika kritiska beroenden bade inom Riksdagsforvalt-
ningen och i det omgivande samhillet.

— attutveckla scenarioarbetet for att béttre kunna forutse behovet av tgérder
generellt sett, och nir sddana bor séttas in.

— att 6ka formagan att na en djupare forstaelse for de krishanteringsatgirder
som riksdagen och Riksdagsforvaltningen vidtar under en kris (t.ex. smitt-
skyddsatgérder under en pandemi) bland ledamdéter, partikanslianstillda
och forvaltningens tjdnstemén.

— att uppmuntra partigrupperna och deras kanslier att dela varandras erfaren-
heter fran pandemihanteringen samt att fora samtal om hur de lampligen
kan samordna olika atgdrder for att uppné den storsta samlade nyttan dven
i andra krissituationer.
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— att reflektera 6ver de utmaningar som kan uppsté i avviagningen mellan att
folja rad och rekommendationer fran regeringen och expertmyndigheterna
och att samtidigt upprétthalla en acceptabel verksamhet i riksdagen.

— att se 6ver den samlade utvecklingen av tekniska plattformar, utbildning
och support for att kunna skapa ett nytt kostnadseffektivt helhetskoncept
for framtiden som bl.a. beaktar erfarenheterna fran pandemin.

— att vidare analysera implikationerna av EU-domstolens Schrems II-dom
nér det géller skyddet for personuppgifter infor anskaffande, anvéndning
och utveckling av distansmotessystem.

— att ndrmare analysera hur andra parlament i Europa har 16st sina tekniska
utmaningar i fraga om distansmétessystem under en Krissituation.

— att frimja en 0kad forstielse for forutsittningarna i fraga om, och innebor-
den av, en god informationssékerhet.

— att ndrmare kartligga vilka mojligheter det finns att kunna dela kénslig
information med hjélp av modern teknik mellan personer inom riksdagen
pé ett informationssékert sétt. Det kan dven finnas skél att ndrmare studera
16sningar som har valts i andra lédnder.

— att ytterligare utveckla den interna och externa kommunikationen infér och
under en kris. Fragor om informationens entydighet och lattillgdnglighet
samt vilka andra kommunikationskanaler som anvénds eller kan anvéndas
bor sérskilt belysas.

— att inhdmta mer kunskap om tjinsteménnens arbetsmiljé och psykosociala
situation under pandemin i syfte att kunna ge stod under de radande om-
stindigheterna och for att forebygga problem i en framtida krissituation
eller om arbetslivet blir mer distansbaserat pé sikt.

— att ytterligare utveckla rutiner som kan stérka flexibiliteten och anpass-
ningsférmégan i forvaltningen med avseende pa hur den disponerar sina
personalresurser under en kris.

Inledning

Riksdagsforvaltningen har under normala forhallanden en viktig roll for att
riksdagen ska kunna utfora sina statsréttsliga uppgifter och for att de enskilda
ledaméterna ska ha goda forutséttningar att utdva sitt uppdrag. Under en kris
som coronapandemin sattes Riksdagsforvaltningens formaga att fullgora sitt
uppdrag pa prov.

Kommittén vill inledningsvis aterknyta till det som framgick i del C, dvs.
att det overgripande intrycket dr att de ledaméter som besvarade kommitténs
enkit — med vissa undantag som kommittén aterkommer till nedan — ar ndjda
med det stod och den service som Riksdagsforvaltningen tillhandaholl under




DEL F — KOMMITTENS OVERVAGANDEN

coronapandemins forsta ar och att drygt 70 procent av de som besvarade en-
kéten anger att deras fortroende for Riksdagsforvaltningen inte har férdandrats
sedan tiden fore pandemin.

I detta avsnitt fokuserar kommittén salunda pa nagra av Riksdagsforvalt-
ningens uppgifter som var av sérskild betydelse for riksdagens funktion under
pandemidret 2020. Det handlar inte minst om riksdagens krishanteringsarbete
och om de utmaningar som foljde i spiren av den snabba omstillningen till
digitalt distansarbete, bade for riksdagens ledaméter och for Riksdagsforvalt-
ningens personal. Kommittén vill dterigen understryka det samband som finns
mellan de kunskaper och erfarenheter som byggs upp under ett normallége och
formégan att mota en eventuell framtida krissituation.

Riksdagsforvaltningens krishanteringsarbete

Att vara forberedd infor krisen

Kommittén vill understryka vikten av att det inom varje organisation finns ett
organiserat och systematiskt krisberedskapsarbete. Detta inkluderar bl.a. fram-
tagande och ajourhéllande av krishanterings- och kontinuitetsplaner. Att det
ocksa finns en kinnedom om detta arbete och de fardiga planerna inom orga-
nisationen &r lika viktigt. Det maste rada klarhet om vem som har ansvaret for
att forbereda och inleda krishanteringsarbetet vid en mdjlig eller reell krissitu-
ation och hur olika aktdrer inom organisationen ska samverka internt, men
ocksa hur den ska samverka externt med olika myndigheter och andra aktorer
under sjdlva krisen.

Det har kunnat noteras att Riksdagsforvaltningen vid coronapandemins ut-
brott varen 2020 befann sig i en slags 6vergangsfas nir det géller sitt utveck-
lingsarbete inom omradet. Ett sddant arbete hade paborjats nagra ar dessfor-
innan mot bakgrund av ett antal omvarldshdndelser, men organisationen var
annu inte fardigutvecklad dven om flera nyrekryteringar och resursinvester-
ingar hade genomforts. Generella krishanteringsplaner fanns, bl.a. baserade pa
funktionen Tjadnsteman i beredskap, men det utvecklingsarbete som hade pa-
borjats var alltsd inte slutfort. Kommittén dr ense med Riksdagsforvaltningen
om att det ar sérskilt viktigt att bygga en grundférméga for att kunna hantera
olika typer av kriser. Detta forutsitter en fortsatt utvecklad organisation och
en &n storre forstaelse for olika kritiska beroenden bade inom Riksdagsfor-
valtningen och i det omgivande samhillet. I det sammanhanget bor olika sce-
narier tas i beaktande. Detta forutsitter en fortsatt utvecklad organisation.

Kommittén har funnit att en sérskild s.k. pandemiplan for Riksdagsforvalt-
ningen och riksdagen hade utarbetats i kdlvattnet av den s.k. svininfluensa-
pandemin 2009. Denna plan var dock forhallandevis rudimentér och hade end-
ast begrinsad betydelse i det krishanteringsarbete som initierades i mars 2020.

En mojlig konsekvens av att det inte fanns en fullt utvecklad pandemiplan
ar dock att visst arbete inledningsvis kom att f6rdrdjas, vilket kunde ha lett till
oonskad smittspridning och i forldngningen att det parlamentariska arbetet
hade paverkats nimnvirt negativt. Aven om ingen sidan smittspridning har
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kunnat beldggas har kommittén dndé kunnat iaktta en viss forsiktighet fran
forvaltningens sida att tidigt infora vissa smittskyddsatgirder sdsom begrans-
ningar i besdksverksamheten. Denna aterhallsamhet kan mgjligen ha varit en
effekt av att det saknades en mer utvecklad plan, vilket i sin tur kan ha 6kat
riskerna for att verksamheten inte skulle kunna genomforas fullt ut.

Ett kontinuitetshanteringsprojekt hade vidare pabdorjats i syfte att bygga upp
en grundldggande formaga inom forvaltningen att méta olika typer av kriser.
P4 grund av pandemin och ett dértill knutet behov av att omprioritera vissa
resurser stoppades emellertid detta arbete till en bit in pd 2021. En sarskild
krisberedskapssektion vid sédkerhetsenheten — som hade foreslagits redan in-
nan pandemin — tillkom dock hésten 2020.

Kommittén har dock iakttagit hur ansvariga inom sékerhetsenheten relativt
omgéende initierade en omvérldsbevakning och interna diskussioner med an-
ledning av pandemin som kom att leda till att en sdrskild krisledningsorgani-
sation tillskapades. Denna grundade sig i den krishanteringsorganisation som
funnits sedan tidigare men som kom att utvecklas i takt med att pandemin fort-
skred.

Overlag ser kommittén positivt pa utvecklingen av det krishanteringsarbete
som forvaltningen bedriver. Krishanteringsplaner dr centrala i sammanhanget
men de méste rymma en viss flexibilitet, vilket forvaltningen ser ut att arbeta
efter. Det finns vidare alltid risker med att forlita sig pa en plan som i alltfor
stor utstrdckning bygger pé erfarenheter fran den forra krisen eftersom varje
kris kan anses ha unika foretrdden. Kommittén finner dock att planeringsar-
betet och dartill knuten Gvnings- och utbildningsverksamhet lyfter den nod-
vindiga forforstaelsen for eventuella kommande utmaningar, vilket i sin tur
kan frimja f6ljsamheten i agerandet under sjdlva krisen.

Kommittén anser att det i utvecklingen av det framtida krishanteringsar-
betet bor 6vervigas vidare i vad mén forvaltningen béttre kan forutse behovet
av atgirder generellt sett och beddma nér sadana bor séttas in. Ju fler beslut
man kan fatta innan en kris, desto béttre. Det gér att forbereda sig pa en méngd
olika sitt, allt frdn upphandling av specifik materiel och 6versyn av behoven
avseende el, internet och transporter under en kris, till en utvecklad forfatt-
nings- och organisationsberedskap, inklusive klargérandet av tydliga besluts-
végar inom forvaltningen under en kris. Hér bor ett utvecklat scenarioarbete
kunna vara en del av arbetet. En &n storre forstielse for olika kritiska beroen-
den bade inom Riksdagsforvaltningen och i det omgivande samhéllet &r ocksa
av vikt i sammanhanget.

Vidare vill kommittén understryka — mot bakgrund av foérvaltningens age-
rande vid pandemins borjan — att det vid en kris dr viktigt att vidta adekvata
atgérder sé snart man kan eftersom det i allmédnhet &r littare att aterkalla eller
skala ned sédana atgirder &n att behdva genomfora motsvarade atgarder i ett
senare skede nir det kanske rdder brist pd tid och resurser och i en situation
nér skadan dessutom kanske redan ar skedd.
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Sammantaget dr kommittén forhoppningsfull om att Riksdagsforvaltningen
ska fa mgjlighet att arbeta mer ostort med dessa fragor i en post-pandemisitu-
ation.

Synen pd Riksdagsforvaltningens smittskyddsarbete

Efter ovanstdende mer generella synpunkter pa krishantering vill kommittén
dven ndmna nagra specifika observationer i friga om de atgarder som vidtogs
i samband med pandemin.

Kommittén ser positivt pa Riksdagsforvaltningens stravan efter att folja re-
geringens och expertmyndigheternas rdd och rekommendationer under pande-
min for att forhindra spridningen av coronaviruset. Folkhdlsomyndighetens
rad och rekommendationer var i sammanhanget sérskilt framtradande.

Enligt enkétsvaren forefaller ledaméterna i huvudsak vara ndjda med de
atgérder som vidtogs, dven om det finns synpunkter frdn dem och fran nagra
partikanslier om tidpunkten for nir en del av dessa atgérder sattes in och i
négra enstaka fall om behovet av eller bristen pa vissa dtgérder som sadana.
Dessa upplevda brister géllde i huvudsak forvaltningens genomforande av
vissa restriktioner for besok och tillhandahéllandet av handsprit. Omvint fanns
det synpunkter pa att riksdagens friskvardslokaler var stingda i alltfor hog
grad. Fran kommitténs sida har det &ven kunnat observeras att inte alla leda-
moter — med eller utan sina partiers goda minne — hérsammade rekommenda-
tionen om att arbeta pa distans.

Av redovisningen i del C framgick det ocksa att det &r fa av de ledamoter
som besvarade kommitténs enkédt som anger att de har saknat nagra smitt-
skyddsrelaterade atgérder fran Riksdagsforvaltningens sida.

Betriffande den specifika frgan om smittskyddsétgédrder anser kommittén
att det bor fortsdtta att dvervagas hur man pa ett tidigt stadium i en liknande
situation kan 6ka forstaelsen hos ledamoter, partikanslianstéllda och forvalt-
ningens tjanstemén for, och skélen till, de smittskyddsatgirder som riksdagen
vidtar. Det kan t.ex. gélla information om vikten av begransningar i resandet
till och frén riksdagen eller besok i lokaler som riksdagen ansvarar for. Kon-
sekvensen av ett bristfalligt smittskyddsarbete, sirskilt om budskapet i sig inte
heller riktigt nar ut, ar en risk for en hdgre smittspridning, vilket inte bara for-
svérar riksdagens viktiga arbete utan dven innebar ett hot mot ledamoters,
tjinstemans och andras liv och hilsa.

Kommittén vill dock poédngtera vikten av att i allménhet 6ka Riksdagsfor-
valtningens formaga att na en djupare forstaelse for de krishanteringsatgérder
som riksdagen och Riksdagsforvaltningen vidtar under en kris bland ledamo-
ter, partikanslianstéllda och forvaltningens tjanstemén.

Kommittén vill avslutningsvis aterknyta till den iakttagelse om gjordes i
del C om att det tycks ha forekommit lite olika syn bade inom och mellan
partigrupper pé de lokala smittskyddsrekommendationernas tillimpning, och
att detta kan ha bidragit till viss irritation och effektivitetsforluster. For att
undvika detta och for att riksdagsgrupperna och deras kanslier ska sté &n béttre
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rustade infor liknande provningar anser kommittén att dessa bor uppmuntras
att dela med sig av sina erfarenheter sinsemellan samt att fora samtal om hur
man ldmpligen kan samordna olika atgirder for att uppna den storsta samlade
nyttan dven i andra krissituationer.

Riksdagens dtgdrder som en del av den nationella krishanteringen

I en krissituation &r det av vikt for riksdagen dels att kunna visa att den egna
verksamheten fungerar, dels att som en viktig institution vara ett foredome i
sitt agerande och en del av de nationella strivandena att hantera krisen.

Kommittén har alltsa kunnat iaktta hur riksdagen och Riksdagsforvalt-
ningen strivade efter att folja regeringens och expertmyndigheters rad och re-
kommendationer i samband med pandemin. Att folja dessa &r generellt sett av
vikt under en kris ocksé av det skilet att den expertis som dessa myndigheter
har av naturliga skél ofta saknas hos Riksdagsforvaltningen. Det innebar ocksa
ett vardefullt signalvérde att viktiga samhéllsaktorer hanterar situationen pa
samma sitt, vilket i riksdagens fall bade stirker dess legitimitet och expert-
myndigheternas rekommendationer. Riksdagen och Riksdagsforvaltningen
bor av samma skdl, i de flesta fall, inte heller gé ldngre &n vad regeringen och
myndigheterna rekommenderar.

Man bor dock vara medveten om att hur riksdagen och Riksdagsforvalt-
ningen forhéller sig till rad och rekommendationer kan innebédra utmanande
konsekvenser for den egna verksamheten. Strikta restriktioner, t.ex. avseende
smittskydd och resor, kan innebéra svarigheter for riksdagen eller de enskilda
ledaméterna att utfora sin uppgift. Inte minst ledamdternas svar pd kommitténs
enkat visar pa detta.

Riksdagen och Riksdagsforvaltningen bor darfor dvervéga att ndrmare be-
lysa de utmaningar som kan uppstd i avvdgningen mellan att f6lja rad och re-
kommendationer och samtidigt upprétthélla en acceptabel verksamhet.

I sammanhanget ar det viktigt att riksdagen och Riksdagsforvaltningen
overvéger 1 vad man det gér att 1dmna egna rekommendationer till de som vis-
tas i riksdagens lokaler som gar utover vad regeringen och expertmyndighet-
erna har gett uttryck for. Det skulle t.ex. kunna rora olika smittskyddsatgarder
i hdndelse av en pandemi.

Teknik for distansarbete

Tekniska utmaningar och teknisk utveckling

Enligt kommittén &r det utan tvekan de it- och medietekniska problemen som
foljde i sparen av nodvéandigheten att omorientera verksamheten frén fysiska
moten pa plats i riksdagens lokaler till distansarbete som medforde de storsta
utmaningarna for riksdagens och Riksdagsforvaltningens verksamhet under
pandemin. Mer konkret handlade det i stor utstrickning om ett missndje som
riktades fran ledamotshall och partikanslierna mot den distansmétesplattform
som Riksdagsforvaltningen tillhandahaller och forordar, men det framfordes
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dven synpunkter pa den hardvara och dértill horande support som erbjuds samt
pa uppkopplingsmojligheterna i hemarbetsmiljon och i ledaméternas Gvernatt-
ningsldgenheter. En del mycket starka negativa uppfattningar luftades i svaren
pa kommitténs enkét nér det giller dessa fragor.

Kommittén har kunnat iaktta att ledaméter, partikanslipersonal och forvalt-
ningens it-personal emellanét har olika syn pa vad som dr den huvudsakliga
orsaken till de problem som uppkommer vid sjélva anvdndningen av distans-
motesplattformen. Eller annorlunda uttryckt: Det finns ofta en gemensam upp-
fattning om att det handlar om nagot man betecknar som ett it-problem, men
det rader samtidigt inte sdllan delade meningar om ifall det framst &r ett it-
tekniskt problem (brister i hard- eller mjukvara) eller ett problem som upp-
kommer for att anvéndarna inte har tillrickliga kunskaper for, eller vana av,
att anvinda det aktuella verktyget eller for att de inte foljer de rekommen-
dationer som finns for val av hardvara vid distansmdten (dvs. att anvinda riks-
dagsdatorn och inte mobiltelefon eller ldsplatta).

Kommittén kan konstatera att innan coronapandemin brét ut var anvénd-
ningen av och efterfrdgan pa distansmoteslosningar begransad inom riksdagen
och i en majoritet av riksdagspartierna. Beredskapen fran Riksdagsforvalt-
ningens sida att med kort varsel kunna tillhandahalla efterfragad utbildning,
support etc. i borjan pa 2020 var darfor taimligen 1ag.

Det kan vidare konstateras att den ibland bristande stabiliteten hos den tek-
niska plattformen for distansmdten, omfattningen av vidtagna atgirder fran
forvaltningens sida och ledamoters och tjinstemédns emellanat otillrackliga it-
vana bidrog till de utmaningar som uppkom nér det gillde att kunna genom-
fora distansméten under framfor allt 2020. Manga anser dessutom att den ex-
isterande distansmotesplattformen har farre och sdémre funktioner &n andra al-
ternativ pa marknaden. Detta har skapat en viss frustration bland anvéndare
som it-avdelningen och andra tjinsteman inom forvaltningen har fatt forsoka
hantera efter bésta forméaga. Vissa hade béttre forutséttningar (t.ex. it-support-
personal) én andra (t.ex. en del utskottskanslipersonal) att lyckas med detta.

Kommittén konstaterar att de i huvudsak informationssikerhetsrelaterade
argument (inte minst sddana som har koppling till hanteringen av personupp-
gifter) som forvaltningen anforde for valet av distansmdtesplattform inte fick
nagot brett genomslag under 2020, och att alternativa distansmétesplattformar
bl.a. darfor borjade att anvéindas av flera av riksdagens partigrupper och parti-
kanslier. Dessa plattformars driftssdkerhet och anvindarvénlighet anvénds
dérfor inte sédllan som jamforelsenorm nir ledamoterna beddmer motsvarande
prestanda hos den av Riksdagsforvaltningen forordade plattformen. Anvén-
dandet av andra plattformar har dessutom lett till utmaningar for forvaltning-
ens it-support som i kraft av sin serviceinriktade strdvan efter att tillhandahélla
stdd, i manga fall har forsokt att 16sa problem forknippade med system som
forvaltningen egentligen inte férordar. Det kan enligt kommitténs uppfattning
ifrdgaséttas om detta dr ett i lingden effektivt sétt att anvéinda begrénsade re-
surser.
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Kommittén kan ocksa konstatera att andra distansmétesplattformar an-
vénds frekvent i flera andra nationella parlament i Europa och i Europaparla-
mentet samt inom ramen for olika internationella samarbeten (inklusive inter-
parlamentariska sadana), vilket férsvarade en del av ledamdternas och forvalt-
ningens internationella kontakter. Fér manga ledaméter har denna europeiska
erfarenhet i ndgon man tagits till intdkt for att dessa alternativa plattformar
faktiskt uppfyller nédvéndiga informationssékerhetskrav kopplade till lagring
av data i molntjénster, ndgot som Riksdagsforvaltningen dock inte haller med
om (se vidare nedan).

Vidare innebar it-supportens begridnsade personalresurser och pabjudet
hemarbete att dess personal inte alltid kunde nérvara fysiskt eller finnas till-
géngliga for direktsupport vid alla de distansméten som ofta genomférdes pa-
rallellt under storre delen av 2020. Detta medforde att ett tungt ansvar for att
motena skulle fungera landade pé de vanligen fysiskt ndrvarande utskottstjéns-
teménnen som dock hade hogst varierande erfarenheter av att hantera distans-
moten 1 allménhet och att reda ut sddana specifika problem som uppkom vid
distansméten i synnerhet. Kommittén anser dock att forvaltningens it-support
arbetat systematiskt med att utveckla verksamheten och nd ut med handled-
ningar och instruktioner for att forebygga it-problem, vilket dock inte alltid
noterades i anvéindarledet.

Det kan dven konstateras att installationen, funktionen och handhavandet
av sammantradessalarnas ljud- och bildsystem, kopplade till distansmdtessy-
stemet, ocksa ofta paverkade forutsittningarna for att kunna genomfora ut-
skottssammantraden pa ett till fullo andamalsenligt sétt. Detta gillde inte minst
under varen 2020.

Kommittén har forstaelse for att det inte fanns négra genomarbetade forbe-
redelser inom Riksdagsforvaltningen for den mycket snabba omstéllningen pé
det it- och medietekniska omréadet, men forutsétter att forvaltningen fortsétter
att ta ett samlat grepp om dessa fragor for att sdkerstilla att beredskapen pa
omrédet &r battre nér en kris av liknande slag intréffar nista gng.

Samtidigt konstaterar kommittén att erfarenheterna och den brant uppatrik-
tade larkurvan bland ledaméterna nér det géller att handha béde hérd distans-
motesteknik och erforderliga mjukvaruapplikationer borgar for att det kommer
att bli lattare att stilla om i den héndelse det ar just distansarbete som kommer
att vara nodvéndigt vid nésta kris, atminstone om en sédan intraffar inom dver-
skadlig tid. Eftersom distansarbete dessutom ser ut att bli allt vanligare i sam-
hillet under normala omstindigheter kommer det att finnas betydligt béttre
forutséttningar for att kunna upprétthélla en helt annan kunskap och beredskap
pa detta omrade &n innan pandemin, eftersom distansarbete tidigare trots allt
var en relativt begrénsad foreteelse.

Kommittén vill betona vikten av att Riksdagsforvaltningen, med beaktande
av Ovriga krav, fortsétter sitt arbete med att se dver den samlade utvecklingen
av tekniska plattformar, utbildning och support for att kunna skapa ett nytt
kostnadseffektivt helhetskoncept for framtiden som bla. beaktar
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erfarenheterna fran pandemin. Internationella erfarenheter avseende detta —
inte minst fran andra europeiska parlament — bor beaktas i sammanhanget.

Avslutningsvis vill kommittén understryka att ett vdl genomténkt tillvara-
tagande av de it- och medietekniska lardomar som distansarbetet under pan-
demin innebar, liksom ett fortsatt utvecklingsarbete pa detta omrade, inte far
overskugga det faktum att nésta kris kan vara av ett helt annat slag dn coro-
napandemin. Nésta kris kan komma att innebéra utmaningar som inte alls kan
motas med den kunskap och de erfarenheter som har vunnits hittills nér det
géller just distansarbete och den teknik som forknippas med sddant arbete. Inte
minst beroendet av el i sammanhanget ger skél att mana till viss eftertainksam-
het i det framtida valet av 10sningar avsedda for bade ett normallége och en
krissituation.

Vigval efter Schrems II-domen?

Kommittén har alltsd kunnat konstatera att Riksdagsforvaltningen har haft
svart att fa gehor for valet av distansmétesplattform bland ménga av ledamo-
terna och partikanslierna. Férvaltningen har hela tiden vidhéllit sin uppfattning
att den valda distansméteslosningen ér det bésta alternativet i dagsléget ur bl.a.
en informationssikerhetssynvinkel. De kommunikativa utmaningarna pa detta
omrade komplicerades dessutom under 2020 av pagdende rittsprocesser pa
EU-niva som i augusti 2020 utmynnade i den s.k. Schrems II-domen. Kommit-
tén har noterat de splittrade uttolkningarna bland olika aktérer, bade nationellt
och bland olika nationella parlament inom EU, om vad denna dom har for
praktiska implikationer ndr det géller anvindningen av olika distansmotes-
tjénster som lagrar vissa data i molntjanster baserade i USA.

Av de ovanstdende redovisade skidlen och infor kommande anskaffande,
anvindning och utveckling av distansmoteslosningar bor implikationerna av
Schrems II-domen nér det giller skyddet for personuppgifter analyseras vi-
dare. Harvidlag ar det viktigt att Riksdagsforvaltningen fortsétter att folja dis-
kussionen pa omradet bland svenska myndigheter.

Europeiska iakttagelser

Kommittén har med intresse kunnat notera hur Europaparlamentet och na-
tionella parlament i flera europeiska ldnder till storsta delen har valt andra tek-
niska distansmoéteslosningar dn vad Riksdagsforvaltningen har gjort, ocksa
inom ramen for olika internationella samarbeten (inklusive interparlamen-
tariska sddana). Det kan salunda konstateras att flera av dessa lander har gjort
andra tolkningar av Schrems II-domen &n vad Riksdagsforvaltningen har gjort.
Négra parlament har dessutom utnyttjat nationellt eller internt utvecklade
motestjénster eller modifierat existerande versioner av externa tjanster. Kom-
mittén anser att det kan finnas skél att ndrmare analysera dessa végval for
riksdagens vidkommande.
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Vikten av kunskap om informationssdkerhet

Kommittén konstaterar att for att forhindra att obehoriga tar del av kénslig
information finns det dartill avsedda, och av Riksdagsforvaltningen nyligen
faststdllda, hanteringsregler. Dessa utgar fran informationens skyddsvérde
med avseende pé konfidentialitet. Reglerna dr i sig inte beroende av om ett
normalldge eller en krissituation rader. De ska efterfoljas pa samma sitt i alla
situationer. Rddande omstédndigheter kan dock paverka méngden konfidentiell
information som behover delas. Kommittén konstaterar att om man pa férhand
har klassificerat aktuella informationstyper med hjélp av forvaltningens in-
formationsklassningssystem ar det sannolikt léttare att hitta 16sningar for hur
information ska delas vid en kris.

Omstdllningen till digitalt distansarbete under pandemin, bade for riksda-
gens ledaméter och Riksdagsforvaltningens personal, har satt fingret pa beho-
vet av att forsta vad ett gediget informationssékerhetsarbete enligt ovan inne-
fattar.

Kommittén kan konstatera att ett sédant informationssékerhetsarbete hade
paborjats inom Riksdagsforvaltningen redan innan pandemin brét ut. Med av-
seende pa detta har det dock kunnat iakttas utmaningar under pandemin béade
nér det géller den tillgéngliga distansmotestekniken och att nd ut med vad som
giller for en god informationssékerhet inom riksdagen. Detta har sammantaget
riskerat att &ventyra informationssikerheten i organisationen.

Det har t.ex. noterats av utskottstjdnstemén att ledamdter ibland anvénder
mobiltelefoner och ldsplattor vid distansmdten och inte riksdagens egna dato-
rer, vilket inte dr optimalt ur ett informationssikerhetsperspektiv. Anvénd-
ningen av mobila enheter forsdmrar dven forutsittningarna generellt for en sta-
bil funktion vid distansméten. En konsekvens av att anvdnda annan hérdvara
dn den rekommenderade under méten innebér alltsa en 6kad risk for att roja
vad som sdgs under utskottssammantridden som enligt riksdagsordningen, med
fa undantag, ska hallas inom stéingda dorrar.

Kommittén anser att det pdgdende arbetet med att 6ka forstaelsen for inne-
borden av en god informationssékerhet dr angeldget dven fortsttningsvis och
da bade nér det giller dess betydelse for utvecklingen av riksdagens krishan-
tering och for ett nytt normalldge. Informationssikerhetsaspekter bor beaktas
redan i kris- och kontinuitetsplaneringen, exempelvis i vad man viss typ av
information kan bli svér att hantera enligt radande hanteringsregler under en
kris.

Enligt kommittén bor det sdlunda 6vervigas vidare hur man bast framjar en
okad forstaelse for forutséttningarna i fraga om, och inneborden av, en god
informationssakerhet.

Teknik till stod for hantering av kdnslig information

Aven om distansméten i utskotten och EU-nimnden varit huvudinriktningen
sedan pandemins bdrjan kridvdes dndé fysisk nédrvaro av atminstone en mo-
tesordférande. Kommittén har kunnat konstatera att ledaméter som av olika
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skél inte kunde delta fysiskt i dessa sammantrdden inte alltid hade tillgang till
samma underlag som de ledaméter som kunde vara pa plats i riksdagen eller
dess nidrhet. Sdkerhetsskyddsklassad information &r sérskilt svarhanterlig i
detta avseende. Det fanns med andra ord en risk for ett kunskapsunderldge for
de folkvalda som verkade pa distans. Aven 6vriga brister i teknik eller hand-
havande kan ha lett till att vissa ledamoter fick ta del av mindre kvalificerad
information 4n andra.

Kommittén anser sélunda att det kan finnas skal att nirmare kartlagga vilka
mojligheter det finns att kunna dela kénslig information med hjilp av modern
teknik mellan personer inom riksdagen pa ett informationssékert sétt. Malsatt-
ningen bor vara att s mycket information som mojligt ska kunna delas med
och mellan ledaméterna inklusive med de som inte &r pa plats fysiskt vid ett
sammantride. Enligt kommittén dr detta viktigt for att motverka att ett demo-
kratiskt underskott uppstar, men ockséa for att géra sammantrédena sa inne-
hallsrika som mojligt. Detta giller bade under en kris som i ett normalldge.
Det innebér naturligtvis en utmaning att finna och fa till stdnd tekniska 16s-
ningar som kan klara av detta. Av den europeiska jaimforelsen i denna rapport
framgér att det redan i dag ségs finnas l6sningar for att kunna dela kénsliga
dokument. Det kan enligt kommitténs uppfattning finnas skél att dverviga nér-
mare studier av sddana 16sningar.

Kommunikation

En vil fungerande kommunikation dr betydelsefull, inte minst under en kris-
situation. Kommittén anser att det generellt sett — utover vad som redan berors
ovan — bor 6vervigas vidare i vad man den interna sévil som den externa kom-
munikationen frén forvaltningens sida kan utvecklas d4n mer infér och under
en kris. Fragor om informationens entydighet och lattillgdnglighet samt vilka
kommunikationskanaler som anvénds eller kan anvédndas bor sérskilt belysas
i det sammanhanget.

Kommittén har gjort iakttagelsen att Riksdagsforvaltningen arbetat syste-
matiskt med att forsoka sprida relevant information internt om pandemire-
laterade atgérder, och har inte observerat ndgon betydande kritik mot detta
arbete fran vare sig ledaméter eller partikanslier. Av redovisningen av svaren
pa kommitténs enkét i del C framgick det att en klar majoritet av responden-
terna anser att Riksdagsforvaltningens olika kommunikationsaktiviteter med
pandemianknytning var bra eller mycket bra. Tydligast ar detta nér det géller
den coronarelaterade information som tillhandahallits via den interna informa-
tionswebbplats som riksdagen och Riksdagsforvaltningen anvénder, dvs. In-
tranétet.

Kommittén har dock observerat en viss utmaning i att f4 ledaméter och par-
tikanslianstéllda att bade ta del av och ta till sig den information som delges i
olika kanaler, t.ex. i friga om informationssékerhet eller handhavandet av di-
stansmoteslosningar. Kommittén kan t.ex. konstatera att det kan innebéra en
utmaning for férvaltningen att nd ut med information via Intranitet. I vilken
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omfattning t.ex. partiinterna informationskanaler kompenserar for detta ar
svart att avgora, men far inte heller underskattas.

Kommittén vill &n en gang betona vikten av transparens och kommunika-
tion till allmédnheten om effekterna av en kris pa riksdagens arbete, inte minst
om hur den parlamentariska processen uppratthalls. Det &r enligt kommitténs
uppfattning ocksa viktigt att Riksdagsforvaltningen — vid liknande situationer
som under pandemin — bidrar till att &n tydligare kommunicera att antalet leda-
moter som deltar i besluten i kammaren mé vara begrénsat men att alla leda-
moter trots detta alltjamt utdvar sitt uppdrag — om én inte i Stockholm — och
med pregnans klargor att riksdagsuppdraget bestar av mycket annat én besluts-
fattandet i kammaren.

Personalfragor inom Riksdagsforvaltningen

Kommitténs egna iakttagelser av ledaméternas utmaningar i fraga om arbets-
miljo och psykosocial miljo, tillika i friga om den Gvergripande samhéllsdis-
kussion om ménniskors vilbefinnande som har forts med anledning av pande-
min, leder den till att vilja understryka vikten av att frimja forutséttningarna
dven for tjinsteménnens arbetsmiljé och psykosociala situation i en krissitua-
tion. Detta &r naturligtvis frimst viktigt ur ett medménskligt perspektiv, men
ocksé eftersom riksdagen och dess ledamoter dr beroende av att Riksdagsfor-
valtningen och dess medarbetare kan lamna ett fullgott stod till den parlamen-
tariska processen och riksdagens ledaméter i alla situationer, inte minst under
en kris. Det bor 6vervigas vidare att inhdmta mer kunskap om hur arbetsmiljon
och den psykosociala situationen paverkades av pandemin i syfte att kunna ge
stod under de rddande omsténdigheterna och for att férebygga problem i en
framtida krissituation eller om arbetslivet blir mer distansbaserat pa sikt.

Kommittén kan vidare konstatera att en patagligt 6kad arbetsbelastning
rddde for vissa personalkategorier inom Riksdagsforvaltningen under pande-
min, samtidigt som andra personalgrupper nistan helt blev utan arbetsuppgif-
ter. Trots detta bedomer kommittén att dessa personella utmaningar kunde
hanteras under 2020. Denna bedomning gors bl.a. mot bakgrund av den upp-
fattning som har redovisats av de fackliga organisationerna vid Riksdagsfor-
valtningen med innebdrden att arbetssituationen pé ett dvergripande plan har
setts som acceptabel givet forutséttningarna.

For forvaltningen géller att dven fortsdttningsvis nogsamt kunna fo6lja
bemanningssituationen under en kris (sjukfranvaron, behov av karantén, situa-
tionen for barnomsorg m.m.), dels med avseende pa att det finns tillrackligt
manga pa plats for att 16sa de uppgifter som kréver fysisk ndrvaro, dels i fraga
om att det ocksa finns personal med rétt kompetens i tjanst i 6vrigt. Det bor
Overvigas niarmare hur man genom olika péd forhand faststéllda rutiner kan
starka flexibiliteten och anpassningsformdgan ytterligare i férvaltningen med
avseende pa hur personalresurser disponeras genom att t.ex. utdka mdjlighe-
terna att tillfélligt flytta personal mellan avdelningar och enheter under en kris.
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Riksdagsforvaltningens uppdrag bor vara utgdngspunkten for omfattningen
av distansarbete. Mojligheterna till sddant arbete varierar dock med de speci-
fika arbetsuppgifterna. Kommittén noterar att det finns forvantningar bade
bland chefer och vriga inom forvaltningen pé att verksamheten ska vara mer
Oppen for distansarbete efter atergangen till en nagot mer normal situation.
Detta dr nagot som dven forvéntas i det 6vriga samhillet, vilket &r nagot Riks-
dagsforvaltningen bor forhalla sig till i sin strdvan efter att vara en attraktiv
arbetsgivare dven fortsdttningsvis. Det ska dessutom inte underskattas att det
kan finnas medarbetare som fullgér sina arbetsuppgifter béttre om det medges
att dessa helt eller delvis utfors pa distans.

Kommittén vill i sammanhanget dock understryka att en sdmre tillgidnglig-
het till personal frén forvaltningen pa plats i riksdagens lokaler kan medfora
en sédnkt serviceniva for ledamoéterna och att den parlamentariska processen
paverkas negativt.
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BILAGA 1

Kommitténs uppdrag

RIKSDAGSFORVALTNINGEN SVERIGES hadtdd
RIKSDAG kid

2020-12-09 Dnr 608-2020/21

Till riksdagsstyrelsens sammantréde den 16 december 2020

Beslut om en parlamentarisk utredning om
riksdagens arbete under coronapandemin

Forslag till beslut
Riksdagsstyrelsen beslutar att

- anta utredningsdirektiv

- sammankalla en parlamentariskt sammansatt kommitté under
ledning av en ordfdrande med uppdrag att genomfora utrednings-
uppdraget

- utse ordférande (enligt forslag som kommer att presenteras pa
sammantrdidet)

- arvodera ordforanden med 18 000 kr per manad

- uppdra at talmannen att utse 12 ledaméter i kommittén, varav tre
fran S, tva vardera fran M och SD och en vardera fran C, V, KD, L
och MP

- uppdra at riksdagsdirektoren att utse sekreterare, experter och annat
bitriade at kommittén samt faststilla kommitténs budget

- utredningsuppdraget ska redovisas senast den 30 november 2021

- kommittéférordningen (1998:1474) ska tillimpas.

Arendet

Coronapandemin och forsoken att begridnsa smittspridningen har fatt
konsekvenser for riksdagen och den parlamentariska processen. I ett till-
kiannagivande den 18 november 2020 har riksdagen uppmanat riksdagsstyr-
elsen att ssmmankalla en parlamentariskt sammansatt kommitté med
uppdrag att genomfora en uppfoljning av riksdagens arbete under
coronapandemin (bet. 2020/21:KU13, rskr. 2020/21:54).

SVERIGES RIKSDAG 100 12 Stockholm « Tel: 08-786 40 00 * www.riksdagen.se
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Sammanfattning av foérslaget

En parlamentariskt ssmmansatt kommitté sammankallas for att gora en
uppfoljning av riksdagens och Riksdagsforvaltningens arbete under
coronapandemin.

Uppfsljningen ska bland annat avse perspektiv pa hur riksdagsarbetet har
paverkats nér det giller

e den parlamentariska processen: arbetet i kammaren, utskotten och
EU-ndmnden,

e ledamoternas forutsdttningar att utdva riksdagsuppdraget,

e Riksdagsforvaltningens stdd och service till den parlamentariska
processen.

Uppfdljningen bér i forsta hand omfatta atgéarder och beslut under 2020.

Bilaga

Direktiv for en parlamentarisk utredning om riksdagens arbete under
coronapandemin
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2020-12-09
Dnr 608-2020/21

Direktiv for en parlamentarisk utredning om
riksdagens arbete under coronapandemin

Sammanfattning

En parlamentariskt sammansatt kommitté sammankallas med uppdrag att
genomfdra en uppfélining av riksdagens och Riksdagsférvaltningens arbete
under coronapandemin.

Kommittén ska bitrédas av en sekreterare och experter.

Uppdraget ska redovisas senast den 30 november 2021.

Ann Larsson

Enhetschef och kammarsekreterare * Kammarkansliet * Riksdagsforvaltningen
Telefon: 08-786 40 56 + Mobil: 072-536 50 66 * E-post: ann.larsson@riksdagen.se
Bestksadress: Riksgatan 1

SVERIGES RIKSDAG 100 12 Stockholm + Telefon 08-786 40 00 * www.riksdagen.se

T4

362



KOMMITTENS UPPDRAG ~ BILAGA 1

SVERIGES bl
RIKSDAG b&d

Bakgrund

Sedan varen 2020 pagér i Sverige, liksom i dvriga delar av vérlden, en spridning
av det virus som orsakar sjukdomen covid-19. Virldshdlsoorganisationen har
forklarat att smittspridningen &r ett internationellt hot mot ménniskors hélsa och
en pandemi.

Pandemin och forsdken att begrdnsa smittspridningen har haft stora konsekvenser
for hela samhiillet. Aven riksdagen och dess beslutsprocesser har paverkats.
Riksdagen och Riksdagsforvaltningen har vidtagit ett antal atgérder som syftar
till att sékerstilla att den parlamentariska processen och stidet till denna fungerar
oavsett situation samt till att sa langt som mgjligt begrédnsa smittspridningen.
Som exempel kan ndmnas att riksdagens partier i mars 2020 kom 6verens om att
andra riksdagens arbetssitt s att endast 55 ledaméter medverkar under
omrdstningarna i kammaren. Antalet suppleantplatser i utskotten utékades ocksa
kraftigt sa att det blev mdjligt for i princip alla ledaméter att tjdnstgora i alla
utskott. Riksdagsforvaltningen inréttade i mars 2020 en krisledningsorganisation
for att samordna arbetet med att sikerstélla stodet till den parlamentariska
processen och hindra smittspridning pa lang och kort sikt.

Pandemin och 6verenskommelsen om de @ndrade arbetssitten har haft
konsekvenser for utskottens och EU-nd@mndens siitt att arbeta eftersom férre
ledamdter 4n vanligt har varit pa plats i riksdagen. Mot bakgrund av den
uppkomna situationen tog konstitutionsutskottet initiativ till en andring i
riksdagsordningen som gor det majligt for ledaméter att delta pa distans vid
sammantrédden i utskotten om det finns synnerliga skil och i EU-ndgmnden om det
finns sérskilda skil (tillaggsbestimmelse 7.16.1, se bet. 2019/20:KU16, rskr.
2019/20:315).

Konstitutionsutskottet foreslog genom ett tillkdnnagivande till riksdagsstyrelsen
den 12 november 2020 att det skulle genomfdras en uppféljning av riksdagens
arbete under coronapandemin. Kammaren beslutade den 18 november 2020 att
bifalla utskottets forslag (bet. 2020/21:KU13, rskr. 2020/21:54).

Uppdraget

En parlamentariskt sammansatt kommitté under ledning av en opartisk
ordforande sammankallas for att genomfora en uppfoljning av riksdagens och
Riksdagsforvaltningens arbete under coronapandemin.

En uppfoljning av de vidtagna atgérderna och av riksdagens och Riksdags-
forvaltningens arbete under pandemin kommer att ge ett virdefullt underlag for
ldardomar om de arbets- och beslutsprocesser som &gt rum. Sadana lirdomar kan
vara ett stdd vid bedomningen av behovet av eventuella fordndringar av dessa

Informationsklass: Publik 2(4)
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processer vid extraordinira hidndelser, men ocksa for arbetet under normala
forhallanden. Kommittén bor peka pa lirdomar av de slagen.

Uppfoljningen ska avse flera perspektiv pa hur riksdagsarbetet har paverkats av
pandemin.

Det forsta perspektivet géller riksdagen som beslutsorgan. Coronakrisen har stéllt
krav pa snabb hantering i den parlamentariska processen. Arbetsformerna har
behovt anpassas for att minska risken for smittspridning. Uppféljningen ska
inriktas mot hur uppritthallandet av riksdagens statsrittsliga funktioner
(lagstiftning, budget och kontroll samt hantering av EU-fragor) har fungerat.
Fokus ligger hir pa arbetet i kammaren, utskotten och EU-ni@mnden.

Det andra perspektivet giller ledaméternas forutséttningar att utéva
riksdagsuppdraget. Ledamdternas fysiska franvaro fran riksdagens lokaler kan
antas ha paverkat inte bara deltagandet i kammar- och utskottsarbetet utan dven
forutsittningarna for ledamotsuppdraget i stort (exempelvis kontakterna med
riksdagsgrupper och partikanslier och med véljare och intresseorganisationer
samt arbetet med internationella fragor). En uppf6ljning utifran ett sadant
perspektiv ska inriktas pa hur ledaméterna har kunnat utdva riksdagsuppdraget pa
individniva.

Det tredje perspektivet avser Riksdagsforvaltningens stdd och service till den
parlamentariska processen under den pagaende pandemin. De nya
forutsattningarna har skapat krav pa ny teknik och fordndrade arbetsprocesser i
riksdagen. Till exempel har forvaltningen pa kort tid behovt infora nya digitala
losningar. Ett antal atgarder har behvt vidtas for att minska risken for
smittspridning. Fokus i uppf6ljningen i denna del ligger pa hur forvaltningen i
den uppkomna situationen har utfort de uppgifter som har en direkt koppling till
den parlamentariska processen och ledamotskapet.

I uppdraget ingar att kartldgga och beskriva vilka atgérder, férdandringar och
anpassningar av beslutsprocesser, arbetsformer och servicefunktioner som har
vidtagits och genomforts i riksdagen och Riksdagsforvaltningen samt att redovisa
och belysa konsekvenserna av dessa for riksdagsarbetet och riksdagens
ledaméter. Uppfoljningen bor i forsta hand omfatta atgérder och beslut under
2020. Kommittén ska vara fri att sjélv ldgga upp sitt arbete och bor vara
oforhindrad att redovisa samtliga iakttagelser som kartlaggningen ger upphov till.
I uppdraget ingar dock inte att limna forslag till forfattningsandringar.

Kommittén ska redovisa sin utredning i ett betinkande som riksdagsstyrelsen
sedan Sverldmnar till riksdagen for beddmning och beslut. I kommitténs
betidnkande kan det finnas myndighetsinterna fragor som bor foljas upp och som
inte ér sadana att riksdagen behover ta stillning till dem. I dessa fall ansvarar
Riksdagsforvaltningen for att bedoma behovet av ytterligare atgérder.

Informationsklass: Publik 3(4)
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Organisation och tidsram

Kommittén ska ledas av en opartisk ordforande och ddrutéver besta av tolv
riksdagsledaméter som talmannen utser efter nominering fran riksdagsgrupperna.
Tre ledaméter ska utses fran Socialdemokraternas riksdagsgrupp, tva ledaméter
vardera ska utses fran Moderaternas och Sverigedemokraternas respektive
riksdagsgrupper och en ledamot vardera ska utses fran Centerpartiets,
Vinsterpartiets, Kristdemokraternas, Liberalernas och Miljdpartiets respektive
riksdagsgrupper.

Riksdagsdirektoren utser sekreterare, experter och annat bitrdde at kommittén
och faststiller kommitténs budget.

Kommittén ska inleda sitt arbete sa snart som mgjligt. Uppdraget ska redovisas
for riksdagsstyrelsen senast den 30 november 2021.

Informationsklass: Publik 4(49)
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Vissa pandemirelaterade dverenskommelser i
riksdagen och atgirder inom
Riksdagsforvaltningen under 2021

Inledning

I kommitténs direktiv anges det uttryckligen att kommittén i forsta hand ska
folja upp atgdrder och beslut som riksdagen och Riksdagsforvaltningen har
vidtagit under 2020. Trots denna explicita avgrinsning i direktivet har kom-
mittén i de delar av rapporten som foregér denna i vissa fall och for fullstin-
dighetens skull sett det som betydelsefullt att dven kortfattat redovisa en del
atgédrder som har vidtagits och beslut som har fattats under 2021. For att ytter-
ligare komplettera bilden av vad som har hdnt under 2021 f6ljer hir en samlad
redovisning av vissa centrala beslut som hittills har fattats under det aret, dock
i betydligt mer 6vergripande termer dn for den extensiva redovisningen av for-
hallandena under 2020. Kommittén har ocksé sett det som nddvéandigt att i
nédgon utstrickning forhélla sig till hdndelseutvecklingen under 2021 béde nér
det giller pandemins utveckling globalt och nationellt och de atgérder som har
vidtagits i riksdagen och av Riksdagsforvaltningen sedan det senaste arsskif-
tet. Detta har inte minst bedomts vara viktigt for att kommitténs dvervaganden,
som har redovisats i denna del av rapporten, inte ska riskera att innefatta still-
ningstaganden om sédant som helt eller delvis redan har omhéndertagits under
det innevarande 4ret.

Overenskommelsen om att endast 55 ledaméter deltar i beslut i
kammaren forlings ...

Den for den parlamentariska processen centrala dverenskommelsen mellan
gruppledarna om att beslut i kammaren — av smittskyddsskél — skulle tas med
endast 55 ledaméter forldngdes dven in pa 2021, den sista gangen den 16 juni
2021. Givet att det fortfarande fanns en spridning av covid-19 runt om i landet
vid denna tidpunkt och en fortsatt osdkerhet kring pandemins utveckling, an-
sdgs det finnas anledning att 1ata 6verenskommelsen gélla dtminstone fram till
riksmotets 6ppnande den 14 september 2021.

Ett tillagg till den foregaende dverenskommelsen gjordes dock med inne-
borden att om det skulle bli aktuellt med en misstroendeforklaring mot stats-
ministern gillde inte 6verenskommelsen om 55 deltagande ledaméter vid om-
rostningar kammaren. I ett sddan fall skulle i stillet kravet i 13 kap. 4 § reger-
ingsformen tillimpas eftersom en misstroendeforklaring kridver att mer dn
hélften av riksdagens ledamater rostar for den. I denna del aktualiserades inte
heller kravet i 6verenskommelsen pé att dvriga gruppledare skulle meddelas
senast fem dagar innan det att 6verenskommelsen skulle fringés. Att en miss-
troendeomrostning genomfordes skulle inte féra med sig att den ursprungliga
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overenskommelsen med dess tilldgg slutade att gilla. Som har angetts tidigare
genomforde sedan den 21 juni 2021 en fullsutten kammare (dvs. 349 ledamo-
ter exklusive ett begrinsat antal franvarande ledaméter) en misstroendeom-
réstning mot statsministern.”’

... men fringis genom en ny 6verenskommelse om att dtergé till
mer normala arbetsformer

Overenskommelsen den 6 september 2021 mellan talmannen och grupple-
darna om riksdagsarbetet under hosten 2021 mot bakgrund av covid 19-pan-
demin innebar att ovanstaende dverenskommelse frangicks. Den nya 6verens-
kommelsen slots med hénvisning tillbehovet av att sé snart som mdjligt aterga
till mer normala arbetsformer for bade det parlamentariska och det partipoli-
tiska arbetet i riksdagen samt till bl.a. ldttade restriktioner och minskad smitt-
spridning i samhéllet. Samtidigt betonades att géllande restriktioner skulle
fortsitta att f6ljas. Det understroks att pandemin inte var 6ver och att riksda-
gens arbetsformer skulle anpassas dérefter. I praktiken innebar detta att efter
riksmotets Oppnande den 14 september 2021 pébodrjades en atergang till nor-
mala arbetsformer i riksdagsarbetet. Alla 349 ledamoéter forutsattes dérefter
delta vid besluten i kammaren.”

Overenskommelsen om riksdagsarbetet under oktober—december
2021 mot bakgrund av covid-19-pandemin

Den 13 oktober ingick talmannen och gruppledarna ytterligare en verens-
kommelse, som ersatte 6verenskommelsen av den 6 september om riksdags-
arbetet under hosten 2021. Den nya dverenskommelsen traffades mot bak-
grund av att regeringen den 29 september hade beslutat att avskaffa alla smitt-
skyddsmotiverade deltagarbegrdnsningar for allminna sammankomster och
privata tillstdllningar. Samma datum ersatte Folkhélsomyndigheten de all-
ménna raden som hade gillt alla i Sverige med nya allménna rad for ovacci-
nerade. Talmannen och gruppledarna anforde att 4ven om effekterna av vac-
cinationer dr goda pa samhéllsnivd, finns det en risk for smittspridning dven
fortsdttningsvis varfor en atergang till normal besdksverksamhet och evene-
mang i riksdagen bor ske successivt under hosten utifran en forsiktighetsprin-
cip. Visningar for skolklasser ska t.ex. inte genomféras under denna period.
Av 6verenskommelsen framgar bl.a. att inga sirskilda begransningar for kam-
maren kvarstér. I fraga om utskotten meddelades att kammarens beslut om att
medge nirvaro pa distans vid utskottssammantriden skulle upphivas.’!

39 Forlingd giltighetstid for éverenskommelsen om votering med 55 ledamdter (dnr RD-
1.9.1-1958-2020/2), 2021-06-17.

™0 Overenskommelse om riksdagsarbetet under histen 2021 mot bakgrund av covid-19-pan-
demin (dnr RD-1.9.1-2077-2020/21), 2021-09-06.

™ Overenskommelse om riksdagsarbetet under oktober—-december 2021 mot bakgrund av
covid-19-pandemin (dnr 281-2021/22), 2021-10-13.
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Den 14 oktober 2021 beslutade kammaren att fr.o.m. den 25 oktober upp-
hédva det beslut om medgivande for utskotten att besluta om deltagande pa di-
stans vid utskottssammantrdden som kammaren hade fattat den 17 juni 2020.
Det meddelades vid det aktuella tillféllet att talmannen, i samrad med grupple-
darna, hade noterat att de synnerliga skél som legat till grund for beslutet inte
langre forelag. Utskottens sammantriden ska dédrmed i fortsittningen genom-
foras med ledaméterna pa plats fysiskt.”*?

Kvittningssystemet omfattar nu alla partier

Overenskommelsen om att endast 55 ledaméter skulle delta i riksdagens be-
slutsfattande under en betydande del av 2020 vilar pa liknande grund som det
informella kvittningssystem som sedan ldnge existerar mellan sju av riksda-
gens atta partier. En 6verenskommelse om kvittningssystemet ingicks i mitten
av september av alla gruppledare. Alla riksdagens étta partier ar dér verens
om att sérskilda villkor ska gélla tillfalligtvis for kvittningssystemet. Behovet
av ett sddant system dér alla riksdagens partier ingick betonas i dverenskom-
melsen. Overenskommelsen bérjade att gilla i ett forsta steg fr.o.m. den
15 september till den 1 januari 2022. Dérefter kan den forldngas om det be-
doms lampligt. Den giller dock som léngst till valet den 11 september 2022.74

Beslut och atgiirder inom Riksdagsforvaltningen med anledning
av coronaviruset

Mycket av den verksamhet som det togs initiativ till under 2020 har fortsatt att
genomforas dven under 2021. Det giéller exempelvis utvecklingen av it- och
medieteknik, kontinuitetshantering, riskanalyser m.m., vilka samtliga har om-
nidmnts i del D. Vad som sérskilt fortjénar att omnémnas i detta sammanhang
ar den successiva dtergang till arbete pa plats som genomfors under hsten
2021. Den 22 september 2021 meddelade t.ex. Riksdagsforvaltningen via In-
trandtet att eftersom Folkhdlsomyndigheten tagit bort radet om att alla som kan
jobba hemifrén ska gora det, avsag forvaltningen att fr.o.m. den 1 oktober suc-
cessivt atergd till att arbetsuppgifterna ska utforas pa plats fysiskt pé arbets-
platsen. Eftersom den aktuella Gverenskommelsen mellan talmannen och
gruppledarna innebdr att alla ledamoter kommer att vara i riksdagen, dkar be-
hovet av stdd pa plats fran flera av Riksdagsforvaltningens funktioner. Det
finns dven ett behov av att vid olika tillfdllen ses pé arbetsplatsen for att dter-
skapa en direkt kontakt i arbetsgrupper. For att atergédngen ska bli smidig kan
den goras successivt. Det angavs att det skulle vara mgjligt att atervinda till
arbetsplatsen pa heltid i oktober, men det kan ocksa vara mojligt att dterga
stegvis. Inriktningen for atergdngen sades vara att ingen ska arbeta enbart pa
distans fran oktober, och att senast i december ska huvuddelen av arbetet

2 81 Riksdagens protokoll 2021/22:16, 2021-10-14.
™3 Riksdagen, Tillfillig éverenskommelse om kvittningssystemet (dnr 2021/22.999), 2021-
09-15.
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utforas pa arbetsplatsen. En forutsittning for distansarbete dr givetvis att det
dr forenligt med verksamhetens krav, anges pa Intranétet. Under hosten ska
arbetsplatsutrustning som har tagits hem ldmnas tillbaka. Utgangspunkten ar
att den som sjélv har tagit hem utrustning ocksé tar den med tillbaka. Riks-
dagsforvaltningen kommer i vissa fall att kunna atertransportera utrustning.
Riksdagsforvaltningen anger ocksé att nya regler for arbete pa distans, som &r
tinkta att gélla fran den 1 januari 2022, héller pa att utarbetas i samverkan med
de lokala fackliga organisationerna.

Den 7 oktober 2021 beslutade riksdagsdirektoren att avveckla den krisled-
ningsgrupp som har hanterat coronapandemins paverkan pa riksdagen och
Riksdagsforvaltningen. Krisledningsstaben fick i uppdrag att stodja riksdags-
direktoren genom att ta fram ldgesbilder, bedoma risker, konsekvenser och be-
hov av atgirder samt ta fram forslag till beslut. Staben fick ocksa i uppdrag att
vidta atgérder for att anpassa stabsorganisationen och arbete till en lagre be-
redskapsgrad. I bilagan till beslutet betonades dock att Riksdagsforvaltningen
fortsatt behdvde ha beredskap for att kunna agera samordnat i en situation med
risk for smittspridning, personalbortfall och stérningar i leveranser.”**

4 Riksdagsforvaltningen, Beslut om justering av krisledningsorganisationen (dnr 1537-
2019/20), 2021-10-07.
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Kaéllforteckning
Kéllor del A-D och F

Riksdagstryck, lagstiftning etc.

EU-ndmndens verksamhet riksmotet 2019/20.

Finansutskottets betdnkanden 2019/20:FiU51, 2019/20:FiU52, 2019/20:FiU61,
2019/20:FiU62, 2020/21:FiU32.

Kammarens protokoll 2019/20:128, 2019/20:141, 2020/21:1 och 2021/22:16.

Konstitutionsutskottets betdnkanden 1970:27, 2000/01:KU23,
2005/06:KU21, 2009/10:KU10, 2011/12:KU20, 2014/15:KU20,
2015/16:KU20, 2018/19:KU1, 2018/19:KU30, 2019/20:KU1, 2019/20:KU9,
2019/20:KU10, 2019/20:KU16, 2019/20:KU25, 2020/21:KU13,
2020/21:KU20 och 2021/22:KU3.

Konstitutionsutskottets protokoll 2020/21:14 (sammantradesdag 2020-11-10)
och 2020/21:24 (sammantridesdag 2020-12-15).

Konstitutionsutskottets sarskilda protokoll 2019/20:35, 2019/20:37 och
2020/21:3.

Konstitutionsutskottets verksamhet riksméotet 2019/20.
Konstitutionsutskottets yttrande 2019/20:KU8y.

Lag (2011:745) med instruktion for Riksdagsforvaltningen.

Lag (2019:109) om sdkerhetsskydd i riksdagen och dess myndigheter.

Lag (2021:4) om sérskilda begransningar for att forhindra spridning av sjuk-
domen covid-19 (pandemilagen).

Lagutskottets betdnkande 2004/05:LU20.
Offentlighets- och sekretesslag (2009:400).

Regeringens propositioner 1973:90, 1994/95:19, 2004/05:88, 2018/19:1,
2019/20:1, 2019/20:100, 2019/20:110, 2019/20:136, 2019/20:187,
2020/21:1, 2021/22:1, 2021/22:2.

Regeringens utredningsdirektiv 2020:74 och 2021:80.

Regeringsformen (RF).
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Riksdagsforvaltningens drsredovisning for verksamhetsaret 2020 (2020/21:RS1).
Riksdagsordningen (RO).

Riksdagsskrivelserna 2005/06:333-335, 2018/19:78, 2018/19:216, 2019/20:315,
2020/21:3 och 2020/21:54.

Riksdagsstyrelsens framstallningar 2005/06:RS3 och 2020/21:RS5.
Sammansatta utrikes- och forsvarsutskottets betdnkande 2019/20:UF6US.
Skyddslag (2010:305).

Smittskyddslag (2004:168).

Socialutskottets betdnkande 2004/05:SoU14.

Socialutskottets verksamhet riksméotet 2019/20.

Socialutskottets verksamhet riksméotet 2020/21.

Sakerhetsskyddslag (2018:585).

Utredning fran riksdagen 2020/21:URF1.

Ovriga skriftliga killor

Alm, Ann-Sofie (M), m.fl. (S, M, SD, C, V, KD, L, MP), Till den parlamen-
tariska kommittén med uppdrag att genomfora en uppfoljning av riksdagens
arbete under coronapandemin (skrivelse, 2021-08-03).
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01-26.
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Hall, Monica, avdelningschef utskottsavdelningen, 2020-04-24 och 2021-08-20.
Hallén, Bengt, chef for sektionen byggnader (fastighetsenheten), 2021-01-28.
Hanell, Annalena, chef for centralkansliet, 2021-03-04 och 2021-10-13.

Hedstrom, Anna-Karin, chef for Riksdagens internationella kansli, 2021-04-22
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01-20.
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m.fl. datum.
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28 och 2021-09-20.
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m.fl. datum.
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2021-05-26.
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tionsavdelningen), 2021-02-01.

Michelsson, Fia, chef for sektionen it-support och utbildning (enheten it-verk-
samhetsstod), 2021-02-04 och 2021-05-24.
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Mladenovic, Slavica, chef for sektionen interidrer och konst (fastighetsen-
heten), 2021-01-27.

Mungenast, Robert, davarande chef for enheten it-produktion, 2021-01-26.

Martensson, Claes, davarande bitrddande riksdagsdirektor, ordforande i kris-
ledningsgruppen, 2021-01-19.

Mollerberg Nordfors, Johanna, chef for EU-ndmndens kansli, 2021-10-12 och
2021-11-05.

Nielsen, Peder, chef for konstitutionsutskottets kansli, 2021-01-20 och 2021-
06-18.

Norin, Anders, chef for enheten ledamotsadministration, 2021-01-26 m.fl. datum.

Norlén, Andreas, talman, e-post till riksdagens ledamoéter, 2020-03-16, 2020-
04-17, 2020-06-17 och 2020-08-27.

Olsson, Anders, chef for Riksdagsbiblioteket, 2021-01-26.

Olsson, Niklas, chef for sektionen kammarservice och véxel (enheten intern
service), 2021-01-19.

Paakkinen, Emma, ddvarande chef for sektionen textgranskning och &versétt-
ning (protokollskansliet), 2021-01-26.

Posjnov, Eva, chef for skatteutskottets kansli, 2021-01-19.

Revelius, Mattias, chef for trafikutskottets kansli, 2021-02-01.

Rydell, Charlotte, kanslichef ledningsstaben R, 2021-01-26 m.fl. datum.
Samuelsson, Stefan, HR-controller, HR-enheten, 2021-11-15.

Sandstrom, Maria, chef for enheten intern service, 2021-01-25 m.fl. datum.
Seger, Lars, chef for juridiska enheten, 2021-01-19.

Stridsberg, Anita, davarande chef for sektionen lokalvard (enheten intern service),
2021-01-21.

Teorell, Jan, statsvetenskapliga institutionen vid Stockholms universitet,
2021-05-06.

Tidstrand, Mats, chef for sektionen medieproduktion (enheten it-produktion),
2021-01-20.

Ulltin, Annika, chef for enheten press, redaktion och utveckling, 2021-01-26.

Vicanolo, Vania, kommunikationsstrateg, 2021-03-01.
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Westerborn, Ida, kammarhandldggare, centralkansliet, 2021-10-01 m.fl. da-
tum.

Westerlund, Tarja, chef for ekonomienheten, 2021-10-22 m.fl. datum.
Widerstrom, Torbjorn, chef for enheten riksdagstryck, 2021-01-26.
Zetterman, Tuula, chef sekretariatet EU-samordning, 2021-01-26.

Asell, Mikael, chef for finansutskottets kansli, 2021-01-27 och 2021-08-27.

Astrom, Niklas, t.f. chef for serviceavdelningen, under 2020 chef for sdker-
hetsenheten, 2021-01-21 m.fl. datum.

Ostlund, Eva, kanslichef ledningsstaben T, 2021-01-22 m.fl. datum.

Intervjuer

Albihn, Asa, chef for fastighetsenheten, 2021-05-20.
Almedal, Sammy, partikanslichef (SD), 2021-06-16.
André Nilsson, Lova, partikanslichef (MP), 2021-07-07.
Andreasson, Martin, partikanslichef (L), 2021-06-29.
Billstrom, Tobias (M), gruppledare, 2021-01-29.
Carlson, Andreas (KD), gruppledare 2021-02-10.
Chand, Gisela, partikanslichef (C), 2021-06-24.

Coucy, Ann-Kristin, verksamhetsstrateg, medlem i krisledningsstaben, 2021-
04-30 och 2021-06-09.

Eklund, Ann-Charlotte, ordférande for Riksdagsforvaltningens ST-férening
under 2020, 2021-06-08.

Eriksson, Lars, ordférande for Riksdagsforvaltningens Sacoférening under
2020, 2021-06-08.

Forsell, Goran, f.d. sdkerhetschef, 2021-08-20.

Forsner, Tord, sékerhetsenheten, medlem i krisledningsstaben, 2021-01-14.
Gramenius, Katrin, chef for it-avdelningen, 2021-05-18.

Hall, Monica, chef for utskottsavdelningen, 2021-08-20.

Hanell, Annalena, chef for centralkansliet, 2021-01-27.

Hedstrom, Anna-Karin, chef for RIK, 2021-04-29.



KALLFORTECKNING BILAGA 3

Hegeland, Hans, utskottsrad, finansutskottets kansli, vid flera tillfdllen under
2021.

Helin, Bengt-Erik, chef for sektionen infrastruktur och drift (enheten it-pro-
duktion), 2021-01-15.

Hirvonen, Annika (MP), gruppledare, 2021-03-01.

Jonsson, Anders W (C), gruppledare, 2021-02-04.

Karlsson, Annelie (S), gruppledare 2021-02-03.

Karlsson, Maj (V), gruppledare, 2021-03-05.

Kroon, Karin, chef for HR-enheten, 2021-06-09.

Larsson, Karl, partikanslichef (V), 2021-06-22.

Lesko, Birgitta, utredare, Folkhdlsomyndigheten, 2021-10-21.
Lisborg, Robert, partikanslichef (KD) 2021-06-14.

Lofblad, Kristoffer, bitr. partikanslichef (SD), 2021-06-14.
Mattson, Ingvar, riksdagsdirektor, 2021-01-20 och 2021-11-08.
Mellerborg, Lién, ekonomienhetens upphandlingsfunktion, 2021-09-14.

Michelsson, Fia, chef for sektionen it-support och utbildning (enheten it-verk-
samhetsstod), 2021-06-22.

Martensson, Claes, divarande bitrddande riksdagsdirektor, ordforande i kris-
ledningsgruppen, 21-01-28.

Mollerberg, Johanna Nordfors, chef for EU-ndmndens kansli, 2021-04-27.
Norlén, Andreas, talman, 2021-02-25 och 2021-03-12.

Pehrson, Johan (L), gruppledare, 2021-02-10.

Pettersson Westerberg, Anna, partikanslichef (M), 2021-06-29.

Pousette, Mia, verksjurist, juridiska enheten, 2021-02-02 och 2021-10-01.
Sandstrom, Maria, chef for enheten for intern service, 2021-10-21.

Seger, Lars, juridiska enheten, 2021-06-14.

Sjovall, Jakob, riksdagens representant vid EU:s institutioner i Bryssel, 2021-
01-26.

Skoglund, Jens, stabschef krisledningsstaben, 2021-01-14.
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Sonnegérd, Joakim, huvudsekreterare i Coronakommissionen, 2021-01-22
och 2021-09-30.

Stenmark, Katarina, foredragande, finansutskottets kansli, 2021-08-20.
Strandén, Tobias, sikerhetsenheten, medlem i krisledningsstaben, 2021-06-09.
Uebel, Petra, ekonomienhetens upphandlingsfunktion, 2021-09-14.

Vestberg, Lars, ordforande for Riksdagsforvaltningens Sekoforening under
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BILAGA 4

Coronakommitténs enkaét till riksdagens
ledamoter

Introduktion

Enkéten &r indelad i fem avsnitt. De tre forsta avsnitten avspeglar de tre per-
spektiv som kommittén har i uppgift att belysa. Avsnitt fyra innehéller ett
framtidsperspektiv. Enkéten avslutas med ett antal bakgrundsfragor.

Perspektiv 1 — Riksdagen som beslutsorgan

Kommitténs direktiv: Coronakrisen har stéllt krav pd snabb hantering i den
parlamentariska processen. Arbetsformerna har behdvt anpassas for att minska
risken for smittspridning. Uppf6ljningen ska inriktas mot hur upprétthallandet
av riksdagens statsréttsliga funktioner (lagstiftning, budget och kontroll samt
hantering av EU-fragor) har fungerat. Fokus ligger hér pa arbetet i kammaren,
utskotten och EU-ndmnden.

1a. Arbetet i kammaren. Vilken ir din sammantagna bedéomning av hur
foljande fungerade under 2020?

Mycket Diligt  Varkenbra  Bra Mycket  Ingen
daligt eller daligt bra asikt

a. Overenskommelsen fran mars

2020 som bl.a. innebar att D D [:]

endast 55 ledamoter ska delta i
kammarens voteringar

O O

b. Arendedebatter inkl. replik-
skiften

c. Interpellationsdebatter
d. Fragestunder

e. Skriftliga fragor

f. Voteringar

g. Servicenivan i kammaren
(dokument, vatten etc.)

h. Din sammantagna bedémning
av hur kammararbetet fungerade
under 2020

O O 0O0g0god

O 0O 00gogdo

O O 0O0g0god

O O o0oodo o
O 0O 00gogdo

O 0O 00o0gdo

Eventuella kommentarer:

2021/22:URF1

387



2021/22:URF1

388

BiLAGA4 CORONAKOMMITTENS ENKAT TILL RIKSDAGENS LEDAMOTER

1b. Arbetet i kammaren. Om du jimfor dina svar i foregaende fraga med hur
du upplevde att motsvarande aktiviteter/verksamheter fungerade under hosten
2019 (dvs. fore pandemin), hur anser du att de har forindrats under 2020?

Mycket Sdmre Ingen Bittre Mycket  Ingen
simre forindring bittre dsikt

a. Arendedebatter inkl. replik-
skiften

b. Interpellationsdebatter
c. Fragestunder

d. Skriftliga fragor

e. Voteringar

f. Servicenivan i kammaren
(dokument, vatten etc.)

g. Din sammantagna bedémning
av hur kammararbetet fungerade
under 2020 jamfort med under
2019

O O 0oood
O O 0oood
O O O00Oood
O O O00Ooodod
O O 0oood
O O O0oood

Eventuella kommentarer:

2a. Utskottens/EU-nimndens roll i den parlamentariska beslutsprocessen.
Mot bakgrund av dina erfarenheter fran arbetet i utskotten/EU-nimnden
hur bedéomer du att utskotten/EU-niimnden fullgjorde sina viktigaste upp-
gifter under 2020? Utga i fragorna 2 a—c fran det utskott (alt. EU-nimnden)
dér du hade din ordinarie plats under huvuddelen av 2020. Hade du ingen
ordinarie plats, utga fran det utskott (alt. EU-nimnden) dér du som ersiit-
tare var mest verksam under 2020.

Mycket bra

Bra

Varken bra eller daligt
Daligt

Mycket daligt

Oooogg

Ingen ésikt



CORONAKOMMITTENS ENKAT TILL RIKSDAGENS LEDAMOTER ~ BILAGA 4

2b. Utskottens/EU-ndmndens roll i den parlamentariska beslutsprocessen.
Om du jimfor ditt svar i friga 2a med forhillandena under hésten 2019
(dvs. fore pandemin), hur bedomer du att forutsittningarna for utskot-
ten/EU-ndmnden att fullgora sina viktigaste uppgifter har forindrats under
2020? Forutsittningarna har blivit...

Mycket bittre

Bittre

Varken bittre eller saimre
Samre

Mycket sdmre

oooood

Ingen asikt

2¢. Utskottens/EU-niimndens roll i den parlamentariska beslutsprocessen.
Vilken ir din sammantagna bedémning av hur féljande fungerade vid olika
tidpunkter under 2020?

Mycket Daligt Varkenbra  Bra Mycket  Ingen
daligt eller daligt bra asikt

a. Distanssammantraden 1 april 2020

(dvs. efter 6verenskommelsen mel-

lan gruppledarna i mars 2020 som D D D D D D
bl.a. innebir att endast 55 ledamoter

ska delta 1 kammarens voteringar)

b. Distanssammantriaden 1 septem-

ber 2020 (dvs. efter riksdagens

beslut 1 juni 2020 om en &ndring 1

Riksdagsordningen om att mojlig- D D D D D D
gora medverkan pa distans vid

beslutsfattande i utskotten)

c. Distanssammantriden 1 november

2020 (dvs. efter 6verenskommelsen

mellan gruppledarna 1 slutet av okto- D D D D D D
ber om att utskotten huvudsakligen

ska sammantrdda pa distans)

Eventuella kommentarer:
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3. Demokratiaspekter. Riksdagen ér en viktig barare av olika demokratiska
viirden och en viktig arena for 6ppen debatt. Hur anser du att riksdagen
sammantaget lyckades mota det medborgarna bor kunna forvinta sig i
dessa avseenden under 2020?

Mycket bra

Bra

Varken bra eller daligt
Diligt

Mycket daligt

ooogogd

Ingen asikt

Eventuella kommentarer:

4a. EU. Mot bakgrund av dina erfarenheter fran arbetet i utskotten/EU-
nimnden, hur bedémer du att riksdagen genomforde sina viktigaste uppgif-
ter pa EU-omradet under 2020? Utga i fragorna 4a och b fran det utskott
(alt. EU-néiimnden) dér du hade din ordinarie plats under huvuddelen av
2020. Hade du ingen ordinarie plats, utga fran det utskott (alt. EU-nimn-
den) déiir du som erséttare var mest verksam under 2020.

Mycket Diligt  Varken bra Bra Mycket  Ingen
daligt eller daligt bra asikt

a. Ge regeringen forhandlings- D D D D [:]

mandat genom samrad i
EU-niamnden

b. Subsidiaritetsprovningar

c. Granskningar av viktiga
dokument

d. Overldggningar och
information i utskotten

OO O
OO0 O
OO0 O
OO0 0 0O
OO0 O
OO0 o

Eventuella kommentarer:
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4b. EU. Om du jimfor dina svar i foregdende friga med hur motsvarande
aktiviteter/verksamheter fungerade under hosten 2019 (dvs. fore pandemin),
hur bedomer du att de har forindrats under 2020?

Mycket Sémre Ingen Bittre Mycket  Ingen
simre forindring bittre asikt

.G i forhandlings-
man om0 O O 0O 0O O

EU-nédmnden

b. Subsidiaritetsprovningar

c. Granskningar av viktiga
dokument

d. Overliggningar och
information i utskotten

O 0O O
OO O
O 0O O
O 0O O
OO O
O 0O O

Eventuella kommentarer:
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Perspektiv 2 — Ledamotsuppdraget

Kommitténs direktiv: Ledamdternas fysiska franvaro fran riksdagens lokaler
kan antas ha p&verkat inte bara deltagandet i kammar- och utskottsarbetet utan
dven forutséttningarna for ledamotsuppdraget i stort (exempelvis kontakterna
med riksdagsgrupper och partikanslier och med véljare och intresseorganisa-
tioner samt arbetet med internationella fragor). En uppfoljning utifran ett sédant
perspektiv ska inriktas pa hur ledaméterna har kunnat utdva riksdagsuppdraget
pé individniva.

5a. Distansarbete: Under 2020 fick en betydande del av uppdraget som riks-
dagsledamot utovas pa distans. Vilken dr din sammantagna bedomning av
hur féljande fungerade for dig under 2020?

Mycket Daligt  Varken bra Bra Mycket  Ingen
daligt eller daligt bra sikt

a. De praktiska mojligheterna l:]
att utova din rétt att rosta i
kammaren

O

O O

O

b. Utskottsarbetet

c. Arbetet i den egna riksdags-
gruppen

d. Kontakten med ledamoter i
det egna partiet

e. Kontakten med ledaméter
fran andra partier

f. Kontakten med det egna parti-
kansliet

g. Arbetet i den egna valkretsen
h. Kontakten med viljare

i. Internationella kontakter

O oodd o o o g
O oodd o o o g
O Ooodd o o o g
N I I O O
O oodd o o o g
O oodd o o o g

j. Ditt uppdrag som riksdags-
ledamot som helhet

Eventuella kommentarer:
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5b. Om du jamfor dina svar i foregdende fraga med hur du upplevde att
motsvarande aktiviteter/verksamheter fungerade under hosten 2019 (dvs.
fore pandemin), hur anser du att de fordndrades for dig under 2020?

Mycket Sémre Ingen Bittre Mycket  Ingen
simre forindring bittre asikt
a. De praktiska mdjligheterna
att utova din rétt att rosta i D D D D D D
kammaren

b. Utskottsarbetet

c. Arbetet i den egna riksdags-
gruppen

d. Kontakten med ledamdéter i
det egna partiet

e. Kontakten med ledaméter
fran andra partier

f. Kontakten med det egna parti-
kansliet

g. Arbetet i den egna valkretsen
h. Kontakten med véljare
i. Internationella kontakter

j. Ditt uppdrag som riksdags-
ledamot som helhet

O oood o o g o
O o0ood o o g o
O oood o o g o
O oo o o g o
O o0ood o o g o
O oood o o g o

Eventuella kommentarer:
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6. Andra smittskyddsatgirder. Vilken ér din sammantagna bedémning av
hur féljande paverkade dina méjligheter att utéva ditt uppdrag som riks-
dagsledamot? Beakta att du kanske har kunnat ersétta vissa resor och fy-

siska moten etc. med t.ex. distansmoten.

Mycket
negativt

Negativt

Varken
positivt eller
negativt

Positivt

Mycket
positivt

Ingen
asikt

a. Begransade mojligheter till re-
sor inom landet

b. Begrinsade mojligheter till
resor inom Europa

c. Begransade mojligheter till re-
sor utanfér Europa

d. Begrinsade mojligheter till
fysiska studiebesok inom landet

e. Begriansade mojligheter till att
fysiskt medverka 1 olika samman-
hang som i vanliga fall innebér
forekomst av storre folksam-
lingar (exv. partimoten, forelds-
ningar, demonstrationer etc.)

f. Begrinsade mojligheter till
externa besok i riksdagens
lokaler

O

O O 0O

(0 I R I

[

O

O O 0O

O

I R I I

[

[

O O O

[

[

O O O

[

Eventuella kommentarer:

7. Psykosocial situation: Flera atgiirder vidtogs inom riksdagen och av Riks-
dagsforvaltningen med anledning av pandemin under 2020. Distansarbete
kan exempelvis innebiira bade positiv och negativ piverkan pa den psykoso-
ciala situationen. Vilken ir din sammantagna bedémning av hur du upp-
levde din psykosociala situation under 2020 som en f6ljd av pandemin och de
forindrade forutsittningarna att utova ditt uppdrag som riksdagsledamot?

Mycket bra

Bra

Varken bra eller daligt
Diligt

Mycket daligt

oooood

Ingen asikt
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8. Fysisk arbetssituation: Distansarbete kan innebira bdde positiv och nega-
tiv paverkan pa den fysiska arbetssituationen (arbetsstéllning, arbetshéjd,
ljud, ljus, inomhusklimat etc.). Vilken ér din sammantagna bedomning av
hur du upplevde din fysiska arbetssituation under 2020?

Mycket bra

Bra

Varken bra eller daligt
Diéligt

Mycket daligt

oooood

Ingen ésikt

Eventuella kommentarer:
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Perspektiv 3 — Riksdagsforvaltningens stod och
service

Kommitténs direktiv: De nya forutsédttningarna har skapat krav pa ny teknik
och fordndrade arbetsprocesser i riksdagen. Till exempel har forvaltningen pé
kort tid behovt infora nya digitala 19sningar. Ett antal atgdrder har behovt
vidtas for att minska risken for smittspridning. Fokus i uppfoljningen i denna
del ligger pé hur forvaltningen i den uppkomna situationen har utfort de upp-
gifter som har en direkt koppling till den parlamentariska processen och leda-
motskapet.

9a. Smittskyddsatgirder: Under 2020 vidtog Riksdagsforvaltningen flera
dtgirder i syfte att begriinsa spridningen av coronaviruset i riksdagens
lokaler. Vad anser du om foljande atgérder ur ett smittskyddsperspektiv
(ange ett virde pa skalan 1 till 5 dir 1 motsvarar ”inte alls tillrickligt” och 5
“fullt tillrickligt™)?

1, Inte alls 2 3 4 5, Fullt Ingen
tillrickligt tillrdckligt  sikt

a. De utokade majligheterna till l:l
fysisk distansering i motes-
lokaler

O O

b. Tillhandahéllandet av hand-
sprit

c. Den forstdrkta stadningen

d. Begrinsad tillgénglighet till
gymmet

e. Begrinsad service i och till-
génglighet till Riksdagsbiblio-
teket

f. De utdkade mdjligheterna till
fysisk distansering i matsalen

g. Mojligheterna att genomfora
antikroppstester i riksdagens
lokaler

h. Skyltning om vikten av att
halla avstand, handtvitt m.m.

i. De begransade méjligheterna
att ta emot externa besok

j. De begransade mojligheterna
att fa direkt stod fran enheten
ledamotsadministration pé plats
i riksdagens lokaler

O 00 OO OoOooogo g
O 00 OO0 OoOoodo o
O 0o OO OoOooo O

O OO0 00 O0004d
O OO0 0o O00d
O OO0 OO0 O00d

Eventuella kommentarer:
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9b. Var det nigra smittskyddsrelaterade atgirder som du saknade inom riks-
dagens lokaler under 2020?

10a. Smittskyddsatgirder: Hur paverkade de ovan uppriknade smittskydds-
atgirderna forutsittningarna for dig att utova ditt uppdrag som riksdags-
ledamot?

Mycket  Negativt Varken Positivt Mycket  Ingen
negativt positivt eller positivt asikt

O O O

a. De utokade mojligheterna till D
fysisk distansering i motes-
lokaler

O
O

b. Tillhandahéllandet av hand-
sprit

c. Den forstirkta stidningen

d. Begrinsad tillgidnglighet till
gymmet

e. Begrinsad service i och till-
génglighet till Riksdagsbiblio-
teket

f. De utokade mdjligheterna till
fysisk distansering i matsalen

g. Mojligheterna att genomfora
antikroppstester i riksdagens
lokaler

h. Skyltning om vikten av att
halla avstand, handtvitt m.m.

i. De begransade mojligheterna
att ta emot externa besok

j. De begrinsade mdjligheterna
att fa direkt stod frén enheten
ledamotsadministration pé plats
i riksdagens lokaler

O OO0 OO0 0000
O OO0 OO0 0000
O 00 OO0 0O0000
O 00 OO0 0000
O OO0 OO0 0000
O OO0 OO0 00000

Eventuella kommentarer:
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10b. Var det nigra andra smittskyddsrelaterade dtgéirder som du anser pa-
verkade forutsittningarna for dig att utéva ditt uppdrag som riksdagsleda-

mot?

11a. Distansméten i riksdagens it-miljo: Vilken ér din sammantagna upp-
fattning om foljande med koppling till riksdagsanknutna distansmdten som

genomfordes under perioden april-maj 2020?

Mycket
daligt

Daligt

Varken bra
eller daligt

Bra

Mycket

bra

Ingen
asikt

a. Riksdagsdatorernas
driftssékerhet

b. Internetuppkoppling fran
hemmet

c. Internetuppkoppling fran
ev. Overnattningsbostad i
Stockholm

d. Skypes driftsakerhet
e. Skypes anvindarvénlighet

f. It-support fran utskottens/EU-
namndens kanslipersonal

g. It-support fran personal fran
it-avdelningen i samband med
distansméten

h. Information om informations-
sakerhet

i. Informationen om val av hard-
vara vid distansméten (dator,
telefon, platta).

j. Information/tips om métes-
rutiner (exv. hur man begir ordet)

[

O O 0O 0000 d

[

O O 0O 0000 d

O

O 0O O 00000 0O

O 0 0O 00000 00

[

O O 0O 0000 d

[

O O 0O 0000 d

Eventuella kommentarer:
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11b. Distansmoten i riksdagens it-miljo: Vilken 4r din sammantagna upp-
fattning om foljande med koppling till riksdagsanknutna distansmoten som
genomfordes under perioden november—december 2020?

Mycket Daligt  Varken bra Bra Mycket  Ingen
daligt eller diligt bra asikt

a. Riksdagsdatorernas D
driftssdkerhet

l

O O

l

b. Internetuppkoppling fran
hemmet

c. Internetuppkoppling frdn
ev. dvernattningsbostad i
Stockholm

d. Skypes driftsdkerhet

e. Skypes anvéndarvinlighet

f. It-support fran utskottens/
EU-ndamndens kanslipersonal

g. It-support fran personal fran
it-avdelningen i samband med
distansméoten

h. Information om informations-
sakerhet

i. Informationen om val av hérd-
vara vid distansmoéten (dator,
telefon, platta).

j. Information/tips om métes-
rutiner (exv. hur man begér ordet)

O O o0 000000
O OO0 000000
O O 0 000000
O O 0 00000020
O OO0 000000
O O 0 000000

Eventuella kommentarer:

12a. Ovrig it- och mediateknik: Vilken ir din sammantagna uppfattning om
hur féljande fungerade under 2020?

Mycket Daligt Varken bra Bra Mycket Ingen
daligt eller daligt bra asikt

a. Telefonkonferenser D

b. It-support pa plats i Bankhallen D

c. It-support via telefon D

0000
0000
0000
0000
O o000

d. Utbildning i it-fragor D
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Eventuella kommentarer:

12b. Ar det nigot inom det it- eller mediatekniska omridet som du saknade

under 2020?

13a. Information/kommunikation: Vilken ir din uppfattning om féljande

coronarelaterade kommunikationsinsatser under 2020?

Mycket
daligt

Daligt

Varken bra
eller daligt

Bra

Mycket

bra

Ingen
asikt

a. Den samlade corona-
informationen pa intranétet

b. Den samlade corona-
informationen pa riksdagens
webbplats (www.riksdagen.se)

c. Riksdagsdirektorens filmer
pé intranétet

d. Talmannens kommunikation
med ledaméterna via exv. brev
(e-post) och Skypeméten

[

O o O

[

[
[
[

O

O
O
O

OO0 0O 0O

[

[
[
[

O

[
[
[

Eventuella kommentarer:

13b. Ar det nigot med koppling till riksdagens/Riksdagsforvaltningens

information/kommunikation kring hanteringen av coronapandemin som du

saknade under 2020?
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14a. Vilket ar ditt samlade fortroende for hur Riksdagsforvaltningen skotte
sitt arbete under 2020?

Mycket hogt

Hogt

Varken hogt eller lagt
Lagt

Mycket lagt

Oooood

Ingen &sikt

Eventuella kommentarer:

14b. Om du jimfor ditt samlade fortroende for hur Riksdagsforvaltningen
skotte sitt arbete under 2019 (dvs. fore pandemin) med ditt svar i den fore-
giaende fragan, hur har ditt samlade fortroende forindrats under 2020?

Mycket hogre

Hogre
Ingen foréndring
Lagre

Mycket lagre

Oooogd O

Ingen ésikt

Eventuella kommentarer:

[Enkéten inneholl ingen fraga 15]
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Framtidsperspektiv

Kommitténs direktiv: En uppf6ljning av de vidtagna atgérderna och av riks-
dagens och Riksdagsforvaltningens arbete under pandemin kommer att ge ett
vérdefullt underlag for lardomar om de arbets- och beslutsprocesser som dgt
rum. Sadana lirdomar kan vara ett stod vid beddmningen av behovet av even-
tuella fordndringar av dessa processer vid extraordindra hdandelser, men ockséa
for arbetet under normala forhallanden. Kommittén bor peka pa lardomar av
de slagen.

16. Lirdomar for framtiden. Om du fick onska fritt, vilka anpassningar av
riksdagens och Riksdagsforvaltningens arbete anser du...

a. ...bor behallas nir pandemin har klingat av och riksdagen atergar till det som
brukar betecknas som “ett nytt normalldge”?

b. ...inte bor behéllas nér pandemin har klingat av och riksdagen atergar till
det som brukar betecknas som ett nytt normalldge”?

17. Vilka andra foridndringar anser du att det kan finnas skil for riksdagens
eller Riksdagsforvaltningens ledning att 6verviiga som en foljd av dina erfa-
renheter av riksdagens och Riksdagsforvaltningens arbete under 2020?
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18. Vinligen forsok att sammanfatta din upplevelse av att vara riksdagsleda-
mot under pandemiiret 2020 med tre ord:

19. Ar det nigot dvrigt du vill framfora:
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Bakgrundsinformation

Avslutningsvis foljer nu ett antal fragor om dig. De uppgifter som efterfragas
syftar till att gora det mojligt att beskriva eventuella samband pa en dver-
gripande nivé mellan exempelvis ledaméters alder, restider till riksdagen etc.
och de erfarenheter fran coronaaret 2020 som redovisas i enkdten. Observera
att inga av bakgrundsuppgifterna kommer att kunna knytas till enskilda enkat-
svar i den slutliga rapporten. Svaren pa de oppna fragorna och de eventuella
kommentarer som ldmnas kommer inte heller att redovisas pa ett sddant sétt
att det &r mojligt att identifiera enskilda ledaméters svar.

Namn (frivillig uppgift om du vill géra det mojligt for kommitténs sekreta-
riat att Aterkomma till dig med eventuella foljdfragor):

Kon:

Man

Kvinna

Ooo

Vill inte ange

Alder:

29 ar
30-39 4r
40-49 ar
50-59 ar
60-69 ar
70-79 ar
80— ar

Vill inte ange

Ooodoooon
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Distansarbete fran hemmet kan paverkas av att niirstiende ocksa bedriver
arbete eller studier hemifran eller att hemmavarande barn finns i hemmet.
Mot den bakgrunden ber vi dig ange hur manga personer ni ir i ditt hushall.

1
2
3
4
5 eller flera

Vill inte ange

oooood

Eventuellt antal hemmavarande barn under huvuddelen av 2020 och
barnens alder:

0-6r O o 0O 0O O d
T2 dr O O O O o od
13164 O 0O 0O 0O O d
17— O 0O 0O 0O 0O d
Parti:

MP

ooooooodd
5

Vill inte ange
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Ange det utskott (alt. EU-nimnden) déir du hade din ordinarie plats under
huvuddelen av 2020. Hade du ingen ordinarie plats, ange det utskott (alt.
EU-niimnden) diir du som erséittare under 2020 var mest verksam (OBS! Du
kan endast ange ett svar):

AU
CU
FiU
FoU
JuU
KU
KrU
MJU
NU
SkU
SfU
SoU
TU
UbU
uu
EUN

Var inte verksam i nagot utskott eller EU-ndmnden under 2020

oodooooooooooooond

Vill inte ange
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Nu ber vi dig att tinka pa hur minga kalenderdagar du ér i riksdagshuset
under ett normalt riksdagsar och jimfora med hur méinga kalenderdagar
du var i riksdagshuset under 2020. Under 2020 var jag i riksdagshuset...

0-10 procent av dagarna jaimfort med ett normalt riksdagsér

00O

11-20 procent av dagarna jamfort med ett normalt riksdagsar
21-30 procent av dagarna jimfort med ett normalt riksdagsar
31-40 procent av dagarna jamfort med ett normalt riksdagsar
41-50 procent av dagarna jamfort med ett normalt riksdagsar
51-60 procent av dagarna jamfort med ett normalt riksdagsar
61-70 procent av dagarna jamfort med ett normalt riksdagsar
71-80 procent av dagarna jamfort med ett normalt riksdagsér
81-90 procent av dagarna jaimfort med ett normalt riksdagsér
91-100 procent av dagarna jamfort med ett normalt riksdagsar

Fler dagar dn under ett normalt riksdagsar

ooooooood

Vill inte ange

Nu ber vi dig att tinka pa hur ménga voteringstillfillen i kammaren som du
deltog i under 2020 (Voteringstillfille = da votering ir inlagt i kammarens
kalender. Ett voteringstillfille kan alltsa besta av flera voteringar) och jam-
fora med hur manga voteringstillfillen du deltog i under ett normalt riks-
dagsar. Under 2020 deltog jag i...

0-10 procent av voteringstillfillena jamfort med ett normalt riksdagsar

OO

11-20 procent av voteringstillfillena jamfort med ett normalt riksdagséar
21-30 procent av voteringstillfdllena jamfort med ett normalt riksdagsar
31-40 procent av voteringstillfallena jamfort med ett normalt riksdagsér
41-50 procent av voteringstillfdllena jamfort med ett normalt riksdagsar
51-60 procent av voteringstillfdllena jamfort med ett normalt riksdagsar
61-70 procent av voteringstillfillena jamfort med ett normalt riksdagsér
71-80 procent av voteringstillfallena jamfort med ett normalt riksdagsar
81-90 procent av voteringstillfallena jamfort med ett normalt riksdagséar
91-100 procent av voteringstillfillena jamfort med ett normalt riksdagsar
Fler voteringstillfllen &n under ett normalt riksdagsér

Vill inte ange

Oooooooodd
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Ungefirlig normal restid fran hemorten till riksdagshuset:

Under en timme

Mellan en och tva timmar
Mellan tva och fyra timmar
Mellan fyra och sex timmar

Mer &n sex timmar

Oooood

Vill inte ange

Sammanlagt antal ar som riksdagsledamot vid arsskiftet 2020/21:
Upp till tva ar

Mellan tva och fyra ar

Mellan fyra och étta ar

Mer én atta ar

ooodg

Vill inte ange

Hur bedomer du att din it-anvindarkompetens var i bérjan av 2020?
Mycket lag

Lag

Medel

Hog

Mycket hog

oooogg

Vill inte ange
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