Justitieutskottets betdnkande
2017/18:JuU5

Riksrevisionens rapport om tingsratters
effektivitet och produktivitet

Sammanfattning

Utskottet foreslar att riksdagen lagger regeringens skrivelse till handlingarna
och avslar ett yrkande i en foljdmotion.

Riksrevisionen har granskat tingsratternas effektivitet och produktivitet
under perioden 2012-2015. | rapporten l&mnar Riksrevisionen rekom-
mendationer till Domstolsverket och tingsratterna om det fortsatta effek-
tiviseringsarbetet. Riksrevisionen har inte lamnat nagra rekommendationer till
regeringen.

Utskottet instdmmer i regeringens beddmning att granskningen utgor ett
vérdefullt bidrag i det fortsatta effektiviseringsarbetet och anser att de
rekommendationer som Riksrevisionen riktar till Domstolsverket och tingsrét-
terna ar lampliga. Utskottet ser aven positivt pa det arbete som Domstolsverket
redan bedriver pd omradet.

Behandlade forslag

Skrivelse 2016/17:223 Riksrevisionens rapport om tingsratters effektivitet och
produktivitet.

Ett yrkande i en foljdmotion.
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Utskottets forslag till riksdagsbeslut

1. Atgarder for att 6ka tingsratternas effektivitet
Riksdagen avslar motion
2017/18:227 av Johan Hedin (C).

2. Skrivelsen
Riksdagen lagger skrivelse 2016/17:223 till handlingarna.

Stockholm den 16 november 2017

Pa justitieutskottets vagnar

Tomas Tobé

Foljande ledamdter har deltagit i beslutet: Tomas Tobé (M), Mats Pertoft
(MP), Helene Petersson i Stockaryd (S), Elin Lundgren (S), Krister
Hammarbergh (M), Anti Avsan (M), Susanne Eberstein (S), Anders Hansson
(M), Petter Loberg (S), Adam Marttinen (SD), Andreas Carlson (KD), Lawen
Redar (S), Rickard Nordin (C), Yasmine Posio Nilsson (V), Patrick Reslow (-
), Robert Hannah (L) och Gustaf Lantz (S).
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Redogorelse for drendet

| detta betdnkande behandlar utskottet regeringens skrivelse 2016/17:223
Riksrevisionens rapport om tingsrétters effektivitet och produktivitet. |
skrivelsen redovisar regeringen sin beddmning av de iakttagelser som
Riksrevisionen har gjort i rapporten Tingsrétters effektivitet och produktivitet
(RIR 2017:6).

Riksrevisionen dverldmnade rapporten till riksdagen den 20 mars 2017.

En motion har vackts med anledning av skrivelsen. Forslaget i motionen
finns i bilaga 1.
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Utskottets Overvdaganden

Riksrevisionens rapport om tingsrétters effektivitet
och produktivitet

Utskottets forslag i korthet

Riksdagen avslar ett motionsyrkande om att regeringen ska vidta
atgarder for att oka tingsratternas effektivitet och lagger skrivelsen
till handlingarna.

Jamfor det sarskilda yttrandet (M, KD).

Riksrevisionens granskning

Bakgrund

Riksrevisionen har granskat tingsratternas effektivitet och produktivitet under
perioden 2012-2015. Syftet har varit att klargéra om tingsrétterna anvénder
tillgangliga resurser effektivt eller om det finns mojlighet att dka effektivitet-
en. Riksrevisionen har ocksa undersokt hur produktiviteten har utvecklats.

Granskningen har resulterat i rapporten Tingsratters effektivitet och
produktivitet (RiR 2017:6).

Riksrevisionens iakttagelser

Riksrevisionens granskning visar att effektiviteten i tingsrétterna ar hdg. I sin
beddmning av effektivitet anvander Riksrevisionen ett relativt effektivitets-
matt dar vissa domstolar bedéms vara fullt effektiva medan andra har en
forbattringspotential. Riksrevisionen konstaterar att antalet effektiva tings-
ratter Okar och att antalet mer &n tredubblats under den studerade perioden.
Samtidigt finner Riksrevisionen att det finns betydande skillnader i effektivitet
mellan olika tingsrétter. Riksrevisionen rekommenderar darfér Domstols-
verket att i ett effektiviseringsarbete ta hansyn till att vissa tingsratter bedéms
vara effektivare an andra och att generella effektiviseringsatgarder riktade till
samtliga tingsrétter darfor inte nddvandigtvis &r lampliga.

Riksrevisionen konstaterar vidare att ineffektiva tingsratter har hdogre
balanser an effektiva tingsratter och i genomsnitt dven langre omloppstider.
Nér det géller personalomséttning, utbildningsbeting och &ndringsfrekvens i
oOverrétt konstateras dock att dessa faktorer inte kan bidra till att forklara
skillnaderna i effektivitet. Riksrevisionen noterar ocksa att de undersokta
faktorerna utgor ett begrénsat underlag och att det kan finnas andra faktorer
som paverkar effektiviteten. Det galler saval interna faktorer, t.ex. ledarskap
eller organisering, som externa faktorer, dvs. faktorer som den enskilda
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UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

tingsratten inte kan paverka. Riksrevisionen rekommenderar darfér Domstols-
verket och tingsratterna att identifiera faktorer som paverkar effektivitet och
produktivitet. | ett sidant arbete bor bade de faktorer som tingsratterna kan
paverka och sadana som de inte kan paverka kartlaggas.

Riksrevisionen konstaterar slutligen att produktiviteten har minskat 6ver
tid. 1 genomsnitt har produktiviteten sjunkit med drygt 2 procent per &r under
den studerade tidsperioden. Enligt Riksrevisionen kan en mdjlig forklaring
vara att inflodet av mél och arenden till tingsratterna minskat samtidigt som
de tillgangliga resurserna inte justerats utifrdn de nya forutsattningarna. En
annan mojlig forklaring ar att de mal och arenden som tingsratterna hanterar
har blivit mer komplicerade, vilket skulle ha fatt till foljd att farre mal och
arenden kan hanteras med tillgdngliga resurser. Riksrevisionen rekom-
menderar att Domstolsverket i sin resultatrapportering av produktivitet
anvander sig av matt som tar hansyn till hela produktionen som komplement
till de partiella matt som anvands i dag.

Riksrevisionen har inte lamnat ndgra rekommendationer till regeringen.

Regeringens skrivelse

Regeringen instdmmer i Riksrevisionens iakttagelse att tingsratternas
effektivitet ar hog och konstaterar att den positiva utvecklingen har fortsatt
under 2016. Omloppstiderna forbattrades i férhallande till 2015, och antalet
domstolar som nadde verksamhetsmalen 6kade. Regeringen anfor vidare att
tingsratterna totalt sett uppnadde regeringens verksamhetsmal bade nar det
galler brottmal och tvistemal. Antalet inkomna mal okade marginellt medan
antalet avgjorda mal minskade nagot, vilket ledde till en viss balansokning.
Regeringen konstaterar dock att aldersstrukturen for de balanserade malen
forbattrades. Daremot forsamrades arbetsproduktiviteten nagot eftersom
antalet avgjorda mal per &rsarbetskraft blev farre.

I skrivelsen konstateras vidare att regeringens mal for Sveriges Domstolar
ar att mal och drenden ska avgéras med hog kvalitet och effektivitet samt att
det kravs ett kontinuerligt arbete for att nd malet. En naturlig del i det arbetet
ar enligt regeringen att identifiera faktorer som péverkar effektiviteten och
produktiviteten. Metoderna for att mata effektivitet och produktivitet kan
ocksa utvecklas. Enligt skrivelsen arbetar Domstolsverket aktivt med dessa
fragor och har med anledning av Riksrevisionens granskning initierat ett arbete
dar verket ser 6ver mojligheten att utveckla metoden for att mata effektivitet
och produktivitet utifrin den berakningsmodell som Riksrevisionen har
anvant.

Regeringen instimmer ocksa i Riksrevisionens uppfattning att generella
effektiviseringsatgarder inte nodvandigtvis ar lampliga. Enligt skrivelsen
arbetar Domstolsverket redan i dag med riktade insatser for att forbattra
effektiviteten i tingsratterna liksom i 6vriga domstolar.

Regeringen anser att Riksrevisionens granskning utgdr ett vardefullt bidrag
i det fortsatta effektiviseringsarbetet avseende tingsrétterna och anger att



UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

regeringen avser att folja detta arbete. Genom den aktuella skrivelsen anser
regeringen att Riksrevisionens rapport ar slutbehandlad.

Motionen

Johan Hedin (C) begér i motion 2017/18:227 ett tillkdnnagivande om att dka
tingsratternas effektivitet. | motionen anfors att tingsratternas produktivitet har
sjunkit med drygt 2 procent per &r under 2012-2015. Motionaren vill att
regeringen vidtar atgarder for att motverka denna trend, i ett férsta steg genom
att instruera tingsratterna att kartlagga och identifiera faktorer som péaverkar
effektivitet och produktivitet.

Utskottets stallningstagande

Riksrevisionens granskning visar att tingsratternas effektivitet & hog men att
det finns betydande skillnader i effektivitet mellan olika domstolar. Den sam-
mantagna bilden av produktivitetsutvecklingen &r vidare att produktiviteten
har minskat dver tid. Utskottet anser i likhet med regeringen att det krévs ett
kontinuerligt arbete for att uppratthalla en hog kvalitet och effektivitet i den
domande verksamheten. En viktig del av detta arbete &r att identifiera faktorer
som paverkar effektiviteten och produktiviteten. Utskottet ser darfor positivt
pa att Domstolsverket arbetar aktivt med dessa fragor och att verket har
initierat ett arbete med att utveckla metoderna for att méta effektivitet och
produktivitet. Liksom regeringen delar utskottet ocksa uppfattningen att
generella effektiviseringsatgarder inte nédvandigtvis ar lampliga och noterar
att Domstolsverket enligt regeringen ocksa arbetar med riktade insatser for att
forbattra effektiviteten i domstolarna.

Utskottet instdmmer i regeringens beddémning att Riksrevisionens gransk-
ning utgor ett véardefullt bidrag i det fortsatta effektiviseringsarbetet och anser
att de rekommendationer som Riksrevisionen riktar till Domstolsverket och
tingsrétterna ar lampliga.

Mot denna bakgrund finns det enligt utskottet inte skal for ett sadant
tillkannagivande som efterfragas i motionen. Utskottet foreslar att motionen
avslas och att riksdagen lagger skrivelsen till handlingarna.
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Sarskilt yttrande

Skrivelsen, punkt 2 (M, KD)

Tomas Tobé (M), Krister Hammarbergh (M), Anti Avsan (M), Anders
Hansson (M) och Andreas Carlson (KD) anfor:

Riksrevisionen har granskat tingsratternas effektivitet och produktivitet under
perioden 2012-2015. Riksrevisionen konstaterar i sin rapport att effektiviteten
&r hog. Antalet effektiva tingsratter 6kar och har mer &n tredubblats under den
studerade perioden. Samtidigt foreligger det betydande skillnader i effektivitet
mellan olika tingsratter. Trots statens mangariga arbete for att forbattra
tingsratternas effektivitet uppnadde till exempel en tredjedel av tingsratterna,
17 stycken, inte regeringens verksamhetsmal for tvistemal under &r 2015,
vilket i och for sig — i storre eller mindre omfattning — mdjligen kan forklaras
med svarigheterna att mata tvistemalens komplexitet och svarighetsgrad.
Riksrevisionen finner dock att produktiviteten har minskat dver tid.

Rapporten visar att den sammantagna bilden av produktivitetsutvecklingen
&r att den har sjunkit 6ver tid. I genomsnitt har produktiviteten sjunkit med
drygt 2 procent per ar under den studerade tidsperioden, vilket kan tyckas vara
oroande. Farre tingsrétter visar en positiv produktivitet och ett stérre antal
uppvisar en negativ sadan. En méjlig forklaring kan enligt Riksrevisionen vara
att inflodet av mal och arenden till tingsratterna minskat samtidigt som de
tillgangliga resurserna inte justerats utifran de nya forutsattningarna eller att
de mal och drenden som tingsratterna hanterar har blivit mer komplicerade och
att farre mal och drenden darmed kan hanteras med tillgangliga resurser. Dessa
tvad angivna forklaringar pekar at var sitt hall. Antingen erfordras inte de
aktuella domstolarnas resurser fullt ut for det arbete som malen och arendena
kréaver eller s racker resurserna inte till.

Riksrevisionen rekommenderar att Domstolsverket i sin resultat-
rapportering av produktivitet anvander sig av matt som tar hansyn till hela
produktionen som komplement till de partiella métt som anvands i dag.

Domstolsverket och domstolarna har éver tid alltid haft svarigheter att
redovisa den sd kallade mal- och &drendetyngden. Svarigheten att pa ett
rattvisande sitt mata mélens och arendenas komplexitet och svérighetsgrad
innebar i sin tur att effektiviteten och produktiviteten blir svéar att mata
eftersom det inte med ndgon storre noggrannhet gar att bedéma vilka
arbetsinsatser som borde vara rimliga. Riksrevisionens rekommendation
framstar som befogad samtidigt som de partiella métten sakerligen ocksa kan
utvecklas.

Att manga tingsratters effektivitet ar hog ar mycket positivt, men en
dalande produktivitet under dren 2012-2015 med cirka tva procent per ar, visar
att regeringen maste stélla sig den generella frdgan om tingsratterna har



SARSKILT YTTRANDE

tillrackliga resurser for att kunna halla hog produktivitet eller om det foreligger
nagon annan orsak till produktivitetsminskningen.

Sarskilt anmarkningsvért ar att regeringen tillskjuter budgetmedel till andra
delar av rattsvasendet samtidigt som det ska sparas pengar pa domstolarna.
Med tanke pa att den rimliga foérvantningen avseende brottmalen &r att
maltillstromningen borde 6ka, riskerar regeringens osymmetriska satsningar
pé rattsvasendet att effektiviteten och framférallt produktiviteten minskar
ytterligare och att denna utveckling sprider sig till fler domstolar. Savitt avser
maltillstromningen av tvistemal ar det typiskt sett alltid mycket svart att
forutsaga hur den kommer att utvecklas, inte minst med tanke pd att olika
faktorer paverkar i vilken utstrackning talan véacks i de manga olika typerna av
tvistemal.

Domstolarna har under en lang foljd av ar bedrivit ett framgangsrikt arbete
med att utveckla sin effektivitet, vilket Riksrevisionens rapport ocksa ater-
speglar. Enligt Riksrevisionen utgdr de undersokta faktorerna ett begransat
underlag. Det kan darfor finnas andra faktorer som paverkar effektiviteten.
Detta galler savél interna faktorer, exempelvis ledarskap eller organisering,
som externa faktorer, det vill séga faktorer som den enskilda tingsratten inte
kan paverka. Det &r angelaget att arbetet med att utveckla tingsratterna
fortsétter genom en fordjupad kartlaggning i syfte att identifiera faktorer som
péaverkar effektivitet och produktivitet.

Till skillnad fran regeringen tillskjuter Moderaterna och Kristdemokraterna
i sina budgetmotioner mer pengar till domstolarna for att matcha Ovriga
satsningar pa rattsvasendet.
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BiLAGA

Forteckning over behandlade forslag

Skrivelsen

Regeringens skrivelse 2016/17:223 Riksrevisionens rapport om tingsratters
effektivitet och produktivitet.

Foljdmotionen
2017/18:227 av Johan Hedin (C):

Riksdagen stéller sig bakom det som anférs i motionen om att Oka
tingsrétternas effektivitet och tillkdnnager detta for regeringen.

10 Tryck: Elanders Sverige AB, Vallingby 2017
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