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Avskildhet pa apoteket

Forslag till riksdagsbeslut

Riksdagen tillkdnnager for regeringen som sin mening vad i motionen
anfors om avskildhet pd Apoteket.

Motivering

Inom sjukvérden &r man noga med patientens integritet och personalen bdrjar
till exempel aldrig tala med patienten om dennes d&kommor ute i vintrummet
utan véntar tills man kommer till ett avskilt rum. Detta &r ju véldigt bra, ef-
tersom de flesta médnniskor helst inte vill skylta med alla sina besvér. Likvél
méste du dérefter hdmta ut dina receptbelagda mediciner pa apoteket, dér alla
runt omkring kan hora vilken medicin just du har fatt. Du kan ocksa behdva
instruktioner om hur preparatet ska anviandas. Hor du dessutom déligt maste
kanske farmaceuten ropa ut var du ska smorja in olika preparat och hur ofta,
sa att alla andra kunder har samma information som du. Det finns en méingd
olika besviar som kan kinnas olustiga for en kund att prata sa hogt om. Man
kan bara ténka sig en ung minniska som drabbats av en konssjukdom eller
nagra tarmbekymmer eller en person med problem som inkontinens.

Det ar vildigt viktigt att manniskor kan kénna sig bekvdima pa apoteken
och att det finns mojlighet att hdmta sin medicin utan att kdnna sig krénkt
eller veta att kanske ndgon man kénner kan fa veta vilken medicin man beho-
ver ta. Apoteksmonopolet gor att man garanteras viss integritet, men restrikt-
ionerna kring sekretessen bor skérpas for patientens skull. Som forsta alterna-
tiv bor receptbelagda mediciner ldmnas ut i avskilda rum. I dldre lokaler dar
en sadan tillimpning &r svarare bor man arbeta med ljudddmpare/skidrmar och
langre mellan kunddiskarna. Det finns sdkert apotek ddr man har ténkt pa
detta, men pa de flesta apotek runt om i landet &r inte lokalerna anpassade for
kundernas dnskan om diskretion.

Som é&gare bor staten se till att Apoteket AB tar storre hdnsyn till kunder-
nas integritet.
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